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SILVA, Lucas Souza da. Discurso de 6dio homofobico no Facebook: Uma anélise dos
comentarios das publicacbes de noticias nos ciberjornais de Campo Grande - MS.
2021.165* f. Dissertacdo (Mestrado em Comunicacgdo) — Universidade Federal de Mato
Grosso do Sul. Campo Grande.

RESUMO

Este trabalho tem como objetivo analisar o discurso de 6dio contra a populacdo
LGBTQIA+ nos comentarios das publicacfes de noticias no Facebook e a repercussdo
desta pratica na manutencdo do preconceito e da discriminacdo da populacdo
LGBTQIA+. O trabalho pretende abordar o contexto do ciberespacgo, da interatividade
digital e da crescente apropriacdo das empresas jornalisticas das redes sociais para a
veiculacdo de noticias e as consequéncias deste fendmeno na manifestacdo do discurso
de 6dio no Facebook. Por meio do arcabouco tedrico da Analise Critica do Discurso
(FAIRCLOUGH, 1992) e da Andlise de Conteudo (BARDIN, 2011) buscou-se
sistematizar e identificar tracos ideoldgicos na propagacéo e circulacdo dos comentarios
classificados como discursos de édio contra a populacdo LGBTQIA+ nas publicacdes de
noticias no Facebook dos trés principais veiculos de comunicacdo de Mato Grosso do Sul:
Correio do Estado, Campo Grande News e Midiamax. Esta pesquisa voltou-se a 3026
comentarios, dos quais 605 foram classificados como discursos de ddio, numero que
representa 20% de discurso de édio em todas as publicacdes analisadas.

Palavras-chave: Discurso de d&dio, Populacdo LGBTQIA+, Ciberjornalismo,
Homofobia, Facebook.



ABSTRACT

This work aims to analyze the hate speech against the LGBTQIA+ population in the
comments of news publications on Facebook and the impact of this practice on the
maintenance of prejudice and discrimination of the LGBTQIA+ population. The work
intends to address the context of cyberspace, digital interactivity and the growing
appropriation of journalistic companies of social networks for the transmission of news
and the consequences of this phenomenon in the manifestation of hate speech on
Facebook. Through the theoretical framework of Critical Discourse Analysis
(FAIRCLOUGH, 1992) and Content Analysis (BARDIN, 2011) we sought to systematize
and identify ideological traits in the propagation and circulation of comments classified
as hate speech against the LGBTQIA+ population in publications of news on Facebook
from the three main communication vehicles in Mato Grosso do Sul: Correio do Estado,
Campo Grande News and Midiamax.

Keywords: Hate speech, LGBTQIA+ population, Cyberjournalism, Homophobia,
Facebook.
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INTRODUCAO

O presente trabalho propde uma analise critica dos comentarios classificados
como discursos de odio contra a populacdo LGBTQIA+ nas publicacbes de noticias no
Facebook. Para este propdsito, serdo articulados conceitos das relagdes comunicativas em
rede observadas, principalmente, a partir do avanco tecnoldgico possibilitado pela
internet, como a interatividade, as caracteristicas de conversacao na web, a ocupacao das
redes sociais pelo ciberjornalismo e a participacdo ativa do publico leitor de midias
sociais.

Martin-Barbero (2007) reflete sobre a reformulacdo desses processos ao afirmar
que a revolucdo tecnoldgica insere nas sociedades ndo apenas novos instrumentos
técnicos, mas é responsavel por reconfigurar relagdes entre processos simbdlicos e formas
de producdo e distribuicdo, criando um novo modo de producdo associado a um novo
modo de comunicar. Os impactos da digitalizacdo de conteudo, do surgimento e
popularizacdo da Internet e da web séo sentidos em diversos setores da sociedade, mas é
nos meios de comunicacdo e nos processos comunicacionais que imprimem as maiores
transformacgdes (AQUINO, 2012). Assim, é necessario prestar a atencdo as interferéncias
dessas relagdes ndo apenas no ambito técnico, mas em termos sociais e culturais, diante
da adoc¢do de novos comportamentos relacionados a producgéo e ao consumo de contetdos
midiaticos.

Segundo a pesquisa realizada pelas empresas We Are Social e HootSuite,
divulgada no site Datareportal em fevereiro de 2021 (DATAREPORTAL, 2021), o Brasil
possui 150 milhdes de usuérios de redes sociais, 0 que corresponde a 70,3% da populacdo
do pais. Deste expressivo resultado, 130 milhdes sdo contas ativas criadas por internautas
brasileiros na plataforma do Facebook. Além desta pesquisa, para descobrir quais 0s
principais meios que a populacéo brasileira se informa e se atualiza quanto as noticias, a
Céamara dos Deputados e o Senado Federal brasileiro divulgaram pesquisa por meio do
site Agéncia Brasil, na qual revela que 44% dos participantes da pesquisa disseram se
informar pelo Facebook (AGENCIA BRASIL, 2019), o que fomenta a amplitude da
problemaética do discurso de édio contra a populacdo LGBTQIA+ nesta rede social.

O trabalho apresentado visa destacar a nova dinamica informacional propiciada
pela internet (CASTELLS, 1999), sobretudo nas redes sociais, que oferecem liberdade
para 0s usuarios compartilharem contetdos e publicar comentarios. O leitor se torna parte

do processo comunicacional, deixando de ser um mero receptor de informagéo para se
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tornar um usuério de midia capaz de transmitir e divulgar contetdos nas suas plataformas
de redes sociais, como é o caso do Facebook.

No Brasil, a Liberdade de Expressao € constitucionalmente prevista como direito
fundamental (art. 5°, 1V, da Constituicdo Federal de 1988). No artigo quinto, é atribuido
como direito a todo cidaddo brasileiro: o direito a liberdade de manifestacdo do
pensamento (art. 5°, inciso 1V); a livre expressdo de atividade intelectual, artistica,
cientifica e de comunicagao, independentemente de censura ou licenca (art. 5°, inciso X)
e a informacédo e garantia do sigilo da fonte jornalistica (art. 5°, inciso XIV). Tais
premissas servem de parametro para o internauta emitir opinido, pensamentos e
ideologias politicas sem repressdo e censura. Com a atomizagao das redes sociais como
0 Facebook, os usuérios compartilham essas opiniGes em seus perfis pessoais que
instantaneamente alcancam toda uma comunidade que pode confirmar ou contrariar
aquela ideia exposta.

A mesma constituicdo que relega a liberdade de expressdo também assegura o
direito a dignidade para grupos historicamente oprimidos e propensos a sofrer
discriminacdo e preconceito, como os LGBTQIA+. No terceiro artigo do texto magno,
sdo tracados os objetivos fundamentais da Republica Federativa do Brasil, entre eles
estdo: “construir uma sociedade livre, justa e solidaria” (inciso I), “erradicar a pobreza e
a marginalizacdo e reduzir as desigualdades sociais” (inciso III) e “promover 0 bem de
todos, sem preconceitos de origem, raca, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de
discriminagao” (inciso IV). Assim, “a Constitui¢do brasileira ndo veda apenas ao Estado
a pratica de atos de discriminacgdo, preconceito e intolerdncia, mas o faz também em
relacdo a cada cidadao ou entidade privada” (SARMENTO, 2006, p. 47).

O modo de linguagem universal digital e a nova légica dos sistemas de
comunicagdo criaram um cenario propicio para a comunicacdo horizontal global. O
sistema de informacdo em rede com a convergéncia de novas tecnologias intensificou e
aumentou o namero de conteudos e informacgdes disponiveis para os leitores sobre 0s
mais variados assuntos. Diante da informacdo concentrada na rede mundial de
computadores, as empresas, as instituicdes sociais e as pessoas fisicas das mais variadas
culturas passam a integrar um sistema que permite uma comunicacdo global mediada por
computadores em larga escala, o que faz da internet “talvez o mais revolucionario meio
tecnoldgico da Era da Informagao” (CASTELLS, 1999, p. 82).

Assim como uma revolugéo sugere, a criagdo da Internet possibilitou mudangas

radicais dentro da sociedade contemporanea, tanto no contexto politico, econémico,

15



social e cultural. Todas essas alteragdes impactaram diretamente nas comunicacfes e em
como as pessoas se informam na nova era da informacao. “[...] Assim como a Revolugédo
Industrial modificou, no passado as feicbes do mundo moderno, a ainda incipiente
Revolucdo Digital ja esta transformando as faces do mundo pds-moderno” (MEYER-
PFLUG; LEITE, 2016, p. 83).

Outra ideia fundamental para compreender a participacdo do publico com as
midias digitais e com o jornalismo nas redes sociais é o conceito de interatividade. Para
Lev Manovich (2001), a interatividade pode ser interpretada de forma literal, quando o
computador é utilizado como meio interativo, € como a interacdo fisica entre usuério e
objetos do meio, ao pressionar uma tecla para determinada fungédo ou mesmo o controle
remoto da televisdo. Trata-se, portanto, da relacdo humana com o computador. Os
veiculos de comunicacdo quando notam o potencial que as redes de computadores
exercem no cenario mundial contemporaneo sobre os consumidores de informacéao e
tecnologia, as empresas e conglomerados de midia, passam a utilizar do ciberespago como
um novo ambiente exponencial de leitores. A midia digital, entdo, passa a inserir um
ambiente de comunicacdo que possibilita a constru¢do de um produto comunicacional
especifico, inclusive jornalistico, explorando todas as potencialidades inerentes a web
(CANAVILHAS, 2001).

As consequéncias para o jornalismo dessa apropriacdo do ciberespaco é o aumento
da audiéncia e o fortalecimento do vinculo com o leitor, transformando a audiéncia em
comunidade (CANAVILHAS 2011). Surge assim, o ciberjornalismo, que segundo
Mielniczuk (2003), envolve tecnologias que utilizam a cibernética ou o jornalismo
praticado no ciberespaco. Desta forma, as TVs, radios, jornais e revistas tradicionais
migraram para as plataformas digitais, buscaram interagir com o puablico, criaram perfis
no Facebook, nos quais costumam fazer pequenas chamadas informais dos conteudos que
serdo apresentados. Os jornalistas e empresas buscaram se aproximar de seus
interlocutores, com uma linguagem mais coloquial, mostrar o processo de formacéo da
noticia. (MOTTA, 2016, p. 66).

Nessa perspectiva, segundo Recuero (2007), as redes sociais na internet vao atuar
como fontes, filtros ou como espaco de reverberacdo das informagdes. “As redes sociais
também acrescentam comentarios e novas analises, envolvendo os usuarios como
também produtores das informagdes” (RECUERO, 2007, p.12). As redes sociais como 0
Facebook, o Twitter e o Instagram disponibilizam em suas plataformas as condi¢Oes

necessarias para que seus usuarios emitam opinido e a partir desta facilidade tecnoldgica
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e da interatividade digital, em um ambiente sociocultural hiperpolarizado, surgem
problemas como a propagacdo de discurso de édio nas publicagcBes de noticias no
Facebook.

A tematica apresentada nesta pesquisa tem a intencdo de causar reflexdo acerca
do discurso de ddio contra a populacdo LGBTQIA+ e entender os fatores que
potencializam e motivam os manifestantes de comentarios de 6dio em compartilhar as
opinides pessoais nos comentarios de publicacdes de noticias de veiculos de comunicagdo
no Facebook. Para Mahoney (1996), o discurso de 6dio pode desencadear verdadeiras
crises de identidade nas suas vitimas. “Algumas largam seus empregos, outras deixam
seus estudos e a universidade. Algumas sofrem de doenca de stress pds-traumatico, outras
cometem suicidio” (MAHONEY, 1996, p.792-793, traducdo nossa). Além dessas
consequéncias, a autoestima da vitima € ameacada e reduzida ao discurso que a colocou
em posicdo subalterna. Segundo Honneth (2003), a autoestima é um bem absolutamente
fundamental para o individuo, que se conecta ndao s6 ao seu bem-estar psiquico, mas a sua
prépria capacidade de eleger e de perseguir autonomamente os seus planos de vida.

O discurso de odio afeta particularmente a impressdo que a vitima tera de si
prépria e interfere também na visdo que a sociedade, inclusive aquela que ndo exterioriza
0 preconceito, tera do publico LGBTQIA+. As manifestagdes de 6dio criam um ambiente
que refor¢a o preconceito, “mesmo entre individuos equilibrados que provavelmente
nunca chegariam ao ponto de expressarem-se de forma violenta contra minorias”
(SARMENTO, 2006, p.42).

A manifestacdo do discurso de 6dio por palavra dirigida oralmente, destinada ao
publico, causard impacto imediato, porém, se escrita e publicada, podera promover um
dano que permanecerd ao longo do tempo; de acordo com o meio de divulgacédo
empregado, é possivel analisar qual impacto o discurso atingird. Em vista disso, €
importante analisar 0 meio de comunicacdo digital no qual o discurso de ddio é
propagado, no caso da analise, o Facebook. O Facebook, rede social criada em 2004 por
Mack Zuckerberg, expandiu-se de tal forma que em 2020, alcancou mais de 2,8 bilhdes
de usuarios pelo mundo, de acordo com dados da prépria marca. Segundo relatério de
outubro de 2020 produzido em parceria pelas empresas We Are Social e Hootsuite, o
Facebook é a rede social mais utilizada pela populacdo brasileira com 130 milhdes de
usuarios brasileiros.

De acordo com Morato (2017), o Facebook também é utilizado de maneira

negativa, principalmente, na propagacdo de discursos de 6dio, uma vez que suas
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ferramentas potencializam a interacdo, as reacGes e o compartilhamento. Na internet,
segundo dados mundiais da ONG SaferNet!, entre 2006 e 2017, as denlncias de discurso
de 6dio homofobico totalizaram 134.832 casos. O levantamento ainda mostra que no
mesmo periodo, 30.950 péaginas foram denunciadas por conterem discurso
discriminatério contra a populacdo LGBTQIA+ e 3.818 foram derrubadas pelo mesmo
motivo. A maior parte do contedo denunciado por meio da plataforma da SaferNet
estava no Facebook. Entre 16 de agosto e 28 de outubro de 2018, 13.592 denuncias foram
feitas por meio do endereco de URL da rede social.

Ao escolher o grupo LGBTQIA+ como o recorte empirico desta pesquisa, tem-se

Al

por objetivo responder as questes "como" e "por qué" o fenbmeno atual ocorre dentro
de um determinado contexto historico, social e politico. Como preceitua o Cédigo Etica
dos Jornalistas brasileiros, é dever exigido pela conduta profissional do jornalista
defender e garantir os direitos dos grupos minoritarios que sofrem discriminacéo.
“Defender os direitos do cidaddo, contribuindo para a promocao das garantias individuais
e coletivas, em especial as das criancas, dos adolescentes, das mulheres, dos idosos, dos
negros e das minorias” (FENAJ, 2007).

Outro recorte a ser abordado por este trabalho é o Estado de Mato Grosso do Sul
como um dos protagonistas da homofobia no Brasil. E neste ente da federacdo que se
inserem 0s trés veiculos ciberjornalisticos analisados por esta pesquisa: Campo Grande
News, Correio do Estado e Midiamax. Segundo Mendes e Silva (2020), a partir de uma
analise baseada nos relatérios? anuais de homicidios divulgados pelo Grupo Gay da
Bahia?, no periodo de 2002 a 2006, houve 7 estados que apresentaram taxas de homicidios
acima do 3° quartil (4,36), que foram Amazonas, Mato Grosso do Sul, Goias, Rio Grande
do Norte, Paraiba e Pernambuco. No periodo de 2007 a 2011 houve 6 estados com taxas
de homicidios acima do 3° quartil (8,60), que foram Ronddnia, Mato Grosso do Sul,
Paraiba, Pernambuco, Alagoas e Sergipe. No periodo de 2012 a 2016 houve 6 estados
com taxas de homicidios acima do 3° quartil (14,26), que foram Amazonas, Rondonia,

Mato Grosso do Sul, Paraiba, Alagoas e Sergipe. Os estados da Paraiba e Mato Grosso

! A SaferNet atua desde 2006 na promogdo e defesa dos direitos humanos na internet, a ONG recebe, por
meio de uma plataforma digital, denlncias anonimamente de atividades cibernéticas que violem esses
principios. A ONG atua em coopera¢cdo com o Ministério Publico Federal.

2 GRUPO GAY DA BAHIA; ACONTECE ARTE E POLITICA LGBTI+. Observatorio de Mortes
Violentas de LGBTI+ no Brasil. Disponivel em:
https://observatoriomortesviolentaslgbtibrasil.org/in%C3%ADcio.

% O Grupo Gay da Bahia (GGB) é uma organizacéo ndo governamental (ONG) voltada para a defesa dos
direitos dos homossexuais no Brasil. Fundada em 1980, é a mais antiga associacéo brasileira de defesa
dos gays ainda em atividade.
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do Sul foram os Unicos que apresentaram taxas de homicidios acima do 3° quartil nos trés
periodos analisados (Figura 1). Diante desses dados, demonstra-se a importancia de
discutir acerca da homofobia e do discurso de édio homofébico em um dos estados mais

violentos para a populacdo LGBTQIA+ no Brasil.

Taxas de homicidios de 2002 a 2006
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Figura 1 - Evolugdo espacial das taxas de homicidios por estados brasileiros de 2002 a 2016.
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Cabe ressaltar que neste estado, entre 2017 e agosto de 2021, segundo dados do
Observatorio de Mortes Violentas de LGBTQIA+ no Brasil, divulgado pelo Grupo Gay
da Bahia, 25 LGBTQIA+ foram assassinados (homicidio/ latrocinio) ou consumaram
suicidio motivados pela homofobia (2017 — 8 mortes, 2018 — 8, 2019 — 1, 2020 — 4 e
2021, até 31 de agosto, 4 vitimas) em Mato Grosso do Sul. O estado ainda nao possui
uma delegacia especializada para atender crimes de LGBTfobia, o que dificulta uma
sistematizacdo detalhada de dados referente as denuncias de crimes homofébicos como o
discurso de 6dio em redes sociais. Soma-se a isso, o fato do Estado de Mato Grosso do
Sul ter um perfil conservador, originario de uma formacéo marcada por disputas de terras
e articulagdes politicas elitistas, conservadoras e autoritarias. E neste contexto, que em
2018, dos 20 deputados estaduais eleitos no Mato Grosso do Sul, ndo existiu qualquer
representatividade de LGBTQIA+, de mulheres, de pretos, de indigenas, das pessoas com
deficiéncia, dentre outros. Também foi nesta conjuntura que, em 2018, 65,22% dos
eleitores do Estado de Mato Grosso do Sul votaram no candidato Jair Bolsonaro para
presidente da republica, o qual é declaradamente de extrema-direita, contrario a qualquer
visibilidade ou direitos em relacdo a populacdo LGBTQIA+ e autor de incontaveis
discursos de ddio homofdbicos em sua histéria como parlamentar. Este cenério local
conservador potencializa a préatica do discurso de 6dio homofdbico dentro das fanpages
dos 3 principais ciberjornais de Mato Grosso do Sul.

A metodologia utilizada neste estudo sustentar-se-a4 na pesquisa bibliografica, na
Anélise Critica do Discurso (ACD) e na Analise de Conteudo (AC) em relacdo aos
comentérios selecionados pela pesquisa que evidenciardo o discurso de 6dio contra a
populacdo LGBTQIA+ nas publicacdes de noticias do Facebook. Conforme Martin
(2000), um dos principais focos da ACD é a desigualdade social e a forma como os textos
(discursos) sdo utilizados para denotar poder e ideologias. Contudo, esta analise ndo se
limita a estudar textos buscando investigar as relagdes de poder, mas também busca
encontrar formas de retrabalhar a desigualdade ao propor mudancas que podem contribuir
para que as pessoas vivam de forma mais humana e igualitaria. Nesta perspectiva, tem-se
0 objetivo de indicar o quanto os discursos de édio homofdbicos sdo utilizados para
perpetuar o heterossexismo numa sociedade tradicional e conservadora como a brasileira
e como se da essa resisténcia por parte dos grupos que sofrem desta discriminacdo, no
caso da analise, a populacdo LGBTQIA+. Quanto a AC, para Bardin (2011), o termo
anélise de conteudo designa: um conjunto de técnicas de pesquisa das comunicagdes

“visando a obter, por procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do contetdo
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das mensagens, indicadores que permitam a inferéncia de conhecimentos relativos as
condi¢des de producdo/recepcdo destas mensagens” (BARDIN, 2011, p. 47). Desta
forma, é importante apontar dados empiricos e as inferéncias a partir deles para ampliar
a compreensao acerca do discurso de 6dio observado nas plataformas de comentarios do
Facebook destes ciberjornais.

Como hipotese central, tem-se que o discurso de 6dio funciona como a
externalizacdo da homofobia e reproduz a estereotipia do heterossexismo, o que contribui
para a manutencdo do preconceito na sociedade. Como um possivel alento para a
problematica, os movimentos sociais LGBTQIA+ atuariam como um importante meio
estimulante de discussdes acerca da nociva préatica do discurso de édio e o quanto as
consequéncias desta pratica sdo nefastas a este grupo social e a sociedade como um todo,
uma vez que busca impedir o debate igualitario e promove gradativamente a exclusao de
grupos sociais, 0s quais sao importantes no debate pablico dentro de uma sociedade plural
e multicultural como a brasileira.

A primeira etapa da pesquisa discutird as definicdes acerca do discurso de 6dio,
bem como as raizes do preconceito manifestado contra a populacdo LGBTQIA+. As
proximas etapas consistirdo em aprofundar conceitos como ciberespaco, web,
interatividade, redes sociais e outros mecanismos tecnoldgicos relacionados ao ambiente
do Facebook para entender a complexidade deste cenario como propagador do discurso
de ddio. Destaca-se também como etapa do trabalho, as definicdes que envolvem os
movimentos sociais, desde as “antigas” até as “novissimas” manifestacdes com o carater
de mudar cenérios sociais, econémicos e politicos dentro de um determinado contexto,
pois sdo necessarias para entender que direitos outrora conquistados foram originados
dentro destes movimentos sociais e que, ainda sdo relevantes no que tange as mudancas
pretendidas socialmente em relagdo a discriminagdo que grupos minoritarios sofrem, em

especial, a populagdo LGBTQIA+, grupo abordado por esta pesquisa.
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1. DISCURSO DE ODIO HOMOFOBICO E AS RAZOES DO PRECONCEITO
CONTRA A POPULACAO LGBTQIA+

O termo “discurso de 6dio” ¢ originado do inglés hate speech e, segundo Brugger
(2007, p. 151), refere-se a “palavras que tendem a insultar, intimidar ou assediar pessoas
em virtude de sua raca, cor, etnicidade, nacionalidade, sexo ou religido, ou que tém a
capacidade de instigar violéncia, 6dio ou discriminagdo contra tais pessoas”. De acordo
com Brugger (2007), esse tipo de discurso € manifestado por meio da discriminacéo de
carater religioso, nacional, racial, sexual, ético e de classe, reconhecidos em discursos
nazistas, racistas, xenofdébicos, homofdbicos, misdginos, e tem como elemento nuclear
para a sua identificagdo a concepcdo de incitacdo a discriminacdo, destinada
essencialmente aos grupos minoritarios.

Daniel Sarmento (2006, p. 54- 55) define o fendmeno como “manifestagdes de
ddio, desprezo ou intoleréncia contra determinados grupos, motivadas por preconceitos
ligados a etnia, religido, género, orientacdo sexual, dentre outros fatores [...]”. Samanta
Ribeiro Meyer-Pflug (2009, p. 97) conceitua o discurso de 6dio como a manifestacéo de
“ideias que incitem a discriminagdo racial, social ou religiosa em determinados grupos,
na maioria das vezes, as minorias”. O discurso de 6dio é explicado por alguns autores
(SARMENTO 2006, MEYER-PLUFG, 2009) como uma atitude de 6dio sistematico e de
agressividade irracional com relacdo a maneira de ser, ao estilo de vida, crencas e
convicgdes de um individuo ou grupo de individuos.

Antes de se aprofundar nas razées que motivam a pratica do discurso de 6dio, é
necessario definir o que sdo minorias. Segundo Chaves (1971), as minorias sdo grupos de
pessoas que de algum modo e em algum setor das relacBes sociais se encontram numa
situacdo de dependéncia ou desvantagem em relacdo a um outro grupo, "maioritario”,
ambos integrando uma sociedade mais ampla. Dessa forma, as minorias sdo grupos que
poderiam, em circunstancias especificas, correr o risco de perder a prépria identidade por
serem vitimizados por processos de controle e homogeneizacao.

Ainda nas palavras de Chaves (1971), o aparecimento de minorias sociais sé foi
possivel apos o estabelecimento do Estado, uma vez que a partir de sua consolidagdo é
que as relacdes de poder séo construidas. No constitutivo populacional de um Estado, ha
a agregacdo de diferentes grupos étnicos provenientes de identidades culturais

divergentes. Quando um desses grupos se apropria do poder, “impdem suas
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caracteristicas culturais sobre os outros, reivindicando a representatividade da nacgdo
inteira. Os grupos subordinados formam as minorias” (CHAVES, 1971, p. 150).

A partir dessas definicdes de minorias e de que o discurso de édio é uma pratica
direcionada a essa populacdo, é importante compreender quem S0 0S grupos minoritarios
vitimas desse tipo de discurso. Segundo Castro e Freitas (2013), varios grupos sofrem
discriminagdo por ndo se encaixarem nos padrdes estabelecidos pela sociedade. “Esse
discurso tem por objetivo propagar a discriminacdo desrespeitosa para com todo aquele
que possa ser considerado ‘diferente’, quer em razao de sua etnia, sua orientacdo sexual,
sua condicdo econdmica ou seu género, para promover a sua exclusao social” (CASTRO
e FREITAS, 2013, p. 344). De acordo com os dois pesquisadores, é possivel dizer que no
Brasil, destacam-se como minorias: 0s pobres, as mulheres, 0s negros, 0s nordestinos, 0s
indigenas, as pessoas com deficiéncia e os LGBTQIA+ (Lésbicas, gays, bissexuais,
travestis, transexuais e transgéneros), que € o grupo minoritario a ser estudado como foco
desta pesquisa.

E impensavel discutir a pratica do discurso de 6dio contra a populagdo
LGBTQIA+ sem explicar motivos que conduzem 0s sujeitos a manifestar esse tipo de
posicionamento. O principal deles é a homofobia. Ao longo deste capitulo, havera varias
definicbes e conceitos acerca do que constitui a homofobia e nenhum deles €
autossuficiente para abranger toda a complexidade por tras da acepcao dessa palavra e da
explicacdo desse fenémeno.

Antes de introduzir a respeito desse conceito, o trabalho salienta que ha outros
termos e significacdes necessarias que ampliam a compreensao acerca das discussdes de
género e tratam da complexidade do fendmeno e que seriam mais representativos do
ponto de vista conceitual, sdo eles: "gayfobia” para a homofobia em relagdo aos
homossexuais masculinos; "lesbofobia™ no caso de mulheres homossexuais vitimas do
menosprezo em decorréncia de sua orientacdo sexual; "bifobia™ ao se tratar de bissexuais;
ou, ainda, "travestifobia™ ou "transfobia’; em relacdo aos travestis ou aos transexuais que
sofrem tal hostilidade. Porém, por razdes de economia de linguagem, adotou-se a
"homofobia"” para o conjunto desses fendmenos. Outra importante definicdo é acerca da
orientacdo sexual, que “¢ uma componente da sexualidade enquanto conjunto de
comportamentos relacionados com a pulsdo sexual e com sua concretizagao”
(BORRILLO, 2010, p. 23). Isto é, se a atracdo sexual ¢ manifestada a pessoas do mesmo

sexo, designa-se tal orientagdo por "homossexualidade”; se ela se inclina para o sexo
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oposto, trata-se de "heterossexualidade”; e, ainda, de "bissexualidade’; se 0 sexo do
parceiro é indiferente.

Além da expressdo “homossexual” para se referir as pessoas que sentem atracao
pelo mesmo sexo, ha uma variedade de termos com esse mesmo objetivo. Porém, nao se
trata de uma simples riqueza de vocabulario atribuida a essas pessoas e sim de homofobia
no plano da linguagem. Ndo ha na lingua portuguesa, por exemplo, um sinénimo
equivalente para a palavra heterossexual. Nesse sentido, o “paradoxo da doxa”
fundamentado em Pierre Bordieu contribui para entender como essa aceitacdo do natural,
que por muitas vezes € introduzida no imaginario coletivo, motiva a recusa do diferente

por transgredir o carater do aceitavel:

Eu nunca deixei de me admirar [diante] disso que poder-se-ia chamar o
paradoxo da doxa: o fato de que a ordem do mundo tal qual €, com seus
sentidos Gnicos e seus sentidos proibidos, no sentido préprio ou no sentido
figurado, suas obrigacGes e suas sancdes, seja grosso modo respeitada, que ndo
haja em contrapartida transgressdes ou subversdes, delitos e ‘loucuras’; [...]
ou, mais surpreendente ainda, que a ordem estabelecida, com suas relacGes de
dominagdo, seus direitos e seus passe-droits, seus privilégios e suas injusticas,
se perpetue em definitivo tdo facilmente, colocados a parte alguns acidentes
histéricos, e que as condicdes de existéncia as mais intoleraveis possam tao
frequentemente aparecer como aceitaveis ou mesmo naturais (BOURDIEU,
1998, p. 11, Tradugdo Anderson Aparecido Lima da Silva?).

Quando se remete a ideia da homossexualidade é possivel citar uma ampla
variedade de termos, alguns até sdo encontrados em dicionarios e suas defini¢cBes por
muitas vezes sdo associadas & populacdo LGBTQIA+, séo eles: androgamia, androfilia,
homofilia, inverséo, pederastia, pedofilia, socratismo, uranismo, androfobia, lesbianismo,
safismo e tribadismo (BORRILLO, 2010). “E uma forma de inferiorizagdo, consequéncia
direta da hierarquizacdo das sexualidades, além de conferir um status superior a
heterossexualidade, situando-a no plano do natural, do que é evidente (BORRILLO,
2010, p.15). Além desses, ha também termos pejorativos e ofensivos, como veado,
sodomita, maria homem, baitola, salsinha, miché, boiola, bicha louca, sapatdo,
hermafrodita, traveco, invertido, sandalinha, etc. Para Borrilo (2010, p. 15-16), esta
“despropor¢do no plano da linguagem revela uma operacdo ideoldgica que consiste em
nomear, superabundantemente, aquilo que aparece como problemaético e deixar implicito
0 que, supostamente, é evidente e natural”.

Mesmo com tantos termos para se referir a homossexualidade, a discussao aqui

apresentada é a respeito da homofobia, pois entende-se que a homossexualidade ndo deve

4 Doutor em filosofia pela Universidade de Sdo Paulo. E-mail: anderson.aparecido.silva@usp.br

24



ser objeto de estudo cientifico ou epistemoldgico, porque do ponto de vista institucional
ela é banal, uma vez que ninguém estuda o porqué da heterossexualidade. A busca das
causas da homossexualidade constitui, por si s6, uma forma de homofobia
(DORALIS,1994), ja que ela se baseia no “preconceito que pressupde a existéncia de uma
sexualidade normal, acabada e completa, a saber: a heterossexualidade monogamica em
funcdo da qual se deve interpretar e julgar todas as outras sexualidades” (BORRILLO,
2010, p. 71).

A partir disso, ¢ importante estabelecer que a homossexualidade ¢ “apenas a
simples manifestacdo do pluralismo sexual, uma variante constante e regular da
sexualidade humana.” (BORRILLO, 2010, p. 23). Assim, o fenémeno a ser estudado é a
homofobia e as causas que fazem com que essa “simples manifestagdo” seja motivo de
tanto 6dio e preconceito por parte da sociedade.

A invengdo do termo “homofobia” pertence a K. T. Smith que, em um artigo
publicado em 1971, tentava analisar os tracos da personalidade homofdbica; um ano
depois, G. Weinberg definira a homofobia como "o receio de estar com um homossexual
em um espaco fechado e, relativamente aos proprios homossexuais, 0 6dio por si mesmo”
(BORRILLO, 2010, p. 21). Mas desde que as primeiras definicdes surgiram em referéncia
ao medo expresso por heterossexuais de estarem em presenca de homossexuais, 0
conceito passou por varios questionamentos e ressignificacoes.

Além de ser empregado em referéncia a um conjunto de atitudes negativas em
relacdo a homossexuais, tais como aversao, desprezo, 6dio ou medo, “o termo, pouco a
pouco, passou a ser usado também em alusdo a situagdes de preconceito, discriminacéo e
violéncia contra pessoas LGBTQIA+” (BORRILLO, 2010, p. 8). Dentro dessa
perspectiva, a homofobia também pode ser definida como “a hostilidade geral,
psicoldgica e social contra aquelas e aqueles que, supostamente, sentem desejo ou tém
praticas sexuais com individuos de seu proprio sexo” (BORRILLO, 2010, p. 34). O grau
e a potencialidade da homofobia variam de acordo com cada cultura e nagcdo, mesmo que
na maioria delas a discriminacédo seja claramente observada; ha mecanismos juridicos,
direitos outorgados, aspectos morais e religiosos que influenciam no modo como cada
nacdo e povo trata a homossexualidade. “A homofobia tem se revelado como um sistema
de humilhacgéo, excluséo e violéncia que adquire requintes a partir de cada cultura e
formas de organizacdo das sociedades locais” (BORRILLO, 2010, p. 9).

Embora o componente principal da homofobia seja a rejeicdo irracional e, até

mesmo, 0 &dio e a repulsa em relagdo a gays, Iésbicas e pessoas trans, a homofobia ndo
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pode ser reduzida a esse aspecto, uma vez que ela se articula em torno de emocdes,
condutas, normas e dispositivos ideoldgicos e institucionais, sendo instrumento que cria
e reproduz um sistema de diferencas para justificar a exclusao e a dominagéo de uns sobre
os outros (PRADO; TOLENTINO; MARTINS, 2009). Outro agravante para a
identificacdo da homofobia é que ela assume, sobretudo, a forma de uma violéncia
simbolica (BOURDIEU, 1998), que, na maior parte das vezes, ndo € percebida por suas
vitimas. “A pratica da violéncia homofobica €, entdo, de dificil diagnostico nas sociedades
atuais, o que neutraliza possibilidades de enfrentamentos” (BORRILLO, 2010, p. 10).
Para Borrillo (2010), a homofobia pode ser observada a partir de dois aspectos: o
de natureza afetiva e o de natureza cognitiva. O primeiro deles tem dimensao pessoal e
se manifesta pela pura rejeicdo dos homossexuais. Ela esta presente nos insultos em forma
de discursos de ddio, nas piadas, nas representacdes caricaturais, na linguagem corrente;

a homofobia descreve os gays e as lésbicas como criaturas grotescas, objetos de escarnio.

nn

As expressoes "veado nojento", "sapatdo sem vergonha” estdo longe de ser
simples palavras langadas ao vento, mas agressdes verbais que deixam marcas
na consciéncia, traumas que se inscrevem na memoria e no corpo (de fato, a
timidez, o constrangimento e a vergonha sdo atitudes corporais resultantes da
hostilidade do mundo exterior). E uma das consequéncias da injlria consiste
em modelar a relacdo com os outros e com o mundo; portanto, em modelar a
personalidade, a subjetividade e o préprio ser de um individuo (BORRILLO,
2010, p. 25).

A homofobia cognitiva tem dimensdo cultural. E observavel cotidianamente, é
mais eufemistica, porém é a responsavel por perpetuar a diferenca homo/hétero. Ela pode
até preconizar a tolerancia, mas néo luta pelos direitos de igualdade. Se algumas formas
mais sutis de homofobia exibem certa tolerancia em relacéo a lésbicas e gays, essa atitude
ocorre mediante a condigdo de atribuir-lnes uma posicdo marginal e silenciosa
(BORRILLO, 2010, p. 17). A homofobia cognitiva é de cunho social e propagada de
geracdo em geracdo, assim a producdo cultural reproduz a estereotipia da
homossexualidade e os reduz a um cliché baseado em preconceito (BORRILLO, 2010).
As instituicOes revelam-se como espagos de producdo, reproducdo e atualizacdo de
discursos, valores e praticas por meio dos quais a heterossexualidade é instituida e
vivenciada como Unica possibilidade legitima de expressdao sexual e de género
(WARNER, 1993).

Borrillo também propde outra dialética entre homofobia geral e homofobia
especifica. “Em fun¢do da amplitude do termo, é possivel estabelecer uma primeira

distincdo entre homofobia geral e homofobia especifica” (BORRILLO, 2010, p. 26). Para
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0 autor, a homofobia geral é a manifestagdo do sexismo®, é a discriminagéo da pessoa em
razdo de seu sexo (macho/fémea) e género (masculino x feminino). Essa forma se
assemelha a uma vigilancia de género, ou seja, serve para cuidar e discriminar aquele que
apresentar caracteristicas imputadas ao outro género. A homofobia geral se estrutura em
dois aspectos: negacao do feminino e rejeicdo da homossexualidade e objetiva denunciar
os desvios do masculino em direcdo ao feminino e vice-versa. Aqueles que forem
acusados por essa “vigilancia” sdo tachados como traidores e desertores de género.
“Assim, nessa ordem sexual, o sexo bioldgico (macho/fémea) determina um desejo sexual
univoco  (hétero), assim como um comportamento  social  especifico
(masculino/feminino)” (BORRILLO, 2010, p. 16).

Na homofobia geral ndo é preciso ser homossexual para sofrer discriminago. E
necessario apenas uma simples manifestacdo de uma caracteristica imputada ao género
oposto. Isto €, um homem heterossexual extremamente vaidoso e uma mulher que
também sente atracdo pelo sexo oposto sem vaidade alguma serdo julgados pela
“vigilancia de género” e mesmo ndo pertencendo a nenhuma sigla LGBTQIA+ séo
passiveis de sofrer ofensas, piadas, insultos e até violéncia fisica por ndo estarem de
acordo com o que se espera do género de cada um deles. A homofobia torna-se, assim, a
guardid das fronteiras tanto sexuais (hétero/homo), quanto de género

(masculino/feminino).

Eis por que os homossexuais deixaram de ser as Unicas vitimas da violéncia
homofdbica, que acaba visando, igualmente, todos aqueles que ndo aderem a
ordem cléssica dos géneros: travestis, transexuais, bissexuais, mulheres
heterossexuais dotadas de forte personalidade, homens heterossexuais
delicados ou que manifestam grande sensibilidade (BORRILLO, 2010, p. 16).

A homofobia especifica se refere absolutamente aos LGBTQIA+. E uma violéncia
direcionada a quem assumidamente pertence a este grupo. “O homossexual é apontado
pela norma social como bizarro, estranho ou extravagante [...] O homossexual € sempre
0 outro, o diferente, aquele com quem é impensavel qualquer identificagdo (BORRILLO,
2010, p. 14). Em particular, as lésbicas sofrem discriminacdo dobrada, uma vez que
acumulam a discriminagdo por serem mulheres e por sentirem atracdo por pessoas do
mesmo sexo. “A lésbica ¢ vitima de uma violéncia particular, definida pelo duplo desdém
que tem a ver com o fato de ser mulher e homossexual. Ela acumula as discriminagoes
contra o género e contra a sexualidade” (BORRILLO, 2010, p. 27).

5> Crenca de que os sexos bioldgicos tém um papel social inerente, considerando 0 homem como superior e
a mulher como complementar, servindo apenas a tarefas domésticas e a intimidade (BORRILLO, 2010).

27



O senso comum trata a discriminagdo contra as Iésbicas de forma leviana, ou seja,
é dito que mulheres que sentem atracdo pelo mesmo sexo ndo sofrem preconceito no
mesmo nivel que homens gays. Contudo, € um ponto de vista ultrapassado. Por acumular
a discriminacao por género, as mulheres por si s6 ja sdo inferiorizadas e marginalizadas
socialmente e, ao sobrepor essa barreira e assumir a homossexualidade, elas ficam ainda

mais invisiveis e silenciadas pelo machismo e pela homofobia.

O fato de tornar essa sexualidade invisivel parece estar, portanto, no amago da
violéncia homofdbica em relacdo as mulheres [...] Se as léshicas foram,
visivelmente, menos perseguidas que os gays, tal constatacdo ndo deve ser
interpretada, de modo algum, como indicio de uma maior tolerancia a seu
respeito; pelo contrario, essa indiferenca nada mais é do que o sinal de uma
atitude que manifesta um desdém muito maior, reflexo de uma misoginia que,
ao transformar a sexualidade feminina em um instrumento do desejo
masculino, torna impensaveis as relagbes erotico-afetivas entre mulheres
(BORRILLO, 2010, p. 28-29).

Diante deste silenciamento, a mulher lésbica sé obtém relevancia e destaque a
respeito de sua sexualidade, isto ¢é, deixa sua “invisibilidade” social ao rejeitarem a
maternidade e o matrimoénio, elementos considerados inerentes ao feminino segundo a
ordem sexista. “O menosprezo dos homens pela sexualidade da Iésbica, considerada
como inofensiva, transforma-se em violéncia quando as mulheres contestam o status
atribuido a seu sexo, ou seja, quando elas rejeitam ser esposas € maes” (BORRILLO,
2010, p. 29).

Ao reivindicarem esse direito, as mulheres lésbicas constituem, sob a 6tica sexista,
um tipo de ameaca a sobrevivéncia da espécie e por esse motivo sdo discriminadas de
maneira mais veemente em relacdo a primeira forma eufemistica de preconceito na qual
elas vivenciam no inicio da vida afetiva e amorosa. Se rejeitam a maternidade, as
mulheres tornam-se um perigo para a sociedade porque, ao assumirem uma atitude viril,

elas colocam sob ameaca o equilibrio demogréafico (BORRILLO, 2010).

Ao desafiarem, por sua simples existéncia, a norma de um sexo destinado “por
natureza” ao casamento e a maternidade, as léshicas sdo associadas
espontaneamente as feministas que contestam a rigidez exclusiva de tais
"destinos”. Antifeminismo e lesbofobia se nutrem, portanto, reciprocamente;
neste caso, a leshofobia é um recurso eficaz para descrever um feminismo
contra a natureza e "imoral” [...] Eis como a caricatura antifeminista
transformou a mulher autbnoma em uma lésbica e a prépria léshica em uma
personagem invisivel, discreta, simples vitima de um sentimento
necessariamente passageiro e suscetivel de "reparacdo" pela intervencdo
salutar de um homem “de verdade” (BORRILLO, 2010, p. 29-30).

Em decorréncia dessa condicdo a qual as léshicas decidem ndo ser mées, nédo se

casarem e ndo constituirem uma familia tradicional, essas mulheres acabam sendo
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tachadas de feministas, uma vez que esse movimento social também preza pela quebra

desse destino fatidico e impositivo as mulheres.

1.1 SEXISMO E HETEROSSEXISMO: AS RAIZES DO SENTIMENTO
HOMOFOBICO

A homofobia se origina de dois conceitos fundamentais para a compreenséo das
razbes por trds do preconceito contra a populacdo LGBTQIA+: sexismo e
heterossexismo. “O heterossexismo ¢ para a homofobia o que o sexismo ¢ para a
misoginia®: apesar de esses conceitos serem distintos, um ndo pode ser concebido sem o
outro” (BORRILLO, 2010, p. 34). O sexismo € a crenca de que 0s sexos bioldgicos
(macho/fémea ou masculino/feminino) teriam funcdes especificas e destinos inerentes
aquele sexo. E a partir de fatores bioldgicos, culturais, religiosos, morais e sociais, a
mulher ao longo da histéria fica em posi¢ao subordinada a do homem. “O sexismo,
implica tanto a subordinacdo do feminino ao masculino quanto a hierarquizacdo das
sexualidades, fundamento da homofobia” (BORRILLO, 2010, p. 30).

Esse processo de que a mulher é inferior e, por defeito moral, foi expulsa do
paraiso juntamente de Adao, e gradativamente introduzido nas sociedades ocidentais
como uma das bases para justificar a misoginia. “A perda da condigdo divina e,
essencialmente para a mulher, a ndédoa do pecado, porque foi ela quem se entregou ao
demonio. Pecadora ela tera de se redimir na submissdo e na resignacdo” (BICALHO,
2001, p.26).

E nesse contexto de que as mulheres sdo naturalmente frageis que os homens
misoginos se convencem de que devem exercer o poder e a dominacao sobre elas. Em
consequéncia disso, surge 0 menosprezo e a Violéncia, seja psicolégica ou
fisica. “Devemos entender que ndo estamos falando de psicopatas, ou assassinos
psicoticos, mas de pessoas que maltratam e matam mulheres por serem mulheres. E nisso
ser mulher € a causa da violéncia” (MOLINA, 2013, p.33). Desde as primeiras sociedades

(egipcios, hebreus, assirios, persas, fenicios e entre outros), é possivel observar uma

& A misigonia é reconhecida como uma ideologia politica similar ao racismo existente ou anti-semitismo
para justificar e reproduzir a subordinacédo das mulheres pelos homens (...) O comportamento dos mis6ginos
tem sua origem em praticas culturais em que a discriminacao e agressao fisica ou verbais sdo usados pelos
homens para preservar seus privilégios de posicéo de lideranga (GLUCSMANN, 2011, p.31).
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cultura do patriarcado’ que sempre colocou as mulheres em uma posicéo subalterna a do
homem. Das construcGes das grandes pirdmides as Guerras Médicas, da filosofia grega a
psicandlise, de Sdo Tomas de Aquino a Schopenhauer, é facilmente constatado momentos
historicos e personagens que contribuiram para a promocao da cultura do patriarcalismo,

a qual é tao presente e persistente ainda no século XXI. Para Daniel Borrilo (2010),

a origem da justificativa social dos papéis atribuidos ao homem e a mulher
encontra-se na naturalizacdo da diferenca entre os dois sexos: a ordem
(chamada "natural™) dos sexos determina uma ordem social em que o feminino
deve ser complementar do masculino pelo viés de sua subordinagdo
psicologica e cultural (BORRILLO, 2010, p. 30).

A mulher é enxergada a partir do olhar do homem, pois o patriarcado determina
que ela é um ser complementar a figura masculina. As mulheres existem a partir do olhar
dos outros [homens], ou seja, enquanto objetos acolhedores, atraentes e disponiveis.
Espera-se que sejam "femininas”, simpaticas, atenciosas, submissas, discretas, reservadas
e invisiveis. O discurso que enfatiza a divergéncia sexual encontra-se na origem da
legitimacdo das desigualdades. A distin¢do dos sexos permitiu organizar uma distribuicéo
desigual dos papéis sociais (BORRILLO, 2010).

E esse tipo de dominacao é de natureza simbolica, uma vez que foi perpetuado ao
longo da histéria e 0 dominado por muitas vezes acredita que a condi¢cdo de seu sexo
bioldgico ¢ realmente secundaria. Nao é dificil encontrar tanto nas sociedades ocidentais
quanto nas orientais discursos de mulheres que corroboram o argumento de inferioridade
em relagdo aos homens, ja que ele foi introduzido no imaginario coletivo de geragdo em
geracéo e por esse motivo é dificil combaté-lo. Essa dominacdo masculina € estabelecida
“por meio da ‘violéncia simbodlica’ que se exerce, de maneira sutil e invisivel,
precisamente porque ela é apresentada pelo dominador e aceita pelo dominado como
natural, inevitavel e necessaria” (BORRILLO, 2010, p. 30).

Na divisdo de papéis e funcdes sociais, determinou-se que 0s homens seriam
responsaveis pela politica, poder e controle institucional e familiar. JA as mulheres
serviriam unicamente para a maternidade e para cuidados domésticos, sempre com 0
propdsito de agradar ao homem ou ao marido. A organizacdo social em funcao
“unicamente de dois sexos e o fato de ver ‘naturalmente’, em cada individuo, um homem
ou uma mulher, constitui o suporte "objetivo": ‘evidente’ e ‘anistérico’ da atribuicdo do

status e dos papéis em funcdo unicamente do critério sexual” (BORRILLO, 2010, p. 75).

7 O patriarcado é um sistema de opresséo e dominacéo construido a partir de, por e para os homens. Como
visdo androcéntrica do mundo, ao longo de muitos séculos uma ordem social foi construida a partir da
condicdo de inferioridade atribuida as mulheres em relacéo aos homens (MARTINEZ, 2013, p.56).
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Esse desprezo pelo feminino é justificado também por uma sociedade
completamente androcéntrica, isto €, 0 homem no centro de tudo e em posigéo superior
as mulheres. Os valores apreciados de forma especial sdo os masculinos e tudo que se
distancia desse modelo de referéncia desencadeara as mais severas condenagdes. E por
essa razdo que a homossexualidade sera amplamente discriminada, pois é naturalmente
associada a figura do feminino e tudo que nao é viril e que ndo remeta ao homem ¢é
passivel de julgamento e inferiorizagdo. Portanto, o cimulo da falta de virilidade consiste
em ‘“assemelhar-se a feminilidade, ‘disfarcar-se de drag-queen’, ‘assumir trejeitos
femininos’, ‘maquiar-se para frequentar casas noturnas’ ou ‘falar com uma vozinha aguda
e efeminada’” (BORRILLO, 2010, p. 88). Ainda nas palavras do autor,

A crenga em uma "natureza” feminina ¢ em outra "natureza” masculina,
dessemelhantes e complementares, encontra-se na origem de uma opinido
disseminada segundo a qual as relagBes heterossexuais sdo as Unicas a
desempenhar o verdadeiro encontro dos seres que, por sua diferenca sexuada,
teriam a vocacgéo para se completar (BORRILLO, 2010, p. 93).

O heterossexismo, por sua vez, é a doutrina de colocar a heterossexualidade como
a Unica possibilidade natural e ideal no plano das sexualidades. E a tentativa incessante
de torna-la superior as outras e para isso, € necessario utilizar diversos mecanismos de
dominacdo e subjugacdo para perpetuar essa hierarquizacdo das sexualidades na
sociedade. “O sistema a partir do qual uma sociedade organiza um tratamento
segregacionista segundo a orientacdo sexual pode ser designado sob o termo geral de
‘heterossexismo’” (BORRILLO, 2010, p. 23).

Assim como 0s homens séo a referéncia no sexismo, a heterossexualidade é a
referéncia no heterossexismo. E como padrdes estabelecidos socialmente, tudo aquilo que
ndo se enquadra no modelo, sofrerd com a discriminagdo. A heterossexualidade aparece
como o padrdo para avaliar todas as outras formas de sexualidades. Essa qualidade
normativa € constitutiva de uma forma especifica de dominacdo, chamada
heterossexismo. A consequéncia psicoldgica de uma representacdo social que outorga o
monopolio da normalidade a heterossexualidade, fomenta o desdém em relacdo aquelas
e aqueles que se afastam do modelo de referéncia (BORRILLO, 2010). Para se enquadrar
no padréo exigido socialmente e estar menos suscetivel a sofrer com a discriminacdo, um
grande numero de individuos comeca a desenvolver uma rejeigéo irracional contra tudo
0 que ¢ percebido como diferente e fora da norma segundo o padrdo do heterossexismo.
Essa diferenciacdo entre a orientagdo sexual “serve para ordenar um regime das

sexualidades em que os comportamentos heterossexuais sdo 0s Unicos que merecem a
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qualificacdo de modelo social e de referéncia para outra sexualidade” (BORRILLO, 2010,
p. 16). Segundo o autor,

De algum modo, somos reféns de um sistema cultural que nos impele & adesdo
cega a uma légica bindria em matéria de género e de sexualidade: cada um de
nés € homem ou mulher, homossexual ou heterossexual; além disso, quando
se € homem, deve-se ser masculino e sentir atragdo por mulheres femininas, e
vice-versa (BORRILLO, 2010, p. 92).

Engana-se quem pensa que o heterossexista é todo aquele que ofende, xinga,
discrimina e destila violentamente o0 preconceito contra homossexuais. N&ao
necessariamente ele precisa desses elementos para aderir a um discurso que contribui para
a promogdo da heterossexualidade, basta somente justificar que pessoas que sentem
atracdo pelo sexo oposto sdo superiores e dignas de todos os direitos que o Estado for
capaz de propicia-las em detrimento das outras multiplas variacfes de orientacdo sexual.
Isto ¢, “tenho até amigos que Sa0, inclusive gosto, mas ndo precisam adotar filhos, casar
e ter os mesmos direitos que os heterossexuais”. Dentre inimeros discursos de 6dio contra
a populacdo LGBTQIA+, esta é uma frase constante nos comentarios e nota-se que ela
ndo adota um carater ofensivo e odioso, mas legitima e demonstra que uns ainda sdo
melhores que outros e que a igualdade ndo deve ser transferida a todas as sexualidades.
“O heterossexismo manifesta-se sem ter necessidade da hostilidade irracional ou do édio
contra os gays: bastando-lhe justificar, intelectualmente, essa diferenca que situa a

homossexualidade em um patamar inferior” (BORRILLO, 2010, p. 87).

1.2 HOMOFOBIA RELIGIOSA E HOMOFOBIA CLINICA: A MANUTENCAO
DA DISCRIMINACAO

Sem a intencdo de fazer uma profunda retomada historica ou promover juizo de
valor acerca de dogmas e concepc0es religiosas, € importante suscitar as consequéncias
nefastas que a tradicédo judaico-cristd fomentou em relagdo aos homossexuais ao longo da
historia. “Os elementos precursores de uma hostilidade contra Iésbicas e gays emanam da
tradicdo judaico-cristd” (BORRILLO, 2010, p. 43).

Apbs o Edito de Milo, que colocou fim a perseguicéo religiosa dentro do Império
Romano, em especial aos cristdos, os dogmas desta tradicdo comecaram a ter cada vez
mais influéncia na Europa. Em vista disso, o cristianismo se tornou religido oficial do

Império Romano em 380 D.C, por ordem do imperador Teoddsio I, que decretou a medida
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numa lei conhecida como Edito de Tessalonica. A primeira lei contra os homossexuais
foi promulgada, em 342, pelo imperador Constancio Il. No entanto, as Novellce 77 e 114
do imperador Justiniano (527-565) € que representam as primeiras condenacdes penais,
baseadas na teologia cristd. “Sob a influéncia do cristianismo, o Império Romano
empenha-se na repressao das relacdes entre pessoas do mesmo sexo” (BORRILLO, 2010,
p. 48).

Assim, tem-se nos séculos iniciais da ldade Média, uma crescente e gradativa
hostilidade cristd em relacdo aos homossexuais. Vale ressaltar que essa tradi¢cdo € um
marco na historia, visto que outras sociedades como a grega, egipcia, helenistica, persa,
entre varias sociedades antigas, ndo perseguiam os homossexuais baseados em um cédigo
de conduta, como é o caso da biblia crista, ou até mesmo com respaldo do regime em
vigor. “Ao outorgar esse carater natural, em conformidade com a lei divina, as relagdes
sexuais entre pessoas de sexo diferente, o cristianismo inaugurou, no Ocidente, uma época
de homofobia, totalmente nova, que ainda ndo havia sido praticada por outra civilizagéo”
(BORRILLO, 2010, p. 48).

A tradicdo judaico-cristd acredita que, apos a morte, havera um “julgamento” o
qual selecionar os aptos (salvacdo) a viverem em um paraiso utopico e 0s inaptos seriam
submetidos a uma eternidade de sofrimento e peniténcia, em um imaginario coletivo
definido como inferno. Baseado nessa crenca, ““o cristianismo comegou por situar os atos
homossexuais - e, em seguida, as pessoas que 0os cometem - ndo so fora desta salvacéo,
mas também e, sobretudo, a margem da natureza” (BORRILLO, 2010, p. 43).

Com o proposito de justificar esta severidade, foi preciso se apoiar nos
fundamentos biblicos da condenacgdo: o Antigo Testamento fornecera as narrativas de
Sodoma e Gomorra; 0 Novo Testamento, por meio das epistolas paulinas, permitira a
renovacdo da inveterada hostilidade contra os homossexuais. A histéria terrificante de
Sodoma no livro do Génesis (cf. capitulos 18,20 e 19), assim como as prescri¢des do
Levitico, constituem a prova incontestavel do o6dio manifestado na Biblia contra os

homossexuais® masculinos e femininos (BORRILLO, 2010).

8 Serd tempo perdido procurar, nos documentos religiosos, as palavras ‘“homossexual” ou
“homossexualidade”: A nocdo aparece sob 0s termos latinos ou gregos, tais como arsenokoites, catamiti,
elicatus, cincedus, eifeminatus, ephebi, gemelli, malakos, molles, pathici, pcederastes, pcedicator, pcedico,
poidophthoros, etc. (BORRILLO, 2010).
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E facilmente encontrado na biblia citagdes® que reprovam os comportamentos e
as relacBes homossexuais. Um dos principais exemplos encontrados é a passagem "Néo
dormiras com um homem como se dorme com mulher. E uma abominagao”, prescreve o
Levitico, 18:22. A punicéo para essa “atrocidade” é prevista dois capitulos mais adiante:
"Se um homem dormir com outro como se fosse com mulher, ambos cometeram uma
abominacdo e serdo punidos com a morte: seu sangue cairé sobre eles" (Levitico 20:13).
“Q cristianismo, herdeiro da tradicdo judaica, transformara a heterossexualidade no nico
comportamento suscetivel de ser qualificado como natural e, por conseguinte, como
normal” (BORRILLO, 2010, p. 47-48).

Essa condenacgdo e perseguicdo baseada na crenca de teologia cristd as praticas
homossexuais seguiu-se por toda a Idade Média até o fim da Idade Moderna. A Revolugédo
Francesa pos termo a condenagdo da sodomia. A liberdade individual aparece, desde
entdo, como um valor fundamental que deve ser preservado; em nome dessa liberdade é
que o Estado se abstém de interferir na vida privada dos individuos. No entanto, esse
espirito de tolerancia continua sendo precario. Agora que ja ndo pode mais ser justificado
pelas concepcdes teoldgicas e julgado pecador diante da lei, € hora de encontrar outros
motivos para justificar o preconceito e desigualdade em relagéo aos heterossexuais. Eis
por que - a fim de livrar os moralistas e, em particular, a Igreja, dessa questdo — era
necessario, em primeiro lugar, “demonstrar que a homossexualidade constituia uma
patologia suscetivel de ser diagnosticada e tratada pelas ciéncias médicas” (BORRILLO,
2010, p. 67).

Assim, a classificacdo de pecador deu lugar a condicdo de doente, ou seja,
“escapou” da igreja, para agora ser julgado pela influéncia da clinica médica, o que se
constitui como Homofobia Clinica. Nesta conjuntura, os homossexuais ja foram julgados

por serem pecadores do ponto de vista religioso, antinaturais do ponto de vista clinico e

°"Por isso, Deus 0s entregou a paixdes vergonhosas: entre eles, as mulheres mudaram o uso natural em uso
contra a natureza (1,26). [...] Os homens, também, abandonando a alianca dos dois sexos que é segundo a
natureza, arderam em um desejo brutal de uns pelos outros, 0 homem praticando torpezas detestaveis com
homem, e recebendo, assim, em si mesmos a merecida punicéo por sua cegueira (1,27).

“Nao sabeis que os injustos ndo herdardo o Reino de Deus? Nao vos iludais: os fornicadores
[imorais/BSFV; libertinosl BSCB; impuros/BJFA], idélatras, adulteros, depravados [efeminados/BSFV e
BJFA], sodomitas [pederastas/BSFV], assim como os ladrbes, avarentos, beberrdes, caluniadores ou
estelionatarios, nenhum desses herdara o Reino de Deus (Primeira Epistola aos Corintios, 6,9-10).
“Sabemos que a Lei é boa (diz o apdstolo), contanto que dela se faga uso legitimo e tendo em vista que ela
ndo se destina aos justos, mas aos transgressores da Lei e rebeldes, impios e pecadores, sacrilegos e
profanadores, parricidas e matricidas, assassinos, fornicadores [devassos/BSFV; dados a prostituicdo ou
libertinos, devassos/BSCB; impuros/BJFA], sodomitas [pederastas/BSFV] [...]” (Primeira Epistola a
Timoteo,1,8-10).
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uma ameaca social constante e uma afronta & ordem heteronormativa preconizada como
ideal.

A antiga hostilidade religiosa contra os sodomitas encontra nova vitalidade em um
discurso que, revestido de linguagem cientifica, torna legitima a inferiorizacéo e, as vezes,
até mesmo o exterminio dos individuos considerados, dai em diante, ndo mais como
pecadores, contrarios a ordem divina, mas como perversos (FOUCAULT, 1976-1984).
Os cientistas do século XI1X entendem que a auséncia de desejo pelas pessoas do sexo
oposto impele a relagdes necessariamente estereis, situacdo considerada forcosamente
patoldgica, principalmente, em um momento em que a teoria darwiniana sobre a evolucao
das espécies - amplamente disseminada nas esferas cientificas - confere posi¢do de
destaque a reproducdo sexual. “As ciéncias médicas do final do século XIX qualificam,
sistematicamente, as relacfes entre pessoas do mesmo sexo como atos ‘contra a
natureza’” (BORRILLO, 2010, p. 68).

No periodo compreendido entre os séculos XIX e XX, por mais que a homofobia
religiosa atenuou-se em relacdo ao Antigo Regime, 0os homossexuais foram submetidos a
outros tipos de homofobia como a liberal e a diversas perseguicdes e exterminios como
os causados pelo nazismo. A homofobia liberal, por sua vez, organiza uma dupla ideia
sobre 0s homossexuais, eles consideram uma escolha que se assemelha a de uma simples
opinido politica, confissao religiosa ou compromisso intelectual, por outro lado, tal op¢do
estaria relacionada exclusivamente a vida intima do individuo, isto €, considera o
individuo livre para ser quem é, mas ndo vé razdes em promover igualdade de direitos.
“Para o liberalismo, a garantia das liberdades individuais é algo distinto da outorga efetiva
de direitos” (BORRILLO, 2010, p. 76).

Essa forma de homofobia, confina os homossexuais no siléncio da vida privada e
organizam a hierarquia das sexualidades, reservando a posic¢do visivel a um aspecto e
mantendo a outra em segredo, uma vez que considera a heterossexualidade como “a Unica
a merecer 0 reconhecimento da sociedade e, por conseguinte, 0 Gnico comportamento
sexual suscetivel de ser institucionalizado” (BORRILLO, 2010, p. 76). O aspecto em que
a liberdade se dessemelha do direito é o seguinte: ela ndo implica qualquer dever do
Estado em promover condic¢des igualitarias no que tange a lei, basta respeita-los dentro e
exclusivamente nos limites da intimidade. “O pudor e a discri¢do devem orientar os atos
homossexuais, sempre taciturnos, ao passo que a heterossexualidade se exibe livremente,
sem necessidade de qualquer justificativa” (BORRILLO, 2010, p. 77).
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A perseguicdo nazista aos homossexuais também foi um importante marco
historico no século XX. O arianismo determinava que qualquer desvio sexual percebido
seria entendido como um atentado aos valores do Estado, propriamente a raca ariana.
Dessa maneira, a mesticagem e a homossexualidade foram consideradas como “as
principais causas do declinio bioldgico: a primeira colocava em perigo a pureza racial,
enguanto a segunda ameacava seu crescimento” (BORRILLO, 2010, p. 83).

Segundo Borrillo (2010), existe a estimativa de que 15.000 homossexuais tenham
sido vitimas dos campos de concentracdo. Também parece razoavel considerar que, no
minimo, 500.000 homossexuais tenham sido mortos nas prisdes, nas execucdes sumarias,
por suicidio ou por ocasido de tratamentos experimentais. As pessoas que traziam o
triangulo cor-de-rosa nos campos de concentragdo nunca chegaram a ser reconhecidas
como vitimas do nazismo e, por conseguinte, elas ndo receberam qualquer indenizacéo.
“A possibilidade oferecida as vitimas, no final da Segunda Guerra Mundial, de solicitar
uma espécie de asilo ao governo dos EUA foi expressamente recusada aos homossexuais
em razdo de sua ‘doenca’” (RECTOR,1981, p. 110).

Em 1974, a American Psychiatric Association, suprimiu a homossexualidade da
lista das doencgas mentais. Mas foi somente em 1990 que a Organizacdo Mundial de Saude
(OMS) retirou a homossexualidade da Classificacdo Estatistica Internacional de Doencas
e Problemas Relacionados a Saude (CID). E somente em 2018, que a transexualidade
também foi retirada desta lista pela OMS. Por mais que medidas como estas tragam
alento, segundo dados recentes da associagédo internacional ILGA (International Lesbian,
Gay, Bisexual, Trans and Intersex Association), a relagcdo entre pessoas do mesmo sexo
ainda é considerada crime em 69 paises. No Brasil, a homossexualidade deixou de ser
crime em 1831. Até esse momento, ainda uma lei colonial previa que quem cometesse “o
pecado da sodomia” deveria ser “queimado e feito por fogo em pd, para nunca de seu
corpo e sepultura possa haver memaria” (ORDENACOES FILIPINAS, liv. 5.2, tit. XIII).

Diante da explanacdo abordada, evidenciou-se os diversos tipos de homofobia que
a populacdo LGBTQIA+ sofreu ao longo da histéria e em razdo disso, de séculos de
perseguicdo e condenacdo, é indubitdvel que a discriminacdo ainda € extremamente
presente na sociedade contemporanea. Os discursos de odio estudados por este trabalho
trardo resquicios destes elementos historicos abordados neste capitulo. Um ndmero
consideravel do preconceito exteriorizado hoje encontra suas raizes nestes séculos de

exclusdo, condenacdo e perseguicdo. “Essa crueldade deixou marcas profundas nas
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consciéncias de gays e lésbicas, a tal ponto que eles(as) integram, frequentemente, a

violéncia cotidiana como se fosse algo normal e inevitavel” (BORRILLO, 2010, p. 41).

1.3 AS CONSEQUENCIA DO DISCURSO DE ODIO HOMOFOBICO A
POPULACAO LGBTQIA+

Os ataques homofobicos destinados a ferir a dignidade humana das pessoas que
compdem os grupos minoritarios LGBTQIA+ sdo representados e definidos, na sociedade
contemporanea, como discursos de 6dio. O objetivo dessa manifestacdo ofensiva é
humilhar para amedrontar pessoas ou grupos sociais evidenciando que, por suas
caracteristicas especificas, eles ndo sdo dignos da mesma participacéo politica.

A partir dessa repressdo, os principais efeitos causados pelo discurso de édio na
populagdo LGBTQIA+ constituem-se a perda de autoestima, a diminuicdo na
participacao politica, o prejuizo na autonomia social e o refor¢co da estigmatizacao e da
estereotipia do preconceito na sociedade como um todo. O maior perigo no que se refere
ao discurso de 6dio, ndo é a persuasdo do discurso a outros membros da sociedade, mas,
ao contréario, a imposi¢do autoritaria de ideias preconceituosas com o proposito de fazer
calar grupos minoritarios. Segundo Fiss (2005), a essas circunstancias que calam as vozes
das vitimas do discurso de ddio da-se o nome de “efeito silenciador do discurso”. Afirma-
se que o discurso de incitacdo do odio tende a diminuir a autoestima das vitimas,
impedindo assim a sua integral participacdo em vérias atividades da sociedade civil,
incluindo o debate publico. Mesmo quando estas vitimas falam, falta autoridade as suas
palavras; € como se elas nada dissessem (FISS, 2005).

De acordo com Sarmento (2006), ha dois tipos de comportamentos provaveis da
vitima: revidar com a mesma violéncia ou retirar-se da discussdo, amedrontada e
humilhada. Segundo o autor, nenhum deles contribui minimamente para a busca da
verdade. No primeiro caso, ha riscos evidentes para a paz social e para a ordem publica.
Ao invés de uma discussdo voltada para o bem comum, corre-se o risco de deflagracao
de uma verdadeira guerra no espaco publico, em que a politica ver-se-ia como um campo
de batalha entre inimigos, que é tudo menos democratico. No segundo caso, as vitimas
do ddio, oprimidas, humilhadas e sentindo-se deserdadas por um Estado que se recusa a
protegé-las, retraem-se e abandonam a esfera publica. O resultado é prejudicial ndo s a

elas, que “sdo privadas do exercicio efetivo da sua cidadania, como a toda a sociedade,
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que perde 0 acesso a vozes e pontos de vista relevantes, cuja expressao na arena publica
enriqueceria e pluralizaria o debate ptiblico” (SARMENTO, 2006, p. 33-34).

Além dos riscos sociais e psicolégicos para o individuo atingido pelo discurso de
6dio homofébico, o grupo ao qual ele pertence tambeém sofre os efeitos da manifestacao
ofensiva. Segundo Silveira (2007), ainda que um individuo seja referido nesse discurso,
havera violéncia ao segmento social ao qual ele pertence, na sua integralidade. Trata-se,
portanto, de um dano ndo divisivel e difuso em sua abrangéncia. Por exemplo, se a
repeticdo de afirmacbes de senso comum alegando que os gays masculinos sao
depravados e devassos e que as lésbicas so se relacionam com mulheres pelo fato de ndo
terem encontrado o homem compativel e adequado a trazé-la de volta aos padrdes de
género e sexualidade, “acaba afetando a percepcdo que a maioria das pessoas tém dos
integrantes destes grupos, reforcando estigmas e estere6tipos negativos e estimulando
discriminac¢des” (SARMENTO, 2006, p. 42).

Embora as ideias de inferioridade dos membros dos grupos vitimizados pelo
preconceito ndo obtenham na sociedade contemporanea muitas adesdes explicitas, a sua
difusdo tende a reforcar certos esteredtipos negativos e irracionais, levando muitos
individuos a desvalorizarem inconscientemente as contribui¢cbes ao debate publico
trazidas por componentes destes grupos, deixando de considera-las devidamente na
formacdo das suas proprias opinides (SARMENTO, 2006, p.34). O ato do discurso de
odio afeta particularmente a impressdo que a vitima tera de si propria e interfere também
na visao que a sociedade, inclusive aquela que ndo exterioriza o preconceito, terd do
publico LGBTQIA+. As manifestacbes de Odio criam um ambiente que reforca o
preconceito, “mesmo entre individuos equilibrados que provavelmente nunca chegariam
ao ponto de expressarem-se de forma violenta contra minorias” (SARMENTO, 2006,
p.42).

Para o autor, € fundamental que o Estado viabilize medidas que evitem a pratica
do discurso de odio, pois dessa forma demonstra a populacdo que é um ato recriminado,
passivel de pena perante a lei. Quando o Estado se omite diante de uma manifestacao
publica de édio ou desrespeito contra minorias, o sinal que se transmite para o publico e
para as vitimas € o de que ele ndo vé nada de errado na conduta do ofensor. “A dor e a
sensacdo de abandono dos alvos destas manifestagdes tende a ser amplificada, e o0 simbolo
que fica € o de um Estado cumplice da barbarie” (SARMENTO, 2006, p.44).

O papel do Estado é de suma importancia a fim de que se desfaga o ditame do

senso comum de que a internet € um ambiente & margem do Direito. Dessa maneira, é
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incumbéncia do Estado intervir quando um individuo ou grupo pertencente ao seu
territorio tem seus direitos lesados por contetudos publicados no ambiente virtual, como a

comunidade LGBTQIA+ vitima dos ataques no Facebook.

1.5 LIBERDADE DE EXPRESSAO X DISCURSO DE ODIO

O Brasil é formado historicamente por uma ampla variedade de culturas e povos,
como os indigenas, africanos, os portugueses, bem como, a partir das ondas migratorias
de europeus e asiaticos. Essa miscigenagado trouxe ao pais notavel riqueza cultural, porém
também suscitou a manifestacdo de pensamentos e ideias divergentes, tal como em outras
partes do mundo. “No contexto de sociedades plurais e divididas, como as dos paises
ocidentais de hoje, em que as pessoas ndo partilham da mesma religido, ideologia ou
cosmovisdo, a concep¢do de verdade no campo das ideias vai entrar em crise”
(SARMENTO, 2006, p.31).

Segundo Walzer (1997), aceitar e respeitar o outro na sua diferenca, reconhecendo
0 seu direito de viver a sua maneira, € cada vez mais essencial no contexto da crescente
diversidade cultural, étnica e religiosa que caracteriza a vida nas sociedades
contemporaneas. O respeito e a aceitacdo das diversidades culturais e de pensamento
pressupdem o conceito de tolerancia. Para Habermas (2007), a cultura de tolerancia
estabelece-se ndo de maneira unilateral, mas é alcancada dialogicamente por meio do
intercAmbio racional entre cidadéos no contexto de uma comunidade democratica. Para o
autor, a democracia deve acionar uma cultura de tolerancia, na qual os participantes
aprendam a assumir as perspectivas uns dos outros.

De acordo com a Declaragdo de Principios sobre a Tolerancia da Organizacédo das
Nagdes Unidas de 1995, o termo tolerancia ¢ definido como “o respeito, a aceitacio e o
apreco da riqueza e da diversidade das culturas de nosso mundo, de nossos modos de
expressao e das nossas maneiras de exprimir nossa qualidade de seres humanos” (ONU,
1995, p.11). O documento ainda atesta que tolerdncia € uma necessidade politica e
juridica; uma atitude ativa fundada no reconhecimento dos direitos universais da pessoa
humana e das liberdades fundamentais do outro; “tal virtude € sustentaculo dos direitos
humanos, do pluralismo, da democracia e do Estado de Direito” (ONU, 1995, p.11/12).

Bobbio (2002) trabalha o tema pela 6tica da verdade e da diversidade. Para ele, a

tolerancia é, essencialmente, uma virtude pessoal que reflete a atitude e a conduta social
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de um individuo ou comportamento de um grupo. Pode ser a ideia, a capacidade ou o
gesto de voltar-se para uma realidade diferente de sua propria maneira de ser, de agir e de
pensar; tal virtude permite uma reflexdo sobre a compatibilidade teérica e préatica de
verdades contrapostas, combate ao preconceito e a discriminagéo.

Nas democracias contemporaneas, a tolerancia é discutida e contestada quando
contraposta aos principios da liberdade de expressdo. Até que ponto os cidaddos podem
se expressar sem ferir os principios da tolerancia? E se feri-los, seria passivel de represséo
pelo estado ou estaria respaldado juridicamente pelo livre exercicio do direito de se
expressar? Para Bobbio (2002, p. 153), “todas as ideias devem ser toleradas, menos
aquelas que neguem mesmo a ideia de tolerancia”.

Antes de responder as questdes, é necessario definir o conceito de liberdade de
expressao e abordar os topicos da Constituicdo Federal do Brasil no que tange ao direito
de se expressar e as ideias de tolerancia. Segundo José Afonso da Silva (1998), a liberdade
de expressdo ¢ a “possibilidade de exteriorizacdo do pensamento em seu sentido mais
amplo”, ou seja, a liberdade de expressdo confunde-se com a propria liberdade de
pensamento (SILVA, 1998, p. 244). Celso Ribeiro Bastos (1994, p. 101), por sua vez,
entende que a liberdade de expressao ¢ aquela de que desfruta o individuo de ““se expressar
livremente, sem perturbar, porém, os direitos legitimos dos demais”, sendo a liberdade as
atividades intelectuais, artisticas, cientificas e de comunicacdo decorrentes da mesma.

No Brasil, a Liberdade de Expresséao € constitucionalmente prevista como direito
fundamental (art. 5°, IV, da Constituicdo Federal de 1988). No Art. 5°, é atribuido como
direito a todo cidad&o brasileiro: o direito a liberdade de manifestacdo do pensamento
(art. 5°, inciso 1V); a livre expressdo de atividade intelectual, artistica, cientifica e de
comunicacdo, independentemente de censura ou licenca. (art. 5°, inciso X) e ao direito a
informacdo e garantia do sigilo da fonte jornalistica (art. 5°, inciso XIV). A Constitui¢éo
Federal reforca o direito a liberdade de expressdo no artigo 220, com 0s topicos que
promovem a ‘“garantia da manifestagdo do pensamento, da criacdo, da expressao e
informacao, sob qualquer forma e veiculo ndo sofrerdo qualquer restricdo, observado o
disposto nesta Constitui¢ao” (art. 220, caput); “liberdade de informagdo jornalistica em
qualquer veiculo de comunicacao social” (art. 220, § 1°) e a “proibi¢ao de qualquer
censura de natureza politica, artistica ou ideologica” (art. 220, § 2).

E importante ressaltar que a Constituicdo Federal do Brasil foi promulgada em
1988, trés anos apos o termino dos 21 anos de repressao politica, cultural e de expressao
exercida pelo regime militar entre os anos de 1964 e 1985 no pais. Para Sarmento, a
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tamanha insisténcia em reforcar as leis que assegurassem o direito a liberdade de
expressdo, “tratava-se de exorcizar os fantasmas do regime militar, que praticara censura
politica e artistica, e de assegurar as bases para a construcdo de uma sociedade mais livre
e democratica” (SARMENTO, 2006, p. 46).

No final da frase do caput do artigo 220, Ié-se: “observado o disposto nesta
Constituicdo”. As palavras acendem as discussdes sobre os limites do exercicio da
liberdade de expressdo. Segundo Sarmento (2006), o proprio texto constitucional
consagrou direitos fundamentais que lhe imp&em restricdes e limites, como a indenizagéo
por dano moral ou a imagem (art. 5°, inciso V); a inviolabilidade da intimidade, vida
privada, honra e imagem das pessoas (art. 5% inciso X) e a punicdo a qualquer
discriminacdo atentatdria dos direitos e liberdades fundamentais (art. 5° inciso XLlI).

No terceiro artigo do texto magno, sdo tracados os objetivos fundamentais da
Republica Federativa do Brasil, entre eles estdo: “construir uma sociedade livre, justa e
solidaria” (inciso I), “erradicar a pobreza e a marginalizagdo e reduzir as desigualdades
sociais” (inciso III) e “promover o bem de todos, sem preconceitos de origem, raga, sexo,
cor, idade e quaisquer outras formas de discriminacdao” (inciso IV). “A Constitui¢ao
brasileira ndo vedou apenas ao Estado a pratica de atos de discriminagéo, preconceito e
intolerancia, mas fé-lo também em relagdo a cada cidaddo ou entidade privada”
(SARMENTO, 20086, p. 47).

Além da Constituicao Federal, outras entidades internacionais também exprimem
restricbes quanto ao principio absoluto da liberdade de expressdo. A Declaragdo
Universal dos Direitos Humanos (art. 19), o Pacto dos Direitos Civis e Politicos (art. 19),
a Convencédo Europeia de Direitos Humanos (art. 10), a Convencdo Interamericana de
Direitos Humanos (art. 13) e a Carta Africana de Direitos Humanos (art. 9°) explicitam a
prioridade pelos direitos humanos contra a prote¢ao ao exercicio abusivo da liberdade de
expressao, voltado ao ataque contra as minorias estigmatizadas.

Segundo Sarmento (2006), se, por um lado, a democracia exige liberdade de
expressao, por outro, ela também pressupbe igualdade. Ou seja, por mais que a
Constituicdo Federal reforce as leis que amparam o livre direito a expressdo sem qualquer
tipo de censura, ela também pressupde igualdade de direitos e recrimina a discriminacao
e 0 dano moral causado as vitimas, que podem ser causados pelo excesso ilimitado do
livre direito de expresséo.

Para Silva (2018) e Fish (1989), a toleréncia e a dignidade humana devem ser
prioridades em relac&o ao livre direito de se expressar. “A liberdade de manifestagdo do
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pensamento e a liberdade de expressao, compreendidas em conjunto, ndo devem superar
a toleréncia, os direitos fundamentais e a dignidade da pessoa (SILVA, 2018, p. 23). “A
liberdade de expressdo evidencia o principio da toleréncia e estd nele baseada. A
intolerancia e, particularmente, o 6dio sdo ideias que ndo podem permanecer em pé de
igualdade com outros concorrentes no mercado de ideias” (FISH, 1989, p. 123).

Karl Popper (1998) conceituou o chamado “paradoxo da tolerancia” para tratar
dos limites da tolerancia ao discurso intolerante. Segundo o fildsofo, a tolerancia ilimitada
culminara no desaparecimento da tolerancia e por consequéncia, das pessoas tolerantes.
“O chamado paradoxo da liberdade é o argumento de que a liberdade, no sentido da
auséncia de qualquer controle restritivo, deve levar & maior restricdo, pois torna os
violentos livres para escravizarem os fracos” (POPPER, 1998. p.288).

Em suma, se o estado permitir a tolerancia absoluta aos discursos de grupos
extremistas que pregam intolerancia, os mesmos podem vir a suprimir os tolerantes.
Exemplificando, se um grupo de neonazistas protesta abertamente e dissemina seu 6dio
e intolerancia contra negros, homossexuais, cristdos e judeus, e o estado ndo agir na
tentativa de suprimir este discurso intolerante, é provavel que os ultimos que pregam a

tolerancia sejam destruidos. Segundo o filésofo:

N4o quero implicar que devamos sempre suprimir a manifestacéo de filosofias
intolerantes; enquanto pudermos contrapor a elas a argumentacdo racional e
manté-las controladas pela opinido publica. Mas deveriamos proclamar o
direito de suprimi-las, se necessario mesmo pela forca, pois podem comecar a
rejeitar qualquer argumentacdo; assim, podem proibir a seus adeptos, por
exemplo, que deem ouvidos aos argumentos racionais por serem enganosos,
ensinando-o0s a responder aos argumentos por meio de punhos e pistolas.
Deveremos entdo reclamar, em nome da tolerancia, o direito de néo tolerar os
intolerantes. Deveremos exigir que todo movimento que pregue a intolerancia
fique @ margem da lei e que se considere criminosa qualquer incitacdo a
intolerancia (POPPER, 1998, p.289-290).

Com as defini¢des de tolerancia e de liberdade de expresséo e com o suporte dos
artigos da Constituicdo que se referem a esses conceitos, mostra-se possivel, enfim,
responder as perguntas, mesmo com a ciéncia da complexidade que as respostas exigem.
Em tese, a liberdade de expressao termina ou atinge o seu limite quando as liberdades
individuais e a dignidade humana sofrem ataques nos termos de igualdade assegurados
pela Constituicdo Federal e pela Declaracdo Universal dos Direitos Humanos.

O estado deve reprimir qualquer ato intolerante de discriminacdo contra qualquer
grupo social, como defende o artigo 20 da Lei 7.716/89, com a redacdo dada pela Lei
8.081/90, segundo o qual é crime sujeito a pena de reclusdo de 2 a 5 anos e multa,

“praticar, induzir ou incitar, pelos meios de comunicagdo social ou por publicagdo de
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qualquer natureza, a discriminacao de raca, cor, etnia, religido ou procedéncia nacional”.
Segundo Sarmento (2006, p.36),

A proibicéo pode ser concebida ndo como vedag&o ao dissenso em relagdo aos
valores béasicos da comunidade, mas como um instrumento necessario a
garantia da integridade do préprio discurso publico, que, para poder
desempenhar o seu papel numa democracia marcada pelo pluralismo, deve
estar estruturado sobre regras que assegurem o reconhecimento da igual
dignidade de todos os seus participantes.

Diante de tal artigo da lei, nota-se que ndo é especificada a discriminacdo
motivada por orientacdo sexual. E em consequéncia disso, 0 movimento LGBTQIA+
brasileiro historicamente lutou pela inclusdo da homofobia como crime legitimamente
reconhecido pelas autoridades responsaveis. Contudo, foi somente em junho de 2019 que
0 Superior Tribunal Federal (STF) do Brasil enquadrou a homofobia como crime de
racismo, até que o legislativo crie uma lei especifica para o ato. Conforme a deciséo da
Corte, “praticar, induzir ou incitar a discriminacdo ou preconceito” em razdo da
orientacdo sexual da pessoa é considerado crime; a pena sera de um a trés anos, além de
multa. Além disso, se houver divulgacdo ampla de ato homofébico em meios de
comunicacdo, como publicacdo em rede social, a pena sera de dois a cinco anos, além de
multa. A aplicacdo da pena enquadrada no crime de racismo valerd até o Congresso
Nacional aprovar uma lei especifica sobre o tema.

N&o obstante, mesmo sendo lei federal, a intolerdncia contra a populacdo
LGBTQIA+ ¢ gritante e os indices sdo criticos. Segundo levantamento realizado pelo
projeto Comunica que Muda, um algoritmo vasculhou plataformas como Facebook,
Twitter e Instagram atrds de mensagens e textos sobre temas sensiveis, como racismo,
posicionamento politico e LGBTfobia. Foram identificadas 393.284 mencdes, sendo 84%
delas com abordagem negativa, de exposicdo do preconceito e da discriminacdo. “As
manifestacdes de odio, preconceito e intolerdncia tendem a provocar uma babel de
sentimentos negativos nas suas vitimas — angustia, revolta, medo, vergonha”
(SARMENTO, 2006, p.42).
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2. ATRANSICAO DOS MOVIMENTOS SOCIAIS E A INFLUENCIA DAS
TECNOLOGIAS DE INFORMACAO E COMUNICACAO NESSE PROCESSO

2.1 DOS ANTIGOS AOS NOVISSIMOS MOVIMENTOS SOCIAIS

Antes de explicar a definicdo e profundar o conceito referente aos movimentos
sociais, € necessario entender a necessidade e a importancia de trazer esse significado e
aprofundamento histérico acerca dos movimentos sociais em um trabalho que discute o
discurso de 6dio homofdbico contra a populacdo LGBTQIA+ no Facebook. As minorias,
como ja mencionado, sdo grupos que historicamente se encontram em algum nivel de
desvantagem (CHAVES, 1971), e por meio dos movimentos sociais que este grupo busca
reivindicar igualdade de direitos e as plenas condi¢bes para ter uma vida digna em
sociedade (CASTELLS, 2013), livre de quaisquer preconceitos em relagéo a sua condicao
minoritaria. Ao sofrer com o discurso de 6dio homofobico, a populacdo LGBTQIA+ tem,
por meio dos movimentos sociais, uma valvula de combate a este tipo de preconceito,
principalmente em trazer a tona este dilema, seja por meio da midia, organiza¢des ndo-
governamentais (ONGs), representantes politicos, sindicatos e entre outros grupos
capazes de ampliar a discussao acerca do discurso de 6dio homofdbico e, a partir dai,
propor solucbes para inibir ou amenizar a problematica abordada neste estudo. Assim,
busca-se demonstrar o papel significativo que 0s movimentos sociais j& trouxeram de
direitos e conquistas a populacdo LGBTQIA+; e 0 quanto ainda poderdo colaborar para
uma sociedade ainda mais justa e igualitaria.

Os movimentos sociais sdo um fendmeno historico decorrente de lutas sociais e
sua representacdo sempre envolve um coletivo de pessoas demandando algum bem
material ou simbolico. Representam uma maneira especifica e ‘“historicamente
diferenciada de organizacdo social, (...) de sujeitos em condi¢Ges de vida ndo sé injustas
ou restritivas, mas compartilhadas por um grupo social identificavel e identificado”
(VIZER, 2007, p. 45).

Devido as caracteristicas conflitivas e contraditorias da sociedade como um todo,
as relacdes de poder hegemdnicas encontram ampla resisténcia. Para Castells (2013, p.
14), “as relagdes de poder sdo constitutivas da sociedade porque aqueles que detém o
poder constroem as institui¢oes segundo seus valores ¢ interesses”. Este poder é exercido
por meio da coercdo, seja ela legitima ou nédo, pelo monopolio da violéncia, controle do

Estado ou pela construcdo de significado na mente das pessoas, mediante mecanismos de
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manipulacdo simbolica. As relacdes de poder estdo embutidas nas instituicdes da
sociedade, particularmente nas do Estado (CASTELLS, 2013).

Entretanto, o autor indica que onde ha poder também ha contrapoder, isto ¢, onde
existe a presenca de um Estado e de institui¢fes sociais hegemonicas que determinam os
valores morais, éticos e cotidianos que contribuem para a criacdo de um status quo,
também se observa a emergéncia de grupos sociais identificados que resistem e lutam
contra mecanismos de dominacao simbdlica e estrutural. Na concep¢do do pesquisador,
esse contrapoder ¢ “a capacidade dos atores sociais desafiarem o poder embutido nas
instituicGes da sociedade com o objetivo de reivindicar a representacdo de seus préprios
valores e interesses” (CASTELLS, 2013, p. 14).

Em outras palavras, pode-se afirmar que a discordancia em relagdo a politica do
governo que induz os governados a protestar, apresentando sempre uma pauta de
reivindicacdo de mudanca. Assim, se 0 ato de protestar é resultado de uma discordancia
em face a conducdo da politica pelos governantes - aqueles que detém o poder - a proposta
do protesto sera modificadora do cenério politico ou social com o proposito de demonstrar
a insatisfacdo e a resisténcia aos atos perpetrados pelos governados - aqueles que exercem
0 contrapoder.

E a partir deste cenario que se inserem os movimentos sociais, na maioria das
vezes visam propor melhorias em aspectos sociais e politicos. Os governados vislumbram
no protesto uma poderosa ferramenta democratica de atuar no contexto politico da
sociedade. Contudo, ndo se trata de um conceito dogmatico ou absoluto, é importante
compreender que movimentos sociais sdo “a¢des coletivas de carater sociopolitico e
cultural que viabilizam distintas formas da populagdo se organizar e expressar suas
demandas” (GOHN, 2013, p.13). Neste sentido, a pesquisadora Maria da Gldria Gohn
(2013) afirma que, no contexto histérico, 0s movimentos sociais sempre existiram e
provavelmente sempre irdo existir. Dessa forma, é possivel observar que 0os movimentos
sociais ndo estabelecem um consenso, propriamente dito. Isso é, com 0s movimentos
sociais e a ocupacao dos espa¢os urbanos, com pautas e bandeiras ndo consensuais, ha
efetivamente a exposic¢do do conflito, no sentido de rechacar o processo de dominagéo
pretendido com o consenso.

Para facilitar a compreensdo das etapas que marcam 0S movimentos sociais,
optou-se por apresentd-los como “antigos” e “novos” a partir da definicdo dos autores
Boaventura de Sousa Santos (2001) e Antonio Wolkmer (2001). A partir da exposicao

das caracteristicas que marcam cada cenario, verificar-se-a o surgimento da internet como
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fator preponderante para o que se denominara “novissimos” movimentos sociais
(SANTIAGO, 2016).

Segundo Wolkmer (2001), os movimentos sociais que aconteceram no ocidente e
eclodiram antes da decada de 1960 (século XX) foram denominados pelo autor como
“antigos” movimentos sociais porque visam “privilegiar objetivos de teor material e
econdmico, calcados em relagdes instrumentais imediatas, agindo sob formas tradicionais
de atuacdo e mantendo relagdes de subordinagdo aos oOrgdos institucionalizados”
(WOLKMER, 2001, p. 122).

Dessa maneira, consideram-se “antigos” movimentos sociais aqueles ocorridos no
século XX, até a década de 1960, caracterizando-os como provenientes de segmentos
populares urbanos camponeses e camadas médias (WOLKMER, 2001). A partir disso, 0s
movimentos que tiveram surgimento na década de 1960 terdo objetivos econdmicos, mas
ainda “mantendo relacdes de subordinagdes aos Orgdos institucionalizados (Estado,
partido politico e sindicato)” (WOLKMER, 2015, p. 131).

Em sintese, é possivel observar, na retrospectiva dos movimentos sociais
perspectivados por Antonio Carlos Wolkmer que ha uma notavel diferenca entre os
movimentos sociais que eclodiram antes da década de 1960, para aqueles que surgiram
ao longo dos anos 1970, 1980 e 1990. Isso se da porque os “novos” movimentos sociais
— que eclodiram dos anos 70 aos anos 90 — surgem em um momento histdrico bastante
peculiar, tendo em vista que emergem perante a “insegurancga das populacdes diante da
impoténcia das instituicdes politicas classicas (debilidade do sistema representativo,
faléncia do Estado do Bem-Estar Social, impacto de fenébmenos como a globalizagdo e o
deterioramento da qualidade de vida)” (WOLKMER, 2015, p. 132).

Na obra “Os argonautas da cidadania”, o autor Liszt Vieira (2001) argumenta que
h& maltiplos atores e organizacfes da sociedade civil, os quais navegam constantemente
contra a corrente hegemonica de uma globalizacdo desenfreada, e reinventam novas
formas de democratizacdo e de construcdo da cidadania dos niveis local e nacional ao
global. Com a atomizacdo social causada pela globalizagdo, constituem-se novas formas
e maneiras de ativismo e militancia politica como observados nos movimentos sociais
ligados a questdo de género, raca, ecologia, etc. Assim, muito mais do que as identidades
nacionais ou de classe que se enfraqueceram, o multiculturalismo é que cria a base
necessaria para uma ‘“nova cidadania”, a qual ndo se conceitua somente por um novo
conjunto de direitos e liberdades, mas pelos direitos sociais que se tornam os verdadeiros

direitos politicos. Dessa forma, contempla-se a necessidade de expansdo de direitos
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individuais ou coletivos a sujeitos historicamente discriminados por classe, género e etnia
(VIEIRA, 2001).

Para Boaventura de Sousa Santos (2001), os “novos” movimentos sociais se
diferem dos “antigos” porque ocorrem dentro da estrutura da sociedade civil e ndo no
ambito do Estado, mantendo uma distancia calculada do mesmo e dos sindicatos.
Contudo, o autor alerta que essa distancia do estado é aparente, uma vez que 0S
movimentos acabam traduzindo-se como uma demanda ao Estado, exigindo respostas
dele. Para o autor, esses protagonistas ndo sdo mais as classes sociais, a emancipacgao
pelas quais se lutam e mobilizam diante dos “novos” movimentos sociais ndo ¢ mais
unicamente politica, mas acima de tudo pessoal, social e cultural. Como sublinha
Boaventura de Sousa Santos (2001, p. 178), “a emancipacdo pela qual se luta visa
transformar o cotidiano das vitimas da opressao aqui e agora e nao no futuro distante”.

E possivel detectar outras caracteristicas que diferem os “antigos” movimentos
sociais para os “novos”. Nota-Se a relagdo horizontal presente nos “novos” movimentos
sociais que € um ponto que diverge dos “antigos” movimentos sociais, tendo em vista que
aqueles se apresentam sem a estrutura hierarquica estipulada pelos partidos e sindicatos
como era perceptivel anteriormente. No que tange as estratégias, os “novos” movimentos
sociais ndo mais possuem a ideia de destruicdo do Estado, mas propdem a eficicia de
“pequenas” mudangas, denominado por Antonio Wolkmer (2015) como
“microrrevolu¢des”. Tanto ¢é assim, que o autor vai defender que enquanto os antigos
movimentos projetam intengOes essencialmente materiais, relagdes instrumentais,
orientagOes para com o Estado e organizagdo vertical, 0s novos movimentos buscam
conduzir-se por critérios de afetividade, relacbes de expressividade, orientacdes
comunitarias e organizagdo horizontal. Além do mais, os denominados ‘“novos”
movimentos sociais possuem caracteristicas que diferem das tradicionais formas de

organizagéo e associagdo. Nesse sentido, assegura Antonio Wolkmer que

Mesmo que na heterogeneidade dos movimentos sociais se possa enfatizar
aspectos peculiares (autenticidade, independéncia e emancipagdo) de uns para
outros — movimentos rurais e urbanos, movimentos das classes populares e das
classes medias, movimentos classistas e pluriclassistas, movimentos de
necessidades basicas e movimentos pés-materialistas, movimentos de minorias
étnico-culturais — subsistem determinados valores compartilhados que sdo
encontrados na maior parte desses novos movimentos, principalmente:
identidade e autonomia (WOLKMER, 2015, p. 138)

S&o inumeros 0s motivos que levam os integrantes de uma sociedade a exercerem

0 contrapoder e participarem de movimentos sociais. Castells (2013) elenca alguns fatores
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primordiais que estimulam a reivindicagéo pela mudanca e transformagéo social como
pobreza desesperancada, desigualdade injusta, comunidade politica antidemocrética,
Estados repressivos, judiciario injusto, racismo, xenofobia, exploracdo econdmica,
negacdo cultural, censura, brutalidade policial, incitacdo a guerra, fanatismo religioso,
descuido com o0 meio ambiente, desrespeito a liberdade pessoal, violacdo da privacidade,
gerontocracia, intolerancia, sexismo, homofobia e outras atrocidades. Para o autor, as
“suas raizes estdo na injusti¢a fundamental de todas as sociedades, implacavelmente

confrontadas pelas aspiragdes humanas de justica” (CASTELLS, 2013, p. 20).

2.2 MOVIMENTOS SOCIAIS LGBTQIA+

No dmbito deste estudo, é importante destacar os movimentos sociais organizados
e mobilizados pela populacdo LGBTQIA+ que historicamente sofre discriminacéo e
preconceito motivados, segundo Rios (2007), por uma ordem heteronormativa que
estabelece uma diferenciagdo entre os sujeitos e cria um sistema de hierarquizagdo no
qual as pessoas LGBTQIA+ foram ¢ s3o categorizadas como “anormais”. Para o autor,
tal construcdo é um mecanismo utilizado ha séculos para manter esses setores a margem
do direito comum, inscrevendo-os em regimes de excec¢do. O Movimento LGBTQIA+,
juntamente ao movimento feminista, sdo agentes precursores e fundamentais do debate
na sociedade brasileira sobre a ampliacdo do conceito de cidadania, ao incluir temas como
diversidade e os direitos da sexualidade nas discussdes publicas (SANTQOS, 2001).

Quando o Estado nédo estende determinados direitos a uma parcela da populacéo
devido a sua orientagdo sexual, género ou religido, esta favorecendo um processo de
“invisibilizagdo” desses atores, que tem influenciado, de forma cada vez mais
significativa, a cultura e as instituicdes sociais. Castells (1996, p. 240) elenca trés fatores
que foram decisivos para que 0s movimentos sociais de gays e Iésbicas se iniciassem. De

acordo com a formulagéo do autor:

O clima de rebelido imbuido nos movimentos da década de 60, quando a
autoexpressdo e o questionamento da autoridade deram as pessoas a
possibilidade de pensar o impensavel e agir de acordo com as ideias que
surgissem, consequentemente permitindo ‘sair do armario’; o impacto do
feminismo sobre o patriarcalismo, questionando a categoria mulher, logo
questionando também a categoria homem, uma vez que essas categorias
existem somente em sua dicotomia; por fim a violéncia da repressao exercida
por uma sociedade que abomina a homossexualidade e transformou em
radicais até mesmo gays que s6 queriam viver em paz (CASTELLS, 1996, p.
290).
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A Revolta de Stonewall foi precursora dos movimentos sociais organizados pela
militdncia LGBTQIA+. A mobilizacdo ocorreu em Greenwich Village, bairro de Nova
lorque, em 27 de junho de 1969, quando aconteceu o confronto que durou trés dias entre
gays e policiais. Esta foi uma reacdo dos gays as incursdes violentas de policiais no bar
direcionado ao publico homossexual, o The Stonewall. O fato passou, entéo, a repercutir
expressivamente na imprensa norte-americana, tornando-se sinbnimo de resisténcia
contra a opressdo. Um marco historico do nascimento daquele que, inicialmente,
convencionou-se chamar de Movimento Homossexual, até que fosse padronizada a sigla
atual LGBTQIA+. Embora o movimento politico voltado para o ativismo gay tivesse
inicio ainda na década de 1970, foi a partir de 1990 que “o movimento multiplicou as
categorias de referéncia ao seu sujeito politico. Organizam-se também as Paradas do
Orgulho LGBTQIA+, no molde de uma politica de visibilidade de massa” (SIMOES;
FACCHINI, 2009, p. 62).

No Brasil, o chamado Movimento Homossexual Brasileiro (MHB) surgiu em
finais dos anos 1970, como primeira mobilizagdo politica de pessoas que se identificavam
como homossexuais. Como aspectos importantes que conformam o cenario de sua
emergéncia, destaca-se o encontro de diferentes desejos e angustias de grupos que mesmo
diante das diferencas ideoldgicas, de classe, género, orientacdo sexual, cor, seguraram a
bandeira contra a ditadura e a favor da democracia e da autonomia; a criacdo de novos
partidos politicos; a anistia aos que contestaram o regime militar; o declinio da repressao
as contestacOes de maneira geral; a abertura para um Estado democratico.

E ainda importante referir que desde os anos de 1950, aproximadamente, existia
em vérias cidades brasileiras o esforco de pessoas em articular e organizar lugares de
sociabilidade, aglutinando, principalmente, homens que promoviam eventos como
concurso de miss, shows de travestis e concursos de fantasias. Muitos militantes do
emergente movimento homossexual viam essas movimentacdes de forma despolitizada
e, inclusivamente, como “reforcadora da vergonha e do preconceito que atingiam a
homossexualidade” (SIMOES; FACCHINI, 2009, p. 63).

O processo de abertura democratica trouxe os partidos politicos como importantes
aliados influentes para o emergente Movimento Homossexual Brasileiro. Os partidos se
converteram em canais para se tornar visiveis as demandas do movimento e articula-las
politicamente. Nos anos de 1990, houve uma intensificacdo da construcdo da legitimidade

das tematicas LGBTQIA+ em partidos tais como o PT (Partidos dos Trabalhadores) e o
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PSTU (Partido Socialista dos Trabalhadores Unificados), embora o reconhecimento das
questdes nas politicas publicas e nos programas de governo s6 apareca nos anos 2000.

O movimento LGBTQIA+, como atualmente é designado, transformou-se nos
tltimos anos em um dos movimentos sociais mais expressivos do pais. E possivel dizer
que alguns tragos dessa expressdo sdo desenhados pela presenca de suas “rotinas” de
acoes, de seus interesses, de seus aliados e da comunidade que representa em diversos
espacos da sociedade. Atualmente, 0 movimento é composto por redes e grupos cujas
sedes estdo espalhadas pelas cinco regides brasileiras. No Brasil, tem-se, por exemplo, a
ABGLT, ANTRA, a Liga Brasileira de Lésbicas, as quais, na sociedade civil, atuam como
“articuladoras”, pois sdo organizagdes institucionalizadas que reunem outras associagdes
ou entidades civis.

A construcdo da expressividade do movimento chega as ruas. Em diversos cantos
do pais, encontra-se “rotinas” como paradas, caminhadas, marchas, piqueniques,
“beijagos”, festivais e mostras de arte e a apropriagcdo de “rotinas” j& existentes, desde
aproximadamente 1950, como concursos de “miss gay” ou “trans”. Essas manifestagdes,
em linhas gerais, tém o propdésito de celebrar o orgulho LGBTQIA+, promover a
visibilidade desta populagéo, contestar a hetenormatividade, lutar contra a LGBTfobia e
a favor do respeito, da diversidade e da igualdade de direitos. Nessas manifestacdes, é
possivel identificar algumas aliancas, mesmo que pontuais, do movimento com o
empresariado e atores do sistema politico, por exemplo.

Como foi observado, o surgimento de novos “repertorios” e “rotinas” de a¢ao esta
relacionado a estrutura de oportunidades politicas e ao aproveitamento delas pelos
movimentos sociais. Esse aproveitamento também depende de recursos materiais de
mobilizacdo. Dessa forma, o desenvolvimento das Tecnologias de Informacdo e
Comunicacéo (TIC) trara uma nova roupagem aos movimentos sociais, com destaque aos
movimentos LGBTQIA+.
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2.3 CIBERESPACO E TECNOLOGIAS DE INFORMAGCAO E COMUNICAGAO:
A NOVA DINAMICA APROPRIADA PELOS MOVIMENTOS SOCIAIS

Com a crise estrutural do capitalismo iniciada na década de 1970, adquiriu forga
a concepcao de revolugéo informacional. O aumento da velocidade de operagédo, a mao-
de-obra qualificada, as maquinas substituindo a forca humana, a reducdo do tempo
0cioso, 0s novos processos de transformacdo energética e, principalmente, o
desenvolvimento das capacidades criativas, como os softwares, computadores, 0 tempo
real de comunicacdo e a interatividade sdo as principais caracteristicas da revolugdo

informacional.

O novo sistema global capitalista necessita, rapidamente, escoar seus produtos,
e para isso, necessita que os veiculos de comunicagéo e transporte se encarreguem de
atingir e levar as ofertas por todas as partes do mundo, conectando e diminuindo a
distancia entre as mais variadas culturas, linguas e economias:

Com a revolucdo informacional em processo, a incorporacdo crescente dos
avancos tecnoldgicos relativos ao tratamento da informacéao e da comunicacéo,
faz com que as distancias entre o espaco da produgdo e do consumo fiquem
cada vez mais reduzidas (SOUZA; RAMOS; SILVA E BRANDAO, 2013, p.
10).
Castells (1999) classifica esse novo modelo de producdo capitalista como
“informacionalismo”. Para o autor, esse modo de producdo busca acumular capital por
meio do desenvolvimento tecnoldgico: “o espirito do informacionalismo ¢ a cultura da

desconstrucéo criativa, acelerada pela velocidade dos circuitos optoeletronicos que
passam seus sinais” (CASTELLS, 1999, p.217).

Castells (1999, p.108) cita cinco caracteristicas referentes ao que apelida de novo
paradigma da tecnologia de informacao, que pode ser relacionado como o ponto-chave da

dindmica da estrutura ligada a nova forma de producéo.

A primeira das caracteristicas € que a informacao é a matéria-prima da tecnologia
de informacéo, ou seja, as tecnologias detém o controle sobre a informacdo. Em sintese,
as tecnologias determinam o tipo de informacédo, o publico-alvo e a maneira como ela

sera transmitida.

A segunda refere-se a penetrabilidade dos efeitos das novas tecnologias. Em
sintese, a ubiquidade e o poder com que elas invadem o cotidiano da sociedade

contemporanea € tdo significativa, que o publico outrora resistente, acaba aderindo aos
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novos aparatos tecnolégicos, integrando-os no sistema.

O terceiro aspecto refere-se a logica de redes utilizando as novas tecnologias de
informacdo. Quando as redes se difundem, o crescimento, o alcance e 0 nimero de
conexdes se tornam exponenciais, visto que suas ligacdes e trocas constituem nos e elos
de rede, e a partir deles se desenrolam multiplas operacGes de forma paralela ou
simultanea. Segundo Santaella (2003), as redes de computadores formam uma
combinacdo de processadores heterogéneos, todos podendo atuar como fontes ou

escoadouros.

O quarto item relaciona-se a flexibilidade da tecnologia de informac&o. De acordo
com Castells (1999, p. 109), as organizagdes e as instituicdes dentro do sistema
informacional podem ser modificadas. Esse novo paradigma permite reconfigurar,
reprogramar e ajustar as ferramentas de tecnologia, sem a destruicdo completa da

organizacdo informacional como um todo.

A quinta caracteristica trata da crescente convergéncia de tecnologias especificas
para um sistema altamente integrado. Em outras palavras, é como se o sistema estimulasse
mais e mais aparatos para compor toda a rede de tecnologia de informac&o. Areas como
a microeletronica, as telecomunicacgdes e os computadores passam a integrar o sistema de

informacdes, por ele deter e concentrar o monopélio de informacao.

O modo de linguagem universal digital e a nova ldgica dos sistemas de
comunicacdo criaram um cenario propicio para a comunicacdo horizontal global
(CASTELLS, 1999). O sistema de informacdo em rede com a convergéncia de novas
tecnologias intensificou e aumentou o nimero de contetidos e informagdes disponiveis
para os leitores sobre os mais variados assuntos.

Diante da informacéo concentrada na rede mundial de computadores, as empresas,
as instituicdes sociais e as pessoas fisicas das mais variadas culturas passam a integrar
um sistema que permite uma comunicagdo global mediada por computadores em larga
escala (CASTELLS, 1999). Assim como uma revolucdo sugere, a criacdo da Internet
possibilitou mudancas radicais dentro da sociedade contemporanea, tanto no contexto
politico, econbmico, social e cultural. E todas essas altera¢cdes impactaram diretamente
nas comunicagdes e em como as pessoas se informam na nova era da informagao. Essas
mudangcas foram possibilitadas pelo desenvolvimento da web, que a partir do surgimento
da internet passou a designar a rede que conecta computadores por todo mundo, a World
Wide Web (WWW). Segundo Ferreira e Bastos (2006), a web teve duas fases de avanco
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tecnoldgico: a Web 1.0, na qual o usuario tinha uma atuacéo passiva, sendo apenas um
espectador e a Web 2.0, que ele passa a ser autor, pois interage de forma dinamica: 1€,
modifica, cria e recria contetdo. (FERREIRA; BASTOS, 2006). J& se fala também em
web 3.0 (MAGRANI, 2018), a qual tem como principal caracteristica a conectividade
onipresente.

A Web 1.0 marcou-se como uma rede de contetdo especializado e limitado, sendo
criado essencialmente por especialistas e responsaveis em alimentar a rede. Assim, 0s
usuarios da internet se comunicavam por meio de chats e e-mails, mantendo a
comunicacdo de forma limitada e restrita, caracterizando o0 usuario como passivo
(SILVA, 2010, p. 129).

Em outro momento, a Web 2.0 se define como colaborativa, nela a ideia de
compartilhamento é tida como fundamental. Com as plataformas de relacionamento, o
usuario passa a ter voz, isto é, a comunicacao se torna mais ativa, participando da rede
por meio de publicacdes em blogs ou mantendo pagina nas redes sociais. O publico passa
a ser produtor e consumidor dos contetidos programados de maneira ativa. Enquanto a
web 2.0 permitia a interacdo de pessoas, a web 3.0, segundo Magrani (2018, p. 68) “usara
a internet para cruzar dados. Essas informag0es poderéo ser lidas pelos dispositivos, e
estes conseguirdo fornecer informagdes mais precisas.” Vale ressaltar que 0 conceito de
web 3.0 ainda é fluido e alvo de criticas, contudo ja apresenta algumas caracteristicas que
o distinguem das ondas anteriores. Ainda segundo o autor, a principal diferenca entre a
web 2.0 e a web 3.0 esta no fato de que a primeira enfoca a criatividade dos usuarios para
producdo de conteudo, uma vez considerados, a0 mesmo tempo, consumidores e
produtores das informacGes que trafegam online, enquanto a segunda, 0s conjuntos de
dados e objetos interligados. Destaca-se como principais caracteristicas da web 3.0 a
conectividade onipresente, as redes integradas e centralizadas, tecnologias de codigo
aberto e constante engajamento dentro destas redes integradas. E neste tipo de web que a
pratica do discurso de oOdio é potencializada para além dos atores presentes nas redes
integradas, uma vez que ao utilizar inteligéncia artificial para parecerem mais humanos,
os bots'® (rob6s) podem ser configurados para multiplicar discursos de ddio.

Alguns estudiosos apontam que a web 4.0 ou 5.0 serd uma web simbidtica, isto €,
por definicdo, a associacdo de dois ou mais seres que, embora pertencam a diferentes

espeécies, sdo definidos como um sé organismo. Dessa maneira, as futuras fases da web

10 A palavra “bot” vem de “robot”, que, em inglés, significa “robd”. Ou seja, um bot nada mais é do que
um rob6, mas que existe apenas em formato digital.
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serdo capazes de integrar gradativamente as tecnologias ao ser humano, o que envolveria
sentimentos e emog0es, transformando a web em um cérebro paralelo ao do ser humano.
Mas essas previsdes ndo passam de suposi¢Ges, uma vez que a denominacédo 2.0 até hoje
é alvo de criticas e o conceito de web 3.0 ainda ndo estd completamente consolidado,
“mas as afirmacdes possiveis de serem feitas ddo conta de maior utilizacdo da inteligéncia
artificial para criar uma web mais potente e eficiente” (MAGRANI, 2018, p. 73).

Conforme o avanco e o aperfeicoamento da rede mundial de computadores, a
cultura do publico, que utiliza da World Wide Web, também sofre mudancas de acordo
com 0 meio em que esta inserido: o ciberespaco. De acordo com Monteiro (2007), o
ciberespaco é um ambiente que permite inimeras possibilidades de mundo “real”. E um
universo virtual, abstrato e social, no qual se realizam ndo somente trocas simbolicas, mas
transagdes econdmicas, comerciais, novas praticas comunicacionais, relacdes sociais,
afetivas e, sobretudo, novos agenciamentos cognitivos. Para Candida (2010), a tecnologia
é pensada, construida e comercializada de forma que facilite os processos de trocas de
contetido do qual a producdo cultural faz parte, e por esta razdo torna-se cada vez mais
complicada a proibicdo do compartilhamento livre de informagdes no ciberespaco.

Com base em Levy (1999, p.17), a cibercultura é o “conjunto de técnicas
(materiais e intelectuais), de préticas, de atitudes, de modos de pensamento e de valores
que se desenvolvem juntamente com o crescimento do ciberespago”. Para o autor, ao
abordar as formas de comunicacdo anteriores ao ciberespaco, elementos como as cartas e
os telefones podem ser classificados como “esquema um para um” (LEVY, 1999, p. 207).
Em sintese, essa € uma comunicacdo na qual a mensagem circula de um ponto a outro do
canal difusor, de maneira meramente transmissiva e processual. Devido a essa
caracteristica de transmissdo de mensagens, a comunicacdo fica restrita ao emissor e
receptor. Dessa maneira, a informag&o ndo consegue ser difundida em larga escala, o que
impede o desenvolvimento de cultura de massa.

Essa nova cultura de buscar pelo entretenimento de acordo com as preferéncias
individualizadas do publico expandiu-se com o desenvolvimento da internet no
ciberespaco. Os sites de pesquisa como o0 Google Chrome, o Mozilla Firefox, Yahoo,
entre outras redes capazes de unir diversos hipertextos ligados a hiperlinks, séo os locais
nos quais os internautas escolhem e determinam os proprios conteddos de acordo com
preferéncias particulares.

Para Mielniczuk e Silveira (2008), a internet passou a ser vista e pensada como

uma plataforma, na qual os individuos geram conteudos, discutem, buscam informacGes
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e se relacionam no ciberespaco. A partir do momento em que esse publico se apropria das
ferramentas oferecidas por esses sites e as utilizam para a interagdo, encontram-se diante
do fenbmeno da conversacdo em rede.

Boyd (2007, p. 126) classifica as conversacfes em rede em relacdo a dindmica do
novo espacgo comunicacional no ciberespaco em quatro caracteristicas. Segundo a autora,
0s principais aparatos que viabilizam a dindmica do novo método de conversacdo em rede
sdo a “persisténcia”, a “buscabilidade”, a “replicabilidade” e as “audiéncias invisiveis”.
A persisténcia relaciona-se com o registro das conversacOes pelas ferramentas técnicas
de rede, ou seja, conforme o individuo se comunica em redes sociais, as mensagens sao
armazenadas pelo sistema e persistem naquele espago, “a menos que exista uma agao no
sentido de exclui-las” (RECUERO, 2013, p. 116). A segunda caracteristica ¢ intrinseca a
primeira, trata-se da buscabilidade, uma vez que devido ao armazenamento das
mensagens, elas podem ser resgatadas e pesquisadas a qualquer momento pelos
mecanismos de software que possibilitam a recuperacdo de informagdes processadas em
rede.

A replicabilidade, por sua vez, refere-se a facilidade com que as mensagens podem
ser reproduzidas por outros atores e, dessa forma, “espalham-se nas redes entre os
diversos grupos, migram e tornam-se conversagdes cada vez mais publicas, moldam e
expressam opinides, geram debates e amplificam ideias” (RECUERO, 2013, p. 116). A
ultima caracteristica, definida como audiéncias invisiveis, € observada apos a
replicabilidade das mensagens para além dos atores da conversagdo. Ela tem a
participacdo de centenas de pessoas, por vezes, com milhares de interagcbes que sdo
acessiveis por todos os atores, espalhando-as e fazendo com que migrem entre 0s grupos
e entre os sites de rede social (RECUERO, 2013).

Essas quatro caracteristicas formam o cenario fundamental e propicio para a
transmissdao de informacGes, j& que depois da veiculacdo das mensagens, elas
permanecerdo no ciberespaco, serdo encontradas pelos mecanismos de buscabilidade e
também serdo replicadas pelos individuos em rede para uma audiéncia invisivel, que
atinge uma larga escala de publicos com caracteristicas e culturas diferentes.

Conforme Primo (2007, p.7), “uma rede social online ndo se forma pela simples
conexdo de terminais. Trata-se de um processo emergente que mantém sua existéncia
através de interagdes entre os envolvidos”. Em sintese, o autor diferencia as redes sociais
de conversagdo em rede das demais formas de interatividade como a carta, o telefone, o

e-mail e os chats de bate-papo na rede de computadores, uma vez que o didlogo é
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encerrado em si mesmo, com o fim do processo comunicacional, ndo mantendo sua
existéncia através do tempo.

A essa participacdo e interagdo no ambiente digital, da-se o nome de
interatividade. “O que compreendemos hoje por interatividade, nada mais ¢ que uma nova
forma de interacdo técnica de cunho 'eletrénico-digital’, diferente da interacdo analdgica
que caracterizou 0s media tradicionais” (LEMOS, 2004, p. 2).

Para Lev Manovich (2001), como ja mencionado, a interatividade pode ser
interpretada de forma literal, quando o computador é utilizado como meio interativo, é
como a interacdo fisica entre usuario e objetos do meio, ao pressionar uma tecla para
determinada fungdo ou mesmo o controle remoto da televisdo. Trata-se, portanto, da
relacdo humana com o computador. Segundo o autor, o termo é demasiado amplo para

ser verdadeiramente util e explica:

Depois que um objeto é representado em um computador, ele se torna
automaticamente interativo. Por isso, o apelo do computador como midia
interativa ndo tem sentido, isso indica simplesmente a caracteristica mais
béasica sobre os computadores (MANOVICH, 2001, p. 71).

E 0 que ocorre quando se referem 4 televisio como “TV digital interativa” e, no
caso do computador, ndo se utiliza a expressao “computador interativo”. Para Manovich
(2001), a interatividade esta implicita na esséncia do computador. Como confirma Primo
(2007), “a interatividade é uma variavel direcionada pelo estimulo ¢ determinada pela
estrutura tecnoldgica do meio (uma relagdo que cabe no modelo estimulo-resposta)”
(PRIMO, 2007, p. 34).

Segundo Marchand (apud SANTAELLA, 2004, p. 160), “a modalidade interativa
de comunicacdo provocou transformacbes fundamentais no esquema classico da
comunicacgdo, pois muda o estatuto do receptor por meio da participagdo-intervencao,
muda a natureza da mensagem e muda o papel do emissor”. Tais mudancas sé se tornaram
possiveis porque

a comunicacdo interativa pressupde que haja necessariamente intercdmbio e
muatua influéncia do emissor e receptor na produgdo das mensagens
transmitidas. 1sso quer dizer que as mensagens se produzem numa regido
intersticial em que o emissor e receptor trocam continuamente de papéis (apud
SANTAELLA, 2004, p. 162).

De acordo com a autora, uma das caracteristicas principais da tecnologia criada e
distribuida em forma digital, potencializada pela configuracdo informacional em rede, é
“permitir que os meios de comunicag¢do possam atingir 0s usuarios e obter um feedback

imediato. Por isso mesmo, ha algum tempo, um dos topicos centrais da comunicacdo
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digital tem sido o da interatividade” (SANTAELLA, 2004, p. 200). E esta interatividade
é frequentemente encontrada nas redes sociais na internet.

Recuero (2012 p. 16) define redes sociais como estruturas dos agrupamentos
humanos, constituidas pelas interacdes, que constroem 0s grupos sociais. De acordo com
a autora, trata-se de uma metafora que permite observar os padrbes de conexao entre 0s
diversos atores de um determinado grupo social. Amaral (2004) acrescenta que elas sdo
caracterizadas pela intencionalidade nos relacionamentos, assim como por terem
objetivos comuns. Emergem de processos culturais e politicos, e possuem fluxos e ciclos
permeados de informacdo, conhecimento e valores simbdlicos.

Para Amaral (2012), o desenvolvimento da tecnologia fez proliferar novas
ferramentas que possibilitaram aos individuos a expresséo de opinides e ideias, formando
grupos de interesses articulaveis remotamente: os sites de redes sociais. Estes sites
reinem ferramentas de comunicacdo que organizam individuos em forma de rede, de
maneira a criarem e manterem lagos sociais. Para a autora, “é¢ a incorporacdo viva dos
conceitos de redes sociais para o ambiente virtual (AMARAL, 2012, p. 25). De acordo
com Recuero (2009), ndo se deve confundir as redes sociais, com 0s sites que as

hospedam:

Enquanto a rede social é uma metafora utilizada para o estudo do grupo que se
apropria de um determinado sistema, o sistema, em si, ndo é uma rede social,
embora possa compreender varias delas. Os sites que suportam redes sociais
sdo conhecidos como sites de redes sociais. (RECUERO, 2009, p. 3)

Consoante Recuero (2012, 2013), os sites de redes sociais surgiram por volta do
inicio dos anos 2000. Trouxeram um expressivo impacto nas redes sociais, possibilitando
que estas se construam e se mantenham em espagos online. De acordo com Boyd (2007),
os sites de redes sociais oferecem as seguintes possibilidades: construir um perfil publico
ou semipublico dentro de um ambiente delimitado, articular uma lista de outros usuarios
com os quais compartilham uma conexdo, visualizar e interagir com suas proprias listas
de conexdes, bem como com as listas de outros usuérios dentro do sistema.

Segundo Amaral (2012), uma rede social na internet é composta por dois
elementos principais: “atores” e “conexdes”. Os atores (ou nds da rede) sdo as pessoas e
organizagdes gque atuam no contexto em que a rede esta inserida. As “conexdes”, por sua
vez, sao o0s lagos sociais que conectam os atores, de maneira estavel, por meio de uma ou
mais relagdes. Recuero (2011, p. 25) sublinha que no ambito das redes sociais na internet,

0S Nnos sdo representacdes de um individuo no ciberespaco: "tratam-se das pessoas
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envolvidas na rede que se analisa. Como partes do sistema, os atores atuam de forma a
moldar as estruturas sociais, através da interacdo e da constituicdo dos lacos sociais".
Entretanto, segundo a autora, os ‘“atores” (nds) possuem caracteristicas que o0s
diferenciam nessas redes. Em funcdo do distanciamento oriundo da comunicacao
mediada pelo computador, os “atores” ndo sdo imediatamente discerniveis, mas sim,
construgdes identitarias no ciberespaco, ou representacGes sociais. Podem existir na
forma de um perfil no Facebook, no Twitter, ou outro site de rede social, ou mesmo um
reunir diversos atores representados coletivamente por um destes perfis. Para a
pesquisadora, “inicialmente ndo sdo atores sociais, mas representacdes dos atores sociais.
Sao espagos de interacdo, lugares de fala construidos pelos atores de forma a expressar
elementos de sua personalidade ou individualidade (RECUERO, 2011, p. 25).

As “conex0des”, por sua vez, sdo as interac0es que acontecem entre estes atores,
que constituem os lacos sociais, foco nos estudos sobre redes sociais. Nesse sentido, uma
interagdo ¢ o reflexo da comunicagdo estabelecida entre dois ou mais “atores”, como um
reflexo social. Idealmente, a interagdo compreende as intencdes e atuagdes de cada um
dos “atores” em uma rede social. Além disso, implica em reciprocidade de satisfagao
entre os mesmos. Ferreira (2014) explica que os sites de redes sociais na internet sdo uma
alternativa que os individuos encontraram como forma de enfrentamento da soliddo e

busca por pertencimento:

De certa maneira, nas redes sociais buscamos também o contato com outros
individuos que partilham de nossos sentimentos, interesses e objetivos, a fim
de superarmos a soliddo na vida cotidiana. Por isso ja ndo nos causa espanto o
fato de que, por meio das tecnologias disponiveis na sociedade da informagcéo,
homens e mulheres de diferentes grupos etérios, etnia, orientacdo sexual e
classes sociais investem parte consideravel do seu tempo (em casa, no trabalho
e/ou na escola) para se certificarem de que ndo estdo s6s na imensidao social
(FERREIRA, 2014, p. 49)

Segundo Recuero (2012), as comunidades surgidas com as redes sociais na
internet deixaram de ser apenas ferramentas, passando a se tornarem espagos
conversacionais que reelaboram e dao outras feicdes aos usos dos individuos. Lemos
(1997) explica a cibercultura como fenémeno originado da convergéncia entre o social e
0 tecnoldgico. Nesse sentido, as tecnologias digitais oriundas desta unido se efetivam
como ferramentas de convivio e formages comunitarias, formando o que o autor define
como “cibersocialidade”. Com o desenvolvimento da tecnologia e a emergéncia dos sites
de redes sociais, as maneiras como os individuos se socializam com os outros foram

alteradas. Atualmente, essa busca por pertencimento se intensifica com as tecnologias que
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medeiam as rela¢des e fazem com que o individuo viva uma constante busca, agora sem

necessidade da presenca fisica. Recuero (2011) explica que:

Através do advento da comunicacdo mediada pelo computador e sua influéncia
na sociedade e na vida cotidiana, as pessoas estariam buscando novas formas
de conectar-se, estabelecer relagdes e formar comunidades ja que, por conta da
violéncia e do ritmo de vida, ndo conseguem encontrar espacos de interacdo
social (RECUERO, 2011, p. 136).

A sociedade se apropria da tecnologia dando significados humanos e sociais,
definindo assim seus usos (LEVY, 2000). Neste sentido, diversos aspectos inerentes a
socialidade e conversacdo em redes sociais na internet possuem caracteristicas da
comunicacdo oral realizadas em contextos off-line. Recuero (2009, p. 122) ratifica esta
ideia: “as redes sociais expressas nestes sites ndo sdo desconectadas das redes off-line”.

As recorrentes discussdes sobre a forca que essas redes tém de potencializarem
fatos sociais com tematicas variadas e perspectivas que contém uma multiplicidade de
sentidos, ddo indicios de que nelas ha uma relevante participacdo social, principalmente
se comparada a eventos externos as redes. Silveira, Braga e Penteado (2014) chamam a
atencdo para o fato de que, embora ndo se possa cair em um “determinismo tecnoldgico”,
de modo a pensar que a influéncia das novas tecnologias é absoluta, ndo se pode, de igual
forma, ignorar que as tecnologias da informacdo e comunicacdo impactam de forma
inquestionavel nas dindmicas de sociabilizagcdo contemporaneas.

Os primeiros sites de redes sociais, Friendster e Orkut, foram criados em 2002.
Atualmente, a oferta de sites de redes sociais € maior sendo 0s mais destacados, o
Facebook, Twitter, Instagram e Whatsapp. Os sites de redes sociais se configuram como
uma realidade no cotidiano dos individuos que possuem acesso a internet. Por exemplo,
segundo a agéncia We Are Social, que publica anualmente este estudo, em associagéo
com o especialista em redes sociais Hootsuite, em 2012, o Facebook possuia 800 milhdes
de usuarios cadastrados no site. Em 31 de dezembro de 2020, o Facebook possui
aproximadamente 2,8 bilhdes de usuarios, um aumento de 250% em relagdo a 2012.

Ao escolher a rede social Facebook como plataforma em que se verbaliza o
discurso de 6dio homofdbico, entende-se que este territério ndo € neutro, isto €, ndo é
somente um mero hospedeiro no qual se depositam comentarios. Assim como outras
redes sociais, 0 Facebook apresenta caracteristicas que fomentam e influenciam na
disseminacgédo deste fendmeno. Segundo Boyd e Elisson (2007), existem dois tipos de
conexdo em relacdo as redes sociais online: as unidirecionais, quando ndo necessita da

aceitacdo do usuario, por exemplo, os “seguidores” do Twitter; e as bidirecionais, que
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necessita a confirmagdo do usuario, o caso do Facebook, no qual ao aceitar a amizade o
usuario passa a seguir e ser seguido pelo amigo de rede. Com as redes sociais online, a
internet se torna um amplo espaco de entretenimento e conversas cotidianas, em que as
pessoas podem falar aspectos particulares da vida, mostrar fotos de viagens, passeios etc.
Tal fenbmeno analisado por Goffman (2002), a partir de sua contribuicdo metodoldgica
da Frame Analysis, aponta que o homem contemporéneo tem uma individualidade
orientada para o olhar das outras pessoas, as relagcdes adquirem um novo significado no
qual o individuo somente existe se aparece para alguém, assim, o desejo de ser visto e a
ansia de se construir como um ser visivel sdo exacerbados, pois, a medida que se constroi

um personagem visto e apreciado pelo outro, confirma-se a existéncia de quem se exibe.

O individuo influencia a maneira que o0s outros o verdo pelas suas acdes. Por
vezes agird de forma teatral para dar uma determinada impressao para obter
dos observadores respostas, mas outras vezes podera também estar atuando
sem ter consciéncia disto. Muitas vezes ndo sera ele que modelara seu
comportamento, e sim seu grupo social ou tradicdo na qual pertenga
(GOFFMAN, 2002, p 67).

Nesse mesmo espaco, as pessoas podem falar sobre politica, participar de
discussoes e assuntos relevantes socialmente. Segundo Chadwick (2009), as redes sociais
online, como o Facebook, permitem que os individuos expressem véarias nuances da sua
identidade. “Politica aqui se alinha com repertdrios mais amplos de valores autoexpressao
e estilo de vida. Politica no Facebook vai para onde as pessoas estdo, ndo onde
gostariamos que elas fossem” (CHADWICK, 2009, p. 30 — tradugé&o livre). Segundo este
autor, a internet seria capaz de criar arenas de debates publicos espontaneos, flexiveis e
autogovernados. No Facebook essas arenas de debates apresentam uma gradativa e
exponencial influéncia na criacdo de acdes coletivas de ativismo digital, que por sua vez
geram debates e que, por fim, resultam em embates e na consolidacdo de uma arena
publica.

Cefai (2002) mostra que a adog¢ao do termo “arena”, possui uma dupla conotagao:
como um lugar de combate e como lugar de encenagéo de performances diante de um
publico. Segundo o autor, a arena publica seria um palco onde se enfrentam pretendentes
a uma propriedade de problemas publicos diante de espectadores. Por conseguinte, seria
também um lugar no qual os individuos estdo desenvolvendo performances, que se
tornam publicas, em um processo de dialética de legitimagdo — visto que os atores
precisam prestar contas, expor motivos de suas falas e a¢fes a fim de se alcangar um

consenso, impor sua autoridade e contornar a critica.
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Os individuos elaboram estratégias de cooperacao e de competicdo, de alianca e
de conflito que se configuram aos poucos, em funcdo de suas perspectivas. Nesse
contexto, criam-se lagos em torno de objetivos comuns, que surgem e se estabelecem no
decorrer da interagdo. Cefai (2002) mostra ainda que em uma arena publica as
perspectivas dos atores sdo plurais e o intervalo ou o diferencial entre essas perspectivas
aponta, de um lado, para a multiplicidade de opinides, em um movimento de formacéo e
de expressdao da propria opinido do ator. De outro lado, esse intervalo permite a
apresentacdo de criticas e reivindicagdes diante de um publico. Desta forma, a pluralidade
na internet se manifesta nos habitos de conversacdes, de dialogos, de protestos, de
justificacOes, de informagdes ou ainda de consultas. Portanto, Cefai (2002) assinala que
a arena publica ndo é um lugar de consenso, onde os cidaddos encontram total sintonia
em torno de uma identidade comunitaria, assegurando uma continuidade de uma tradicéo.
E sim, uma pluralidade de maneiras de sentir, de pontos de vista alternativos, de
formulacédo de preferéncias, de opinido e de formas de se expressar sobre problemas ou
politicas publicas que acontecem em um determinado espaco.

O Facebook apresenta essas mesmas caracteristicas elencadas de arena publica,
0s usuarios/atores desenvolvem suas performances por meio de comentérios, publicacdes
e posts. As péaginas, hashtags, videos e comunidades sdo algumas das estratégias
utilizadas para criacdo de lacos e de objetivos comuns e, por fim, os proprios sites onde
estdo locadas as redes sociais online configuram o auditério onde acontece a encenacgéo
e a disputa. Dessa maneira, o Facebook constrdi um terreno propicio a necessidade de
exposicdo do pensamento, a pluralidade de opinibes, a dialética de legitimacdo e ao
embate politico, essa organizacao arquitetural do Facebook suscetibiliza a disseminagdo
de discursos de 6dio nesta plataforma.

A forma de utilizacdo do Facebook € bastante ampla e possui variados recursos, o
que torna a producédo dos conteidos também variada. Seus usuérios podem postar fotos,
videos, fotos e videos conjuntamente; essas imagens podem vir acompanhadas de textos
e também emoticons - pequenos simbolos animados que representam emocdes/acdes.
Quem utiliza o Facebook, pode criar grupos abertos, fechados e secretos; pode atualmente
fazer transmissGes préprias ao vivo e repassar conteddos em tempo real. Enfim, todas
essas possibilidades tornam essa plataforma um incrivel espago de geracdo de formas
diferentes de contetidos e discursos. Essa rica diversidade acaba tornando a rede social
bastante atrativa e, sem duvida nenhuma, contribuindo para torna-la a midia social mais
acessada no mundo (MORATO, 2017).
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De acordo com Mazzocato,

0 Facebook é um site de redes sociais utilizado em larga escala e
mundialmente. Além disso, caracteriza-se por, no passar dos anos, ter
ampliado suas possibilidades de participacéo inserindo novas funcionalidades,
principalmente inspiradas pela prdpria utilizacdo da plataforma por seus
usuarios. Seu objetivo parece ser o de abranger todas as formas de
compartilhamento e leitura de conteldo pessoal ou informativo online.
Tornando-se, assim, um ambiente complexo onde se torna possivel observar
uma grande variedade de dados referentes a formacdo de identidade e trocas
de contetidos com o0s quais 0s sujeitos se identifiquem (MAZZOCATO, 2014,
p.23).

O Facebook apresenta feeds de noticia, isto é, uma listagem das acles e
atualizagdes feitas na rede, pelos amigos e paginas curtidas pelo usuério. As postagens
aparecem na linha do tempo dos usuarios a partir de algoritmo exclusivo da ferramenta.
Conforme informagdes do préprio Facebook, o algoritmo!! tem como propésito filtrar
dentre as 1.500 publicac¢des acessiveis as 300 mais relevantes para o usuario especifico.
Ha a realizacdo de uma triagem pré-estabelecida e elaborada pelos algoritmos da rede
social. Desse modo, para avaliar qual assunto é relevante e consequentemente o que sera
disponibilizado no feed de noticias, varios aspectos sdo considerados desde os
comentarios ao conteldo das postagens realizadas. Ele acessa, portanto, o que o algoritmo
classifica para ele, apenas uma infima parte dos conteudos disponibilizados na rede.
Apesar da possibilidade de blogueios e permiss@es, as atualizacBes dos amigos sdo
apresentadas de modo inadvertido. O volume, o fluxo e o tipo de informacéo, além da
influéncia dos algoritmos, dependem de fatores como a propria rede de amigos criada,
interacdo com esse contetdo, com quais amigos o usuario mais interage, frequéncia da
interacdo, frequéncia de uso do site, frequéncia de comentarios, que tipo de informacéo é
publicada, dentre outros.

A interacdo estabelecida por meio de postagens em forma de textos, imagens e
videos publicados na propria pagina do usuario, no perfil de amigos, empresas, marcas,
celebridades ou em espacos privados conhecidos como grupos, além de espaco para
publicidade e bate-papo, faz do Facebook um espagco comunicacional relevante na
observancia de comportamentos sociais, avangos tecnolégicos e as inferéncias na

dindmica das relacgdes.

11 Segundo Christian e Griffiths (2017), algoritmo é uma sequéncia finita de instrugdes executadas
mecanicamente ou eletronicamente em um espaco computacional. Os algoritmos precisam de
programagfes manuais, mas podem ser executados automaticamente, conforme os comandos recebidos.
Isto &, algoritmos sdo 0s passos necessarios para executar as tarefas exigidas pelo navegador.
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A partir de fevereiro de 2016, com o objetivo de diversificar o processo de
interatividade dos consumidores da plataforma, o Facebook langou cinco novas reacdes,
as quais os usuarios podem utilizar para demonstrar seu sentimento em relagdo as
publicac6es no feed de noticias. Sao elas: "Amei"”, "Haha", "Uau", "Triste" e "Grr". Com
essa iniciativa, 0s usuarios ndo apenas podem optar por curtir ou ndo a postagem, mas
também manifestar emocdes diante das publica¢des na rede social. Além destas cinco
novas reacdes, o Facebook também cria reacBes tempordrias, baseadas em
acontecimentos marcantes ou momentos importantes, como a reacdo do Orgulho LGBT
(em comemoracao ao més de junho, més do orgulho LGBT) , Gratiddo (em comemoracao
ao dia das mées de 2016 e 2017) e a reacdo Forca (criada no contexto da pandemia da
covid-19 e sua utilizacdo é uma tentativa de demonstrar empatia diante deste cenario).

Essa tentativa do Facebook de disponibilizar estas reacfes capazes de sintetizar as
emoc0es e a percepc¢do do consumidor em relacdo ao conteddo consumido ou produzido
se justifica a partir do momento que se leva em consideracéo a diversidade de dados sobre
as emoc0es e a facilidade de notar a emocdo por meio de uma figura como o emoticon, a
qual € de facil compreensdo por todas as culturas do mundo. O emoticon “curtir” é uma
acdo de envolvimento social, traduzida por meio de um clique que revela uma fungéo
emocional, porém melhor explorada a partir da inclusdo das cinco novas reagdes. Em
relagdo ao botdo “curtir”, propicia uma forma de tomar parte de uma conversagdo sem
fazer parte dela, sem muito esforco por parte do consumidor (RECUERO, 2014). Pode-
se considerar que a diversificacdo dada pelos emoticons muda esse cenério, pois 0
consumidor deixa mais clara e evidente sua emog&o ou reacdo em relagdo ao contetdo, o
que estimula uma conversagao mais clara e intensa, ndo mais restrita a uma simples ideia
de apoio, podendo ser até de repudio.

Em relacdo ao discurso de odio para além dos comentarios estritamente expressos
na publicacdo, por exemplo, relaciona-se a rea¢ao “Grr”, a qual é apresentada por um
emoji com feicdes comumente associadas a raiva ou ao 0dio. Dessa forma, além da
indicacdo que os usuarios efetivamente buscam se expressar e participar politicamente —
e afetivamente — através desta ferramenta, pode-se apontar o édio como um mobilizador
importante no engajamento politico. Nas publicagdes que mencionam as minorias sociais
no Facebook, esta reacdo € uma das mais encontradas na plataforma, o que indica uma
emocao adversa as minorias e que simbolicamente representa o exacerbado preconceito

e desigualdade nestas plataformas.

63



Em outras palavras, o Facebook pode ser considerado um radar no qual é possivel
identificar, considerar e discutir temas que mobilizam uma grande quantidade de pessoas
interessadas. Temas politicos, embora recorrentes entre 0s assuntos mais debatidos, nunca
estiveram no centro do desenvolvimento do site, mesmo assim a plataforma se tornou o
principal espaco online de propaganda politica, circulacdo de informacdes, de
mobilizacdo e de debates. A timeline, os perfis e as paginas do Facebook formam um
quadro em que 0S usuarios sao constantemente expostos a conteddo politico diverso,
acentuando o carater plural de visdes politicas que circulam na rede. Diante de todas essas
modernas e inovadoras ferramentas, o Facebook apresenta um papel significativo nas
relagdes sociais em rede. Em contrapartida, de acordo com Morato (2017), o Facebook
também € utilizado de maneira negativa, principalmente, na propagacéao de discursos de
0dio, uma vez que suas ferramentas potencializam a interacdo, as reacOes e 0
compartilhamento.

Para resolver os dilemas da rede social, o Facebook criou um documento chamado
“Padroes da Comunidade”, no qual lista o tipo de conteudo que pode ser publicado e
compartilhado na plataforma. Segundo o documento, estas politicas foram criadas para
proteger os usuarios e delimitar que tipo de conteddo pode ser removido através de
dendncias. Em marco de 2015, o documento foi atualizado e acrescentou-se o discurso de
6dio na lista dos conteudos passiveis de remogdo. Os termos proibem a divulgacéo de
ameacas diretas, autoflagelacdo, organizacdes perigosas, bullying e assédio, ataques a
figuras publicas, atividades criminosas, exploracdo e violéncia sexual e medicamentos
controlados. O documento também conta com uma se¢ao denominada “Como incentivar
um comportamento respeitoso”, onde comunica que podera excluir os contetdos que
propaguem o discurso de &dio, nudez e violéncia/conteuddo pornografico. No blog
corporativo da empresa, o Facebook publicou'? que, no primeiro trimestre de 2020, foram
deletados 14,3 milhdes de postagens contendo discursos de édio na plataforma.

No que diz respeito a politica relacionada ao discurso de 6dio, o site diz remover
conteudos de ataque com base em raca, etnia, nacionalidade, religido, orientacéo sexual,
género, identidade de género, deficiéncias graves e doencas. Contudo, permitem “humor,
satiras ou comentarios sociais relacionados a esses topicos”. Como o proprio documento

dos Padrdes da Comunidade afirma, “devido a diversidade de nossa comunidade global,

12 Facebook removeu quantidade absurda de posts contendo discurso de ddio em 2020. Canaltech, 13 de
maio de 2020. Disponivel em: < https://canaltech.com.br/redes-sociais/facebook-removeu-quantidade-
absurda-de-posts-contendo-discurso-de-odio-em-2020-164784/> Acesso em: 27 de jul. de 2021.
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lembre-se de que algo que pode ser desagradavel ou perturbador para vocé pode néo
violar os Padroes da Comunidade” (FACEBOOK, 2017). O Facebook, ao nao tolerar
contetidos ofensivos relacionados especificamente ao sexo, género, identidade de género
e orientacdo sexual, ja reconhece que ha problemas discursivos relacionados a essa
populacdo. Fica perceptivel, entdo, que é real a violacdo da populacdo LGBTQIA+
através de discursos no Facebook, uma vez que a estrutura fisica e médo-de-obra da
empresa ainda ndo suporta a alta demanda de conteido a ser monitorado. Dessa forma,

facilmente se propagam discursos de ddio nesta plataforma.

2.4 “NOVISSIMOS” MOVIMENTOS SOCIAIS: ENTRE A MOBILIZACAO
NAS REDES SOCIAIS E O ESPACO URBANO OCUPADO

O surgimento da internet e 0 advento da sociedade informacional, alicercada pela
informacgdo produzida e reproduzida em um ambiente virtual, demonstra o nascimento do
que sera chamado de “novissimos” movimentos sociais (SANTIAGO, 2016). Com o
avanco das tecnologias de informacao e comunicacao, essencialmente a partir da primeira
década do século XXI, € impensavel uma completa dissociacéo entre movimentos sociais
de rua e a mobilizacdo delas por meio dos sites de redes sociais na internet. “O mundo
real em nossa época € um mundo hibrido, ndo um mundo virtual nem um mundo
segregado que separaria a conexao on-line da interagéo off-line” (CASTELLS, 2013, p.
173). Assim, a relacdo entre estas tecnologias e 0s movimentos sociais tém uma relacao
ténue e intrinseca. “E ¢ nesse mundo que os movimentos sociais em rede vieram a luz,
numa transicdo — natural, para muitos individuos — do compartilhamento de sua
sociabilidade para o compartilhamento de sua indignacao, de sua esperanca e de sua luta”

(CASTELLS, 2013, p. 173-174).

Para lvana Bentes, o ciberespaco ndo pode mais ser interpretado como um local a
parte do mundo real. A ubiquidade das redes e da internet é tdo notdria que ndo se tem
mais controle absoluto sobre estar plenamente no mundo real ou virtual. “O que
chamamos de ciberespaco ndo pode mais ser concebido como um espaco social separado.
N3io ‘entramos’ mais na internet, ela nos atravessa de diferentes formas e conexdes”

(MALINI; ANTOUN, 2013, p. 10).

65



Como os meios de comunicacdo de massa sdo amplamente controlados por
governos e empresas de midia, na sociedade em rede, a autonomia de comunicagao é
basicamente construida nas redes da internet e esta forma horizontal de didlogo é carater
essencial assinalado por Castells (2013). O autor recorre-se ao conceito
“autocomunicagdo de massas”, mass-self communication, para se referir a um tipo de
comunica¢do de “muitos para muitos”, mas que esta ao alcance de qualquer individuo.
De acordo com a formulacéo de Castells:

A mudanca fundamental do dominio da comunicagao foi a emergéncia do que
chamei de autocomunicagdo — o uso da internet e das redes sociais sem fios
como plataforma da comunicagéo digital. E comunicagio de massa porque
processa mensagens de muitos para muitos, com o potencial de alcancar uma
multiplicidade de receptores e de se conectar a um namero infindavel de redes
que transmitem informacgdes digitalizadas pela vizinhanga ou pelo mundo
(CASTELLS, 2013, p. 15-16).

Nesta conjuntura, as redes sociais assumem carater central na mobilizacdo dos
movimentos sociais na internet. “Os sites de rede social sdo espagos vivos que conectam
todas as dimensdes da vida das pessoas. Esta é uma tendéncia importante para a sociedade
em geral. Ela transforma a cultura a induzir ao compartilhamento” (CASTELLS, 2013,
p. 173). A partir desta comunicagéo horizontal, o utilizador das redes sociais tem amplas
possibilidades. “Os usuarios dos sites de rede social transcendem o tempo € o espago, mas
produzem conteudo, estabelecem vinculos e conectam préaticas. Temos agora um mundo
permanentemente em rede em cada dimensdo da experiéncia humana” (CASTELLS,
2013, p. 173). Segundo o autor, a Internet ¢ “talvez o mais revolucionario meio
tecnologico da Era da Informacdo” (CASTELLS, 1999, p. 82). Dessa maneira, as
funcionalidades dela transformam as perspectivas dos movimentos sociais da atualidade:

O papel da internet ultrapassa a instrumentalidade: ela cria as condi¢des para
uma forma de pratica comum que permite a um movimento sem lideranca
sobreviver, deliberar, coordenar e expandir-se. Ela protege 0 movimento da
repressdo de seus espagos fisicos liberados, mantendo a comunicacéo entre as
pessoas do movimento e com a sociedade em geral na longa marcha da
mudanca social exigida para superar a dominacdo institucionalizada.
(CASTELLS, 2013, p. 171)

Por mais importante que a internet seja na nova conjuntura dos movimentos
sociais em rede, ela ndo é suficiente. As redes sociais tém a capacidade de mobilizar,
organizar, deliberar, coordenar e decidir. Porém, é necessario ir além das redes e ocupar
0 espaco urbano. “Embora esses movimentos geralmente se iniciem nas redes sociais da
internet, eles se tornam um movimento ao ocupar 0 espago urbano, seja por ocupacéao
permanente de pragas publicas seja pela persisténcia das manifestacdes de rua”

(CASTELLS, 2013, p. 164). Para ilustrar o comentario, os protestos de junho de 2013 no
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Brasil, denominadas “Jornadas de junho” ou “Manifestagdes dos 20 centavos”, foram
convocados pelas redes sociais e, ainda assim, ocuparam o espago urbano das principais
cidades e as reverberagdes do movimento resistiram dentro do ciberespaco, este
hibridismo entre internet e rua promoveu consideraveis mudangas dentro do contexto

politico brasileiro.

Castells propde entdo um espacgo de autonomia que une a autocomunicagao em
rede e a ocupagdo dos espagos urbanos da cidade. “O espago publico dos movimentos
sociais é construido como um hibrido entre as redes sociais da internet e o espago urbano
ocupado: conectando o ciberespaco com o espago urbano numa interagdo implacavel”
(CASTELLS, 2013, p. 20). Para o pesquisador, € necessario abrir um espaco de
mobilizacdo para além das redes sociais na internet com o proposito de dar visibilidade
ao movimento. “Os movimentos sociais precisam abrir um novo espago publico que ndo
se limite & internet, mas se torne visivel nos lugares da vida social. E por isso que ocupam
0 espaco urbano e os prédios simbolicos” (CASTELLS, 2013, p. 18-19).

Apos a mobilizacdo dos movimentos sociais e dos protestos no espago urbano, as
pautas e as reivindicagdes do movimento continuarao a existir no espaco das redes sociais.
“Embora os movimentos tenham em geral sua base no espago urbano, mediante
ocupacdes e manifestacdes de rua, sua existéncia continua tem lugar no espaco livre da
internet” (CASTELLS, 2013, p. 164).

Batista e Zago (2010, p. 131) explicam que, dentre as dinamicas de agregacdo com
vistas a consecucdo de interesses coletivos, as apropriacfes das midias sociais para o
ativismo se mostram uma constante criativa nos usos sociais dessas ferramentas. A
multiplicidade de sistemas e recursos comunicacionais disponiveis nesses “espagos”
passam a ser apropriacbes para acOes coletivas como uma nova perspectiva de
reverberacdo politica. Dada a possibilidade de reinventar as formas de interacdo social
em cada sistema e coordenar-se coletivamente perante 0 novo em um meio de
comunicagdo em constante transformacgé@o — em que se registram formas de cooperacéo e
agregacdo, os atores sociais estariam naturalmente convidados a acéo coletiva.

Os “novissimos” movimentos sociais, a exemplo do que j& vinha acontecendo nos
“novos” movimentos sociais, sdo absolutamente autonomos aos partidos politicos,
sindicatos e sequer possuem uma lideranca formalmente eleita. Ha, além disso, nos
“novissimos” movimentos sociais a existéncia de pautas multiplas, além da desconfianca

com a midia tradicional, a televisdo, o radio, os jornais, por exemplo. Por isso, Manuel
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Castells (2013) explica que esses movimentos ignoram partidos politicos, desconfiam da
midia, ndo reconhecem nenhuma lideranga e rejeitam “toda organizagdo formal,
sustentando-se na internet e em assembleias locais para o debate coletivo e tomada de
decisdes” (CASTELLS, 2013, p. 9).

Sem divida, 0s movimentos sociais que surgiram anteriormente ao uso macico da
internet — quer seja os denominados “antigos” movimentos sociais ou 0s “novos”
movimentos sociais — tiveram na comunicagéo entre os ativistas uma das condicdes de
existéncia. 1sso porque, para que exista um aglomerado de pessoas tomando o0 espaco
urbano, € indispensavel que surja uma organizacdo no que tange ao processo de
comunicacgdo entre os individuos. Esse aspecto fica bastante claro a partir de Manuel
Castells (2013), quando afirma que

Historicamente, 0s movimentos sociais dependem da existéncia de
mecanismos de comunicacdo especificos: boatos, sermdes, panfletos e
manifestos passados de pessoa a pessoa, a partir do palpito, da imprensa ou
por qualquer meio de comunicagdo disponivel. Em nossa época, as redes
digitais, multimodais, de comunicacdo horizontal, sdo os veiculos mais rapidos
e mais autbnomos, interativos, reprogramaveis e amplificadores de toda a
histéria (CASTELLS, 2013, p. 19).

Como referido, a internet fez eclodir os “novissimos” movimentos sociais, que
sdo organizados e fomentados primeiramente no espago virtual, sobretudo nas redes
sociais de internet, vindo a se concretizar no espaco urbano. Ha, portanto, essa vinculagao
que permite uma maior adesdo as pautas dos movimentos sociais. Mais do que isso,
“quanto mais interativa e autoconfiguravel for a comunicagdo, menos hierarquica sera a

organizagdo e mais participativo o movimento” (CASTELLS, 2013, p. 20).

A principal estratégia de emergéncia da diversidade de formas de vida social
minoritarias no mundo publico tem sido a luta por visibilidade social. E através da
visibilidade que sera possivel a exposicao publica de demandas sociais e a emergéncia de
antagonismos (MACHADO, PRADO, 2007). No caso dos movimentos LGBTQIA+, um
dos objetivos € expandir a visibilidade desta parcela da populacéo que se reconhece como
LGBTQIA+, compondo um processo maior de mobilizagdo social, manifestando seu
desejo por mudancas sociais na construgédo das identidades de género e, a0 mesmo tempo,
reivindicando seu lugar na ordem social existente cotidianamente (PARIS, 2015). As
redes sociais, mais especificamente o Twitter e 0 Facebook, servem como fontes

midiaticas e de divulgacao dos “novissimos” movimentos sociais.
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3. APLICACAO METODOLOGICA: ANALISE CRITICA DO DISCURSO
(ACD) DOS COMENTARIOS NAS PUBLICACOES DE NOTICIAS NAS
FANPAGES DOS CIBERJORNAIS ANALISADOS

A construcdo da andlise ird se sustentar em trés pontos principais: a pesquisa
bibliografica, a Analise Critica do Discurso (ACD) e Analise de Conteudo (AC) dos
comentérios do Facebook classificados como discurso de 6dio contra a populagdo
LGTBQIA+ nas publicacdes de noticias de cibermeios de Mato Grosso do Sul referentes
a esse grupo minoritéario. A hipdtese central desta reflexdo sustenta que o discurso de 6dio
contra a populacdo LGBTQIA+ reproduz estereGtipos de heterossexismo e género
enraizados na cultura brasileira de modo explicito e implicito (h1). Por outro lado, ao ndo
existir moderacdo nos comentarios as matérias jornalisticas publicadas no Facebook,
estas funcionam como caixas de ressonancia do discurso de 6dio homofobico, conduzindo
a instigacdo ao odio contra a populacdo LGBTQIA+ e revelando uma clara tensdo entre
liberdade de expressao e direitos individuais juridicamente protegidos por lei (h2).

Com efeito, a primeira etapa visa problematizar questdes e conflitos de género e
0 quanto elas potencializam o discurso de odio contra a populacdo LGBTQIA+ nos
comentérios das publicacbes de noticias no Facebook. Ademais, é aprofundado os
conceitos de homofobia e movimentos sociais em rede, além da repercussdo dessas
praticas no discurso de ddio contra a populacdo LGBTQIA+. Em seguida, o trabalho
busca contextualizar a nova dindmica informacional transformada por meio das
tecnologias digitais de interacéo entre os usuérios e de que forma o jornalismo se apropria
das redes sociais, no caso da pesquisa, em particular do Facebook.

A segunda etapa consistira na aplicacdo metodica com contributos da Analise
Critica do Discurso (ACD). O foco principal da ACD é a mudanca social a partir da
mudanca discursiva, pressupondo que uma implica a outra de forma mutua. A ACD se
propde a tornar transparentes os aspectos dos discursos considerados opacos no que tange
as desigualdades sociais, 0 que destaca seu carater emancipador. Dessa forma, ela é
considerada uma teoria e também um método, pois analisa a relacdo entre discurso e
pratica social, ligados a concepces tedricas e praticas. “A Analise Critica do Discurso
visa estudar para fazé-las evoluir — as formas de poder que se estabelecem, por meio do
discurso entre os sexos, as racas, as classes sociais” (CHARAUDEAU,

MAINGUENEAU, 2004, p. 45).
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A terceira e Ultima etapa realizar-se-4 em torno da Andlise de Conteudo (AC) dos
comentérios classificados como discursos de 6dio nos comentérios das publicagdes de
noticias. Esta etapa quantificara os tipos de reacdes (Curtir, Amei, Haha, Uau, Grr, Triste,
etc), as categorias de discurso de 6dio presentes em cada publicacdo e a porcentagem total
entre discursos de 0dio e demais comentarios. Entende-se que este movimento
metodologico quali-quantitativo revelara aspectos importantes para a compreensao do
fenémeno do discurso de édio contra a populacdo LGBTQIA+ no Facebook. Segundo
Bardin (2011, p.15), a AC é um conjunto de instrumentos de cunho metodoldgico em
constante aperfeicoamento, que se aplicam a discursos (conteudos e continentes)
extremamente diversificados. Segundo a autora, uma andlise de contetido ndo deixa de
ser uma analise de significados, ao contréario, ocupa-se de uma descricdo objetiva,
sistematica e quantitativa do conteudo extraido das comunicacdes e sua respectiva
interpretacdo. Desta forma, entende-se que a AC é uma leitura profunda acerca destes
dados e essencial para ampliar a compreensdo do fenémeno analisado.

Em relacdo a ACD, a teoria é aplicada e utilizada para o desenvolvimento e a
elaboracdo de questbes teoricas, servindo como retroalimentacdo (CHOULIARAKI;
FAIRCLOUGH, 1999). Para van Dijk (2001), a ACD é considerada multitedrica,
multimetodoldgica e transdisciplinar, ja que ndo € apresentado um esquema pronto para
se realizarem as analises, pois cada pesquisa determina as escolhas. A ACD se estabelece
primordialmente por trés dire¢bes: a critica social, a contemporaneidade e a teoria
multimodal de andlise de linguagem e de semiose (CHOULIARAKI; FAIRCLOUGH,
1999). Um dos principais focos da ACD é a desigualdade social e a forma como os textos
(discursos) séo utilizados para denotar poder e ideologias. Entretanto, seu objetivo ndo se
limita a analisar textos buscando investigar as relacfes de poder, mas também busca
encontrar formas de retrabalhar a desigualdade (MARTIN, 2000), propondo mudancas
que podem contribuir para que as pessoas vivam de forma mais humana e igualitaria.

Ao observar o discurso como uma préatica ndo so de representar o mundo, mas de
significar, constituir e construi-lo em significado (FAIRCLOUGH, 1992), pode-se notar
que, ao reproduzir discursos de 6dio homofébico, os praticantes estdo contribuindo para
a perpetuacdo do preconceito. Dessa forma, a escolha da ACD como abordagem teérico-
metodologica dessa pesquisa € relevante diante da importancia de buscar mudancas no
contexto do ciberespaco, em especial da rede social Facebook, que é um dos ambientes
em que discursos homofobicos sdo mais observados, pois ocorrem de forma continua e

geram transtornos e traumas as vitimas do discurso preconceituoso e discriminatorio.
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Para Oliveira e Carvalho (2013), trés questdes véo perpassar a ACD, a saber: as
relacfes dialéticas entre discurso e praticas sociais; o grau de conscientizagdo que as
pessoas tém (ou, 0 mais provavel, ndo tém) acerca dessas relacGes e, por fim, o papel
essencial do discurso nas mudancas sociais. Esse modo de analise diferencia-se da
Analise de Discurso (AD) por ser mais engajada, ela vai funcionar como um instrumento
politico para lutar contra as desigualdades. Assim, ela pretende intervir, transformar e
criticar os discursos hegemdonicos de raga, género, sexualidade, entre outros.

Quando se refere a palavra “critica”, a proposta dessa analise implica mostrar
conexdes e praticas ocultas, implica também intervencgoes, isto é, fornece recursos por
meio da mudanca para aqueles que possam encontrar-se em situacdo de desvantagem,
como é o caso de grupos minoritarios. Os analistas criticos de discurso tém a
responsabilidade de oferecer suas verdades nos debates politicos sobre questdes de
interesse pessoal como racismo, sexismo, homofobia, indigenofobia e xenofobia
(OLIVEIRA; CARVALHO, 2013).

Uma discussao que ainda ndo encontra consenso entre os estudiosos da ACD ¢é
sobre sua propria natureza, isto é, se é uma teoria, um método, uma corrente, uma
disciplina ou alguma outra concepc¢do. Contudo, para fins académicos, esta pesquisa
basear-se-a na estrutura analitica da ACD modelada com base no conceito de apreciacdo
critica explicatoria do tedrico critico Roy Bhaskar (BHASKAR, 1986; CHOULIARAKI
& FAIRCLOUGH, 1999), a qual foi sistematizada da seguinte forma:

1. Dar énfase em um problema social que tenha um aspecto semiotico;
2. ldentificar obstaculos para que esse problema seja resolvido pela analise:
A. Da rede de préticas no qual esta inserido;
B. Das relacfes de semiose com outros elementos dentro das praticas
particulares em questéo;
C. Do discurso (a semiose em si):
I.  Estrutura analitica: a ordem de discurso;
Il.  Andlise interacional,
I1l.  Analise interdiscursiva;
IV.  Anélise linguistica e semidtica.
3. Considerar se a ordem social (a rede de préaticas) em algum sentido é um problema
Ou nao;
4. Identificar maneiras possiveis para superar os obstaculos;

5. Refletir criticamente sobre a anélise.
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Pardo (2011, p. 45), em relagdo & metodologia dos Estudos Criticos do Discurso

(ECD), expressa:

As indagacGes nos ECD tém construido de maneiras diversas, multiplas
metodologias que podem diferir de um estudo a outro. Este fato da conta de
que os ECD ndo tém formulado uma metodologia e que interagem uma posicao
tedrica que foca maneiras de proceder em relacdo com o0s objetos de
investigacéo, o carater e o tamanho do corpus, e a procedéncia dos materiais
objetos de estudo. Desde este ponto de vista, o investigador pode assumir um
trabalho de campo etnografico ou de outra indole, tendo no horizonte a
necessidade de dar conta da relacdo que se formula entre o uso da linguagem
e 0 exercicio do poder.

Em decorréncia deste posicionamento, a analise que sera desenvolvida neste
trabalho ndo obrigatoriamente perpassara por todo este trajeto descrito nesta estrutura
analitica apresentada, pois a ACD varia de acordo com os objetos de investigacédo, de
estudo, o tamanho do corpus, entre outros. Assim, € um método que oferece uma grande
flexibilidade de analise.

Esta pesquisa adota como recorte empirico comentarios postados na midia social
Facebook nas fanpages dos trés ciberjornais com o maior numero de curtidas e seguidores
em Mato Grosso do Sul: Correio do Estado com 497 mil curtidas e 494 mil seguidores;
Campo Grande News com 501 mil curtidas e 537 mil seguidores e, por ultimo, o
Midiamax com 402 mil curtidas e 429 mil seguidores, dados extraidos em abril de 2021.

Para a etapa da ACD, foram escolhidos trés comentarios em cada matéria
publicada. Como critério para a escolha destes comentarios, optou-se por manifestacdes
que dariam margem para distintas reflexdes acerca dos variados dilemas que perpassam
o fendmeno do discurso de 6dio homofoébico na sociedade. Esta selecdo descartou emojis,
memes, hashtags e entre outras formas de comentarios. Considerou-se apenas 0S
comentérios verbalizados por meio de palavras. Essas publicacbes encontram-se na
fanpage dos cibermeios e foram postadas entre os anos de 2016 e 2020. O critério
utilizado para a escolha das matérias foi buscar tematicas que tratassem de temas
controversos relacionados ao universo gay e que trouxessem uma amplitude acerca dos
dilemas enfrentados pelos grupos que compdem a sigla LGBTQIA+, e que também
tivessem expressivo engajamento, com no minimo 200 reagdes e 100 comentarios na
publicacdo da noticia na fanpage dos trés ciberjornais. Para a selecdo das mateérias,
utilizou-se o mecanismo de busca do Facebook encontrado na parte superior direita da
fanpage com a orientagdo “Procurar publicagdes nesta pagina” com o propoésito de

encontrar matérias com as caracteristicas que tivessem de acordo com o corpus de anélise
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da pesquisa. Para efeitos de pesquisa, 0s termos pesquisados no dispositivo de procura do
Facebook foram os seguintes: “LGBTQIA+ (s)”, “LGBT”, “lésbica (s)”, “gay (s)”,
“bissexual (s)”, “travesti (s)”, “transexual (s)”, “transgénero (s)”, “homossexual (s)”,
“homossexualidade”, “homofobia” e “LGBTfobia”.

A pesquisa utilizara como suporte tedrico as categorias de discurso de 6dio contra
a populacdo LGBTQIA+ que foram criadas a partir de uma andlise de contetido quali-
quantitativa de comentarios das publicacGes de noticias dos trés principais ciberjornais de
Campo Grande-MS em trabalho realizado anteriormente por este mesmo autors. Com
efeito, aplicar-se-4 essas categorias ao seguinte estudo, sistematizando dados
quantitativos relativos aos comentarios classificados como discurso de 6dio apos a analise
qualitativa alicercada na Andlise Critica do Discurso. As categorias ficaram divididas em
vitimizacéo; patologizacao; repulsa pela existéncia ou repudio pelas atitudes das pessoas
LGBTQIA+; descrédito pela informacao jornalistica, veiculo de comunicacéo ou redator
da noticia; injdria ou ofensa a dignidade da pessoa humana; imposi¢do da moralidade e
da religiosidade pessoal; abordagem biologizante; apelo a suposta influéncia
comportamental e de pensamento infanto-juvenil e opinido intermediada por citacdo de
autoridade.

Neste prévio estudo, foi feito um levantamento de 1784 comentarios. Ao todo,
foram constatados 481 comentarios classificados como discurso de o6dio, o que
corresponde a 27% de todas as interacdes analisadas. Apos a andlise quantitativa, foram
sistematizadas nove categorias de discursos de 6dio com base no que foi observado nos
1784 comentérios analisados pela pesquisa; a repulsa ou o repudio pelas pessoas e pelo
comportamento dos LGBTQIA+ foi a categoria de discurso de 6dio mais presente nos 481
tidos como discurso de ddio pela pesquisa. Em seguida, encontram-se as categorias de
descrédito pela informacéo jornalistica, imposicdo da moralidade e da religiosidade

pessoal e a injuria ou ofensa a dignidade da pessoa humana.

13 O Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) intitulado “Discurso de 6dio contra a populagio LGBT nas
publicagdes de noticias no Facebook” foi apresentado como pré-requisito para a obtencdo do bacharel em
jornalismo pela UFMS no ano de 2018. O trabalho fez levantamento de 1784 comentarios que foram feitos
em nove publicacdes de noticias identificadas na Analise de Contetido (AC). Ao todo, foram constatados
481 comentarios classificados como discurso de 6dio, o que corresponde a 27% de todas as interacoes
analisadas. Apos a andlise quantitativa, foram sistematizadas nove categorias de discursos de 6dio com base
no que foi observado nos 1784 comentarios analisados pela pesquisa.
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3.1 CATEGORIAS DE DISCURSO DE ODIO CONTRA A POPULACAO
LGBTQIA+

1. VITIMIZACAO - é o0 ato ou o efeito de (se) transformar em vitima.
Segundo Van Dijk (2012), os discursos dessa natureza tendem a demonstrar uma
dramaticidade em relacdo ao intragrupo de modo a tornar, por reflexo, membros do
extragrupo vildos. A estratégia consiste em construir argumentos que apontem o
intragrupo como vitima e apontem, consequentemente o “privilégio” do extragrupo. Por
exemplo, quando é discutido a criminalizacdo da LGBTfobia, um dos argumentos mais
utilizados € de que todas as pessoas sofrem violéncia diariamente no Brasil. Nesse ponto
de vista, infere-se que morrem muito mais pessoas heterossexuais do que homossexuais,
logo ndo ha a necessidade de um aparato juridico que ampare e que proteja 0s LGBTQIA+
e quando o tema é discutido, interpretam a necessidade da lei de criminalizacdo da
LGBTfobia como um privilégio ao grupo minoritario. Contudo, sabe-se que as pessoas
heterossexuais ndo morrem simplesmente por serem heterossexuais e sim por outros
fatores externos que os homossexuais também estdo suscetiveis. Logo, “ha uma
vitimizagdo de pessoas contrérias a cidadania da populacdo LGBTQIA+ ao tentarem

evidenciar uma suposta opressao do extragrupo” (MORATO, 2017, p.41).

2. PATOLOGIZAGCAO - Ato ou efeito de transformar um fendmeno em
doenca ou anomalia. Esta categoria engloba tanto a patologizagdo comportamental quanto
a biologica. Antes dos estudos aprofundados sobre género, a ideia de que a
homossexualidade fosse um tipo de transtorno mental iniciou em 1886, quando o
sexdlogo Richard von Krafft-Ebing disse que homossexualidade era provocada por uma
“inversdo congénita”, adquirida no nascimento ou no decorrer da vida e essa ideia ganhou
forca na Associagdo Americana de Psiquiatria que classificou a homossexualidade como
“desordem” em seu primeiro Manual Diagnostico e Estatistico de Transtorno Mentais.
Com base nesses estudos, a Organizacdo Mundial da Saude (OMS), incluiu a
homossexualidade na Classificacdo Internacional de Doengas de 1977 (CID) como uma
doenca mental. Treze anos depois, a OMS fez uma revisdo das doencas em uma
Assembleia Geral e retirou a classificacdo, além de retirar a nomeacdo de
“homossexualismo” — o prefixo “ismo” na medicina indica doenga. O Conselho Federal
de Psicologia do Brasil deixou de tratar a orientacdo sexual como doenga em 1985. Esta

categoria de discurso de ddio pode aparecer nos comentarios em termos que remetem a
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patologia, & associagdo com doengas e a transtornos. A categoria também é manifestada
quando os pais encaram o fato de o filho ser homossexual, por exemplo, como uma fase

da idade, ou problema superavel com a ajuda de profissionais da psicologia e da medicina.

3. REPULSA PELA EXISTENCIA OU REPUDIO PELAS ATITUDES
DAS PESSOAS LGBTQIA+ — Embora todas as categorias apresentem ramificacdes da
LGBTfobia, esta primordialmente abrange a maior parte dos comentarios ditos
homofobicos. Etimologicamente, a palavra é composta por dois termos distintos: homo,
o prefixo de homossexual; e o grego phobos, que significa "medo", "aversdo" ou "fobia".
Em outras palavras, LGBTfobia significa aversao irreprimivel, repugnéancia, medo, ddio,
preconceito que algumas pessoas, ou grupos nutrem contra os homossexuais, lésbicas,
bissexuais e transexuais. As outras categorias utilizam-se de outros fatores para infamar
ou condenar as praticas homossexuais, esta utiliza-se apenas do puro 6dio, nojo e
abominacéo contra a populacdo LGBTQIA+. Comentarios como “nojo”, “que horror” e

“credo” foram classificadas nesta categoria de discurso de odio.

4, DESCREDITO PELA INFORMACAO JORNALISTICA, VEICULO DE
COMUNICACAO OU REDATOR DA NOTICIA — Esta categoria de discurso de 6dio
tem como proposito principal promover a descredibilidade do contetdo apresentado e da
matéria publicada na fanpage. Por se tratar de questdes relativas a um grupo minoritario
da sociedade, os leitores ndo veem motivo de se pautar conteudos referentes a populacdo
LGBTQIA+ em uma populagdo majoritariamente heterossexual. Em vista disso,
manifestam a posi¢do contraria a tematica abordada, julgam o posicionamento politico e
ideoldgico do veiculo de comunicagéo e ofendem até mesmo, o jornalista que reportou a

2 ¢

noticia. Nesta categoria, foram selecionados comentérios como “lixo de matéria”, “jornal
2 (15

sem contetdo”, “fim do jornalismo”, “jornalista comunista” e entre outras ofensas na

tentativa de desvalorizar o carater noticioso da informacéo.

S. INJURIA™ OU OFENSA A DIGNIDADE DA PESSOA HUMANA -

Difere essencialmente da categoria de repulsa ou repudios pelas pessoas ou pelos

14 “Injuriar € ofender a dignidade ou o decoro de alguém. A injUria, que é a expressao da opinido ou
conceito do sujeito ativo, traduz sempre desprezo ou menoscabo pelo injuriado. E essencialmente uma
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comportamentos dos LGBTQIA+ no que diz respeito ao proposito do comentério. Os
comentarios desta categoria objetivam ferir, exclusivamente, a dignidade da pessoa
humana, as manifestacdes de ddio ndo sdo sO contra as atitudes e comportamentos do
grupo LGBTQIA+ e sim contra as pessoas, 0 ataque a identidade e ao ser humano em sua
integridade. O discurso de 6dio em questdo apresenta comentarios do tipo “seus lixos”,

“aberragdes” e termos pejorativos de referéncia como “viados”, “bichinhas” e “boiola”.

6. IMPOSICAO DA MORALIDADE E DA RELIGIOSIDADE PESSOAL
— Esta categoria avalia as publica¢cdes sob uma Otica religiosa e moralista que deve estar
de acordo com os principios pessoais do usuario. Mesmo a Republica Federativa do Brasil
constituindo um Estado laico, 86,8% da populacéo brasileira segue os preceitos e liturgias
do cristianismo, segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, Censo
2010). Diante destes numeros e da moral cristd que historicamente condena as praticas
homossexuais, foram observadas diversas manifestagdes de discursos de 6dio justificando
0 preconceito com a citacdo de versiculos biblicos e histérias atribuidas a condenacéo
homossexual, como Sodoma e Gomorra (Génesis, capitulos 18-19). Unida aos ideais
religiosos, a moral pessoal também é um dos motivadores do discurso de 6dio. Por
definicdo, moral é o conjunto de regras aplicadas no cotidiano e usadas continuamente na
vida de cada cidaddo. Essas regras servem para orientar cada individuo, nortear as suas
acdes e 0s seus julgamentos sobre o que é moral ou imoral, certo ou errado, bom ou mau.
Conforme os ensinamentos transmitidos de pai para filho ou de geracdo para geracéo,
aprende-se a identificar o que deve ser benquisto e o que deve ser condenado no ponto de
vista social. Pelo retrospecto historico da perseguicdo aos homossexuais e pela
condenacdo cristd as praticas, a moral do povo brasileiro em relacdo aos grupos
LGBTQIA+ ¢ ainda enxergada de maneira negativa e como algo a ser combatido para a
manuten¢do do que costumam classificar como “bons costumes”. Dessa forma, também
foram notados comentarios do tipo “casal ¢ homem e mulher”, “inversao de valores”,
“familia € pai e mae” e entre outros comentarios que colocam a moralidade pessoal como

parametro a ser seguido.

manifestacdo de desprezo e de desrespeito suficientemente idonea para ofender a honra da vitima no
seu aspecto interno.” BITENCOURT, Cezar Roberto. Tratado de direito penal, 2: parte especial, dos
crimes contra a pessoa. 112 ed. S8o Paulo: Saraiva, 2011. P4g. 348.
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7. ABORDAGEM BIOLOGIZANTE - Este tipo de discurso de 6dio foi
classificado nos comentérios que predominaram a visdo bioldgica ou que fizeram
referéncia a aspectos bioldgicos. A questdo da impossibilidade reprodutiva entre as
relagbes homossexuais tanto na espécie humana quanto no reino animal, foi um dos
argumentos mais utilizados pelos usuérios na tentativa de condenar a homossexualidade.
Outro fator bastante observado foram os comentarios que atribuiram antinaturalidade as
praticas homossexuais, como disturbio dos principios que regem as leis da natureza.
Outro ponto a se destacar, € que quando a populagéo transexual € mencionada em alguma
matéria, esta categoria de discurso de Odio apresenta uma alta incidéncia, devido ao
sexismo que define rigorosamente e, sem possibilidade de mudanca, o sexo biolégico em

que o individuo nasce.

8. APELO A SUPOSTA INFLUENCIA COMPORTAMENTAL E DE
PENSAMENTO INFANTOJUVENIL — A categoria de discurso de ddio em questdo
apela ao argumento de que a crianca € suscetivel e propensa a desenvolver
comportamentos homossexuais se ela for exposta a ambiente de aceitacdo LGBTQIA+.
A discriminacdo é velada e fundamentada no principio de que a crianca é pura e ndo deve
ser corrompida em sua formacdo como pessoa. Em vista disso, 0s movimentos
LGBTQIA+ e as praticas homossexuais em publico sdo combatidos na justificativa de
que as criancas ndo podem ver tamanha barbéarie, se ndo, vdo se tornar iguais e

desenvolver préticas atribuidas a homossexualidade.

9. OPINIAO INTERMEDIADA POR CITACAO DE AUTORIDADE — De
todas as categorias, esta € a mais controversa de explicacdo. A principio, € necessario
explicar o que significa citagdo de autoridade: uma fonte confiavel, que pode ser um
especialista no assunto, uma frase dita por alguém, lider ou politico, algum artista famoso
ou algum pensador. Ao utilizar um pensador ou especialista no assunto para embasar
comentérios, a intencdo é encontrar forca oratdria para convencer e apresentar
argumentos. As citagdes de autoridade observadas no comentario sdo de politicos que
historicamente combatem as praticas homossexuais e 0s direitos da populacdo
LGBTQIA+, seja nas igrejas ou na cAmara dos deputados. Une-se entdo, o propoésito de

uma citacdo de autoridade mais o discurso que ela representa em uma publicagcdo que
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menciona a populacdo LGBTQIA+ em suas varias manifesta¢es, movimentos, direitos
e conquistas. Logicamente, 0 objetivo com a citacdo dessas autoridades é a mensagem
subliminar que ela representa, que esta oculta em um simples nome em uma publicacdo
sem carater politico de campanha eleitoral ou que fizesse referéncia a figura citada. A
citacdo acontece justamente para manifestar o preconceito, livrando-se da autoria direta

e terceirizando a opinido com a citagdo da figura politica representada na publicacéo.

3.2 OS VEICULOS CIBERJORNALISTICOS

3.2.1 CORREIO DO ESTADO

Entre os trés veiculos de comunicacdo escolhidos para a ACD, o Correio do
Estado é um dos jornais mais antigos do estado de Mato Grosso do Sul, fundado em
fevereiro de 1954 com mais de 67 anos de circulacdo e é segundo Fernandes et al (2016),
o principal jornal do estado: “verifica-se que atualmente em Campo Grande e na regiéo,
0 periddico tem grande importancia social, na producdo de conhecimento através da
informacao, e uma influéncia politica e ideoldgica, pois trata-se do principal jornal diario
de MS.” (FERNANDES; SAMPAIO; COSTA, 2016, p. 10).

O jornal langou o portal na internet em 2014 quando o veiculo completou 60 anos.
No Facebook, o Correio do Estado ja existe desde 24 de junho de 2011 e €, até 0 momento
de concluséo desta pesquisa (2021), o ciberjornal de Campo Grande com o segundo maior
namero de curtidas e seguidores. O jornal ndo possui nenhuma politica de comentarios

em sua pagina no Facebook.

3.2.2 CAMPO GRANDE NEWS

Na internet € o veiculo jornalistico mais antigo, fundado em 4 de marco de 1999
quando o acesso a rede mundial de computadores ainda era discado. O jornal existe no
Facebook desde 15 de marco de 2011 e possui 501 mil curtidores. Na fanpage, é possivel
acessar a politica de comentéarios do ciberjornal no Facebook. Segundo o veiculo, os
comentarios feitos na pagina do Campo Grande News no Facebook devem cumprir regras
de civilidade e respeitar a legislacdo vigente no Brasil; sem ofensas, palavroes ou

expressdes preconceituosas.
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Entre os trés veiculos analisados, é o nico que possui uma politica de comentérios
no Facebook. Dentro desta aba, 1é-se:

0s comentarios feitos na pagina do Campo Grande News no Facebook devem
cumprir regras de civilidade e respeitar a legislacdo vigente no Brasil. Antes
de interagir, observe bem o contelido e seja criterioso ao expressar sua opinido,
sem ofensas, palavrfes ou expressdes preconceituosas. O portal se reserva o
direito de apagar, sem aviso prévio, comentarios ofensivos, desrespeitosos,
criminosos ou obscenos. Serdo excluidas postagens de natureza fraudulenta,
falsa ou enganosa; homofdbica, racista ou que violem qualquer direito
individual (CAMPO GRANDE NEWS, 2021).

Contudo, com os comentarios selecionados pela ACD fica evidente que este tipo
de interagdo harmoniosa estd longe de acontecer e a exclusdo dos comentarios ndo

pareceu uma prioridade para o jornal, visto que ainda continuam ativos na pagina.

3.2.3 MIDIAMAX

Em uma comparacdo com os outros veiculos analisados, é o jornal mais novo, que
esta no ar desde 2002. Assim como o Campo Grande News, no inicio do jornalismo online
no pais, as primeiras noticias ndo passavam de um paréagrafo e continham apenas as

29 ¢¢

informacodes essenciais de um lead, que respondiam basicamente as questoes: “quem”, “o
qué”, “onde”, “quando”, “por qué” e “como”. Segundo Cabrita (2016, p. 2), “acreditava-
Se na época, a partir do senso comum, que os leitores ndo tinham tempo para acessar as
informagdes completas e queriam apenas estar atualizados.”

O Midiamax migra para o Facebook em 12 de setembro de 2011 e tem atualmente
402 mil curtidores. Ha 2 anos, na pagina do Facebook do veiculo, era possivel ter acesso
a politica de comentéarios do ciberjornal, a qual estabelecia que “comentarios ofensivos,
desrespeitosos, preconceituosos ou obscenos, de natureza fraudulenta, falsa enganadora
ou que viole o direito de propriedade intelectual de terceiros serdo excluidos sem aviso
prévio na fanpage.” Entretanto, em nova busca, em abril de 2021, ndo foi mais possivel

encontrar esta politica de comentarios na fanpage do ciberjornal.
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3.3 MATERIAS ANALISADAS PELA ACD

Quadro 1 — Dados acerca das nove matérias analisadas pela ACD

ao  debochar da  sigla
LGBTQIA+QIA+ e minimizar
homofobia

TITULO DA MATERIA DATA DE CIBERJORNAL | REAGOES | COMENTARIOS
PUBLICACAO

X0 preconceito! Parada levou | 30/09/2019 Campo 488 391
30 mil pessoas a praca em dia de Grande News
cor, musica e amor
“Lugar de gay ¢ na igreja sim”, | 22/09/2020 Campo 913 573
dizem fiéis campo-grandenses Grande News
Aos 29 anos, Samantha fala | 01/09/2020 Campo 218 207
como € ser uma mulher Grande News
transexual léshica
Dois acionam a policia e se | 13/02/2018 Correio do 280 224
dizem discriminados por serem Estado
héteros
Casamento gay cresce 5 vezes | 24/11/2016 Correio do 378 351
mais do que entre homem e Estado
mulher
Alunos assistem filme com | 04/10/2018 Correio do 564 209
cenas de sexo gay em sala de Estado
aula e pais denunciam
“A forga do querer”: beijo de | 19/10/2017 Midiamax 574 271
Ivan e Claudio pode marcar
cena final de novela
Propaganda da natura com | 14/05/2019 Midiamax 226 309
mulheres se beijando causa
discusséo
Patricia Abravanel é detonada | 01/06/2021 Midiamax 561 392

Fonte: Autor (2021)

3.3.1 MATERIAS E COMENTARIOS ANALISADOS NA FANPAGE DO CAMPO

GRANDE NEWS

As trés matérias selecionadas para a analise na fanpage do cibermeio contém

assuntos relacionados a Parada LGBTQIA+, a presenca do homossexual nas igrejas

cristds e a Interseccionalidade’> mulher-transexual-léshica. Ao todo, foram analisados

1171 comentarios manifestados nos comentarios destas noticias no Facebook entre
setembro de 2019 e setembro de 2020.

15 Segundo Kimberlé Crenshaw (2002, p. 177), “a interseccionalidade é uma conceituacio do problema
que busca capturar as consequéncias estruturais e dindmicas da interacdo entre dois ou mais eixos de

subordina¢do”.
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Quadro 2 - Matérias analisadas na fanpage do Campo Grande News

TITULO DA MATERIA DATA DE EDITORIA REACOES | COMENTARIOS
PUBLICACAO
1- X0 preconceito! Parada levou | 30/09/2019 Divers3o 488 391

30 mil pessoas a praca em dia de
cor, musica e amor

2- “Lugar de gay é na igreja sim”, | 22/09/2020 | Comportamento 913 573
dizem fiéis campo-grandenses
3- Aos 29 anos, Samantha fala | 01/09/2020 | Comportamento 218 207

como é ser uma mulher
transexual lésbica
Fonte: Autor (2021)

Matéria 1 — Campo Grande News

Figura 2 - 12 publicagédo analisada do ciberjornal Campo Grande News

Campo Grande News son
Para protestar contra a corrupgéo, e a

#L.adoB A 18° Parada LGBT Campo Grande ganhou forca e aobeie BTG B

este ano e lotou a Praca do Rédio Clube até 22h. FyunEte =iEnie W .
S6 temos um caminho, os militares

tomarem o poder.

1a Curtir Responder 16 @D

Larissa Evans nao deveria existir
esse tipo de evento e indecente e
imoral.

1a Curtir Responder

Nada a ver essas festas de ruas! Cada
um que viva sua vida e suas escolhas,
nao precisam ficarem se mostrando! =

CAMPOGRANDENEWS.COM.BR
X6 preconceito! Parada levou 30 mil pessoas a praga em

dia de cor, musica e amor =
1a Curtir Responder sOs®

Fonte: Facebook (2021)

A primeira matéria que serd analisada pelo estudo é referente a 18% Parada
LGBTQIA+, ocorrida em Campo Grande, Mato Grosso do Sul, em 2019. Como o
trabalho ja discutiu a respeito dos movimentos sociais LGBTQIA+, ndo sera necessario
aprofundar neste momento a importancia que manifestaces como esta, veiculada pelo
ciberjornal, tem na luta pela conquista de direitos e pela visibilidade.

Em sintese, a matéria noticia que 30 mil pessoas ocuparam a Praca do Radio Clube
(uma das principais pracas publicas da regido central da capital sul-mato-grossense) em
comemoracao a Parada LGBTQIA+, a qual ocorre todos 0s anos em Campo Grande. A

matéria traz diversas entrevistas com participantes e organizadores do evento. Os relatos,
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em suma, destacam a importancia do evento para a visibilidade e aceitacdo LGBTQIA+,
bem como do engajamento politico que a comemoracao suscita e reflete.

Sem a intencdo de problematizar acerca do carater imparcial que a noticia, por
esséncia, possui (MARQUES DE MELO; ASSIS, 2010), o jornalista que produziu o texto
assume logo no titulo da matéria uma postura favoravel ao movimento ao utilizar as
expressdes “Xo0 preconceito!” e “dia de [..] amor”. E em decorréncia deste
posicionamento, o evento é abordado sob uma valéncia positiva de resisténcia e luta
contra o preconceito. Nos comentarios da publicacéo, sdo facilmente encontradas criticas
a esta postura positiva do jornal em relacdo ao evento. Este tipo de reacdo foi classificado
previamente como a tentativa de descredibilizar a informac&o jornalistica, o veiculo de
comunicacdo ou o redator da noticia, por entenderem que aquela noticia ndo tem
relevancia suficiente ou ndo tem valor-noticia para a producdo e divulgacéo publica de
material jornalistico. Assim, a ACD se volta a trés comentarios que ndo entendem o
porqué do evento e criticam ndo s6 a matéria, mas a relevancia do movimento social da
182 Parada LGBTQIA+ apresentada na noticia.

Como ja mencionado, a ACD tem objetivos emancipatorios e focaliza os
chamados “perdedores” dentro de certas formas de vida social — os pobres, os excluidos
socialmente, aqueles que estdo sujeitos a relacdes opressivas de raca e sexo, sexualidade
e assim por diante. Por conseguinte, tendo em vista que o evento da 182 Parada
LGBTQIA+ ¢ uma tentativa de luta contra o poder hegeménico que oprime gays, lésbicas,
bissexuais, travestis, transexuais, etc; encontra-se como problema social o néo-
reconhecimento por parte do poder hegemonico da importancia do movimento.

Em decorréncia disso, foram escolhidos trés comentarios que sintetizam essa falta
de compreensdo a respeito da manifestacdo, em outras palavras, discursos de édio em
suas diversas formas de manifestagéo. O primeiro deles questiona: “para protestar contra
acorrupcao, e a favor da Soberania brasileira, ninguém vai, impressionante! S6 temos um
caminho: os militares tomarem o poder”. Nesta reacdo € possivel identificar alguns
elementos e relagdes de semiose (a semiose inclui todas as formas de construcdo de
sentidos — imagens, linguagem corporal e a propria lingua) dentro de préaticas particulares
em questdo, isto &, o sentido produzido pela matéria em relagcdo ao autor do comentario
foi de encontro ao pretendido em razéo da diferenca de valores, identidades e relacdes
sociais entre o autor do comentario e do produtor da noticia. Nesse contexto, nota-se que
0 comentador esté inserido em uma rede de praticas que entende que s6 sdo validos os

protestos e manifestagdes que lutam contra a corrupgao ou a favor da soberania nacional.
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Aqueles que escapam a este cenério, ndo sdo dignos de visibilidade e muito menos
merecedores de um espaco no ciberjornal.

Hé& ainda outro aspecto a ser avaliado em relagdo a anélise linguistica e semidtica
presente neste comentario, que € acerca do caminho que o autor defende para a solucao
do problema: “os militares tomarem o poder”. E de conhecimento historico que o regime
militar (1964-1985) combateu intensamente qualquer tipo de manifestacdo publica que
contrariasse a ordem e os principios estabelecidos pelo regime, os quais nao incluia os
direitos da populacdo LGBTQIA+ e, muito menos, da imprensa noticiar de forma positiva
algum movimento social deste grupo minoritario. Dessa forma, a solucdo do autor é
claramente uma tentativa de deslegitimar o movimento e evidenciar seu posicionamento
contrario a visibilidade LGBTQIA+ proporcionada pela manifestacdo, portanto, essa
atitude combativa representada pela opinido exposta configura-se como um discurso de
6dio, mais especificamente corresponde a categoria da repulsa pela existéncia ou repudio
pelas atitudes das pessoas LGBTQIA+.

O segundo comentario afirma que “ndo deveria existir esse tipo de evento, ¢
indecente e imoral”. De acordo com o dicionario “Oxford Languages” (1990), indecente
é aquilo que fere o pudor, a moral, 0os bons costumes; obsceno, licencioso, chocante
(OXFORD, 1990). Por sua vez, imoral, segundo 0 mesmo dicionario, significa contrario
a moral, as regras de conduta vigentes em dada época ou sociedade ou ainda aquelas que
um individuo estabelece para si proprio; falta de moralidade; indecoroso, vergonhoso
(OXFORD, 1990).

Dentre o conjunto de praticas, segundo Harvey (1996), incluem-se atividade
produtiva, meios de producéo, relagdes sociais, identidades sociais, valores culturais,
consciéncia e semiose. Paraa ACD, uma préatica é uma maneira relativamente permanente
de agir na sociedade, determinada por sua posi¢do dentro da rede de praticas estruturada.
Além disso, pode ser entendida como um dominio de acdo social e interacdo que reproduz
estruturas, podendo transforma-las (CHOULIARAKI, L; FAIRCLOUGH, 1999).

A partir destes conceitos, pode-se compreender que na concepcdo do autor do
comentério, a rede de praticas, principalmente os valores culturais estdo articulados a
visdo hegemonica sexista e heterossexista imposta em séculos de domina¢do. Em uma
analise interdiscursiva, observa-se que o comentarista reproduz o imaginario coletivo que
atribui um carater de imoralidade e indecéncia as praticas homossexuais. E em
decorréncia disso, o autor chega a conclusdo de que devem continuar em regime de

excecdo, ou melhor, ndo deveriam existir eventos como o descrito pela matéria
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jornalistica em andlise. Essa tentativa de manter o processo de marginalizacdo em relagdo
a populagdo LGBTQIA+, pode ser entendida como uma pratica de discurso de 6dio
homofdbico caracteristica da imposicdo da moralidade e da religiosidade pessoal.

O ultimo comentario expressa: “nada a ver essas festas de rua! Cada um que viva
a sua vida e as suas escolhas, ndo precisa ficarem se mostrando”. Antes de analisar a
linguistica e a semidtica deste comentario, € importante esclarecer alguns conceitos. Para
Durkheim (1999), a festa funciona como uma transgressao e ruptura com o cotidiano e
como ja mencionado na dissertacdo, movimentos sociais sdo “agdes coletivas de carater
sociopolitico e cultural que viabilizam distintas formas da populacdo se organizar e
expressar suas demandas” (GOHN, 2013, p.13). Dessa forma, ao unir festa e movimento
social, os manifestantes buscam romper e subverter os discursos cristalizados acerca do
que ¢ considerado “aceitavel” e “natural”. Porém, nas praticas particulares do autor do
comentario, ndo se considera essa relacdo mutua e benéfica entre movimento social e
festa. Nesta conjuntura, qualifica-a como “nada a ver”, em outras palavras, algo que ndo
tem sentido. Na parte final deste comentéario analisado, o autor manifesta caracteristicas
essenciais da categoria de discurso de Odio da repulsa pela existéncia das pessoas
LGBTQIA+ e da homofobia liberal ja estudada neste trabalho, uma vez que legitima o
direito de cada um viver a vida da maneira como deseja, porém, segundo o autor do
comentario a populacio LGBTQIA+ ndo deve estar a mostra, pois ndo €
institucionalizada como igual perante a heterossexualidade. Em decorréncia disso,
considera que o “pudor e a discricdo devem orientar os atos homossexuais, sempre
taciturnos, ao passo que a heterossexualidade se exibe livremente, sem necessidade de
qualquer justificativa” (BORRILLO, 2010, p. 77).

Como proposto pela ACD, deu-se énfase em um problema social, como o da
visibilidade LGBTQIA+ e discutiu-se as relaces de semiose e linguistica que envolvem
a pratica dos sujeitos sociais em interacdo com outras particulares em questdo. A partir
do que foi exposto, considera-se a ordem social (a rede de praticas) como um empecilho
a realizacdo de eventos como a da Parada LGBTQIA+, pois os discursos de odio sdo
frequentes em relacdo aos organizadores e participantes deste evento. A ACD distingue-
se das outras metodologias, porque é mais engajada e tenta, na medida do possivel, propor
solucgdes para superar esses obstaculos. Para superar essa objecao, ou melhor, diminuir as
barreiras da visibilidade LGBTQIA+, € importante que estes eventos continuem a
acontecer ciclicamente e que matérias abordadas sob um ponto de vista positivo, como a

do Campo Grande News, também exercam papel fundamental na opinido publica a
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respeito do assunto. E notorio que sé medidas como estas, ndo solucionardo totalmente o
problema e nem impedirdo discursos de ddio, mas gradativamente servirdo para dar voz
a quem antes ndo tinha, espaco na midia a quem pouco foi visualizado ao longo da historia
e, com essa perceptibilidade, estimular mudancas nas préaticas particulares de cada um.
Para refletir criticamente a respeito da analise como propde a Gltima etapa da ACD
escolhida por esta pesquisa, nota-se uma interdiscursividade entre os trés comentarios.
Por mais que cada um direcione criticas a uma questdo especifica, todos eles agem na
tentativa de deslegitimar o0 movimento e o acontecimento da Parada LGBTQIA+. Entre
as categorias de discurso de odio, destacam-se nestes trés comentarios a imposicdo da
moralidade pessoal e o repldio a existéncia e as atitudes da populacdo LGBTQIA+, haja
vista que a luta em favor dos direitos norteia 0s movimentos sociais deste grupo e ir contra
estas manifestacdes, € ir de encontro a igualdade no que tange ao regime das sexualidades
¢ ir contra a existéncia politica desta coletividade. Por fim, atribuir a caracteristica de
“imoral” a um evento como este, ¢ uma atitude individualista que coloca as préticas
particulares dos autores dos comentarios como ideais em detrimento de outras também

importantes para uma sociedade plural e democratica.

Matéria 2 — Campo Grande News

Figura 3 - 22 publicacdo analisada do ciberjornal Campo Grande News

Campo Grande News eoe

#LadoB Apos cantora gospel Ana Paula Valadao dizer que

ser gay é "pecado’ e que Aids € uma espécie de "punigao’, 30sem Curtir Responder 20O
alguns fiéis se manifestam!

Quem liberta é Deus essa doenga

Pode ser quem sabe la eles conhecendo
a palavara do senhor eles se convertem

30sem Curtir Responder '0=®

Cada um com suas escolhas, mas pra
mim ndo é normal e nunca serd. O proprio
Deus disse na biblia que é abominagéo
homem com homem.

CAMPOGRANDENEWS.COM.BR
“Lugar de gay é na igreja sim”, dizem fieis campo-
grandenses

Fonte: Facebook (2021)

30sem Curtir Responder 1MeD
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A segunda matéria a ser analisada trata da presenca do gay nas igrejas. O gancho
para a noticia se deu a partir do comentario da cantora gospel Ana Paula Valadéo, a qual
afirmou durante um evento religioso, que a homossexualidade ¢ um pecado e que o virus
HIV é uma consequéncia natural da relacdo entre pessoas do mesmo sexo. Esse ponto de
vista da cantora gerou bastante repercussdo nas redes sociais e suscitou discussdes a
respeito da aceitacdo dos LGBTQIA+ por parte das igrejas.

Antes de adentrar na anélise dos comentarios, € necessario contextualizar o atual
entendimento da igreja catolica enquanto instituicdo milenar em relacdo ao acolhimento
dos homossexuais. De acordo com a Ultima versdo do Catecismo da Igreja Catolica
publicado em 1992, os LGBTQIA+ “devem ser acolhidos com respeito, compaixao e
delicadeza. Evitar-se-a para com eles todo sinal de discriminacdo injusta.” (Catecismo da
Igreja Catolica, n° 2358). Embora exista este trecho de acolhimento dos homossexuais
em relacdo as atividades realizadas pela igreja catdlica, o documento reforca
constantemente o pecado praticado e atribui as relacbes homossexuais o estigma de
depravacOes graves e desordenadas, impossiveis de serem equiparadas as relacdes
heterossexuais, posicionamento que o seguinte trabalho ja discutiu e classificou como
homofobia religiosa.

No decorrer da matéria também é exposta a vida do zelador e lider religioso
Everson Pires, que criou um projeto, em Campo Grande, chamado Porta de Amor, que
visa acolher pessoas LGBTQIA+ e rediscutir o evangelho sob a Gtica desta comunidade.
O personagem da matéria mantém um noivado com uma pessoa do mesmo sexo e destaca
a possibilidade de descontruir a opresséo do evangelho e conviver nele de forma
harmoniosa. Nos comentarios da publicacio no Facebook, encontram-se
posicionamentos que ratificam a opinido expressa pela cantora Ana Paula Valad&o e dos
trechos da biblia que condenam as préaticas homossexuais. Este tipo de reagdo foi
classificada previamente como a imposi¢do da moralidade e da religiosidade pessoal.
Dessa forma, esta analise se debruca sobre trés comentarios que sintetizam esse
dilematico posicionamento da igreja catdlica e de seus integrantes em relacdo aos
homossexuais.

A partir da ACD, € necessario destacar o problema social de aspecto semidtico
envolvido no contexto desta matéria e dos comentarios analisados, uma vez que 0s
pesquisadores desta linha de pesquisa exercem acOGes de contrapoder e praticas de
resisténcia a opressao social. A igreja catolica e as igrejas cristds neopentecostais sdo

instituicOes seculares que se caracterizam como grandes exemplos de hegemonia religiosa
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e politica em relagdo a histéria mundial e ao presente dos paises ocidentais,
principalmente ao do Brasil. E o catecismo ditado por estas igrejas em séculos de
dominacdo colocou alguns povos em regimes de exclusao, ancorados em trechos da biblia
analisados de forma estrita e literal, sem considerar o contexto histérico no qual foi
escrito, e dentro desses grupos marginalizados, encontra-se a populacdo LGBTQIA+.

A partir disso, destaca-se 0 quanto a igreja cat6lica e as igrejas neopentecostais
ainda detém poder para servir de embasamento ao preconceito, a discriminagdo e ao
discurso de ddio contra tais pessoas. Em um pais como o Brasil, no qual 86,8% da
populacdo € autodeclarada cristd, conforme dados do IBGE, ha uma potencializacédo deste
tipo de discurso, o qual diz acolher, mas que néo se preocupa em retirar o estigma do
pecado, da abominacdo e da inferioridade em relacdo aos heterossexuais. Sob esse
aspecto, os discursos de odio desta categoria - imposi¢do da moralidade e da religiosidade
pessoal - constituem, principalmente, uma violéncia simbodlica contra a populacdo
LGBTQIA+, a qual deriva deste falso acolhimento, uma vez que ndo os apoia em sua
esséncia e sim os condena pelos seus comportamentos e praticas, ndo se admitindo
continuar na condicdo homossexual, o que faz com que muitos homossexuais que
frequentem as igrejas contestem sua propria esséncia e personalidade. Este € um processo
mental de subjetivagdo que consiste em levar o individuo discriminado a aceitar a
natureza essencial de sua diferenca — portanto € o que torna possivel alimentar
regularmente a resignacdo dos dominados ao status atribuido pelos dominantes
(BORRILLO, 2010).

Na tentativa de evidenciar esta sujei¢cdo a qual os homossexuais estdo suscetiveis
em relacdo a religiosidade, a ACD destaca o primeiro comentario analisado: “Quem
liberta é Deus essa doenga”. Nesta reacao é possivel identificar que além de um aspecto
religioso, encontra-se uma questdo patoldgica, relacionada a categoria de discurso de édio
denominada como patologizacdo. Como Borrillo (2010) enfatiza, os homossexuais foram
combatidos por meio de trés aspectos principais: quando escapava da igreja, caia sob o
julgo da lei laica ou sob a influéncia da clinica médica. Este comentario ilustra parte desta
interseccdo, uma vez que atribui as pessoas LGBTQIA+ uma condi¢do de doenga, a qual
tem o seguinte significado linguistico: “alteracdo bioldgica do estado de satde de um ser,
manifestada por um conjunto de sintomas perceptiveis ou nédo; enfermidade, mal,
moléstia” (OXFORD, 1990). E para que essa “doen¢a” seja curada, 0 autor do comentario

coloca como saida e possivel libertagdo o Deus em que acredita.
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No contexto do catolicismo, ““libertar’ ndo é se afastar, se separar, se emancipar,
mas tem a ver com se vincular, se aproximar e se comprometer cada vez mais fortemente
com Deus” (COSTA, 2017, p. 45). Ou seja, interpreta-se, a partir deste, que Deus seria 0
unico meio de cura ¢ salvagdo. “Trata-se, agora, de acolhé-los com compaixdo a fim de
que, na melhor das hipoteses, eles fiquem curados e, na pior, possam viver na abstinéncia”
(BORRILLO, 2010, p. 59). Dessa maneira, a preocupacao do discurso religioso reside,
principalmente, em moldar ou adequar atitudes homossexuais do que propriamente
aceitar ou acolher o gay em sua esséncia, pois a sua orientacdo sexual seria mundana e
enferma. Assim, naturaliza-se a relacdo corpo-identidade sexual, por intermédio do
discurso religioso, tornando essa relacao evidente e historica, calcada pela ideologia, pela
cultura e pela religido. Tal naturalizacdo da relagdo corpo-identidade, ao ser questionada
pelo homossexual, faz com que este seja diminuido socialmente e assujeitado por um
discurso patoldgico.

O segundo comentario analisado expde: “Pode ser quem sabe 14 eles conhecendo
a palavra do senhor eles se convertem”. Assim como o primeiro comentario estudado,
este também tem um carater de “libertacdo™, ou seja, um comprometimento fixo com
Deus. Mas vale ressaltar o termo “convertem” derivado do substantivo conversio, que
etimologicamente significa: “mudanca de religido ou seita, de visdo, de costumes etc.”
(OXFORD, 1990). A intencdo também é inicialmente adequar e, se possivel, mudar os
costumes tidos, na compreensdo da Igreja, como depravados, infames e pecaminosos.

Ao utilizar a frase “conhecendo a palavra do senhor”, o autor relaciona o
conhecimento da biblia e da liturgia catélica, bem como a manifestagdo destes contratos
religiosos, na conducdo da vida em sociedade, papel desempenhado principalmente pelas
igrejas. Assim, no entendimento cristdo, quando um homossexual se prop@e a frequentar
este espaco, terd uma nog¢do mais abrangente dos ensinamentos religiosos e estard mais
propenso e suscetivel a uma possivel conversédo e superagdo do pecado. Segundo a alinea
2359 do Catecismo da Igreja Catolica (1992), “as pessoas homossexuais sao chamadas a
castidade [...] e pela oracdo e pela graca sacramental, elas podem e devem aproximar-se,
gradual e resolutamente, da perfeicdo cristd”. Parte-se entdo do pressuposto de que o
homossexual distante da igreja e da castidade levaria uma vida promiscua, passivel de
punicdo e dificil de ser aceita socialmente como normal. Tal estigma destinado a essa
populacdo demonstra um preconceito estimulado pela religiosidade do autor do

comentario.
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Norman Fairclough (1989) afirma que existem dois tipos de relagdes que o poder
estabelece com o discurso: o poder no discurso e o poder por tras do discurso. O primeiro
é exercido através da textura da linguagem, por meio de palavras e textos especificos, e 0
segundo deriva das ordens de discurso a que o texto esta atrelado. O terceiro comentario
analisado pela ACD nesta publicacdo pronuncia: “cada um com suas escolhas, mas pra
mim ndo é normal e nunca sera. O prdprio Deus disse na biblia que é abomina¢do homem
com homem”. Em primeira analise, por meio da linguagem, destacam-se as palavras
“escolhas”, “normal” e “abominacao”.

A primeira delas traz o ponto vista de que ha opcao, de que ser homossexual €
uma escolha como outra qualquer de controle do individuo. Essa ideia de “cada um com
suas escolhas” ¢ cultivada no liberalismo. Para Borrillo (2010), h4 uma ideia que organiza
o discurso dos liberais sobre os homossexuais: eles consideram a homossexualidade uma
escolha, cuja natureza é semelhante a de uma opinido politica, de uma confissdo religiosa
ou de um compromisso intelectual. E essa ideia refor¢ca um sentimento de condenacéo.
“Ao considerarem a homossexualidade como uma escolha, as pessoas tém tendéncia em
condena-la” (BORRILLO, 2010, p. 98), ou seja, se 0 homossexual realmente tivesse o
poder de escolha e esta suposta opcdo autdbnoma viesse carregada de estigma perante a
lei, a religido e as ciéncias médicas, ao corpo social como um todo, justificar-se-ia uma
discriminacdo, pois nas praticas sociais do comentador, ele poderia simplesmente ter
optado pelo caminho que a convencéo social determinou como correto.

O termo ‘“normal” estd associado ao regime das sexualidades, o qual
institucionalizou a heterossexualidade como Unica e possivel de ser compreendida como
natural. Foi em referéncia a sexualidade natural que surgiu a no¢do de normal, que, como
toda norma, € um construto tedrico, logo, ideoldgico, tributario do imaginario
sociocultural no qual ela emerge. A partir dai, toda forma de sexualidade que ndo se
encaixe nesse imaginario é tida como desviante ou patolégica (CECCARELLI, 2000).

Por fim, “abominag¢ao” deriva de um trecho biblico. O capitulo 20:13 de Levitico,
seguramente, é um dos textos mais citados de toda a biblia sagrada quando se trata da
homossexualidade: “Se um homem se deitar com outro homem, como se fosse com
mulher, ambos terdo praticado abominacdo; certamente serdo mortos; o seu sangue sera
sobre eles”. Existem diversas perspectivas de traducdes e entendimentos acerca do
significado do termo “abominagdo”. O Dicionério llustrado da Biblia (YOUNGBLOOD;
HARRISON, 2004, p. 9) propde que o termo abominacdo seja utilizado, segundo o

contexto de “impureza ou sujeira”. Montalvdo (1999, p. 105) relaciona o termo
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abominagdo como um ato de “imoralidade”. Ja a analise conceitual de Assis (2006, p.
127) relata que a abominagao esteja ligada a “humilhagdo” imoral do ato homossexual.
Erhard S. Gerstenberger (1999, p.15) afirma que a palavra abominagdo descrita em
Levitico 20:13, segue o entendimento do “sexo violento” (estupro); enquanto que Pestana
(2007, p. 269) insere abominacdo em relagdo as “praticas pecaminosas”. Embora exista
varias manifestacdes, a maioria converge em relacdo ao aspecto negativo que este termo
representa.

Ao trazer a juncao destes termos: opc¢do, normal e abominacdo em uma frase e
atribui-las as relagdes homossexuais, nota-se um desprezo e um desconhecimento acerca
da homossexualidade. O objetivo pretendido é dissimular uma liberdade e tolerancia ao
parecer aceitar uma escolha que ndo existe, e a partir deste eufemismo, enfatizar que
nunca serdo normais e que a condicdo de abominavel é um dogma religioso que jamais
mudara no que tange a condicdo da populacdo LGBTQIA+. Neste comentario, o discurso
de &dio se faz presente nas categorias “Repulsa pela existéncia ou repudio pelas atitudes
das pessoas LGBTQIA+” e na “Imposi¢do da moralidade e da religiosidade pessoal”.

Descontruindo estes trés comentarios, enfatiza-se como problema social norteador
o papel hostil que as religides cristas e os seguidores mais fundamentalistas delas exercem
em relacdo a populagdo LGBTQIA+, os quais atuam na manutencdo do heterossexismo
e na reverberacdo da condicdo pecadora do homossexual. Para superar, ou melhor,
amenizar os efeitos nefastos de séculos de discriminacdo, € importante questionar o
contexto historico de producdo dos textos biblicos que servem de embasamento para
justificar o carter transgressivo da homossexualidade, isto €, se um dado material escrito
na ldade Antiga aplicar-se-ia na contemporaneidade, a qual ja superou episédios como a
sustentacdo e legitimidade da escraviddo pela igreja catélica (HOORNAERT, 1983) e
diversos outros trechos biblicos o0s quais ndo séo aplicados em sua literalidade, como em
Deuterondmio 21:18, em que se orienta 0 apedrejamento até a morte de um filho rebelde
por todos os homens da cidade. Questiona-se, entdo, por que motivo alguns pontos da
biblia ndo sdo estritamente interpretados no contexto das sociedades contemporaneas,
mas os versiculos e alineas que mencionam a homossexualidade como pratica abominavel
séo constantemente reforcados pelas institui¢des religiosas para promover a conservagao
da soberania da heterossexualidade. Ao refletir criticamente a respeito da analise dos trés
comentarios, nota-se que eles convergem ao determinarem a necessidade de
transformacéo, da busca pela heterossexualidade, seja pela libertagéo, conversédo ou

normalizagdo de comportamentos.
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Matéria 3 — Campo Grande News

Figura 4 - 32 publicacdo analisada do ciberjornal Campo Grande News

Campo Grande News eos

#lLadoB - Tatuadora que sonha em ser militar, Samantha
fala sobre os tabus em ser uma mulher transgénero e
homossexual. &

Meu pai do céu eu penso que isso
pode ser disturbio emocional ,nao
acredito no que eu vejo ultimamente.

33sem Curtir Responder

Nada que algumas lampadas
fluorescentes ndo resolvam

33sem Curtir Responder

QUE REPORTAGEM DESNECESSARIA......
TOTALMENTE DESNECESSARIA.......
CAMPOGRANDENEWS.COM.BR PARECE UMA CRIAGAO DE
Aos 29 anos, Samantha fala como é ser uma mulher LABORATORIO.
transexual lésbica

Fonte: Facebook (2021)
A terceira matéria definida pela ACD aborda o processo de transexualizacdo de

38sem Curtir Responder 10®s

Samantha, 29 anos. No inicio do texto da reportagem, nota-se um empenho do jornalista
em explicar alguns conceitos que sdo passiveis de confusdo em relagéo a populacéo leiga,
como a condicéo interseccional de discriminacdo na qual se encontra Samantha, bem
como os significados de identidade de género e orientagdo sexual. Para compreender a
identidade atual de Samantha como mulher transexual e lésbica, bem como o contexto
que gerou os comentérios classificados como discursos de 6dio na publicagdo, séo
necessarios trazer os significados destas expressdes.

Para Piscitelli (2008), interseccionalidade constitui-se como ferramenta analitica
para apreender a articulacdo de multiplas diferencas e desigualdades, ou seja, 0
entrecruzamento entre marcadores sociais de marginalizacdo. No caso da Samantha,
compreende-se que por ser mulher, lésbica e transexual, aumenta exponencialmente o
nivel de opressdo sofrido devido ao acumulo de identidades minoritarias subjugadas
socialmente.

Identidade de género, por sua vez, refere-se aos modos de organizagdo e
pensamento ao género masculino e feminino (SEFFNER, 2011). Para esta acepcao,
importa entender como as regras e a organizacdo em torno do género produzem
determinadas configuracdes. A producdo de identidade de géneros esta atrelada as

relagOes de poder na sociedade entre homens e mulheres e a uma performatividade que
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apropria, rejeita ou cria certas caracteristicas de feminilidade ou masculinidade
(SEFFNER, 2011).

Ja a orientacdo sexual refere-se ao objeto do desejo sexual, o qual se articula em
torno de trés posi¢cdes mais comuns: homossexual, bissexual e heterossexual (Seffner,
2011). Além destas, ha diversas outras experimenta¢es no campo da sexualidade, como
assexual, pansexual, entre outras definicdes. E importante também ressaltar a respeito da
transexualidade, a qual ocorre quando identidade de género e sexo biolégico sdo
diferentes, isto é, quando se nasce num corpo de homem e se identifica como mulher
(como é o caso de Samantha), ou 0 processo inverso. Para diferenciar, travesti é a pessoa
que se identifica e se apresenta com o género oposto, porém aceita sua genitalia.

Nesta publicacdo no Facebook, encontraram-se comentarios relacionadas a uma
tentativa de deslegitimar a saude mental e fisica de Samantha, assim como tiveram
opinides que consideraram irrelevantes a historia da personagem para virar noticia ou que
simplesmente reprovaram o processo de transexualizacéo a partir de ideais pessoais que
residem na religido, na moral e em aspectos biologizantes. Sendo assim, a ACD inclina-
se para 0 estudo de trés comentarios obtidos na publicacdo no Facebook e destaca como
problema social a auséncia de entendimento ou a falta de querer entender os significados
ja trazidos acima pela populacdo em geral. Em vista desta ignoréncia, expfe-se a
cristalizacdo da identidade cisgénero como ideal, isto é, o individuo que se identifica com
0 sexo biolégico com o qual nasceu e da orientacdo heterossexual como Unico padrédo
socialmente aceito. Assim, individuos que contrariem estes dois modelos referenciais
sofrem forte repressdo social. O primeiro comentario selecionado pela ACD manifesta o
seguinte pensamento: “Meu pai do céu eu penso que isso pode ser disturbio emocional,
nao acredito no que eu vejo ultimamente”. Em relagdo as categorias de discurso de odio,
este comentario se enquadra na patologizagdo, uma vez que atribui a personagem da
matéria um distdrbio psicolégico.

Antes de entrar no mérito acerca do comentario, faz-se importante ampliar a
discussdo acerca da patologizacdo da transexualidade tanto do ponto de vista médico
quanto psicolégico. A homossexualidade deixou de ser considerada doenga pela OMS na
década de 1990. Mas foi somente em 2019, durante a 72° Assembleia Mundial da Salde,
em Genebra, que a OMS oficializou a retirada da classificacdo da transexualidade como
transtorno mental da 11° versdo da Classificacdo Estatistica Internacional de Doencas e
Problemas de Saude (CID). Antes da decisdo da OMS, o Conselho Federal de Psicologia
(CFP) do Brasil ja havia publicado a Resolugdo CFP n° 01/2018, a qual orienta a atuacao
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profissional de psicologas e psicologos brasileiros para que travestilidades e
transexualidades ndo sejam consideradas patologias. Com esta resolugdo, o propdsito é
impedir 0 uso de instrumentos ou técnicas psicoldgicas para criar, manter ou reforcar
preconceitos, estigmas, estereotipos ou discriminacéo.

Por sua vez, o Conselho Federal de Medicina (CFM) publicou as Resolugdes
Federais n° 1.482/1997, n° 1.652/2002 e n° 1.955/2010, as quais diagnosticavam o
paciente transexual como portador de um desvio psicolégico permanente, com rejeicdo
do fendtipo e tendéncia a autoexterminio ou automutilacdo. Entretanto, a Resolugéo
Federal n® 2265/2019, a mais recente até a publicacdo desta pesquisa, assume postura
despatologizante da transexualidade ao classifica-la agora como incongruéncia de género,
isto é, a ndo paridade entre a identidade de género e 0 sexo ao nascimento.

Diante deste contexto, é possivel perceber que o primeiro comentario analisado
ndo esta ancorado em um ponto de vista cientifico, mas sim em uma opinido carregada
de preconceito, a qual contribui para o reforco do estigma em relacdo a Samantha, uma
das consequéncias diretas do discurso de 6dio dirigido & populacdo LGBTQIA+.

O segundo comentario analisado nesta publicagdo menciona: “Nada que algumas
lampadas fluorescentes ndo resolvam”. A principio, a quem nado esta inserido em um
contexto LGBTQIA+ ou que ndo conheca 0 acontecimento® que serviu de base para a
producdo deste comentario, parece um comentario despretensioso e desvinculado a uma
pratica nociva como € o discurso de édio. De acordo com a ACD, é importante dar énfase
em um problema social que tenha um aspecto semiodtico (BHASKAR, 1986;
CHOULIARAKI & FAIRCLOUGH, 1999), e neste comentério, o significado vai além
dos significantes dispostos dentro deste discurso.

Para Borba (1998), na esteira de Sausurre, o signo linguistico transmite uma
informacgdo servindo-se de uma parte material e perceptivel associada a uma parte
imaterial e inteligivel. A parte sensivel é o significante e a parte ndo sensivel é o
significado. A natureza concreta do signo consiste na sua estrutura dupla de significante
e significado, sendo que um ndo existe sem o outro, ja que entre eles existe a relacao de

significacdo entre um conceito, o significado, e uma imagem acustica, o significante.

16 No dia 14 de novembro de 2010, trés homossexuais foram agredidos por cinco homens armados com
duas lampadas fluorescentes na Avenida Paulista. Segundo relatos das vitimas, os agressores, antes de
ataca-los, disseram-lhes injurias, chamaram-nos e entéo os feriram. Um deles, o jornalista Luis Alberto
Betonio, teve vérios cortes no rosto. Apos a divulgagdo de imagens de uma camera de seguranga provando
0 ataque, o episodio ganhou repercussao nacional. Dos cinco agressores, apenas um era maior de idade a
época do ataque e respondeu ao processo em liberdade até 2015, quando foi entdo condenado a 9 anos pela
Justica por tentativa de homicidio triplamente qualificado por participa¢do na agressdo.
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Assim, ainda de acordo com Borba (1998), o signo analisado isoladamente é um elemento
hermético, mas quando é aplicado dentro de um contexto, seu significante ganha, além
de um significado, a competéncia de poder significar mais de um significado. A partir
disso, 0 comentario analisado no contexto da agressao fisica sofrida por homossexuais
atingidos por lampadas fluorescentes agrega ao discurso um outro significado daquele
analisado de forma linear e denotativa.

Talvez seja util recordar a distingdo feita por Hjelmslev (1961) entre uma
semidtica denotativa e a uma semiética conotativa, distingdo que permitiu a Roland
Barthes (1989) desenvolver a sua teoria da estratificacdo de sentidos, isto é, a ideia de que
existem sentidos primeiros, sentidos segundos assentes sobre os primeiros, sentidos
terceiros assentes nos segundos, por ai em diante. No comentario em analise, o sentido
primeiro, a forma, € que a condicdo da homossexualidade poderia ser resolvida com
lampadas fluorescentes, sem que o termo inicial remeta para a ideia de agressao. Porém,
0 sentido segundo é bem diferente do sentido denotativo. A imagem das lampadas
fluorescentes remete para a agressao fisica como forma de corrigir a “anormalidade” da
identidade de género e da orientacdo sexual de Samantha, ja que, em 2010, alguns jovens
homossexuais foram agredidos com lampadas fluorescentes na Avenida Paulista, em Sao
Paulo. O segundo sentido, conotativo, apoia-se no primeiro, mas focar um deles implica
desfocar o outro, ou seja, 0 processo de estratificacdo de sentidos nunca é pacifico. E
possivel alguém ficar pelo sentido primeiro, sobretudo se desconhecer o caso da agressao
na Avenida Paulista, mas a estratificacdo do segundo sentido ndo pode dispensar o sentido
primeiro.

Em decorréncia deste contexto, o autor do comentario tem a intencéo de dizer que
Samantha necessitaria ser agredida fisicamente para que um suposto problema interno da
personagem, isto €, a sua condicdo transexual e lésbica, fosse resolvido e solucionado na
concepcao do comentador. Esse propdsito agressivo e criminoso esta intrinsecamente
relacionado a categoria de discurso de 6dio Repulsa pela existéncia ou repudio pelas
atitudes das pessoas LGBTQIA+, devido ao 6dio imotivado do autor em relacdo a
Samantha, uma mulher transexual e léshica.

O (ltimo comentario escolhido pela ACD nesta publicagdo pronuncia: “Que
reportagem desnecessaria, totalmente desnecessaria, parece uma criagao de laboratorio”.
A primeira parte do comentario € uma clara tentativa de deslegitimar a escolha da
personagem pelo jornalista, ao atribuir a ela completa irrelevancia. Para Marques de Melo

(2006), o perfil é um relato biogréafico sintético, identificando os agentes noticiosos e
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focaliza os protagonistas mais frequentes da cena jornalistica, incluindo figuras que
adquirem notoriedade ocasional. Outros autores (GOBBI, 2005 e VILAS BOAS, 2003)
diferenciam o formato perfil de “histoérias de vida”, ao entenderem que este ultimo
focaliza em alguns momentos de vida de uma pessoa ou de um grupo social, com o
propdsito de humanizar um tema, um fato ou uma situacdo contemporanea.

Sem entrar no mérito de classificar o texto desta matéria como perfil ou histérias
de vida, tem-se como objetivo demonstrar que sdo formatos admitidos pelos teéricos do
jornalismo e a historia de Samantha esta completamente de acordo com uma escolha
genuina e pertinente feita pelo jornalista que a escreveu, o qual esta submetido eticamente
a principios como a oposicao a opressao e a defesa dos direitos dos cidaddos, em especial
aos das minorias, como expressa 0 Cadigo de Etica da profissdo jornalistica (FENAJ,
2007).

A segunda parte do comentério ao se referir ao termo “laboratdrio” salienta o que
foi discutido no capitulo da Homofobia Clinica, isto €, uma tentativa de situar e classificar
as pessoas LGBTQIA+ nas “categorias da doenca, neurose, perversdo ou excentricidade”
(BORRILLO, 2010, p. 67). Por conseguinte, é possivel classificar este comentario nas
categorias de discurso de ddio Descrédito pela informacdo jornalistica, veiculo de
comunicacédo ou redator da noticia e Patologizacao.

Como problema norteador em fungdo da ACD, observa-se uma postura ultrajante
e de invisibilizacdo da pessoa transexual, a qual ainda se soma, no caso da analise, a
identidade da mulher e da lésbica. Assim, a partir dessa interseccao, nota-se que pessoas
que acumulam opressdes sociais identitarias sofrem de forma exponencial e
vertiginosamente em relacdo aos grupos que escapam a essa interseccionalidade, o que
configura um empecilho ameacador desta ordem social contemporéanea. Na tentativa de
destacar maneiras para atenuar os efeitos derivados deste cenario, destaca-se que a
imprensa continue a pautar e a perfilar pessoas em situacdo de opressdo sempre com 0
objetivo de humanizar a luta social vivida dentro de um determinado contexto, com o
devido cuidado para tratar de conceitos que ainda sdo considerados tabus sociais.
Também se destaca a necessidade de ampliar a visibilidade trans para além dos
noticiarios, como estimular e facilitar a entrada destas pessoas no mercado de trabalho,
bem como inseri-las em espacos de destaque e prestigio social para reverter

gradativamente a visdo estereotipada desta populacéo.
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3.3.2 MATERIAS E COMENTARIOS ANALISADOS NA FANPAGE DO
CORREIO DO ESTADO

As trés matérias escolhidas para a analise na fanpage deste cibermeio versam
sobre temas relacionados a um suposto caso de “heterofobia” em uma boate LGBTQIA+,
ao aumento da quantidade de casamentos gays em relacdo aos casamentos héteros e a
respeito da repercussao que um filme com cenas de sexo gay reproduzido em sala de aula
causou em Campo Grande. No total, analisaram-se 664 comentarios manifestados nos

comentarios destas publicacdes no Facebook entre novembro de 2016 e outubro de 2018.

Quadro 3 - Matérias analisadas na fanpage do Correio do Estado

TITULO DA MATERIA DATA DE EDITORIA REAGOES | COMENTARIOS
PUBLICAGCAO

1- Dois acionam a policia e se | 13/02/2018 Cidades 415 104
dizem discriminados por serem
héteros
2- Casamento gay cresce 5 vezes | 24/11/2016 Cidades 378 351
mais do que entre homem e
mulher
3- Alunos assistem filme com | 04/10/2018 Cidades 564 209
cenas de sexo gay em sala de
aula e pais denunciam

Fonte: Autor (2021)
Matéria 1 — Correio do Estado

Figura 5 - 12 publicacdo analisada do ciberjornal Correio do Estado

Correio Do Estado @ .
Estao certos, a Lei é para todos!!!! Se

fosse ao contrario seria o MAIOR

Eles foram impedidos por segurangas de entrar em boate escandalollll

LGBT #PortalCE
3a Curtir Responder 9@

Vai chegar uma época que se Nao der o
rabo nao terd nada, nao podera entrar nos
lugares, naonteria cotas para concurso
publico etc!! Nao quero estar vivo qua do
isso acontecer!! #orgulhodeserhetero

Acho étimo!
A esquerda nos processa por qualquer
coisa.

CORREIODOESTADO.COM.BR Hora de processar eles também.

Dois acionam a policia e se dizem discriminados por Chega Chega de ser palhagos.

serem héteros . il
3a Curtir Responder 50

Fonte: Facebook (2021)
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Como quarta matéria analisada neste trabalho e selecionada pela ACD, encontra-
se a historia de dois homens heterossexuais que supostamente foram impedidos de entrar
em uma boate LGBTQIA+. Conforme o texto, 0os rapazes disseram que ndo foram
recebidos na festa por conta de sua sexualidade e, por este motivo, registraram boletim
de ocorréncia contra a boate ao alegarem constrangimento ilegal. Antes de adentrar na
analise propriamente dos comentarios, € importante compreender se é possivel um
heterossexual sofrer discriminacdo simplesmente pela sua orientacdo sexual, prética que
recebeu popularmente a definicdo de ‘“heterofobia”. De acordo com Natividade e
Oliveira,

a categoria heterofobia comecgou a ser invocada no interior de discursos
conservadores, especialmente em debates sobre suposta consequéncia da
aprovagdo da PL 122 Ysobre igrejas cristds. A nogdo de “heterofobia”
representa uma figura de linguagem que tenta inverter e subverter argumentos
empregados por militantes LGBTQIA+ na denuincia de praticas e discursos que
desqualificam a diversidade: retrata o protesto de sujeitos em situagdo de
subalternidade como uma forma paradoxal de “discriminac¢@o”, supostamente
exercida pelos dominados contra os dominantes. E desnecessario frisar que, de
uma perspectiva socioldgica, a no¢do de heterofobia seria desprovida de
sentido na medida em que as praticas assinaladas como “heterofobicas” ndo
obstruem direitos, estigmatizam ou produzem efeitos de inferiorizacdo moral
a terceiros, mas expressam reivindicagdes por equidade de uma minoria em
posicdo objetiva e subjetiva de inferioridade. O poder de discriminar ndo é
distribuido igualmente pela sociedade: o sujeito do ato discriminatério esta
alinhado a coletividades com maior grau de estruturacéo e prestigio (2013, p.
92).

A partir desta compreensdo, entende-se como inconcebivel a existéncia da
“heterofobia” em um cendrio de simples oposicao ao significado de homofobia, uma vez
que os heterossexuais ndo sdo destituidos de direitos, muito menos estigmatizados
socialmente pela sua orientacdo sexual. Ao usar este conceito como argumento, 0 grupo
dominante visa desacreditar a interpretacdo da verdadeira discriminagéo, seja na tentativa
de deslegitimar a promoc¢éo da luta social ou atacar a imagem do ativista/ militante/
coletivo/ organizacdo em questdo, bem como defender ou desculpar atitudes
homofébicas. Estende-se a essa ideia, comentarios como “mimimi” e “vitimismo”, os
quais buscam desqualificar o combate a opresséo ndo sé acerca da orientagdo sexual, mas
também nas discussdes feministas e antirracistas.

Como mencionado nas categorias de discurso de ddio, essa tentativa de subverter

0 papel das vitimas em um contexto de opressdo é denominada, nesta pesquisa, como

17 Projeto de lei que tramitou no senado durante 8 anos (2006-2014) e arquivado em 2015, o qual pretendia
criminalizar a homofobia e definir os crimes resultantes de discriminag8o ou preconceito de género, sexo,
orientacao sexual e identidade de género; além de estabelecer tipicacdes e delimitar a responsabilidade do
ato e dos agentes.
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vitimizacdo, isto é, um deslocamento da vitimacdo, as vitimas deixam de ser 0s
homossexuais pelo intragrupo e se constituem agora como supostos privilegiados e
protegidos pelo Estado. Devido a este anteparo unilateral, passam a ser considerados
como dominantes e opressores. Esta categoria de discurso de ddio se destacara na analise
dos comentarios desta publicacdo no Facebook.

O primeiro comentario selecionado pela ACD expressa a seguinte opinido: “Estao
certos, a lei é para todos. Se fosse ao contrario, seria o maior escandalo”. No inicio desta
manifestacdo, encontra-se um apoio a atitude dos dois homens que registraram o boletim
de ocorréncia e ainda se afirma que a lei é para todos. Em um ponto de vista juridico, de
fato é um argumento aplicével, ainda mais quando o texto da Constituicdo Federal expde
no art. 5° caput: “todos séo iguais perante a lei, sem distin¢cdo de qualquer natureza,
garantindo-se [...] a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca
e a propriedade” (CONSTITUICAO FEDERAL, 1988).

Mas os direitos fundamentais ndo sdo garantidos por si mesmos, ainda que
possuam status constitucional, eles ndo sdo “suficientes para a efetivacdo da dignidade da
pessoa humana, percebe-se a necessidade de serem implantadas politicas publicas”
(COSTA; PORTO; REIS, 2010, p. 279-280) e estas tém o objetivo de corrigir situacdes
derivadas de um arcabouco historico de opressao e exclusdo social. Para tanto, recorre-se
a ideia da equidade?®, tendo em vista que nem toda lei pode ser aplicada estritamente a
todas as pessoas, devido a enorme diversidade da cidadania brasileira.

As politicas publicas e as legislacdes especificas voltadas as minorias tém a
finalidade de adotar medidas que visem a equidade de tratamento entre pessoas que
ocupam posicOes desiguais. Essas a¢cdes promovem um tratamento diferenciado a certos
grupos que estejam em desvantagem de condicdes e oportunidades sociais em relacéo a
outros grupos. Preveem o alcance do equilibrio das relagdes sociais entre os diversos
grupos da sociedade, situando-as em mesmo patamcusar de igualdade de oportunidades.
Como exemplos, destaca-se a criacdo da Lei Maria da Penha (Lei N° 11.340/06), o
Estatuto do indio (Lei n° 6.001/73), a Lei de Cotas (Lei N° 12.711), entre outras
legislagcOes especificas.

Na existéncia destas leis, a problemética da interpretacdo é reduzida, visto que 0s
dispositivos sdo dirigidos exclusivamente a um determinado grupo, ndo cabendo

ambiguidade de apreciacdo. O problema decorre quando tais leis ndo existem e as

18 0 termo “equidade” ¢é conceituado por Guimarfes (2012, p. 317) como “Igualdade, retiddo,
equanimidade. Aplicagdo ideal da norma no caso concreto, sem o excessivo apelo a letra da lei”.
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minorias se encontram desamparadas, devendo-se valer de normas gerais para o
tratamento de suas especificidades, como era o caso da homofobia até 2019, quando o
STF criminalizou a homofobia e a classificou como crime de racismo, previsto na Lei
7716/89, a qual sé especificava, ate a decisdo do supremo, punicdo pela discriminacédo de
raca, cor, etnia, religido ou procedéncia nacional.

Dado o exposto, ndo é plausivel a justificativa do autor do comentéario em defesa
dos heterossexuais ofendidos, uma vez que este grupo ndo necessita de uma lei especifica,
porque jamais estara em regime de opressdao e exclusdo social motivada pela sua
orientacdo sexual, diferentemente do que ocorre com qualquer integrante que compde a
sigla LGBTQIA+. Assim sendo, se a situacdo fosse oposta como mencionado no
comentario, haveria motivo justificavel para procurar uma delegacia e prestar um boletim
de ocorréncia por homofobia, devido a uma legislacéo especifica que trata a homofobia
como um crime de racismo, o qual é inafiancavel e prevé pena de 1 a 5 anos de prisao,
além de multa. Esta intencdo do comentador em justificar alguma suposta violéncia
sofrida pelo intragrupo e em subverter o papel de vitima e opressor, coloca este
comentario na categoria de discurso de ddio da vitimizacé&o.

O segundo comentario diz: “Vai chegar uma época que se nao der o rabo nao tera
nada, ndo podera entrar nos lugares, ndo tera cotas para concurso publico, etc. Ndo quero
estar vivo quando isso acontecer! #Orgulhodeserhetero™. O inicio desta expressdo alude
a figura do passivo na relacdo insertiva anal. O objetivo com isto é identificar de forma
estigmatizada o agente causador de subversdo em consonancia com as praticas sociais do
discursante e inferiorizar o LGBTQIA+ que assume esta posic¢do na relagdo sexual, pois
para um homem dar o rabo (receber o pénis de um homem no anus durante a interacao
sexual), é elemento de destituicdo de masculinidade. A posicdo passiva anal joga o
homem para a esfera do feminino, inferiorizando-o (PARKER, 1991; RIOS et al., 2010).
Além desta inten¢do, o autor coloca este grupo em um cenario futuro e hipotético como
opressor, pois nesta conjuntura, supostamente sO serdo aceitas pessoas assim, e ainda na
concepcao do autor, hd uma esperanca de que tal infortinio ocorra apenas ap0s a sua
morte.

Mediante este posicionamento, ndo se encontra nenhum argumento de carater
cientifico que embase e corrobore esta afirmacéo. E novamente uma tentativa de inversdo
de papeis entre oprimido e opressor, com o0 objetivo de deslegitimar a conquista de
direitos alcangados pela comunidade LGBTQIA+ por meio da categoria de discurso de

ddio da vitimizacdo. Um ultimo aspecto em relacdo a este comentério reside na hashtag
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orgulho de ser hétero. Por qual motivo alguém teria orgulho em pertencer a um grupo
dominante que detém todos os privilégios em relagdo a sexualidade? A explicacdo
encontra-se no medo de perderem a supremacia heterossexista devido a conquista
gradativa de direitos pelos homossexuais. O problema existente nessa reivindicagdo de
igualdade de direitos em relacdo aos heterossexuais “é o medo de que a valorizag¢ao dessa
identidade seja reconhecida; ela se manifesta, entre outros aspectos, pela angustia de ver
desaparecer a fronteira e a hierarquia da ordem heterossexual (BORRILLO, 2010, p. 17),
pois a homofobia é uma construcdo ideoldgica que consiste na promogdo constante de
uma forma de sexualidade (hétero) em detrimento de outra (homo), ela organiza uma
hierarquizacdo das sexualidades e, dessa postura, extrai consequéncias politicas
(BORRILLO, 2010). Pode-se afirmar que a categoria da vitimizacao, a qual se classifica
este comentario em relacdo a sistematizacdo do discurso de ddio, € um escudo que o
heterossexual utiliza para invalidar progressos sociais do extragrupo e reforcar sua
condicdo hegemonica a partir da subversdo do papel do opressor.

O tultimo comentario profere o seguinte pensamento: “Acho 6timo! A esquerda
nos processa por qualquer coisa. Hora de processar eles também. Chega, chega de ser
palhagos”. Assim como o primeiro comentario analisado, este também manifesta apoio
aos dois heterossexuais impedidos de entrar na boate LGBTQIA+ como noticiou a
matéria do ciberjornal. Apods esta concordancia, o autor utiliza o termo “esquerda” para
se referir a populacdo LGBTQIA+. Para melhor compreender, também se faz necessaria
uma contextualizacéo a respeito deste conceito. Gongalves (2017) explica que o uso dos
termos “direita” e “esquerda” dentro do espectro politico remonta a Revolugdo Francesa,
quando dois grupos com ideias diversas sobre os modos de conducdo da sociedade,
girondinos e jacobinos, sentavam-se respectivamente a direita e a esquerda do saldo da
Assembleia Nacional Francesa. O principal ponto de divergéncia entre esses dois grupos
relacionava-se as nogdes de liberdade e igualdade, sendo que para os girondinos (direita)
a liberdade deveria ser priorizada, enquanto para os jacobinos (esquerda) a defesa da
justica social, pela igualdade, deveria ser o principal foco de luta.

Em razao disso, as palavras “conservadorismo” e “reacionario” estdo associados
a direita, enquanto “progressista” e “revolucionario” articulam-se a esquerda. Como
discutido no Capitulo 2, com foco nos movimentos sociais, neles ha um objetivo de
romper os padrdes estabelecidos, de findar regimes opressivos, de exercer o contrapoder,
dentre outras préticas que ligam consequentemente a militdncia a esquerda, visto que esta

busca realizar uma transformacdo, a qual visa uma maior igualdade social
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(GONCALVES, 2017). Além disso, hé& outro fator que contribuiu para este comentério
mencionar a esquerda em alusdo & populacdo LGBTQIA+: a polarizagdo politica no
contexto brasileiro.

Desde 2013, a partir das manifestacdes ocorridas em junho de 2013, o cenario
politico brasileiro passou por uma reviravolta, uma vez que a identificacdo com posicoes
politicas de direita e esquerda se intensificou; e na votagdo para presidente em 2014, de
um lado a esquerda se mobilizou contra o que seria um projeto neoliberal do Partido da
Social Democracia Brasileira (PSDB), enquanto um conjunto de correntes politicas que
formam a direita comecaram a fomentar um forte antipetismo com relacéo ao Partido dos
Trabalhadores (PT), declarado como antipartidario. A partir de entdo, o radicalismo
conservador da direita comecou a crescer e a adquirir elementos de 6dio (BRUGNAGO
e CHAIA, 2015). De acordo com a ACD, é necessario levar em consideracéo as praticas
sociais nas quais estdo inseridas o discurso, portanto, entende-se que o autor deste
comentério esta vinculado a um posicionamento politico de direita. De acordo com
Amaladoss (2002), quando uma posicdo politica se alia a um fundamentalismo religioso,
estabelece-se a partir delas a nocdo primaria de bem e mal, em que, por consequéncia, 0
bem estara sempre associado a si proprio, e ao seu grupo, enquanto o mal sera imputado
a todos aqueles que pensam de modo diverso, que possuem outros modos de vida ou
outros valores.

Diante desta compreensdo, o autor do comentario objetiva criar um cenario de uns
contra 0s outros, ou seja, a direita contra a esquerda, 0s heterossexuais contra 0s
homossexuais. E neste cendrio de polarizacao, incentiva que seu lado processe do mesmo
modo, j& que o contrario também ocorreria, segundo o comentador. Entretanto, como ja
mencionado acima, a homofobia existe e seus efeitos sdo nefastos na vida da populacao
LGBTQIA+ e se ha uma busca pelos mecanismos juridicos de direito para garantir a
promocdo da equidade, isso é fruto de décadas de lutas incansaveis em que muitos
homossexuais foram mortos ou que viveram no ostracismo e no sigilo pelo medo de
represalias por parte da sociedade. J4 um processo que alega “heterofobia” ¢ inepto, pela
sua condicdo incoerente (NATIVIDADE, OLIVERIA; 2013). Logo, também é possivel
perceber a intencdo do discursante em tornar o extragrupo vildo e em fungéo disso,
justificar uma atitude que o coloque como a Unica vitima, categoria definida como
discurso de 6dio a partir da vitimizacao.

A partir da ACD, tem-se como problema norteador, o qual também exerce um

empecilho na superacédo de obstéaculos, a dificuldade dos heterossexuais em compreender
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a situacdo de privilégio que ocupam e a falta de empatia destes em relacéo as lutas da
populacdo LGBTQIA+. H& um medo injustificado de uma suposta troca de papéis, como
se 0 homossexual pudesse em algum momento assumir um papel de dominante e opressor
em relagcdo ao heterossexual, diante desta eventual alteracdo, optam por intensificar os
mecanismos de repressao, sujeicao e intolerancia, para que a fronteira e a hierarquia que
divide e organiza os regimes das sexualidades jamais se alterem, com o propésito de nédo
reconhecer a igualdade das sexualidades. Por este motivo, a categoria da vitimizagéo foi
facilmente identificada nos comentarios desta publicagéo.

Destacam-se como maneiras para ampliar um sentimento de empatia e reduzir a
distancia simbdlica entre as sexualidades, a intensifica¢do de politicas pablicas que atuem
ainda mais na promocdao dos direitos da populacdo LGBTQIA+, como a criagdo de uma
lei especifica (dissociada da Lei do Racismo) que delimite as formas peculiares de
discriminacdo e particulares do preconceito sofrido pelos homossexuais. Além desta
medida, € importante instituir pedagogicamente a igualdade e o respeito a pluralidade
sexual nas escolas, com o intuito de demonstrar que ndo é privilégio ter legislacbes
especificas que protegem determinadas minorias e sim um direito constitucional que
preza pela protecédo das liberdades individuais, o que contribuiria, a médio e longo prazo,
para uma Vvisdo mais empética da sociedade para com a luta dos movimentos sociais
LGBTQIA+.

Matéria 2 — Correio do Estado

Figura 6 - 22 publicacdo analisada do ciberjornal Correio do Estado

—mew Correio Do Estado @ &

Isso é coisa do capeta mesmo...

Numeros foram divulgados hoje pelo IBGE. #PortalCE Porque Deus criou o homern e mulher

tem o macho e fémea....a Sim tem que
ser o ser humano tbm.

4a Curtir Responder

Todos ja sabem o resultado disso daqui
uns 50 anos, porque quero ver homem

pra ser casal....a Si mm como os animais

com homem ou mulher com mulher gerar

filhos
4a Curtir Responder
CORREIODOESTADO.COM.BR

Casamento gay cresce 5 vezes mais do que entre homem
e mulher -

4a Curtir Responder
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Fonte: Facebook (2021)

A proxima matéria a ser analisada traz dados a respeito do aumento quantitativo
de casamentos entre pessoas do mesmo sexo e compara estes nimeros em relagdo aos
casorios entre heterossexuais, 0s quais em nivel percentual e proporcional foi cinco vezes
menor que 0 casamento gay no ano de 2015.

A conquista do direito ao casamento e a unido estavel para a populagdo
LGBTQIA+ deriva de uma longa trajetoria. Ao se considerar a “unido homossexual” no
Brasil, nota-se que ela se iniciou em situacdo de marginalidade juridica. No art. 226°, §
3°, a Constituicdo Federal determina que “para efeito da protecdo do Estado, é
reconhecida a unido estavel entre 0 homem e a mulher como entidade familiar, devendo
a lei facilitar sua convers&o em casamento” (CONSTITUICAO FEDERAL, 1988). Dessa
forma, os casais homoafetivos ou que ndo correspondiam ao padrdo homem e mulher,
ndo encontravam respaldo juridico para oficializarem o matrimdnio. Somente em 2011,
apos decisdo do STF, proferida em maio de 2011, na Acdo Direta de Inconstitucionalidade
(ADI) n° 4277 e na Arguicao de Descumprimento de Preceito Fundamental (ADPF) n°
132, que foi estendida a aplicacdo do regime juridico da unido estavel e conferida a
condicdo de entidade familiar aos casais homossexuais. Para complementar a deciséo do
STF, o Conselho Nacional de Justica (CNJ), por meio da Resolu¢do N° 175 de 14 de maio
de 2013, impossibilitou a recusa dos cartorios de todo o territorio nacional em celebrarem
0 casamento civil entre pessoas do mesmo sexo ou de converterem a unido estavel em
casamento.

Com base neste contexto, observa-se o primeiro comentério analisado pela ACD
nesta publicacdo no Facebook, o qual menciona: “Isso ¢ coisa do capeta mesmo, porque
Deus criou 0 homem e a mulher pra ser casal. Assim como 0s animais tém o macho e a
fémea, assim tem que ser o ser humano também”. Logo de inicio, observa-se um
posicionamento com base na religiosidade do autor do comentério. Segundo ele, o
casamento gay € coisa do capetal®, termo sindnimo de “diabo”. De acordo com Costa
(2016), a cultura cristd é uma das grandes responsaveis pela propagacéo da ideia de que
o0 diabo é a legitima representacdo do mal, o ser que esta no inferno, o arquétipo do grande

inimigo de Deus. Assim, entende-se uma finalidade do comentador em equivaler a figura

19 A unidade lexical capeta é registrada por Aulete (2013), Houaiss (2009) e Ferreira (2009) como
linguagem popular para diabo. Houaiss (2009) acrescenta que a etimologia da palavra capa + eta,
provavelmente deve-se a tradicional figura do diabo vestido com uma capinha, considerando o ano de 1899
para a difuséo do termo. Os lexicégrafos remetem o consulente para a sinonimia de diabo.
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do homossexual como produto do capeta, ou seja, uma representacdo do mal, um inimigo
que necessita ser combatido por quem esta do lado de Deus.

Em prosseguimento ao que foi dito no comentério, também se destaca a dialética
da suposta complementaridade bioldgica entre homem e mulher determinada pela criacédo
divina, além da comparacdo com o reino animal, ao igualar a mulher a fémea e 0 homem
ao macho. “A homofobia ¢ uma forma especifica do sexismo, a homofobia rejeita,
igualmente, todos aqueles que ndo se conformam com o papel predeterminado para seu
sexo biolégico” (BORRILLO, 2010, p. 34). A partir disso, ao reforcar esse modelo de
casal - homem e mulher - como Unico possivel, o autor do comentario emite uma opinido
sexista ao considerar o sexo biologico, e 0s papéis deles provenientes, como
caracteristicas natas, inerentes e imutaveis do individuo.

Segundo a bidloga Roughgarden (2008), essa divisao binaria ndo faz sentido, uma
vez que muitos animais nem sequer sdo nitidamente classificados em dois sexos. Além
disso, também destaca que as espécies podem ter mais de um tipo de macho e fémea. A
jurista e advogada Maria Berenice Dias (2005, p. 75) argumenta que “a defini¢do de sexo,
hoje feita exclusivamente pela genitalia exterior, tem de passar por uma reavaliacdo, pois
devem ser considerados fatores genéticos, somaticos, psicoldgicos e sociais (DIAS, 2004,
p. 75). Desta maneira, em relacdo a ciéncia, ndo ha razéo que justifique o preconceito a
populacdo LGBTQIA+ a partir de uma ideia de incomplementaridade entre pessoas do
mesmo sexo ou de um determinismo divino que sirva de pretexto para a discriminagéo as
relacbes homoafetivas. Neste comentario se destacam as categorias de discurso de odio
imposicdo da moralidade e religiosidade pessoal, bem como da abordagem biologizante,
uma vez que traz a representacao divina para justificar uma suposta criacéo e, de forma
arbitraria, relaciona o homem a mulher (e vice-versa) como a Unica complementaridade
aceita pela natureza e pela ordem social.

O préximo comentario prenuncia: “Todos ja sabem o resultado disso daqui uns 50
anos, porque quero ver homem com homem e mulher com mulher gerar filhos”. Esta
manifestacdo reduz o casamento e a unido afetiva entre individuos a uma situacao
meramente reprodutiva. A semelhanca de qualquer outra forma de intolerancia e
discriminacdo, “a homofobia articula-se em torno de emocg6es (crencas, preconceitos,
convicgdes, fantasmas, etc.), de condutas (atos, praticas, procedimentos, leis, etc.) e de
um dispositivo ideoldgico (teorias, mitos, doutrinas, argumentos de autoridade, etc.)
(BORRILLO, 2010, p. 34-35). Essa tentativa de justificar a incompatibilidade entre casais

do mesmo sexo a partir de uma analise unicamente bioldgica e reprodutiva € um mito.
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“Assim, qualquer forma de sexualidade dissociada da reproducéo aparece como suspeita,
por fazer preceder a sobrevivéncia do individuo a da espécie” (BORRILLO, 2010, p. 94).

Para Borrillo (2010), o pano de fundo para justificar a homossexualidade como
pecado se deve ao fato da impossibilidade da geracdo de filhos. “A sexualidade nao
reprodutora - e, em particular, a homossexualidade, forma paradigmatica do ato estéril
por esséncia — constituird a configuracdo mais acabada do pecado contra a natureza”
(BORRILLO, 2010, p. 44). E importante lembrar que a Igreja Catolica ndo permite o
casamento de pessoas que ndo tenham capacidade procriadora. Segundo a Congregacéo
para a Doutrina da Fé e o Catecismo da Igreja Catolica, ndo existe fundamento algum
para equivaler as unides homossexuais em relacdo ao matriménio e a familia. O
matrimbnio entre homem e mulher é santo, enquanto as relages homossexuais
contrastam com a lei moral natural, s&o intrinsecamente desordenadas e “fecham o ato
sexual ao dom da vida. Ndo sdo fruto de uma verdadeira complementaridade afetiva e
sexual. Ndo se podem, de maneira nenhuma, aprovar” (CATECISMO DA IGREJA
CATOLICA, N. 2357). Destarte, a fim de justificar a exclusdo, ¢ enfatizada, sem
hesitacdo, a incapacidade reprodutora dos casais homossexuais.

Ainda segundo a igreja: “as unides homossexuais sdo nocivas a um reto progresso
da humanidade, sobretudo se aumentasse a sua efetiva incidéncia sobre o tecido social”
(CONGREGACAO PARA A DOUTRINA DA FE, 2003). Essa consideracio objetiva
opor-se ao reconhecimento civil e equiparacdo das unides entre pessoas do mesmo sexo
com o matrimdnio, ao lembrar que a sociedade humana ndo poderia ser composta
prioritaria ou exclusivamente por uniées homoafetivas, uma vez que é papel social da
unido matrimonial transmitir a vida, de modo a garantir o futuro da espécie e da
humanidade. “A resposta moral é clara: o prazer sexual é legitimo somente na medida em
que ndo é acompanhado de um ato suscetivel de entravar a reprodugdo” (BORRILLO,
2010, p. 53). E neste aspecto que reside o pressagio deste comentario, a ideia de que
supostamente todos os individuos tornar-se-iam homossexuais e, neste mundo hipoteético,
em 50 anos, a humanidade estaria extinta, dada a impossibilidade procriadora entre casais
do mesmo sexo. N&o é necessaria uma grande contextualizacdo deste cenario para provar
que é um mito ou uma ideia completamente ficticia do autor do comentério, uma vez que
a homossexualidade ndo é uma doenca contagiosa e sim outra forma de expressdo da
sexualidade, tdo genuina quanto a heterossexualidade. Para Borrillo (2010, p. 96),

Em algumas pessoas, a mera evocagao das unides do mesmo sexo provoca uma
ansiedade que ndo passa da angustia de morte e manifesta-se sob a forma de
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uma hostilidade contra os homossexuais, desde entdo, julgados como
responsaveis pelo risco imaginario do desaparecimento da espécie. Tal
dimensdo fantasmatica € que instaura e alimenta a homofobia (BORRILLO,
2010, p. 96).

A partir desta ideia religiosa e tradicional de matrimonio, nota-se em quais
praticas sociais o autor do comentario esta inserido: em consonancia com as delimitaces
e convencOes estabelecidas pela igreja catdlica. Classifica-se, entdo, este comentario tanto
como uma abordagem biologizante quanto uma imposicdo da moralidade e da
religiosidade pessoal para justificar o posicionamento do comentador.

O ultimo comentario enfatiza: “Lembre-se cu é pra peidar e cagar”. Observa-se
um propésito de inferiorizar as relagcdes sexuais anais, ao colocar o0 anus unicamente como
fungdo excretora. O termo “cu” ¢é utilizado pelo autor do comentario e remete a um tabu
social carregado de estigma e preconceito. Para Foucault (2014), h4 uma ldgica de
individuos educados e disciplinados, a fim de alcancar a regulacdo do corpo dos
individuos. Estas regulagdes séo realizadas principalmente no nicleo familiar e moldam
acOes, ditam comportamentos, disciplinam e recriminam aqueles que seriam rejeitados
socialmente e valorizam tudo que é encarado como correto e ideal pelas convencgoes e
praticas sociais. Assim, ao nascer com um pénis, 0 menino sera condicionado a exercer
um comportamento masculino, ao nascer com uma vagina, a menina sera estimulada a
manifestar habitos e costumes atribuidos ao feminino.

Além desta identificacdo compulséria com o sexo biologico, também sera
exercida a heterossexualidade compulsoria como tentativa de impedir um comportamento
“desviante”. Assim como estas regulagdes, o sexo também serd padronizado. Neste
modelo, somente o pénis podera ser ativo e penetrador e somente a vagina ser receptora
e passiva. Logo, o anus fica condicionado a uma fun¢do meramente excretora, pois a
educacdo direciona o imaginario coletivo para este pensamento, visto que nao se fala
sobre &nus, ndo se pode tocar nele, ndo se pode usa-lo. Quem subverte esta ordem atraicoa
seu género e sofrerd consequéncias deste comportamento “desviante”. Para Viana (2014),
normalizou-se 0 &nus como um 6rgédo excretor, destituido de qualquer possibilidade de
prazer, servindo apenas como um expulsor de fezes, uma area impura. Deste modo, torna-
se injustificavel, perante a coeréncia sobrada pela heterossexualidade, usar o anus
enquanto uma area de prazer e de penetracao.

E em relacdo ao homem, este tabu € vertiginosamente potencializado, uma vez

que ao ceder 0 anus para a penetracdo, ocasionar-se-ia a perda da virilidade e da
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masculinidade, visto que os reduziria a uma funcao passiva, disciplinada socialmente para
ser da mulher. Estabelece-se, assim, limites corporais, zonas de perigo sobre as quais ndo
se pode ultrapassar. Essas marcagdes constituem fronteiras, destinadas a instaurar tabus
e naturalizar comportamentos. Esses embasamentos promoveram ao anus um lugar de
desprezo, medo e nojo (SAEZ, 2016). Para este autor,
Todas essas expressfes traduzem um valor primordial, unénime,
generalizador: ser penetrado € algo indesejavel, um castigo, uma tortura, um
ato odioso, uma humilhagdo, algo doloroso, € a perda da honra, algo onde

jamais se poderia encontrar prazer. E algo que transforma sua identidade, que
transforma de maneira essencial (SAEZ, 2016, p. 27).

E importante ressaltar que casais heterossexuais também realizam sexo anal, mas
neste caso, deve-se contentar com o siléncio desta préatica, pois este ato pode trazer um
desmoronamento social, pois além de constituir pecado, a mulher desonraria o status de
mae de familia e respeitadora dos costumes tradicionais. Assim, atribui-se abertamente o
sexo anal a homossexualidade, pois seria a Unica forma de penetracédo possivel na relagdo
sexual. Desta assimilacdo, os homossexuais incorporariam e se vinculariam a todo o
desprezo, medo e nojo fruto desse tipo de relacdo marcado pelo estigma e discriminagao
social e bioldgica.

Entre estes trés comentarios observa-se uma interdiscursividade em relacédo ao
aspecto biologizante na justificativa para a manifestacdo do preconceito. Nesta matéria, a
categoria de discurso de 6dio Abordagem Biologizante foi a que mais se destacou nos
comentarios da publicacdo no Facebook. Para a ACD, o dilema norteador em relacdo a
esta analise vigora na aplicacdo dos mitos e crencas fortificadas pelo cristianismo para
invalidar e deslegitimar o direito ao casamento e a unido homoafetiva, destacam-se como
estes infundados argumentos a procriagédo como funcéo primordial do matrimonio, a ideia
de um apocalipse gay, a exclusiva complementaridade entre homem e mulher e a
manutencdo do estigma das relagdes sexuais anais. Devido ao carater engajado da ACD,
elenca-se como maneira para amenizar este tipo de preconceito a criacao de lei especifica
pelo legislativo referente ao casamento gay e a unido estavel, visto que este direito foi
instituido apenas pelo poder judiciario, 0 que demonstra uma omissao dos outros poderes
em aprovar uma lei especifica ao casamento LGBTQIA+. Além disso, é necessario
intensificar a punicdo, prevista no crime de racismo, em relagdo as instituicdes religiosas
que estimulem o discurso de 6dio contra a populacdo LGBTQIA+ ao reforgar crencas e

mitos infundados para deslegitimar direitos outrora conquistados.
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Matéria 3 — Correio do Estado

Figura 7 - 32 publicacdo analisada do ciberjornal Correio do Estado

- Correio Do Estado @ —

Que obra é essa em Salas de aula isso é
Secretaria de Educagéo nega que adolescentes foram pra centiva mais ainda a viadagem cruz..
proibidos de sair da sala.
#CorreiodoEstado

2a Curtir Responder

Uma barbaridade... Temos a
oportunidade de mudar isso
Dia 7 é 17 #Bolsonaro

2a Curtir Responder 700

cara ou vc é viado ou é petista cala
sua boca seu troxa vai ensinar seus
filhos a serem pessoas decentes e
para de defender essa racga do
capeta seu bosta

CORREIODOESTADO.COM.BR
Alunos assitem filme com cenas de sexo gay em sala de

aula e pais denunciam 2a Curtir Responder 50s

Fonte: Facebook (2021)

A sexta matéria analisada e a ultima do ciberjornal Correio do Estado noticia que
em uma escola publica foi transmitido o filme “Crime Barato”, 0 qual contém nudez
masculina e uma cena gue insinua sexo com uma transexual. O fato repercutiu apds uma
publicacdo no Facebook do pai de um dos alunos, que denunciou a pratica em sua rede
social. A classificacdo indicativa para o filme € de 14 anos e a Secretaria de Educacéo do
Mato Grosso do Sul (SED-MS) emitiu nota alegando que todos os presentes na turma
possuiam 14 anos ou mais e que ninguém foi impedido de deixar a sala durante o filme.

Segundo matéria do Campo Grande News?, a intencdo do professor ao exibir o
longa-metragem "Crime Barato" foi uma tentativa de criar identificacdo com a turma,
porque muitas cenas foram gravadas nas proximidades da escola, perto da Antiga
Rodoviéria, que é um ponto conhecido em Campo Grande pela prostituicdo. Em vista
disso, os alunos constantemente viam a presenca de travestis, transexuais e outras pessoas
que se prostituiam nas redondezas da escola. O filme conta a histéria de uma mulher trans
que sofre com o preconceito da familia, da sociedade e do proprio namorado em relacédo

a sua transicdo, bem como retrata outras dificuldades enfrentadas por integrantes da

20 professor que exibiu "Crime Barato" em escola procura a policia apés ameagas. Campo Grande News,
Campo Grande, 04 de out. de 2018. Artes. Disponivel em: < https://www.campograndenews.com.br/lado-
b/artes-23-08-2011-08/professor-que-exibiu-crime-barato-em-escola-procura-a-policia-apos-ameacas>.
Acesso em: 03 de jun. de 2021.
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populacdo LGBTQIA+. A queixa principal dos pais é em relagdo a uma cena de nudez
masculina e a insinuacgdo de sexo com uma transexual.

Antes de adentrar na andlise dos comentarios é interessante situar o clima de
opinido que motivou o amplo compartilhamento da denuncia e os 209 comentarios na
publicacdo, em que a maioria se posicionou completamente contra a exposicao do filme
na escola. Segundo a pesquisadora Noelle-Neumann (1993), as pessoas séo influenciadas
nédo apenas pelo que as outras dizem, mas pelo que as pessoas imaginam que 0S outros
poderiam dizer. Ela sugeriu que se um individuo imagina que sua opinido poderia estar
em minoria, ou poderia ser recebida com desdém, essa pessoa estaria menos propensa a

expressa-la.

Quando as pessoas percebem claramente que algo estd errado, elas vao
permanecer em siléncio se a opinido publica (opiniGes e comportamentos que
podem ser exibidos em piblico sem medo de isolamento) e,
consequentemente, 0 consenso do que constitui bom gosto e a opinido
moralmente correta falarem contra elas (NOELLE-NEUMANN, 1993, p. X,
traducdo nossa).

Em vista disso, nesta publicacdo, observa-se uma tendéncia a um pensamento da
maioria, e isso é potencializado pelo titulo sensacionalista da matéria ao colocar “Alunos
assistem filme com cenas de sexo gay em sala de aula e pais denunciam”. Assim, sO a
partir do titulo da matéria, ha a minima chance de apoio a pratica e uma propensao a
condenacdo do ato sem antes ler o texto jornalistico ou checar todo o contexto e
veracidade do fato.

Este clima de opinido efervescente de um grupo de fécil identificacdo, como é a
dos pais, suscita a ades@o da maioria e uma obcecada defesa daquele grupo afetado. Logo,
todos os pais que levam seus filhos para a escola, dificilmente imaginariam que estes
seriam expostos a cenas de nudez e sexo, sejam elas heterossexuais ou homossexuais.
Neste cenario que os comentarios desta publicacdo multiplicaram opiniGes negativas
quanto a exposi¢do do filme e, por consequéncia disso, potencializaram a manifestacédo
de discursos de édio contra a populagdo LGBTQIA+. O trabalho néo pretende entrar no
mérito se é justificavel ou ndo a exibicdo do filme na escola, apenas defende que ndo é
argumento para ofender, discriminar e manifestar a homofobia nos comentarios.

O primeiro comentario escolhido para desconstrucdo declara: “Que obra é essa
em salas de aula, isso € pra incentivar mais ainda a viadagem, cruz...”. Antes de interpretar
0 comentario, é necessario revelar as circunstancias da educacdo sexual e da discussdo
sobre orientagdo sexual nas escolas de acordo com o Ministério da Educacdo (MEC).

Segundo os Temas Transversais dos Parametros Curriculares Nacionais (PCNs), que
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servem de base para a orientacdo do ensino nas escolas, ja sdo inclusos e passiveis de

discusséo em sala de aula temas como a orientacdo sexual e a homossexualidade.

A discussao de questbes polémicas e delicadas, como masturbacao, iniciacdo
sexual, o “ficar” e o namoro, homossexualidade, aborto, disfun¢Ges sexuais,
prostituicéo e pornografia, dentro de uma perspectiva democratica e pluralista,
em muito contribui para o bem-estar das criangas, dos adolescentes e dos
jovens na vivéncia de sua sexualidade atual e futura. [...] Questdes como maes
de aluguel, hermafroditismo, transexualismo, novas tecnologias reprodutivas,
por exemplo, séo trazidas por meio da veiculacéo pela midia, aparecendo entdo
como demanda efetiva de conhecimento e debate. (PARAMETROS
CURRICULARES NACIONAIS, 2000, p. 293-315)

Assim, percebe-se que o proprio MEC entende a necessidade e importancia para
as criancas e adolescentes da inclusdo da orientacdo sexual diversa no projeto pedagdgico
das escolas do Brasil. Contudo, o préprio documento reconhece que ha uma dificuldade
entre os professores em retratar ¢ discutir sobre estes assuntos nas escolas. “lgnorar,
ocultar ou reprimir sdo respostas habituais dadas por profissionais da escola, baseados na
ideia de que a sexualidade é assunto para ser lidado apenas pela familia”
(PARAMETROS CURRICULARES NACIONAIS, 2000, p. 291). Desta maneira, 0s
professores evitam abordar estes temas pelo medo de conflitar fun¢des da escola com as
da familia. Nesta relacdo da instituicdo escolar com a homossexualidade, observa-se uma
tentativa de invisibilizar estes sujeitos dentro da escola, e, em consequéncia, também fora
dela, j& que segundo Andrade (2012, p. 224),

A escola é uma institui¢do que historicamente esteve a servigo da ordem, da
disciplina e do controle. O que é ensinado na sala de aula deve ser estendido a
outros lugares; ndo importa se 0 jovem esta na praga, no quarto ou na igreja,
um conjunto de regras sociais sdo acionadas para demonstrar o grau de
civilidade. Mas o inverso também procede: o que é aprendido la fora, na
familia ou na igreja é levado para sala de aula, através de normas e valores
morais.

Quando o assunto da homossexualidade é tratado nas escolas, € a partir de um
cuidadoso enfoque, no sentido de conciliar a manutencdo da ordem e da hierarquia das
sexualidades, sob uma falsa e ilegitima tolerancia. A opressdo aqui se da pela exclusédo
da pluralidade sexual na prética pedagdgica, um tipo caracteristico da violéncia simbdlica
contra estes sujeitos (BOURDIEU, 1998).

Em relacdo ao primeiro comentario da publicacdo, evidencia-se o substantivo

viadagem, o qual deriva do adjetivo pejorativo “viado™?. De acordo com Musskopf

211...] Uma teoria afirma que a expressdo se originou no Rio em 1920, quando um comissario de policia
ordenou a prisdo de todos os homossexuais que fossem encontrados num certo parque [...] seu subordinado
explicou que quando os policiais tentavam prender os jovens, eles corriam como veados. Diz-se que o
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(2008), “viadagem” refere-se aquilo que € dos homossexuais, e pode, portanto, ser usado
por heterossexuais para classificar acfes ou atitudes que seriam atribuidas a populagao
LGBTQIA+. No final do comentario ainda aparece o termo “cruz”, 0 qual, segundo
Monteiro e Xatara (2010) € uma interjeicdo usada para marcar indignacdo. Com base na
contextualizacdo exposta e doravante estes conceitos, nota-se que o autor do comentario
defende que a exibicao do filme e de tudo que ele representa incentiva a “viadagem”, ou
seja, ao retratar a diversidade sexual nas escolas, fomentar-se-ia comportamentos e
praticas homossexuais nas criancas e adolescentes, situacdo que causaria ainda uma
indignacdo por parte do comentador. A essa ideia de colocar a crianga como vulneravel e
suscetivel de influéncias para justificar uma atitude discriminatéria classifica-se na
categoria discurso de 6dio “Apelo a suposta influéncia comportamental e de pensamento
infantojuvenil”.

O segundo comentario exterioriza: “Uma barbaridade, temos a op¢do de mudar
isso, dia 7 ¢ 17 #Bolsonaro”. A principio, o termo barbaridade significa ato proprio de
barbaro, estado de povo incivilizado (OXFORD LANGUAGES, 1990). Isto posto,
constata-se uma investida em classificar o sexo LGBTQIA+ como barbaro, ou seja,
distante do ideal civilizatorio. “A homofobia baseia-se ha mesma logica utilizada por
outras formas de inferiorizacdo [...] o0 objetivo perseguido consiste sempre em
desumanizar o outro, em torna-lo inexoravelmente diferente (BORRILLO, 2010, p. 34-
35). A este proposito ofensivo a causa LGBTQIA+, sistematiza-se como categoria de
discurso de oOdio Repulsa pela existéncia ou repudio pelas atitudes das pessoas
LGBTQIA+.

A posteriori, encontra-se a mencdo da hashtag aliada a figura do politico Jair
Messias Bolsonaro, atual presidente da Republica Federativa do Brasil. A data “dia 7 é
uma mencdo ao dia 7 de outubro de 2018, em que foi realizado o primeiro turno das
eleicdes para o cargo de presidente do pais. Por conseguinte, na noticia publicada trés
dias antes da votacdo, o autor do comentario pediu voto para o entdo candidato, Jair
Bolsonaro, pois ele supostamente seria a mudanca necessaria para o impedimento de
praticas como a exposta na noticia.

Antes de classificar este comentério nas categorias de discurso de d&dio, é
indispensavel compreender o motivo da citacdo desta autoridade politica em uma noticia

que em nenhum momento 0 mencionou no texto da matéria. Jair Messias Bolsonaro é um

incidente foi amplamente divulgado pela imprensa e, assim, tornou-se um mito no folclore gay (GRENN,
2000, p. 143).

111



politico brasileiro, eleito para sete mandatos de Deputado Estadual do Rio de Janeiro e,
atualmente, é o Presidente da Republica para 0 mandato 2018-2022. E um personagem
politico que historicamente combate os direitos da populacdo LGBTQIA+ e promove
varias declara¢es?? homofoébicas em suas entrevistas, discursos, publicacdes e debates.

Além da homofobia manifestada no discurso de Bolsonaro, ao ser eleito
presidente, ja atuou no combate as conquistas da populacdo LGBTQIA+. A primeira agdo
prejudicial as causas da populacdo LGBTQIA+ foi a alteracdo das diretrizes de direitos
humanos, as quais servem de base orientativa as politicas publicas do ministério voltado
a tematica, cujo texto ja ndo mais constam as minorias sexuais. E o primeiro indicio claro
de uma politica governamental que despreza a relevancia das questdes LGBTQIA+ e
relega-as & marginalidade institucional. Some-se a isso a extin¢do de secretaria que se
dedicava de maneira mais direcionada as demandas desta populacao.

Ao utilizar o personagem politico Bolsonaro, o autor do comentario busca coloca-
lo como o agente causador de mudancga, a solucdo do problema da visibilidade da
homossexualidade nas escolas, ja que além de representar a homofobia, o politico preza
pelo Movimento Escola Sem Partido (MESP), além de utilizar de estratégias e chavdes
para exposi¢do na midia com objetivos politicos como o “kit gay” e a “ideologia de
género”2. Segundo Miguel (2016, p. 596),

o0 crescimento da importancia do MESP no debate publico ocorre quando seu
projeto conflui para o de outra vertente da agenda conservadora: o combate a
chamada “ideologia de género”. Antes, a ideia de uma “Escola Sem Partido”
focava sobretudo no temor da “doutrinag@o marxista”, algo que estava presente
desde o periodo da ditadura militar. O receio da discussao sobre os papéis de
género cresceu com iniciativas para 0 combate a homofobia e ao sexismo nas
escolas e foi encampado como bandeira prioritaria pelos grupos religiosos
conservadores. Ao fundi-lo a sua pauta original, 0 MESP transferiu a discussdo
para um terreno aparentemente “moral” (em contraposi¢do ao “politico”) e

22 Bolsonaro: "prefiro filho morto em acidente a um homossexual”. Terra, 8 de jun. de 2011. Disponivel
em: <https://www.terra.com.br/noticias/brasil/bolsonaro-prefiro-filho-morto-em-acidente-a
umhomossexual,cf89¢c00a90ea310vVgnCLD200000bbcceb0aRCRD.html> Acesso em: 04 de jun. de
2021.

Jair Bolsonaro ataca gays em entrevista para documentario inglés: “Nos, brasileiros, ndo gostamos dos
homossexuais”. Extra, 22 de out. de 2013. Disponivel em: <https://extra.globo.com/noticias/mundo/jair-
bolsonaroataca-gays-em-entrevista-para-documentario-ingles-nos-brasileiros-nao-gostamos
doshomossexuais-10487491.html> Acesso em: 04 de jun. de 2021.

‘Sou homofébico, sim, com muito orgulho’, diz Bolsonaro em video. Catraca Livre, 11 de out. de 2018.
Disponivel em: https://catracalivre.com.br/cidadania/sou-homofobico-sim-com-muito-orgulho-
dizbolsonaro-em-video/. Acesso em: 04 de jun. de 2021.

"N&o vou combater nem discriminar, mas, se eu vir dois homens se beijando na rua, vou bater.”. Folha de
Séo Paulo. Séo Paulo, 19 de maio de 2002. Disponivel em:
https://www1.folha.uol.com.br/fsp/cotidian/ff1905200210.htm Acesso em: 04 de jun. de 2021.

28 “Trata-se de uma invengdo polémica dos meios conservadores catdlicos que visa caricaturizar e, assim,
deslegitimar um campo de estudos” (GARBAGNOLI, 2014, p. 149).
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passou a enquadré-la nos termos de uma disputa entre escolarizacdo e
autoridade da familia sobre as criangas.

Desde 2011, Bolsonaro fala sobre o "kit gay". Em 2018, durante a campanha
presidencial, ele usou esse artificio para dizer que o Partido dos Trabalhadores (PT)
ensinaria sexo para criangas nas escolas, e quando foi ao maior telejornal do pais, o Jornal
Nacional, para ser entrevistado, levou o livro Le Guide du zizi sexuel, afirmando que era
parte do “kit gay” que seria distribuido nas escolas. O Tribunal Superior Eleitoral (TSE)
proibiu Bolsonaro de promover questdes relacionadas ao “kit gay”, ao argumentar que
era uma noticia falsa e que o kit nem sequer existiu.

Entende-se, a partir do senso comum, que as criangas seriam as mais vulneraveis
a “ideologia de género”, que impediria ou confundiria 0 processo de consolidagdo da
identidade masculina ou feminina. Em decorréncia disso, é que o comentador traz a figura
do Jair Bolsonaro para manifestar sua opinido, pois além da propaganda politica expressa,
também terceiriza sua opinido a partir da interdiscursividade suscitada por esta
autoridade. A esta pratica denomina-se como categoria de discurso de ddio Opinido
intermediada por citacdo de autoridade.

O proximo comentario exprime: “Cara ou vocé ¢ viado ou ¢ petista, cala sua boca
seu bosta vai ensinar seus filhos a serem pessoas decentes e para de defender essa raca do
capeta seu bosta”. Observa-se no inicio desta manifestacdo uma alternancia entre o
pertencimento a uma categoria ou a outra. Isso se deve principalmente pela polarizagao
politica que atravessa o pais desde 2013 (COSTA, 2019). Em outras palavras, se alguém
defende a discusséo da diversidade sexual nas escolas, ou ¢ “viado” ou ¢ petista nas
concepcdes do comentador. Essa vinculagdo intrinseca é explicada por Moura e Salles
(2018, p. 140), ao entender que “nogdes como ‘esquerdismo’, ‘comunismo’ e ‘petismo’
passam a ser associadas com o combate a LGBTfobia, a violéncia contra a mulher ou a
defesa de direitos para esses grupos, tematicas, portanto, relacionadas aos debates de
género”. Além desta vinculagdo cega, o PT também contribuiu para uma agenda favoravel
aos direitos LGBTQIA+. Como observa Boito Jr. (2016 p. 27), mesmo com seus limites,
0s governos de Lula e Dilma "implementaram ainda uma politica cultural mais favoravel
aos movimentos feminista, negro e LGBTQIA+", 0 que representou, para 0S grupos
conservadores no Brasil, um afronte a sua visdo de mundo baseada no statu quo e no
heterossexismo.

Dado o contexto, repara-se que o autor do comentario ndo so6 quis estabelecer uma

marginalidade de pertencimento aos defensores da discusséo da diversidade sexual na
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escola, mas também quis ofender e difamar a pessoa a quem dirigiu o discurso. Para
Borrillo (2010, p. 27), “quando se profere o insulto ‘viado’ denuncia-se quase sempre um
ndo respeito pelos atributos masculinos ‘naturais’ sem que exista uma referéncia
particular a verdadeira orientacdo sexual da pessoa”. Além disso, ¢ um mecanismo de
defesa do heterossexual para a ofender alguém com comportamento ou atitude diferentes.
“O medo de ser considerado ‘viado’ constitui uma importante forca na composic¢éo do
papel masculino tradicional (BORRILLO, 2010, p. 89).

Além deste ultraje, também se nota no comentario a presenca de termos ofensivos
e silenciadores do discurso como “seu bosta”, “cala boca” e “raca do capeta”. Segundo
Houaiss e Villar (2009), o xingar é um ato de fala realizado quando se tem a intencéo de
ofender outra pessoa. O xingar tem um efeito catartico sobre quem o profere, isto €, uma
liberacdo de emocdes ou tensdes reprimidas e um efeito perlocucionario em quem o
recebe, ou seja, estas vdo se sentir magoadas, humilhadas, bravas, estigmatizadas. Por
conseguinte, o autor do comentario exterioriza sentimentos ultrajantes a quem o discurso
se dirige, em especial as pessoas LGBTQIA+, as quais atribui o estigma “raca do capeta”.
Para um autor como Goffman, na sociedade as pessoas consideradas “normais” ditam os
comportamentos aceitos e desviantes, categorizando os individuos que se afastam dos
padrBes estabelecidos socialmente, muitas vezes de modo té&cito. Assim, quem se afasta
do padrao, € considerado como um estranho e diminuido enquanto pessoa devido a alguns
dos seus atributos. Tais atributos sdo estigmas sociais, isto €, atributos que ndo encaixam
nas pre-concepgdes elaboradas pelos “normais”, nos estereotipos que estes atribuem a
pessoa estigmatizada e que servem para diminui-la mediante uma “identidade virtual”,
uma identidade construida pelos “normais” e que pouco tem a ver com a “identidade real”

da pessoa socialmente diminuida, estigmatizada. Observa-se a formulacdo do autor:

Enquanto o estranho esta a nossa frente, podem surgir evidéncias de que ele
tem um atributo que o torna diferente de outros que se encontram numa
categoria em que pudesse ser incluido, sendo, até, de uma espécie menos
desejavel. (...) Tal caracteristica é estigma, especialmente quando o seu efeito
de descrédito é muito grande” (GOFFMAN, 1975, p. 12).

De acordo com entendimento do STF em relacdo ao Habeas Corpus 82.424-2/

RS, o qual contextualiza o conceito juridico-constitucional da terminologia “racismo”,

com a definicdo e o mapeamento do genoma humano, cientificamente néo
existem distingdes entre os homens, seja pela segmentacdo da pele, formato
dos olhos, altura, pelos ou por quaisquer outras caracteristicas fisicas, visto que
todos se qualificam como espécie humana. Nao ha diferencas biolégicas entre
o0s seres humanos. Na esséncia, sdo todos iguais. Raga e racismo — A divisdo
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dos seres humanos em racas resulta de um processo de conteldo meramente
politico-social — Desse pressuposto origina-se o racismo, que, por sua vez, gera
a discriminacdo e o preconceito segregacionista (BRASIL, 2004).

Com efeito, evidencia-se uma intencdo segregacionista, que coloca o0s
heterossexuais como a raca decente, os “normais”, a raca de Deus, e a0s homossexuais,
reserva-se novamente a representacdo do mal, do capeta e do inimigo de Deus, uma
populagdo socialmente diminuida ou “estragada” por comportamentos desviantes que se
afastam das pré-concepcdes socialmente construidas. Para concluir, observa-se que este
comentario intersecciona as categorias de discurso de 6dio da Injaria ou ofensa da
dignidade da pessoa humana ao proferir véarias ofensas; a categoria da Imposicdo da
moralidade e da religiosidade pessoal, no que se relaciona a questdo moral da decéncia
e da mencdo da figura antdnima de Deus para qualificar os homossexuais €, por fim, a
categoria da Repulsa pela existéncia ou repudio pelas atitudes das pessoas LGBTQIA+,
por captar neste discurso uma incisiva aversado a existéncia das pessoas LGBTQIA+.

Entre estes trés comentarios € possivel identificar que vao de encontro ao que o
proprio MEC define como ideal para o bem-estar das criangas, que é a discussdo
necessaria nas escolas acerca de uma perspectiva pluralista e democratica das
sexualidades na sociedade. Constata-se um propésito de invisibilizacdo da
homossexualidade, visto que a esta sempre foi destinada uma posi¢do marginal e quando
emerge para um protagonismo momentaneo, 0 conservadorismo e as instituicdes
seculares revoltam-se e usam da sua ubiquidade opressiva para uma vez mais relegé-las
ao segundo plano, ou melhor, oculta-las para a manutencéo do statu quo. E neste aspecto
que reside o obstaculo principal em se discutir a diversidade sexual nas escolas do Brasil.

Para viabilizar uma perspectiva propositiva quanto ao assunto, € imprescindivel
que os Parametros Curriculares Nacionais sejam abordados na sua integridade quando se
referirem as discussdes de género e sexualidade e que os docentes em sua formacao
académica passem por disciplinas obrigatorias que explicam didaticamente a melhor
abordagem deste assunto. Pelo receio social e pelas represélias dos pais, muitos
professores evitam discutir estes temas e, em decorréncia disso, perpetuam um regime de
controle e condicionamento convencional dos corpos, 0s quais sdo moldados
incessantemente para a heterossexualidade. Diante disso, é preciso que o Estado proteja
o direito a liberdade de catedra dos professores, a fim de que seja possivel e natural

discutir nas escolas a respeito da diversidade sexual encontrada no Brasil.
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3.3.3 MATERIAS E COMENTARIOS ANALISADOS

NA FANPAGE DO

MIDIAMAX
Quadro 4 - Matérias analisadas na fanpage do Midiamax
TITULO DA MATERIA DATA DE EDITORIA REAGOES | COMENTARIOS
PUBLICAGCAO
1- “A forga do querer”: beijo de | 19/010/2017 LGBT 547 271
Ivan e Claudio pode marcar cena
final de novela
2- Propaganda da Natura com | 14/05/2019 LGBT 226 309
mulheres se beijando causa
discussédo
3- Patricia Abravanel é detonada | 01/06/2021 Midiamais/ 561 392
ao  debochar da sigla Famosos
LGBTQIA+QIA+ e minimizar
homofobia

Fonte: Autor (2021)

As trés matérias selecionadas para a analise na fanpage deste ciberjornal

abordam temas relacionados ao beijo gay nas novelas brasileiras, as propagandas que

representam e retratam a populacdo LGBT em seus anuncios e as declaracfes

homofébicas da comunicadora Patricia Abravanel. No total, foram analisados 972

comentérios manifestados nos comentarios destas publica¢des no Facebook entre outubro

de 2017 e junho de 2021.

Materia 1 — Midiamax
Figura 8 - 12 publicacdo analisada do ciberjornal Midiamax

28 J‘ornal Midiamax @

eee

Ultimo capitulo de 'A Forga do Querer' pode ter beijo entre

Ivan e Claudio

MIDIAMAX.COM.BR

'A Forca do Querer": beijo de lvan e Claudio pode marcar

cena final da novela

Fonte: Facebook (2021)

Pouca vergonha degradacgao dos valores
de familia.

3a Curtir

Aberracao!

3a

Curtir

Responder

10

Responder

Ica que nojo... rede esgoto

3a

Curtir Responder

A sétima matéria analisada e a primeira do ciberjornal Midiamax noticia a

expectativa acerca do beijo entre um homem transgénero homossexual (lvan) e um
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homem cisgénero heterossexual (Claudio), no capitulo final da novela “A Forca do
Querer”. O texto supBe e prevé algumas provaveis cenas no ultimo capitulo da novela da
Rede Globo, transmitida pela primeira vez em 2017 e reprisada em 2020.

Previamente a analise dos comentarios, faz-se necessario descrever as
circunstancias historicas e sociais relacionadas ao beijo entre pessoas LGBTQIA+ nas
telenovelas do Brasil. Segundo dados de 2019 do IBGE?*, 96,3% da populacéo brasileira
possui um televisor em casa. Diante desta presenca ubiqua da TV, ela se destaca em
proporcionar de forma rapida e instantdnea o acesso a cultura, a informacdo e ao
entretenimento. Nesta Gltima funcdo elencada, sobressai-se 0 papel das telenovelas. A
telenovela é a “narrativa que veicula representacdes da sociedade brasileira, nela séo
atualizadas crencas e valores que constituem o imaginario dessa sociedade” (COUCEIRO
DE LIMA, 2001, p. 98).

Dessa forma, é indubitavel a importancia da representatividade dos grupos sociais
nas telenovelas. Segundo Colling (2007), em relagdo a presenca dos LGBTQIA+ nas
novelas nacionais brasileiras, existia uma tendéncia a retrata-los de forma estereotipada e
caricata. Nos anos 1970 e 1980, quando ndo ligada a criminalidade, a presenca de gays e
Iésbicas nas telenovelas era associada de forma estereotipada e a partir dos anos 1990, de
acordo com este autor, passaram a ser inscritos dentro da heteronormatividade para
encontrar maior aceitacdo perante o publico conservador.

O primeiro beijo gay das telenovelas brasileiras estava previsto para acontecer na
novela América, exibida em 2005 pela Rede Globo, entre o personagem Junior (Bruno
Gagliasso) e o pedo Zeca (Erom Cordeiro). Contudo, ap6s grande repercussdo da
gravacdo da cena com o beijo entre estes personagens para ser transmitida no ultimo
capitulo, a alta cGpula da Globo proibiu?® a autora da novela Gloria Perez de exibi-la. Foi
somente em 2011, na novela Amor e Revolugdo do SBT, que foi ao ar o primeiro beijo
Iésbico da teledramaturgia brasileira. Outrossim, 0 caso que gerou maior repercussao na
midia e nas redes sociais, foi 0 beijo dos personagens Félix (Mateus Solano) e Niko
(Thiago Fragoso) na novela Amor a vida, exibida em 2013. Apds estes precedentes, 0
beijo entre pessoas LGBTQIA+ estdo cada vez mais frequentes nos finais das tramas,
como é o caso da novela “A Forga do Querer” citada pela matéria do Midiamax.

24 Disponivel em: https://biblioteca.ibge.gov.br/visualizacao/livros/liv101794_informativo.pdf.
%5 Veto a beijo gay na TV causa ira e boicote. Folha de S. Paulo, Sao Paulo, 05 de nov. de 2005. Disponivel
em: https://www?1.folha.uol.com.br/folha/ilustrada/ult90u54945.shtml. Acesso em: 05 de jun. de 2021.
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Entretanto, ainda se tem um cenario de ampla resisténcia contra esta representatividade
de afeto entre pessoas LGBTQIA+ por parte da sociedade conservadora.

E esta desaprovac&o que se encontra nos comentarios analisados nesta publicaco
do Facebook. O primeiro comentario assevera: “Pouca vergonha degradacao dos valores
da familia”. A partir desta manifestacdo, indaga-se a respeito do que significariam os
valores da familia?® brasileira.

Segundo Seixas (2008), os valores sao determinados por culturas particulares, ou
seja, variam de acordo com cada sociedade e com cada momento historico. Cada pessoa
representa uma conexao na transmissdo de valores de uma geracao a outra, embora estes
sdo constantemente ressignificados e renovados neste percurso. Ainda segundo o autor,
as pessoas encontram-se diante de uma fase de vertiginosas mudancgas, nas quais ha
“quebra de valores preexistentes” e ausé€ncia de novos valores relacionais, estaveis,
estruturados e bem aceitos. O fator tempo também é necessario para vivenciar, questionar
e pensar para adotar criticamente valores. Todavia, diante da rapidez das experiéncias da
sociedade contemporanea, ndo facilita essa explicitacdo clara de preceitos e
comportamentos norteadores devidamente vivenciados e valorizados socialmente, o que
deixam estas pessoas desamparadas quantos aos valores que embasam suas agoes.

As transformagdes ocorridas dentro e fora das familias nas ultimas décadas,
segundo Fukui (1998), passam, principalmente, pela mudancga de valores, pois o valor da
familia ndo prevalece mais sobre o dos sentimentos individuais das pessoas. Os valores
associados a familia estavam apoiados num principio que atrelava sexualidade,
reproducdo e casamento, resultando num modelo de familia conjugal, com casamento
indissolivel e monogamico. Mas como ja mencionado, a transicdo natural e temporal da
sociedade é capaz de reestruturar valores, entdo por qual motivo essa ideia tradicional dos
valores da familia ainda é tdo rigida e engessada na sociedade brasileira no que se refere
a aceitagdo das familias homoafetivas?

E inegével a influéncia da moral cristi para a manutencéo destes valores da familia
tradicional. No Brasil, em uma sociedade com 87% da populacéo cristd, é indiscutivel a
dificuldade de ressignificar valores em relacdo as diferentes unidades de familia, como
uma composta por um casal gay ou lésbico, por exemplo. Desse modo, ha uma constante

reproducdo de praticas e codigos heteronormativos, sustentada pelo casamento

26 Segundo Minuchin (1985), a familia é um complexo sistema de organizagdo, com crengas, valores e
praticas desenvolvidas ligadas diretamente as transformac@es da sociedade, em busca da melhor adaptacgao
possivel para a sobrevivéncia de seus membros e da instituicdo como um todo.
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monogamico, fidelidade conjugal, amor romantico, constituicdo de familia (dentro do
esquema pai-mée-filho) e entre outras propagacgdes de valores tradicionais.

Tudo aquilo que destoa destes valores serd encarado como um risco, uma
degradacédo a moral, um perigo a sociedade e necessita ser combatido. Assim, um beijo
gay reproduzido em TV aberta, em horario nobre, na presenca desta familia tradicional,
é uma afronta, uma ameaca iminente aos valores heterossexistas ensinados pela moral
cristd e reproduzidos constantemente pela familia e pelas institui¢cbes sociais. O termo
“pouca-vergonha”, utilizado pelo autor do comentario, reforca este medo, pois significa
algo indecente e imoral (OXFORD, 1990), passivel de ser suprimido pela manutencéo
dos “bons costumes”. Em decorréncia desta conjuntura, atribui-se a este comentario a
categoria de discurso de ddio da imposicdo da moralidade e da religiosidade pessoal,
bem como a da repulsa pela existéncia ou repudio pelas atitudes das pessoas LGBTQIA+.

O segundo comentario externaliza o seguinte adjetivo: “Aberracdo!”. Consoante
0 dicionério da Oxford Languages (1990), este termo significa desvio do que €
considerado padrdo, uma distor¢do de uma forma da natureza, uma anomalia. Como ja
discutido no capitulo da homofobia clinica, as ciéncias médicas foram responsaveis por
localizar a homossexualidade como uma aversdo a natureza, uma aberragdo. “Os
homossexuais acabaram sendo situados em uma posi¢do marginal no &mago da hierarquia
sanitaria dos sexos e das sexualidades (BORRILLO, 2010, p. 65-66). O estudo cientifico
no século XIX da homossexualidade por si s0 ja constitui uma atitude homofébica, visto
que ndo se estudava com o intuito de integra-los socialmente e sim de justificar a exclusdo

devido a sua condicdo anormal.

A interpretacdo proposta pela medicina - e, em sua esteira, pela psicanalise - a
respeito da homossexualidade serd, por si s6, uma forma de homofobia, ja que
a diferenca nunca é procurada com o objetivo de integra-la em uma teoria
pluralista da sexualidade normal, mas, exatamente o contrario, vai situa-la nas
categorias da doenga, neurose, perversdao ou excentricidade (BORRILLO,
2010, p. 66-67).

Em decorréncia destas justificacbes cientificas e dos interesses politicos e
religiosos na apropriacdo deste entendimento da homossexualidade como anomalia,
reproduz-se o discurso da anormalidade das pessoas LGBTQIA+. “Ao pretender
desmascarar a personagem [do homossexual], a medicina legal esboca, a seu respeito, um
retrato extravagante, colando-lhe todas as marcas de infamia do século XIX”
(BORRILLO, 2010, p. 66). Entdo, o autor do comentario analisado procura reproduzir

esta definicdo como uma ofensa aos homossexuais, ao identificad-los como aberracdes.

119



Atribui-se a esta pratica a categoria de discurso de 6dio da Injuria ou ofensa a dignidade
da pessoa humana. Como elementos atrelados no contexto do termo “aberragdo”
explicados acima, também se justificaria a classificacdo deste comentério nas categorias
da Patologizacdo e da Abordagem biologizante, por suscitar significados relativos a
anomalia genética e ao carater antinatural da espécie.

O dltimo comentario verbaliza: “Eca, que nojo...rede esgoto”. O primeiro termo
encontrado neste discurso “eca” significa coisa nojenta, sujidade (OXFORD
LANGUAGES, 1990). Para reforcar a ideia deste termo, o autor do comentério ainda
utiliza a expressdo “que nojo”. Para Charles Darwin (1872), nojo é uma sensagdo
repulsiva, primariamente relacionada ao sentido do gosto e, secundariamente,
desencadeado por algo que causa um sentimento semelhante por meio do sentido do
olfato, tato, viséo e até mesmo audi¢cdo. Em um modelo de escalas de nojo desenvolvido
por Haidt (1994) e colaboradores, e modificado por Olatunji et al. (2007), encontra-se a
categoria “nojo moral”, a qual tem a funcdo de evitar relagdes sociais com individuos que
violam regras e normas morais. No caso em analise, a homossexualidade se constitui
como uma desta violacdo de valores normais na concepcdo do comentador. O nojo moral
estd intrinsecamente ligado as construcfes de sistemas morais e na categorizacdo de
comportamentos tidos como imorais. Assim, relaciona-se esta categoria com a criacéo e
a manutencdo de preconceitos, como é o caso da homofobia.

Além da clara intencdo em discriminar o beijo gay a partir do termo “nojo”, o
comentador também dirige uma critica a Rede Globo ao compara-la com uma rede de
esgoto. Essa atitude se explica muito pelo atual cenério de polarizacéo politica no Brasil,
0 qual potencializou a critica as emissoras que agendam em suas programacoes pautas
progressistas, como a exibicdo do beijo entre pessoas LGBTQIA+. Desde os protestos de
2013, a midia tradicional foi considerada por grande parte dos manifestantes como uma
das culpadas pela crise social e politica a qual atravessava o pais. Segundo Hall (1986),
em tempos de crise ha um constante movimento de forcas hegemdnicas e contra
hegeménicas, marcado por polémicas e contestacdes, em uma tentativa a dos diversos
lados de superar ou resolver a crise por meio da constru¢cdo de um novo projeto
hegemonico.

Neste novo projeto, destaca-se a figura do atual presidente da republica, Jair

Bolsonaro, o qual soube se apropriar deste cendrio em uma campanha populista ao se
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apresentar como um outsider?’ e anti-stablishment. Desta conjuntura, resultou-se a
divisdo simbdlica em dois lados da sociedade brasileira (PRIOR, 2019). De um lado, os
ideais conservadores e reacionarios pertencentes a extrema-direita e do outro, aqueles que
representariam o contrapoder (CASTELLS, 2013) dentro deste regime.

Importa ressaltar que neste cenario de polarizacdo potencializado pelas eleicdes
de 2018, o mesmo ano de publicacdo desta matéria jornalistica em analise, as midias
digitais e alternativas tiveram lugar de destaque no pleito que elegeu Bolsonaro
presidente. Para Prior (2019, p. 6), “a mobilizacdo politica ocorreu, sobretudo, através das
midias digitais e das praticas de comunicacdo direta que estas possibilitam, dispensando
0s mecanismos tradicionais de mediagdo, particularmente o campo do jornalismo
hegemonico”. A imprensa tradicional como a Rede Globo foi dispensada desta mediagao
pela extrema-direita e constantemente sofre ataques quando veicula noticias em
desacordo com o ponto de vista destes leitores, bem como quando promove a
desconstrucédo de preconceitos reverberados por este grupo, como a simples exibicéo de
um beijo gay na telenovela. Esta atitude liga a Rede Globo a uma suposta agenda
progressista, taxada como agenda esquerdista contraria a da extrema-direita, 0 que da
margem e potencializa a presenga de comentarios contrarios a atitude da emissora como
“Globolixo”, “Isso a Globo ndo mostra” e “Rede esgoto”. A partir deste contexto,
compreende-se que essa também é uma atitude que procura invisibilizar a representacao
LGBTQIA+ nas telenovelas, ao atribuir uma ideia de sujeira suscitada pelo termo esgoto
a emissora que exibiu o beijo LGBTQIA+.

Neste comentario, portanto, nota-se uma presenca constante da aversao, do nojo e
do Odio as praticas e aos comportamentos dos LGBTQIA+, o que classifica este
comentario na categoria de discurso de 6dio da Repulsa pela existéncia ou Repudio pelas
atitudes das pessoas LGBTQIA+. Configura como problema norteador no contexto desta
publicacdo, a incessante resisténcia do sexismo e do heterossexismo, representados pelos
ideais conservadores e reacionarios, quanto a representacao da afetividade entre pessoas
LGBTQIA+ nas telenovelas, pois a exibicao desta pratica configura uma grave ameaca a

manutencdo da hierarquia das sexualidades, que sempre galgou papel de protagonista

27 Segundo Rodriguez Andrés (2016), seriam “aqueles que vém de fora™ e se dividem em trés tipos: os que
ndo possuem experiéncia prévia na politica, procedendo dos mais diversos &mbitos profissionais; os que ja
teriam tido uma experiéncia como politico ou ainda o €, mas que estaria as margens das convencoes
tradicionais da politica ou se mostraria contrario a elas [0 caso de Jair Bolsonaro], apresentando-se como
uma alternativa critica ao que estava se estabelecido e, por fim, aquela pessoa que, tendo tudo contra si e
muitas poucas aspiragdes de uma vitdria, mas logra o triunfo no fim.
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dentro das telenovelas brasileiras sob a representacdo natural apenas de casais
heterossexuais e que, agora, mesmo ainda relegados a coadjuvancia dentro da trama, ha
um vertiginoso aumento da presenca de casais homoafetivos que terminam a telenovela
também tendo o direito a um beijo, um gesto de carinho tipico do final da trama amorosa
entre 0s personagens. Para propor medidas que amenizem estes obstaculos impostos por
esta resisténcia, sugere-se as emissoras televisivas a continuidade desta representacéo na
teledramaturgia, assim como uma gradual exibicdo de cenas como esta em capitulos
comuns da novela, para ndo enfatizar durante a trama o carater incomum e anormal, 0s
quais s6 podem se libertar no ultimo episédio, conduta que também estimula uma
expectativa em cima do ato por parte do publico e concentra uma onda de preconceitos

nas redes sociais no ultimo dia da novela.

Matéria 2 — MidiaMax

Figura 9 - 22 publicacdo analisada do ciberjornal Midiamax

g 9) Jornal Midiamax @ oo
Se essa € a bandeira da Natura, t0 fora.
Alguns clientes ficaram insatisfeitos com a suposta Do meu bolso né@o sai mais nada pra
segregacao, outros gostaram da iniciativa da marca em comprar esses produtos

buscar a diversidade. E vocé, o que achou? =&

Ta Curtir Responder 130

PROBLEMA mental deles,mas tem proibir
em publico, pra nao confundir cabecinhas
das nossas criangas .e ate induzir a esta
triste doenga sexual.

1a Curtir Responder

Da nada ndo daqui a pouco o Bolsonaro

MIDIAMAX.COM.BR manda tira do ar .Igual ele fez com o
Propaganda da Natura com mulheres se beijando causa Banco do Brasil.
discussao | Jornal Midiamax

Fonte: Facebook (2021)

A oitava matéria analisada nesta pesquisa discorre sobre a repercussdo da
propaganda da linha de cosméticos Natura, que publicou no Youtube e no Instagram da
empresa anuncio publicitario com trés casais de lésbicas que se beijam ao final da
propaganda. Na noticia, € relatado que até o fechamento da matéria, 40,5 mil tweets foram

feitos com a hashtag #BoicoteNatura no Twitter.
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Antes de analisar os trés comentarios escolhidos, faz-se necessario contextualizar
esta representacdo homoafetiva nas propagandas e anuncios publicitarios no Brasil. Em
1993 foi publicado, em Brasilia, 0 Codigo de Etica da Radiodifus&o Brasileira?, o qual
define os parametros de atuacéo, responsabilidades, direitos e deveres das emissoras de
Radio e TV no Brasil. Entre os tdpicos deste documento destacam-se no que tange a

homossexualidade:

Para melhor compreensdo, e, consequentemente, observancia dos principios
acima afirmados, fica estabelecido que: 1) S&o livres para exibicdo em
qualquer horario, os programas ou filmes: d) que nao apresentem nu humano,
frontal, lateral ou dorsal, ndo apresentem visiveis 0s 0rgdos ou partes sexuais
exteriores humanos, ndo insinuem o ato sexual, limitando as expressfes de
amor e afeto a caricias e beijos discretos. Os filmes e programas livres para
exibicdo em qualquer horario ndo explorardo o homossexualismo. [...]

3) Poderdo ser exibidos, a partir das 21h, os programas ou filmes: a) que
versem sobre temas adultos ou sensiveis observadas as restrigdes ao uso da
linguagem dos itens interiores e as restricbes quanto a apologia do
homossexualismo, da prostituicio e do comportamento criminoso ou
antissocial. Poderdo ser empregadas palavras vulgares, mas de uso corrente,
vedada as de baixo caldo (ABERT, p. 2-3, 1993).

Este Codigo de Etica ainda é valido em todo o territorio nacional brasileiro quanto
aos parametros de exibicdo da radio e da televisdo no pais. Desta forma, fica evidente que
a homofobia ainda é institucionalmente legalizada quanto ao contetdo transmitido e
exibido na programacéo das radios e TVs brasileiras. Diante destes topicos do Cadigo de
Etica da radiodifuséo brasileira, pode-se inferir que a homossexualidade nunca foi bem
aceita em programas, filmes, comercias, propagandas e anuncios publicitarios. Em razéo
disso, justifica-se essa pouca ou inexistente representacgdo LGBTQIA+ nos horarios
comerciais exibidos nas radios e nas televisfes brasileiras. Assim, historicamente a
populacdo do Brasil foi acostumada a encontrar nestas exibicbes modelos
heteronormativos e a repudiar qualquer diversidade que atente a este padrao.

Foi s6 com o advento e a ubiquidade das redes sociais observados na
contemporaneidade, que o marketing das empresas passou a retratar gradativamente a
diversidade sexual nas propagandas e conteudos publicitarios, uma vez que o Codigo de
Etica da Abert (1993) néo se aplica ao ambiente de livre expressdo das redes sociais. E
sdo nestas plataformas que estas marcas constantemente langam campanhas de

publicidade para atrair os mais diversos publicos, como é o caso da linha de cosméticos

28 ASSOCIACAO BRASILEIRA DE EMISSORAS DE RADIO E TELEVISAOQ. Cédigo de ética da
radiodifusédo brasileira. Brasilia: Abert, 1993.
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Natura, que publicou nas plataformas de redes sociais Youtube e Instagram, um video
que conta a histéria de trés casais lésbhicos que se beijam ao final da propaganda.

Como propde Miskolci (2003), para que se discuta 0 que é “normal” ¢ o que ¢
“desvio” € preciso se atentar primeiramente para o fato de que “o normal nao ¢ um dado
natural e evidente, antes o resultado de discursos e praticas sociais” (MISKOLCI, 2003,
p. 109). Ou seja, o discurso na normatividade — daquilo que é aceito como o “normal” em
determinado contexto — é uma construcdo histérica e reforcada todos os dias dentro do
enguadramento social. E em relacdo aos andncios publicitarios, € indubitavel a
onipresenca de casais heterossexuais, com valores tradicionais e convencionalmente
institucionalizados e aceitos, todos em consonancia com o statu quo. Como esse discurso
é construido historicamente, as empresas que saem desta reproducao e que fogem a este
prototipo de representatividade sdo constantemente boicotadas por infringirem as normas
sociais em relacao a sexualidade.

O primeiro comentério destacado sintetiza esta atitude de boicote: “Se essa é a
bandeira da Natura, estou fora. Do meu bolso ndo sai mais nada para comprar esses
produtos”. Segundo o0 autor do comentario, se a empresa representa a bandeira
LGBTQIA+, ndo s0 a fisica, mas também adere ao movimento LGBTQIA+ de luta contra
0 preconceito, ela rompe com o discurso da normatividade consolidado durante décadas
de producdo publicitaria. Em decorréncia disso, o comentador “esta fora”, ou seja, ndo
compraré os produtos vendidos pela marca que supostamente transgrediu seus valores.

Segundo NGlke (2018), o marketing percebeu que a representatividade é uma
demanda social, ja que se vive em uma época em que a diversidade é saudada como uma
vantagem competitiva fundamental. Assim, varias empresas passaram a representar o
publico LGBTQIA+.

E consenso internacional e nacional que homossexuais sdo, hoje, um
importante segmento de mercado. No Brasil, é uma evidéncia a presenca de
homossexuais em todos os estratos sociais, na vida publica, na cultura, na
educacdo, na politica, na sadde, nas fabricas, no esporte, nos shoppings, nas
festas, enfim, na trivialidade do cotidiano. Esse é um fato e ao fato se atribui,
ou ndo, um valor comunicado e legitimado por marcas e pela publicidade
(LEAL, 2016, p. 02).

A publicidade, entdo, fornece mais do que produtos ou servicos aos atores
sociais, também oferece representacdes que se articulam e se reproduzem no cotidiano,
além de modos de ser e socializar, estilos de vida e valores que transcendem os efeitos de
produtos em dialogo com diversos grupos sociais (QUESSADA, 2003). Estes efeitos sao

essenciais para pensar na publicidade como um fator de mudanca social, como outro lugar
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de inclusdo LGBTQIA+. Para Leite (2008), hd a possibilidade de analisar o discurso
publicitario como uma ferramenta atil na transformacéo social, de modo que estimulem
novos horizontes de sentidos imbricados e mesclados a sua principal proposta que é a
mercadologica. Assim, a publicidade propaga valores e modelos sociais de
comportamento, “é€ importante ndo esquecer que o discurso publicitario ndo é autbnomo,
ndo tem vida propria: quando a publicidade fala, nds também estamos falando. A
publicidade esta inserida na cultura e nao fora dela” (GONCALVES; NISHIDA, 2009, p.
59).

Desta forma, o autor do primeiro comentario analisado nesta matéria busca
deslegitimar a atitude da empresa e a puni¢do encontrada para tamanha transgressao é o
boicote, isto é, se a empresa ndo reproduz as praticas sociais aceitas pelo autor do
comentario, a saida € desconsiderar sua existéncia enquanto marca e empresa. Ao
representar o publico LGBTQIA+, as empresas estdo suscetiveis a adquirir certa
invisibilidade, a qual foi imposta aos homossexuais durante séculos. Esta atitude de
boicote a marca pela vinculacdo desta a populacdo LGBTQIA+ enquadra-se na categoria
da Repulsa pela existéncia ou repudio pelas atitudes das pessoas LGBTQIA+, uma vez
que ao se fazer representar a existéncia deste publico, hda um repuadio por parte da
sociedade conservadora e tradicional, a qual ndo cogita, em hipotese alguma, evidenciar
o comportamento “desviante” (beijo 1ésbico) em detrimento ao que se institucionalizou
como “normal”, no caso em andlise, o beijo entre casais heterossexuais.

O segundo comentario evidencia a seguinte opinido: “Problema mental deles, mas
tem que proibir em publico, para ndo confundir as cabecinhas das nossas criangas e até
induzir a esta triste doenga sexual”. A preocupacgdo nesta manifestacao reside na suposta
suscetibilidade que as criancas teriam em relacdo a esta exposi¢cdo homoafetiva nas
propagandas e anuncios publicitarios.

Para entender este comentario, faz-se novamente pertinente trazer dois trechos ja
mencionados do Cadigo de Etica da radiodifusao brasileira: “os filmes e programas livres
para exibicdo em qualquer horario ndo explorardo o homossexualismo” (Abert, 1993) e
“restrigdes quanto a apologia do homossexualismo” (ABERT, 1993). Nestes trechos, ja
se encontra um receio em liberar entre os programas livres para exibi¢do, ou seja, aqueles
que podem ser vistos por todos publicos como o infantil, a exploracdo da
homossexualidade e uma restricdo quanto a exaltacdo homossexual nos programas
televisivos e radiofbnicos, pois supostamente poderiam influenciar as criangas a se

tornarem homossexuais. Por conseguinte, se até o codigo de ética de uma instituicéo
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nacional considera que poderia existir influéncia, hd margem para a populacéo leiga
também compartilhar deste sentimento.

E importante problematizar acerca da origem da sexualidade e se ela de fato é
transitdria e passivel de mudanca diante de uma simples representacdo de um beijo lésbico
ou de outro comportamento homossexual. Segundo Naphy (2004), no debate sobre a
sexualidade existe uma dicotomia entre o essencialismo e o construtivismo. Para 0s
construtivistas, expressdes como homossexuais, bissexuais ou heterossexuais sdo apenas
categorias criadas por culturas e sociedades. Nesta teoria, gay e lésbica ndo sdo
caracteristicas essenciais da pessoa, mas um modo de definir e categorizar o individuo
pelo seu comportamento. Assim, o homossexual se entende como tal porque vive numa
sociedade que o classifica dessa maneira. J& o essencialismo sustenta que a sexualidade
ja esta biologicamente circunscrita nos corpos, como parte da natureza humana
(HEILBORN, 1996). O que ha de comum nas diversas formas da abordagem essencialista
é a conviccao de que haveria algo inerente a natureza humana inscrita nos corpos — como
instinto ou pulsdo — que definiria 0s comportamentos e as praticas sexuais.

Esta pesquisa ndo pretende rejeitar ou aceitar como absoluta determinada teoria
quanto a sexualidade humana, a qual ainda esta longe de consenso entre os cientistas das
mais diversas areas de estudo. Entende-se de forma geral que a sexualidade é um aspecto
da condicdo humana produto de fatores biol6gicos, culturais, psicoldgicos e sociais inter-
relacionados. “A homossexualidade acompanha a histéria do homem. Sabe-se da sua
existéncia desde os primordios dos tempos. N&o é crime nem pecado; ndo é uma doenca
nem um vicio. [...] E simplesmente uma outra forma de viver” (DIAS, 2013, p. 205).

Entretanto, a educacdo infantil é completamente orientada para a invisibilizacdo
homossexual, ou seja, de tornd-la 0 menos aparente possivel, para que essa outra
expressdo da sexualidade ndo seja capaz de estimular um desejo latente na crianga por

pessoas do mesmo sexo. Como enfatiza Sanchez (2019, p. 17):

[...] segue-se educando as criangas como se ndo houvesse homossexuais, pois
quando um adolescente ou jovem tem consciéncia de que é homossexual,
surpreende-se e sente-se completamente angustiado, ameacgado, perturbado e
desorientado, sofrendo durante anos ou, as vezes, por toda a vida. A educacao
de filhos e filhas, supondo-se que serdo heterossexuais, produz uma surpresa
quase sempre negativa, tanto nos pais quanto nos filhos: o inesperado
desorienta, alimenta temores, podendo chegar a produzir rejeicao até hoje.

Neste contexto, nada justifica uma atitude homofobica pelo pretexto de influéncia
no comportamento infantil, pois se isso fosse um fato, ndo existiriam homossexuais

dentro de familias heterossexuais tradicionais que estimularam a todo tempo o ideal
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heteronormativo de comportamento. E nem mediante os infinitos modelos de
heterossexuais expostos pela igreja, escola, midia, comerciais, novelas, filmes, entre
outros produtos sociais; foram capazes de transformar pessoas homossexuais em
heterossexuais. Todavia, € desta invisibilizacdo homossexual proposta pela educacao
convencional e por este pensamento de que as criancas ndo podem ter acesso a este tipo
de conteido que é potencializada a homofobia, pois parte da premissa de que é algo
negativo, abominavel e antinatural j& no inicio do desenvolvimento cognitivo da crianga.

Diante desta conjuntura, o autor do comentario além de exaltar uma eventual
inducdo e confusdo no imaginario infantil, também reforca uma condicdo patoldgica ao
julgar os atos homossexuais como problema mental e doenca sexual e desta circunstancia
desviante, considera que este ato ndo deve ser visto em puablico. Aqui se encontram trés
categorias de discurso de odio: a Patologizacdo ao atribuir o status de doenca aos
homossexuais; a Repulsa pela existéncia ou repadio pelas atitudes das pessoas
LGBTQIA+, ao entender que se 0 ato ndo deve ser visto em pablico é uma clara tentativa
de invisibilizar a existéncia deste grupo social e reconduzi-lo a uma posi¢cdo marginal.
Por fim, destaca-se ainda a categoria Apelo a suposta influéncia comportamental e de
pensamento infantojuvenil, uma vez que o principal argumento do autor do comentario
diz respeito a suscetibilidade das criangas em desenvolverem uma “doenga sexual” se
forem estimuladas visualmente por estes anincios publicitarios, assim, considera como
nefasta essa influéncia supostamente suscitada por um simples beijo entre mulheres do
mesmo Sexo.

O ultimo comentario expressa 0 seguinte pensamento: “Da nada ndo, daqui a
pouco o Bolsonaro manda tirar do ar, igual ele fez com o do Banco do Brasil”. O autor
do comentario demonstra uma atitude de tranquilidade quanto a “resolucéo do problema”,
visto que o seu representante politico, o atual presidente do Brasil (2018-2022), Jair
Bolsonaro, possivelmente tomara atitudes quanto a veiculacdo deste comercial, pois
atitude semelhante foi executada na conducéo do comercial do Banco do Brasil.

O episddio? citado pelo comentador é a respeito do anuncio publicitéario criado
pelo Banco do Brasil e transmitido na TV aberta e nas midias sociais do banco em abril

de 2019. O comercial tem um elenco diversificado étnico e sexualmente, com a presenca

2 pPresidente do BB atende Bolsonaro, demite diretor e tira do ar comercial com jovens 'descolados'. Folha
de S. Paulo, 25 de abr. de 2019. Mercado. Disponivel em:
<https://www1.folha.uol.com.br/mercado/2019/04/presidente-do-bb-atende-bolsonaro-demite-diretor-e-
tira-do-ar-comercial-com-jovens-descolados.shtml> Acesso em: 17 de jun. de 2021.
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de pessoas pretas, gays, transexuais e idosos. Tal representatividade desagradou o
presidente Jair Bolsonaro, que ligou para o entdo presidente do Banco do Brasil, Rubem
Novaes, para que demitisse o diretor de marketing e que imediatamente retirasse do ar a
campanha publicitaria.

Como justificativa, Bolsonaro argumentou em sua conta no Twitter®® que
“qualquer empresa privada tem liberdade para promover valores e ideologias que bem
entendem. O publico decide o que faz. O que ndo pode ser permitido é o uso do dinheiro
dos trabalhadores para isso. Nao é censura, & respeito com a populagdo brasileira”
(@jairbolsonaro, Twitter, 2019).

Como ja mencionado, a representatividade é uma demanda social, ja que na atual
conjuntura a diversidade é saudada como uma vantagem competitiva essencial (NOLKE,
2018). Em um pais historicamente marcado pela miscigenacdo racial como o Brasil e
pelas gradativas conquistas de direitos em relacdo a populacdo LGBTQIA+ nas ultimas
décadas, € inquestionavel a necessidade da representatividade preta e homossexual nos
anuncios publicitarios. Entretanto, com o avan¢o do conservadorismo e com a elei¢cdo do
presidente de extrema-direita, Jair Bolsonaro, no Brasil, esta representatividade é
constantemente ameacada, haja vista que Bolsonaro é um dos politicos que atuam contra
os direitos das minorias sociais. Em um discurso®! realizado em Campina Grande,
Paraiba, em fevereiro de 2017, ele disse: “Vamos fazer um pais para as maiorias, as
minorias tém que se curvar as maiorias. As leis devem existir para defender as maiorias,
as minorias se adequam ou simplesmente desaparecam!”.

Diante deste posicionamento, a eleicdo democréatica de Bolsonaro e a citagdo deste
personagem na censura da representacdo minoritaria, demonstra a evidente contradicdo
entre os principios da democracia e o resguardo do direito de liberdade individual

preconizado pelo texto constitucional.

[NJuma verdadeira democracia, os lideres respeitam a vontade da maioria e
também os direitos da minoria — ndo adianta olhar s6 para um lado. Isso
significa que as prote¢des constitucionais ao individuo precisam ser

30 BOLSONARO, Jair M. Qualquer empresa privada tem liberdade para promover valores e ideologias que
bem entendem. O publico decide o que faz. O que ndo pode ser permitido é o0 uso do dinheiro dos
trabalhadores para isso. N&o é censura, é respeito com a populagdo brasileira. 4 de maio de 2019. Twitter:
@jairbolsonaro. Disponivel em:
https://twitter.com/jairbolsonaro/status/1124711058327912448?ref _src=twsrc%5Etfw%7Ctwcamp%5Et
weetembed%7Ctwterm%5E1124711058327912448%7Ctwgr%5E%7Ctwcon%5Esl_&ref url=https%3A
%2F%2Fcongressoemfoco.uol.com.br%2Fespecial%2Fnoticias¥%2Fbolsonaro-diz-que-veto-a-
propaganda-do-banco-do-brasil-foi-respeito-com-a-populacao-veja-video%2F. Acesso em: 17 de jun. de
2021.

81 Cf “Jair Bolsonaro diz que a minoria tem que se adequar a maioria 10/02/17”.
https://youtu.be/BCKEWP8TeZY. Ultimo acesso em: 17/06/2021, as 20h07.

128



defendidas, mesmo quando tornarem-se inconvenientes para o partido entdo
no poder (ALBRIGHT; WOODWARD, 2018, p.116).

Assim, o autor do comentério, ao mencionar o politico Bolsonaro e
atribuir a ele o papel decisivo na solu¢do do problema da exposicdo homoafetiva, é
nitidamente uma tentativa de legitimar todo o retrospecto repressivo a populacdo
LGBTQIA+ suscitada por Bolsonaro e terceirizar a opinido do autor a partir do
personagem politico que o representa politicamente. A esta categoria de discurso de édio
denomina-se Opinido intermediada por citacdo de autoridade.

Como problema norteador fomentado por esta publicacdo, tem-se a recepgéo
negativa por parte da sociedade conservadora a representatividade LGBTQIA+ nas
propagandas e anuncios publicitarios exibidos no pais. Desta vez, ndo sé a populacéo,
mas também a ABERT representa a homofobia institucionalizada, pois é inconcebivel
que um cdédigo de ética nacional atue na contramdo da promogdo igualitaria entre a
populacdo e que ainda utilize o sufixo -ismo, o qual representa doenca, para se referir aos
homossexuais. Além disso, outro dilema que regula o combate a representatividade
LGBTQIA+ é o receio do discurso da normatividade dar espaco ao discurso desviante,
isto é, do medo em ver que a representacdo unicamente heterossexual disseminada em
décadas de propagandas dé espaco para a representacdo homoafetiva, a qual comecgou a
engatinhar neste ambiente menos repressivo em relacéo a publicidade nas redes sociais.

Aponta-se como possiveis medidas a reformulagdo do cddigo de ética da
radiodifusdo brasileira, o qual deve estar em consonancia com o respeito aos direitos
humanos e, em especial, ao combate da homofobia. Outro fator fundamental de agente de
mudancas € a gradativa presenca destes grupos minoritarios no elenco de propagandas,
marcas e anuncios publicitarios de empresas publicas e privadas, pois assim como a
populacdo heterossexual, os homossexuais e 0s demais grupos outrora esquecidos e
invisibilizados, também se constituem como consumidores e, para isso, ha a necessidade

de serem representados como iguais perante a sociedade.
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Matéria 3 — MidiaMax
Figura 10 - 32 publicacéo analisada do ciberjornal Midiamax

@ Jornal Midiamax @
1 de junt 18:20

Esse é o grupo mais intolerante da pos

Apresentadora virou assunto ao dar declaragoes polémicas modernidade! s
sobre os LGBTQIA+ durante o seu programa @@
https://bit.ly/34CrzHr 1més Curtir Responder Mais
Gente esse povo esta ficando muiiiiito chato ,
tudo é homofobia , esses mimizentos sao os
proprios homofobicos . Qo
1 més Curtir Responder Mais
Povinho do Midiamarx ficaram
bravinhos!!!
MIDIAMAX.UOL.COM.BR P o |
A : . Patricia tem razao!
Patricia Abravanel é detonada ao debochar da sigla ©o
LGBTQIA+ e minimizar homofobia 1 més Curtir Responder Mais

Fonte: Facebook (2021)

A Ultima matéria a ser analisada neste trabalho diz respeito ao posicionamento da
comunicadora Patricia Abravanel, apresentadora do programa do SBT, estreado em 2021,
denominado Vem Pra Ca. Durante este programa, a apresentadora demonstrou apoio ao
ator Caio Castro e a ex-participante do Big Brother Brasil (BBB) Rafaella Kalimann, os
quais compartilharam nos stories em seus perfis no Instagram um video de um pastor que
afirmara: “Eu tenho valores e ndo vou abrir mao deles, se vocé perguntar se eu acho certo,
eu ndao acho (..) Eu nunca vou negociar com divorcio, com adultério, com
homosexualismo, mas eu vou amar, vou respeitar”. Logo ap6s este compartilhamento,
estes dois personagens famosos sofreram com a politica do cancelamento das redes
sociais e foram rechacados por apoiadores da causa LGBTQIA+, fato que foi pautado
pelo programa e comentado pela comunicadora.

Diante do episodio, a apresentadora Patricia Abravanel disse que é um direito das
pessoas ter opinides diferentes. Além deste posicionamento, a comunicadora também
debochou da sigla LGBTQIA+ e, por duas vezes, errou propositalmente a sigla ao falar:
“assim como os 'LGDBTYH', ndo sei, querem o respeito, eu acredito que eles tém que
ser mais compreensivos com aqueles que ainda ndo entendem direito”. A comunicadora
e também filha do dono do SBT, Silvio Santos, ainda completou: “eu vou falar pra todo
0 pessoal 'LGBTQIA+IC', (...) como eu vou falar isso pro meu filho? A gente ndo sabe

lidar. Entdo, tem que ter respeito e compreensdo, e ndo um massacre”.
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Antes de iniciar a discussdo dos trés comentarios, observa-se nas opinides
manifestadas nesta noticia, uma interdiscursividade no que diz respeito a opinido e
homofobia, isto €, entre liberdade de expressdo e discurso de 6dio homofoébico. Para
ampliar a compreensdo da analise critica dos comentarios, € importante reforcar as
diferencas entre o que € opinido e o que é homofobia.

Segundo Oliva (2015), o discurso de Odio deve ser pensado como um ato
discursivo, que se estrutura em etapas como cognicéo, preparacao e execugéo; e pode ser
manifestado em expressdes escritas, orais ou visuais revestidas de conteddos
intimidatdrios, direcionados a membros de um grupo socialmente minoritario, como sao
0s LGBTQIA+. E importante frisar que para configurar um discurso de 6dio, é necessaria
a externalizacdo da opinido, uma vez que restrita a0 pensamento, ndo caberia quaisquer

tipos de intervencdes juridicas. Conforme Silva (2011, p. 447), o discurso de 6dio

é uma manifestacdo segregacionista, baseada na dicotomia superior (emissor)
e inferior (atingido) e, como manifestacdo que €, passa a existir quando é dada
a conhecer por outrem que ndo o préprio autor. A fim de formar um conceito
satisfatério, devem ser aprofundados esses dois aspectos, comegando pela
externalidade. A existéncia do discurso de &dio, assim toda expressdo
discursiva, exige a transposicdo de ideias do plano mental (abstrato) para o
plano fético (concreto). Discurso ndo externado € pensamento, emocao, o 4dio
sem o discurso; e ndo causa dano algum a quem porventura possa ser seu alvo,
jaque a ideia permanece na mente de seu autor. Para esse caso, é inconcebivel
a intervencao juridica, pois a todos € livre o pensar.

Nesta externalizacdo do pensamento que reside a dualidade liberdade de expresséo
e discurso de odio. De um lado encontram-se pensadores que defendem que a a opiniao é
absoluta em sua amplitude, ndo podendo ser censurada em hipétese alguma. Nesta linha
de pensamento, Vaneigem (2004) defende o amplo e irrestrito direito de se expressar,
sendo livre toda e qualquer forma de externalizagdo da opinido pessoal, mesmo que

antidemocratica.

Permitir a livre expressdo de opinies antidemocraticas, xendfobas, racistas,
revisionistas, sanguinarias ndo implica nem estar de acordo com 0s seus
protagonistas, nem dialogar com eles, nem lhes conceder pela polémica o
reconhecimento que eles esperam. Combater essas ideias responde as
exigéncias de uma consciéncia sensivel empenhadas em erradica-las de todos
os lugares (VANEIGEM, 2004, p. 77).

Em encontro a esta opinido, também se destaca o pensamento de Stuart Mill
(1992, p. 60): “Se a opinido € certa, aquele foi privado da oportunidade de trocar o erro
pela verdade; se errbnea, perdeu o que constitui um bem de quase tanto valor - a percepg¢ao
mais clara e a impressao mais viva da verdade, produzida pela sua colisdo com o erro”.

Em outras palavras, para este autor, € importante expor a opiniao, seja ela considerada
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correta ou ndo, visto que tal atitude provocaria uma busca pela verdade, dada pela
confirmagéo ou pela colisdo com o erro.

Por outro lado, ha autores que discordam do carater irrestrito de opinides que
ferem a dignidade humana das pessoas, fenémeno caracteristico do discurso de édio. Em
convergéncia a este pensamento, destaca-se Sarmento (2006), o qual defende a proibicédo
de discursos que incitem a intolerancia e o preconceito, visto que ndo é um meio adequado
para se buscar respostas e sim, representa um ato hostil, que deixa efeitos negativos em
suas vitimas. “Diante de uma manifestacdo de odio, ha dois comportamentos provaveis
da vitima: revidar com a mesma violéncia, ou retirar-se da discussdo, amedrontada e
humilhada. Nenhum deles contribui minimamente para “a busca da verdade”
(SARMENTO, 2006, p. 236).

Como ja mencionado nesta pesquisa, a liberdade de expressdo € um direito
previsto na Constituicdo Federal do Brasil, previsto no art. 5°, inciso 1X deste documento.
Contudo, segundo Marmelstein (2011), um direito ndo pode servir de pretexto para
infringir outro direito também previsto no texto constitucional ou no codigo de leis do
pais.

[...] Nenhum direito fundamental deve ser interpretado no sentido de autorizar
a prética de atividades que visem destruir outros direitos ou liberdades. [...] 0
exercicio de direitos fundamentais ndo pode ser abusivo ao ponto de acobertar
praticas ilicitas/criminosas cometidas em detrimento de outros direitos
fundamentais ou de valores constitucionais relevantes (MARMELSTEIN,
2011, p. 459).

Apresentados os dois lados, esta pesquisa se posiciona também contraria a
irrestrita e absoluta liberdade de expressao, uma vez que ha grupos extremistas que nao
sO incitam a aversdo dos grupos minoritarios em relacdo a opinido publica, como também
produzem consequéncias nefastas as suas vitimas, sob a justificativa do livre direito de
expressao, o qual ndo deve estar acima dos outros direitos dos cidadaos, como é o direito

a vida e a dignidade da pessoa humana. Como defende Oliva (2015, p. 67),

o discurso de édio coloca em risco a garantia publica de inclusividade, servindo
ainda como ponto de convergéncia para manifestacdes discriminatorias de
individuos que tenham a mesma opinido do autor do discurso. A reproducédo
do hate speech mina o projeto de convivéncia que permite a coexisténcia de
grupos sociais distintos de forma respeitosa, criando uma atmosfera hostil,
propicia a formas ainda mais concretas de violéncia.

Dada a amplitude necessaria para a analise dos comentarios, apresenta-se 0
primeiro deles escolhido nesta publicagdao: “Esse € 0 grupo mais intolerante da pés-

modernidade”. Na opinido do autor do comentario, os LGBTQIA+ constituem-se como
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0 grupo mais intolerante da contemporaneidade, uma vez que ndo toleram discursos
homofobicos, como os de Patricia Abravanel. Ja que o autor do comentario trouxe o termo
“intolerante”, é importante explicar quem de fato ¢ intolerante, se € a populacao
LGBTQIA+ ao néo tolerar o discurso homofobico ou se sdo as pessoas que ndo toleram
a existéncia da pessoa LGBTQIA+ ou algum tipo de comportamento, expressdo ou
visibilidade dada a este grupo.

Segundo Bobbio (2002, p. 153), “todas as ideias devem ser toleradas, menos
aquelas que negam a ideia mesma de tolerancia”. Ou seja, para o autor, quando uma ideia
é manifestada, se esta vier a contradizer a esséncia do que pressupde a tolerancia, ndo
deve ser tolerada. Para Popper (1998), a tolerancia ilimitada conduz ao desaparecimento
da toleréncia, tendo em vista que ao estender a tolerncia a todos aqueles que sdo
intolerantes, o resultado sera a destruicdo dos tolerantes, e junto deles, da tolerancia.

Em outras palavras, ao aceitar como justa uma opinido contraria ao casamento gay
ou a adogdo por familias LGBTQIA+, por exemplo, utilizando como justificativa o livre
direito de se expressar e de que se deve tolerar a opinido discordante em uma sociedade
democratica, ha a possibilidade de perseguicdo das pessoas que toleraram este discurso,
ou seja, 0s grupos que compdem o alvo da opinido contraria podem sofrer com os reflexos
desta opinido intolerante. A propria histdria ja provou este fendmeno. Quando o arianismo
inicia na Alemanha no inicio dos anos 1930, os grupos que ndo constituiam o padrdo ideal
da raca ariana (homossexuais, negros, ciganos, judeus, deficientes, etc) ndo imaginavam
que um dia seriam perseguidos por um discurso que aparentava ser minoritario ou
ordinario, até que este tomou propor¢des inimaginaveis e culminou na perseguicdo e
destruicdo destes grupos. Dessa forma, é necessario combater a opinido intolerante para
que estes grupos possam coexistir pacificamente em uma sociedade multicultural e
multifacetada, mesmo que nesta prevaleca a liberdade de expressdo como um direito

fundamental e indispensével.

O limite da liberdade de expressdo depende do respeito a sensibilidade coletiva
e respeito aos valores divergentes. A questdo ndo se resolve com uma resposta
binéria baseada no sim ou ndo, pois se trata de questdo complexa, sendo que a
precaucdo intelectual quando se abordam questBes sensiveis é o ponto de
partida do humanismo, pois a liberdade de expressdo exige responsabilidade
(SILVEIRA, 2007, p. 105).

Nesse sentido, é possivel confirmar que a verdadeira intolerancia parte daqueles
que ndo toleram as pessoas LGBTQIA+, pois opinido contraria valida, justa e permitida
em uma democracia € acerca de temas que ndo transgridam outros direitos humanos

fundamentais, como a preferéncia por azul ou rosa, a inclinacdo pelo voleibol em
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detrimento ao futebol, a escolha por um candidato ao invés de outro, entre outros
exemplos que ndo colocam pessoas em niveis subalternos ou de opressao. Por fim, este
comentério classifica-se na categoria Vitimizacéo, haja vista que procura subverter as
posicdes de dominancia, ao colocar a populacdo LGBTQIA+ como opressora e ndo como
oprimida.

O proximo comentario manifesta o seguinte pensamento: “Gente, esse povo estd
ficando muito chato, tudo é homofobia, esses mimizentos sdo os proprios homofobicos”.
O autor do comentario demonstra que a pratica de rechacar opinides homofobicas é
exagerada e que nem toda opinido contraria, como a de Patricia, € homofobia. Além disso,
0 comentador finaliza utilizando a expressdo “mimizentos”, a qual se origina do termo
“mimimi”,

Conforme ja discutido na pesquisa, as redes sociais na internet facilitaram o
exercicio da liberdade de expressdo, todavia também potencializaram a préatica do
discurso de 6dio nestas plataformas. Segundo Freitas e Castro (2013), partindo-se da
liberdade de expressdo como um dos direitos humanos inalienaveis pode-se chegar a
seguinte encruzilhada: ou, da perspectiva liberal, admitem-se os discursos de 6dio como
manifestacdes legitimas, ainda que com prejuizo dos ofendidos, ou, por outro lado,
admitem-se o0s limites do paradigma liberal e a partir dai mobilizam-Se fung¢des do Estado
Social a partir do reconhecimento das assimetrias sociais e Seu Compromisso com a justica
redistributiva de forma a impor limites a liberdade de expressdo, repudiando-se 0s
discursos de odio.

Desta encruzilhada, emergem os conceitos do “politicamente correto” e do
“politicamente incorreto”. Para os defensores da liberdade de discurso, a interferéncia do
Estado por meio de normas, regras e do proprio conceito de “politicamente correto™ é
visto como cerceamento moral, uma interferéncia indesejavel, higienista, de que nao
deveria haver limites as ideias, de que “piadas sdo apenas piadas”, e de que o
"politicamente correto” visa justamente transgredir, quebrar limitagdes impostas
(WILSON, 1995, GRUDA, 2013).

Para Ramos (2015), os criticos do “politicamente correto” atribuem esta retdrica
a esquerda, a qual, na concepcdo deles, define-se como um conjunto homogéneo de
pessoas que defende as mesmas causas, com argumentos mal embasados, desonestos,
atrasados e anticientificos, enquanto na contramao dos “esquerdistas” que mentem, 0s
"politicamente incorretos” se autodenominam cientificos, adeptos a verdade historica,

sem ideologias em seus discursos. Em oposicdo a este pensamento, encontram-se 0S
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defensores dos limites aos discursos de 6dio por meio da criagdo de regras tacitas ou
explicitas, inclusive por meio de politicas publicas. Estes advogam que tais discursos
"politicamente incorretos" reafirmam preconceitos, violéncias sociais, psicoldgicas e
simbolicas, bem como sdo cinicos e politicamente acriticos. (GRUDA, 2013, RAMOS,
2015).

Os discursos politicamente incorretos sao frequentes no humor e na linguagem
popular, principalmente com temas considerados tabus sociais, como homofobia,
racismo, machismo, entre outros. Eles séo dirigidos, na grande maioria das vezes, aos
grupos minoritarios, na tentativa de deslegitimar as lutas e conquistas de direitos, assim
como desqualificar seus discursos e atribuir irrelevancia a sua condigdo de opressao.
Quando estes grupos minoritarios se sentem ofendidos por este discurso e se defendem
com contradiscursos, os adeptos ao “politicamente incorreto”, classificam-nos como
mimizentos, termo derivado da onomatopeia “mimimi”, o qual significa uma reproducéao
de sons que imitam um choro, ladainha ou lamuria. Desta forma, ao utiliza-lo, a intengdo
é infantilizar o discurso dos grupos minoritarios.

Diante desta problematizacdo, é notorio que o autor do comentario analisado
busca invalidar o contradiscurso utilizado pelos LGBTQIA+ em defesa ao discurso da
comunicadora Patricia Abravanel, pois considera que tal comportamento ¢ “muito chato”
e digno de pessoas mimizentas, as quais seriam as proprias homofébicas. Esta tentativa
de conduzir o grupo minoritario que sofre a opresséo a condi¢cdo de grupo gue a executa,
caracteriza a tipologia de discurso de ¢dio da vitimizacao, classificacdo bastante presente
nos comentarios desta publicacéo.

Por fim, o ultimo comentéario analisado nesta pesquisa expressa 0 seguinte
posicionamento: “Povinho do ‘midiamarx’ ficaram bravinhos! Patricia tem razdo!”.
Inicialmente, observa-se a palavra povo no diminutivo, assim como o termo bravo.
Segundo Oliveira (2010), o uso do sufixo “-inho”, entre algumas significacdes, pode ser
utilizado para causar constrangimentos, promover ofensas, revelar desprezo, ironia,
antipatia, raiva e desapreco. Neste comentario em andlise, fica clara esta intengédo
pejorativa em ressaltar o desprezo pelas pessoas que trabalham no jornal Midiamax, ao
utilizar o termo “povinho” e ironizar a reacao destes profissionais ao mencionar a palavra
“bravinhos”.

Outro fator a ser abordado neste comentario € a alusdo suscitada pelo termo
“midiamarx”, uma clara referéncia ao teérico Karl Marx (1818-1883). Antes de explicar

esta mencdo, é necessario trazer o conceito de pds-verdade, que, segundo Prior (2019),
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refere-se a um tempo em que os lagos afetivos que se estabelecem entre os individuos e
as informac0es veiculadas sdo mais importantes do que a verdade. Neste conceito, 0s
consumidores de informag&o encontram-se mais “interessados na proliferagdo de visdes
ou de explicacBes que corroborem a sua propria interpretacao dos fatos e reforcem uma
determinada visdo de mundo” (PRIOR, 2016, p. 90).

Com a irrupcéo da internet e a crescente multiplicacdo de canais alternativos de
comunicacdo dentro deste universo digital, observa-se uma descentralizacdo e
horizontalidade dos processos comunicacionais, 0s quais estavam sob o controle
verticalizado dos media tradicionais. Neste ambiente, as empresas de comunicagdo
tiveram que se reinventar para ndo perder espaco aos diversos outros canais alternativos.
Entretanto, segundo Prior (2019), o sensacionalismo, o clickbait e a veiculagéo de noticias
ndo checadas para atrair leitores, fizeram com que muitos desacreditassem do

ciberjornalismo nesta era digital.

Ndo é, portanto, de se estranhar, que os cidadaos sejam mais desconfiados em
relagdo ao media hegemonicos, optando muitas vezes por recorrer a paginas de
jornalismo alternativo on-line, a canais de Youtube, ou a blogues para obter
informagdo, com todos os riscos que dai advém (PRIOR, 2019, p. 95).

Segundo este mesmo autor (2016), foi devido a hiperconcorréncia, a
superabundancia de produtos informativos e a velocidade intempestiva que caracteriza o
jornalismo atual, que se deu uma certa erosdo da credibilidade das midias, pois a
especulacdo e o espetaculo se sobrepuseram, em alguns momentos, a verificacdo dos fatos
e ao contrato de veracidade outrora estabelecido com o publico.

Desta forma, nos comentarios analisados nesta publicacdo, encontram-se
comentarios ofensivos em relacdo a manchete da noticia, ao jornalista que a escreveu e
ao proprio veiculo de informacéo, neste caso, 0 Midiamax. Assim, ao colocar o sufixo
“inho” com proposito desprezivel e ligar a figura de Marx, célebre critico ao sistema
capitalista e comumente ligado a esquerda politica, a0 nome da empresa jornalistica,
observa-se uma tentativa de deslegitimar a producdo de contetdo deste ciberjornal e
invalidar o discurso ali representado, neste caso, o da postura critica do jornal em relacdo
a comunicadora Patricia Abravanel, declaradamente conservadora e defensora de pautas
articuladas a direita politica. Esta tentativa de desvalorizar a informacéo ou os integrantes
da producdo jornalistica caracteriza a categoria de discurso de 6dio do Descrédito pela

informagdo jornalistica, veiculo de comunicagdo ou redator da noticia.

136



Identifica-se como problema norteador potencializado por esta publicagéo, a
ressonancia de discursos preconceituosos e dissimulados como opinido em veiculos de
comunicagéo tradicionais, 0s quais reverberam as repercussdes destes nas redes sociais e
ddo margem para a manifestacdo de outros pensamentos discriminatorios nestes espacos
digitais. Como perspectiva de mudanca exigida pela ACD em relacdo a matéria analisada,
é imprescindivel demonstrar, por meio das redes sociais e pelos media tradicionais, as
diferencas entre o que é opinido e o que € discurso de édio, isto é, entre o que é legal
perante a constituicdo e 0 que ja € considerado crime punido pela Lei de Racismo
(7716/89). Diante disto, discursos discriminatdrios como o de Patricia e seus apoiadores,
seriam enquadrados como crime e, consequentemente, fadados e relegados ao ostracismo
e a espiral do siléncio (NOELLE-NEUMANN, 1993).
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3.4 Matérias Analisadas pela AC

Quadro 5 - Dados acerca das nove matérias analisadas pela AC

ao  debochar da  sigla
LGBTQIA+QIA+ e minimizar
homofobia

TITULO DA MATERIA DATADE | CIBERJORNAL | REACOES | COMENTARIOS
PUBLICAGAO

X0 preconceito! Parada levou | 30/09/2019 Campo 488 391
30 mil pessoas a praga em dia de Grande News
cor, musica e amor
“Lugar de gay € na igreja sim”, | 22/09/2020 Campo 913 573
dizem fiéis campo-grandenses Grande News
Aos 29 anos, Samantha fala | 01/09/2020 Campo 218 207
como é ser uma mulher Grande News
transexual Iéshica
Dois acionam a policia e se | 13/02/2018 Correio do 280 224
dizem discriminados por serem Estado
héteros
Casamento gay cresce 5 vezes | 24/11/2016 Correio do 378 351
mais do que entre homem e Estado
mulher
Alunos assistem filme com | 04/10/2018 Correio do 564 209
cenas de sexo gay em sala de Estado
aula e pais denunciam
“A for¢a do querer”: beijo de | 19/10/2017 Midiamax 574 271
Ivan e Claudio pode marcar
cena final de novela
Propaganda da natura com | 14/05/2019 Midiamax 226 309
mulheres se beijando causa
discusséo
Patricia Abravanel é detonada | 01/06/2021 Midiamax 561 392

Fonte: Autor (2021)

Nesta etapa, serdo apresentados os dados a respeito da quantidade de

reacOes observadas em cada publicacdo analisada. Nestes gréaficos estdo contidas as

emoc0es dos leitores em relacdo a postagem veiculada pelo veiculo jornalistico, as quais

compreendem as reacbes “Curtir”, “Amei”, “Haha”, “Uau”, “Grr”, “Triste”, podendo

também aparecer esporadicamente algumas reagdes ocasionais do Facebook.

Além disso, nos dois Ultimos graficos de cada matéria, também seréo

dispostos, respectivamente, a classificacdo das categorias de discursos de 6dio observadas

em cada publicacdo e uma analise geral entre comentarios tidos como discursos de 6dio

e demais comentarios dentro da plataforma dos comentarios nas paginas de Facebook

analisadas por esta pesquisa.
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Matéria 1 — “X06 preconceito! Parada levou 30 mil pessoas a praca em dia de cor,
musica e amor”

Gréfico 1 - Reacfes a 12 matéria
Reacdes
86 1

119

q

m Curti = Amei Haha = Uau = Grr = Triste

Fonte: Autor (2021)
Graéfico 2 - Classificacao das categorias de discursos de 6dio na 1* matéria

Classificacdo Discursos de Odio

Fonte: Autor (2021)
Graéfico 3 - Porcentagem de discursos de édio na 12 matéria

Comentarios

” m Discursos de 6dio

Demais Comentarios

Fonte: Autor (2021)
Os dados desta matéria revelam que 55 comentarios foram classificados como

discursos de odio, 14% do total de manifestaces. A categoria da Vitimizacédo foi o
discurso de 6dio mais presente. Tal fato se justifica pela visibilidade do movimento, uma
vez que ao ocupar o0 espaco urbano e reivindicar direitos, muitos leitores ndo
compreendiam a necessidade do movimento e manifestaram comentarios com o intuito
de desvalorizar a luta e minimizar a homofobia. Entre as reagdes, a risada - representada
pelo “haha” — foi a terceira rea¢do mais notada, o que demonstra uma ridicularizagéo, por

parte dos leitores, dos movimentos sociais LGBTQIA+, como é a Parada LGBT.
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Matéria 2 - “Lugar de gay ¢ na igreja sim”, dizem fiéis campo-grandenses
Graéfico 4 - Reagdes a 2% matéria analisada
Reac0es 10

17

\

>

m Curti wmAmei ~ Haha =Uau = Grr =Triste =Forca
Fonte: Autor (2021)

8

108

Gréfico 5 - Classificacao das categorias de discursos de édio na 2% matéria
Classificagdo Discursos de Odio

Fonte: Autor (2021)

Gréfico 6 - Porcentagem de discursos de 6dio na 2% matéria

Comentarios

M m Discursos de odio
Demais comentarios
\ /
Fonte: Autor (2021)

Os dados da segunda matéria analisada revelam que 58 comentarios foram
classificados como discursos de 6dio, o equivalente a 10% do total de manifestacdes.
Dentre estes comentarios, a categoria da Religiosidade foi a mais presente. Tal fendbmeno
se justifica pela matéria logo no titulo trazer esta discussdo com “Lugar de gay € na igreja
sim”. Diante disso, a populacdo conservadora reagiu e manifestou seu posicionamento
contrario, como trechos biblicos e outros documentos oficiais da igreja catdlica que
condenam a homossexualidade. Assim como na matéria anterior, a rea¢do “Haha” foi a
mais presente, o que também demonstra essa necessidade de ridicularizar a presenca do

homossexual em locais de dominagdo heterossexual.
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Matéria 3 - Aos 29 anos, Samantha fala como é ser uma mulher transexual lésbica
Graéfico 7 - Reacgdes a 3 matéria analisada
ReacOes - Materia 3

2

70

<

m Curti = Amei ~ Haha = Uau
Fonte: Autor (2021)

Gréfico 8 - Classificacdo das categorias de discursos de 6dio na 32 matéria
Classificacdo Discursos de Odio

Fonte: Autor (2021)
Gréfico 9 - Porcentagem de discursos de 6dio na 32 matéria

Comentarios

M m Discursos de 6dio

Demais comentarios

\ /
Fonte: Autor (2021)

Os dados da terceira matéria analisada mostram que 33 comentarios foram
classificados como discursos de 6dio, o equivalente a 16% do total de manifestacdes.
Dentre estes comentarios, a categoria da Abordagem biologizante foi a mais presente. Tal
constatagdo se justifica principalmente pela matéria pautar a transexualidade. Nestes
comentarios, fizeram-se presentes opinides baseadas em fatores genéticos e bioldgicos
para justificar o preconceito; como o sexismo, que liga radicalmente o sexo bioldgico a
identidade de género. Como j& observado, a rea¢do “Haha” foi a terceira mais presente, 0
que também demonstra uma tentativa de ridicularizar, invisibilizar os transexuais e

silenciar o discurso que os representam.
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Matéria 4 — Dois acionam a policia e se dizem discriminados por serem hétero
Gréfico 10 - Reagdes a 42 matéria analisada

Reac0es

15_2

162

/
5

mCurti mAmei  Haha =Uau = Grr
Fonte: Autor (2021)

Gréfico 11 - Classificacdo das categorias de discursos de 6dio na 4* matéria

Classificacdo Discursos de Odio

Fonte: Autor (2021)

Gréfico 12 - Porcentagem de discursos de 6dio na 4% matéria

Comentarios

m Discursos de odio
Demais comentarios

Fonte: Autor (2021)

Os dados da quarta matéria analisada classificam 36 comentarios como discursos
de ddio, 35% do total de manifestacbes. Dentre estes comentérios, a categoria da
Vitimizacdo foi a mais presente. Isto se justifica principalmente pela matéria provocar
uma discussao acerca de uma eventual “heterofobia”, a qual ja foi demonstrada na etapa
anterior como uma ideia absurda. Ainda assim, deu margem para comentarios que
subvertiam as posic¢des de opressédo. A reacdo “Haha” foi a segunda mais presente, o que
demonstra um certo choque dos leitores em relacdo ao tema da noticia, devido a

atipicidade do acontecimento e ao ineditismo em ser veiculado como material jornalistico.
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Matéria 5 - Casamento gay cresce 5 vezes mais do que entre homem e mulher

Gréfico 13 - Reacdes a 5 matéria analisada
Reacoes

15
27
11 \‘
22 -

m Curti = Amei Haha = Uau = Grr = Triste
Fonte: Autor (2021)

Grafico 14 - Classificacdo das categorias de discursos de 6dio na 52 matéria

Classificacdo Discursos de Odio
18 19

Fonte: Autor (2021)

Grafico 15 - Porcentagem de discursos de 6dio na 52 matéria

Comentarios

M m Discursos de 6dio

Demais comentarios

Fonte: Autor (2021)
Os dados da quinta matéria analisada revelam a presenca de 56 comentarios

classificados como discursos de 6dio, o equivalente a 16% do total de manifestacdes.
Dentre estes comentarios, a categoria da Religiosidade e da Abordagem biologizante
tiveram destaque por causa do tema abordado pela matéria, pois o0 casamento gay suscita
comentarios preconceituosos amparados na moral cristd e na visdo de que sé podem
constituir casal e reproduzir filhos a unido entre homem e mulher. As reacfes “Uau” e
“Grr” se destacaram nesta matéria, respectivamente, devido & surpresa dos dados
apresentados no texto jornalistico e ao sentimento de repulsa que estes evocam na
populacdo quando o assunto € casamento entre pessoas LGBTQIA+.
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Matéria 6 — Alunos assistem filme com cenas de sexo gay em sala de aula e pais
denunciam

Grafico 16 - Reacdes a 62 matéria analisada
Reacdes

7
|

\

10 35| 19

m Curti = Amei Haha = Uau = Grr = Triste
Fonte: Autor (2021)

Grafico 17 - Classificacdo das categorias de discursos de édio na 62 matéria

Classificacdo Discursos de Odio
27

Fonte: Autor (2021)

Gréfico 18 - Porcentagem de discursos de 6dio na 62 matéria

Comentarios

h m Discursos de odio

Demais comentarios

Fonte: Autor (2021)

Os dados da sexta matéria analisada mostram a presenca de 96 comentarios
classificados como discursos de édio, o equivalente a 22% do total de manifestacdes.
Dentre estes comentéarios, as categorias da Repulsa e da Injdria se destacaram, pois 0
assunto abordado gerou um sentimento de aversdo, édio e revolta dos pais em relacéo a
tornar visivel aos adolescentes de uma escola publica as dificuldades que pessoas
LGBTQIA+ encontram diante da discriminacdo social. Em consonéancia a este sentimento
de repulsa, a reacao “Grr” foi a segunda mais observada nesta matéria, o que demonstra
que a educacdo sexual nas escolas e que a visibilizacdo dos LGBTQIA+ em relagdo aos

jovens ainda é um tabu bastante presente na populacgéo brasileira.
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Matéria 7 — “A for¢a do querer”: beijo de Ivan e Claudio pode marcar cena final
de novela

Grafico 19 - Reacdes a 72 matéria analisada
Reacdes

-
y/

29
49

= Curti = Amei Haha = Uau = Grr = Triste
Fonte: Autor (2021)

Graéfico 20 - Classificacdo das cateqorias de discursos de édio na 72 matéria

Classificacdo Discursos de Odio
26

Fonte: Autor (2021)

Grafico 21 - Porcentagem de discursos de 6dio na 72 matéria

Comentarios

h m Discursos de 6dio
Demais comentarios

\ ,

Fonte: Autor (2021)

Os dados da sétima matéria analisada revelam a presenca de 73 comentarios
classificados como discursos de édio, o equivalente a 27% do total de manifestacdes.
Dentre estes comentarios, a categoria da Repulsa teve o maior destaque. Tal constatagdo
também se deve ao conteido abordado pela matéria jornalistica, pois o beijo LGBTQIA+
ainda provoca sentimentos de nojo e revolta nos setores mais conservadores da sociedade
que sempre tiveram o beijo hétero como o unico possivel de ser transmitido em uma
novela. Indo ao encontro deste sentimento, a reagdo “Grr”, que representa a raiva, foi a

segunda mais presente entre todas as emoc¢oes observadas.
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Matéria 8 — Propaganda da natura com mulheres se beijando causa discussao

Gréfico 22 - Reagdes a 82 matéria analisada
Reacdes
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mCurti mAmei  Haha =Uau = Grr = Triste
Fonte: Autor (2021)

Gréfico 23 - Classificacéo das categorias de discursos de 6dio na 82 matéria
Classificacao Discursos de Odio

Fonte: Autor (2021)

Graéfico 24 - Porcentagem de discursos de 6dio na 82 matéria

Comentarios

m m Discursos de 6dio
_ Demalis comentarios
Fonte: Autor (2021)

Os dados da penultima matéria analisada indicam 68 comentarios classificados
como discursos de odio, 22% do total de manifestacdes. Dentre estes comentarios, a
categoria da Repulsa teve o maior destaque. Ao abordar o beijo LGBTQIA+ em
producbes publicitarias audiovisuais, ha uma significativa reacdo negativa, a qual se
justifica pelo receio do discurso da normatividade dar espaco ao discurso desviante, isto
é, do medo em ver que a representacdo unicamente heterossexual disseminada em décadas
de propagandas dé espaco para a representacdo homoafetiva. Em compatibilidade a este
sentimento, € possivel compreender que a reagdo ‘Grr’ foi a segunda mais presente dentre

todas as reacdes analisadas.
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Matéria 9 - Patricia Abravanel é detonada ao debochar da sigla LGBTQIA+ e
minimizar homofobia

Gréfico 25 - Reagdes a 92 matéria analisada
Reacdes
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Fonte: Autor (2021)

Grafico 26 - Classificacdo das categorias de discursos de 6dio na 92 matéria
Classificacao Discursos de Odio

Fonte: Autor (2021)

Graéfico 27 - Porcentagem de discursos de 6dio ha 92 matéria

Comentarios

m Discursos de 6dio
Demais comentarios

Fonte: Autor (2021)
Os dados da ultima matéria analisada revelam a presenca de 130 comentérios tidos

como discursos de 6dio, o equivalente a 33% do total de manifestacbes. Dentre estes, a
categoria da Vitimizacdo teve o maior destaque. Como principais argumentos
apresentados nos comentarios, justificaram que ao ndo aceitar discursos homofoébicos ou
que minimizem os efeitos da homofobia, seria a populacdo LGBTQIA+ os intolerantes.
A segunda reagao mais presente foi a “haha”, justificada pelo paradoxo da intolerancia,
pois a populacdo LGBTQIA+ preza por este direito, porém nédo tolerou o discurso
homofobico da comunicadora Patricia Abravanel, uma pratica que foi motivo de
ridicularizagéo por parte dos leitores do ciberjornal.
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Resultado Final

Graéfico 28 - Resultado final de todas as reacdes

Reac0es
77 9
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Fonte: Autor (2021)

Gréfico 29 - Resultado final das categorias de discursos de édio
Classificacdo Discursos de Odio

144

Fonte: Autor (2021)

Graéfico 30 - Resultado final da porcentagem de discurso de édio

Comentarios

m Discursos de édio
Demais comentarios

Fonte: Autor (2021)
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Nestes trés ultimos graficos, foram associados todos os dados relacionados as
reacOes, aos comentarios analisados e as categorias de discursos de 6dio observadas na
plataforma dos comentérios das paginas dos ciberjornais selecionados pela AC. Ao todo,
a pesquisa registrou 4176 reacdes, sendo 2337 “curtir”, 726 “haha”, 502 “amei”, 416
“grr”, 111 “vau”, 77 “triste” e 9 “forca”.

Estes dados acima demonstram que a segunda e a quarta reacdo mais frequente
nas publicacdes relacionadas a populacdo LGBTQIA+ sdo a risada “haha” e a
representacdo da raiva “grr”. Esta constatacdo reforca a ideia que existe uma tentativa de
deslegitimar e de ridicularizar as lutas e os direitos ja conquistados e outros que ainda sdo
reivindicados pela populacdo LGBTQIA+. Além disso, também é indubitavel as emocdes
de nojo, repulsa e raiva de setores conservadores da sociedade em relacdo a qualquer
visibilidade deste grupo minoritario, seja nas pautas jornalisticas, nas escolas, nas
novelas, nos anuncios publicitarios, nas ruas, nas igrejas e em outros ambitos.

Alem das reagdes, tambem foram sistematizados nos graficos 29 e 30 os
comentarios com e sem discursos de édio e, os que tiveram, também foram classificados
em nove categorias de discursos de ddio. Ao todo, a pesquisa voltou-se a 3026
comentarios; destes, 605 foram classificados como discursos de dédio, numero que
representa 20% de todas as publicacdes analisadas. As categorias presentes entre estes
605 comentarios foram as da Vitimizacéo (169), Repulsa pela existéncia ou repudio pelas
atitudes das pessoas LGBTQIA+ (144), Imposicdo da moralidade e da religiosidade
pessoal (99), Abordagem biologizante (57), Injdria ou ofensa a dignidade da pessoa
humana (50), Descrédito pela informacdo jornalistica, veiculo de comunicacdo ou
redator da noticia (42), Opinido intermediada por citacdo de autoridade (22),
Patologizacdo (11) e Apelo a suposta influéncia comportamental e de pensamento
infantojuvenil (11).

Estes dados revelados pela AC reforcam e vao ao encontro da analise critica
desenvolvida anteriormente, demonstrando que a problematica do discurso de &dio
homofobico nos comentérios das publicacdes de noticias no Facebook ainda é um
problema premente, e constitui-se como uma arena extremamente hostil & populagéo
LGBTQIA+, pois reforca esteredtipos, visibiliza a homofobia e amplia suas nefastas
consequéncias a este grupo minoritario. Em vista disso, € imprescindivel a atuacdo dos
veiculos jornalisticos na moderacao dos discursos de ddio em suas paginas no Facebook,
pois 1/5 de todos os comentarios sdo manifestacfes que j& sdo consideradas crime
segundo a Lei do Racismo (7716/89).
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4. CONSIDERACOES FINAIS

Numa sociedade discriminatoria como a que vivemos, a mulher é
diferente, o negro é diferente, o homossexual é diferente, o
transexual é o diferente, diferente de quem tracou o modelo
porque tinha poder para ser o espelho. Preconceito tem a ver com
poder e comando.

(Ministra do STF, Carmen Lucia, em sessdo que criminalizou a
homofobia como crime de racismo no Brasil, em junho de 2019).

Entre todos os grupos minoritarios oprimidos pela discriminagdo no Brasil, a
populacdo LGBTQIA+ foi e continua a ser 0 grupo minoritario mais negligenciado pelo
Estado e pela sociedade brasileira. No inicio do desenvolvimento desta pesquisa, a
homofobia ndo era crime, o discurso de 6dio homofobico também ndo. Foi somente
durante este processo que o STF criminalizou o 6dio homofobico direcionado a todos 0s
membros que compdem a sigla LGBTQIA+. E importante ressaltar que a pratica do
racismo é punida desde 1989, a violéncia contra mulher também é crime desde 2006 em
consonancia com a Lei Maria da Penha. Outros grupos em desvantagem social também
encontram estatutos e leis que prezam pela sua existéncia e bem-estar, como o Estatuto
da Crianca e do Adolescente (1990), o Estatuto do ldoso (2003), o Estatuto do indio
(1973), Estatuto da Pessoa com Deficiéncia (2015), entre outros. Contudo, a populacao
LGBT ainda nao tem nenhuma lei editada pelo legislativo que proteja sua existéncia, tal
fato evidencia que o Estado d& um recado simbdlico que vai ao encontro do discurso
discriminatério, no sentido de minimizar a homofobia e suas graves consequéncias.

Diante deste conturbado cenario, define-se que o discurso de 6dio homofoébico é
uma préatica de exteriorizacdo do pensamento por meio do discurso e que este ndo sé afeta
negativamente a dignidade humana dos membros que compdem a diversidade
LGBTQIA+, mas também é um reflexo da omissdo do Estado, das instituicdes sociais
hegeménicas e da populacdo conservadora, 0s quais, historicamente, pouco se
preocuparam com a discriminacdo, o preconceito e as consequéncias do ddio em relagdo
a este grupo minoritario. E um ataque direcionado n&o sé a um, mas a todo um grupo que
ja foi acusado de ser inimigo da igreja, inimigo da ciéncia e inimigo do Estado. E um
fendmeno nocivo que influencia a opinido publica e contribui para a consolidacdo de
esteredtipos degradantes a uma simples expressao da sexualidade humana, tdo genuina
quanto a heterossexualidade. O discurso de oOdio homofdbico revela aspectos
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idiossincraticos da sociedade brasileira, nomeadamente aqueles aspectos relacionados
com a influéncia da religido, o conservadorismo enraizado, 0 moralismo e a familia. Estas
conclusbes evidenciam-se na andlise critica aos comentarios veiculados, os quais
demonstram o quanto estes aspectos enraizados na cultura brasileira contribuem para a
justificativa do preconceito, a promocao da heterossexualidade como Unica possivel de
aceitacdo e da manutencdo da discriminacdo em relagdo a homossexualidade para
continuar a circunscrever a populagdo LGBTQIA+ em posi¢do marginal e em regime de
excecao.

Como argumentado na introducdo, o locus em que se insere 0s cibermeios
analisados, ou seja, 0 Estado de Mato Grosso do Sul, apresenta um comportamento nocivo
a populacdo LGBTQIA+. Entre 2002 e 2016, foi (junto ao Estado da Paraiba) o Gnico a
permanecer no 4° quartil, isto é, 0 mais expressivo em nimero de mortes violentas as
pessoas LGBTQIA+ em uma anélise nacional, durante os 3 periodos (2002-2006, 2007-
2011, 2012-2016). Os dados mais atuais (a partir de 2016), também demonstram que entre
2017 e agosto de 2021, foram 25 lésbicas, gays, bissexuais, travestis ou transexuais que
foram assassinados ou consumaram suicidio devido a sua orientacdo sexual. Tais nimeros
demonstram o terreno hostil no qual se localizou o locus desta pesquisa. Sendo assim, a
pratica do discurso de ddio dentro da plataforma dos trés ciberjornais analisados (Campo
Grande News, Correio do Estado e Midiamax) reverberam um sentimento de odio e
repulsa a populacdo LGBTQIA+ fomentado pelas caracteristicas conservadoras do estado
de Mato Grosso do Sul e da populagéo sul-mato-grossense alinhada a estes sentimentos
de aversédo e homofobia.

Em um vértice estrutural, este trabalho buscou realizar uma construcdo
metodologica a partir de uma analise critica discursiva dos comentarios classificados
como discursos de 6dio nas publicacdes de noticias no Facebook. Nesta conjuntura, diante
da amplitude destas analises criticas, observou-se 0 quanto a questdo se expande para
areas diversas, 0 que demonstra que a homofobia ndo esta restrita a apenas um ambito,
mas ela perpassa diversos espectros sociais, culturais e politicos.

O Capitulo I, nesse panorama, teve como proposito fazer uma analise bibliogréafica
que desse sustentacao e suporte tedrico para a construcdo metodolégica tanto da analise
critica do discurso quanto em relacdo aos dados obtidos pela analise de conteudo.
Discutiu-se temas de notoria relevancia, como sexismo e heterossexismo, e o quanto essas
ideologias propagam de geragdo em geragcdo a ideia de comportamentos inerentes

imputados aos géneros e a nogdo de superioridade da heterossexualidade em detrimento
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de outras orientacGes sexuais. Além destes conceitos, foi trazido para discusséo o conceito
de homofobia e as suas mais variadas formas, assim como as principais consequéncias
em relacdo as vitimas. Por fim, também se estabeleceu como crucial diferenciar liberdade
de expressao e discurso de odio, sendo este Gltimo um crime e ndo uma mera opiniao
justificada ou amparada pelo direito constitucional de se expressar.

Na sequéncia, o Capitulo Il procurou classificar os movimentos sociais e
demonstrar a importancia destes para a busca de direitos e conquistas sociais para grupos
em posicao de desvantagem social. Neste sentido, diferenciou-se os antigos, 0s novos e
0S novissimos movimentos sociais, com o intuito de entender como se deram as mudancas
na organizacgao destes eventos sociais € como estdo estruturados os atuais movimentos
sociais, a fim de que se proponha mudancas sociopoliticas efetivas e relevantes para a
conquista de novos direitos para a populacdo LGBTQIA+, como foi o reconhecimento
pelo STF da criminalizacdo da homofobia, e por consequéncia, do discurso de ddio
homofdbico. Ainda no capitulo, ressaltou-se o papel extremamente importante da
internet, do ciberespaco, das tecnologias de informacéo e das redes sociais na amplitude,
reverberacdo e consequéncias que estes canais possibilitam as lutas sociais em uma
sociedade marcada pela presenca ubiqua destas tecnologias em rede no cotidiano do
brasileiro.

Como resultados desta pesquisa, confirma-se a hipétese inicialmente apresentada
e constata que ao ndo haver qualquer tipo de moderacdo dos veiculos jornalisticos em
relacdo aos comentérios classificados como discursos de &dio, esta plataforma de
interagdo das paginas dos jornais no Facebook torna-se uma verdadeira caixa de
ressonancia do discurso de édio, o que contribui para a manutencao de estere6tipos, para
a visibilizacdo e fomento do 6dio homofobico em suas publicacGes. Além disso, nota-se,
a partir da ACD, que as origens do discurso de 6dio homofébico residem em locais
diversos e para combater este fendbmeno uma Unica acédo direcionada néo seria efetiva e,
sim, uma série de mudancas gradativas em todos 0s espectros sociais, politicos e culturais
que perpassam as raizes da homofobia. Por fim, diante da analise de dados possibilitada
pela AC, pode-se inferir que o assunto da matéria jornalistica é crucial para o tipo de
discurso de 6dio manifestado nos comentarios das publicacdes de noticias no Facebook,
Ou seja, a categoria preponderante nos comentarios esta articulada ao assunto escolhido
pela matéria publicada. Diante de nimeros, constatou-se que, entre 3026 comentarios
analisados, 605 eram discursos de 6dio, o que equivale a 20% dos comentarios totais das

mateérias selecionadas por esta pesquisa.

152



Em relacdo as pesquisas similares acerca do discurso de &dio, este trabalho
contribui significativamente ao ser pioneiro dentro da area da Comunicacdo e do
Jornalismo, isto €, avalia o fendmeno sob outro olhar, o que amplia 0 entendimento acerca
deste tema. Na Otica jornalistica e comunicacional, séo levados em conta fatores como o
meio de comunicacdo pelo qual circula a mensagem, a ubiquidade deste canal, ao papel
do jornalismo em representar e pautar assuntos LGBTQIA+ como aptos a valores-noticia.
Este trabalho também visa destacar o papel essencial que os veiculos de comunicacao
devem ter para banir usuarios que propaguem discursos de 6dio e remover estes de suas
paginas, a fim de tornar a plataforma interativa dos comentarios uma arena de debate
saudavel e propicia para uma sociedade multifacetada e democratica, na tentativa de
coibir que direitos se sobreponham a outros direitos previstos no texto constitucional.

Confirma-se também que o Facebook nédo constitui um territorio neutro ou mero
depdsito de publicacdes e comentarios. Suas peculiaridades sdo extremamente relevantes
e significativas para a veiculagdo de discursos de ddio. Nessa arena publica do Facebook,
0 ato de publicar, curtir e comentar para se sentirem existentes no ciberespago, bem como
da multiplicidade de atores e perspectivas, aliados aos algoritmos da plataforma
constituem-se como variaveis importantes para o estudo deste fendmeno. Para uma
perspectiva de trabalhos futuros que envolvam este assunto, é interessante também pensar
o discurso de 6dio para além do Facebook, como o Instagram e o Twitter, pois cada rede
social apresenta sua singularidade e, certamente, as pesquisas derivadas destas outras
redes sociais apresentariam novas nogdes para contribuir com uma melhor compreensao
acerca do discurso de 6dio homofébico ou de outros tipos de discursos de 6dio que ndo
foram focos desta pesquisa. Outrossim, é importante uma andlise ndo sé das paginas
jornalisticas, mas também daquelas que tém uma possibilidade maior de manifestacdo do
6dio, como péaginas de humor ou politicamente incorreto, paginas e grupos extremistas,
entre outras plataformas; pois mostraria o discurso na sua forma integra e original, sem
edicdes estimuladas pela espiral do siléncio, que muitas vezes suavizam discursos e até
mesmo evitam sua manifestacdo pelo medo da exposicdo entre diferentes
posicionamentos.

Ao encontro do propdésito engajador da ACD, também se faz pertinente
perspectivas em relagdo ao discurso de 6dio homofébico no contexto analisado. E claro
que uma lei contribui e facilita a mudanca social relativa a imagem dos homossexuais e
da homossexualidade perante a sociedade, mas ela sé sera eficaz se for acompanhada por

um trabalho pedagdgico. Em outras palavras, é imprescindivel o papel da educacéo e da
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reeducacdo em relacio as nogdes de género e sexualidade. E pertinente considerar o papel
da educagdo sexual nas escolas, das artes deixarem de representar a populagéo
LGBTQIA+ de forma estereotipada, da midia continuar a dar visibilidade com enfoque
positivo a este universo LGBTQIA+ e do Estado promover campanhas de sensibilizagéo,
programas de informacdo e formacdo relativamente a orientacdo sexual nos espacos de
trabalho, nos servicos sociais, no meio universitario e judicial (BORRILLO, 2010) com
0 intuito de minimizar os drasticos efeitos do discurso de édio em relacdo a populagdo

LGBTQIA+ e atenuar as consequéncias da homofobia no Brasil.
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