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RESUMO

AZUL, Jamile Gongalves Serra. Acesso a justica nas Defensorias Publicas Estaduais sob o
enfoque do Direito Sistémico. 2021. 223 f. Dissertacao (Mestrado em Direito) - Faculdade de
Direito, Universidade Federal de Mato Grosso do Sul, 2021.

O acesso a justica ¢ um direito humano consagrado nos mais importantes instrumentos
internacionais de protecao dos direitos humanos e também ¢ um direito fundamental, previsto
no artigo quinto da Constituicdo brasileira de 1988. A insuficiéncia e ineficacia do Judiciario
tém demonstrado que a distribuicdo da justica nao pode mais ser vista como tarefa exclusiva do
Estado-Juiz. O soterramento da jurisdi¢do estatal tem desafiado trazer uma releitura e
atualizagcdo da concepg¢do do principio de acesso a justica e também um proprio sentido de
jurisdi¢do. Tem-se proposto, assim, a ampliagdo do conceito de acesso a justica, sob um modelo
de jurisdi¢dao compartilhada, com a atuagao de outras instancias, 0rgaos e agentes, no intuito de
dar efetividade ao direito de acesso a ordem juridica justa. Busca-se estimular outras formas de
pacificagdo social, com a oferta de instrumentos de rapido, facil e seguro acesso a direitos, além
de colocar a disposicao da sociedade mecanismos de prevengao e resolucao de litigios fora da
estrutura do Sistema Judiciario. Nessa perspectiva ¢ que a Defensoria Publica pode ter papel
bastante relevante no processo de promover o acesso a ordem juridica justa ao seu publico-alvo
a partir da propria previsdo legal de que necessariamente deve priorizar as solucdes
extrajudiciais de conflitos da populag@o vulneravel. Somando-se a isso, tem-se que a abordagem
desenvolvida pelo alemdo Bert Hellinger, conhecida como Constelagdo Familiar- ou
Familienstellen- passou a ser utilizada de maneira exitosa pelo juiz brasileiro Sami Storch,
juntamente com as Ordens do Amor e Ordens da Ajuda, apresentando uma nova percepgao do
direito, a qual denominou Direito Sist€émico. Nesse contexto, em carater exploratorio, descritivo
e explicativo por intermédio de uma pesquisa bibliografica, documental e por meio de
observagao extensiva direta com expedicao de oficios as Defensorias, obtendo resposta de todas
as unidades federativas brasileiras, visa verificar de que forma o Direito Sistémico pode
contribuir com o0 acesso a justica por meio da sua utilizagdo nas Defensorias Publicas Estaduais
e do Distrito Federal. Para tanto, em um primeiro momento, analisa-se a evolucao do conceito
de acesso a justica a partir das discussdes propostas por Cappelletti e Garth, Boaventura e
Mancuso. Em seguida, compreende-se a Defensoria Publica como expressdo do regime
democratico na medida em que promove acesso a justica a todas as pessoas que estdo em
situagdo de vulnerabilidade. Analisa-se, assim, a sua origem, evolu¢do, funcdes, marcos legais,
bem como sua estrutura e regulamenta¢do no Brasil. Em seguida, expdem-se conceitos e
fundamentos da Constelagao familiar, bem como areas de aplicacdo. Ao final, verifica-se de
que forma o Direito Sistémico esta sendo utilizado nas Defensorias Publicas, quais resultados
a aplicagdo tem apresentado e como a sua aplica¢ao pode proporcionar um melhor atendimento
a populagao vulneravel atendida pela Defensoria Publica.

Palavras-chave: Cidadania. Pacificacdo social. Constelagdo familiar. Mecanismos
extrajudiciais de tratamento de conflito. Politicas publicas.



RESUMEN

AZUL, Jamile Gongalves Serra. Acceso a la justicia en las Defensorias Piblicas del Estado
bajo el enfoque de Derecho Sistémico. 2021. 223 f. Dissertagao (Mestrado em Direito) -
Faculdade de Direito, Universidade Federal de Mato do Sul, 2017.

El acceso a la justicia es un derecho humano consagrado en los instrumentos internacionales
mas importantes para la proteccion de los derechos humanos y también es un derecho
fundamental, previsto en el articulo quinto de la Constitucion brasilefia de 1988. La
insuficiencia e ineficacia del Poder Judicial ha demostrado que la distribucion de la justicia no
puede ser vista ya como tarea exclusiva del Estado-Juez. El entierro de la jurisdiccion estatal
ha desafiado a traer una relectura y actualizacion del concepto del principio de acceso a la
justicia y también un sentido de jurisdiccion. Asi, se ha propuesto ampliar el concepto de acceso
a la justicia, bajo un modelo de jurisdiccion compartida, con la accidon de otros organos,
agencias y agentes, con el fin de hacer efectivo el derecho de acceso al ordenamiento juridico
justo. Busca incentivar otras formas de pacificacion social, con la provision de instrumentos
para el acceso rapido, facil y seguro a los derechos, ademas de poner a disposicion de la
sociedad mecanismos de prevencion y resolucion de controversias fuera de la estructura del
Sistema Judicial. En esta perspectiva, la Defensoria Publica puede jugar un papel muy relevante
en el proceso de promocion del acceso al orden juridico justo para su publico objetivo, a partir
de la disposicion legal que necesariamente debe priorizar las soluciones extrajudiciales de los
conflictos de la poblacion vulnerable. Ademas, el enfoque desarrollado por el alemdn Bert
Hellinger, conocido como Constelacion Familiar- o Familienstellen-, comenzo a ser utilizado
con éxito por el juez brasilefio Sami Storch, junto con las Ordenes de Amor y las Ordenes de
Ayuda, presentando una nueva percepcion de derecho, al que llamo6 Derecho Sistémico. En este
contexto, en cardcter exploratorio, descriptivo y explicativo a través de la investigacion
bibliografica, documental y mediante la observacion directa extensa con el envio de cartas a los
Defensores, obteniendo una respuesta de todas las unidades federativas brasilefias, se busca
verificar como el Derecho Sistémico contribuye al acceso a la justicia a través de su uso en las
Defensorias Publicas del Estado y Distrito Federal. Por tanto, en un primer momento, se analiza
la evolucion del concepto de acceso a la justicia a partir de las discusiones propuestas por
Cappelletti y Garth, Boaventura y Mancuso. Entonces, la Defensoria Publica se entiende como
una expresion del régimen democratico en la medida en que promueve el acceso a la justicia de
todas las personas que se encuentran en situacion de vulnerabilidad. Asi, se analiza su origen,
evolucion, funciones, marcos legales, asi como su estructura y regulacion en Brasil. Luego, se
exponen conceptos y fundamentos de la familia Constellation, asi como areas de aplicacion. Al
final, se verifica como se esta aplicando la Ley Sistémica en la Defensoria Publica, qué
resultados ha presentado la aplicacion y como su aplicacion puede brindar un mejor servicio a
la poblacion vulnerable atendida por la Defensoria Publica.

Palabras clave: Ciudadania. Pacificacion social. Constelacion familiar. Mecanismos
extrajudiciales de manejo de conflictos. Politicas publicas.



LISTA DE FIGURAS

Figura 1 - Utilizagdo do Direito Sist€émico nas Defensorias Publicas Estaduais e do
Distrito Federal no ano de 2020..........ccccoeerierienieniiienieieeie e 126

Figura 2 - Respostas das Defensorias Publicas Estaduais e do Distrito Federal acerca da
utilizagdo do Direito Sistémico na institui¢ao no ano de 2020.............c.c.oeeen.eee. 128

Figura 3 - Utilizagao do Direito Sist€émico como politica institucional nas Defensorias
Publicas Estaduais e do Distrito Federal no ano de 2020...........cccccceviereeniennene 128

Figura 4 - Orgio da Defensoria Publica responsavel por apresentar a resposta ao oficio ... 129



LISTA DE ABREVIATURAS E SIGLAS

ADI - A¢do Direta de Inconstitucionalidade

AIDEF - Associagao Interamericana de Defensorias Publicas
Art. - Artigo

CC - Cdédigo Civil

CF/1988 - Constituicdo da Republica de 1988
CIDH - Corte Interamericana de Direitos Humanos

CMC-MA - Centro de Mediacao Comunitario Maria Auxiliadora

CN - Coédigo de Normas

CNJ - Conselho Nacional de Justica
CPC - Codigo de Processo Civil
Dec. - Decreto

DPU - Defensoria Publica da Unido

DUDH - Declaragao Universal

EC - Emenda Constitucional
ECA - Estatuto da Crianca ¢ do Adolescente
EUA - Estados Unidos da América

IBDFAM - Instituto Brasileiro de Direito de Familia

LC - Lei Complementar

LONDP - Lei Organica Nacional da Defensoria Publica
NCPC - Novo Codigo de Processo Civil

PIDCP - Pacto Internacional de Direitos Civis e Politicos

PIDESC - Pacto Internacional sobre Direitos Econémicos, Sociais e Culturais

PNPIC - Praticas Integrativas e Complementares
RE - Recurso Extraordinario

Res. - Resolugdo

REsp - Recurso Especial

STF - Supremo Tribunal Federal

STJ - Superior Tribunal de Justica

SUS - Servico Unico de Saude



LISTA DE APENDICES

APENDICE A - Oficio enviado para todas as Defensorias Publicas Estaduais e do Distrito
Federal.... ..o 169
APENDICE B - Oficios enviados para monitoramento do Projeto Maria da Penha

SISTEIMIICA e ennnne 171



LISTA DE ANEXOS

ANEXO A - Resposta da Defensoria Publica do Estado do Acre.......c.cccoceevvevienieniennnene. 175
ANEXO B - Resposta da Defensoria Publica do Estado do Amapa..........cccccecvveeeveeneen. 176
ANEXO C - Resposta da Defensoria Publica do Estado de Alagoas...........cccccuvveeuveenneen. 177
ANEXO D - Resposta da Defensoria Publica do Estado do Amazonas.........c...cccceeueenee.e. 178
ANEXO E - Respostas da Defensoria Publica do Estado da Bahia...........cccccecenieienene. 180
ANEXO F - Respostas da Defensoria Publica do Estado do Ceara...........c.cccccuveeeureenneen. 185
ANEXO G - Respostas da Defensoria Publica do Estado do Espirito Santo..................... 187
ANEXO H - Respostas da Defensoria Publica do Estado de Goids........ccccccueeverieeennnee. 188
ANEXO1 - Respostas da Defensoria Publica do Estado do Maranh@o............c..c.c....... 189
ANEXOJ - Respostas da Defensoria Publica do Estado do Mato Grosso...................... 191
ANEXO K - Respostas da Defensoria Publica do Estado do Mato Grosso do Sul........... 193
ANEXO L - Resposta da Defensoria Publica do Estado de Minas Gerais ............c.......... 194
ANEXO M - Resposta da Defensoria Publica do Estado de Pard............ccccooeeieniennnnene. 195
ANEXO N - Resposta da Defensoria Publica do Estado de Paraiba..............cccoceeuveenneen. 199
ANEXO O - Resposta da Defensoria Publica do Estado de Parana...........c...cccoeeenenneen. 201
ANEXO P - Resposta da Defensoria Publica do Estado de Pernambuco......................... 202
ANEXO Q - Resposta da Defensoria Publica do Estado do Piaui ..........cccceeevienienennene. 203
ANEXO R - Resposta da Defensoria Publica do Estado do Rio de Janeiro ..................... 204
ANEXO S - Resposta da Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Norte........... 205
ANEXO T - Resposta da Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul............... 207
ANEXO U - Resposta da Defensoria Publica do Estado de Rondonia...........c.ccoeenennene. 209
ANEXO V - Resposta da Defensoria Publica do Estado de Roraima.............c.ccouveeeneee. 213
ANEXO W - Resposta da Defensoria Publica do Estado de Santa Catarina ..................... 214
ANEXO X - Resposta da Defensoria Publica do Estado de Sao Paulo..........ccccccceeueneee. 216
ANEXOY - Resposta da Defensoria Publica do Estado de Sergipe .........ccccceeveeivennnnne. 217
ANEXO Z - Resposta da Defensoria Publica do Estado de Tocantins............c.ccccuveeeneee. 218
ANEXO AA - Resposta da Defensoria Publica do Distrito Federal .............cccccocvvveneennen. 219

ANEXO BB - Respostas das Delegacias de Policia da comarca de Rio Negro/MS acerca

do Projeto Maria da Penha Sist€mica .........cceecveevieriienieeiiieiecieece e 220



SUMARIO

1 CONSIDERACOES INICIAIS ..., 13
2 ACESSO A JUSTICA ..o 17
2.1 BREVE HISTORICO DA ASSISTENCIA JURIDICA NO OCIDENTE................. 17
2.2 CONCEITO DE ACESSO A JUSTICA.......ooooooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseseese e 18
2.2.1 Diferenca entre Assisténcia Juridica, Judiciaria e Justica Gratuita.......... 21
2.2.2 Assisténcia Juridica em outros paises na atualidade................................... 23
2.3 ONDAS RENOVATORIAS DE ACESSO A JUSTICA .....c.oovveeeeeeeeeeeeeeeeeen. 25
2.4 CLASSIFICACAO DO DIREITO DE ACESSO A JUSTICA .......coooovveveereereerennns 30
2.5 DEFENSORIA PUBLICA ...coevvouiiiiireeiieeiseeies e esssessseeens 34
2.6 ANTECEDENTE HISTORICO NO BRASIL .......ooovuiiiiieieeeeeeeeeeeeeee e 34
2.7 MARCOS LEGAIS DA DEFENSORIA PUBLICA...........coooovviieeeeeeeseeeeeenene 38
2.7.1 Constituicio Federal de 1988................ooooiiiiiiiiiieeeeeee e 38
2.7.2 Lei Complementar 80/94 ...............oooiiiiiiiie e 41
2.7.3 Lei Complementar 132 e Emendas Constitucionais ..................ccccccveeennne. 42
2.7.4 Codigo de Processo Civil de 2015.............ccoviieiiieeiiieeeeee e 45
2.8 PUBLICO ALV ..o 46
2.9 FUNCOES DA DEFENSORIA PUBLICA .......coooiviveieeeeeeeeeeeeeeeeeee e 48
2.9.1 Atuacao Extrajudicial da Defensoria Publica.......................coc. 50
3 CONSTELACAO FAMILIAR ...........cooviiiiiiieieceeeeeeeeeeeeee e, 54
3.1.1. Algumas areas de aplicacio da Constelacdo Familiar ............................. 59
3.2 PERCEPCAO FENOMENOLOGICA ..ottt 63
4.3 ORDENS DO AMOR.......oiiiiiiiiiieteeee ettt 65
4.3.1 Ordem do Pertencimento ...........ccceevieiiieniiiiienie et 66
4.3.20rdem da HICTarquia ..........c.eeeeieeeiiiieeiiiieciieeeieeesiree e e eive e aeeeeree e e e eavee e 71
4.3.3 Ordem do EQUIIIDIIO ....coviiiiieiiiciieie e 74
4.4 NIVEIS DE CONSCIENCIA ....ootvvmmiirreireeiesiieessesessesse s ssessssesssesssessseeens 76
4.4.1 Consciéncia Pessoal ................cooooiiiiiiiiiii e 76
4.4.2 Consciéncia coletiva/grupal .................ccocooviiiiiiieiieeeeeee e 77
4.4.3 Consciéncia espiritual................c.coccooiiiiiiiiiiiniceee e 80
4.5 CAMPO MORFICO ....coomiiimiimreiniireseieseses st 80

45T EPIENELICA ..o e 88



12

4.5.2 Direito QUANTICO.............cccveiiiiiiiiiiiiiiiee e e eeaae e 91
4.6 ORDENS DA AJUDA ...ttt ettt ae e saneeeaeeeaneenne 96

4.6.1 Primeira Ordem da Ajuda: Dar apenas o que se tem e esperar € tomar apenas

O UE S€ NECESSILA 1.uvvveeuiiieeiiieeiiieeeireeetieeeteeeeteeeeseeessseeesseeensseeessseeensseesnsseeans 98
4.6.2 Segunda Ordem da Ajuda: Permanecer dentro das possibilidades................... 100
4.6.3 Terceira Ordem da Ajuda: Ajudar de igual para igual..........ccccoevviieiinninnnen. 101
4.6.4 Quarta Ordem da Ajuda: quem realmente precisa de ajuda na familia? .......... 103
4.6.5 Quinta Ordem da Ajuda: Ajudar sem julgamento ...........cccceeeveeeerieencieeenneenne. 104
4.6.6 Sexta Ordem da Ajuda: Ajudar sem 1astimar ...........cccceeevueerieenienieeniieeieeeens 105
4.6.7 Posturas praticas de Ordens da Ajuda na Defensoria Publica........................... 106
5 DIREITO SISTEMICO .......ooovieieieeeeeeeeeeeeeeee e een s 108
5.1 FUNDAMENTACAO LEGAL DO DIREITO SISTEMICO NO BRASIL............... 113
52 EXEMPLOS DA VISAO SISTEMICA NA LEGISLACAO E
JURISPRUDENCIA BRASILEIRA .....ctvuumiemmeirreteeiesiseesssesssssssessssessses s 117
5.3APLICACOES DO DIREITO SISTEMICO NO SISTEMA DE JUSTICA................ 123
5.4 APLICACAO DO DIREITO SISTEMICO NAS DEFENSORIAS PUBLICAS
ESTADUALS ...ttt et ettt sttt 125
5.4.1 Defensoria Piblica do Pard..........ccccooieviiiiiiiiiiiiiececeeeseee 131
5.4.2 Defensoria Publica do Estado de Rio Grande do Sul ............ccccoeviiiiiiiennnnne 134
5.4.3 Defensoria Publica de Mato Grosso do Sul........cccceeiiiiiiiiniiiiiniiieee 136
5.4.4 Defensoria Publica de Santa Catarina............ccoceeveieneeniieiienieeeenee e 138
5.4.5 Defensoria Publica do Estado de Sao Paulo..........ccocceeeiieiiiiiiiiiiiiie, 140
5.4.6 Defensoria Publica do Estado do Amazonas............cccceecveeviienieeniienieenieeneene 141
5.5 DESAFIOS PARAIMPLEMENTACAO DO DIREITO SISTEMICO NAS
DEFENSORIAS PUBLICAS .......ooovieiiieieeeeeeeee et 142
6 CONSIDERACOES FINALS ..ottt 147
REFERENCIAS. ...ttt sttt 152
APENDICES ...ttt 168

ANEXOS .t 174



1 CONSIDERACOES INICIAIS

“Onde comega, portanto, a grande paz? — Ela comega onde
termina a vontade de exterminio, seja como for que o
justifiquemos, e onde o individuo reconhece que ndo existem
seres humanos melhores e piores. ”

(HELLINGER, 2007b, p. 23)

Por muito tempo a justica era tema restrito a esfera privada, posteriormente o Estado
passou a monopoliza-la por meio, especialmente, da instituicdo do Poder Judicidrio. Entretanto,
o aumento da desigualdade social e, consequentemente, a necessidade de ter acesso a direitos
fundamentais como a saude, moradia fizeram com que, no Brasil, em 2019 estivessem
tramitando 78,7 milhdes processos, conforme dados do CNJ (2019a).

A alta demanda de processos gera, por consequéncia, uma tramita¢do mais lenta do
litigio, que muitas vezes tem o conflito aprofundado com a prolatacdo da sentenca ou acordao,
0 que seria, em tese, o ato que finalizaria a demanda judicial. Assim, tornou-se evidente a
necessidade de todo o Sistema de Justiga adotar outras formas de lidar com os conflitos.

Neste contexto ¢ que surge o Direito Sistémico que pode ser definido como a aplicacao
das posturas, praticas sistémicas e das constelagcdes familiares aos litigios juridicos a fim de
possibilitar uma visao aprofundada dos conflitos, evitando a reiteracdo de demandas e padrdes
comportamentais. Destaque-se que esta expressdo nada tem a ver com o Direito Sistémico de
Niklas Luhmann em que pese ambos partam da palavra sistema.

A Constelagao Familiar, por sua vez, ¢ uma abordagem desenvolvida pelo alemao Bert
Hellinger que se propde a mostrar, por intermédio de representantes, como a dinamica familiar
atua inconscientemente na vida da pessoa representada, produzindo padrdes de comportamento
e relagdes muitas vezes causadoras de grande sofrimento por varias geragdes.

Neste sentido, o Conselho Nacional de Justi¢a, por meio da Resolugdo n® 125/2010
criou a Politica Judiciaria Nacional de tratamento adequado dos conflitos de interesses no
ambito do Poder Judiciario, a fim de estabelecer uma alternativa para lidar com os conflitos de
forma ndo litigiosa, o que vai ao encontro do que foi referendado pelo Novo Codigo de Processo
Civil (NCPC) e demonstra que a forma tradicional de solucionar as demandas ndo esta gerando
um resultado positivo.

No anseio de reforgar sua posicao de vanguarda, o Conselho Nacional de Justica
publicou a Portaria n° 16/2015 (CNJ, 2015) que potencializa as medidas de desjudicializagao e

compartilha com a sociedade o tratamento dos conflitos. Assim, em 2010, dentro do ambiente
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garantista das regras constitucionais de 1988, e por intermédio dos mecanismos e regramentos
supracitados, nasceu, no Brasil, o Direito Sistémico, expressao criada e utilizada pela primeira
vez no Brasil por Sami Storch.

O magistrado, do Tribunal de Justica do Estado da Bahia, passou a utilizar a
abordagem da Constelagdo familiar, em 2012, para solucionar os conflitos das partes que
atendia. Sami Storch adquiriu conhecimento sobre a Constelagdo em uma terapia pessoal, antes
de ingressar na magistratura e, ao aplica-la as disputas judiciais, surpreendeu-se com os bons
resultados.

Diversas s3o as formas de aplicagdo do Direito Sist€émico. Sami Storch, por exemplo,
utiliza majoritariamente a Constelagdo familiar, convidando as partes de diversos processos a
comparecerem no Tribunal do Jari da sua comarca de atuacao, antes da audiéncia de conciliagao
ou mediacdo, para participarem, voluntariamente, da abordagem e a partir da atuacdo dos
representantes, que sdo escolhidos de maneira aleatoria naquele lugar, todos os presentes
percebem como existem dindmicas ocultas familiares que levam as pessoas a terem repetidos
padrdes de comportamento e conflito.

Contudo, muitos profissionais da area juridica relatam que a simples mudanca de
postura perante as pessoas a serem ajudadas, compreendendo que as mesmas possuem o0s
emaranhamentos dos seus sistemas familiares, que muitas vezes agem movidas por um amor
inconsciente a algum ancestral ou o convite a olhar para os problemas de uma forma mais
ampla, ja produz resultados positivos.

Insta salientar que, atualmente, no Brasil, mais 16 (dezesseis) Tribunais de Justica
aplicam o Direito Sistémico em demandas pré e pds-processuais nas mais diversas searas
juridicas, e no Estado de Goids, o CNJ premiou no, V Conciliar ¢ Legal, em 2015, um projeto
da comarca Goiania que usou as constelagdes em mediacdes judiciais, tendo como indice de
solugdo de cerca de 94% em disputas familiares (FARIELLO, 2018).

A partir do que preconiza o art. 4°, inciso II, da Lei Complementar Federal n° 80/1994
que dispde competir a Defensoria Publica “promover, prioritariamente, a solugdo extrajudicial
dos litigios” (BRASIL, 1994), tem-se que as ferramentas do Direito Sist€émico se coadunam
com a missao da institui¢do ¢ vém se mostrando como importante aliada na promog¢ao de uma
maior pacificagdo social, em especial, da populacido vulneravel que atende.

O problema que esta pesquisa busca resolver ¢: de que maneira o Direito Sistémico
pode ser utilizado no ambito das Defensorias Publicas Estaduais para promover o acesso a
justica? Isto porque, considerando o carater empoderador que os membros desta institui¢ao

devem ter no atendimento dos usudrios, € possivel que o Direito Sistémico, assim como tem
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ocorrido com o Poder Judicidrio, facilite o tratamento dos conflitos da populagao vulneravel.
Ainda se justifica a escolha da institui¢ao Defensoria Publica Estadual em razao de ser o campo
de atuacdo da subscritora deste trabalho. Para tanto, serd utilizado o método dedutivo, quanto
aos fins, a pesquisa sera descritiva, explicativa e exploratéria e, quanto aos meios, a pesquisa
sera bibliografica, documental e de observacao extensiva.

A fim de se tentar expor brevemente a trajetoria do tema acesso a justica até chegar a
utilizagcdo do Direito Sistémico nas Defensorias Publicas Estaduais, este trabalho se inicia com
uma pequena analise do conceito de acesso a justica, sua previsao como um direito humano,
consagrado nos instrumentos internacionais ¢ como direito fundamental, consagrado na
Constituicdo Federal de 1988 e o modelo adotado pelo Brasil, por intermédio da Defensoria
Publica a partir de estudos de Mauro Cappelletti e Cleber Francisco Alves. A evolucao do
conceito demonstra que o acesso a justica deixa de ser um mero acesso ao poder judiciario para
ser até mesmo um direito com carater politico e empoderador. Diferencia-se as expressdes
“justica gratuita”, que se refere a isen¢do de taxas, custas e despesas judiciais, “assisténcia
judiciaria”, que além da isengdo das despesas judiciais implica no acompanhamento processual
por profissional habilitado e “assisténcia juridica”, conceito mais amplo que inclui orientagao,
educagdo em direitos, além da atuacdo judicial gratuita. No breve panorama da assisténcia
juridica em outros paises, busca-se abordar as nacdes que tém apresentado uma atuacio
diferenciada e com maior enfoque no extrajudicial.

No segundo capitulo ¢ abordada a Defensoria Publica, como um todo, que ¢ a
institui¢ao responsavel constitucionalmente por assegurar o acesso a justica a todas as pessoas
no ordenamento juridico atual. Entretanto, ¢ imprescindivel conhecer os antecessores deste
orgdo e sua origem, o que ¢ exposto por meio de uma breve retrospectiva historica da
institui¢do, que teve nos movimentos sociais € no proprio clamor popular a base fundamental
para sua consolidagdo, logo, nada mais razoavel que a sua atuagdao implique em devolver o
poder, na resolucgdo dos conflitos, a quem lhe legitima, no caso, o povo. Também neste capitulo
¢ exposta a forma como a Defensoria ¢ regulamentada no Brasil e outras caracteristicas
peculiares, como exemplo, o publico que ¢ atendido, a sua atuagao extrajudicial, bem como os
seus principios norteadores que o aproximam do direito sistémico.

Em seguida, se analisa as Constela¢des Familiares, seus fundamentos na biologia e na
fisica, suas areas de aplicagdo, bem como sdo apresentadas Ordens do Amor, Ordens da Ajuda
e niveis de consciéncia, legados teodricos e praticos deixados pelo terapeuta alemao Bert
Hellinger, que vém sendo utilizado em varias searas, inclusive no direito, o qual o Brasil ¢

referéncia.
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No ultimo capitulo, sdo apresentados os conceitos e aspectos gerais do Direito
Sistémico, a percep¢do do conflito em suas variadas concepgdes e as aplicagdes que t€m
ocorrido no ambito da Defensoria Publica, buscando-se demonstrar como a aplicag¢ao do Direito

Sistémico na Defensoria Publica efetiva o acesso a justica.



2 ACESSO A JUSTICA

“[...] os conflitos, afinal de contas, estdo a servigo da
conscientiza¢do do todo.”
(HELLINGER, 2007b, p. 152)

2.1 BREVE HISTORICO DA ASSISTENCIA JURIDICA NO OCIDENTE

Uma das primeiras atuacdes do Estado em favor da defesa das pessoas mais
desfavorecidas aconteceu em Atenas e Roma. Conforme leciona Robson Flores Pinto, em
Atenas eram designados, anualmente, dez advogados para defender os hipossuficientes
econdmicos contra os poderosos diante dos tribunais civis e criminais. Em Roma, existiam
diversos dispositivos legais que resguardavam os direitos dos necessitados, sendo uma questao
de honra para os governantes observar se seus governados mantinham entre si certa igualdade
perante a lei, cabendo a estes governantes sanar qualquer abuso (PINTO, 1993).

Humberto Pefia Moraes registra que se atribui a Constantino (288-337) a primeira
iniciativa de ordem legal, que se incorporou a Legislacao de Justiniano (483-565) para prover
advogado a quem ndo possuisse meios materiais para remunera-lo. Com o aparecimento do
cristianismo, a caridade, um dos grandes temas da doutrina crista, imp0s aos advogados o dever
da defesa, sem honorarios e aos juizes o de julgar, renunciando as custas. Contudo, na Idade
Média, por influéncia do feudalismo, os costumes, a ideia do patrocinio profissional aos
indigentes foi sendo deixado de lado (MORAES; SILVA, 1984, p. 21).

Com a disseminacio dos ideais de igualdade, liberdade e fraternidade’, oriundos da
Revolugdo Francesa, em 1789, o Estado foi impulsionado a organizar institui¢des oficiais para
prestagao de assisténcia judiciaria aos pobres. Porém, isto ndo quer dizer que foi implantada
assisténcia aos hipossuficientes de forma satisfatoria. Neste momento histérico, havia apenas a
preocupacgdo com a igualdade formal e imperava a ideia dos direitos individuais. O primeiro
grande impulso dado a questdo acesso a justica ocorreu na década de 70, com o “Movimento
de Acesso a Justiga”.

Observa-se que no periodo compreendido entre os séculos XVIII e XIX, a solugdo das
demandas judiciais civis nos Estados liberais retratava a filosofia, fundamentalmente
individualista dos direitos, existente na época. Apesar de o acesso a justica ser considerado um

“direito natural”, essa categoria de direitos ndo reclamava uma a¢ao do poder publico para que

! Sobre a metateoria do Direito fraterno olhar RESTA, Eligio. O direito fraterno. 2. ed. Santa Cruz do Sul: Essere
nel Mondo, 2020. v. 1
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fosse garantida. Tais direitos eram concebidos como antecedentes ao proprio Estado; sua tutela
requeria somente que o poder estatal impedisse sua violagdo por terceiros. Nessa medida, o
Estado assumia um papel passivo quanto a problemas, por exemplo, de as pessoas terem ciéncia
de seus direitos e defendé-los de forma apropriada na pratica. Além disso, o Estado ndo estava
preocupado em evitar que a pobreza de sua populagdo fosse um obstidculo para que os
individuos utilizassem o Poder Judiciario e suas institui¢des (CAPPELLETTI; GARTH, 1988,
p.-9).

No século XX todas as formas de promover o acesso a justica eram por meio de
advogados que atuavam gratuitamente em defesa dos vulneraveis como um dever honorifico, o
que, por 6bvio, ndo foi exitoso. Entre 1919 e 1923 a Alemanha comegou a implantar um modelo
em que o Estado passou a remunerar os advogados nas suas atuagdes em defesa da populagao
pobre, mas foi na Inglaterra, em 1949, com Legal Aid and Service Scheme que a pratica foi
consolidada e disseminada para outros paises europeus e também alternada, em alguns locais,
com a criagdo de um 6rgdo publico responsavel por realizar esta atuagdo (MOREIRA, 1993).

A partir da Segunda Guerra Mundial, portanto, as legislacdes nos Estados Unidos,
Inglaterra, Alemanha Ocidental, Canada e Franca criaram sistemas juridicos relevantes, como
o Judicare System, na Europa; o Public Salaried Attorney Model nos EUA; e outros sistemas
hibridos na Escocia, Suécia e Irlanda. Apesar das diferencas existentes entre eles, o objetivo
comum era de viabilizar o acesso a justi¢a das pessoas carentes (PINTO, 1993).

Isto porque, no periodo do pos-guerra ocorreu o reconhecimento nos textos
constitucionais dos novos direitos econdmicos e sociais de forma simultdnea ao
desenvolvimento do Estado do bem-estar, o que fez com que o direito ao acesso efetivo a justigca
fosse transformado em um direito viabilizador dos demais, ou seja, sua violagdo implicaria a
ofensa de todos os outros direitos. Desse jeito, caso os instrumentos necessarios para
implementar a efetivagao do direito de acesso a justi¢a fossem destituidos, os novos direitos
sociais e econdmicos transformar-se-iam em simples declara¢des politicas, sem fungdo pratica

nenhuma.

2.2 CONCEITO DE ACESSO A JUSTICA

O acesso a Justica ¢ tema desde os primordios da histéria do direito, momento em que
o entendimento da formacao juridica nas sociedades antigas até os dias atuais, passou pelo

periodo primitivo ou arcaico, no qual as leis eram oriundas dos céus e o respeito se fundava no
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aspecto religioso, proclamados pelos reis ou sacerdotes, baseados em suas crengas e ritos
(WOLKMER, 2006, p. 16).

Entretanto, o acesso a justica esteve majoritariamente associado a possibilidade de
litigar perante o Poder Judiciario limitando o cidaddo apenas a apresentar o seu pedido
formalmente na esfera judicial, excluindo aqueles que nao tinham condig¢des de arcar com as
custas processuais.

Assim, o idedrio de justica incomodou variadas geragdes € movimentos sociais ao
longo dos séculos. Nao por acaso o direito de acesso a justica foi consagrado como direito
humano, estando presente em instrumentos juridicos de alcance internacional, tais como: a
Declaragao Universal dos Direitos Humanos (1948), a Convencao Europeia para a Salvaguarda
dos Direitos do Homem e das Liberdades Fundamentais (1950), o Pacto Internacional de
Direitos Civis e Politicos (1966) e o Pacto de Sao José da Costa Rica (1969).

No Brasil, o acesso a Justiga estd contemplado na Constituicdo Federal de 1988, no
art. 5°, inciso LXXIV, que substituiu a expressdo “assisténcia judiciaria” pela “assisténcia
juridica, integral e gratuita”, adotando uma concepcao ampla do termo, juntamente com o
devido processo legal e a celeridade processual.

A Constitui¢do Federal de 1988, ainda, adotou a justica como um valor norteador do
Estado Democratico. Seu predmbulo traz que “uma proclamagdo de principios, que tem o
objetivo de mostrar as diretrizes politicas, filosoficas, e ideologicas do Estado que acabou de
ser criado” (BULOS, 2011, p. 119). No preambulo constitucional ficou assentado que se tratava
da criagdo de um:

Estado Democratico, destinado a assegurar o exercicio dos direitos sociais e
individuais, a liberdade, a segurancga, o bem-estar, o desenvolvimento, a igualdade e
justica como valores supremos de uma sociedade fraterna, pluralista e sem
preconceitos, fundada na harmonia social e comprometida, na ordem interna e

internacional, com a solugdo pacifica das controvérsias (BRASIL, 1988, sem grifo no
original).

A discussao quanto a forca normativa do predmbulo, especificamente em relagdo ao
principio da justica acaba sendo irrelevante, visto que o principio ndo ficou adstrito a ideia de
valor norteador, mas ganhou forca normativa, extrapolando o catdlogo de intencdes
constitucional, sendo estampado no corpo no texto constitucional de 1988, mais precisamente
no art. 5°, XXXV, da Constitui¢ao de 1988, o qual veda que a lei exclua da apreciacao do Poder
Judiciario qualquer lesdo ou ameaga a direito.

Cappelletti e Garth (1988, p. 12), com clareza afirmam que “[...] o acesso a Justica

pode, portanto, ser encarado como o requisito fundamental — o mais basico dos direitos
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humanos — de um sistema juridico moderno e igualitario que pretenda garantir, € ndo apenas
proclamar os direitos de todos™.

Nao obstante, o acesso a Justica ndo pode se esgotar apenas no direito de peticao
perante o Poder Judiciario, mas especialmente propiciar o acesso a uma ordem juridica justa
que precede ao acesso ao Poder Judicidrio, considerando que este ndo pode ser visto como a
unica alternativa de controvérsias, ainda mais quando, no Brasil, o tempo de tramitacdo de
processos no Poder Judicidrio € de um ano e quatro meses na fase de conhecimento, de cinco
anos ¢ 11 meses na fase de execucdo no 1° grau de jurisdi¢do e de nove meses no 2° grau.
Somados ao fato de que em 2019 estavam em tramitacdo 78,7 milhdes de processos (CNJ,
2019a, p. 219-221).

Neste sentido, Cappelletti e Garth (1988) afirmam que as técnicas processuais nao
podem ser meros requisitos formais a serem cumpridos, mas fungdes sociais €, que os tribunais
ou as cortes ndo sdo as Unicas alternativas de solugdo de litigios. Assim, os profissionais do
direito devem ampliar suas pesquisas para lidar com os conflitos para além dos tribunais, em
outras areas do conhecimento, como sociologia, psicologia, entre outras, para dar efetividade
a0 acesso a justica.

Corroborando com este raciocinio, Grinover (2008, p. 29) assevera que 0 acesso a
justica “um dos mais caros aos olhos processualistas contemporaneos, ndo indica apenas o
direito de aceder aos tribunais, mas também o de alcangar, por meio de um processo cercado
das garantias do devido processo legal, a tutela efetiva dos direitos violados ou ameagadas”.

Embora o conceito de acesso a justica esteja passando por fase de ampliagdo nos
ultimos anos, na qual se pretende superar a ideia de acesso ao Judiciario como acesso a justica,
ainda se pode afirmar que esta visdo reducionista do principio do acesso a justica reina no atual
sistema de tutela juridica (OLIVEIRA NETO, 2015, p. 112).

Nesse contexto de insuficiéncia, morosidade, ineficiéncia da jurisdicao estatal e de alto
custo aos cofres publicos, pde-se em xeque o modelo de monopolio estatal na distribuicdo da
justica, emergindo um modelo de jurisdi¢do compartilhada, com a participacao de outros atores
que possibilitem meios alternativos de solugao de conflitos, bem como da prevencao de litigios
(MANCUSO, 2014).

Um exemplo de como o legislador brasileiro ja estd se adequando a esta nova realidade
¢ a previsao no Novo Codigo de Processo Civil de efetivagdo dos métodos autocompositivos com
a conciliagcdo e a mediagdo, possibilitando a “construcdo da cidadania participativa, em que o
dialogo surge como ferramenta capaz de assegurar a participagdo voluntaria dos envolvidos na

resolucdo pacifica dos seus conflitos” (COSTA; RIBAS, 2017, p. 193).
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Entretanto, como ¢ de conhecimento notdrio, sempre existiram dois Brasis: o Brasil
Legal, que seria o pais da igualdade, da incorporacdo de direitos e do respeito as normas e o
Brasil real, um pais com muita desigualdade e desrespeitos aos principios legais, sendo que a
aproximacao destes dois Brasis depende da efetividade das instituigdes que compdem o sistema
de justica. Assim, tem-se que o aumento no numero de processos ndo significa uma ampliagao
do acesso a justica, ja que pesquisas atestam uma concentracao dos maiores litigantes (SADEK,
2013, p. 25).

Sadek defende que a Defensoria tem condigdes de romper com o ciclo de
desigualdades cumulativas que assola o Brasil, possibilitando o acesso aos direitos, ja que “a
instituicdo personifica, de uma s6 vez, as trés ondas referidas por Cappeletti e Garth (1988)”
(SADEK, 2013, p. 25). Entretanto, inimeros sao os desafios para a institui¢cao, destacando-se o
grande déficit de profissionais por nimero de habitantes, baixos orcamentos e auséncia de
estrutura, dificultando a implementa¢do de um efetivo acesso a justica para a populagao
brasileira vulneravel.

E urgente e necessaria a rediscussdo do conceito de acesso a justica, que, como
sublinha Pedroso (2011, p. 4-5), deve ser redefinido como “acesso aos direitos e a justica”, o
que se coaduna com as possibilidades trazidas pelo Direito Sistémico, de pacificagdo dos
conflitos de maneira extrajudicial. Pode-se observar, portanto, que a terminologia acesso ao
direito e a justica incluiu, para Pedroso “desde o conhecimento e consciéncia do(s) direito(s), a
facilitagdo do seu uso, a representacao juridica e judiciaria por profissionais”, mas também
inclui “a resolugdo judicial e ndo judicial de conflitos, ou seja, o acesso a pluralidade de
ordenamentos juridicos e de meios de resolugcdo de litigios existentes na sociedade”
(PEDROSO, 2011, p. 5). Deste modo, ndo ¢ um sentido estrito de mera capacidade de conhecer
o direito e bater a porta do Judiciario e dele obter uma decisao resolvendo seu conflito, mas

abrange também a educagdo para os direitos e o tratamento de conflitos.

2.2.1 Diferenca entre Assisténcia Juridica, Judiciaria e Justica Gratuita

As expressdes “justica gratuita”, “assisténcia judiciaria” e “assisténcia juridica” sao
empregadas constantemente por parte da doutrina e dos aplicadores do Direito como se tivessem
o mesmo significado. Tal confusdo decorre, em especial, pela Lei n° 1.060/1950, que
regulamenta os institutos, tratar a concessao da justica gratuita como sindnimo de assisténcia

judiciaria.
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A exemplo disso tinha-se o artigo 3°, caput, artigo 4°, caput e § 2°, artigos 6°, 7° e 9°
da lei em anélise, antes de serem revogados pelo art. 1072, III do Cddigo de Processo Civil de
2015, que ao mencionarem “assisténcia judiciaria” na verdade estavam se referindo a justica
gratuita. Por outro lado, o sentido correto de “assisténcia judicidria” esta empregado no artigo
1°, artigo 5°, §§ 1° e 2°, e artigo 16 paragrafo unico da aludida lei.

O Cédigo de Processo Civil, em seu artigo 98 e os seguintes, define a gratuidade da
justica, como sendo a dispensa dos pagamentos de taxas, custas e demais despesas processuais,
cabendo especial mengdo ao inciso VI, que dispensa o beneficidrio também do pagamento de
honorérios advocaticios, do perito e a remuneracdo do intérprete ou do tradutor, nomeado para
apresentacao de versdo em portugués de documento regido em lingua estrangeira, etc.

O conceito utilizado pelo CPC vai ao encontro de Marcacini (2003, p. 310), que
entende que a justica gratuita compreende a isencao de toda e qualquer despesa e custas, seja
judicial ou ndo, relacionada a atos necessarios a defesa dos direitos da pessoa em juizo e ao
desenvolvimento do processo. Essa gratuidade envolve ndo apenas as custas inerentes a pratica
de atos processuais como também todas as despesas relativas a uma participagao efetiva no
processo).

A assisténcia judiciaria, por sua vez, compreende a organizacdo estatal, ou paraestatal,
que, juntamente a dispensa provisoria de despesas, possui como finalidade a designagdo de
advogado para patrocinio de causa judicial. Assim, consiste em instituto de direito
administrativo. Para que o beneficio da justiga gratuita seja deferido ou indeferido, o magistrado
da propria causa € que € competente para analisar (MIRANDA, 1971, 642).

No Brasil, a assisténcia judiciaria ¢ realizada por meio da Defensoria Publica, que sera
objeto de aprofundamento no capitulo seguinte. Em linhas gerais, portanto, a diferenga entre
justica gratuita e assisténcia judicidria ¢ que aquela compreende a isencdo de toda e qualquer
despesa e custas, seja judicial ou nao, relacionada a atos necessarios a defesa dos direitos da
pessoa em juizo e ao desenvolvimento do processo, enquanto que esta se trata do direito de ser
representado por alguém, com capacidade postulatoria para defender os seus interesses em
juizo.

Por fim, tem-se a assisténcia juridica, que inclui aconselhamento, mecanismos de
tratamento de conflito extrajudiciais, educagdo em direitos, informacdo juridica, além da
assisténcia e representacao legal perante uma corte ou tribunal, disponibilizada gratuitamente
para a populagcdo em situagao de vulnerabilidade. Alves e Gonzalez (2017, p. 134) lecionam
que “Em nivel internacional, o direito a assisténcia juridica esta diretamente ligado ao direito

de acesso a justica (acesso aos tribunais) exigido para garantir um julgamento justo”.
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Neste sentido, tem-se que o conceito de acesso a justica engloba estas trés expressoes,
anteriormente abordadas e o nivel de sua concretizagdo diz muito acerca do grau de democracia
vivida no pais, ja que o acesso a justica ¢ plenamente reconhecido como fundamento para o

gozo de outros direitos.

2.2.2 Assisténcia Juridica em outros paises na atualidade

E importante esclarecer que os paises que foram escolhidos para serem abordados a
seguir sdo aqueles que optaram por investir em meios extrajudiciais como forma de assisténcia
juridica, bem como nagdes que se apresentam como poténcia econdmica, ou IDH alto ou muito
alto?, mas que em termo de assisténcia juridica s3o menos avan¢ados do que o Brasil, atestando
a potencialidade deste pais em inserir novas abordagens de acesso a justica (JOHNSON
JUNIOR, 2017).

Segundo Earl Johnson Junior (2017, p. 184) como a China ndo tinha nenhuma tradi¢ao
em assisténcia juridica, pode observar os modelos adotados mundialmente e implementar o seu.
Assim, em 2015, possuia uma rede local de 3700 (trés mil e setecentas) organizagdes de
assisténcia juridica com 140.000 (cento e quarenta mil) funcionarios em periodo integral,
incluindo advogados paralegais. Somado a isso, tem-se os servicos fornecidos por varias
organizagdes de interesse publico, grupos sociais e escritorios juridicos de faculdades, sendo
um modelo combinado de assisténcia juridica por advogados assalariados especializados, com
servigo pro bono, sendo que 80% da atuacdo € na seara civel, diversamente do que ocorre nos
Estados Unidos e Europa?.

Na africa do Sul, assim como nos Estados Unidos, a assisténcia juridica se restringe a
seara criminal e somente excepcionalmente ¢ feita no civel. Entretanto, diversamente dos EUA,
nao ha uma separagdo das unidades que realizam atendimento civel e criminal, sendo que ha
muito mais estrutura para atender o criminal do que o civel, bem como todas as pessoas que
atuam na assisténcia juridica, sdo funcionérios do governo (JOHNSON JUNIOR, 2017, p. 192).

O Autor ainda destaca a atuagao da Bélgica na promocgao da assisténcia juridica, pois
neste pais o governo aloca um valor fixo para financiar a assisténcia, a qual ¢ feita por

advogados particulares que sdo pagos com valores diversos do or¢gamento anual. Cada pessoa

2 Neste sentido verificar lista atualizada do IDH em 2019 em: FREIRE, Diego. CNN, Sdo Paulo, 15 de dezembro
de 2020. Disponivel em: https://www.cnnbrasil.com.br/internacional/2020/12/15/veja-o-ranking-completo-de-
todos-os-paises-por-idh. Acesso em: 01 de jun. de 2021.

3 Tradugdo livre do inglés
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hipossuficiente que ¢ atendida pelo advogado cadastrado gera uma pontuacdo para o
profissional que serd contabilizada no final do ano com base no valor do ponto em euro para
aquele ano, com base no orgamento da assisténcia juridica JOHNSON JUNIOR, 2017, p. 201).

Johnson Junior afirma que apesar de ser um programa mais elaborado, ele apresenta
alguns problemas. O primeiro ¢ que em regra os advogados que atuam com a assisténcia juridica
serdo de baixa qualidade, ja que a remuneracdo por ponto nao ¢ tao elevada, fazendo com que
os melhores profissionais prefiram atender populagao nao hipossuficiente. Ressalta também que
nao ha um controle de qualidade das peti¢des, ja que cada tipo de peca processual tem um valor
fixo de ponto, independente da complexidade e trabalho (JOHNSON JUNIOR, 2017, p. 202).

Na Holanda a assisténcia juridica ¢ prestada por “lockets” que atendem a populagio
hipossuficiente em todo o pais e possuem uma atuacao intensiva no aconselhamento, feito por
bacharéis, dentro de um tempo de até 90 (noventa) minutos, onde ¢ feita uma triagem para saber
se ¢ caso de media¢do ou de encaminhamento para advogado. Os advogados que atuam nos
“lockets” sdo pagos por meio de uma taxa fixa calculada com base em pesquisas de quanto
tempo ¢ gasto para atuar nos variados tipos de casos, com alguma flexibilidade para casos
complexos. Ainda, ha um pagamento complementar pelos clientes, salvo aqueles que sao muito
pobres. Juntamente com os balcdes de servigos juridicos foi introduzido o atendimento on-line
sendo que uma versao mais avangada do programa “Rechtwijzer 2.0 possibilita a realizagao
de divorcios e mediacao on line. Contudo, essa plataforma on line cobra por uma série de
servicos, deixando evidente que ndo abarca uma populacdo mais pobre. Em épocas de
pandemia, como a que ocorre no ano de 2020, muito provavelmente estas plataformas devem
ter o seu uso potencializado JOHNSON JUNIOR, 2017, p. 202-204).

Na Inglaterra desde a década de 70 existem o “Mckenzie Friends” que ¢ a possibilidade
do litigante que estd desacompanhado de um advogado ir para a Corte acompanhado de um
amigo, parente, ou outros nao-advogados, inclusive o “Mckenzie Friends” pago, ou seja, uma
pessoa que foi contratada pelo litigante para ser seu acompanhante no Tribunal. Existem
Organizacdes ndo Governamentais que treinam os “Mckenzie Friends” que apesar de nao
poderem advogar em nome daquele em que vao acompanhar, podem fornecer dicas, responder
perguntas do juiz, explicar que perguntas fazer as testemunhas, entre outros. Como Johnson
Junior (2017) enfatiza, o “Mckenzie Friends” ndo se equipara a uma igualdade de defesa a quem
esta representado por advogado, em que pese poucos litigantes sem defesa técnica comparecga
ao Tribunal sem ele, e até 2016 ndo havia projetos para superar essa desigualdade.

Na Alemanha o sistema de assisténcia juridica ¢ praticamente o mesmo desde 1877,

sendo o modelo adotado pela maior parte dos paises da Europa e EUA. Este modelo atende
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majoritariamente demandas criminais e apenas em uma menor parte civeis, sendo administrado
pelo Poder Judiciario que nomeia advogados para atuar nos litigios sob sua jurisdi¢do. Por outro
lado, na Alemanha houve um acréscimo do extrajudicial na assisténcia juridica, que fornece
orientagdes, inclusive na seara civel, para a populagao hipossuficiente econdmica. Ressalte-se
que a Alemanha ¢ um dos paises em que a popula¢ao mais faz uso do seguro legal, que garante
um amplo direito de representacao tanto como autor tanto como réu nas demandas judiciais de
variados temas (JOHNSON JUNIOR, 2017, p. 209-211).

Na América, destaca-se a assisténcia juridica no México e em Cuba. No México a
institui¢do equivalente a Defensoria Publica existe desde 1995 e ¢ denominada Instituto Federal
de Defesa Publica que atua na éarea civel e criminal com Defensores nomeados
independentemente de concurso publico. O mencionado instituto ¢ um o6rgao do Poder
Judiciario da Federacdo e do Conselho Judiciario Federal, com independéncia técnica e
operacional (FERREIRA; PAVI; CAOVILLA, 2013, p. 81-83).

A Universidade Autonoma do México passou a auxiliar o Estado por meio de estagio
supervisionado na instituicdo. Ressalte-se neste modelo a ampla atuagdo com mecanismos
extrajudiciais, como arbitragem e mediagao, sendo que desde 2003 o México possui uma lei
que regulamenta o uso da mediagdo, tornando-o referéncia no assunto (FERREIRA; PAVI;
CAOVILLA, 2013, p. 81-83).

Em Cuba, por sua vez, a assisténcia ¢ feita por meio de Defensores de Oficio ou
Advogados de Oficio vinculados ao Estado, quando a atuagdo for na drea criminal, ou nomeados
pelo juiz, para atuacdo civel ou criminal. Nao obstante, uma das criticas ao sistema ¢ que
somente entram no perfil de atendimento da assisténcia juridica pessoas muito pobres,
equivalentes a indigentes. H4 em complementacdo a atuacdo dos escritorios-modelo das
universidades (MORAES; SILVA, 1984, p. 70).

Na Republica Dominicana o modelo de assisténcia ¢ o mesmo de Cuba, bem como do
Panama4, tendo ainda o apoio do Centro de Mediagdo Comunitario Maria Auxiliadora (CMC-
MA), criado em agosto de 2000, por iniciativa de organiza¢des comunitirias bem como de
organizadores e mediadores voluntarios (FERREIRA; PAVI; CAOVILLA, 2013, p. 84).

Estes modelos da América Latina deixam evidente a relevancia da assisténcia juridica
incluir os mecanismos extrajudiciais, em razdo da maior efetividade na promocgao do acesso a

justica.

2.3 ONDAS RENOVATORIAS DE ACESSO A JUSTICA



26

Mauro Cappelletti e Garth (1988) sdo um dos principais expoentes do tema de acesso
a justica no mundo tendo em vista que a partir da andlise dos fatores econdmicos, morais e
politicos desenvolveram o movimento denominado as “trés ondas renovatdrias” que seriam
possiveis solucdes para diminuir os obstaculos de acesso a justica.

Sao essas ondas: 1) assisténcia judiciéria (redugdo ou eliminagdo dos custos no acesso
ao Judicidrio); 2) reformas que tiveram por objetivo possibilitar representacdo juridica para os
interesses classificados como difusos; 3) enfoque no acesso a justi¢a, que inclui as iniciativas
anteriores, mas também desenvolve outros métodos que ajudam na eliminagao de dificuldades
ao acesso a justica, sendo que esta onda ¢ a que mais interessa para esta pesquisa
(CAPPELLETTI; GARTH, 1988, p.31).

Esta teoria decorreu do Projeto Florenca que resultou em um relatorio, traduzido para
o portugués e publicado no Brasil sob o titulo “Acesso a justica”. Cappelletti e Garth (1988, p.
98) afirmam que “[...] o acesso a Justica pode, portanto, ser encarado como o requisito
fundamental — o mais bdasico dos direitos humanos — de um sistema juridico moderno e
igualitario que pretenda garantir, e nao apenas proclamar os direitos de todos”.

Nao obstante, ensina Vitovsky (2016, p. 184) que “o Projeto Florenca ¢ muito mais que
as ja tdo difundidas trés ondas. De fato, ha muitos aspectos importantes da obra que escaparam
aos pesquisadores, ou, a0 menos, que tiveram desprezadas suas raizes no Projeto Florenca”. Este
Projeto permitiu resgatar trés aspectos essenciais: o primeiro ¢ que por meio dele foi possivel
encontrar a origem da articulagdo entre o welfare State (e sua crise) com o acesso a justica. O
segundo aspecto, derivado deste primeiro, ¢ a relacdo do acesso aos direitos € a justica com 0s
conflitos que envolvem a propria administragdo publica (que ¢ a marca do perfil de litigiosidade
da Justica Federal). Por fim, ¢ no Projeto Florenga que a educacdo para os direitos ja ocupava um
lugar privilegiado nas discussdes sobre o acesso a justica.

O direito de acesso a justica ¢ o mais basico dos direitos, pois ndo tem sentido a
ampliagdo e atribui¢ao de outros direitos sem que haja mecanismos de reivindica¢do. Nao raras
vezes o direito de acesso a justica precede o acesso a outros direitos (CAPPELLETTI; GARTH,
1988). No mesmo sentido, Lopes (1994, p. 74) expde que uma vez dificultado o acesso a justica,
“dificultados e retardados estdo o gozo e o exercicio de varios outros, senao de todos, direitos”.

Almeida (2012, p. 88) distingue o acesso a justica dos demais direitos humanos,
classificando-o como “um verdadeiro direito-garantia, o qual deve servir para a realizacao de
outros direitos. Desse modo podemos afirmar que ¢ um direito imprescindivel para o exercicio

da cidadania”.
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A essencialidade desse direito, contudo, ndo o colocava na lista de prioridades do
Estado. Seu exercicio sempre foi marcado por barreiras econOmicas, sociais ou culturais,
isoladamente ou em conjunto. Dessa forma, Cappelletti ¢ Garth (1988) enumeram alguns
obstaculos existentes ao acesso a justica, quais sejam: a) custas judiciais; b) possibilidades das
partes; ¢) problemas especiais.

A barreira econdmica era representada pelo elevado custo de acesso ao Judiciario. Ainda
que o Estado suportasse as despesas para manuten¢do do aparelho judicial, as partes ainda
precisavam arcar com despesas de honorarios advocaticios, além das custas judiciais, que servem
para amortizar os custos suportados pelo Estado. O problema das custas se agravava em relacao
as pequenas causas, uma vez que o custo do processo formal podia esvaziar o pedido e reduzir a
causa a uma futilidade (CAPPELLETTI; GARTH, 1988, p. 19-26).

Os honorarios advocaticios também eram um obstaculo. Se por um lado o sistema
americano intimidava por ndo obrigar o vencido a pagar os custos de honorarios advocaticios
da parte vencedora; por outro, o sistema de sucumbéncia praticado em muitos paises acabava
sendo um oObice ainda maior, pois o risco de a parte perdedora arcar com os advogados de ambas
era grande. O tempo também era outro inimigo da efetivagcdo do acesso a justica, na medida em
que se convertia em termos monetarios, pois a demora na prestagao jurisdicional significava a
corrosdo inflacionaria e o desagio do bem da vida (CAPPELLETTI; GARTH, 1988, p. 19-26).

Fatores socioculturais, como a capacidade econdmica e pessoal (aptiddo para
reconhecer um direito e propor uma agao ou sua defesa), bem como a falta de habilidade para
lidar com as institui¢des estatais de justica também eram impeditivos.

Ainda nesse contexto sociocultural, inseria-se a questdo dos litigantes habituais e
eventuais. Aqueles estariam em vantagem por terem mais experiéncia com o direito; por terem
economia de escala em razdo da quantidade de casos e por terem mais oportunidades de
manterem relacdes informais com os magistrados dentre outras (CAPPELLETTI; GARTH,
1988).

No que tange ao interesse difuso (meio ambiente, prote¢do ao consumidor e outros),
tem-se que a propria dispersao do objeto da demanda inviabilizava a propositura de agao de
defesa de direitos individuais frente a prejuizos oriundos de danos coletivos. A reunidao dos
interessados seria a forma de contornar os obstaculos, ndo fosse a dispersdo entre os
prejudicados, dificultando a organizagdo para demandar em grupo (CAPPELLETTI, GARTH,
1988). Segundo Gontijo (2015, p. 22, grifo do autor), este ultimo grande obstaculo identificado

pelos pesquisadores dizia respeito aos ‘“impasses referentes a tutela dos direitos
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difusos/coletivos, especialmente relacionados com a inadequagao da utilizacao de instrumentos
processuais tradicionais a concretizagdo das tutelas desses ‘novos direitos’”.

Com alguns elementos em comum aos estudos de Cappelletti, Santos (1996) também
identifica trés espécies de obstaculos ao acesso a justigca: a) econdmicos, sendo que o Autor
constatou que nos paises capitalistas em geral os custos necessarios para manter uma demanda
no Judiciario eram muito altos quando comparados com o valor da agdo e, além disso, esse
custo aumentava na propor¢ao em que diminuia o valor da causa. Na Alemanha, por exemplo,
foi observado que o custo para manter uma causa de valor médio na Justi¢a na primeira instancia
de recurso era proximo da metade do valor da causa. Na Inglaterra, em aproximadamente um
terco das demandas que tiveram contestacdo os custos do processo superaram o valor da causa.
Na Italia, nas demandas com valor elevado os custos podem chegar a 8,4% do valor da causa,
ao passo que nas causas de pequeno valor esse percentual chega a 170%. Os dados desses
estudos apontam que a justica civil € custosa para todas as pessoas de uma forma geral, mas
principalmente ela ¢ proporcionalmente mais custosa ainda para os individuos desprovidos de
recursos econdmicos; b) sociais e, c¢)culturais.

A primeira onda representou os esfor¢os empreendidos pelos paises ocidentais em
ofertar assisténcia juridica aos pobres, por intermédio da criagdo de sistemas como o judicare
(advogado particulares pagos pelo Estado), o do advogado contratado pelo Estado (empregado)
e o modelo combinado, que misturava o judicare com o modelo de advogado contratado pelo
Estado. Outras medidas foram isencao de custas judiciais € adog¢ao da oralidade nos processos
(CAPPELLETTI; GARTH, 1988).

O alto custo da via judicial ndo representava problema de algum pais isoladamente,
haja vista o que foi verificado em diversas na¢cdes (COMASSETO, 2002), inclusive na
brasileira, muito embora o Brasil ndo estivesse entre os paises estudados no Projeto Florenca
(JUNQUEIRA, 1996). Este problema no Brasil foi enfrentado, inicialmente, por meio da Lei
1.060/50 e de outras garantias constitucionais de acesso ao Poder Judiciario, amenizando a
situacdo, porém nao resolvido (quicd tenha até criado outro maior — a superlotacdo do
Judiciério).

A segunda onda foi voltada as questdes de interesses difusos, que no Brasil se vé pelas
reformas no processo civil, levando a institui¢ao da acdo civil ptblica e da agdo coletiva para
defesa do meio ambiente e do consumidor, do mandado de seguranca coletivo e da agao popular.
Essa onda também instigou a atuagdo vigilante do Ministério Publico em juizo e a renovagao

da mentalidade dos juizes (DINAMARCO, 2004).
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Os avangos capitaneados pelas duas primeiras ondas foram significativos, mas ¢ no
contexto da terceira onda que se discute amplia¢do do acesso a justica sob a designagdo o novo
enfoque do acesso a justica.

Esse novo enfoque apresentado por Cappelletti e Garth (1988) sugere uma variedade
de reformas, que vdo muito além da representacdo judicial. Incluem procedimentos, alteracao
na estrutura dos tribunais, criagdo de novos tribunais, atuagdo de pessoas leigas ou
paraprofissionais, modificagcdo do direito substantivo para evitar litigios ou facilitar sua solugao,
utilizacao de mecanismos privados ou informais para solucionar litigios, adequagao do processo
civil ao tipo de litigio.

Sdo varias as reformas no sentido de melhorar e modernizar os tribunais e seus
procedimentos: a oralidade; a livre apreciagao da prova; a concentracao do procedimento € o
contato direto entre juizes, partes e testemunhas. No ambito dos tribunais, ainda sdo
apresentadas outras reformas, tais como a isenc¢ao de custas e o incentivo ao debate oral entre
os protagonistas do processo — partes, advogados e juizes — sobre os fatos e o direito. Meios
alternativos de solugdo de litigios ja bastantes conhecidos, tais como o juizo arbitral e
conciliagao, também estdo no raio de abrangéncia das reformas.

A criagdo de tribunais especializados para determinados tipos de demanda seria um
método essencial para facilitar o acesso de determinados individuos e classes. Essa técnica
possibilita a solucdo de causas com agilidade e custo reduzido, além de aliviar o
congestionamento e o atraso dos tribunais. Nessa linha de raciocinio encaixam-se os juizados
especiais (pequenas causas), os tribunais de vizinhanca e os tribunais especiais para demandas
de consumidores. Para Vitovsky (2016), “esta abordagem reconhece a necessidade de
relacionar e adaptar o processo civil ao tipo de disputa”.

Destacam-se, também, mudancas nos métodos utilizados para a prestacao de servigos
juridicos. Nesse ponto ganha destaque a atuacao de “parajuridicos” (assistentes juridicos com
diversos graus de treinamento em Direito). S@o profissionais preparados para servigos juridicos
que dispensam a atuacao de advogados altamente treinados, como € o caso dos “Rechtspfleger”
(funciondrio-juiz paraprofissional) ou os “McKenzie Men” da Inglaterra (CAPPELLETTI,
GARTH, 1988).

Entre outras propostas apresentadas por Cappelletti e Garth (1988, p. 55), destaca-se a
necessidade de simplificagdo do direito: “se a lei ¢ mais compreensivel, ela se torna mais
acessivel as pessoas comuns”. A simplificagdo do direito possibilita que as pessoas cumpram
as exigéncias para utilizagdo dos instrumentos juridicos a sua disposi¢cao, como ¢ o caso da

exclusdo da averiguag@o de culpa nos casos de divorcio e estabelecimento da responsabilidade
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objetiva. Essas medidas reduzem o custo e a duragdo do litigio, além de aliviar a sobrecarga do
judiciario.

Em apertada sintese, a terceira onda “centra sua atencdo no conjunto geral de
institui¢cdes e mecanismo, pessoas e procedimentos utilizados para processar € mesmo prevenir
disputas nas sociedades modernas” (CAPPELLETTI; GARTH, 1988, p. 67-68). O novo
enfoque sugere ndo o abandono das solugdes trazidas pelas ondas anteriores, mas, sim, té-las

como algumas de varias possibilidades para melhorar o acesso a justica.

2.4 CLASSIFICACAO DO DIREITO DE ACESSO A JUSTICA

Hé algum tempo o acesso a justica ¢ tido como um direito fundamental estruturante do
Estado democratico de direito, nos termos de diversas constitui¢oes, declaracoes de direitos
nacionais e internacionais, em sentido bastante amplo, e ndo como mero direito de acesso ao
Poder Judiciario. Nao obstante, quando se pensa o acesso a justica na perspectiva do processo
jurisdicional esta significa romper barreiras, efetiva participacao processual, reducao de custos
e outros meios de lidar com o conflito.

Watanabe (1988, p. 128), por sua vez, defende a ideia de acesso a justica como garantia
constitucionalmente positivada, significando o acesso a uma ordem juridica justa com os
seguintes elementos constitutivos de maneira sintética: a) direito a informagao; b) direito a uma
justica organizada e formada por juizes comprometidos com uma ordem juridica justa; c) direito
a preordenagao dos instrumentos processuais capazes de promover a efetiva tutela de direitos;
d) direito a remogao de todos os obstaculos ao acesso a justica.

A fundamentalidade do direito de acesso a justiga é corolario logico da premissa de que
este direito € um dos principais instrumentos garantidores da concretizagdo de todos os demais
direitos fundamentais (GALDINO, 2007). Ainda, o direito de acesso a justi¢a pode ser qualificado
como uma norma-principio estruturante do Estado democrético de direito em razdo da previsao
do art. 1° da CFRB quanto como principio constitucional sensivel, por meio da previsdo, no art.
34, VII, “a” de que a Unido nao intervird nos Estados e no Distrito Federal, para garantir a
observancia do regime democratico (GONTIJO, 2015, p. 18).

Também se pode considerar que o direito de acesso ¢ clausula pétrea, na medida em
que o art. 60, §4°, IV da CFRB dispde o limite material de reforma constitucional para abolir
direitos e garantias individuais e, que 0 mesmo estd assegurado no art. 5° da CFRB. Ainda, com

fulcro no art. 5°, §1°, € possivel atribuir a garantia da aplicabilidade imediata deste direito.
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Embora ndo exista um direito explicito a assisténcia juridica, corolario do direito ao
acesso a justica, no texto da Declaragdo Universal dos Direitos Humanos tal direito pode ser
depreendido dos artigos VIII a XII e ¢ tido como imprescindivel para a concretizagao do direito
a igualdade, sendo que o art. 10 ¢ explicito em relacdo aos julgamentos criminais e implicito
em relagdo aos julgamentos civis, veja-se:

Todas as pessoas tém direito, em plena igualdade, a uma audiéncia justa e publica

julgada por um tribunal independente e imparcial em determinacdo dos seus direitos
e obrigagdes e de qualquer acusagdo criminal contra elas(ONU, 1948).

A autora Martha Davis afirma que os primeiros esbocos da DUDH declaravam
explicitamente que tanto em matéria civel quanto criminal todos teriam direito a consultar e ser
representado por advogado, mas em razao da Assembleia ter entendido que a linguagem
precisava ser mais genérica, foi retirada esta parte do texto (DAVIS, 2013).

A Carta da Organizagdo dos Estados Americanos, aprovada em 1948, também aborda o

€9,
1

acesso a justica, como se observa do art.45,

Os Estados membros, convencidos de que o Homem somente pode alcangar a plena
realizagcdo de suas aspiragdes dentro de uma ordem social justa, acompanhada de
desenvolvimento econdmico e de verdadeira paz, convém em envidar os seus maiores
esforcos na aplicacdo dos seguintes principios e mecanismos:

[...]
i) Disposicdes adequadas a fim de que todas as pessoas tenham a devida assisténcia
legal para fazer valer seus direitos (OEA, 1948).

E salutar destacar que a ordem social justa, nos termos desta Carta OEA e de boa parte
dos documentos internacionais, para ser concretizada, ndo se restringe ao acesso a justica como
sindbnimo de atuagdo em processos judiciais ou no acesso ao Poder Juridico, mas muito além
disso. Implica na efetivacao de direitos por meio inclusive de uma cultura de paz, o que significa
ter acesso a educacgdo em direitos, bem como em mecanismos extrajudiciais.

Na Convengao Europeia dos Direitos Humanos, tido como o mais importante tratado
regional internacional de direitos humanos, reconhece o direito a assisténcia juridica como um
direito humano fundamental. Em relagdo a seara criminal isso esta expresso no art. 6°, que prevé
o direito a um julgamento justo, no que tange as demais matérias o reconhecimento ao acesso
a justica “decorre da jurisprudéncia da Corte Europeia de Direitos Humanos na interpretagao
do significado e extensdo do direito a um julgamento justo” (ALVES; GONZALES, 2017, p.
136).

A Carta dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia (1948, p. 20) em seu art. 47

dispde expressamente acerca do direito a assisténcia judicidria “a quem ndo disponha de
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recursos suficientes, na medida em que essa assisténcia seja necessaria para garantir a
efetividade do acesso a justica”.

Assim, evidente o carater de Direito Fundamental do acesso a justica, ¢ necessario
discutir qual a natureza deste direito, se de direito Civil e Politico ou Econémico e Social. Tal
distincdo decorre dos dois tratados internacionais aprovados pelas Nagdes Unidas, no pds
Segunda Guerra Mundial: o Pacto Internacional sobre Direitos Civis e Politicos (PIDCP) e o
Pacto Internacional sobre Direitos Economicos, Sociais e Culturais (PIDESC).

O art. 14 itens 1 e 3 do Pacto Internacional sobre Direitos Civis e Politicos dispdem o

seguinte:

ARTIGO 14

1. Todas as pessoas sdo iguais perante os tribunais e as cortes de justiga. Toda pessoa
tera o direito de ser ouvida publicamente e com devidas garantias por um tribunal
competente, independente e imparcial, estabelecido por lei, na apuragdo de qualquer
acusacao de carater penal formulada contra ela ou na determinagao de seus direitos e
obrigagdes de carater civil. A imprensa e o publico poderdo ser excluidos de parte da
totalidade de um julgamento, quer por motivo de moral ptblica, de ordem puiblica ou
de seguranga nacional em uma sociedade democratica, quer quando o interesse da
vida privada das Partes o exija, que na medida em que isso seja estritamente necessario
na opinido da justiga, em circunstancias especificas, nas quais a publicidade venha a
prejudicar os interesses da justiga; entretanto, qualquer sentenca proferida em matéria
penal ou civil devera torna-se publica, a menos que o interesse de menores exija
procedimento oposto, ou processo diga respeito a controvérsia matrimoniais ou a
tutela de menores.

[...]

3. Toda pessoa acusada de um delito tera direito, em plena igualmente, a, pelo menos,
as seguintes garantias:

d) De estar presente no julgamento e de defender-se pessoalmente ou por intermédio
de defensor de sua escolha; de ser informado, caso ndo tenha defensor, do direito que
lhe assiste de té-lo e, sempre que o interesse da justica assim exija, de ter um defensor
designado ex-officio gratuitamente, se nao tiver meios para remunera-lo (BRASIL,
1992a).

Com uma breve analise percebe-se que apesar de no item 1 do artigo 14 constar que
todas as pessoas sdo iguais no exercicio dos seus direitos perante os Tribunais, no item 3 “d”
apenas se garante explicitamente o direito a assisténcia juridica em casos criminais. Davis
(2013), entretanto, pontua que em 2007 o Comité dos Direitos Humanos emitiu o Comentario
Geral n° 32, para que os procedimentos civeis e criminais sejam tratados de maneira igual, na
medida de possibilitar em ambos os casos assisténcia juridica.

Portanto, parece clara a classificagdo do acesso a justica como um direito civil e
politico. Entretanto, Alves (2006) pontua que na doutrina e na jurisprudéncia normalmente se
associa este direito ao “bem-estar” ressaltando a sua dimensdo econdmico/social e cita como

exemplo uma carta da Provincia canadense de Colimbia Britanica remetida ao Comité dos
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Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais da ONU para reportar o corte de gastos com
assisténcia juridica naquela Provincia, como violagdo ao PIDESC, o que foi acolhido pelo
Comité e ensejou uma elaboracao de recomendagdo para o Canada para assegurar a assisténcia
juridica civel relativa aos direitos econdmicos, sociais e culturais da populacdo vulneravel
daquela localidade (ALVES; GONZALEZ, 2017, p. 140).

Em que pese muitos Autores contemporaneos considerem essa classificagdo dos
direitos como ultrapassada, tendo em vista que os Direitos Humanos sdo universais,
indivisiveis, interdependentes e inter-relacionados, como o art. 5 da Declaragdo e Programa de
Acdo de Viena (USP. Biblioteca Virtual de Direitos Humanos, 1993) dispde, tem-se que na
pratica esta distin¢do ainda ¢ utilizada principalmente porque o art. 2.1 do PIDESC ressalta a
natureza progressiva destes direitos em face da aplicabilidade imediata dos direitos civis e
politicos (BRASIL, 1992b).

Desta forma, reconhecer que o acesso a justica ¢ um direito civil/politico significa que
os Estados tém obrigacdo imediata de garantir a sua efetividade, por ser indispensavel ao
exercicio pleno da prerrogativa fundamental da liberdade e do respeito a igualdade juridica de
todos os cidaddos, sendo esta a posigao de Alves (2006, p. 92), em que pese este direito
fundamental sé tenha se tornado efetivo no contexto de afirmagdo dos direitos sociais, no
apogeu do Estado Social de Direito.

Nao obstante, Silva (1988) expde que a CFRB de 88 ao afirmar em seu art. 1° que a
Republica Federativa do Brasil se constitui em Estado Democratico de Direito irradia os valores
da democracia sobre todos os elementos constitutivos do Estado e sobre a ordem juridica, assim,
todo o texto constitucional deve ser entendido como uma explicitagdo desta formula politica.

O atual estagio do Estado Democratico de Direito tem dado especial atengdao ao Poder
Judiciario, principalmente apds a Operagao Lava Jato que terminou por decretar a prisao de
uma série de politicos no Brasil, at¢ mesmo o ex-presidente Luiz Indcio Lula da Silva. Este
fendomeno ¢ reconhecido por Santos (1996, p. 25), como judicializag¢do da politica e das relagdes
sociais, na medida em que questdes relevantes do ponto de vista politico, social ou moral
acabam sendo decididas pelo Poder Judiciario.

Isto, entretanto, mostra um enfraquecimento do intervencionismo estatal caracteristico
no Estado Social de Direito, que pode ser definido como o Estado de Direito acrescido do
elemento material, j& que ndo basta a mera proclamagao de direitos, sendo imprescindivel a sua
concretizagdo fatica (ALVES; GONZALEZ, 2017, p. 106).

No Estado social de Direito ha uma socializagdo do processo judicial e um

agigantamento do Estado-Juiz que passa a ser o fiel depositario das esperangas de mudangas
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sociais ensejando o ativismo judicial. Neste sentido, o acesso a Justica passa a ter o papel de
efetivador dos direitos.

Assim, com o protagonismo do sistema de justica, o processo judicial e os direitos de
acesso a justica e assisténcia juridica crescem em importancia, assumindo uma dimensao
politica.

Dinamarco e Lopes (2016) ensinam que a CFRB de 88 instituiu um modelo
constitucional de processo que tem como paradigma o Estado Democratico de Direito e pode
ser resumido pela garantia sintese do acesso a Justica. Assim, 0 processo assumiu uma fei¢ao
democratica, coparticipativa e policéntrica, garantindo a participacdo e influéncia de todos os
envolvidos com seus argumentos nas decisdes formadas por meio dele (NUNES, 2011).

Portanto, o acesso a Justica passa a ser um mecanismo de participacdo na esfera
politica substituindo ou complementando os demais canais institucionais proprios do jogo
democratico. Diante disso, depreende-se que mais do que classificar o acesso a justica como
direito de primeira ou de segunda dimensdo, ¢ relevante ressaltar o seu carater politico-
democratico bem como seu corolario, a assisténcia juridica gratuita, impedindo-os de serem

atacados pela clausula da “reserva do possivel”.

2.5 DEFENSORIA PUBLICA

“Os oprimidos ndo sdo sujeitos a serem resgatados. Eles
mesmos tém que se autodeterminar e resgatar a si mesmos.
Na mao do opressor ndo pode descansar ambos: o poder de
oprimir e de resgatar”.

(Paulo Freire, 1968).

2.6 ANTECEDENTE HISTORICO NO BRASIL

No Brasil, a primeira iniciativa de assegurar o acesso a justica aos mais pobres veio
com as Ordenagdes Filipinas, de 1603, que também tinha vigor no Brasil, no Livro III, Titulo
84, paragrafo 10, que previa segundo Alves (2010, p. 330-331):

Em sendo o agravante tdo pobre que jure ndo ter bens moveis, nem de raiz, nem por
onde pague o agravo, e dizendo na audiéncia uma vez o Pater Noster pela alma del

Rey Don Diniz, ser-lhe-4 havido como que pagasse os novecentos reis, contanto que
tire de tudo certiddo dentro do tempo, em que havia de pagar o gravo.

Humberto Pefia Moraes comenta que os dizeres acima correspondem ao que hoje ¢

conhecida como declaragdo de pobreza ou de hipossuficiéncia econdmica. Embora esta
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Ordenacgao date de 1603, somente em 1823 estes dispositivos vieram a vigorar por forga de lei.
Alguns anos depois, outros dispositivos vieram como leis e regulamentos, estabelecendo, de
forma mais concreta, a assisténcia judiciaria no pais. Em um primeiro momento, essas leis
disciplinavam essa assisténcia em processos penais. Entretanto, posteriormente, outras leis
vieram lhe dar um cardter mais abrangente, compreendendo o processo civil (MORAES;
SILVA, 1984, p. 94).

Como o servigo prestado nao era remunerado pelo Estado e dependia da caridade dos
profissionais, tornou-se imprescindivel uma nova constru¢ao legislativa que regulasse de
maneira mais justa o assunto. Diante da falta de iniciativa por parte do Estado, ¢ criado, em
1870, pelo Instituto dos Advogados Brasileiros, um Conselho com a finalidade de prestar
assisténcia judiciaria aos necessitados em causas civis e criminais (MESSITTE, 1967).

Sobre tal Conselho, Moraes registra que Nabuco de Araujo, na época o presidente do
Instituto da Ordem dos Advogados Brasileiros, foi o grande incentivador da assisténcia juridica
aos pobres e necessitados, no entanto, a atuacdo ainda era insuficiente, diante da enorme
demanda. A intervencao do Estado, por intermédio da criacdo de legislacao especifica que
garantisse o direito a um defensor gratuito e também a isencdo das custas processuais, ja era
uma necessidade urgente naquela época (MORAES; SILVA, 1984).

Moraes relata que simultaneamente as agdes realizadas na esfera das corporagdes de
classe dos advogados, ainda no periodo imperial existiu iniciativa do poder publico em assumir
a tarefa de manter um servidor publico, custeado, portanto, pelo Estado, com a funcao propria
de defender os pobres em processos criminais. Essa iniciativa foi tomada pela Camara
Municipal da Corte dando origem ao cargo de “Advogado dos Pobres”. Conforme Moraes, esse
teria sido o primeiro Defensor Publico brasileiro, mas o cargo deixou de existir em 1884
(MORAES; SILVA, 1984, p. 333-334).

O autor afirma, contudo, que somente ap6s vinte e sete anos dos apelos de Nabuco de
Aratjo foi publicado, em 05 de maio de 1897, um decreto que instituiu a Assisténcia Judiciaria
na cidade do Rio de Janeiro, que na época era a capital do pais.

O Decreto 2.457, de 08 de fevereiro de 1897, ¢ considerado por varios pesquisadores
do assunto como a primeira lei brasileira que estabelece servico de natureza publica de
atendimento juridico que deve ser fornecido as pessoas desprovidas de recursos financeiros.
Essa lei foi adotada como uma espécie de modelo para as leis estaduais posteriores que
regulamentavam a assisténcia judiciaria nos Estados (MESSITTE, 1967).

A primeira Constituicdo Republicana, de 1891, nada mencionou acerca da assisténcia

judiciaria ou juridica, porém, em seu Art. 72, hd menc¢ao a plena defesa. A Constituicdo Federal
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de 1934, no Titulo III, Capitulo II, Art. 113, n. 32 acometeu a Unido e aos Estados o dever de
criar 6rgdos especiais para assegurar a assisténcia judicidria, consagrando o salaried staff, ja
excluindo os Municipios desta competéncia, o que perdura até¢ os dias de hoje (MORAES;
SILVA, 1984, p. 98).

Em 1935, o Estado de Sao Paulo foi precursor ao adotar o primeiro servigo estatal de
Assisténcia Judicidria do Brasil. A iniciativa foi seguida pelos Estados do Rio Grande do Sul e
Minas Gerais. Em contraste a iniciativa tomada pelo Estado em 1935, na atualidade, o Estado
de Sao Paulo foi um dos ultimos Estados brasileiros a instituir a Defensoria Publica nos moldes
da Constituicdo Federal e a Lei Complementar n. 80/94, o que o fez somente em 2006, por
intermédio da Lei Complementar 18/05.

Em seguida, a Constituicdo de 1937 ndo fez nenhuma referéncia ao direito da
populagdo de baixa renda ser atendida pela assisténcia judiciaria, mas o Codigo de Processo
Civil de 1939 cuidou do tema nos artigos 68 e seguintes. Nesses dispositivos eram estabelecidos
os requisitos para a pessoa ser beneficidria da gratuidade, que deveria ser requerida ao
magistrado competente da demanda.

O Codigo de Processo Penal de 1941 (Decreto-Lei 3.689/1941), por sua vez,
determinou que, caso o réu ou autor de acdo privada ndo reunisse recursos suficientes para
contratar um advogado, o magistrado lhe nomearia um (ALVES, 2010, p. 339).

Em 1946, com a nova Constituigdo, a assisténcia judiciaria volta ao texto
constitucional, em seu Art. 141, paragrafo 35, em que apesar de ser assegurada a prestacao da
assisténcia juridica aos necessitados, ndo estabeleceu se esta prestacdo seria responsabilidade
dos Estados ou da Unido e nem a forma de sua viabilizacdo. Tal omissdo fez com que varios
Estados criassem seus proprios orgdos de assisténcia. Os Estados que ndo criaram 6rgao
especifico para prestacdo do servico comegaram a credenciar advogados especiais para
prestagao da assisténcia (2010, ALVES, p. 339).

Em 05 de fevereiro de 1950 foi editada a Lei 1060, que dispde sobre a concessdo da
assisténcia judiciria aos necessitados, e vigora até hoje, pois foi recepcionada pela Constituigao
de 1988, em que pese tenha tido inimeros artigos revogados com a entrada em vigor do Codigo
de Processo Civil (Lei 13.105/2015). Destaque-se que ha uma confusao técnica na Lei 1.060 ao
confundir justica gratuita com assisténcia judicidria, jA mencionada em topico anterior.

Isto porque, como esposado anteriormente, enquanto a justica gratuita compreende a
isen¢do de toda e qualquer despesa e custas, seja judicial ou ndo, relacionada a atos necessarios
a defesa dos direitos da pessoa em juizo e ao desenvolvimento do processo, a assisténcia

judiciaria € o servigo publico que implica na defesa do vulneravel em juizo que deve ser
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proporcionado pelo poder estatal, que na Constituicdo Federal de 1988 dispde ser atribuicao da
Defensoria Publica (MARCACINI, 2003, p. 31-32).

Nas Constituigdes seguintes, de 1967 e 1969, a assisténcia judiciaria continuou a ser
tratada expressamente, apesar de uma pequena alteragao no texto que mencionou que ela seria
concedida “aos necessitados na forma da lei”. O instituto permaneceu como encargo do governo
devendo ser fornecido fundamentalmente por servidores publicos com essa funcao especifica,
apesar de tal sistema nao ter sido previsto expressamente nos dois tltimos textos constitucionais
mencionados.

O Estado do Rio de Janeiro possui a mais antiga Defensoria Publica do pais, instalada
em 1954, com quase 70 anos de atuagdo. Depois dela tem a Defensoria de Minas Gerais, que
funciona ha 39 anos. Os dois exemplos citados anteriormente fogem a regra, considerando que
mais de 70% das Defensorias foram criadas ap6s a Constituicdo de 1988 (BRASIL, 2004).

Nao obstante, merece ser ressaltado o processo de implementagdo da Defensoria
Publica do Estado de Sao Paulo que apesar de criada formalmente na Constituicdo, somente foi
implantada ap6s grandes mobilizagdes sociais a partir de 24 de junho de 2002, com o
“Movimento pela Defensoria Publica”. Em dezembro de 2005, a Assembleia Legislativa
aprovava o Projeto de Lei Complementar n® 18/2005, cuja sang¢do executiva ocorreu em 09 de
janeiro de 2006, quando foi sancionada a Lei Complementar Estadual 988/2006 (RE, 2013).

Tais mobiliza¢des populares foram repetidas no processo de criacdo das Defensorias
Publicas do Estado do Parana e Santa Catarina, sendo que nesta ultima foram coletadas mais de
50 mil assinaturas para elabora¢ao de Projeto de Lei de iniciativa popular, com o apoio de
diversas entidades e organismos sociais catarinenses, deixando evidente a imprescindibilidade
da instituicdo (FERREIRA; PAVI; CAOVILLA, 2013).

O texto constitucional de 1988 foi o primeiro no pais a reconhecer a Defensoria Publica
como 6rgao do poder estatal, imprescindivel para o exercicio da funcao jurisdicional e tendo
como obrigagdo assegurar a defesa, em juizo, dos interesses das pessoas desprovidas de
recursos financeiros, além de ter o dever de prestar assisténcia juridica integral e gratuita a elas
(ALVES, 2006).

Entretanto, mesmo antes da Constitui¢ao Federal o sistema de acesso a justica do
Brasil era elogiado por autores estrangeiros, veja:

A histdria da assisténcia judiciaria no Brasil ¢ admiravel por si mesma. Basta apenas
comparar a lei brasileira sobre assisténcia judicidria com a lei norte-americana sobre

0 assunto para ver como a lei brasileira ¢ adiantada. Ao litigante pobre nos Estados
Unidos s6 ¢ garantido um defensor em casos criminais sérios. Nada de isengdo de



38

custas, nenhuma garantia quanto a casos civeis, nem sequer um defensor em casos
criminais que ndo sdo sérios (MESSITTE, 1967, p. 150).

Nao obstante, 0 mesmo autor, assim como outros, reconhece a grande distancia entre
0 campo tedrico e a pratica, o que persiste até os dias atuais. Segundo o IV Diagnostico da
Defensoria Publica (BRASIL. MJ, 2015, p. 61), em 2014, ano da promulgagdo da Emenda
Constitucional 80, que dispde sobre a implementacdo da Defensoria Publica em todas as
comarcas do Brasil no periodo de 08 (oito) anos, somente 13% das unidades jurisdicionais
brasileiras tinham a institui¢do instalada, demonstrando o quanto o Brasil ainda precisa avangar
em acesso a justica.
Neste sentido, Caovilla (2006, p. 88):
A Defensoria Publica devera prestar servigos de assisténcia juridica, judicial e
extrajudicial, integral e gratuita, de prevengdo, aconselhamento e informagao juridica
a populagdo considerada necessitada, na forma da lei. [...] A Defensoria Publica, sem
duvida, consiste numa garantia de acesso a justica, talvez a mais completa, em face
dos mecanismos de atuag@o inseridos nas suas disposi¢des normativas, o que faz
vislumbrar que num pais como o Brasil, marcado por profundas discriminagdes e

desniveis sociais 0s ricos € 0s pobres possam vir a discutir e reivindicar direitos em
igualdade de condigdes.

De forma sucinta, portanto, de acordo com estudo de Cleber Francisco Alves, verifica-
se que o sistema adotado pelo Brasil para prestar assisténcia judicidria aos hipossuficientes foi
construido essencialmente entre os periodos de 1946-1950 e 1988- 1994 (promulgacdo da Lei
Complementar da Defensoria Publica), mas hoje se pode acrescentar a Lei Complementar
132/2009 e a Emenda Constitucional 80/2014.

Por outro lado, como esta breve analise historica demonstra, a Defensoria Publica ¢
uma instituicdo essencialmente democratica, j& que sua constituigdo e desenvolvimento
decorreram da vontade do proprio povo, manifestada em periodos mais democraticos do pais,
atestando o quanto esta deve sempre valorizar o empoderamento daquele que a legitima, o povo,

para tratar as suas proprias demandas.
2.7 MARCOS LEGAIS DA DEFENSORIA PUBLICA
2.7.1 Constituicao Federal de 1988
A Constituicdo Federal de 1988 inovou ao prevé um modelo de assisténcia juridica

diverso do predominante nos paises com regimes liberais democraticos, que em geral adotam

um modelo individualizado e personalizado (ALVES; GONZALES, 2017, p.56).
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Em que pese o salaried staff ja tivesse sido consagrado em Constituigdes anteriores,
ainda disputava com o modelo pro bono e judicare a sua implantagdo na nova Constituigao
Federal.

Gongalves Filho destaca que o proprio salaried staff se apresentava de maneiras
distintas no momento pré-Constituicao de 1988: a) dentro das Procuradorias dos Estados, onde
se criou uma Procuradoria Especial para atendimento dos hipossuficientes, a exemplo da
Procuradoria de Assisténcia Judiciaria de Sao Paulo; b) no ambito das Secretarias de Justica,
com um Orgao especifico para fazer a assisténcia judiciaria realizada por servidores com
inscri¢ao na Ordem dos Advogados do Brasil, ou advogado concursado ou contratado, o que
era denominado “advogados de oficio, a exemplo da Caixa de Assisténcia Judicidria do Estado
do Ceara; c) na Unido, especificamente na Justica Militar, existiam os “advogados de oficio”
que tinham o cargo ocupado por meio de concurso publico; d) na esfera da Defensoria Publica,
como instituicdo e carreira oriundas do Ministério Publico, mas ja com certa autonomia,
especializada na assisténcia juridica, que era o caso da Defensoria Publica do Estado de Rio de
Janeiro (GONCALVES FILHO; ROCHA; MAIA, 2020, p. 26).

Como dito anteriormente, a Defensoria Publica do Estado de Rio de Janeiro nasceu no
Ministério Publico e ja tinha vocagdo coletiva, como o art. 22, IX e §3° da LC 6 de 1977
demonstra, ao dispor acerca da atuacdo na defesa dos consumidores. Assim, com esta visdo,
que movimentos sociais e politicos tentaram inserir a Defensoria Publica na CF 88 como
institui¢ao responsavel, primeiramente, pela assisténcia judiciaria.

A CF 88 foi um marco fundamental para o fortalecimento da Defensoria a definindo
como “institui¢do essencial a func¢do jurisdicional do Estado” o que foi corroborado com as
Emendas Constitucionais 45/04, 69/12, 74/13 e 80/2014. Na reda¢ao original a instituicdo ¢
citada diretamente nos artigos 21, 22, 24, 33, 48, 61, 134, 235 e no art. 22 dos Atos das
Disposi¢des Constitucionais Transitorias (GONCALVES FILHO; ROCHA; MAIA, 2020).

Ao dispor acerca da assisténcia juridica, a Constitui¢do brasileira expds que a mesma
seria efetivada por um modelo publico, prestado e gerido por entidade estatal, que deveria atuar
extrajudicial e judicialmente, em todas as esferas e searas, na defesa dos direitos humanos da
populagdo vulneravel, o que se conclui pela expressa referéncia do art. 134 ao art. 5°, LXXIV
da CF.

O Constituinte ao dispor acerca das instituicdes protagonistas do Sistema de Justica,
no Titulo “Organizacao dos Poderes” concedeu a cada uma, atribui¢des distintas para que nao

houvesse omissdes na promocao ¢ defesa dos direitos e garantias, determinando que cada
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carreira se organize por lei propria, como ¢ o caso da Defensoria Publica que deveria criar uma
Lei Complementar especifica.

Santos (2011) traz como grandes vantagens no modelo de assisténcia juridica adotado
pelo Brasil as seguintes: universalizacdo do acesso por meio de profissionais formados e
recrutados somente para este fim, assisténcia juridica especializada para a defesa de interesses
coletivos e difusos, diversificacdo do atendimento e da consulta juridica para além da resolugao
judicial dos litigios, por intermédio da concilia¢ao e outras formas de resolugao extrajudicial de
conflitos e ainda atuagdo na educacao para os direitos..

O Supremo Tribunal Federal (STF) reiterou este modelo publico quando julgou as
Acgdes Diretas de Inconstitucionalidade por Omissao acerca da auséncia de Defensoria Publica
no Estado de Santa Catarina oportunidade em que o Plendario, por maioria, julgou procedente
pedido formulado em duas agdes diretas (ADI 3892 e ADI 4270), ajuizadas pela Associacao
Nacional dos Defensores Publicos, para declarar a inconstitucionalidade do art. 104 da
Constituicao do Estado de Santa Catarina, que autorizava a prestacao de servigos de assisténcia
judiciaria pela Ordem dos Advogados do Brasil, em substitui¢io a Defensoria Publica (RE,
2013).

Destaque-se que havia no Constituinte uma preocupacgdo em se consolidar um Estado
Democrético de Direito, tendo em vista o anterior periodo de Ditadura Militar. Assim, promover
a inclusdo social, por intermédio do acesso a justi¢a aos mais pobres, era uma prioridade, sendo
previsto até mesmo a forma como isto se daria (ALVES; GONZALES, 2017).

A Constituicao de 1988 ampliou as formas de promog¢ao do acesso a justiga ao dispor
que a assisténcia juridica deveria ocorrer de forma integral, incluindo a orientacdo juridica que
seria uma atuagdo preventiva, bem como a defesa em juizo, independentemente da matéria e do
polo processual.

ApbOs o amparo constitucional, algumas leis passaram a prever a intervencdo da
Defensoria Publica, como o Estatuto da Crianga e do Adolescente (Lei 8.069/1990) que no seu
art. 141 garante o acesso de toda crianga ou adolescente a Defensoria Publica e o paragrafo 1°
que assegura a assisténcia juridica por intermédio desta instituicao as criangas e adolescentes
que necessitarem.

As atribuigdes da Defensoria Publica, ainda, encontram-se em consonancia com
objetivos que constam no preambulo da Constituicao que sdo “assegurar o exercicio dos direitos
sociais e individuais, a liberdade, a seguranga, o bem-estar, o desenvolvimento, a igualdade e a
justica”. Assim, como a professora Maria Tereza Aina Sadek leciona, nao se trata apenas de

viabilizar a populagdo vulneravel o acesso ao Poder Judicidrio, mas de assegurar a assisténcia
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integral o que inclui educacdo em direitos, garantia de direitos e tratamento de conflitos, o que
se pode concluir que a Defensoria Publica ¢ a porta de entrada para a inclusao (SADEK, 2013).

O Constituinte também afirma que o Brasil esta destinado a assegurar o exercicio dos
direitos fundamentais, na busca pela igualdade e a Defensoria Publica, por sua vez, nos termos
da LC n° 80/94, art. 3°-A, III almeja a prevaléncia e a efetividade desses direitos e o combate
as desigualdades sociais (art. 3°-A, I). O direito de acdo e de defesa em processo devido,
participativo e dialético, previsto no art.5°, XXXV, LV e LIV da CFRB ¢ concretizado pela
Defensoria Publica quando os titulares destes direitos forem pessoas vulneraveis, o mesmo
ocorre com as previsoes de individualizagdo da pena, presuncao de inocéncia, vedacao de prisao
provisoria que possuem ressonancia na Lei Organica da Defensoria Publica.

O paralelismo da Constituicao Federal com a Defensoria nao para por ai tendo em vista
que o Constituinte optou por um modelo pacificador de tratamento de conflitos, como
demonstrado no teor do preambulo e art. 4°, VII, ao passo que a Defensoria Publica tem como
atuacdo prioritaria a solucao extrajudicial dos litigios, além da pacificacao das relagdes, como
demonstram o art. 4°, II, IV e §4° da LC 80/94.

Este modelo de assisténcia juridica adotado pela CF de 1988 vem sendo elogiado
internacionalmente, como pode ser exemplificado na parceria firmada entre a Corte
Interamericana de Direitos Humanos (CIDH) e a Associa¢do Interamericana de Defensorias
Publicas (AIDEF) para nos processos que correrem perante a CIDH, haver atuagdo em favor
das pessoas que se identificam como vitimas e que carecem de recursos econdmicos ou
representacao legal. No ano seguinte, a previsao de um defensor publico interamericano passou
a constar expressamente no Relatério dos Trabalhos emitido anualmente pela Corte
(GONCALVES FILHO; ROCHA; MAIA, 2020).

Por tudo isso exposto, depreende-se que negar importancia a Defensoria Publica ¢
negar a propria Constitui¢do Federal, cabendo ao Estado e a Unido o provimento de condigdes
para que os membros da instituicdo possam atuar de maneira efetiva cumprindo com os seus

deveres funcionais.

2.7.2 Lei Complementar 80/94

A LC 80/94 - Lei Organica Nacional da Defensoria Publica (LONDP) organiza a
Defensoria Publica da Unido e a do Distrito Federal e dos Territérios, bem como prescreve
normas gerais para as Defensorias estaduais. Em razao disso possui natureza mista na medida

em que ¢ norma federal quando organiza e estabelece a normativa aplicada a Defensoria Publica
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da Unido e, ainda, nacional, quando acolhe normas gerais sobre as Defensorias Publicas do
Distrito Federal e dos Estados.

A Defensoria Publica da Unido ¢ regulamentada por esta lei, sendo que nos arts. 1°a
4°- A, constam os principios institucionais, apds, outras regras especificas sao abordadas até o
art. 51, aplicando-se ainda, subsidiariamente, a Lei 8.112/90, o Estatuto dos Servidores Publicos
Federais (BRASIL, 1990c). Defensoria Publica dos Territérios tem sua organizagdo
administrativa regulada nos artigos 52 a 96 da Lei Complementar 80/94, com o mesmo sistema
integrativo da DPU (BRASIL, 1994).

Em 2009, a LONDP sofreu grandes alteragdes com a LC n° 132, que deu a institui¢ao
um perfil mais democratico e com novas atribuicdes.

A partir da Emenda Constitucional n® 69, de 2012 a Defensoria Publica do Distrito
Federal passou a ser regida pelas mesmas regras gerais contidas na LC n°® 80/1994 para as
Defensorias Estaduais. Esta norma estabelece regras organizacionais gerais, previstas nos
artigos 97 a 135, além dos principios iniciais constantes nos arts. 1° a 4-A. Ainda, leis
complementares estaduais e a Distrital trazem as regras especificas para cada institui¢ao, sendo
complementadas pelos Estatutos dos Servidores Publicos Estaduais, bem como pelos Codigos
de Ritos pertinentes, conforme acima exposto.

No ambito interno o poder normativo ¢ atribuido aos Conselhos Superiores, cujas
decisdes colegiadas sdo formalizadas em deliberag¢des, nos termos do art. 10, I da LC n°
80/1994. Nao obstante, o referido conselho nao pode intervir em elementos de outros entes
publicos ou de particulares e deve se submeter a lei. Ainda, sem prejuizo, outros 6rgaos da

Defensoria Publica podem expedir atos normativos.

2.7.3 Lei Complementar 132 e Emendas Constitucionais

A Lei Complementar n° 132/2009 promoveu grandes mudangas no perfil da
Defensoria Publica ao alterar a redag@o do art. 4° da Lei Complementar 80/94, inserindo varios
incisos, tornando-a uma institui¢do com um viés mais democratico e solidarista, ao ampliar as
atribuicdes de carater coletivo judicial e extrajudicialmente (ALVES; GONZALES, 2017).

Merecem destaque as seguintes alteracdes: a consolidagdo da legitimidade da
Defensoria Publica para a tutela coletiva, ndo somente do hipossuficiente econdomico, mas de
grupos vulneraveis, como crianga e adolescente, mulher em situacao de violéncia, entre outros
(art. 4°, VII, VIII, X e XI), a previsao de participacao da institui¢ao nos conselhos federais,

estaduais e municipais afetos as funcdes institucionais (art. 4°, XX), possibilidade de
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convocacdo de audiéncias publicas (art. 4°, XXII), bem como a atividade de difusdo e
conscientizacdo dos direitos humanos, da cidadania e do ordenamento juridico.

Tais alteracdes produziram reflexo na propria Constituigdo Federal que passou a
reproduzir o teor do art.1° da LC n°® 80/94, no caput do art. 134, prevendo a atuagao coletiva da
Defensoria Publica, bem como a func¢ao de promogao de direitos humanos e definindo-a como
expressao e instrumento do regime democratico.

Assim, além de ser a instituicdo que presta assisténcia juridica aos necessitados
“consolida-se para a Defensoria o papel de uma grande agéncia nacional de promog¢ado da
cidadania e dos direitos humanos, voltada para quem mais necessita de cidadania e direitos
humanos” (SOUSA, 2012, p. 201).

Antes da LC n° 132/2009, contudo, ¢ importante ressaltar a relevancia da EC 45 que
acrescentou o segundo paragrafo do art. 134 e consagrou a autonomia funcional, administrativa
e or¢amentaria das Defensorias Publicas Estaduais, sendo considerada na época a mais
importante alteracdo da Constitui¢ao até o momento.

Por meio da autonomia administrativa a Defensoria passou a elaborar seus proprios
regimentos, provimento de cargos da carreira, elaboracdo de folhas de pagamento, o que
produziu grandes reflexos na organizagdo da carreira. A autonomia orcamentaria e financeira
diz respeito a elaborar as propostas or¢amentarias da institui¢ao, dentro dos pardmetros fixados
pela Constituicdo e pelas leis. O repasse das verbas orcamentérias ficou previsto que deve se
realizar por duodécimos, no dia 20 de cada més, assegurando a autonomia financeira.

Entretanto, a primeira alteragdo da Constituicdo que afetou a Defensoria Publica foi a
EC n° 19, de 04 de junho de 1998, que abordou o regime juridico em que se enquadram os
membros desta carreira, deixando evidente a natureza juridica da instituicdo, ao fazer referéncia
ao artigo 39, §4° da CF, sendo que apds a sua publicagdo, os defensores passaram a serem
remunerados por subsidios.

Na época era muito questionada a natureza juridica da carreira da Defensoria, pois se
entendia ser uma modalidade de advocacia publica. Entretanto, com a alteracdo do nome da
Secao II do Titulo IV da Constituicdo, para “Advocacia Publica”, deixando a anterior
denominacdo “Da advocacia Geral da Unido”, ficou evidente a natureza especifica da
Defensoria, que nao se confunde nem com a advocacia privada, nem a publica (GONCALVES
FILHO; ROCHA; MAIA, 2020, p. 45).

A Emenda Constitucional 69, de 29 de margo de 2012, em sintese, transfere da Unido

para o Distrito Federal as atribui¢des de organizar e manter a Defensoria Publica do Distrito
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Federal, possibilitando uma maior proximidade do ente mantenedor. A EC n°® 74, de 06 de
agosto de 2013, acresceu o §3° ao artigo 134 da Constituicdo Federal concedendo as
Defensorias Publicas da Unido e do Distrito Federal a autonomia funcional e administrativa e a
iniciativa de sua proposta or¢amentaria dentro dos limites estabelecidos na lei de diretrizes
orcamentaria.

A EC 80/2014 reiterou o perfil mais plural estabelecido pela LC 132/09, que alterou o

caput do art. 134, para que constasse:

A Defensoria Plblica ¢ instituigdo permanente, essencial a fungdo jurisdicional do
Estado, incumbindo-lhe, como expressdo ¢ instrumento do regime democratico,
fundamentalmente, a orientagao juridica, a promogao dos direitos humanos e a defesa,
em todos os graus, judicial e extrajudicial, dos direitos individuais e coletivos, de
forma integral e gratuita, aos necessitados, na forma do inciso LXXIV do art. 5° desta
Constituicao Federal.

A Defensoria passou a ser reconhecida como expressao e instrumento do regime
democratico, sendo assim, muito mais que uma instituicao essencial a funcao jurisdicional, mas
a propria democracia e ao regime republicano, sendo, portanto, uma instituicido com ampla
possibilidade de atuagdo que inclua outros meios de pacificagdo dos conflitos, a exemplo do
Direito Sistémico.

A EC 80/2014 criou a Sec¢do IV para falar unicamente da Defensoria Publica,
separando-a das demais institui¢des, inclusive da advocacia privada com quem anteriormente
dividia a Secdo III, deste capitulo, deixando evidente a atuagdo singular da Defensoria
(GONCALVES FILHO; ROCHA; MAIA, 2020, p. 48).

A mencionada emenda também torna em carater constitucional os principios
institucionais da Defensoria Publica da unidade, indivisibilidade e independéncia funcional,
que passaram a compor o §4° do art. 134. O principio da unidade diz respeito aos membros da
carreira, comporem um Unico 6rgdo. A indivisibilidade possibilita que os membros substituam
uns aos outros, segundo a legislacdo interna. Por fim, a independéncia funcional no que tange
a propria Defensoria Publica esta ligada a autonomia orgamentdria, administrativa, financeira e
em especial funcional da institui¢do que pode exercé-la inclusive em face do ente publico que
a financia. Estes principios alicercam uma atuagao independente e inovadora no tratamento dos
conflitos, ensejando atuagdes pioneiras que promovam o acesso a justica aos vulneraveis, tendo
em vista a liberdade de atuacao dos membros.

Esta emenda também passou a prever nos §1° e §2° do art. 134 a iniciativa de lei para

a Defensoria Publica alterar o nuimero de membros, criagdo e extingdo de cargos e de 6rgdos de



45

atuagdo, fixagdo de subsidio, entre outras, bem como, o fato de que as decisdes do Conselho
superior devem ser motivadas e proferidas em sessdo publica, além da importante previsdo de
que em 08 (oito) anos deverdo ser lotados defensores em todas as comarcas do Brasil.

A Emenda Constitucional 93/2016, por sua vez, evidenciou a autonomia dos fundos
da Defensoria Publica em relagdo a pessoa juridica de direito publico gerando, segundo
Autores, a superagdo da simula 421 do Superior Tribunal de Justica que dizia ndo ser possivel
a condenacdo em honorarios da Defensoria Publica em face do ente que a custeava, em razao

da confusao or¢camentaria e financeira (OLIVEIRA; ROCHA; NEVES, 2019, p. 24).

2.7.4 Codigo de Processo Civil de 2015

O Codigo de Processo Civil de 1973, originalmente nao possuia qualquer disposi¢ao
acerca da Defensoria Publica, muito provavelmente, por ser tratar de norma anterior ade 1988
quando a institui¢@o era muito pouco conhecida e s6 existia em poucos Estados (SOUSA, 2015).

Quarenta anos apds a sua promulgacao, o CPC abordava a Defensoria Publica apenas
em quatro artigos (585, II; 690-A, I1II; 982, §1° e 1124-A, §2°) que ndo abordavam a atuagao no
processo judicial ou prerrogativa dos membros. O Codigo de Processo Civil de 2015, contudo,
supera essas omissdes e além de prever um titulo especifico que abrange os artigos 185 a 187,
abordou a institui¢do em 56 (cinquenta e seis) dispositivos no total e garantiu a participagdo da
mesma em novos institutos (SOUSA, 2015).

Destaca-se também a diferenciacao que o legislador fez dos Defensores Publicos em
relacdo a Advocacia, deixando evidente que se trata de atuacdes diversas. As inovagdes trazidas
pelo CPC sao imprescindiveis para a consolidagdo da Defensoria Publica, tendo em vista que a
legislacao processual civil ¢ objeto de muitos estudos e um dos grandes pilares de um direito
de tradicao civil law, como € o caso do Brasil.

O art. 185 do CPC ¢ uma reproducao do art. 134, caput, com a redacao dada pela EC
80/2014, bem como do art. 1° da LC 80/94, com a redacgdo dada pela LC 132/09. O CPC/2015
também ratifica a possibilidade de a Defensoria Publica exercer a defesa de direitos coletivos,
em consonancia ao entendimento esposado pelo STF no julgamento da ADI n°® 3943 que
concedeu ampla legitimidade a Defensoria para a tutela de direitos coletivos.

O art. 186 expde uma das mais importantes prerrogativas da instituicdo que ¢ a

contagem em dobro dos prazos, tanto para prazos legais ou fixados pelo juiz, salvo os prazos
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materiais, e repete o teor do art. 5°, §5° da lei 1060/1950 e dos arts. 44, I, 89, I e 128, I da
LONDP (BRASIL, 2009).

2.8 PUBLICO ALVO

A atuacdo da Defensoria Publica, desde o primeiro projeto de criagdo da sua lei
organica, nunca esteve vinculada apenas a defesa dos direitos individuais da populagao
hipossuficiente econdmica, na medida em que dispos a fungdo de conciliagdo de interesses em
conflitos, garantia dos acusados em geral, patrocinio dos direitos e interesses do consumidor
lesado, entre outros.

Neste sentido € que se passou a se dividir as fungdes da Defensoria em tipicas,
vinculadas a pobreza da pessoa atendida e atipicas, quando a atribuicdo nao decorre da
hipossuficiéncia, a exemplo da defesa criminal ou da curadoria especial, com respaldo inclusive
do Supremo Tribunal Federal em decisdo de 1991 na ADI 558, quando o Relator Ministro
Sepulveda Pertence expds em seu voto:

A Constituicdo Federal impde, sim, que os Estados prestem assisténcia judiciaria aos
necessitados. Dai decorre a atribuicdo minima compulsoria da Defensoria Publica.
Nao, porém, o impedimento a que seus servigos se estendam ao patrocinio de outras

iniciativas processuais em que se vislumbre interesse social eu justifique esse subsidio
estatal (BRASIL, 1991, p. 11).

Também, neste sentido, tem-se o Cédigo de Defesa do Consumidor que alterou a lei
de Acao Civil Publica para prevé a legitimidade de “entidade e 6rgao da Administragao Publica,
direta ou indireta, ainda que sem personalidade juridica” (BRASIL, 1990b - art. 82, III) para
ajuizar a mencionada a¢do. Assim, a Defensoria ao ter a atribuicao do patrocinio dos direitos e
interesses do consumidor lesado, passou a ter uma atuacdo na defesa de direitos
transindividuais, em todas as modalidades, ou seja, difusos, coletivos e individuais
homogéneos, em que pese o inciso XII, art. 4° da LC 80/1994 que previa que esta atribuicao
tenha sido vetada pela Presidéncia da Republica, sob a ja superada justificativa que a atuagdo
da instituicdo deveria se restringir a defesa de direitos individuais da populacdo hipossuficiente
economica (GONCALVES FILHO; ROCHA; MAIA, 2020).

Hoje se tem entendido que o munus da Defensoria Publica ndo estd diretamente
associado a protecdo contra a vulnerabilidade economica, mas a uma vulnerabilidade social
ligada a direitos indisponiveis, criangas e adolescentes e mulheres vitimas de violéncia

doméstica, entre outros.
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Neste novo contexto que surgiu a expressdo custos vulnerabilis, cunhada pelo
Defensor Publico e professor Maurilio Casas Maia, para diferenciar a atuagdo da Defensoria
Publica na defesa dos vulneraveis da atuagdo do Ministério Publico como guardido da ordem
juridica, sendo que em setembro de 2019 a segunda se¢do do STJ (1.712.163/SP) reconheceu,
de maneira unanime, a possibilidade da Defensoria Publica da Unido assumir a fun¢ao de custos
vulnerabilis em recurso repetitivo em favor dos vulneraveis que tramitava naquela corte.

Este entendimento vai ao encontro da propria previsao da Constituicao, que ao dispor
no art. 134 a fungdo da Defensoria junto aos necessitados, bem como aos que comprovarem
insuficiéncia de recursos, esta expressao “recursos” pode ser entendida como conjunto de meios
disponiveis para serem utilizados em sua defesa ou promocao de direitos, como também ¢
mencionado no art. 5°, inciso LV, que garante aos litigantes e acusados os meios necessarios
para concretizar o contraditério e a ampla defesa (BRASIL, 1988).

Para atestar o quanto dito, mencionam-se os arts. 3°, IIL, art. 23, X, art. 203, 11, art. 245
e ADCT 79,80,81, 82 e 84 da Constituicao, que utilizam outras expressdes como ‘“‘carentes”,
“pobre” e “pobreza” para tratar apenas da questao economica (BRASIL, 1988). O mesmo se
aplica em relacao a expressao “necessitados”, que além do aspecto financeiro implica o aspecto
organizacional ou coletivo, como o STF no julgamento da ADI 3943 e do RE-Rg 733.433
depreendeu. Neste sentido, percebe-se que nos termos do art. 134, caput c/c inciso LXXIV do
art. 5° cabe a Defensoria Publica a defesa do necessitado que comprove a insuficiéncia de
recursos a fim de dissipar ou reduzir a vulnerabilidade social ou ao menos possibilitar equilibrio
das relagdes politico-juridicas nas quais a presenca desta vulnerabilidade possa dificultar ou
obstaculalizar o acesso a justica (GONCALVES FILHO; ROCHA; MAIA, 2020).

Destaque-se que a Defensoria como expressdo e instrumento do regime democratico
compete dar voz a pessoa ou grupo de necessitados para que sejam ouvidos e participem do
processo de deliberagao nos poderes Legislativo (por meio de debates acerca de projetos de lei,
por exemplo), Executivo (no processo de criagdo e implementacdo das politicas publicas) e no
Judiciario (na atuag@o nos litigios). Assim, a instituicdo atua como verdadeiro amicus
democratiae podendo participar de conselhos consultivos e deliberativos, debates
parlamentares, leis, or¢camentos, viabilizando a participagdao ativa de todos os afetados por
decisdes administrativas, judiciais, politicas.

A vulnerabilidade ainda ¢ fatica e depende de uma andlise em cada caso concreto, pois
seria impossivel ao legislador prever todas as possibilidades, enumerando-as, apesar de
existirem situacdes expressamente reconhecidas na norma escrita, a exemplo da Lei 9.474/97,

que trata dos refugiados (BRASIL, 1997), a Lei 6001/73 (BRASIL, 1973) e Convengao 169 da
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Organizacao Internacional do Trabalho (OIT, 1989), que tratam dos povos indigenas e tribais,
populacado de rua, entre outros.

O Superior Tribunal de Justica, por sua vez, a partir de julgados, identificou
considerando, a origem, a vulnerabilidade nos seguintes aspectos: fatica (REsp 1293006/SP),
econdmica (REsp 1302467/SP), técnica (AgRg no Ag 1248314/ RIJ), cientifica (RMS
31.073/TO), juridica (REsp 1378557/RS), informacional (REsp 1329556/SP). No que tange aos
grupos ou individuos vulneraveis de maneira mais especifica, o STJ identificou as seguintes
vulnerabilidades: 1) do enfermo REsp 1178555/PR; 2) em razao do género (AgRg no
REsp1430724/RJ); 3) da gestante (HC 269553/RS); 4) do dependente quimico (HC
289250/SP)e 5) dos hipervulneraveis (REsp 931513/RS), ndo sendo este um rol exaustivo ja
que a todo momento surgem novas situacdes de vulnerabilidade como a atual pandemia atesta
(GONCALVES FILHO; ROCHA; MAIA, 2020, p. 64-65).

Desta forma, a identificagdo da necessidade para fins de assisténcia juridica gratuita
deve levar em conta a capacidade de acesso a justica, muito além do acesso ao judicidrio, o que
implica em analisar se estd tendo efetiva ampla defesa e contraditério da parte, além da anélise
da ocorréncia ou ndo das demais vulnerabilidades, além da econdmica. Neste sentido, o
documento “Regras de Brasilia para o Acesso a Justica de Pessoas em Condicao de
Vulnerabilidade” ¢ um parametro a ser observado, como se destaca abaixo:

Consideram-se em condigdo de vulnerabilidade aquelas pessoas que, por razio da sua
idade, género, estado fisico ou mental, ou por circunstancias sociais, econdomicas,
étnicas e/ou culturais, encontram especiais dificuldades em exercitar com plenitude

perante o sistema de justica os direitos reconhecidos pelo ordenamento juridico
(IBERO-AMERICANA. CUPULA JUDICIAL, 2018, p. 5).

Assim, por todo o exposto, percebe-se que a vulnerabilidade econdmica € apenas o
primeiro pardmetro a ser observado para atendimento na Defensoria Publica que deve ser
seguido de uma analise das outras vulnerabilidades que, inclusive, pode ser ocasional, tendo em
vista a situagdo fatica vivenciada pela parte, a exemplo do que a atual pandemia deixa evidente
algumas vulnerabilidades outrora ocultas, como ¢ o caso da auséncia de inclusdo digital,
saneamento basico entre outros, que ensejam uma atuagdo especifica da Defensoria Publica

para amenizar ou erradicar tal fragilidade.

2.9 FUNCOES DA DEFENSORIA PUBLICA
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Em razdo da mudanca de perfil de atuacdo da Defensoria Publica, alguns autores a
exemplo de José Augusto Garcia Sousa, Maurilio Casas Mais, Amélia Soares da Rocha,
passaram a utilizar outras denominagdes, para classificar as suas func¢des institucionais que,
outrora eram denominadas de tipicas, quando a atuagdo ocorria em prol de um hipossuficiente
econdmico e atipicas, para denominar as func¢des, em prol de pessoas que estavam em situagao
de vulnerabilidade, mas que ndo necessariamente eram hipossuficientes economicos.

Sousa (2012) propoe a divisdo das fun¢des da Defensoria em “fungdes tradicionais”,
que seriam aquelas ligadas a caréncia econdmica e “fungdes ndo tradicionais” que seriam as
decorrentes do solidarismo juridico.

Amélia Soares da Rocha, por sua vez, propde uma classificagdo de acordo com a
finalidade almejada, dividindo-as em: fungdes institucionais de defesa, func¢des institucionais
de protegdo e fungdes institucionais instrumentais. As funcdes de promocdo seriam as
destinadas a inserir os direitos nas politicas puiblicas e compreensdo cotidiana das pessoas
(ROCHA, 2013).

As funcdes de defesa referem-se a defesa judicial e extrajudicial de direitos violados,
agindo como uma reagao. As fungdes de protecdo seriam o estagio intermedidrio entre as
anteriores para o melhoramento de politicas publicas das pessoas em condigdes de
vulnerabilidade. Por fim as func¢des instrumentais seriam as que tém finalidade de viabilizar a
realizacdo das demais fun¢des (ROCHA, 2013, p. 134-158).

Casas Maia (2016) ao considerar a Defensoria Publica como o6rgao destinado a
promover o acesso a justiga propoe a classificagao das fungdes institucionais, a partir das trés
ondas renovatorias criadas por Cappelletti e Garth (1988) e acrescidas da quarta onda idealizada
por Kim Economides (1999).

As fungdes ligadas a primeira onda de acesso a justica seriam as atuagdes da
Defensoria Publica guiadas pelo viés meramente econdmico-financeiro do usuario do servigo
publico. Na segunda onda seriam as atuagdes que dizem respeito a tutela coletiva de direitos.
Na terceira onda, seriam as atuagdes que promovem a simplificacdo e desformaliza¢do dos
procedimentos judiciais, bem como a desjudicializagdao. Nesta onda entraria a mediacao,
conciliacdo e o Direito Sistémico. A quarta onda seriam as fungdes que dizem respeito as
dimensdes: ética e politica da administragdo da Justica (ECONOMIDES, 1999).

E relevante esclarecer, também, que a atuagdo da Defensoria independe de nomeagéo,
designa¢ao ou solicitacao judicial ou de outra natureza, ja que as atribuigdes decorrem de lei,
em que pese seja necessaria uma breve analise da existéncia ou ndo de vulnerabilidade, seja

para negar o atendimento na seara civel ou para que seja feito o pedido da fixagdo de honorarios
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no criminal. Assim, ¢ errdneo qualquer despacho que designe ou faga nomeacgdo de Defensor
Publico para atuar no feito processual.

Estas classificacdes buscam adequar as fungdes da Defensoria Publica ao seu perfil de
maior abrangéncia, que implica em uma atuagao mais diversificada, diante da expansao do seu
publico-alvo, que deixa de ser o mero hipossuficiente economico para ser o vulneravel nas mais
diversas searas da vida. Neste sentido, se aprofundard na atuacdo mais extrajudicial da

instituigao.

2.9.1 Atuacio Extrajudicial da Defensoria Publica

Na realizacdo de sua missdo constitucional e legal de prestar assisténcia juridica
integral e gratuita aos necessitados, a Defensoria Publica deve promover, prioritariamente, a
« ~ o o, . _ .

solugdo extrajudicial dos litigios, visando a composicdo entre as pessoas em conflito de
interesses, por meio da mediacdo, conciliagdo, arbitragem, e demais técnicas de composicao e
administracao de conflitos” (Lei Complementar 80/94, art. 4°, II) (BRASIL, 1994).

Como se vé, a atuacdo da Defensoria Publica e dos seus agentes ¢ muita ampla e
variada, o que ¢ confirmado pelo I Relatdorio Nacional de atuacdo em prol de pessoas € ou grupos
em condicdo de vulnerabilidade, nos seguintes termos:

O Defensor Publico propicia mecanismos de defesa da pessoa humana em toda a sua
vulnerabilidade, inclusive a de ordem financeira e econdmica, e, nesse espectro,

defende a pessoa e a cidadania em todas as suas abrangentes caréncias e necessidades
(FRANCO; MAGNO, 2015, p. 18).

O acesso a justica vai além de acionar o judicidrio para a defesa dos hipossuficientes.
Este direito pressupde a efetividade e tempestividade da tutela processual. Ademais, envolve
ainda o acesso a direitos e bens juridicos fundamentais para uma vida digna, que podem ser
assegurados inclusive por mecanismos extrajudiciais. Em outras palavras, o acesso a justica nao
se resume a auséncia de obstaculos ao ingresso em juizo. Mais do que isso, ele se traduz na
ideia de acesso a ordem juridica justa (DINAMARCO; WATANABE, 1988).

Embora tenha existido uma confusdo quanto ao significado do art. 5°, XXXV, da
CFRB que ensejou o demandismo judiciario, tem-se que a interpretacdo ponderada do
dispositivo seja de que o mesmo ¢ enderecado ao legislador a fim de que ndo crie nenhuma lei
que exclua da apreciagdo judicial algum histérico de direito lesado ou ameacado, ndo um dever
de ajuizar agdo (MANCUSO, 2014, p. 70). Assim, Galdino (2007, p. 81), com vistas ao sentido

contemporaneo do art. 5°, XXXV da CFRB afirma que o direito de acesso a justica:
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I - tem como base as ideias de isonomia material e efetividade do processo; II -
contempla a relagdo processual propriamente dita e ndo as relagdes entre o Poder
Judiciario e os demais poderes; 111 - esta dirigido a efetividade da tutela jurisdicional,
que passa ocupar lugar de centralidade na teoria juridica processual; IV - ainda assim,
permanece dirigido fundamentalmente ao legislador; V - promover a implementagao
de meios alternativos de solugdo de controvérsias.

O acesso a justica, portanto, representa a propria tutela dos direitos subjetivos
prestigiando outras formas de pacificagdo social e tratamento de conflitos que melhor atenda as
partes (PAROSKI, 2008, p. 143).

A busca pela solucdo extrajudicial visa, indubitavelmente, reduzir o volume de
demandas judiciais além de promover uma maior celeridade e simplicidade para a populacao
vulneravel atendida pela institui¢do, que, majoritariamente, tem muita dificuldade de custear os
inumeros deslocamentos que as agdes judiciais implicam, além do receio de desemprego pelos
dias faltados ao trabalho para resolver a demanda judicial, sendo, portanto, a concretizagdo do art.
3-A, I, da LC 80/94 que dispoe entre os objetivos da Defensoria Publica “a primazia da dignidade
da pessoa humana e a reducao das desigualdades sociais” (BRASIL, 1994).

As novas abordagens que podem ajudar na solu¢do dos conflitos visam encontrar
fatores comuns nos interesses das partes da demanda. Nas alternativas da jurisdi¢do o objetivo
¢ que, ambas as partes ganhem com o fim do conflito, de modo em que os conflitantes desejem
compor uma situacdo mais favoravel a eles, com conversacdes e debates (TARTUCE;
MARCATO, 2018).

Nessa linha, a legisla¢@o previu que o acordo realizado com a participacdo do defensor
publico tem natureza de titulo executivo extrajudicial, podendo, assim, ser executado em caso
de descumprimento, conforme transcri¢ao a seguir:

Art. 4°.[...]

§ 4° O instrumento de transagdo, mediag@o ou conciliagdo referendado pelo Defensor
Publico valera como titulo executivo extrajudicial, inclusive quando celebrado com a
pessoa juridica de direito publico (BRASIL. LC 80, 1994).

Art. 784. Sao titulos executivos extrajudiciais: IV - o instrumento de transag@o
referendado pelo Ministério Publico, pela Defensoria Publica, pela Advocacia

Publica, pelos advogados dos transatores ou por conciliador ou mediador credenciado
por tribunal (BRASIL. CPC, 2015b).

Segundo o IV Diagnostico da Defensoria Publica, esta instituicdo tem se engajado na

prestagao de assisténcia para resolucao de conflitos extrajudiciais, sendo estes os dados:

85% dos Defensores afirmam que a unidade da DPE em que atuam realiza esse tipo
de servigo. Além disso, 74,8% estdo em unidades que possuem algum tipo de
programa, projeto ou agdo que estimule formas extrajudiciais de resolucdo de
conflitos. Apesar disso, apenas 34,6% dos Defensores Estaduais afirmam contar, na
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unidade em que trabalham, com formas de registro e controle da atuagao extrajudicial.
Ressalta-se, ademais, que a promulgacéo da Lei de Mediagdes — Lei n° 13.140, de 26
de junho de 2015, tenda a incentivar tais praticas de gestdao (BRASIL, 2015c, p. 73).

Ainda, nos termos do mesmo diagnostico, 71,1% dos membros da Defensoria Publica
opta sempre ou ao menos na maioria das vezes pelas formas extrajudiciais e apenas uma
minoria, 5,8%, ndo chega sequer a considerar essa possibilidade (BRASIL, 2015c).

Tais informagdes se confirmam com a constatacdo de que apesar de ter ocorrido
aumento do nimero de atendimentos pelas Defensorias, ndo houve este mesmo aumento na
quantidade de agdes ajuizadas, demonstrando uma efetiva atuagdo a favor da resolugdo
extrajudicial de conflitos (BRASIL, 2015a).

Com base nos relatorios disponibilizados pela Corregedoria da Defensoria Publica do
Estado de Mato Grosso do Sul (DPGEMS, 2019), por exemplo, no ano de 2019 esta institui¢ao
realizou 5.040 (cinco mil e quarenta) acordos, 1.191 (mil cento e noventa e um) pedidos de
divorcio consensual e 2.455 (dois mil quatrocentos e cinquenta e cinco) pedidos de Homologacao
de transacao extrajudicial. Considerando o custo médio de um processo de execugdo fiscal,
segundo dados do (IPEA, 2011), que ¢ tido como um dos processos mais baratos, que possuia no
ano de 2012 o valor médio de R$4.685,39 (quatro mil, seiscentos e oitenta e cinco reais e trinta e
nove centavos) tem-se que a Defensoria Publica do Estado de Mato Grosso do Sul economizou
para os cofres publicos do Estado o valor aproximado (o real pode ser at¢ maior) de R$
40.697.297,54 (quarenta milhdes, seiscentos e noventa e sete mil, duzentos e noventa e sete reais
e cinquenta e quatro centavos), demonstrando que a utilizacdo de meios extrajudiciais de
tratamento de conflito pela Defensoria Publica promove também uma grande economia
or¢amentaria para o Estado, que pode dar outra utilizacdo a estes recursos. Destaque-se que o
Estado do Mato Grosso do Sul esté entre os menos populosos do Brasil.

Ada Pellegrini Grinover enaltece os beneficios decorrentes da conciliagdo prévia
extrajudicial, que pode ser estendido a outras abordagens como mediagao e o Direito Sistémico
que sera posteriormente abordado:

a) A recuperacdo de controvérsias, que permaneceriam sem solugdo na sociedade
contemporanea, sobretudo no campo da denominada “Justica menor”, em matéria de tutela
do consumidor, de acidentes de transito, de questdes de vizinhanga e de familia, das ligadas
ao crédito etc; b) a racionalizagdo da distribuicdo da Justica, com a consequente, com a
consequente desobstrucao dos tribunais, pela atribui¢do da solug@o de certas controvérsias a
instrumentos de mediagao, ainda que facultativos; c) o reativar-se de formas de participacdo
do corpo social na administracao da Justica; d) a mais adequada informacao do cidadio sobre
os proprios direitos e sua orientacdo juridica, elementos politicos de particular importancia
na conscientizagdo das pessoas carentes. Tudo, aliado a conviccdo de que os métodos

contenciosos de solucdo das controvérsias ndo ¢ o mais apropriado para certos tipos de
conflitos, indicando a necessidade de atentar para os problemas sociais que estdo a base da
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litigiosidade, mais do que aos meros sintomas que revelam a existéncia desses problemas
(GRINOVER, 1990, p. 191).

E importante ressaltar, inclusive, que ndo é exato falar em “meios alternativos” ja que,
historicamente eles precederam a Justica estatal, por exemplo, a autotutela, a Justica
restaurativa, sendo que mecanismos extrajudiciais ou justiga coexistencial, parecem ser
nomenclaturas mais adequadas para estas abordagens.

A modalidade de auto ou heterocomposicao de conflitos, fora e além da jurisdi¢ao
contenciosa, atende a um dos principios reitores da Republica Federativa que ¢ a busca da
“solugdo pacifica dos conflitos” (CF, art. 4°, VII), até¢ porque a resolugdo de conflitos ndo ¢
monopolio do Estado (BRASIL, 1988). Mancuso (2014) leciona que a func¢ao judicial do Estado
ndo ¢ primaria, como o ¢ a administrativa, e sim substitutiva, legitimada pela provocacdo da
parte, assim se legitimando e enquanto remanescga o interesse em lide, podendo as partes a
qualquer momento avocar ou retomar a composic¢ao do conflito, com ou sem homologag¢ao do
Poder Judiciério

A atuagdo extrajudicial da Defensoria, assim, vai ao encontro da democracia
participativa e pluralista e ndo apenas representativa (art. 1°, paragrafo unico da CF), pois a boa
gestdo da coisa publica e a consecucdo da paz social ndo constituem encargos s6 do Poder
Publico e dos mandatérios politicos, mas também da propria sociedade civil e a partir da
utilizagcdo das abordagens extrajudiciais com a popula¢do vulneravel, tem-se uma forma de
empoderamento das partes na resolu¢do das suas demandas.

As estratégias nado-adversariais e dialogicas para garantir a justi¢a, por meio do
envolvimento ativo dos principais interessados no caso concreto, possibilita um tratamento mais
adequado e efetivo dos conflitos. Assim, evidente a importancia da Defensoria Publica buscar
sempre novos, inovadores e eficientes meios de abordagem de conflitos, como sdo o Direito

Sistémico e a Constelagdo Familiar.



3 CONSTELACAO FAMILIAR

“Como nos tornamos seres humanos na plenitude da vida, num
amplo contexto? — Para comegar, acolhendo em nosso coragao
e em nossa alma o que rejeitdvamos em noés, de modo especial
nossa culpa.”

(HELLINGER, 2007b, p. 117)

Inicialmente ¢ importante esclarecer que ha uma confusdo com a expressao Constelacdo
familiar, em especial, em paises de lingua nao alema, pois a expressdo original
Familienaufstellung, com tradugao literal “configuracdo familiar”, mas que foi traduzida como
FamilyConstellation. Ocorre que este termo “Constelagdo Familiar” ja era utilizado desde o
psicologo Alfred Adler para descrever o foco nas relagdes interpessoais no ambito psicossocial
e familiar. Também no alemao esta expressao havia sido utilizada em 1965 por Walter Toman,
como FamilienKonstellationen (HELLINGER, 2019, p. 14). A melhor opgdo para evitar
confusdes seria utilizar a expressdo alema original, mas diante da dificuldade de prontincia, bem
como da ampla disseminac¢ao do nome “Constelacdo familiar”, opta-se por manter esta expressao
durante todo este trabalho, em que pese a Hellinger Schule tenha optado desde 2020 pela
utilizacdo do termo Familienstellen®*, que difere de Familienaufstellungque ¢ o ato de praticar o

Familienstellen enquanto esta engloba todo o fendmeno apresentado por Bert Hellinger.

3.1 ASPECTOS GERAIS DA VIDA DE BERT HELLINGER E DA CONSTELACAO
FAMILIAR

A Constelagdo Familiar ¢ uma abordagem que mostra uma imagem interna inconsciente
que esta desordenada e incompleta que produz sofrimento (LAGUNO, 2019). Esta abordagem
foi desenvolvida pelo alemdo Anton Johann Hellinger posteriormente conhecido apenas como
Bert Hellinger, nascido em 1925, em Leimen, Alemanha. O nome Bert ¢ uma abreviagao do seu
nome religioso Suitbert, derivado de Sao Suitberto (HELLINGER, 2020, p. 60).

Em 1946, Anton entrou para a ordem de Marianhiller, como estudante de teologia, onde
foi batizado com o nome religioso “Suitbert”, que por toda a vida usou de forma abreviada como
“Bert”. Em 1947, se tornou seminarista nesta mesma ordem em Wiirzburg, onde desenvolveu a
pratica do siléncio e da meditacdo. Em 1952, Hellinger ¢ ordenado padre e ¢ enviado para a

diocese Marianhill proximo a Durban, na Africa do sul. L&, na Universidade de Wiirzburg, ele

4 Neste sentido verificar o site https://www.hellinger.com/pt/constelacao-familiar/o-que-e-constelacao-familiar/o-
termo-familienstellen.
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da continuidade a seus estudos. Neste momento, ele concluiu seus estudos de formagao, como
professor na Africa do Sul, por onde trabalhou por 16 (dezesseis) anos (HELLINGER, 2020).

Em 1966, se tornou diretor do Saint Francis College, € um pouco antes disso, teve seus
primeiros contatos com dinamicas de grupo realizadas por sacerdotes da igreja anglicana. Em
1969 ele retorna para Alemanha, onde atuou como diretor do Semindrio da Ordem de
Marianhiller em Wiirzburg (HELLINGER, 2020).

Neste mesmo periodo, ele inicia seu contato com a psicanalise € com o estudo da
psicologia, na Universidade de Wiirzburg.Participou do grupo de trabalho de psicanalise em
Viena em 1971, onde agregou o conhecimento que havia acumulado até ali.

Ainda em 1971, Hellinger deixou a ordem de Marianhill, casou-se com sua primeira
esposa, Herta e iniciou seu trabalho como psicoterapeuta. Em pouco tempo, se tornou um dos
principais terapeutas de grupo na Europa (HELLINGER, 2020).

Em 1974, Hellinger vai para os Estados Unidos para estudar a Terapia Primal, Gestalt,
terapia transacional e analise de script. Em 1979, estudou a hipnoterapia de Milton Erickson, de
onde adotou o principio de conceitos simples, TCI (interacao centrada no tema) de Ruth Cohn,
PNL e analise bioenergética (HELLINGER, 2020).

Em 1980, Hellinger participou de um curso de Thea Louise Schonfelder, que ao empregar
escultura familiar, ndo trabalhava com membros reais da familia do cliente, mas representantes
que assumiam o lugar do respectivo membro da familia, sendo este o ponto de partida da sua
Constelacao familiar (HELLINGER, 2020).

O que se depreende de tudo isso, ¢ que a construcao da Constelagdo familiar foi e ¢ um
processo continuo, o qual Bert Hellinger iniciou quando ja estava com 55 (cinquenta e cinco)
anos de idade e muitas formacgdes terapéuticas, sendo que os trabalhos de Thea Louise
Schonfelder, Virginia Satir, Ruth McClendon e Les Kadis foram essenciais na abertura de sua
visao para novas relagdes da causa e efeito das emocgdes. Destaca-se que foi a partir da teoria do
script que ele descobriu que o script vivido por uma pessoa pode ter sido representado antes por
outra pessoa da mesma familia.

Esse fendmeno, ainda muito pouco compreendido e explicado, tem algumas hipoteses
levantadas, utilizando-se da teoria de evolugao dos “campos morfogenéticos” formuladas pelo
bidlogo britdnico Rupert Sheldrake (HELLINGER, 2019). Também fundamentam-se em
conceitos como a transgeracionalidade que, por um lado, vem da genética e por outro, no caso

iquiatria/psi i i a i¢O ionai u
da psiquiatria/psicologia a partir da observacdo de repeticdes transgeracionais®, “em que o

5> Consultar REHBEIN, Mauro Pioli; CHATELARD, Daniela Scheinkman. Transgeracionalidade psiquica: uma
revisdo de literatura. Fractal - Revista de Psicologia, Rio de Janeiro, v. 25, n. 3, p. 563-583, dez., 2013.
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material psiquico da heranca genealdgica ¢ inconsciente e ndo simbolizado, ndo ¢ integrado no
psiquico, este apresenta lacunas, elementos foracluidos, encriptados, e € transmitido por varias
geragdes.”(REHBEIN; CHATELARD, 2013, p. 565), bem como de teorias como "lealdades
invisiveis" de Ivan Boszormenyi-nagy, que afirma que existe uma for¢a que coloca o sujeito
como um membro efetivo do seu grupo mas, que exige em troca o compromisso de obedecer as
regras desse sistema, cumprindo com os mandatos que lhe sdo delegados(BOSZORMENYI-
NAGY; SPARK, 1983)°.

Relevante também ¢ o conceito da '"sindrome de aniversario" presente na
psicogenealogia classica e cunhado por Anne Ancelin Schutzenberger, para abordar o fendmeno
de repeticao de situacdes agradaveis ou dolorosa, as vezes na mesma data ou idade, em uma
espécie de lealdade invisivel com o passado, mostrando que as pessoas sao menos livres do que
acham que sao (SCHUTZENBERGER, 2008).

Segundo Sheldrake (2004), ao conduzir uma série de experimentos sobre “a sensagdo
de ser observado” percebeu que existem campos morficos repletos de informagdes irradiadas
pelos individuos. Esse campo carrega uma série de informagdes inconscientes e ancestrais que
podem ser capturadas por meio dos movimentos espontaneos e insights ocorridos em uma
Constelacao familiar.

Ao mostrar as causas mais profundas dos conflitos, as constelagdes ajudam os
participantes a romperem com o ciclo de repeti¢do, superando o trauma, liberando as vitimas de
hoje, para que ndo se tornem os agressores do amanha, e incluindo os agressores, pois se eles
forem excluidos, o sistema nao estara em paz e alguém ira resgata-los. Ao respeitar o destino do
agressor a vida dele ficard leve e seguird em paz, em condig¢des de fazer diferente. Mudando
dessa forma seu destino, de modo a dar uma nova dire¢do a sua vida.

De acordo com Rosa (2016, s/p.), Constelacdo Familiar ¢ uma abordagem:

que objetiva, para se chegar a solugfo, trazer a luz, por meio da representacao, as
questoes sistémicas familiares mal resolvidas, principalmente de nossos antepassados,
por violagdo das leis e principios sistémicos, violagdes estas que levam seus integrantes
—mesmo aqueles que ndo t€ém ou tiveram nada a ver com o problema — a um redemoinho

de doenga, dor, sofrimento, tristeza, soliddo, atraindo para si, sem querer, contextos de
violéncia.

As Constelagdes podem ser conduzidas em grupo, com o auxilio de outras pessoas, ou

individualmente, com a ajuda de bonecos ou ancoras, apesar do proprio Bert Hellinger so ter

¢ Sobre o tema ver CENCI, Claudia Mara Boseto; TEIXEIRA, Juliana Fisch; OLIVEIRA, Luiz Ronaldo Freitas
de. Lealdades invisiveis: coparticipacdo da familia no ato infracional. Pensando fam.[online]. 2014, v.18, n.1,
pp- 35-44. ISSN 1679-494X.
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realizado Constelagdo em grupo. Segundo Hellinger (2008, p. 11), nas constelagdes em grupo “o
participante escolhe outros integrantes do grupo para representar os membros de sua familia,
colocando-o0s no recinto de modo que as posicdes relativas de cada um reproduzam as da familia
verdadeira”.

Desta maneira, os participantes passam a ser modelos vivos do sistema familiar da
pessoa a ser constelada. Conforme Hellinger, (2008, p. 11) “o mais incrivel é que, se a pessoa
coloca a sua ‘familia’ com toda autenticidade, os representantes passam a sentir € a pensar de
modo muito parecido com o dos membros verdadeiros, mesmo sem conhecimento prévio”.

E importante reiterar que as Constelagdes familiares ndo sdo um método, pois nao possui
um passo a passo a ser feito, nem de uma terapia, pois ndo € necessario ser terapeuta para aplica-
la, além do mais, como o préprio Hellinger (2020, p. 135) afirma “quando se trata de constelacao
familiar e de nova constelagdao familiar, falo ndo de um método terapéutico, e sim de uma ajuda
para a vida, pois aquele que ira constelar quer esclarecer algo para si mesmo”.

Também ¢ salutar expor o conceito de Hellinger Sciencia, apresentado por Bert
Hellinger como “scientia universalis — a ciéncia universal das ordens da convivéncia humana,
comegando pelas relagdes nas familias” (HELLINGER, 2015a, p. 11).

Assim, afirma o Autor:

enquanto ciéncia, a Hellinger Sciencia estd em movimento. Isto significa que se
encontra em constante desenvolvimento, também através das compreensdes e
experiéncias de muitos outros que se abriram para ela — e também para suas
consequéncias. Enquanto ciéncia viva, a Hellinger Sciencia ndo ¢ uma “escola” como

se ja estivesse sido concluida e pudesse ser transmitida e ensinada como algo definitivo
(HELLINGER, 2015a, p. 11).

Desta forma, considerando o constante movimento da Hellinger Sciencia ¢ que muitos
conceitos e abordagens feitas por Bert Hellinger em suas primeiras obras foram, por ele mesmo,
declaradas como superadas posteriormente e isso aconteceu inclusive na forma de realizar a
Constelacao familiar que hoje ¢ dividida em Constelagdes classicas e Novas Constelagoes.

Nas Constelagdes classicas o foco esta na familia atual ou de origem. Nesta, o
constelador ou o cliente escolhe representantes da familia do cliente e os configura uns em
relag@o aos outros. Os representantes passam entdo a sentir como a pessoa representada, mesmo
que nem a conheca ou saiba algo dela. Em seguida, pergunta-se a cada um dos representantes
como estdo se sentindo e com base nos retornos recebidos o constelador reposiciona os
representantes tantas vezes quantas forem necessarias até que todos se sintam bem nos seus

lugares (HELLINGER, 2019, p. 12).
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As novas Constelagdes, por sua vez, foram desenvolvidas por Bert Hellinger juntamente
com a sua esposa Sophie, no ano de 2008, a partir das experiéncias e conhecimentos adquiridos
por Bert acerca da reconciliagdao de vitimas e malfeitores, bem como do mesmo participar de 06
(seis) semindrios de Cosmic Power’ desenvolvidos pela sua esposa Sophie. Diferentemente da
forma cléssica, nestas, raras vezes se pergunta algo aos representantes e ao invés de colocar a
familia inteira, apenas um representante ¢ colocado para o cliente. Ainda, a Constelacdo nao ¢
orientada para um objetivo do cliente, “tudo ¢ consagrado aos movimentos sentidos pelo
constelador, para além das concepgoes do problema e da solu¢do, bem como da psicoterapia no
sentido usual até o momento” (HELLINGER, 2020, p. 267).

Entretanto, ainda hoje ¢ possivel usar as duas formas de Constelagdo cabendo ao
constelador analisar qual a melhor abordagem para o caso a ser constelado.

E importante destacar que, no Brasil, desde 21 de margo de 2018, a Portaria 702, do
Ministério da Saude incluiu as Constelagdes Familiares no rol de Praticas Integrativas e
Complementares (PNPIC) a ser fornecida pelo SUS demonstrando a relevancia que esta
abordagem vem tendo no pais e assim dispos:

A constelagdo familiar ¢ uma abordagem capaz de mostrar com simplicidade,
profundidade e praticidade onde estda a raiz, a origem, de um distarbio de
relacionamento, psicoldgico, psiquiatrico, financeiro e fisico, levando o individuo a
um outro nivel de consciéncia em relagdo ao problema e mostrando uma solucao
pratica e amorosa de pertencimento, respeito e equilibrio. A constelagdo familiar ¢
indicada para todas as idades, classes sociais, e sem qualquer vinculo ou abordagem
religiosa, podendo ser indicada para qualquer pessoa doente, em qualquer nivel e

qualquer idade, como por exemplo, bebés doentes sdo constelados através dos pais
(BRASIL, 2018).

Assim, a Constelagdo Familiar, ao mostrar as causas mais profundas dos conflitos vem
revelar a sua relevancia nas mais diversas searas, inclusive nas institui¢des que compdem o

sistema de justiga, pois ¢ tdo-somente a partir das causas que se resolve realmente um problema.

7 Técnica de respiragido, acompanhada de determinados tipos de toques e meditagdo. HELLINGER, Sophie. Cosmic
Power Constelacido familiar e coronavirus. 1.ed. Brasilia: Trampolim, 2020.
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3.1.1. Algumas areas de aplicacdo da Constelacdo Familiar

A abordagem das Constelacdes familiares pode ser utilizada em qualquer area que
acontegam conflitos ou situagdes que necessitam de um maior equilibrio.

Valencia (2009, p. 211) afirma que no ambito organizacional as Ordens do amor se
expressam como propulsoras do crescimento empresarial. No espago educativo se expressam
como inclusivas do sistema familiar, escolar e estudantil e promovem uma 6tima expansao das
potencialidades do educando. Na saude, se considera como uma forma de olhar fatos
transgeracionais pendentes, que sdo expressados por meio de enfermidades do organismo, que
sendo considerado como um sistema integral, teria relagdes entre cada uma das suas partes, sendo
possivel até mesmo a Constelagdo de um determinado 6rgdo.® Ou seja, especialistas das mais

diversas areas podem unir os saberes da sua profissdo com os ensinamentos hellingerianos.

3.1.1.1 Constelacdo Empresarial

A utilizagdo das Constelagdes familiares no ambito das empresas foi a primeira variagao
de aplicac¢do da abordagem para além dos individuos e seus grupos familiares. Segundo Valencia
(2009), o médico Gunthard Weber, grande amigo de Bert Hellinger, autor do primeiro livro, em
1993, que divulgou as Constelacdes familiares, foi o pioneiro na implementacdo das
Constelacdes Organizacionais, a pedido do préprio Bert Hellinger.

As organizagdes sao regidas por ordens e principios da mesma forma que os grupos
familiares. Estas “Ordnungen” também podem ser violadas de maneira consciente ou
inconscientemente pelos membros da organiza¢do ou empresa, causando um insatisfatorio
funcionamento organizacional e dinamicas que freiam o potencial da propria empresa.

Na perspectiva sistémica existem ordens e principios a serem observados por todos os
departamentos e funcionarios da empresa. H4 de se incluir todos os elementos e pessoas que
contribuiram para a existéncia da organizag¢do, bem como deve haver um equilibrio entre dar e
receber entre os individuos e entre a empresa e a sociedade, criando um ambiente de crescimento
e fortalecimento (VALENCIA, 2009).

Neste sentido, todos os membros da empresa devem sentir que pertencem aquela
institui¢do, que sua presenga ¢ vital ao funcionamento dela. Também ¢é importante respeitar a

ordem de vinculagdo com a empresa. Assim, uma forma de se aplicar esta lei €, em determinadas

8 Traducio livre do espanhol para portugués.
% Ordens em alemdo, como o Bert Hellinger se referia.
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circunstancias, como uma tomada de decisdo, da prioridade nas escolhas dos funciondrios mais
antigos em detrimento aos mais novos (VALENCIA, 2009).

No que tange ao dar e receber, ¢ salutar que a relagdo da empresa com os funcionarios
seja equitativa, o que pode ser feito por meio de uma contabilidade interna. O desequilibrio pode
se manifestar em desmotivagio, sentimento de culpa e fracassos que buscam compensago. E
possivel, portanto, como forma de reconhecer o trabalho do funcionério, fornecer beneficios,
estabilidade, entre outros.

Caso ocorra a violagao de alguma dessas ordens, a Constelagao pode ser bastante efetiva
no restabelecimento da prosperidade da empresa, na medida em que funcionard como um raio-x
para detectar o problema, inclusive as dindmicas ocultas que estdo afetando o bom
funcionamento da empresa e apresentam uma imagem de solu¢do por meio dos representantes.

A partir do diagnostico apresentado pelas Constelagdes familiares € possivel estabelecer
novas metas e formas de funcionamento. Os resultados sdo potencializados quando a Constelacdo
¢ feita em empresas familiares, pois “toda vez que los conflictos no resueltos dentro del sistema
familiar de manera inconsciente se trasladan al mundo laboral, intensificado em este ambito las
manifestaciones del funcionamento sistemico alterado”(VALENCIA, 2009, p. 212). Assim,
sendo a organizac¢do familiar, de nada adianta somente olhar para o conflito que estd aparecendo
em nivel do trabalho, sem olhar para as causas profundas daquele que tem inicio na relagdo

familiar, o que ¢ oportunizado pela Constelagao.

3.1.1.2 Constelacao na educagao

Muitas vezes existem alguns conflitos de interesses entre o que buscam os pais € maes
de uma crianga ao matricularem-na em uma instituicao educacional e o que de fato esta se propoe
a fazer. Isto porque, delegar a fungdo educativa ao mesmo tempo em que ¢ algo libertador, ao
possibilitar que os pais trabalhem fora e ndo se preocupem com o conhecimento académico das
criangas, por exemplo, também significa renunciar a uma parcela do crescimento e
desenvolvimento dos seus filhos.

Assim, muitos pais julgam que poderiam fazer muito melhor que a Escola dos seus filhos
esta fazendo, pois receia que ela seja divergente dos ideais familiares, e por outro lado a institui¢ao
educacional muitas vezes pressupde que todos os seus estudantes venham de um sistema familiar
ideal, por vezes completamente dissonante da realidade. Diante disso € comum recair nos estudantes

as consequeéncias, inconscientemente, deste conflito entre a escola e a familia.
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Ocorre que os aspectos familiares refletem nos aspectos educacionais, pois se os pais de
uma crianga estdo com problemas na relagdo isto iré refletir no rendimento escolar desta, ja que
aqueles que sdo os seus pilares, encontram-se envolvidos nos seus proprios conflitos. Por outro
lado, como ja dito, o conflito velado que existe entre os pais e a escola coloca em xeque a Lei do
Pertencimento em face da crianga que tem que se sentir incluida em casa e na escola.

Segundo Valencia (2009, p. 218), apesar de Marianne Frank- Gricksc e Sieglinde
Shneider terem sido as responsaveis por institucionalizar a aplicagdao das Constelagdes Familiares
no ambito escolar, com excelentes resultados, foi no México, por meio do CUDEC, centro
educativo pioneiro na aplica¢do e formagdo das Constelagdoes familiares na seara da educagdo,
dirigido por Angelica Olvera e seu marido, que a abordagem se expandiu, sendo aplicada desde
a pré-escola até a pés-graduagao (VALENCIA, 2009).

A pedagogia sisttmica CUDEC® fundamenta-se na inteligéncia transgeracional que
significa “incrementar a competéncia e o talento para resolver os problemas inerentes da propria
historia ou as dindmicas historico-genealdgicas que foram herdadas com o passar dos anos.”
(GARCIA, 2019, p. 29). Isto significa ampliar o olhar e respeitar os diferentes contextos “para
captar outras variedades de informagao que se manifestam nos sistemas familiares e escolares, €
que estdo relacionadas com dindmicas antes mencionadas.” (VILAGINES, 2009, p. 28)

Com essa perspectiva, a escola passa a perceber que os estudantes que possuem
comportamentos inadequados sdo aqueles que possuem lealdades ocultas com o seu sistema
familiar e, desta forma, pode orientar o processo de fortalecimento de lagos tanto com a escola
quanto na familia. Isto concede uma nova compreensao em relacdo aquele estudante que ¢
malquisto, possibilitando enxergar para onde a conduta dele esta olhando.

No Brasil, uma experiéncia inovadora na area da educacdo ¢ a disponibilizagdo da
disciplina “Fundamentos da Hellinger Sciencia” na graduacdo da Universidade de Brasilia para
o curso de comunicagdo, ministrado pela professora Isabela Oliveira, professora ha 25 (vinte e
cinco) anos da Universidade e Consteladora familiar, sendo um novo paradigma para as
universidades brasileiras (UnB, 2020).

A pedagogia sistémica, ainda, possibilita a todos os profissionais da educacao ter um
olhar diferenciado para as suas proprias questoes pessoais, pois se um professor tem problemas
ndo resolvidos na sua vida familiar, consequentemente haverd uma maior influéncia e possivel
limitacdo da sua experiéncia na sala de aula e transmissdo de saberes. Diante disso, percebe-se
que ¢ muito ampla e variada a aplicagao das Constelagdes familiares na educagdo, mas que o seu
principal efeito ¢ conceber a educacdo como um fendmeno em que coincidem e interagem

diversos sistemas.
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3.1.1.3 Constelagao na Saude

A partir da visao de que uma enfermidade nao decorre apenas de problemas fisicos, mas
também daquilo que ocorre em seu contexto de vida e sistema familiar, as Constelagdes familiares
incluem no tratamento de uma doenga todas as influéncias sistémicas que foram relevantes para a
manifestacdo da enfermidade mostrando as dindmicas que estdo por tras desta.

Tal percepcao se coaduna com as diversas defini¢des de determinantes sociais de saude
(DSS) que expressam, que as condi¢des de vida e trabalho dos individuos e de grupos da populacao
estdo relacionadas com sua situagao de satde. Para a Comissao Nacional sobre os Determinantes
Sociais da Saude (CNDSS), os DSS sao os fatores sociais, econdmicos, culturais, étnicos/raciais,
psicologicos e comportamentais que influenciam a ocorréncia de problemas de satde e seus fatores
de risco na populacio (FUNDACAO OSWALDO CRUZ, 2013?).

Compreende-se o sintoma como uma mensagem de algo que precisa ser visto no sistema
familiar. A doenca seria uma emissdria transgeracional de algo que precisa ser olhado, como por
exemplo, um ancestral que fora excluido. Nesta concepgao, portanto, saude e enfermidade se
unem para trazer a luz alguma exclusdo, mas para isto, necessitam de prévio assentimento, ou
seja, € necessario olhar para a doenga sem resisténcia, mas com amor entendendo que ela estd a
servico da vida.

Como ja dito anteriormente, no Brasil, desde 21 de margo de 2018, a Portaria 702 do
Ministério da Satde incluiu as Constelagdes Familiares no rol de Praticas Integrativas e
Complementares (PNPIC) a ser fornecida pelo SUS demonstrando a relevancia que esta
abordagem vem tendo no pais, apds se observar que pode diminuir dores, acelerar processos

de cura, ao possibilitar um olhar mais ampliado da enfermidade.

3.1.1.4 Constelacao no Direito

As Constelagdes familiares também tém um amplo campo de utilizagdo nos conflitos
juridicos, o que ¢ inclusive objeto de estudo mais aprofundado neste trabalho. Esta abordagem
atua como uma espécie de terceiro mediador, conciliador que possibilita as partes do litigio
enxergarem, a partir das Ordens do Amor, quais situagdes antecedem aquele conflito.

Assim, ao se recuperar a Ordem que vigora nos relacionamentos, muitas questdes
passam a ser desnecessarias de serem decididas pelo Poder Judiciario. Valencia (2009) aponta
Cristina LLaguno, advogada Argentina, como pioneira na utilizagao dos ensinamentos de Bert

Hellinger nos conflitos juridicos.
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Além da Argentina e do Brasil, segundo Ruschel (2017, p. 239) tem-se apenas dois
registros sobre a aplicacdo desta abordagem no Direito até o momento: o primeiro, nos Estados
Unidos, onde Dan Booth Cohen, Ph.D. em Psicologia pela Saybrook Graduate School e Centro
de Pesquisa de San Francisco usou a técnica aplicada a prisioneiros. Sua tese de doutorado foi
publicada no livro ‘I carry your heart in my heart: Family constellations in prison’, em 2000. Na
Espanha, hd um curso em ‘Mediacion Sistémica en el ambito juridico’, coordenado por Charo
Cuenca Ruiz.

Contudo, foi somente no Brasil que a pratica se consolidou por meio do “Direito
Sistémico”, expressao cunhada pelo juiz brasileiro Sami Storch, que serd tema aprofundado de
topico futuro, tanto que em 2018 foi realizado o I Congresso Internacional Hellinger® de Direito
Sistémico em Sao Paulo, organizado pela Hellinger Schulle, a fim de expor as praticas desta

abordagem em varios paises, em especial, no Brasil (HELLINGER SCHULE, 2020).

3.2 PERCEPCAO FENOMENOLOGICA

A fenomenologia foi desenvolvida e estruturada por Edmund Husserl (1859/1938),
tendo sua origem na Alemanha, em que pese o termo ja tenha sido utilizado por outros
pensadores '*. Surge no inicio do século XX como critica ao paradigma cientifico (reducionista,
de fragmentagdo) para o Ser Humano, defendendo que a analise fragmentada faz com que se
perca o Fenomeno Humano tal qual ele se revela no mundo (HUSSERL, 2006).

O termo fenomenologia tem origem grega (phainesthai + logos), em que phainesthai
significa “aquilo que se mostra ou se apresenta” e o sufixo /ogos representa “reflexdo estudo ou
explicacao” (HUSSERL, 2006). “Fendmeno seria entdo aquilo que se mostra pelos sentidos e
fenomenologia seria a metodologia que estuda a esséncia das coisas ¢ a forma como elas sdo
percebidas no universo” (AGUIAR et al., 2018, s/p.).

A Fenomenologia propde que o sentido (esséncia) se mostre por si mesmo. E o
desocultamento (Aletheia), consistindo em uma atitude natural em relagdo a vida, privilegiando
o sentido do fendmeno, sem qualquer conceito tedrico, com plena valorizagdo da experiéncia
concreta (ABBAGNANO, 2007).

Neste sentido, ¢ que o fenomeno se diferencia dos fatos, conforme as palavras do

advogado Joao Gilberto Rodrigues Bernardes:

19 Consultar o Dicionério de Filosofia de Nicola Abbagnano. ABBAGNANO, Nicola. Dicionario de filosofia. Trad.
Alfredo Bossi. 5.ed.Sdo Paulo: Martins Fontes, 2007, p. 437.
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A Ciéncia tradicional lida com fatos, por entender que somos meros observadores que
lidamos com o que acontece fora de nés, o que leva a uma pretensa neutralidade. Ja para
o fenémeno, nds ndo estamos de fora. Ndo falamos sobre o fendmeno, estamos junto
com ele, somos parte dele, implicados no campo. O fendmeno ¢ a propria experiéncia
humana, inclusive a juridica. Para a Fenomenologia, estamos imersos em um campo
vivencial, e o fenomeno acontece o tempo todo (BERNARDES, 2019, p. 55).

Bert Hellinger propde que as Constelagdes familiares sejam feitas a partir de uma
postura fenomenoldgica na medida em que o terapeuta ou a pessoa que va fazer o uso da
abordagem deve se expor ao contexto sem inten¢do e sem temor e ¢ por isso também que as
Constelacdes familiares nao podem ser definidas como uma técnica, método, ja que nao ha uma
formula passivel de reproducao (HELLINGER, 2012, p. 26).

Neste sentido, destaca-se o que a Dra. Cristina Laguno fala sobre o que vem a ser as
Constelacdes familiares: “Las Constelaciones han sido vistas como todas estas posturas, y es
uno de los temas que trato em mi libro “Constelar para sanar”. Sin embargo, ahora, en 2019 y
con tantos aiios de aprendizaje, puedo decir que son una filosofia para la vida.”''(LAGUNO,
2019, p. 22).

Em sua obra as “Ordens do Amor” Bert Hellinger expde como ocorre o seu processo
fenomenologico:

No caminho fenomenolégico do conhecimento, expomo-nos, dentro de um determinado
horizonte, a diversidade dos fendmenos, sem escolha e sem avaliagao. Esse caminho do
conhecimento exige portanto um esvaziar-se, tanto em relagdo as ideias preexistentes
quanto aos movimentos internos, sejam eles da esfera do sentimento, da vontade ou do
julgamento. Nesse processo, a atencdo ¢ simultaneamente dirigida e ndo-dirigida,
concentrada e vazia. A postura fenomenologica requer uma disposi¢do atenta para agir,
sem contudo passar ao ato. Ela nos torna extremamente capazes e prontos para a
percepcao. Quem a sustenta percebe, depois de algum tempo, como a diversidade presente
no horizonte se dispde em torno de um centro; de repente, reconhece uma conexio, uma
ordem talvez, uma verdade ou o passo que leva adiante. Essa compreensdo provém

igualmente de fora, ¢ experimentada como uma dadiva e, via de regra, ¢ limitada
(HELLINGER, 2001, p. 10).

Foi a partir desta postura que o alemao teve acesso as suas principais percepgdes como
as Ordens do Amor, as formas de Consciéncia, bem como desenvolveu as Novas Constelagdes
familiares, sem prejuizo das meditagdes que também ocupavam os seus dias. Também ¢ esta
postura fenomenolédgica que qualquer Constelador ou profissional que atue com o Direito

Sistémico deve buscar, pois somente a renincia enseja a compreensao.

' importante esclarecer que o termo filosofia utilizado pela Cristina Laguno néo é o conhecido normalmente que
segundo o Dicionario de filosofia se atribui a Pitdgoras a distingao entre a sophia, o saber, e a philosophia, que
seria a “amizade ao saber”, a busca do saber. JAPIASSU, Hilton e MARCONDES, Danilo. Dicionario Basico
de Filosofia. Rio de Janeiro: Jorge Zahar, 1996.Ainda ¢ salutar mencionar que Bert Hellinger ndo segue a nenhum
filoésofo ou corrente filoséfica pois desenvolveu um caminho fenomenoldgico proprio onde podem ser observadas
diversas fontes de inspiragdo que passam pelo taoismo, a filosofia ocidental, a arte, a psicoterapia.
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4.3 ORDENS DO AMOR

As relacdes humanas mais duradouras sdo regidas, em sua maioria, por regras de
convivéncias que muitas vezes sdo estabelecidas de forma verbal ou ndo-verbal. Essas regras,
ndo obstantes, sdo passiveis de serem alteradas e adequadas as necessidades dos envolvidos. Bert
Hellinger, contudo, a partir das suas experiéncias e observac¢des concluiu que existem Ordens'?,
as quais denominou de Ordens do Amor, mas que posteriormente sua esposa Sophie Hellinger,
com o seu consentimento, chamou de Principios Basicos da Vida, que regem todas as relacdes
humanas e nio sdo passiveis de alteracdo, sdo elas: Pertencimento, Hierarquia'> e Equilibrio
(HELLINGER, 2019, p. 25).

A partir deste conhecimento serdo expostas possibilidades de atendimento na
Defensoria Publica que promovam o acesso a justi¢a, de uma forma mais ampla, observando
estes Principios basicos da Vida como uma forma de pacificar as relagdes da pessoa que procura
a institui¢ao.

Segundo Hellinger (2019, p. 25), estas ordens basicas sdo responsaveis pelo sucesso e
fracasso nas relagdes, pois somente o amor ndo ¢ suficiente para o éxito das relagdes, que devem
também observar as ordens. As ordens do amor sdo frutos de nossas necessidades basicas:
vinculo, ordem e compensacao.

Estas trés Ordens do Amor podem ser vistas, at¢ mesmo, na sobrevivéncia da
humanidade até os dias atuais. Yuval Harari relata que, na origem do Homo Sapiens, nos clas
humanos da Africa ha cerca de um milhdo de anos, varias necessidades de sobrevivéncia em um
ambiente hostil exigiram uma adaptacdo da entdo nova espécie. Tais necessidades s6 puderam
ser satisfeitas através de um mecanismo inconsciente que gerava maxima colaboragdo entre os
membros do cla (HARARI, 2016).

Ambrosio e Oliveira Jinior (2018, p. 133), fazem a seguinte comparagdo deste
fendmeno com as ordens do Amor:

Esse fendmeno gera um principio de forte aderéncia ao grupo através do mecanismo do
pertencimento que, aliado a uma hierarquia ditada pelo mais velho-aquele que
acumulou estratégias de sobrevivéncia e pode compartilha-la com os demaise por
ultimo um elemento que garante a uma necessidade inconsciente de equilibrio nas trocas

do dar e receber, propiciou aos agrupamentos humanos a prosperidade e a hegemonia
da espécie no globo.

Assim, aprofunda-se em cada Ordem nos topicos seguintes.

12 Em alemio é “Ordnungen”, expressio que por vezes sera adotado por este trabalho.
13 Esta Ordem também ¢ chamada de precedéncia
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4.3.1 Ordem do Pertencimento

A primeira Ordem do Amor ¢ o pertencimento. Segundo ela, todos os membros de um
sistema familiar devem pertencer. Esta primeira Ordem foi descoberta por Bert Hellinger na

pratica da Constelacdo familiar, enquanto que as demais durante os momentos de meditagao
(HELLINGER, 2020).

Assim, via de regra, pertencem ao sistema:

1 - Filhos. Portanto, nés mesmos ¢ nossos irmaos ¢ irmas. Nao somente 0s que vivem,
mas também os natimortos, e todos que foram abortados. Pertencem também a familia
os filhos que foram ocultados ou dados. Para a consciéncia coletiva todos eles fazem
parte completamente e sem diferenciagao.

2 - Fazem parte os nossos pais e todos seus irmaos biologicos. Também os parceiros
anteriores dos pais fazem parte.

3 - Os avos.

4 -Além dos parentes consanguineos e parceiros anteriores, também fazem parte de
nossa familia aqueles com que, através de sua morte ou destino, a familia teve uma
vantagem; por exemplo, através de uma heranga consideravel. Também fazem parte
aqueles com que a custa de sua saude e vida, a familia enriqueceu.

5 - Aqueles que foram vitimas de atos violentos através de membros de nossa familia
tornam-se parte dela.

6 - Quando membros de nossa familia sdo vitimas de crimes, especialmente se perdem
a vida, os assassinos passam a fazer parte de nossa familia (HELLINGER, 2015a, p.
39).

Se um membro for excluido do grupo familiar ou a ele ser negado o direito de pertencer,
haverd no grupo a necessidade de restabelecimento da completude. Desta forma, o membro
excluido ou esquecido € representado por outra pessoa, normalmente na proxima gera¢ao ou da
seguinte, que, de maneira geral, inconscientemente, também passa a se sentir excluida e se
comporta como a pessoa representada, assumindo os sentimentos, sintomas e até mesmo o
destino deste, o que se denomina de emaranhamento.

Em sua obra “A Simetria Oculta do Amor” Bert Hellinger define emaranhamento:

Situagdes ndo-resolvidas do passado expressam-se em relacionamentos posteriores sob
a forma de agdes impulsivas e deslocadas ou de sentimentos exagerados. A identificacdo
com outra pessoa gera impressdes como “parece que ndo sou eu” ou “alguma coisa
tomou conta de mim”. Sempre que uma pessoa exibe emogdes inusitadamente fortes ou
comportamentos incompreensiveis, nos termos da situacdo atual, podemos suspeitar da
existéncia de alguma complicagdo sistémica. Isso também ¢ verdadeiro quando a pessoa
tem dificuldades inexplicaveis para conversas com outra ou reage de maneira
incompreensivel — como se estivesse sob o jugo de conflitos e ansiedades invisiveis.

Pessoas que teimam sempre em ter razdo costumam estar com emaranhamentos
(HELLINGER, 2008, p. 105).

A pessoa que assume o destino do seu ancestral excluido ndo ¢ a responsavel pela

exclusdo, demonstrando a impessoalidade desta Ordem que responsabiliza ndo somente a quem
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caberia o restabelecimento da harmonia, mas também os seus descendentes. Durante a
Constelacdo Familiar esse emaranhamento vem a tona e pode ser revogado quando o membro
excluido ¢ trazido de volta a familia, o que pode ocorrer de varias formas que impliquem em o
membro ser lembrado, honrado e ter a sua existéncia respeitada independentemente de
julgamentos.

E muito comum isso acontecer, por exemplo, em casos de filhos que ndo tém contato com
o pai. Esses filhos, como uma maneira amorosa de honrar o pai, passam a ter comportamentos
semelhantes ao do pai excluido, mesmo sem nunca ter tido qualquer contato fisico com ele. E uma
forma de incluir no sistema o pai a quem foi negado o direito de pertencer. Portanto,
independentemente da vontade, todos os membros de uma familia, vivos ou mortos, fazem parte
do sistema e influenciam as geragoes futuras (HELLINGER, 2012, p. 121).

Na atuacao defensorial € possivel verificar inimeras situagdes de violagao a esta ordem.
A comegar, no atendimento dos rotineiros casos de alienagdo parental que sdo comuns de
ocorrerem apos a separacao quando uma das partes, ou ambas, ainda se encontra demasiadamente
abalada emocionalmente. Normalmente praticado pela pessoa que estd no exercicio da guarda
fatica da crianca ou adolescente, como uma forma de “descontar” o sofrimento amoroso, passa a
falar mal do outro genitor. Seja pela repeticao de frases como “Fazer ¢ facil, dificil ¢ criar”, seja
criando falsas memorias com afirmativas como “Ele/a prefere o filho da “outra” a vocé”, entre
outros, que terminam gerando verdadeira aversao no filho em rela¢do aquele pai ou mae alienado.

Esta situacdo ¢ facilmente perceptivel nos atendimentos de partes que querem propor
acdo de alimentos, guarda ou até mesmo divorcio. Em regra, a parte que deseja ajuizar a agao ao
ser questionada sobre o direito de convivéncia do outro genitor em relacdo aos filhos do casal
costuma responder com perguntas como: “E se a crianga ndo quiser ir com o pai, tenho que
obrigar?” e em muitos casos ¢ comum ainda complementarem com a seguinte afirmativa “eu
estimulo ele vé o pai, mas ele que nao quer”. Em ambas as frases ¢ possivel, o profissional
sistémico perceber que existem fortes indicios de que um dos genitores estd sendo excluido e
convidar a parte para refletir da importancia de ambos os pais na vida de uma crianca, que com
certeza deseja ter os pais juntos, porque ele € o pai e a mae e quando um dos dois € excluido, ¢
como excluir uma enorme parte do seu ser.

Bert Hellinger chega a afirmar em suas obras que a crianga deve ficar na guarda do
progenitor que mais respeita € honra o parceiro (2020, p. 178), porque assim a crianca tera
transito livre com o pai e com a mae e ela precisa de ambos e tem de poder ama-los igualmente.

A partir da verificacao da exclusao, a postura sist€émica do Defensor que atende a parte

alienante sera no sentido de convidar a mesma a olhar o sofrimento que ela est4 causando no seu
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filho ao ndo olhar para o pai dele e como isso tem a ver com o comportamento rebelde, hiperativo,
com as notas baixas, além dos graves problemas de satde e at¢ mesmo suicidio (WAQUIM,
2015, p.75).

E importante ressaltar também acerca da comunicagdo ndo verbal que ocorre entre as
pessoas de um sistema, em razdo do campo morfico, logo, de nada adianta a mae falar para o
filho que ele deve passar o final de semana com o pai, se ela fala isso com pesar, com raiva, com
sentimento de trai¢cao. Por 6ébvio que o filho ndo vai querer desagrada-la, por amor, ainda mais
se perceber que na relagao foi a pessoa que saiu mais fragilizada.

O profissional pode demonstrar toda esta dindmica oculta por meio da Constelacao
Familiar individual, utilizando bonecos ou ancoras, por exemplo, ou em grupo. Como ja dito,
Bert nunca trabalhou com bonecos e ancoras, sendo que a utilizagdo destes elementos na
Constelacao familiar decorreu de um desenvolvimento transdisciplinar a partir da psicologia,
como as caixas de areia'*e as ancoras da Programagdo Neurolinguistica'>.

Muitas vezes um exercicio de visualizagdo como pedir para a parte para fechar os olhos
e imaginar o pai ou mae do seu filho e dizer frases como “Sou grata por tudo que vivemos juntos,
agora sigo em frente” e logo em seguida visualizar como o seu filho se sentiria ao ouvir estas
palavras sdo simples exercicios que geram efeitos imediatos na pessoa, que tende a sentir mais
leveza, paz.

Os profissionais da Defensoria Publica também podem aplicar o Direito Sistémico ao
atuarem na seara penal com fulcro neste Principio basico do Direito ao Pertencimento. Uma das
primeiras coisas a fazer € incluir a vitima, assim como o agressor € o sistema familiar de ambos,
j& que apesar de constar nas atribui¢des dos membros da Defensoria Publica a atuacdo como
assistente a acusac¢do e promover agdo penal privada e privada subsididria da ptblica, nos termos
do art. 4°, XV, da Lei Complementar 80/1994, a bem da verdade esta atuagao ocorre de maneira
bem infima se comparada a defesa dos réus na acdo criminal, sendo esta, como ja visto

anteriormente, a func¢do basica que originou a institui¢do (BRASIL, 1994).

14 A técnica da caixa de areia, em seu nome original sandplay ou brincadeira na areia em inglés, foi idealizada pela
psicoterapeuta suica Dora M. Kalff. Ela teve como base a psicologia analitica de Carl Gustav Jung e o trabalho
da psiquiatra infantil Margarita Lowenfeld. Ela ¢ utilizada principalmente para acessar a informagdo que nem
mesmo o paciente ja percebeu ou reparou de maneira consciente.

Sob o ponto de vista cientifico uma ancora ¢ uma relacdo estimulo- resposta (Pavlov) ou uma relagdo causa e
efeito. Com base na psicologia comportamental o condicionamento classico (ou condicionamento pavloviano ou
condicionamento respondente) ¢ um processo que descreve a génese e a modificagdo de alguns comportamentos
com base nos efeitos do bindmio estimulo-resposta sobre o sistema nervoso central dos seres vivos. O termo
condicionamento classico encontra-se historicamente vinculado a “psicologia da aprendizagem” ou ao
“comportamentalismo” (Behaviorismo) de John B. Watson, Ivan Pavlov e Frederic Skinne.
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Ou seja, em razdo da propria missdo institucional, hd uma tendéncia da atuacdo dos
membros ser focada na protecao do perpetrador, do agressor, em especial, os profissionais que
atuam na seara criminal. Ocorre que, como a vitima ¢ muito pouco vista pelo Sistema de Justica,
que nao participa do momento de decisao da san¢ao do perpetrador, a instituicdo que a representa
termina sendo tomada por um sentimento de vinganga, muitas vezes, como uma forma de
restabelecimento da Lei do Pertencimento. Neste sentido Hellinger (2007a, p. 129) pontua:

Eu notei que, normalmente, a indignacdo ndo vem das vitimas, mas daqueles que se
acham no direito de representar as vitimas. Eles reclamam ilicitamente para si o direito
de ficar zangados com os agressores, sem ter passado pelo sofrimento. Como recebem
o0 apoio da maioria, nem mesmo correm o risco de serem responsabilizados pelo desejo
de vinganca contra os agressores. Aqui existe uma curiosa semelhanca entre os
indignados e os agressores, exatamente aqueles que sdo criticados. Os primeiros

consideravam-se superiores e por isso se sentiram no direito de atacar e aniquilar os
outros.

Neste sentido, Oldoni, Lippmann e Girardi (2018, p. 126) afirmam a necessidade de se
trazer a vitima ao processo para que a mesma possa ser ouvida quanto a sangdo, inclusive
expondo o seu desejo de ndo aplicacao de pena ou que seja atribuida uma pena diversa da
tradicional, que ¢ exatamente a proposta da Justiga Restaurativa, como bem expde a Resolugao
225 do Conselho Nacional de Justi¢a de 2016 (CNJ, 2016).

Outra situagdo que € costumeira nas Defensorias Publicas e que pode violar esta lei do
pertencimento s3o os pedidos de adogdo. Isto porque, ¢ normal os pretensos adotantes julgarem
os pais bioldgicos das criangas e adolescentes que pretendem adotar e ao alcangar €xito no intento
judicial, buscam eliminar essas figuras da pessoa adotada, como se pai e mae fossem seres
fungiveis.

Segundo as Ordens do Amor, assim, os adotantes ao terem esses comportamentos acima
descritos, provavelmente nao terdo €xito nas suas relagdes com a pessoa adotada que, por serem
leais aos seus pais biologicos, tentardo se vingar dos pais adotivos com comportamentos
inadequados, agressividade, entre outros.

Bert Hellinger no livro “Olhando para a alma das criangas”, afirma:

Os pais adotivos devem se ver como substitutos dos pais biologicos. Devem respeita-
los. Somente ao respeitar os pais, podem respeitar a crianga. Devem amar os pais da
forma que sdo. Entdo podem amar também a crianga. Se eles se colocarem acima dos
pais biologicos, a crianga se vinga, dizendo: “Vocés ndo sdo melhores que meus pais”.
(HELLINGER, 2015b, p. 46)

Assim, ao atender uma situacao de adogao, ¢ interessante os servidores e membros da

Defensoria Publica provocarem nos pretendentes reflexdes no sentido da importancia dos pais
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biologicos para aquela pessoa a ser adotada, pois sem eles, ela ndo existiria, ou seja, 0s
pretendentes devem ter um olhar de gratiddo para aqueles, ndo de julgamento. Oldoni, Lippmann
e Girardi (2018, p. 108) concluem que:
Quando ao filho adotivo é dado o direito de acessar e vivenciar esta realidade em relagdo
a seus pais biologicos — no sentido de ndo os negar/excluir e, a0 mesmo tempo leve, ndo
nutrird mais o desejo inconsciente de os vingar ou de se tornar igual a um deles. Agora
liberto, ndo se sentindo em divida com os pais adotivos e tendo colocado seus pais

bioldgicos no coragdo, o filho adotivo estara pronto para continuar amando e seguindo
seus pais adotivos com leveza na alma.

O professor ¢ médico Renato Bertate afirma em seu livro “Adog¢@o: como alcangar o
sucesso” que o ajudante somente conseguira ajudar a crianga adotada e os pais adotivos se olhar
e se dedicar aos pais biologicos sem julgamentos, quando entdo surgirdo caminhos e solugdes
(BERTATE, 2016, p. 10). Ainda neste livro, o professor exemplifica atendimentos que fez de
paciente com dores cronicas que ao ser olhado de maneira sistémica, se verificou que estas dores
tinham a ver com a dor de ter doado um filho anteriormente. Também, exemplificou um
atendimento de uma paciente que a mae estava com cancer em processo de metdstase € ao ser
constelada se verificou que ela poderia ndo ser filha biologica. Esta paciente, ao conversar com
a sua mae, conversou amorosamente sobre esta possibilidade, o que foi confirmado. Poucos
meses depois 0s exames atestaram que a mae ja nao portava o cancer (BERTATE, 2016, p.30).

Também neste sentido Storch e Migliari expdem:

A dignidade de um filho adotivo estd no fato de ele ter uma historia propria. Nao lhe
aumenta a dignidade qualquer julgamento no sentido de considerar que os pais
biologicos desse filho ndo sdo bons. Nao o fortalece julgar que sua historia de origem
esta errada, que ndo deveria ter sido como foi e que melhor seria passar uma borracha
nessa origem, colocando em seu lugar uma outra, ainda que ficticia. Esse filho adotivo

ndo ¢ pior que os filhos bioldgicos do casal adotante por ser diferente (STORCH,;
MIGLIARI, 2020, p. 229)

Em um mesmo atendimento ¢ comum se perceber violagdo ndo somente de uma lei
sistémica, mas de duas ou até mesmo de todas, como ¢ comum acontecer nas agoes de divorcio,
em que um dos conjuges ndo aceitava a familia anterior do marido e para compensar agradava
demais aquele, com presentes, assumindo todos os afazeres domésticos, entre outros.

Nesta situagdo ha uma clara violagdo a Ordem do pertencimento, pois quando um
conjuge nao aceita a familia do outro, ele estd excluindo uma parte do seu companheiro, da sua
familia, historia, o que com certeza ocasiona um peso maior no relacionamento. Também ao
excluir os filhos e a ex-esposa do atual marido, a esposa viola a Ordem da precedéncia, que sera

abordada posteriormente, mas que em linhas gerais dispde que os relacionamentos anteriores
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devem ser respeitados porque o atual se beneficiou da ndo continuidade daquele, assim, para uma
boa relagdo, ¢ importante reconhecer a importancia dos relacionamentos anteriores dos conjuges,
pois sem estes, o conjuge seria uma pessoa diferente e talvez o relacionamento atual sequer se
concretizaria.

Por fim, também se observa na situag¢ao narrada violagdo a Ordem do equilibrio, ja que
quando um conjuge dd muito para o outro, aquele que recebe se sente pesado, incapaz de devolver
tudo, assim, ¢ natural que quem recebeu muito, rompa o relacionamento, causando revolta
naquele que tanto se dedicou. Esta ¢ uma situacdo contumaz, pois quem apenas da € pai e mae e
em um relacionamento de casal, deve haver um equilibrio entre o dar e receber e quando isso ndo
¢ observado, o fim do relacionamento costuma ser questdo de tempo. A partir deste pequeno
exemplo se depreende o quao ¢ imprescindivel o conhecimento e aprofundamento em todas as

Ordens do Amor.

4.3.20rdem da Hierarquia

A segunda Ordem do Amor ¢ a hierarquia. Bert Hellinger ensina que, segundo esta
ordem, os membros familiares que vieram antes tém precedéncia em relacdo aqueles que vieram
depois. Os pais tém precedéncia sobre os filhos e o irmao mais velho tem precedéncia sobre o
mais novo. A hierarquia ¢ desrespeitada, por exemplo, quando os sucessores interferem em
assuntos dos antecessores, € julgam saber mais do que aqueles que vieram antes (HELLINGER,
2020).

Antes de aprofundar no tema ¢ salutar diferenciar as expressoes hierarquia, precedéncia
e prioridade na obra de Bert Hellinger. A expressdo Hierarquia estd relacionada mais com
exercicio de uma fun¢ao. Enquanto precedéncia tem a ver com anterioridade, com o tempo, quem
veio antes, por isto esta segunda ordem ¢ também chamada de Ordem da precedéncia ou
simplesmente “ordem”. Prioridade, por sua vez, diz respeito a preferéncia. A fim de facilitar o
entendimento exemplifica-se: em uma familia reconstituida, em que ambos os conjuges tiveram
filhos da relagdo anterior, a primeira familia tem precedéncia em relacdo a nova, mas esta tem
prioridade em relagdo aquela, ou seja, os conjuges devem em suas decisdes priorizar a sua familia
atual em detrimento da anterior, mas sempre respeitando a anterioridade daquela.

Para Bert Hellinger a hierarquia familiar deve atender a trés fungdes: tempo
(precedéncia), peso (prioridade) e fungao (hierarquia) e afirma:

O relacionamento entre marido ¢ mulher existe antes de se tornarem pais; ha adultos
sem filhos, mas ndo existem filhos sem pai biolégicos. O amor vence quando os pais
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cuidam bem dos filhos quando eles sdo jovens, mas a reciproca mao ¢ verdadeira.
Assim, o relacionamento entre marido e mulher assume prioridade na familia
(HELLINGER, 2008, p.74).

O critério fundamental para este Principio ¢ o tempo da pessoa naquele sistema, por
isso, em uma relagdo de casal, ambos estdo no mesmo patamar, pois o relacionamento comegou
ao mesmo tempo para ambos. Quando o casal tem filhos, o primogénito tem precedéncia em
relagdo ao segundo, pois tem mais experiéncia naquele sistema familiar. Isto, contudo, ndo
significa que o primogénito tenha autoridade sobre os seus irmaos mais novos, mas que na ordem
de precedéncia ele vem em primeiro lugar e isso deve ser considerado em determinadas situagdes
de conflito, por exemplo.

Por meio de uma Constelagdo Familiar € possivel rapidamente verificar se alguém esta
se colocando como maior do que um membro que tem precedéncia, ou ocupando um lugar de
outra pessoa, sendo este o pano de fundo de diversos conflitos. Na familia ¢ comum uma crianca
assumir algo pelo pai ou pela mae, se colocando, inconscientemente acima deles, seja assumindo
a culpa ou tentando salvar um deles, o que ¢ bastante corriqueiro acontecer em casos de divorcios,
quando um dos filhos do casal tenta ocupar o lugar do pai/mae que saiu de casa.

Entretanto, na familia todos tém o seu lugar ndo sendo necessario disputar esse lugar,
seja se colocando como maior ou tentando excluir os outros, pois o fracasso, por meio de relagdes
conflituosas ou doengas, sera iminente. Destaque-se, contudo, que entre sistemas o mais novo
tem precedéncia em relagdo ao mais antigo, por exemplo, a familia atual tem precedéncia sobre
a familia de origem, pois isso decorre do proprio fluir da vida (HELLINGER, 2019, p.28).

Esta precedéncia do sistema atual sobre o sistema anterior, contudo, ndo significa a
exclusao deste. Assim, em uma familia quando um ou ambos os parceiros ja tiverem sido casados
ou tido um relacionamento significativo anterior, ¢ importante que o parceiro anterior nao seja
depreciado, excluido ou rejeitado, pois o novo casal se beneficiou do ndo éxito da relagdo
anterior, além dos envolvidos serem pessoas diferentes em razdo desta experiéncia anterior.
Quando ndo ocorre esse reconhecimento e sentimento de gratidao, aquele parceiro excluido sera
representado por um filho da nova familia (HELLINGER, 2019).

No que tange as familias reconstituidas em que os pais tém filhos de casamentos
anteriores e filhos comuns, Hellinger (2019, p. 29-30) afirma:

Os filhos do homem ou da mulher, frutos de relacionamentos anteriores, ja estavam
nesse sistema antes de o novo parceiro chegar. Portanto, eles t€ém precedéncia em
relagdo ao novo parceiro e aos filhos da nova relagao. Isso precisa ser reconhecido pelos

filhos do novo relacionamento. O novo parceiro, tampouco, pode pedir que tenha
preferéncia em relag@o aos filhos do relacionamento anterior. Isso gera conflitos.
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Nao obstante os filhos da relagdo anterior tenham precedéncia em relagdo ao novo
parceiro e aos filhos do novo relacionamento, a nova familia tem precedéncia sobre a familia de
origem, como ja dito anteriormente, por se tratarem de sistemas diferentes. Assim, se um homem
diz a mulher, ou vice-versa, “Meus pais vém em primeiro lugar”, a relagdo fica comprometida.
Da mesma forma que se uma pessoa comprometida engravida outra pessoa em uma relacdo
extraconjugal, forma-se um novo sistema que terd precedéncia sobre o relacionamento anterior.

A partir de uma postura sist€mica, os servidores das Defensorias Publicas que tenham
conhecimento destas Ordens, podem fazer pequenas intervengdes convidando as partes
envolvidas a olharem para estas situacdes. No atendimento na area de familia ¢ rotineiro relatos
de que o ex-companheiro, apos constituir uma nova familia, abandonou, afetiva e materialmente,
os filhos do relacionamento anterior.

Em um atendimento assim, ¢ possivel mostrar para este pai, por meio de representacdes
com bonecos, ancoras, como esses filhos se sentem em relagdo a ele, bem como, os filhos no
novo relacionamento estardo comprometidos, em nivel de inconsciente, em incluirem os seus
irmaos, além da grande possibilidade de fracasso que este novo relacionamento tem por violar
tantas regras que o faz mais pesado do que precisaria.

Oldoni, Lippmann e Girardi (2018, p. 120-123), em relacdo a esta Ordem do Amor
afirmam que na matéria penal ha uma violagdo a ela, nos casos de agdo penal publica, por
exemplo, pois o Estado substitui a vitima na aplicagdo de uma san¢do. Messuti (2003, p. 72)
expoe:

A vitima, em particular, sofreu um despojamento por parte do sistema penal. Este tirou
a verdadeira vitima de sua tal qualidade, para investir a comunidade nesta qualidade. O

sistema penal substituiu a vitima real e concreta por uma vitima simbolica e abstrata: a
comunidade.

Héa de se ter cautela, ndo obstante, com esta observacao, pois ndo se defende a
justiciamento privado, mas como ja dito anteriormente, que esta seja mais ouvida e considerada
na responsabilizacdo dos envolvidos em seu conflito, pois ha uma clara violagdo da hierarquia,
ja que o problema lhe atingiu antes que ao Estado, mas mesmo assim muitas vezes sequer ¢
ouvida. A Justica Restaurativa propde alteragdes neste sentido e talvez seja a solugdo para o

caotico sistema penal brasileiro que cada vez aumenta a sua populagdo carceraria sem ter
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qualquer reducdo nos niveis de violéncia, deixando evidente a ineficicia das medidas até entdo

aplicadas. '®

4.3.3 Ordem do Equilibrio

Por ultimo, tem-se a ordem do equilibrio. Esta ordem prevé que as relagdes sao regidas
pelo dar e tomar. As relagdes humanas sao relagdes de trocas reciprocas, tanto para o bem, quanto
para o mal. Quando se recebe algo, sente-se necessidade de compensar e, uma vez que se entende
ter retribuido aquilo que se recebeu, a pessoa se sente aliviada. O equilibrio pode advir de trocas
positivas, quando alguém faz um bem para o outro e igualmente recebe deste algo bom, mas
também pode ocorrer com trocas negativas, quando se faz mal a alguém. Esse equilibrio, no
entanto, s6 pode ser buscado em relacdes entre pessoas de mesmo nivel hierdrquico
(HELLINGER, 2020).

A relagdo entre pais e filhos serda sempre desequilibrada. Os filhos jamais poderdo
retribuir aos pais o que deles tomaram e o que de mais valioso lhes foi dado: a vida. Nessas
relacdes, o amor deve seguir adiante, como o fluxo de um rio, no sentido da vida. Assim, os filhos
passam o que tomaram para a proxima geragao.

Quando se trata de relagdes entre casais, € necessario que a retribuicdo positiva seja
sempre um pouco maior do que aquela que se tomou. Ja a retribuigdo negativa, deve ser um
pouco menor do que o mal que outro lhe fez e sempre com amor. Dessa forma, o equilibrio entre
um casal em harmonia ndo ¢ estatico. A relacdo deve ocorrer de modo que as trocas sejam
valiosas e maiores.

Nos atendimentos da 4rea de familia na Defensoria Publica acontecem muitos casos de
divorcio em razao da violagao desta lei sist€émica. Mulheres que muitas vezes abandonaram sua
vida profissional e se dedicarem ao relacionamento, apds, sao abandonadas pelos companheiros
e ndo entendem o que fizeram de errado. Em uma visao sistémica, observa-se que ao dar demais,
a mulher se colocou como mae do companheiro e, este, ao reconhecer como impossivel a
retribui¢cao na mesma medida, rompe o relacionamento.

Da mesma forma acontece com homens que pagam os estudos de suas companheiras,
perdoam traigdes e estas mulheres, ap6s concluirem a faculdade, por exemplo, rompem o

relacionamento com aqueles que também se perguntam o que fizeram de errado. Em ambas as

16 Conferir dados no Relatério “Luta antiprisional no mundo contemporaneo: um estudo sobre experiéncias de
redugdo da populagdo carceraria em outras nagdes” (PASTORAL CARCERARIA, 2018). Disponivel em:
https://carceraria.org.br/wp-content/uploads/2018/09/relatorio luta antiprisional.pdf. Acesso em: 16 out. 2020.
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situagdes, ocorreu a violagdo do dar e receber e o fim da relagdo ¢ algo que com certeza ira
acontecer, portanto, em um atendimento sistémico ao convidar os envolvidos olharem para isso,
evita a reiteragao do comportamento.

Esta ultima ordem, em que pese se desconheca se Hellinger teve influéncia direta deste
pensamento, muito se assemelha com a visdo dos fildsofos contratualistas, em especial, com o
pensamento de Hobbes, especialmente no que tange a reconhecer a necessidade das relagdes
amorosas retribuirem at¢ mesmo o mal para se manterem saudaveis, mesmo que em uma menor
escala, considerando que este filésofo € responsavel por divulgar a conhecida frase “o0 homem ¢
o lobo do proprio homem”, traduzida para o latim como “homo homini lupus”, que pertence
originalmente ao dramaturgo romano Plautus (254-184 a.C.) (HOBBES, 1984, p.135).

E salutar destacar, entretanto, que Hellinger em sua obra em nenhum momento afirma
que o ser humano ¢ naturalmente ruim. Pelo contrario, no livro “Conflito e Paz” (HELLINGER,
2007b, p. 67) o autor afirma que o que se julga como pessoas mas sdo individuos com valores
distintos de quem julga.

Esta lei ¢ o alicerce do Direito penal fundamentado na caracteristica de retributividade da
pena. Contudo, nem todo crime, na visao sistémica, necessita necessariamente de uma pena, sendo
que somente os envolvidos no conflito sdo realmente capazes de dizer qual medida seria mais
plausivel no caso em concreto para o restabelecimento do equilibrio. Ainda, como ja dito, a
retribuicdo deve ser sempre um pouco menor do que o mal causado, para ndo virar vinganga eser
possivel retomar uma troca positiva.

O proprio Hellinger (2001, p. 42) aponta a importancia de o agressor ser
responsabilizado pelos seus atos:

Quando alguém tem uma culpa pessoal, ela ¢ uma fonte de forca, desde que seja
reconhecida. No momento em que alguém reconhece a propria culpa, deixa de sentir-se
culpado. Esse sentimento se infiltra quando a culpa ¢ reprimida ou nao € reconhecida.
Quem reconhece a propria culpa se fortalece, pois ela se manifesta como forga. Quem
nega sua culpa e se esquiva de suas consequéncias tem sentimento de culpa e ¢ fraco.

A culpa que alguém possui capacita-o a fazer coisas boas. Ele nfo teria tido forga para
fazé-las se antes ndo tivesse reconhecido essa culpa.

Nao obstante, considerando as péssimas condi¢des do sistema carcerario no Brasil, que ja
foi reconhecido pelo Supremo Tribunal Federal como “estado de coisas inconstitucional” (vide
ADPF 347), tem-se que em boa parte das vezes os custodiados ao sairem das prisdes sentem-se
com crédito negativo em face do Estado, ja que muitas vezes praticaram crimes sem violéncia ou

grave ameaca, como ¢ o caso do trafico, mas sofrem tantas violagdes de direitos e violéncia
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enquanto estdo sob tutela do Estado, que se sentem com crédito, o que pode ser um dos fatores ao

alto indice de reincidéncia do pais (CNJ, 2019b)."”

4.4 NIVEIS DE CONSCIENCIA

Além das Ordens do Amor, uma das grandes inovagdes trazidas por Bert Hellinger foi
desvelar como a consciéncia funciona nos relacionamentos. Segundo o terapeuta, existem trés
niveis de consciéncia: consciéncia pessoal, consciéncia de grupo e consciéncia espiritual.
Contudo, todas elas se complementam para a formagdo de uma consciéncia maior, que ¢ a do
amor do espirito.

Todas as consciéncias atuam conjuntamente a servigo dos relacionamentos, sendo que
todos os conflitos t€ém a ver com mais de uma consciéncia e a solugdo passa por todas elas, por
isso a relevancia dos profissionais da Defensoria Publica, assim como todo profissional que lida
com conflito, ter acesso a estas informagdes a fim de tratar os conflitos de maneira mais

aprofundada e duradoura.

4.4.1 Consciéncia Pessoal

A Consciéncia Pessoal ¢ a consciéncia mais basica e registra o que € necessario para
pertencer ao sistema familiar. Esta consciéncia esta presa no julgamento do certo e errado
construido com base nas crengas e valores da familia. Sophie Hellinger (2019, p. 91) afirma que
ela se assemelha ao senso de equilibrio, pois quando se perde o equilibrio se sente uma tontura e
logo a postura ¢ alterada para tentar retomar a estabilidade. A consciéncia pessoal age de forma
semelhante na medida em que quando uma pessoa faz algo que va de encontro aos valores da sua
familia ela se sente com a consciéncia pesada, o que Bert Hellinger denomina de ma consciéncia.
Esta sensacdo ¢ tdo desagradavel que muitas vezes faz com que a pessoa mude o comportamento
para agir de acordo ao padrao estabelecido em sua familia.

Esta consciéncia segue trés necessidades que sdao idénticas: 1) a necessidade de
pertencimento que ¢ o que faz com que a pessoa altere o seu comportamento a fim de se sentir
segura quanto a fazer parte da sua familia; 2) necessidade de equilibrio entre o dar e tomar que ¢
0 que gera as trocas dentro do sistema. Ou seja, se alguém faz algo de bom para mim, sinto a

necessidade de retribui-lo, assim como se fizer algo de ruim, sendo que a vontade de se vingar

17 Olhar relatorio do Conselho Nacional de Justiga que apresenta mais 40% de reincidéncia no sistema prisional e
aproximadamente 20% de reentrada no sistema socioeducativo.
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termina as vezes prevalecendo a propria necessidade de pertencer; 3 ) necessidade de ordem que
diz respeito ao cumprimento das regras, valores e moral de convivio (HELLINGER, 2019).

Esta consciéncia faz com que o individuo se integre as pessoas € grupos que sao
importantes para o seu bem-estar e sobrevivéncia. Ela estd a servico do vinculo a um grupo
limitado. E uma consciéncia estreita, pois na medida em que se conecta com um determinado grupo
exclui os demais. Ela age de maneira mais forte naquelas pessoas que estdo em uma maior situacao
de vulnerabilidade, fragilidade, como por exemplo: em uma familia, seriam as criangas; em uma
empresa, os funciondrios de baixo escaldo; na religido, os religiosos, mas € importante ressaltar que
esta consciéncia tem extrema relevancia para a sobrevivéncia humana, pois € a partir dela que as
criangas sabem qual caminho devem trilhar (HELLINGER, 2015a, p. 53).

Assim, pessoas podem cometer atos horriveis com boa consciéncia, sem nenhum
sentimento de culpa, ja que esta dentro do que ¢ julgado como certo segundo seus valores
familiares, da mesma forma que coisas boas podem ser feitas com ma consciéncia, com o
sentimento de culpa, por ir de encontro ao que aquele sistema julga como bom, correto. Hellinger
(2019, p. 93) afirma que “Por isso, pessoas de grupos distintos t€ém consciéncias diferentes e
quem pertence a mais de um grupo tem uma consciéncia diferente para cada grupo. A consciéncia
nos mantém no grupo, como o cdo pastor mantém as ovelhas no rebanho”.

Percebe-se, portanto, que a consciéncia pessoal estd relacionada a nocdo de certo e
errado e ¢ regida pelos sentimentos de culpa e inocéncia, buscando sempre a preservagdo do
vinculo. Esta consciéncia age em todas as pessoas, prevalecendo em algumas pessoas mais do
que em outras, sendo responsavel por gerar inimeros conflitos, exatamente por tender a excluir
quem pensa, age, de maneira diferente. Pode-se dizer que o Sistema de Justica ¢ um local comum
de disputa desta consciéncia e a Constelagdo familiar uma das abordagens possiveis de trazer a

luz a agao desta consciéncia como pano de fundo dos conflitos.

4.4.2 Consciéncia coletiva/grupal

A Consciéncia de Grupo, por sua vez, deixa de ser algo pessoal e passa a estar
relacionada com o grupo. Nesse contexto, hd aqui um poder inconsciente, exercido pela forca do
grupo, que abrange todas as pessoas que compodem o sistema familiar que sdo: os filhos, pais,
irmaos dos avos, as vezes bisavos e todos, cujo prejuizo ou dano trouxe alguma vantagem para
algum membro do sistema.

O efeito da consciéncia de grupo ¢ maior do que o da consciéncia pessoal, onde nao se

observam questdes individuais ou de justica. Esta consciéncia age no oculto e ¢ hierarquicamente
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superior, por envolver um maior nimero de pessoas, a consciéncia pessoal (HELLINGER, 2019,
p.- 97). Sdo necessidades desta consciéncia:

1) A necessidade de pertencimento para todos os integrantes que difere da consciéncia
pessoal, pois o pertencimento desta se referia apenas ao individuo. Logo, a consciéncia coletiva
zela para que nenhum membro se perca mantendo o vinculo em um sentido muito mais amplo
do que a consciéncia pessoal. Neste sentido, sempre que uma pessoa exclui, mesmo que
mentalmente, um membro do sistema porque o julga, o teme, esta consciéncia tenta restaurar a
completude perdida fazendo com que outro membro represente esta pessoa excluida. “Isto se
torna o destino desta pessoa, sem que ela o saiba e sem que ela entenda o porqué” (HELLINGER,
2019, p.91-92).

Na Defensoria Publica ¢ comum ver em concreto a acdo desta necessidade da
consciéncia coletiva. Primeiro porque ndo raras vezes ¢ atendida pela instituicao geragdes de, em
regra, mulheres com o mesmo tipo de pedido, como acontece nas acdes de alimentos e
investigagdo de paternidade. As vezes até a mesma funcionaria da Defensoria Publica atendeu a
avo, a mae e agora atende a filha, em busca de pensao alimenticia para a sua prole.

Caso nao raro de acontecer também sao as mulheres vitimas de violéncia que tém
medidas protetivas de afastamento em seu favor, o que termina por ensejar um distanciamento
dos filhos em relacdo ao genitor/agressor. Apds, esses filhos crescem e passam a apresentar o
mesmo comportamento agressivo que os seus pais outrora tiveram. Em ambos os casos, que sdo
apenas exemplificativos, ja que sdo inumeras as hipoteses, observa-se que ha uma “forga”
inconsciente que fazem essas pessoas agirem da mesma forma que os seus ancestrais.

Ao se analisar o conceito de consciéncia coletiva dado por Bert Hellinger pode-se
depreender que nestes casos esta consciéncia, por meio dos seus elos mais frageis, que sao as
criangas, tentou incluir o genitor, que outrora fora excluido. Assim, na primeira situacgao,
observa-se um padrdo das mulheres daquela familia em ter relacionamento com homens
descompromissados com a paternidade que so6 “assumem” a responsabilidade mediante
acionamento do Sistema de justi¢a. Isto demonstra que estas mulheres tém uma imagem
inconsciente de um masculino, em regra, fraco, incapaz de cumprir com as suas obrigagdes, mas,
paradoxalmente, precisam do Poder Judiciario, que em muito se assemelha com aspectos do
masculino, responséavel por dar limite, cobrar regras, para conseguir dialogar com o pai dos seus
filhos. As necessidades das criangas, portanto, obrigam estas maes a incluirem esses genitores,

mesmo que seja apenas para pagar a pensao alimenticia.
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No outro exemplo, o adolescente ao repetir o comportamento do seu pai, que também
foi um agressor, faz com que aquele sistema familiar lembre de onde ele veio, ou seja,
inconscientemente ele inclui o pai por intermédio do seu comportamento.

2) A necessidade de equilibrio nesta consciéncia ¢ basicamente a repeti¢ao do que foi
dito quanto a necessidade do pertencimento. Um filho, como dito anteriormente, por uma
identificagdo inconsciente imitar um pai esquecido, para a consciéncia coletiva, ¢ um equilibrio.

3) A necessidade de hierarquia, por sua vez, segundo a consciéncia coletiva, dispde que
0s que vieram antes tém precedéncia sobre os que vém depois. Neste sentido, os pais tém
precedéncia sobre os filhos, o primogénito em relagdo ao segundo filho e ao se desrespeitar esta
hierarquia a consciéncia coletiva pune com o fracasso, como a hipotese de um filho que tenta
expiar a culpa de seus pais (HELLINGER, 2019).

Deve-se esclarecer que a palavra hierarquia nao ¢ no sentido de mandar, mas talvez a
melhor interpretagdo seja no sentido do tempo que aquela pessoa tem no sistema. Logo, ndo faz
sentido 0 menos experiente querer resolver os problemas do mais experiente e esta experiéncia
se baseia no tempo que cada membro tem naquele sistema que pode ser uma familia, uma
empresa, uma sala de aula.

Na seara juridica observa-se esta necessidade em ac¢ao nos casos, por exemplo, de pais
e maes idosa/os, mas licidos e com saude, em que os filhos passam a se colocar numa posi¢ao
de maior, julgando estarem fazendo o melhor para os seus pais, € com isso tiram a autonomia
daqueles, tomando todas as decisdes em seu nome, tratando-os como criangas. O que costuma
acontecer ¢ que este idoso passa a ter um comportamento ainda mais “rebelde”, como uma forma
de manter a sua hierarquia e muitas vezes preferem até mesmo morrer, uma escolha as vezes até
inconsciente, ndo tomam os remédios necessarios, ndo se alimenta adequadamente, insiste em
morar sozinho, por exemplo, mesmo sem muitas condi¢des fisicas para isso, fracassando a
pretensdo do filho de inverter a ordem.

A unica forma de transcender esta consciéncia ¢ compreendendo suas “Ordnungen”
que vém a tona por meio da Constelagdo Familiar. Assim, ¢ possivel incluir quem estava
excluido, respeitar e sempre honrar a trajetoria de todos e todas que vieram antes e oportunizaram
o descendente estd aqui, vivo. Nao obstante, nao se deve esquecer que esta consciéncia nao busca
o bem-estar de cada pessoa, mas do grupo, mesmo que custe mal-estar de outros membros,

diferentemente da proxima consciéncia.
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4.4.3 Consciéncia espiritual

Nesta consciéncia ndo existem as limitagcdes impostas pelas consciéncias anteriores.
Entretanto, para ter acesso a mesma ¢ necessario assentir para com a vida exatamente como ela
¢. E isto ndo significa ser passivo, submisso, mas apenas concordar e respeitar com a forga que
rege o universo, entrando em sintonia com a mesma. A partir deste assentimento, superam-se as
diferenciagdes entre bom € mau e se acessa esta consciéncia que € muito mais ampla que as
anteriores e se dedica de forma igual, a cada um e a todos em sua familia e nos outros grupos dos
quais faz parte.

O acesso a esta consciéncia ocorre quando um grupo reconhece o outro grupo ou pessoa
como igual e une, em um nivel mais elevado, o que estava separado. Neste sentido, Bert Hellinger
afirma que para que em uma Constelagdo familiar esta consciéncia vigore € necessario que o
ajudante se coloque dedicado a todos do sistema familiar, sem julgamento, diferenciacdes. Esta
vem sendo a abordagem das Novas Constelagcdes Familiares que chegam a ocorrer muitas vezes
completamente em siléncio, sem sequer os representantes saberem quem estdo representando
(HELLINGER, 2015a).

A ma consciéncia espiritual, por outro lado, ird ocorrer quando se afasta deste amor
universal e, por exemplo, exclui uma pessoa a que se tem apreco. Ocorre, portanto, uma perda
de sintonia com o movimento do espirito e volta-se apenas para o individuo com uma ma
consciéncia (HELLINGER, 2020).

Esta mé consciéncia, entretanto, esta a servigo da boa consciéncia e a partir dos seus
efeitos reconduz a sintonia com o universo até ser restabelecida a calma e o movimento de
dedicacdo e amor por todos e por tudo, assim como &.

A sensagao de calma, bem-estar, ¢ muitas vezes sentida apds uma Constelagdo Familiar
ou apods a celebragdo de acordo entre as partes em que ambos sentem que sairam vencedores,
porque passam a compreender que esta tudo interligado, ainda mais quando se esta dentro de um

mesmo sistema familiar, o que pode ser explicado inclusive por outras areas de conhecimento.

4.5 CAMPO MORFICO

Um dos aspectos que causa maior estranheza na Constelagao familiar € o fato de que as
pessoas escolhidas para representarem os membros da familia e a propria pessoa constelada,
mesmo sem se conhecer ou saber qualquer coisa dessas pessoas, passam a ter na constelagao

movimentos espontaneos iguais ao da pessoa representada. Ou seja, € como se esses “atores” e
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“atrizes” entrassem em ressonancia com o sistema familiar do cliente, e sdo capazes de fazé-lo
apesar da distancia espago-temporal.

Bert Hellinger afirma que nas Constelagdes familiares atua um campo espiritual que
possui uma alma em comum e segue ¢ faz valer certas leis que acarreta consequéncias amplas
para a familia e para todos que a ela pertencem (2015a). Esclarece que “a alma ¢ uma forca que
une o que se encontra separado, guiando-o pata uma certa dire¢do” (HELLINGER, 2015a, p.
152), exemplificando este conceito com a interagao dos 6érgaos com o fim do bem-estar do corpo.
Assim, enquanto a alma seria o campo de informagdao com consciéncia, espirito seria algo mais
amplo, a propria fonte.

O bidlogo e Ph. D Rupert Sheldrake, por sua vez, explica este fendmeno por meio da
teoria do campo morfogenético. O referido bidlogo inicia a sua andlise do tema no livro “A nova
ciéncia da vida”, a partir de criticas a biologia molecular, que ndo consegue explicar, por
exemplo, o que fazem seres humanos serem tao diferentes de Chimpanzés, em que pese tenham
uma semelhanga molecular de acima de90% (SHELDRAKE, 2013, p. 17). Para Bert Hellinger
(2015a, p. 150), o campo morfogenético age como uma consciéncia.

Nesta mesma obra, “A nova ciéncia da vida”, Sheldrake juntou nog¢des vagas anteriores
sobre os campos morfogenéticos e os formulou em uma teoria demonstravel. Desde que escreveu
o livro no qual apresenta a Hipdtese da Ressonancia Morfica, em 1981, foram feitas numerosas
experiéncias que, em principio, deveriam demonstrar a validade, ou a invalidade destas hipoteses.

Morfo vem da palavra grega morphe que significa forma e genética vem de génese que
significa origem. Os campos morfogenéticos sao campos de informagdes, padroes, estruturas de
ordem. Estes campos organizam ndo s6 os campos de organismos vivos, mas também de cristais
e moléculas. Cada tipo de molécula, cada proteina, por exemplo, tem o seu proprio campo
morfico — hemoglobina, insulina, etc. De um mesmo modo cada tipo de cristal, cada tipo de
organismo, cada tipo de instinto ou padrao de comportamento tem seu campo morfico. Estes
campos sdo os que ordenam a natureza. Ha muitos tipos de campos porque ha muitos tipos de
coisas e padroes dentro da natureza (SHELDRAKE, 2013, p. 78).

No inicio dos anos 20, trés bidlogos, pelo menos, sugeriram, independentemente, que
nos organismos vivos a morfogénese ¢ organizada por campos: Hans Spemann (1921), Alexander
Gurwitsch (1922) e Paul Weiss (1923). Estes campos foram ditos de desenvolvimento,
embriondrios ou morfogenéticos. Deviam organizar o desenvolvimento normal e guiar os
processos de regulacao e de regeneragdao depois de lesao (SHELDRAKE, 2013). Gurwitsch
(1922, p. 383) escreveu:
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O meio no qual se desenrola o processo formativo embrionario ¢ um campo (no sentido
em que o entendem os fisicos), cujos limites ndo coincidem, geralmente, com os do
embrido, mas os superam. Por outras palavras, a embriogénese tem lugar nos campos.
[...]. Deste modo, aquilo que nos ¢ dado, enquanto sistema vivo, consistiria num
embrido visivel (ou ovo, respectivamente) e num campo. '8

Paul Weiss aplicou o conceito de campo ao estudo pormenorizado do desenvolvimento

embrionario e, na sua obra Principies of Development, fala dos campos nestes termos:

Um campo ¢ a condi¢do a qual um sistema vivo deve a sua organizacao tipica e as suas
atividades especificas. Estas atividades sdo especificas no sentido em que determinam
o carater das formacdes a que ddo origem. [...] Na medida em que a agdo dos campos
produz ordem espacial, segue-se o postulado seguinte: os fatores de campo possuem,
eles mesmos, uma ordem definida. A heterogeneidade tridimensional dos sistemas em
desenvolvimento, ou seja, o fato de que estes sistemas possuem propriedades diferentes
nas trés dimensdes do espago, deve relacionar-se com uma organizagao tridimensional
e com uma heteropolaridade dos campos de origem. (WEISS, 1939, p. 56)"°

Enquanto os campos morfogenéticos influenciam a forma, fazendo com que as células se
organizem para formar um bragco no mesmo lugar que os seus ancestrais desenvolveram um brago,
existem também os campos comportamentais que influenciam o comportamento e os campos
sociais que organizam as aves, cardumes, colonias de cupins, entre outros. Todos estes campos sao
campos morficos. A memoria, neste sentido, depende de ressondncia moérfica e ndo de vestigios
materiais de memorias armazenadas em nosso cérebro (SHELDRAKE, 2013, p. 19). O autor
explica que:

Campos morfogenéticos organizam a morfogénese. Campos motores organizam
movimentos; campos comportamentais organizam comportamento; € campos sociais
organizam sociedades. Esses campos sdo ordenados hierarquicamente no sentido de que
campos sociais incluem e organizam os campos comportamentais de animais dentro da
sociedade; os campos comportamentais dos animais organizam seus campos motores;
e os campos motores dependem, para sua atividade, dos corpos ¢ dos sistemas nervosos
dos animais serem organizados por campos morfogenéticos. Todos sdo tipos diferentes
de campo morfico. ‘Campo morfico’ é uma expressdo genérica que inclui todos os tipos
de campos que tém uma memoria inerente dada pela ressonancia moérfica de sistemas
similares anteriores. Campos morfogenéticos, motores, comportamentais e sociais sao

campos morficos, e todos sdo essencialmente habituais (SHELDRAKE, 2013, p. 159-
160).

Esta conclusao justifica o resultado dos ratos continuarem repetindo os comportamentos
aprendidos, mesmo apoOs experimentos que queimaram varias regioes dos seus cérebros
analisadas posteriormente, no livro “O campo: em busca da for¢a secreta do universo”, a

jornalista Lynne McTaggart (2008).

18 Tradugdo livre
19 Tradugdo livre
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A ressonancia morfica, por sua vez, seria o processo por meio do qual as formas de
sistemas prévios influenciam a morfogénese de sistemas similares subsequentes. Na fisica a
ressonadncia energética ¢ demonstrada quando uma forga alternada atua sobre um sistema e
coincide com sua frequéncia natural de vibragdo, a exemplo do que ocorre com a vibragdo
“simpatica” de cordas esticadas em resposta a ondas sonoras apropriadas. Entretanto, o que ¢
comum a todo tipo de ressonancia ¢ o principio da seletividade que faz com que em uma mistura
de vibracdes os sistemas so respondam a frequéncias especificas (SHELDRAKE, 2013, p. 95).

Em seus livros Sheldrake menciona uma série de experiéncias que atestam a ressonancia
morfica. Um dos exemplos € a experiéncia feita pelo bidlogo celular Miroslav Hill, em 1980, que
ao trabalhar com cultura de células derivadas de hamsters buscava encontrar células mutantes
resistentes a tioguanina, uma toxina.

Neste sentido, o grupo de Hill (2000) testou geragdes sucessivas de células, o que ¢
denominado de passagem e por ocasido de cada passagem, eles colocavam algumas das células
novas sobre células agonizantes em frascos contendo a toxina. Em pouco tempo comecaram a
surgir células resistentes. Para buscarem a resisténcia a tioguanina eles usaram o método “ensaio
em série” que consistia em pegar as cé€lulas de hamster cultivadas em um meio de cultura normal,
e enquanto ainda cresciam, dividi-las em duas amostras. Uma era posta em um novo meio de
cultura para que continuasse a crescer; a outra era posta num novo frasco de meio toxico. Assim,
a cada passagem, algumas células eram avaliadas pela resisténcia a tioguanina e as outras
continuavam a crescer normalmente.

No inicio, todas as células postas no meio de ensaio com tioguanina foram mortas. Apos
diversas passagens, porém, algumas células conseguiram sobreviver no meio téxico e cada vez
mais se observou um acréscimo na taxa de mutagdo, sendo que posteriormente, os descendentes
dessas células também conseguiram crescer no meio de ensaio toxico herdando a resisténcia
(HILL, 2000).

Em seguida, Hill, repetiu a experiéncia com um veneno diferente e com o aumento de
temperatura, tendo €xito em ambas as experiéncias, o que o fez concluir: “¢é mais provavel as
células sobreviverem a um ataque caso seus parentes proximos ja tenham passado por um
ataque”. O autor argumentou que isso mostrava que “ha um fluxo adicional de informacao, que
ndo ¢ mediado pelo DNA, que pode ser referido como informacdo adaptativa” (HILL, 2000, p.
218)%,

20 Tradugdo livre.
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Hill sugere que essa informagao adaptativa tenha sido transmitida aos parentes proximos
porque algumas das células sob ataque e algumas das células da cultura normal eram irmas,
separadas na passagem mais recente. Como descendiam da mesma célula-mae, ficaram
“entrelacadas” no sentido da fisica quantica.

Segundo a teoria quantica, sistemas que fizeram parte do mesmo sistema no passado
mantém-se associados, mesmo quando estdo a quilometros de distdncia, de modo que uma
mudang¢a em um deles ¢ acompanhada imediatamente por uma mudanga no outro, um fenomeno
que Albert Einstein descreveu como ‘“a¢do fantasmagorica a distancia”. Ha boa evidéncia
experimental de que o entrelagamento (também conhecido como ndo localidade quantica, ou ndo
separabilidade quantica) acontece de fato (FUWA; TAKEDA; ZWIERZ, 2015).

Hill propds que algumas das células que lutavam pela sobrevivéncia se adaptariam de
forma a resistir a toxina, e suas cé€lulas-irmas, entrelagadas, passariam por uma adaptacao similar
embora ndo fossem expostas a toxina. Alguns descendentes dessas células-irmas ndo expostas
foram levados para a passagem seguinte sob condi¢des do experimento, e quando foram atacadas
j& eram resistentes. Assim, passagem por passagem, a proporcao de células resistentes aumentou
nas células que cresciam de acordo com circunstancias normais.

A hipdtese da ressonancia morfica proporciona uma interpretacdo alternativa. Algumas
células sob ataque podem sofrer mudancgas adaptativas, como sugere Hill. E células atualmente
sob ataque sintonizam-se com essa adaptagdo via ressonancia moérfica com células que antes
foram atacadas, A proposta de Hill envolve uma transmissao de informagdes adaptativas através
do espaco, provenientes de células-irmas sob ataque para células-irmas na cultura normal. A
ressonancia morfica envolve uma transmissdo de informagdes adaptativas por meio do espaco,
de células passaram por ataque a células atuais sob ataque. A diferenca pratica de ambas as
concepgoes € que na ressonancia a resisténcia das células passaria a ocorrer em uma ou duas
passagens, enquanto que na tese do entrelacamento dependeria de cinco passagens
(SHELDRAKE, 2013, p. 203).

Para exemplificar uma situacdo de ocorréncia de ressonancia, Sheldrake (2013, p. 210),

menciona o furto de nata por chapins-azuis, veja-se:
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Ataque

Na Gra-Bretanha, o leite fresco era (e ainda €) entregue na soleira das casas todas as
manhas, menos aos domingos. Na década de 1920, chapins-azuis e diversas espécies
relacionadas de aves comecaram a furtar nata removendo as tampas ¢ bebendo-a pelo
gargalo das garrafas.

O primeiro registro desse habito data de 1921 em Southampton, e sua difusdo pela Gra-
Bretanha foi monitorada por observadores amadores de passaros entre 1930 e 1947. As
principais espécies a furtar nata sdo o chapim-azul, o chapim-real e o chapim-carvoeiro.
Depois que o furto de nata foi descoberto num lugar especifico, espalhou-se localmente
por imitagao.

Geralmente, os chapins ndo se mudam para lugares situados a mais de uns poucos
quilometros de seu ninho, e o surgimento desse habito a distdncias de mais de 25
quildmetros provavelmente representou novas descobertas por aves isoladas. Uma
analise detalhada dos registros dos cientistas da University of Cambridge mostrou que
o furto de nata deve ter sido descoberto de modo independente 89 vezes, no minimo,
nas Ilhas Britanicas. A difus@o do habito acelerou-se com o passar do tempo. [348]
Esse habito também apareceu na Europa continental, especialmente na Suécia,
Dinamarca e Holanda. Os registros holandeses sdo particularmente interessantes. As
entregas de leite pararam durante a Segunda Guerra Mundial e recomecaram em 1947.
Os chapins vivem apenas alguns anos, e provavelmente nenhum dos que tinham
aprendido esse habito antes da guerra sobreviveu até aquele ano. Mesmo assim, os
ataques a garrafas de leite recomecgaram rapidamente. ‘Parece certo que o habito foi
iniciado em muitos locais diferentes por diversos individuos’.

Este ¢ um caso que fica evidente a ocorréncia da ressoniancia morfica ao invés do
entrelacamento porque os chapins-azuis ndo sdo aves que voam longas distancias, mas o
comportamento adquirido na Gra-Bretanha foi repetido no outro lado da Europa, sem que,
possivelmente, tenha tido contato entre as aves, ainda mais anos apds a primeira geracao das aves
que adquiriram o novo comportamento. Caso fosse uma situagdo de entrelagamento, teria que ter
tido algum contato entre as aves furtadoras da Gra-Bretanha e com as aves da Holanda,
Dinamarca, entre outros paises.

No livro “O campo: em busca da forca secreta do universo” McTaggart (2008), descreve
uma série de experimentos que confirmam a existéncia do Campo ponto zero, termo da fisica
quantica, bem como tenta entender como o mesmo funciona. O Campo Ponto Zero € o repositdrio
de todos os campos e toda a energia basica e todas as particulas — um campo de campos. Com
base nas teorias de Einstein, que relaciona energia a massa Harold Putthorf defende que todas as
particulas elementares interagem umas com as outras trocando energia por meio de outras
particulas quanticas, que se acredita que surjam do nada, combinando-se e aniquilando umas as
outras em menos de um instante para ser exata - causando flutuagdes aleatorias de energia sem
nenhuma causa aparente. As particulas transitérias geradas durante esse breve momento sao
conhecidas como “particulas virtuais”. Estas particulas virtuais diferem das particulas reais,
porque so existe durante essa troca - o tempo de “incerteza” permitido pelo principio da incerteza

(PUTHOFF, 1990).
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Essa troca, por mais breve que seja, quando adicionado por todo o Universo, dd origem
a uma enorme energia, maior do que a contida em toda a matéria do mundo. Também chamado
pelos fisicos de “o vacuo”, o campo de ponto zero foi chamado de “zero” porque as flutuacdes
no campo ainda sao detectaveis em temperaturas de zero absoluto, o estado energético mais baixo
possivel, do qual toda a matéria foi removida e supostamente nada resta para executar qualquer
movimento (PUTHOFF, 1990).

O principio da incerteza foi desenvolvido por Werner Heisenberg e sugere que nenhuma
particula permanece completamente em repouso devido a um campo de energia em estado
fundamental que interage sem parar com toda a matéria subatdmica (MCTAGGART, 2008).

A autora descreve em sua obra parte das pesquisas de Lashley, em 1946, famoso
neuropsicologo americano, que buscou descobrir, em espécies de primatas, onde estava a parte
do cérebro responsavel pela memoria. O neuropsicologo passou a desenvolver esta mesma
pesquisa com ratos e construiu uma plataforma de saltos para eles, onde aprendiam a saltar por
meio de portas em miniatura para alcancar uma recompensa em forma de comida. Uma vez o
pesquisador tendo concluido que os ratos aprenderam a rotina, passa a realizar procedimentos
cirtirgicos para tentar destruir essa aprendizagem e apds inimeras tentativas, inclusive com ferro
de frisar que danificava boa parte do cérebro, os animais continuavam repetindo a rotina, o que
fez com que Lashley concluisse que a fun¢@o cortical parecia ser igualmente potente em toda
parte (LASHLEY, 1950, p. 501).

Em 1948, Pribram sucedeu as pesquisas de Lashley fazendo experiéncias em macacos
e gatos o que terminou por identificar a localizagdo dos processos cognitivos, da emocgao e da
motivacdo. Entretanto, o processamento efetivo das informagdes parecia ocorrer por algo mais
basico do que neurdnios particulares, o que ndo era especifico para nenhum grupo de células e a
armazenagem parecia estar distribuida por uma localizagao especifica e, as vezes, além dela
(TALBOT, 1991, p. 18-19).

Assim, Pribram comegou a fazer testes com macacos e treinou um em especial para que
apertasse uma barra quando lhe mostrassem um cartdo com um circulo impresso e outra barra
quando lhe mostrassem um cartdo com listras. No cortex visual do macaco foram fixados
eletrodos que registrariam as ondas cerebrais quando o macaco enxergasse circulos ou listras, a
fim de testar se as ondas cerebrais diferiam de acordo com a forma que estava no cartdo (LOYE,
2000, p. 16-17).

Entretanto, ele descobriu que o cérebro do macaco ndo sé registrava uma diferenca
relacionada com o desenho no cartdo, mas assinalava se ele havia pressionado a barra certa e até

mesmo a sua inten¢ao de apertar a barra antes de fazé-lo. Esse resultado convenceu Pribram de
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que o controle estava sendo formulado e enviado das areas superiores do cérebro para as posi¢oes
receptoras mais primarias. Isso significava necessariamente que estava acontecendo uma coisa
muito mais complicada do que o que amplamente se acreditava na €época, que era que os humanos
respondiam aos estimulos externos por meio de um fluxo de informagdes em um tinel simples
que entra no cérebro por meio de 6rgdos sensoriais e sai em dire¢do a glandulas e musculos
(LOYE, 2000, p. 16-17).

Pribram continuou os experimentos que reiteradamente atestavam que a reagao do
cérebro estava distribuida em porgdes por todo o cortex, inclusive quando experienciou colocar
lentes de contato em gatos recém-nascidos com listras verticais ou horizontais, o que nio ensejou
grandes distingdes de comportamento nos mesmos. Por meio de leitura de artigos cientificos que
faziam comparac¢des com holograma?! e laser ele passou a compreender que o cérebro devia, de

9

alguma maneira, “ler” as informagdes, transformando imagens comuns em padrdes de
interferéncia de ondas e, em seguida, converté-las em imagens virtuais, exatamente como um
holograma laser ¢ capaz de fazer. E a memoria, por sua vez, ao invés de estar localizada com
exatiddo em algum lugar, estaria distribuida por toda parte, de modo que cada parte continha o
todo (PRIBRAM, 1994).

Apos, varios cientistas, incluindo o Pribram, testarem a tese acima se concluiu que os
microtubulos e as membranas dos dendritos representavam a internet do corpo. Todos os
neurdnios do cérebro podiam se conectar ao mesmo tempo, e falar em simultaneo com todos os
outros neurodnios por meio de processos quanticos interiores. Ou seja, a percepcao ocorre em um
nivel muito mais fundamental da matéria - no mundo das profundezas da particula quantica. Os
objetos ndo sdo vistos por si mesmo, mas apenas suas informagdes quanticas e, a partir dai, sdo
construidas a imagem do mundo. Perceber o mundo seria uma questao de entrar em sintonia com
o campo de ponto zero(LASZLO, 1995).

Ainda, os colaboradores de Pribram no Japao apresentaram a hipdtese de que o que ¢
considerado memoria ¢ uma emissdo coerente de sinais do campo de ponto zero, € que as
memorias mais longas sdo um agrupamento estruturado dessas informagdes de ondas. O que
explicaria por que uma mindscula associagao com uma lembranga muitas vezes desencadeia uma
profusdao de imagens, sons e odores. Também esclareceria por que, em particular no caso da
memoria de longo prazo, a lembranga ¢ instantdnea e ndo exige nenhum mecanismo de varredura

que vasculhe anos e anos de memoérias (MCTAGGART, 2008).

2L A técnica da holografia consiste no registro de padrdes de interferéncia de luz, que podem gerar ou apresentar
imagens em trés dimensdes, desde que submetidos ao laser. Diferentemente da fotografia, em um holograma cada
parte contém a informagao sobre a totalidade do objeto (PRIBRAM, 1994).
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Ap0s toda esta explanagdo fica um tanto mais facil compreender o que, em tese, ja
acontece em uma Constelagdo familiar. Seguindo os raciocinios anteriores, ¢ como se cada
pessoa fosse um holograma de sua familia, de seus ancestrais. Ou seja, todos os individuos sao
uma fotografia tridimensional de toda a sua ancestralidade. Assim, uma pessoa ao se dispor a
constelar uma situagdo ¢ como se apertasse o botdo “on” para acessar o campo do seu sistema
familiar e os representantes funcionassem, assim como os neurdnios, o0 meio por onde ocorreria
essa comunicagdo. No final das contas, a imagem produzida pela Constelacdo familiar seria
similar a imagem tridimensional produzida pelo holograma da pessoa constelada. Esta imagem
traz muitas vezes a fonte de sofrimento daquela pessoa em razdo das crengas passadas, as vezes,
por muitas geracdes, mas que pode ser alterada até mesmo com base dos preceitos da ciéncia,

como propde a epigenética.

4.5.1 Epigenética

O termo ‘epigenética’ foi cunhado pela primeira vez na década de 1940, pelo
embriologista e geneticista britdnico Conrad Waddington para descrever “as interagdes dos genes
com seu ambiente, que ddo origem ao fendtipo” (WADDINGTON, 2012, p. 10).

O prefixo “epi” significa, sobre, acima, demonstrando se tratar de algo além dos genes.
Segundo este ramo da ciéncia, em que pese os genes transmitidos geracionalmente sejam os
mesmos, hd uma mudanga quimica herdavel no proprio DNA, que acontece inclusive em seres
humanos. Ou seja, heranga epigenética ndo envolve mudangas nos genes em si, mas na expressao
genética (SHELDRAKE, 2013, p. 18).

Desde 2003 foram realizadas experiéncias no Projeto Epigenoma Humano que atestam
que experiéncias de inani¢ao e doencas podem ecoar por muitas geragoes, o que também justifica
o fato de gémeos idénticos desenvolverem doencas e comportamentos distintos. Sheldrake (2013,
p. 127) destaca algumas experiéncias neste sentido:

Ha muitos exemplos de heranca epigenética em seres humanos. Por exemplo, mulheres
que estavam gravidas quando a carestia atingiu a Holanda no final da Segunda Guerra
Mundial deram a luz bebés desnutridos e abaixo do peso. Quando estes bebés
cresceram, também tiveram beb€s com peso geralmente abaixo do normal. Um estudo

feito na Suécia com homens nascidos entre 1890 e 1920 mostrou que sua nutri¢do na
infancia afetou a incidéncia de diabetes e de doengas cardiacas em seus netos.

A ciéncia tradicional, desde 1940, focava a aten¢do no DNA e, para tanto, isolava este
do nucleo das células para estudar os mecanismos genéticos, mas no processo de abrir a

membrana do nucleo e retirar os cromossomos compostos metade de DNA e metade de proteinas
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reguladoras, jogava fora as proteinas dos cromossomos que possuem papel tdo importante na
hereditariedade quanto o DNA (LIPTON, 2007).

Os sinais do ambiente agem sobre as proteinas reguladoras, depois sobre o DNA, RNA
e finalmente sobre o resultado final, a proteina. A ciéncia da epigenética também deixa claro que
ha dois mecanismos, pelos quais os organismos transmitem suas informagdes hereditarias, um
seriam os genes € outro os aprendizados (mecanismos epigenéticos) sobre o comportamento
humano. Entretanto, a ciéncia vem focando apenas no padrdo e ignorando a influéncia do
ambiente (LIPTON, 2007, p. 43).

Estudos relatam que os mecanismos epigenéticos podem criar mais de duas mil
variagdes de proteinas a partir de um mesmo padrio genético (LIPTON, 2007). E como um
guarda-roupa que vocé pode fazer inimeras combinagdes de roupa.

Waddington deu inicio aquela que ainda ¢ uma das mais interessantes e importantes
linhas de investigacdo sobre a heranga de caracteristicas adquiridas, usando fenocopias de
moscas-das-frutas. Fenocdpias sdo organismos cujas caracteristicas se assemelham aquelas
produzidas por mutagdes genéticas, mas que surgem como resposta a uma mudanga no ambiente.
Por meio de experimentos o pesquisador descobriu que ao expor ovos de moscas-das-frutas ao
éter, geracdo apoOs geragdo, a proporcao de moscas bitdorax (com quatro asas) aumentava: as
fenocopias ficavam mais frequentes. Apos 29 geragdes, parte da prole dessas moscas mostrava a
caracteristica bitorax sem qualquer exposicdo ao éter, o que ele denominou o fendmeno de
“assimilacdo genética”, que ¢ uma caracteristica adquirida em resposta a um ambiente alterado e
se torna hereditaria (WADDINGTON, 1956).

Nao obstante, Sheldrake defende que a herancga de caracteristicas adquiridas do tipo
estudado por Waddington depende da selegdo genética e de uma influéncia direta, por meio de
ressonancia morfica, dos organismos cujo desenvolvimento foi modificado como reacdao a
ambientes anormais. Waddington (2012) criou a palavra creodo para expressar a ideia de um
desenvolvimento dirigido, canalizado, mas ele ndo soube explicar como surgiu essa canalizagdo
e sintonia.

Caso nao houvesse também atuacao da ressonancia morfica, como sugere Sheldrake, a
amputagdo de cauda de camundongos e a circuncisdo dos judeus teriam efeitos hereditarios
significativos, o que ndo ocorre, entdo ele afirma:

De modo geral, quando caminhos da morfogénese sdo alterados por fatores ambientais
ou genéticos, processos similares de morfogénese em organismos similares
subsequentes tenderdo a ser canalizados e estabilizados pela ressonancia morfica. A

forca dessa influéncia vai depender da especificidade da ressonancia e do nimero de
organismos similares anteriores cuja morfogénese foi alterada; este nimero tendera a
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ser grande se as alteracdes forem favorecidas pela selecdo natural ou artificial, e
pequeno se ndo o forem (SHELDRAKE, 2013, p. 128).

Confirmando a tese de Sheldrake tem-se o experimento realizado em 1980, por Mae-
wan Ho e colegas para repetir a experiéncia de Waddington com moscas-das-frutas, mas eles
usaram uma linhagem natural de moscas-das-frutas, com pouquissima variabilidade genética,
limitando os efeitos da selegdo genética e também nado selecionaram moscas bitdorax como
progenitores da geracdo seguinte, ou seja, a grande maioria dos progenitores tinha aparéncia
normal (HO; TUCKER; KEELEY; SAUNDERS,1983).

Apesar da auséncia de efeitos da sele¢dao genética, eles descobriram que tratar os ovos
com éter, geracao apds geracao, levou a um aumento na propor¢ao das moscas bitorax. Apds dez
geracdes, algumas das moscas que nasceram de ovos ndo tratados eram bitdrax, assim como seus
descendentes, também sem tratamento com éter. Quanto mais as moscas se desenvolviam
anormalmente, mais provavel o surgimento de fenocdpias bitérax. A mais notavel descoberta
desta pesquisa foi que quando as moscas experimentais tinham sido tratadas com éter por seis
geracdes, novos lotes de moscas cujos progenitores nunca foram expostos ao éter reagiram mais
intensamente ao mesmo tratamento com éter: na primeira geragdo, 10% da prole era bitoracica,
e na segunda 20%, comparada com 2% e 6% (HO; TUCKER; KEELEY; SAUNDERS, 1983).

Assim, as fenocdpias tornaram-se mais provaveis depois que moscas similares haviam
desenvolvido a fenocopia bitoracica, mesmo em moscas cujos ancestrais nunca tinham sido
expostos ao éter. Este resultado seria esperado com base na ressonancia morfica, mas nao em
alguma outra hipodtese. Portanto, a combinagdo de ressonancia morfica e heranca epigenética
potencializa a fenocdpia bitoracica, pois independente dos progenitores terem sido estressados
com éter, 0 ovo ao ser tratado com esta substancia gera uma mosca com bitdrax, agora se 0
progenitor também for estressado, a frequéncia da fenocdpia aumentaria ainda mais
(SHELDRAKE, 2013).

A Constelacao familiar, assim, seria uma demonstracao de como a ressonancia moérfica
e a epigenética atuam nos sistemas familiares. Isto porque, com a agdo da ressonancia moérfica
os representantes passam a expor por meio de gestos, palavras os sentimentos da pessoa
representada e a partir da imagem formada ¢ possivel se chegar a causa de fundo, muitas vezes
inconsciente, dos conflitos que diversas vezes t€ém a ver com experiéncias traumaticas dos
antepassados que fazem com que os seus descendentes repitam o comportamento, como atesta a
epigenética.

Desta forma, a Constelacdo familiar ao trazer a tona o real fato gerador da dor a pessoa

constelada oportuniza esta a mudar as suas crengas e criar um novo padrao de comportamento,
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sempre honrando a histéria e as escolhas de quem veio antes, nunca julgando, afinal, se eles
assim ndo tivessem feito ou agido talvez seus descendentes ndo estivessem ali para constelar.
Esta mistura de filosofia com ciéncias biologicas e Direito, entretanto, ndo ¢ novidade, podendo-

se indicar o Direito quantico como um precursor neste sentido aqui no Brasil.

4.5.2 Direito Quantico

Goffredo da Silva Telles Junior inova neste cendrio com a concep¢do quantica do
direito, atribuindo ao direito natural a denominagdo de direito quantico, sem, contudo, negar a
existéncia de um pensamento jusfilosofico proprio e original em seus trabalhos.

Sustentando uma posi¢ao inovadora em seus estudos Goffredo Telles Junior (1985)
afirma que direito natural € o conjunto de normas promulgadas em conformidade com o sistema
ético de referéncia da sociedade. Que emanam da propria vida do homem de acordo com suas
necessidades e de cada consciéncia individual.

O Direito Natural segundo o professor ¢ composto por normas que atendem as
necessidades do homem, s3o resultado da inteligéncia humana para organizagdo do
comportamento do ser humano em sociedade.

Para a confec¢do das normas que compde o Direito Natural ¢ observada a realidade
bidtica de cada sociedade e o que ela qualifica como ético e normal em determinado lugar e
momento historico.

A visdo sobre o direito natural para esse ilustre pensador estd sintetizada em suas
palavras:

Nao se pense que o Direito Natural seja o conjunto dos primeiros e imutaveis principios
da moralidade. Nao queremos discutir sobre a existéncia de tais principios. Mas o que
desejamos deixar assentado € que esses principios ndo sdo normas juridicas e, em
consequéncia, ndo podem ser chamados de Direito. [...] Em suma, o Direito Natural &
o conjunto das normas em que a inteligéncia governante da coletividade consigna os
movimentos humanos que podem ser oficialmente exigidos, e os que sdo oficialmente

proibidos, de acordo com o sistema ético vigente (TELLES JUNIOR, 1985, p. 422-
424).

Para o autor, o homem real se define da seguinte forma:

Ora, o homem real, em razdo do qual a inteligéncia se determina, € o ser no tempo, um
fenémeno historico. O homem real é o homem em seu processo vital, dentro das
condigdes concretas de sua evolugdo e perfazimento. Separar o homem de sua histéria
¢ desconhecé-lo e falsifica-lo (TELLES JUNIOR, 1985, p. 416).
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Pode-se dizer que o direito quantico é o direito natural, legitimo, pois leva em
considera¢do a organizacdo do homem em sociedade, sua interacdo, suas necessidades, seus
anseios, sua carga genética e suas experiéncias em determinado espago e tempo, em constante
evolucdo (AROUCA, 2016). Nao ¢ resultante do livre arbitrio, mas da medida da liberdade
humana, relaciona o dever ser com o ser em uma sociedade de referéncia.

De forma objetiva e direta Telles Junior (1985, p. 416), explica que:

O Direito Natural ¢ Direito Quantico porque ¢ o Direito reclamado pelas estruturas dos
elementos quanticos, nas células dos componentes de uma populagdo. E o Direito que
atende as inclinac¢des genéticas de um povo ou de um agrupamento humano. E o Direito
radicado num “pool” genético. E o Direito que liga ou religa o homem a sua propria
natureza. O Direito Quantico ¢ o Direito que resulta do processo de organizacdo do
humano. E o Direito nascido de suas fontes biodticas. E o Direito a que chegou o
imemorial processo de inumeraveis mutagdes. E o Direito destilado nos engenhos da
selegdo natural. E o Direito que exprime, em linguagem humana, o indefectivel controle
genético. Esse Direito ¢ o que brota da “alma” do povo, como se costuma dizer. E o
Direito que exprime o “sentimento” ou “estado de consciéncia” de uma classe, de um
segmento social ou de um agrupamento conjuntural estavel. E o Direito que se inspira

em convicgdes profundas e generalizadas. E o Direito que reflete a indole de uma
coletividade.

O Direito Quantico ao mesmo tempo em que ¢ um Direito Natural exprimindo a
realidade biotica da sociedade ¢ um Direito Positivado, pois traz regras proibitivas e permissivas
que tragam os limites da atuagdo humana.

Embora ndo exista registro de que o professor Goffredo Telles Junior tenha tido
qualquer contato com a obra de Bert Hellinger, j& que ambos desenvolveram as suas abordagens
em meados dos anos 80, ¢ expressiva a semelhanca do Direito Quantico com as Ordens do Amor
anteriormente expostas e com as percepcdes do Direito Sist€émico, podendo-se deduzir que € o
antecessor deste no Brasil.

Telles Junior (1985, p. 195) afirma que o universo ¢ um todo ordenado tanto que os
gregos o chamavam de cosmos, palavra que significa ordem e ndo caos, que seria a auséncia de
ordem. Entretanto, conceitua a ordem como “unidade do multiplo”, ou seja, quando se analisa
objetos em separado, sem qualquer relagdo, os mesmos estdo em desordem, mas quando estes
objetos sao reunidos para um fim comum, passam a ter uma ordem, exemplo: telhas, madeiras,
ferros jogados ao 1éu, estdo em desordem, mas quando estao reunidos na construgdo de uma casa,
passam a estar em ordem.

Tal percep¢ao vai completamente ao encontro do conceito de boa consciéncia e ma
consciéncia de Bert Hellinger. Isto porque, segundo Hellinger, existe uma consciéncia que vigora
em todo sistema familiar formada com base em valores construidos por seus membros durante

geragdes. Sempre que um membro age de acordo com esses valores, ele age com boa-
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consciéncia, com leveza, porque sente, inconscientemente muitas vezes, que esta pertencendo a
sua familia, ao agir igualmente aos seus antepassados (HELLINGER, 2015a). Esta seria a
situagdo de ordem descrita por Goffredo Telles Junior, tendo em vista, que os membros daquela
familia ao agir como sempre agiram, mesmo inconscientemente, estao reunidos com o proposito
de sobrevivéncia daquele cla, e por isso se sentem bem ao agir da mesma forma que os seus
antepassados.

Por outro lado, quando uma pessoa age contra os valores e crengas de sua familia, ¢
natural que ela sinta a consciéncia pesada, que seja um tanto quanto mais dificil agir assim.
Hellinger (2015a, p. 53) afirma que esta ¢ uma situagdo em que o individuo esta agindo com ma-
consciéncia e destaca que os adjetivos boa e masdo usados de acordo com os julgamentos feitos
pela consciéncia da familia em que nasceu. Segundo o raciocinio de Telles Junior (1985, p. 197),
por sua vez, estaria havendo uma desordem, j4 que este ser estaria agindo separadamente,
diversamente, dos demais entes da sua familia, logo, seria a ordem que nao ¢ conveniente aquela
familia.

Saliente-se que tanto Bert Hellinger quanto Goffredo utilizam a mesma expressao ordem
para se referir a “determinacdes” universais, como se percebe “Damos o nome de ordem a ordem
que nos convém e o nome de desordem & ordem que nio nos convém” (TELLES JUNIOR, 1985,
p. 246).

Entretanto, Telles Junior (1985, p. 211-215) explica que “as leis sdo foérmulas da
ordem”, pois ¢ o plano concebido do que vai ou deve acontecer e precede a ordem. Assim, o
Autor entende que as leis fisicas ndo deveriam ser chamadas de normas, porque além de nao
normalizar nada, nem determinar coisa alguma, elas ndo impdem um dever, apenas revelam as
coisas. De maneira resumida se poderia afirmar que Telles Junior entende que as leis fisicas
simplesmente sdo, assim, independentemente do que as pessoas queiram, ou do momento
histérico que esteja vivendo, por exemplo, se vocé soltar um objeto da mao, ele vai cair, em razao
da lei da gravidade, que foi revelada pela queda do objeto.

Neste mesmo contexto de lei e ordem, Bert Hellinger apresentou ao mundo as Ordens
do Amor ou “principios basicos da vida”, como Sophie Hellinger sua esposa renomeou com o
seu aval, que seriam leis fisicas, nos termos de Goffredo, que regem todas as relacdes humanas
e que quando sdo infringidas causam sofrimentos fisicos e emocionais (HELLINGER, 2020, p.
137), deixando claro mais uma convergéncia de pensamento entre os tedricos.

E interessante também a semelhanga com que ambos os autores abordam a inteligéncia
que existe no universo, nos fendmenos. Telles Junior (1985), neste sentido, exemplifica que apos

uma catastrofe, costuma-se dizer que tudo estard em desordem, mas segundo o autor, tudo estara
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exatamente como tem que estar e o conceito de ordem e desordem ocorre de uma concepgao
anterior de quem julga.

Hellinger (2015a), por sua vez, afirma que existe uma consciéncia espiritual que
submete tudo ao movimento, independentemente da vontade ou do interesse de se submeter ou
ndo a ela. Esta consciéncia supera as limitagdes da consciéncia pessoal e coletiva, pois ndo
diferencia mau e bom, pertencimento e exclusdo. Depreende-se assim, que ambos, de maneira
geral, afirmam que tudo que acontece esta em ordem, mas para Bert Hellinger (2015a), em que
pese tudo esteja dentro de uma consciéncia espiritual, o descumprimento, mesmo inconsciente,
destas ordens do amor gera consequéncias.

Telles Junior (1985, p. 204) afirma em sua obra:

Num grupo social ou numa sociedade inteira, as convicgdes generalizadas sobre o que
¢ bom, belo, conveniente ou util, se articulam, espontaneamente, umas com as outras,

possibilitando a vigéncia simultinea de todas, sem as contradi¢des que redundariam em
sua reciproca anulagao.

Ambos os autores, portanto, utilizam palavras semelhantes para descrever o mesmo
fendmeno da conexao existente entre os grupos, o qual Bert Hellinger denomina de consciéncia
coletiva e Goffredo chama de sistema de referéncia (TELLES JUNIOR, 1985).

Hellinger (2015a, p. 54), por sua vez, expoe:

A consciéncia coletiva ¢ uma consciéncia grupal. Enquanto a consciéncia pessoal ¢
sentida por cada individuo e esté a servico do seu pertencimento e da sua sobrevivéncia
pessoal, a consciéncia coletiva tem em seu campo de visdo a familia e o grupo como
um todo. Esté a servigo da sobrevivéncia do grupo inteiro, mesmo que para isso alguns

precisem ser sacrificados. Esta a servigo da completude desse grupo e das ordens que
asseguram a sua sobrevivéncia, da melhor forma possivel.

E as semelhangas ndo param por ai. Nas Constelagdes familiares, como dito em topico
anterior, uma pessoa escolhe representantes para si mesmo e seus demais membros familiares,
quando necessario e 0s representantes sentem como as pessoas que representam, sem saber algo
sobre elas, apresentando muitas vezes, até sintomas e caracteristicas fisicas da pessoa
representada. Para explicar este fendmeno Hellinger (2015a) afirma que nas Constelagdes
Familiares ocorre uma conexdo com uma totalidade maior, com um campo espiritual em que
todos os membros familiares estdo presentes, em ressonancia com todos, de maneira inconsciente
até mesmo.

O autor assevera que este campo ja havia sido estudado anteriormente por filosofos
alemades que usaram a palavra “alma” para denominé-lo, o que ndo foi aceito pela ciéncia que o

renomeou como campo (2015a, p. 149). Telles Junior (1985, p. 271), em consonancia a esta
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exposicao de Hellinger, afirma: “Ao viver em sociedade, cada ser humano cria, em torno de si,
um campo”. E continua: “Na sociedade, campo ¢ a area dentro da qual se manifesta a energia das
pessoas. Toda pessoa tem seu campo, criado por suas varias atividades, nos diversos ambientes
frequentados”.

Ainda que Telles Junior (1985, p. 271), ndo tenha abordado a tematica do campo dentro
do sistema familiar, como fez a abordagem Hellingeriana, ele peremptoriamente afirma que o
campo de uma pessoa “manifesta-se pela alteracao que ela causa no comportamento de qualquer
outra pessoa, que, dentro desse campo, se venha situar”, explicando o fundamento base das
Constelacdes Familiares, além da propria Ordem do Amor do Pertencimento que diz que pertence
ao sistema familiar além das criangas, pais, avos, todos aqueles que de alguma forma afetaram
ou foram afetados por membros daquela familia a exemplo de assassinos e vitimas, ex-
companheiros dos pais e dos avos (HELLINGER, 2020, p. 145).

Em sua autobiografia publicada postumamente Hellinger (2020) afirma que aquilo que
viria a conduzir a constelagdo familiar anunciou-se a0 mesmo tempo em diversas mentes e cita
como exemplo: Eric Berne, Thea Shonfelder e Virginia Satir, Ruth McClendon e Les Kadis, Jeff
Zeig e Ivan Boszormenyi-Nagy. Neste sentido também, tem-se que antes mesmo do Bert
Hellinger e todos estes terapeutas mencionados, Carl Gustav Jung (2003, p. 237) escrevera em
sua biografia publicada postumamente em 1962:

Quando trabalhei com as arvores genealogicas, compreendi a estranha comunhdo de
destinos que me ligava a meus antepassados. Tenho a forte impressdo de estar sob a
influéncia de coisas e problemas que foram deixados incompletos e sem resposta por
parte de meus pais, meus avos e outros antepassados. Muitas vezes parece haver em
uma familia um karma impessoal que ¢é transmitido dos pais para os filhos. Sempre
pensei que teria de responder a perguntas que o destino ja propusera aos meus
antepassados, sem que estes lhes houvessem dado qualquer resposta; ou melhor, que

deveria terminar ou simplesmente prosseguir, tratando de problemas que as épocas
anteriores haviam deixado em suspenso.
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Ou seja, anos antes de Hellinger desenvolver as Constelagdes familiares e as ordens do
Amor, Jung ja estava suspeitando da existéncia de algo grandioso que conectava os membros de
um sistema familiar, deixando evidente que este era um conhecimento que com certeza viria a
tona por estudiosos do futuro.

Assim, somado aos nomes daqueles que deram continuidade as observacdes de Jung é
plausivel acrescentar a esta lista o professor brasileiro Goffredo Telles Junior que, de maneira
inovadora, pensou isso tendo formacao juridica, sob um vié€s das ci€ncias naturais, diversamente
de todos os outros nomes citados, deixando evidente que a capacidade de observagdo das Ordens
que regem as relagdes humanas e o universo independe da seara de atuag@o, o que oportunizou
que as portas estivessem abertas para que o Brasil, quase 30 (trinta) anos depois, aplicasse

pioneiramente o Direito Sistémico.

4.6 ORDENS DA AJUDA

Hellinger (2015a) define a ajuda como uma qualidade humana, a qual deve ser vista nas
diversas trocas havidas nas relagdes interpessoais. Contudo, separa a ajuda profissional das
demais existentes nas relagdes humanas. Isto porque, nestas situagdes, frequentemente trata-se
de vida ou morte — ou seja, na visdo sistémica, trata-se de que a pessoa que busca a ajuda
profissional — seja de um psicélogo, um pedagogo, um médico, ou uma/um Defensor/a ou
Defensor publico, por exemplo — assuma o seu proprio destino e, a partir disto, se desenvolva. A
postura do ajudante implica em um recolhimento que, de um modo geral, ndo se esta acostumado
a lidar nas diversas profissdes. Assim, antes de abordar o Direito Sistémico ¢ necessario
aprofundar um pouco acerca dos seus fundamentos que ¢ a ajuda sistémica.

A ajuda sistémica implica estar em sintonia com o destino que todos assumem como
parte de um sistema familiar, de uma ancestralidade, e o respeito humilde a isto — isto ¢, o
afastamento de uma postura de superioridade diante de qualquer situacdo dramatica exposta pelo
consultante - € o primeiro passo para um atuar saudavel e efetivo do ajudante, e que seja seguro
para ambos. Bert Hellinger (2015a) pontua as ordens da ajuda, quais sejam:

 Dar apenas o que se tem e esperar e tomar apenas o que se necessita;

* submeter-se as circunstancias e somente interferir e apoiar a medida que elas o

permitirem — trata-se, desse modo, de uma ajuda discreta e, a0 mesmo tempo, forte;

* colocar-se o ajudante como adulto diante de outro adulto que procura ajuda, evitando,

assim, a transferéncia a relagao de ajuda profissional da l6gica de uma crianga pedindo

ao ajudante como quem pede aos pais;
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* estabelecer empatia em relagdo ao sistema como um todo, € ndo ao consultante de
forma exclusiva, tendo em vista, sobretudo, as pessoas da familia eventualmente
excluidas;

* cultivar o amor a cada ser humano, independentemente das diferengas — abrir mao,
dessa forma, dos sucessivos julgamentos;

* ajudar sem lastimar — ou seja, lastimar a situagdo com a qual o consultante esta lidando
prende a pessoa ao passado; aceitar a situacdo possibilita visualizar solugdes outras
desde a for¢a do consultante.

Neste sentido, tem-se que a partir de uma postura sistémica, o profissional do direito ao
verificar a violagdo de uma das ordens do amor, com base nas ordens da ajuda ditas
anteriormente, por meio, por exemplo, de frases e visualizagdes pode convidar o cliente ou
usudrio do servigo publico a olhar para aquela situacao por meio de outro ponto de vista.

As frases sistémicas sdo palavras ou frases inteiras que o ajudante, através do siléncio e
meditagdo, ao se concentrar no campo da pessoa ajudada, compreende que precisam ser ditas
para que uma nova imagem se forme naquele sistema familiar. Hellinger (2015a, p. 100) assim
as define: “No trabalho das Constelacdes familiares e como elas vém-se desenvolvendo, a fala
correta ¢ o que leva adiante, na hora certa. Essas palavras sdo uma bengao”.

Mister se faz compreender como essas frases de solugdo chegam até o ajudante. Elas
chegam com uma postura fenomenologica adequada, qual seja, no siléncio interno, totalmente
vazio ¢ em completo estado de presenca, sem intengdo, sem pena, sem medo e em total sintonia
com o ajudado.

Para Rosa (2019b, s/p):

Fenomenologia ¢ um método filoséfico de conhecimento, ao qual se chega por meio do
contato direto com os fatos ¢ as coisas, valendo-se de uma observacdo, em total estado
de presenca, sem inten¢do, livre de qualquer predisposicao, equivoco, julgamento e

teoria, e pela qual o observador vé o mundo, como se o estivesse vendo pela primeira
vez, com o fim de perceber os fendmenos como realmente se apresentam.
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Eis como essas frases se revelavam a Hellinger (2007a, p. 123): “nesse processo tenho
de sintonizar totalmente com a alma da pessoa, para encontrar a partir dela as palavras da solucao.
Para isso cada pessoa me transmite sinais bem sutis, € eu os acompanho”.

Nos acordos de divorcio consensual, por exemplo, € possivel colocar na petigao a frase
“Sou grato por tudo que vivemos e agora sigo em frente”. E também ¢ possivel o ajudante
provocar aos casais a reflexdo de que apesar dos problemas, eles s6 sdo o que sdo hoje, em
decorréncia, também da experiéncia que tiveram de viver juntos e construir uma familia. Quando
o ex-casal teve filho/as, ¢ interessante suscitar que aqueles filhos, que eles amam tanto, s6 sao
daquele exato jeito porque veio daquele pai e daquela mae. Imediatamente as partes sorriem,
balangam a cabega confirmando e o clima de paz se faz.

Portanto, conforme resume Bert Hellinger na obra “A simetria Oculta do Amor” para
que a frase sistémica cabivel ao caso seja mais bem escolhida, € necessaria percepgao sistémica
que implica além de observar a pessoa, ajudar ver a pessoa em toda a sua integralidade:

Faco uma distin¢do entre — observar e — ver. A palavra — observar significa captar
detalhes isolados a custa da percepcdo do todo. Quando observo o comportamento de
alguma pessoa, capto o que ela faz, mas a pessoa como um todo me escapa. Quando —
vejo uma pessoa, no entanto, apreendo-a como um todo. Em seguida, apesar de me
escaparem muitos detalhes de seu comportamento, capto imediatamente (apreendo) o
que ¢ essencial nessa pessoa e fago isso em proveito dela como — outra.

Ver a outra pessoa desse modo so ¢ possivel quando me volto para ela sem segundas
intencdes. VEé-la assim cria um relacionamento, fazendo nascer uma intimidade que, ndo
obstante, exige profundo respeito pelas diferencas individuais — portanto, um certo
distanciamento. Quando eu a vejo, cada pessoa ¢ tratada como tUnica, sem que se
estabelecam normas a serem mais tarde derrogadas. No ato de ver ndo ha juizo de

valores: o que se pretende ¢ servir o amor e a busca de solu¢cdes (HELLINGER, 2008,
p. 132)

Por tudo isso exposto, percebe-se que para o Direito Sistémico mostrar-se eficiente, ¢
necessario que o profissional que se propde a aplica-lo comece respeitando as Ordens da Ajuda,
para, a partir dai, auxiliar o ajudado para o caminho de concretizacao das Ordens do Amor, o que

serd de fato acesso a justica.

4.6.1 Primeira Ordem da Ajuda: Dar apenas o que se tem e esperar e tomar apenas o que

se necessita

Esta primeira Ordem diz respeito a ajuda ser dada com humildade e implica em um
grande trabalho pessoal para que a ajuda seja dada dentro do que o Ajudante possui para
contribuir e do que o ajudado pediu. E importante que o Ajudante se coloque como “pequeno”

diante da situagdo em que ¢ solicitada a sua ajuda, pois ele € o tltimo a saber acerca daquela
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questao, logo, ele ¢ o que menos tem vivéncia, experiéncia, daquele conflito naquele sistema, em
que pese possa ter um grande conhecimento tedrico acerca da tematica ou ja tenha atendido
inimeras situagdes parecidas. Isto porque, em cada sistema, um mesmo conflito tem suas nuances
e especificidades que sdao unicas, assim, por mais que o Ajudante j& tenha até mesmo lidado com
aquelas mesmas partes, acerca de um mesmo conflito, ele nunca saberd o que cada um dos
envolvidos esta realmente passando.

Bert Hellinger (2012, p. 14), assim, afirma que muitas vezes ¢ importante que ocorra
uma “rentincia a ajuda em face da expectativa e também do sofrimento”. Em ambas as situacdes
ha uma maior probabilidade que o Ajudante tente dar para o Ajudado aquilo que ele ndo tem, em
razdo das expectativas deste bem como na hipotese de sofrimento o Ajudante queira dar aquilo
que nao foi pedido, ou seja, pedido mais do que se pode oferecer.

Na Defensoria Publica uma situacao que talvez exemplifique esta Ordem na pratica sao
os corriqueiros atendimentos das vitimas de violéncia doméstica. Em um primeiro momento ¢
comum a vitima procurar a institui¢do cheia de expectativas, com relatos assombrosos dos mais
diversos tipos de violéncia que foram vitimas durante toda a sua vida e a vontade de mudar. O
profissional sistémico, assim, deverd ter uma escuta ativa e orientar juridicamente todas as
possibilidades para aquela mulher, sem fazer julgamentos daquela historia.

Em seguida, ¢ contumaz que passados de 02 (duas) semanas a 01 (um) més do primeiro
atendimento, em que muitas vezes ¢ feito um pedido de medida protetiva, aquela mesma mulher
retorne a institui¢ao, muito mais calma, e demonstre o intento de revogar a medida protetiva,
tendo em vista que reatou o relacionamento, com aquele que outrora fora seu algoz, e que este
mudara, prometera nao beber mais, entre outros.

Quando o profissional ajuda em dissonancia a primeira Ordem, ele ira tentar convencer
esta mulher a ndo retirar a medida, ou ird se negar a fazer, mesmo podendo responder
criminalmente?? ou administrativamente, julgando que estd fazendo um grande favor a esta
mulher, ja que ¢ bem provavel que a situagdo de violéncia seja reiterada.

O profissional que atua em consonancia as Ordens de Ajuda, por sua vez, ouvird mais
uma vez a vitima, sem julgamento, sem amor, sem pena, sem medo e sem intengao, fara
novamente as orientagdes juridicas fazendo com que aquela mulher se sinta confortavel para

voltar naquele lugar caso precise pedir ajuda novamente.

22 Codigo Penal, Art. 319 - Retardar ou deixar de praticar, indevidamente, ato de oficio, ou pratici-lo contra
disposigdo expressa de lei, para satisfazer interesse ou sentimento pessoal: Pena - detengdo, de trés meses a um
ano, ¢ multa.
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A diferenca primordial entre as duas formas de ajudar descritas anteriormente ¢ que ao
agir contra a Primeira Ordem, o Ajudante vai terminar por afastar aquela vitima, que vai saber
que na verdade nao pode contar com aquela instituicdo sempre que precisar. Além do mais, a
vitima se sentira julgada, o que de fato foi, pois, 0 Ajudante ao se negar a atendé-la ou ao fazer
“sermao” para ela, implicitamente esta dizendo que a mesma ¢ incapaz de gerenciar a sua vida e
tomar decisdes, o que também vai contra outras Ordens. Destaque-se que o profissional ndo
sist€émico tem muito mais chances de desenvolver doencas psicossomaticas, em razao de carregar

uma carga emocional que nao ¢ sua e que muitas vezes sequer foi solicitado que fosse.

4.6.2 Segunda Ordem da Ajuda: Permanecer dentro das possibilidades

Como se pode observar, esta segunda Ordem tem tudo a ver com a primeira, pois uma
ajuda discreta e forte depende de dar o que foi pedido e esperar e tomar o que € necessario. Sobre
esta Ordem Bert Hellinger (2012, p. 15) ensina:

Para muitos ajudantes pode ser que o destino do outro pareca ser dificil e por isso
querem muda-lo. Entretanto, muitas vezes, ndo porque o outro precise ou queira, mas
porque os proprios ajudantes ndo conseguem suportar esse destino. E quando o outro,

mesmo assim, se deixa ajudar por eles, ndo ¢ tanto porque precise disso, mas porque
deseja ajudar o ajudante.

De maneira resumida se pode dizer que esta Ordem significa que o Ajudante deve
assentir as circunstancias e somente interferir e apoiar a medida que estas o permitam, como se
exemplificou no topico anterior, um atendimento sistémico na hipotese de caso que envolve
vitima de violéncia doméstica que pede revogagao de medida protetiva. Analisando esta mesma
situagdo, a desordem seria o Ajudante ficar tentando convencer a mulher a romper novamente
seu relacionamento abusivo sob a justificativa que ela ndo sabe o que ¢ o melhor, por exemplo,
ou que ¢ apenas a dependéncia financeira que faz com que ela queira reatar o relacionamento.

Uma atuacdo sistémica, por sua vez, implicaria, como ja dito, aceitar que as partes
reataram o relacionamento e, talvez, se houver abertura pela parte Ajudada neste sentido, fazer
reflexdes sobre padrdes de relacionamentos no sistema familiar dela, seja perguntando como era
o relacionamento do pai e mae dela, como sdao os casamentos de eventuais irmas que por ventura
possa ter € como ela desejaria que os filhos dela se relacionassem. Também ¢ possivel fazer uma
Constelagao com bonecos, mas sempre assentindo a todas as escolhas daquela pessoa. Esta seria

uma ajuda discreta e forte.
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4.6.3 Terceira Ordem da Ajuda: Ajudar de igual para igual

Bert Hellinger (2007, p. 13) afirma que “Todo grande conflito pretende remover algo
do caminho” e se nutre de uma vontade de sobrevivéncia. As pessoas que buscam atendimento
na Defensoria Publica, desta forma, em especial no seu primeiro atendimento, em regra, estao
com esse sentimento a flor da pele.

Segundo Hellinger (2013, p. 16), muitos ajudantes costumam se colocar perante aqueles
a quem ajudam como pais, assim como aqueles que buscam auxilio, se posicionam como filhos
daqueles a quem pedem ajuda.

Em geral, quando o ajudante ¢ uma mulher existe uma projecdo da mae e quando se
trata de homem, do pai. Neste contexto, expectativas sdo geradas em relagdo as projegdes feitas
e o auxilio buscado fica, de fato, prejudicado.

Na Defensoria Publica isto ¢ muito comum nas mais diversas searas, entretanto, na
infancia e juventude, tanto infracional quanto civel, talvez seja possivel afirmar que seja a area
mais passivel de acontecer.

Na infancia civel, isto ¢ bem comum em relagdo aos genitores das criancas acolhidas
que, rotineiramente, deixam para pedir auxilio da Defensoria Publica quando o processo judicial
estd em avancado andamento e se veem na iminéncia de perderem o poder familiar sobre os seus
filhos.

O Defensor assim, muitas vezes comovido com a situagdo dos genitores e das criancgas,
que em sua grande maioria possuem grande vinculo afetivo com os seus pais, em que pese as
dentincias de negligéncia, maus-tratos, omissdo, entre outras, se coloca como um possivel
salvador daquele triangulo dramético (VALLHONRAT, 1998, p. 3).

Entretanto, como bem ensina Hellinger (2015a, p. 117), o ajudante deve auxiliar o
cliente a alcangar o seu proprio destino a fim de que o mesmo cresca e se desenvolva de acordo
com o que lhe ¢ adequado. Isto ndo quer dizer que a Defensoria, por meio dos seus membros,
ndo deva fazer o maximo para que essas criangas sigam o seu destino nesta familia, onde uma
Forca Maior para ai a conduziu, em razao do destino dela (quando elas carregam seu préprio
destino, elas tém forca).

Ocorre que, por mais que o exercicio da profissio de membro da Defensoria Publica
endureca o profissional, ¢ comum a comog¢do com os dificeis destinos das maes e pais das
criangas acolhidas e muitas vezes se pensa que ¢ possivel intervir para mudar algo nestes destinos
que sao julgados como infelizes, seja porque as criangas nada tém a ver com isso, seja porque ha

na propria instituicdo uma boa consciéncia para que se atue assim.
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Nao obstante, ao exercer esse juizo de valor, a ajuda fica prejudicada, j4 que ao
diferenciar o que ¢ bom do que ¢ mau, mesmo que mentalmente, se termina por excluir alguém,
que ¢ julgado como responsavel pelo fato ruim que acomete aquela crianca naquele momento,
por exemplo. Fazendo isso, o ajudante se coloca acima do destino destes assistidos e do seu pai
e da sua mae, na medida em que a vida e a historia daquela pessoa, ¢ a vida e a historia de um
sistema familiar, que muitas vezes sequer temos nog¢des dos seus emaranhamentos, mas que se
julga como ruim e, portanto, se busca mudar, transformando o Ajudante em algo semelhante ao
Criador, ja que supostamente saberia o que ¢ o melhor para aquele assistido.

Bert Hellinger ensina que a primeira coisa a fazer nesses casos de transferéncia e
contratransferéncia ¢ o ajudante dar aos pais do cliente ou assistido um lugar de respeito e amor
no seu coracao, afinal, aquela pessoa so esta ali, viva, porque esses pais lhes deram o presente
mais valioso que poderia existir: a vida. Assim, ao respeitar e entrar em sintonia com os pais do
assistido, o ajudante, contraditoriamente, faz com que aquele encare os seus verdadeiros pais,
evitando fuga e transferéncia. Este movimento pode ocorrer por meio de uma visualizag¢do do pai
e mae desta pessoa com um leve abaixar de cabega, simbolizando o respeito por estes familiares.

Hellinger (2013, p. 196) aponta que “a arrogancia da crianca, em relacdo aos pais,
continua na arrogancia do ajudante perante o cliente.” Ou seja, o Defensor, ou qualquer
profissional da érea juridica, que afirma que quer ajudar determinado assistido e entra na
transferéncia e contratransferéncia com este, tem esta relagdo em razdo dos seus proprios
emaranhamentos com os seus pais. Provavelmente, se julga maior e melhor que estes,
inconscientemente, e, por isso gosta de dizer para eles o que ¢ certo, o que ¢ errado, exatamente
como faz com os assistidos.

Nos casos de destituicdo de poder familiar, como ja dito, em regra, as maes ou pais,
relatam destinos dificeis e se colocam como vitimas de uma série de acontecimentos e de pessoas,
a comecar da sua mae e de seu pai (este, na maioria das vezes, pessoa completamente
desconhecida). O profissional, assim, olha para aquele assistido como uma vitima e passa a fazer
o papel do pai ou da mae que essa pessoa ndo teve ou que ela julga que teve de maneira
insuficiente, sempre com muita pena, atendendo em qualquer lugar, em qualquer horario, fazendo
muito mais do que a sua fungao institucional impde.

Subsequentemente, este assistido, que ja esta totalmente identificado com o papel de
vitima, ao saber de uma sentenca desfavoravel, por exemplo, se julga mais uma vez vitima da
sociedade, por ser uma pessoa pobre que nao teve condigdes de pagar advogado e que por isso
teve sua demanda julgada desfavoravelmente. O Defensor, por sua vez, fica frustrado, ja que fez

mais do que podia e cabia no caso e, além de ndo ter tido éxito, ndo teve reconhecimento pelo
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trabalho feito nem mesmo pelo assistido, que ocupou o papel de seu filho durante todo o
transcurso da demanda e, portanto, se sente no direito de receber de maneira ilimitada.

Este ¢ um quadro rotineiro na Defensoria Publica e que reflete a desordem na terceira
ordem da ajuda, que preconiza que o “ajudante também se coloque como adulto perante um
adulto que procura ajuda” (HELLINGER, 2015a, p. 115), pois, o que se observa, ¢ que o
Defensor Publico além de se colocar em uma posi¢ao equivocada trata o assistido como uma
crianga, tirando até mesmo a forca deste de resolver as suas demandas e ser responsabilizado por
suas escolhas.

Sobre o tema, Storch e Migliari (2020, p. 274) expdem que:

Um operador do Direito que tenha como objetivo empoderar o seu cliente devera
exercer a arte de tornar-se desnecessario, facilitando o caminho para que, o mais rapido
possivel, o cliente caminhe com suas proprias pernas. Para isso, terd que tomar para si

sua propria responsabilidade. Isso € ser adulto. Nesse sentido, o papel de salvador nao
lhe cabe.

Assim, uma postura que em muito poderd ajudar esses profissionais no exercicio dessa
funcdo ¢ olhar, com amor e respeito, para os pais desses assistidos, sem julgamento e sem inten¢ao
e, em seguida, olhar para esse assistido como um adulto que precisa, inicialmente, aceitar esse destino
e a sua familia, da exata forma como se apresenta e, sucessivamente, saber que, por mais dificil que
tenha sido a sua vida até entdo, ele sobreviveu, o que o faz uma pessoa forte e capaz de resolver os
seus problemas. A partir dai, o Defensor podera se ocupar da sua missao institucional de promover

direitos, sem nenhuma responsabilidade além da imposta pela lei.

4.6.4 Quarta Ordem da Ajuda: quem realmente precisa de ajuda na familia?

Todas as Ordens devem ser analisadas em conjunto, pois sdao complementares. Esta
Ordem prevé que a empatia do Ajudante seja focada no sistema como um todo, ndo somente no
cliente.

No item anterior, quando se sugeriu olhar para a pessoa ajudada visualizando o seu pai
e sua mae atras, ¢ exatamente o convite que € feito por esta quarta Ordem que, em linhas gerais,
expoe que boa parte das escolhas e a¢des de todas as pessoas decorrem de um sistema de crengas,
valores que atuam por geragdes nas familias. Assim, quando se olha apenas para aquele individuo
que estd naquele momento pedindo ajuda na instituicdo, ignorando tudo o que lhe foi passado
pelos seus ancestrais de maneira consciente e inconsciente, havera uma ajuda superficial.

Na atuagdo criminal da Defensoria Publica, ndo ¢ incomum o mesmo profissional ter

atendido desde a adolescéncia, nas unidades socioeducativas, aquele que, hoje estd custodiado
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em um presidio ou Delegacia. O membro, assim, tem a sensa¢do de impoténcia ou até de raiva,
em razdo de tantos conselhos que deu aquele garoto para estudar, mudar de vida.

Ocorre que, em uma visao sistémica, conselhos como estes dificilmente irdo afetar a
vida dessas pessoas, pois, além de todo o problema social que existe como pano de fundo da
maior parte da populagdo carceraria brasileira existe uma for¢a, campo morfico, j& mencionado
anteriormente, que faz com que aquele comportamento transgressor seja repetido. Além da
propria Constelacao familiar, que pode rapidamente mostrar a quem este ajudado esta querendo
honrar com a pratica de ilicitos, algumas meditacdes e exercicios sist€émicos também podem
auxiliar.

Apos ser identificado o destino que ele esta repetindo ou a pessoa que esta honrando,
que em regra, tem a ver com a figura paterna, o que se pode verificar pelos altos indices de
pessoas encarceradas, que nio conhecem o pai ou sequer contam com o registro do mesmo?>’,
pode-se convidar a pessoa a olhar para este ente e falar frases sanadoras como “Vejo vocé e peco
a sua benc¢ao se fago diferente”, entre outras, que devem ser analisadas casuisticamente e ter seus
efeitos observados, a partir da propria expressao facial da pessoa custodiada, apos a fala, que em
regra, ¢ de paz.

Entretanto, para se chegar a um estado de paz, ¢ imprescindivel que ndo haja julgamento
e que o Ajudante ndo apenas se coloque no lugar do ajudado, mas que sinta como ele, como induz

a etimologia da palavra empatia, sempre olhando todo o sistema.

4.6.5 Quinta Ordem da Ajuda: Ajudar sem julgamento

Esta Ordem ¢ a base de todas as outras, pois com julgamento, ndo ¢ possivel realmente
ajudar. Quem julga se coloca como maior, logo, ndo pode ajudar. Muitos ajudantes fazem
diferenciagdes entre pessoas boas e pessoas mas, com base nos seus proprios julgamentos
construidos com base na consciéncia do seu sistema familiar.

Ocorre que, tal postura promove a separacdo em detrimento da reconciliagdo que € o
proposito maior das Constelagdes Familiares e do Direito Sistémico. Assim, o Ajudante ao ouvir
o Ajudado reclamando dos seus pais, do pai dos seus filhos, ou de qualquer outra pessoa, nao
deve adotar essa visao do ajudado para si, mas, pelo contrario, colocar no seu coragdo, que pode
ser por meio de frases inclusivas e sem julgamento, esta pessoa reclamada.

Hellinger (2015a, p. 16) sintetiza:

23 Nio foi encontrado nenhum dado oficial neste sentido, mas ¢ facilmente verificavel na qualificagdo que antecede
o interrogatdrio do réu ou no proprio atendimento nos presidios.
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A quinta ordem da ajuda é, portanto, o amor a cada ser humano, ndo importa o quanto
essa pessoa seja diferente de mim. Desta forma, o ajudante abre seu coracgdo para o outro
e o cliente se torna também parte dele. Aquilo que se reconciliou em seu coragdo
também pode se reconciliar no sistema do cliente.

Um Defensor ndo sistémico, por sua vez, seria aquele que ao atender o réu acusado de
estupro, por exemplo, fica fazendo perguntas, tais como: “mas por que vocé fez isso?”, “isso ¢
um absurdo”, ou uma Defensora que ao atender uma parte que fica reclamando do pai dos seus
filhos reforga a indignagao com frases: “Homem sé sabe fazer, criar que € bom, nada”, “Homens
ndo prestam”, entre outros. Afinal, como afirma Hellinger (2015a, p. 116), “Quem realmente

ajuda, ndo julga” e para isso € necessario renunciar a diferencia¢do entre bom e mau.

4.6.6 Sexta Ordem da Ajuda: Ajudar sem lastimar

Esta tltima Ordem somente foi mencionada na obra “O Amor do Espirito na Hellinger
Sciencia” (2015a), pois na obra “Ordens da Ajuda” (2013) apenas foram mencionadas cinco
Ordens. Ou seja, ela decorre das ultimas percepgoes de Bert Hellinger j4 em consonéncia a
consciéncia espiritual, abordada anteriormente.

Segundo esta Ordem, quando a pessoa ajudada reclama do seu passado querendo que
ele tivesse sido diferente e o Ajudante reforga esta opinido sentindo pena, perde-se a oportunidade
de se conectar com a forga e aprendizados desta experiéncia anterior. Portanto, o Ajudante em
desordem consola o ajudado enquanto que o Ajudante “em ordem” assente a tudo o que
aconteceu, dando forca ao Ajudado.

Nao se esta aqui propondo que os membros e servidores da Defensoria sejam
indiferentes a dor das pessoas que buscam atendimento na instituicdo. O que se propde apenas €
que desde o acolhimento se tenha uma postura sistémica de empoderamento com amor, mas
nunca de pena para com o assistido. Isto significa ajudar sistemicamente.

Assim, como na Ordem anterior, exemplos passiveis de serem dados sdo casos drasticos
como de atendimento de familiares de vitimas de feminicidio ou de estupro, ao invés de alimentar
o sentimento de raiva e vinganca destas pessoas, fomentar acdes que olhem para o futuro, para
uma pacificacdo. No caso do feminicidio, entdo, estes familiares poderiam ser convidados,
quando estiverem com condigdes psicologicas para tanto, a falarem com homens que sdo
atendidos pela institui¢do como réus de processos criminais de violéncia doméstica, entre outras

possibilidades que fagam unir o que antes estava separado.
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4.6.7 Posturas praticas de Ordens da Ajuda na Defensoria Publica

Bert Hellinger afirma que a ajuda pode se dar por meio do conhecimento dos fatos a
partir da observacgdo, que ¢ precisa e direcionada aos detalhes, sendo necessaria para a ciéncia
exata. Também pode decorrer da percepgdo, que precisa de distancia para ocorrer e perceber
simultaneamente varias coisas. A percep¢do v€ o que estd por tras do observado e percebido,
compreendendo o seu sentido. Ainda, o conhecimento pode advir por meio da compreensado, que
se baseia na observacdo e na percep¢do. A partir da observacdo, percep¢do € compreensao
atuando juntas € que se pode ajudar de uma maneira significativa. Hellinger também apresenta a
intui¢do como um quarto elemento, que seria a compreensdo subita da proxima acdo a ser
realizada. Entretanto, uma ajuda que conduz a acgdo, necessita estar em sintonia com a outra
pessoa e isso significa estar em sintonia com sua origem, com seus pais, destino, se desapegando
de qualquer intencdo, julgamento e a partir dai € possivel perceber o que pode e deve fazer quando
ajudar (HELLINGER, 2015a, p.118).

Assim, o membro da Defensoria, como qualquer outro ajudante, ndo deve pretender
colocar alguma coisa em ordem ao atender os usuarios do seu servico, da mesma forma que se faz
com um carro quebrado e o leva para uma oficina a fim de consertar. A partir de uma postura
sistémica ou por meio da Constelagdo Familiar ¢ possivel que dindmicas ocultas do conflito
venham a luz e uma nova imagem inconsciente seja formada. E, sem ter qualquer curiosidade em
relacdo a esta nova imagem, o Direito Sistémico possibilita a pessoa ajudada ter uma nova
compreensdo e convida d4 um novo rumo aquele conflito. Contudo, isto pode acontecer em pouco
tempo ou em alguns anos, cabendo ao ajudante apenas ajudar o outro a ter acesso a estas novas
informagdes que nao vém de fora, mas de dentro (HELLINGER, 2015a, p. 119).

A partir disto, algumas posturas, atitudes e dindmicas sistémicas podem ser tomadas
pelo Defensor para auxiliar o tratamento, de fato, dos conflitos, sdo exemplos:

1 - Ao atender uma pessoa que ja comega dizendo que vocé ¢ a tlltima esperanga, ou que
expresse de alguma forma a grande expectativa de salvagdo que tem em relacdo a vocé ou a
Defensoria, ¢ importante fazer intervengdes, por meio de questionamentos que fagam com que o
assistido reflita como contribuiu para a situagdao chegar aquele determinado ponto e, como ele
pode fazer diferente, consequentemente fazendo-o retornar ou chegar ao lugar de adulto;

2 - Quando o ajudado comecar a reclamar de uma série de pessoas ou situagdes que a
prejudicaram ou tiveram um comportamento supostamente inadequado, ex: maes que reclamam
dos pais de seus filhos que nunca pagaram pensdo ou que nunca fizeram uma ligacdo de

aniversario, etc., ¢ importante ndo assumir uma postura de indignado, fomentando mais critica,



107

dizendo frases como “tudo sobra para a mulher mesmo”, entre outros. Frases como estas, além
de fomentar a posi¢ao de vitima, exclui aqueles que também foram responsaveis pela existéncia
da crianga.

Assim, ¢ relevante conversar com a pessoa de forma a mostrar a importancia de todos
aqueles que ela excluiu na sua fala inicial. No caso da pensdo alimenticia e abandono afetivo,
dizer que, apesar de toda esta situacdo, a crianga sé existe exatamente daquele jeito, porque teve
aquele pai/mae e que ela ama a ambos da mesma forma e se a mae/pai continuar a excluir o outro
genitor, o filho tentara inclui-lo no sistema familiar de alguma forma, inconscientemente, seja se
portando igual ao excluido, seja demonstrando uma raiva ou rebeldia supostamente inexplicavel,
como ¢ rotineiro se perceber nos casos atendidos na Defensoria. Ainda, nos casos em que as maes
reclamam dos pais que nao pagaram pensao ou que nunca fizeram uma ligagdo aos filhos por
ocasido do aniversario deles, perguntar-lhes se elas deixam esses filhos irem até seus pais, posto
que ¢ sabido que sdo as maes que liberam os filhos para os pais. Se elas ndo conseguem fazer
isso, por conta de alguma dor que lhes foi causada, os pais também nao conseguem vir até seus
filhos.

3 - A Constelagao familiar utiliza algumas frases sanadoras que podem ser utilizadas
tanto em peti¢des como também ditas pelos membros e servidores da Defensoria Publica durante
os atendimentos, como nas tentativas de acordo. Sdo exemplos de frases sanadoras que um
homem/mulher pode dizer ao outro: “Faco a minha parte e deixo a sua com vocé€”; “Sou grato
por tudo que vivemos”.

Estes sdo alguns exemplos que ndo se pretende que sejam exaustivos, até porque simples
observagdes como “quando olho para vocé vejo a beleza dos seus pais” podem comover muito
mais do que certas posturas, sendo que cabe a cada ajudante, apds entrar em sintonia com o
ajudado, decidir qual a melhor forma de ajudar, usando todas as possibilidades abarcadas pelo

Direito Sistémico.



5 DIREITO SISTEMICO

“O maior obstaculo para a reconciliagdo entre “bons” e
“maus” sdo os justos. Sdo eles que t€m os sentimentos mais
agressivos.”

(HELLINGER, 2007, p. 41)

Direito sistémico, ¢ a expressao utilizada pelo juiz Sami Storch para denominar a andlise
do Direito, sob uma oOtica baseada nas ordens superiores, que regem as relagdes humanas,
conforme demonstram as Constelagcdes familiares desenvolvidas por Hellinger (STORCH,
2018a).

Segundo o autor:

O Direito sistémico vé as partes em conflito como membros de um mesmo sistema,
ao mesmo tempo em que v€ cada uma delas vinculada a outros sistemas dos quais
simultaneamente facam parte (familia, categoria profissional, etnia, religido etc.) e

busca encontrar a solug@o que, considerando todo esse contexto, traga maior equilibrio
(STORCH, 2018a, s/p).

Estas ordens superiores sdo chamadas por Bert Hellinger de Ordens do Amor, como ja
exposto em item anterior, € sdo elas: o pertencimento, a hierarquia e o equilibrio entre o dar e
o tomar. Essas Ordens seriam como as leis da fisica, cuja existéncia e influéncia ocorrem
independentemente da consciéncia acerca delas ou da vontade (HELLINGER, 2015a).

Storch fez a sua primeira formagdo em Constelacdo familiar antes mesmo de adentrar
a magistratura e ja no ano de 2012 a 2013 realizou seis eventos para apresentar e aplicar a
Constela¢ao na Comarca de Castro Alves/BA, cidade com menos de 30 mil habitantes, cada
um com a presenca de 40 a 100 pessoas, aproximadamente.

Em 2014, o portal do CNJ noticiou que o juiz apo6s o uso das Constelagdes familiares
teria conseguido 100% de acordo na comarca de Castro Alves/BA. A maior parte dos conflitos
dizia respeito a guarda de filhos, alimentos e divorcio. Foram seis reunides, com trés casos
“constelados” por dia. Das 90 (noventa) audiéncias dos processos nos quais pelo menos uma
das partes participou da vivéncia de constelacdes, o indice de conciliagdes foi de 91%; nos
demais, foi de 73%. Nos processos em que ambas as partes participaram da vivéncia de
constelagdes, o indice de acordos foi de 100% (STORCH, 2014).

Em 2015, o Tribunal de Justica do Estado da Bahia foi premiado com o Prémio
Conciliar ¢ Legal, pelo CNJ (TJ-BA, 2015), por ter alcancado em niimeros absolutos, o maior
indice de composi¢do, durante a 9* Semana Nacional de Conciliacdo, realizada em 2014, e,

também Sami Storch ganhou meng¢ao honrosa na categoria Juiz Individual, pelos trabalhos
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desenvolvidos na Comarca de Amargosa pelos trabalhos que vinha desenvolvendo com
Constelacdo Familiar (STORCH, 2014).

O Direito sistémico inova ao possibilitar aos profissionais da area juridica uma atuagao
diferenciada na medida em que faz com que percebam no atendimento qual, ou quais, Ordens
estdo sendo violadas, bem como podem convidar/provocar as partes a olharem para isso, o que
facilita pacificagdo interna e externa.

Neste sentido, as Ordens do Amor estaria no rol dos Direitos naturais, definido por
Martins (2018, p. 49), como as leis “inatas no ser humano, que cabe ao Estado apenas
reconhecer, positivando-as” e complementa:

Alguns direitos sdo inatos no homem. FEles existem independentemente de
reconhecimento por parte do Estado. As leis a serem produzidas pelos detentores do

poder, como representantes do povo ou de si mesmos, podem apenas reconhecé-los,
mas ndo cria-los (MARTINS, 2018, p. 48).

Martins (2018, p. 49), por sua vez, define o direito positivo da seguinte forma:

E o direito posto, veiculado pela lei que obriga, ndo conflita com o direito natural,
visto que regula todo o ordenamento juridico de uma sociedade. Seu fundamento
maior € composto por aquelas normas do direito natural que transformam a ordem
social regulada, numa ordem social justa.

Assim, em raciocinio analdgico, poderiase dizer que o Direito sist€émico seria a forma
de incluir no ordenamento juridico nacional as Ordens do Amor e Ordens da Ajuda, que seriam
componentes de um direito natural.

Este novo olhar possibilitado pelo Direito sist€émico vai ao encontro da percepgao que
Capra e Mattei (2018, p. 257) apresentam em sua obra “A revolugdo ecojuridica: o Direito

sistémico em sintonia com a natureza € a comunidade”:

Recuperar a consciéncia de que o sistema juridico ¢ um bem de propriedade coletiva
— isto ¢é, abordar o sistema juridico como um bem e recurso comum (common) — €
uma parte crucial da estratégia de, finalmente, por as leis humanas em sintonia com a
natureza e a comunidade. O direito ndo ¢ um sistema morto de principios € normas
escritos em livros que sé os iniciados s3o capazes de entender. Ao contrario, tem
presenga viva e ¢ uma expressdo de nosso comportamento ético e social, formado
pelas obrigagdes que temos uns para com 0s outros € para com os commons. Se vier a
ser percebido como tal por toda a comunidade, podera tornar-se novamente ativo e
generativo. Desse modo, o direito ¢ uma expressdo da “totalidade” — algo muitissimo
diferente do conjunto de suas partes, mas produzido por uma relagio entre elas, sem
exploragéo e abuso.

Destaque-se que ha quem julgue como equivocada a expressao Direito Sistémico, pois

do ponto de vista epistemoldgico esta nomenclatura remete ao conjunto de regras e principios
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que regem os sistemas, 0 que ndo seria, em tese, a proposta de Sami Storch. Ainda, a referida
nomenclatura pressupde que o Direito Sistémico seria um novo ramo do Direito, assim como ¢
o Direito Penal, Administrativo, sem passar pelo procedimento legal para instituicdo de um
ramo juridico (OLDONI; LIPPMANN; GIRARDI, 2018).

Em que pese os argumentos dos autores acima, tem-se que 0os mesmos ndo devem
prosperar. Em primeiro lugar porque ha uma clara confusdo entre o que ¢ ramo do direito e
legislagdes positivadas. Isto porque novos ramos do direito surgem a todo o momento, nao
obstante a inexisténcia de legislacao que os regulamente especificamente, o que, evidentemente,
ndo se aplica a criagdo de Codigos e Leis que necessariamente devem passar pelo procedimento
legislativo para produzir efeitos. Assim, o Direito Sistémico ndo se propde a criar um novo
Cdodigo de Leis, mas a interpretar as normas ja existentes a luz das Ordens do Amor e Ordens
da Ajuda. Isto ndo significa que leis nao possam ser elaboradas sob este viés, desde que em
consonancia a Constitui¢do Federal e as demais normas vigentes.

Sobre a expressao “Sistémico” ser confundida com conceitos de Niklas Luhmann ou
Habermas, tem-se que aquela deriva da palavra “sistema” que possui ampla utiliza¢do nas mais
diversas searas do conhecimento e, consequentemente, pode servir como base de um referencial
tedrico em todas elas.?*

Nao obstante, com base no conceito de Direito Sistémico dado por Sami Storch,
depreende-se que a expressao “sistémico” refere-se a uma forma de Direito que busca olhar os
diversos sistemas aos quais todas as pessoas estdo envolvidas a fim de promover uma maior
pacificagdo social, o que vai ao encontro da teoria sist€émica de Luhmann e Habermas, cada um
com um enfoque diverso. Ressalta-se que a expressdo Direito Sist€émico foi registrada como
marca no Instituto Nacional de Propriedade Intelectual em 11 de setembro de 2015 por Storch
(INPIL, 2020).

Superada esta discussdo, destacam-se, novamente, os €xitos que Sami Storch vem
obtendo com as praticas sistémicas dentro do judiciario baiano:

Por meio de questiondrios respondidos ap6s a audiéncia de conciliagdo por pessoas que
participaram das vivéncias de constelagdes, obtivemos as seguintes respostas:

59% das pessoas disseram ter percebido, desde a vivéncia, mudanga de comportamento
do pai/mie de seu filho que melhorou o relacionamento entre as partes. Para 28,9%, a
mudanga foi consideravel ou muita;

59% afirmaram que a vivéncia ajudou ou facilitou a obten¢do do acordo para

conciliagdo durante a audiéncia. Para 27%, ajudou consideravelmente. Para 20,9%,
ajudou muito;

24 Neste sentido consultar o Diciondrio Michaelis que aponta a utilizagdo da palavra sistema pelo menos na
biologia, medicina, anatomia, gramatica, astronomia, informatica ¢ musica. Disponivel em: https://michaelis.
uol.com.br/moderno-portugues/busca/portugues-brasileiro/sistema.
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77% disseram que a vivéncia ajudou a melhorar as conversas entre os pais quanto a
guarda, visitas, dinheiro ¢ outras decisdes em relagdo ao filho das partes. Para 41%, a
ajuda foi consideravel; para outros 15,5%, ajudou muito (STORCH, 2018a).

Observa-se que os efeitos das praticas sist€émicas vao além das pessoas que
compareceram no Férum, como se pode verificar pelas estatisticas, que atestam que pais e filhos
0s quais muitas vezes sequer sabiam da demanda judicial, tiveram o comportamento alterado,
positivamente, ap6s a participacdo da outra parte na constelagdo, em consonancia ao conceito
de ressonancia morfica, abordado anteriormente:

71% disseram ter havido melhora no relacionamento com o pai/mae de seu(s) filho(s)
apos a vivéncia. Melhorou consideravelmente para 26,8% e muito para 12,2%;

94,5% relataram melhora no seu relacionamento com o filho. Melhorou muito para
48,8%, e consideravelmente para outras 30,4%. Somente 4 pessoas (4,8%) ndo notaram
tal melhora;

76,8% notaram melhora no relacionamento do pai/mae de seu(ua) filho(a) com ele(a).
Essa melhora foi consideravel em 41,5% dos casos ¢ muita para 9,8% dos casos;

55% das pessoas afirmaram que desde a vivéncia de constelagdes familiares se sentiram
mais calmas para tratar do assunto; 45% disseram que diminuiram as magoas; 33%
disseram que ficou mais facil o didlogo com a outra pessoa; 36% disseram que passaram

a respeitar mais a outra pessoa e compreender suas dificuldades; e 24% disseram que a
outra pessoa envolvida passou a lhe respeitar mais (STORCH, 2018a).

Para alcangar estes niumeros, Storch realiza, mensalmente, uma vivéncia sistémica —
constituida de palestra sobre a filosofia hellingeriana, de exercicios e constelagdes — com as
partes convidadas que comparecem, tendo como objetivo facilitar a solugao dos casos tratados
em todos os processos que lhe sdo distribuidos no més. O resultado dessas atividades, como
demonstram os nimeros acima especificados, ¢ um maior percentual de celebracdo de acordo
com todos, independentemente de terem participado ou nao da vivéncia, nas sessdes de
conciliacdo/mediagdo, que sdo realizadas em datas posteriores com todas as partes dos
processos, 0 que demonstra em relacdo aos que ndo participaram da vivéncia, segundo Rosa
(2018, p. 25), a atuacdo do campo morfico anteriormente mencionado.

Este ¢ um exemplo de aplicagdo pratica do Direito Sistémico, mas como abordagem
nova que ¢, at¢ o momento costuma-se dividir em trés formas a sua aplicacdo: mediante uma
postura sistémica-fenomenologica; realizando intervengdes com frases de solugdo, exercicios e
dindmicas sistémicas e por meio das Constelagdes Familiares (OLDONI; LIPPMANN;
GIRARDI, 2018, p. 49).

O que ¢ importante ressaltar, ¢ que propde o Direito sistémico, que todos os
profissionais da area juridica, ao se depararem com um conflito, o perceba como algo conectado

ao sistema familiar de precedéncia dos envolvidos bem como dos demais sistemas que estes
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fazem parte e interagem. A partir de este olhar entdo, e por meio de escuta ativa, empatia e
espirito pacificador € que o profissional deve ajudar, independente do seu ambito de atuacao.
De acordo com Rosa (2019c), Sami Storch revela, recentemente, com base em suas
novas reflexdes, que:
O Direito Sistémico ¢ o proprio Direito. Ele é, na verdade, um meio, ¢ um novo campo

de transi¢do que olha para onde tem que olhar e, assim, cumpre seu papel de levar o
Direito tradicional de voltar a sua origem e a sua missao primordial que ¢ a de estar a

servico da reconciliagdo e da paz social.

Quando o Direito Sistémico cumprir este papel ndo se falard mais em Direito
Sistémico, pois o Direito ja sera em si sistémico, ele seguird normalmente as trés “Ordnungen”
sist€émicas que permeiam toda a vida, mesmo porque ndo se admite um Direito que ndo seja
sistémico, que nado esteja fundamentado nestas Ordens.

Recentemente, em aula online da pés-graduagao de Direito Sistémico, a professora
Isabella Oliveira (2019) lecionou que Sophie Hellinger, Diretora da Hellinger Schule,
instituicao de formagdo e aprofundamento das constelagdes familiares, em suas mais novas
reflexdes, expds a necessidade de se superar a nomenclatura “sistémico” e implantar a
expressao “integral”.

Segundo a professora, o sist€émico remota a um circulo fechado, o todo seria a soma
das partes e de alguma forma haveria um controle acerca das pessoas/ancestrais que influenciam
as nossas vidas. Ocorre que, os ultimos movimentos das Constelagdes familiares atestaram que
ndo € possivel ter total conhecimento das influéncias, contextos, for¢as que as pessoas estdo
envolvidas, jA que os seres humanos sdo multidimensionais, multitemporais, sendo mais
pertinente a nomenclatura “integral” para denominar este fendmeno, no entendimento de
Sophie Hellinger. Assim, existem até mesmo cogitacdes de se alterar o nome Direito sistémico,
para Direito Hellinger, diante destas novas observagdes.

Tais percepgdes sao novas e ainda demandam maiores reflexdes, mas exemplificam a
dinamicidade do Direito sist€émico que por ser fenomenologico esta sempre se ajustando aos
ensinamentos do que ¢ vivenciado presencialmente. Nao obstante a alteracdo da nomenclatura
tem-se que nao ¢ possivel falar de Direito Sistémico ou Integral sem falar das Ordens superiores

que o regem ¢ da forma de apresenta-las a pessoa a ser ajudada.
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5.1 FUNDAMENTACAO LEGAL DO DIREITO SISTEMICO NO BRASIL

A Constituicao Federal dispde em seu Art. 4° que a Republica Federativa do Brasil
deve ser regida nas relagdes internacionais pelos principios, entre outros, da solugdo pacifica
dos conflitos, inciso VII. Inobstante o referido artigo mencione expressamente as relagdes
internacionais, tem-se que, em uma interpretacao teleologica da norma, a solugdo pacifica dos
conflitos deve permear todas as relagdes no ambito do territério brasileiro caso contrario nao se
terd uma sociedade justa e solidaria (art. 3°, I), e a dignidade da pessoa humana corre muito
risco de ser violada com decisdes impostas (art. 1°, III) (BRASIL, 1988). Esta talvez seja a
pioneira previsdo para fundamentar a utilizacdo do Direito Sistémico, pois, por estar na Lei que
¢ base do sistema legal brasileiro, demonstra que qualquer abordagem que busque uma maior
pacificagdo social possui respaldo legal.

A Resolugao de n°® 125 do Conselho Nacional de Justica ¢ um marco como Politica de
Tratamento de Conflito, pois anterior a Lei de Mediacdo e ao Codigo de Processo Civil de 2015,
publicada em 29 de novembro de 2010, ja enfatizava a importancia do Poder Judiciario de
incentivar praticas consensuais de tratamento de conflito como a mediacao e a conciliagao.

A Resolugdo n® 125 foi recentemente alterada pela resolucdo 326 do Conselho
Nacional de Justica a fim de adequa-la aos novos paradigmas legais impostos pelo Novo Codigo
de Processo Civil e da lei de Mediagdo e em seu art. 1°, pardgrafo tinico, dispoe:

Paragrafo inico. Aos 6rgaos judiciarios incumbe, nos termos do art. 334 do Codigo
de Processo Civil de 2015, combinado com o art. 27 da Lei 13.140, de 26 de junho de
2015 (Lei de Mediacdo), antes da solugdo adjudicada mediante sentenca, oferecer
outros mecanismos de solucdes de controvérsias, em especial os chamados meios
consensuais, como a mediacdo e a conciliagdo, bem assim prestar atendimento e

orientagdo ao cidaddo (Redagdo dada pela Resolugdo n° 326, de 26.6.2020 (sem grifo
no original).

Neste sentido, observa-se o esfor¢o da resolucdo em implantar uma nova cultura de
paz no Poder Judiciario, que busca utilizar em cada demanda a abordagem mais adequada para
de fato auxiliar as partes a resolverem o conflito, o que muitas vezes pode ocorrer por meio da
Mediagdo, Conciliacdo, Justica restaurativa e do Direito sist€émico, sem pretensdo de
esgotamento desta lista.

Corroborando com este pensamento tem-se o Manual de Mediagdo judicial do
Conselho Nacional de Justica que em sua apresentacao, dispoe:

Nota-se, portanto, que o sistema publico de resolugdo de conflitos — que envolve o

Poder Judiciario e outros orgdos de prevengdo ou resolucdo de disputas (e.g.
Defensoria Publica, Ministério Publico, Secretarias de Justica, entre outros) — ¢
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composto, atualmente, por varios métodos ou processos distintos. Essa gama ou
espectro de processos (e.g. processo judicial, arbitragem, conciliagdo, mediagdo, entre
outros) forma um sistema pluriprocessual. Com esse sistema, busca-se um
ordenamento juridico processual no qual as caracteristicas intrinsecas de cada
processo sdo observadas para proporcionar a melhor solu¢do possivel para uma
disputa — de acordo com as particularidades — analisada como um caso concreto (CNJ,
2016, p. 17).

Em 2014 o Conselho Nacional de Justica editou a Recomendacao de n® 14 que
“Recomenda aos Tribunais de Justi¢a, Tribunais Regionais do Trabalho e Tribunais Regionais
Federais realizagdo de estudos e de agdes tendentes a dar continuidade ao Movimento
Permanente pela Conciliagdo.” sendo mais um instrumento na consolidagdo da cultura de paz
no Judicidrio em especial quando orienta também a realizagdo de oficinas de parentalidade
“como politica publica na resolugdo e prevencao de conflitos familiares nos termos dos videos
e das apresentacdes disponibilizados no portal da Conciliagdo do CNJ”, deixando evidente que
para o Conselho os conflitos de familia necessitam de um olhar muito mais aprofundado do que
muitas vezes uma conciliagdo e mediagao possibilita.

Em fevereiro de 2015 o CNIJ ainda aprovou a Portaria de n® 16, que ao dispor quais
diretrizes deveriam adotar na gestdo da Presidéncia do Conselho Nacional de Justiga entre o
periodo de 2015-2016apontou no seu art. 1°, inciso VI “potencializar a desjudicializagdo, por
meio de formas alternativas de solucao de conflitos, compartilhando, na medida do possivel,
com a propria sociedade, a responsabilidade pela recomposi¢ao da ordem juridica rompida”
(CNJ, 2015a). Observe-se que nesta Portaria ndo ha uma especificagdo acerca de quais formas
alternativas deveriam ser utilizadas, mas apenas uma referéncia a necessidade de potencializar
as mesmas, o que se pode entender como passivel de inclusdo o Direito sistémico como
abordagem com grande potencial desjudicializador.

Com a entrada em vigor do Cddigo de Processo Civil, em 18 de margco de 2016,
qualquer duvida acerca da prioridade que o Sistema de Justica deve dar aos tratamentos
consensuais de conflito foi sanada.

Em seu art. 3°, § 2° ¢ 3° 0 CPC dispoe:

§ 2° O Estado promovera, sempre que possivel, a solu¢do consensual dos conflitos.
§ 3° A conciliagdo, a mediagdo e outros métodos de solugao consensual de conflitos
deverio ser estimulados por juizes, advogados, defensores publicos ¢ membros do

Ministério Publico, inclusive no curso do processo judicial (BRASIL, 2015a - Grifo
Nn0SS0).
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O art. 6° ainda expde “Todos os sujeitos do processo devem cooperar entre si para que
se obtenha, em tempo razoavel, decisdo de mérito justa e efetiva”, o que ¢ mais uma vez
reiterado no art. 694, para tratar das demandas familiares, veja-se:

Art. 694. Nas ag¢des de familia, todos os esforgos serdo empreendidos para a solugao
consensual da controvérsia, devendo o juiz dispor do auxilio de profissionais de outras
areas de conhecimento para a mediagéo e conciliagdo.

Paragrafo tnico. A requerimento das partes, o juiz pode determinar a suspensdo do

processo enquanto os litigantes se submetem a mediacdo extrajudicial ou a
atendimento multidisciplinar (BRASIL, 2015a).

Neste ultimo artigo, conforme Oldoni, Lippman e Girardi (2018) afirmam, ao expor
acerca do dever do juiz, em buscar auxilio de profissionais de outras areas de conhecimento,
abre-se um campo para a implementagdo das Constelagdes familiares, até porque em que pese,
haja expressa mencdo a media¢do e conciliagdo ndo se trata de norma “numerus clausus”
considerando, em especial, o principio da cooperacdo e da prioridade da solucdo consensual
dos conflitos, o que possibilita a utilizagdo de diversas abordagens, desde que ndo va de
encontro a legalidade.

Destaque-se que o art. 695, §1° do CPC ao dispor que o mandado de citagdo contera
apenas os dados necessarios a audiéncia, priorizou um tratamento pacifico dos conflitos ao
exercicio puro do direito de defesa, na medida em que evita que a parte demandada chegue com
postura bélica a sessao de conciliagao ou mediacao, reiterando a necessidade de priorizagao de
solugdes consensuais.

Mesmo ap6s a entrada em vigor do Codigo de Processo Civil foi publicada a Resolugao
de n° 225 do CNJ (2016), que dispde sobre a Politica Nacional de Justica Restaurativa e em
suas justificativas afirma que:

O direito ao acesso a Justica, previsto no art. 5°, XXXV, da Carta Magna, além da
vertente formal perante os drgdos judiciarios, implica o acesso a solugdes efetivas de

conflitos por intermédio de uma ordem juridica justa e compreende o uso de meios
consensuais, voluntarios e mais adequados a alcangar a pacificacdo de disputa.

Continua justificando que “cabe ao Poder Judiciario o permanente aprimoramento de
suas formas de resposta as demandas sociais relacionadas as questdes de conflitos e violéncia,
sempre objetivando a promogdo da paz social” (CNJ, 2016), sendo que a pratica do Direito
Sistémico vem a ser a concretizagao destas portarias, recomendagdes e dispositivos legais.

Em junho de 2015 foi publicada a Lei 13.140 que dispde sobre a “mediagdo como meio
de solucdo de controvérsias entre particulares e sobre a autocomposic¢ao de conflitos no &mbito

da administragdo publica” (BRASIL, 2015b), considerando que a prépria lei informa que a sua
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abrangéncia ndo se limita & mediacdo, tem-se que os proprios principios constantes no art. 2°
como norteadores da mediagdo podem ser aplicados analogicamente ao Direito sistémico, sendo
que no inciso VI ao invés da busca do consenso, se poderia ampliar como objetivo desta
abordagem a busca pela reconciliacdo. Também o procedimento das sessoes e de escolha dos
mediadores ¢ passivel de ser aplicado ao Constelador familiar, demonstrando que o arcabougo
legal ja estd pronto para a recepcao legal desta abordagem em que pese ainda ndo exista sua
expressa mengao.

Neste contexto ¢ que tramita na Camara de Deputados o Projeto de Lei 9.444/2017 que
“Dispde sobre a inclusdo da Constelagdo Sistémica como um instrumento de mediagdo entre
particulares, a fim de assistir a solucdo de controvérsias”. A estrutura do mencionado projeto é
similar a Lei 13.140 e propde que as Constelacdes sejam feitas antes das sessdes de conciliagdo
e mediagao, sendo um grande avango para a matéria.

Alguns destaques merecem no projeto, como por exemplo, o inciso IV do art. 3° em
que prevé como principio da Constelacdo “a busca da solucdo do conflito”. Isto porque tal
principio vai de encontro as Ordens da Ajuda, j& que Bert Hellinger (2015a) ensina que para
ajudar € necessario agir sem intencao, sem julgamento, pois o ajudante deve ter uma postura
humilde, de respeito ao destino e a histdria de todos os envolvidos. Assim, Hellinger (2015a, p.
119) afirma que “O ajudante apenas ajuda o outro para que sua alma receba novas informacdes
que ndo vém de fora, e sim de dentro”.

Com esta compreensao, tem-se que as Constelagdes ndo buscam solugdes para o
conflito, mas trazem uma nova imagem, que ao vir a luz, possibilitam novas atitudes por partes
dos envolvidos, j& que muitas vezes os conflitos come¢am em razdo de uma imagem interna
deturpada. Com esta nova imagem, o conflito juridico pode ou ndo ser sanado, em que pese na
maioria das vezes seja, mas 0 mais importante € que novas perspectivas sdo trazidas daquela
situagdo a partir de um lugar de maior paz.

Neste sentido, em consonancia aos ensinamentos de Bert Hellinger, entende-se que ao
invés de buscar solucdes para os conflitos, como ja dito anteriormente, as Constelagdes buscam
a reconciliacao das partes com elas mesmas e com outros. Também merece destaque o art. 10
do Projeto que expde os requisitos para atuar como Constelador sendo exigida uma formagao
de no minimo 140 horas e formagdo em ensino superior. E relevante esta previsio tendo em
vista que com a divulgacdo da abordagem sistémica passaram a serem fornecidos no mercado
de consumo formagdes de curta duracao que colocam em xeque a qualidade do servigo o que
pode gerar graves danos emocionais para os clientes.

Ruschel (2018, p. 237) fez os pertinentes questionamentos acerca deste Projeto de Lei:
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As regras estabelecidas no projeto somente serviriam para serem aplicadas dentro do
Poder Judiciario ou teriamos que aplicar tais regras também em procedimentos que
sdo realizados dentro de comunidades? Esta lei deve ser aplicada aos casos
equiparados a uma mediagdo extrajudicial?

Trazemos tais reflexdes, pois se pensarmos no ambito do Poder Judiciario das
mediacdes judiciais, acreditamos que o projeto estd bem adaptado. No entanto, se
formos levar tal técnica também para um fortalecimento do pluralismo juridico,
aplicada extrajudicialmente, o projeto ja traria algumas amarras, como por exemplo
“constelador formado em ensino superior”. Este fato dificultaria, em nosso ver, a
aplicacdo da técnica em comunidades (mediacdo extrajudicial). Além disso,
conhecemos muitos 6timos consteladores que ndo possuem ensino superior.

Tramita também, na Camara de Deputados o Projeto de Lei 5621, de autoria do
Deputado Emanuel Pinheiro Neto (PTB/MT), que propde acrescentar o inciso V ao art. 18 da
Lei n°® 11.340, de 7 de agosto de 2006 - Lei Maria da Penha, a fim de possibilitar o juiz
encaminhar as partes dos processos de violéncia doméstica para ntcleos de conciliagdo e
resolucdo de conflitos, que utilizardo abordagens da Justica Restaurativa e do Direito Sistémico
e se encontra atualmente na Comissao de Direito de Defesa do Direito da Mulher (BRASIL,
2019).

Mais recentemente a Deputada Federal Carla Zambelli comecou a coletar assinaturas
para incluir o direito a familia e o Direito Sistémico nos direitos fundamentais previstos pela
Constituicao Federal (ZAMBELLI, 2021).

Por tudo isso, depreende-se que o Direito Sist€émico ja possui um amplo respaldo legal
nas normativas vigentes, mas ainda ¢ necessaria uma lei que aborde as especificidades do uso
da Constelacdo Familiar e demais praticas sistémicas no ambito do Sistema de Justiga, sendo

que a aprovacao do Projeto de Lei 9.444/2017 seria um grande avango neste sentido.

5.2 EXEMPLOS DA VISAO SISTEMICA NA LEGISLACAO E JURISPRUDENCIA
BRASILEIRA

Apesar de ndo estar em vigor no Brasil, at¢ o momento, nenhuma lei que prevé a
aplicacdo do Direito sist€émico, hd na atual legislacdo alguns exemplos em concreto da aplicagao
das Ordens do Amor, além do fato de que o Direito sistémico ja ¢ realidade, mais que
consolidada, na jurisprudéncia brasileira em especial nos Tribunais dos Estados do Rio Grande
do Sul e Sao Paulo.

Inicialmente, destaca-se a previsao do art. 19do Estatuto da Crianga e do Adolescente
que dispde acerca do direito da crianga e do adolescente ser criado e educado no seio de sua

familia e somente em carater excepcional, em familia substituta, assegurada a convivéncia
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familiar e comunitéaria (BRASIL, 1990a). Esta previsdo vai ao encontro da lei do Pertencimento
que diz que ao ser concebido, nascido em uma familia, vocé faz parte dela. Hellinger (2015, p.
39) afirma que “os membros do grupo familiar sdo ligados entre si como uma comunidade de
destino, onde o destino funesto de um membro afeta todos os demais € os leva a querer partilha-
lo com ele”.

Neste sentido, a previsao do ECA ao assegurar o direito da crianca e do adolescente
de ser criado na familia em que nasceu corresponde a concretizagdo deste direito de
pertencimento que todos tém em relagcdo ao seu nucleo familiar. Esta previsdo ¢ reiterada em
varios paragrafos deste artigo, além de outros, demonstrando a importancia da crianga e do
adolescente conviver com 0s seus pais mesmo que estes estejam encarcerados ou acolhidos.
Merece destaque a previsao do paragrafo tinico do art. 22 também do ECA que afirma que tanto
0 pai quanto a mae tém direitos iguais em relacao aos seus filhos, inclusive em relagao a
transmissdo de crengas e costumes, corroborando com a lei Hellingeriana de que tanto o pai,
quanto a mae, e seus respectivos sistemas, pertencem ao sistema da criangca (BRASIL, 1990a).

Ocorre que, muitas vezes, acontecendo uma adogao, os Adotantes tentam excluir os
pais biologicos, seja por meio de julgamentos seja querendo apagar da histéria da crianga e do
adolescente as suas origens o que, na concep¢do sist€émica, ensejara uma adogdo de muitas
frustragdes, apesar da propria previsdo do art. 47, §2° do Estatuto ser neste sentido. Por outro
lado, a Lei 12.010/2019 fez constar no art. 48 do ECA o direito do Adotado de saber a sua
origem biologica e ter acesso a todo o processo de adogdo, apds completar 18 (dezoito) anos,
referendado mais uma vez que apesar de juridicamente constar os Adotantes como seus pais, a
sua origem e pertencimento € outra.

No que tange a Ordem da hierarquia ¢ interessante a previsao do art. 616 do Codigo
de Processo Civil que fala de legitimidade concorrente para requerer a abertura de inventario,
mas primeiro indica o conjuge ou companheiro que estava convivendo com o “de cujus” e
depois os herdeiros, que normalmente sdo os filhos. Tal previsdo se coaduna com a Lei da
hierarquia que afirma que quem veio antes tem precedéncia aos que vieram depois. Assim, em
um relacionamento, tudo comega com o casal e somente apos vem os filhos, logo, aqueles tém
precedéncia em relacao a estes, portanto, em uma agao de inventario, o conjuge ou companheiro
sobrevivente ¢ quem deve administrar os bens do espolio em uma visdo sistémica em
consonancia a lei.

Hellinger (2015) afirma que isto também se aplica em relacdo as novas familias
formadas com os segundos e terceiros casamentos, por exemplo, pois apesar do casamento

anterior ter precedéncia, a familia posterior tem prioridade, o que também se coaduna com o
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dispositivo legal porque ele privilegia a nomeagdo do conjuge ou companheiro que estava
convivendo com o falecido na época da sua morte.

O art. 5°, XLV da Constitui¢ao Federal afirma que nenhuma pena passard da pessoa
do condenado e que a obrigagdo de reparar o dano e a decretagdo do perdimento de bens so
pode ser estendida aos sucessores até o limite do que estes receberam a titulo de sucessdo do
condenado (BRASIL, 1988). Esta ¢ uma disposi¢cdo em consonancia & Ordem do Amor do
equilibrio, uma vez que se uma pessoa descumpriu uma norma, ela que devera ser
responsabilizada por estes atos, nao seus descendentes, nos termos do ditado popular “se colhe
0 que se planta”.

Aqui foram elencados apenas alguns exemplos de previsdes normativas sistémicas,
sem excluir outras. Existem, por outro lado, inimeros dispositivos legais que vao de encontro
as “Ordnungen” sist€micas, como por exemplo, o proprio direito de heranca previsto no art.
5°, XXX da Constitui¢do Federal, tendo em vista que, segundo a concepgao de Bert Hellinger,
a heranga ¢ um presente, ndo um direito, tendo em vista que os genitores ja deram o que ha de
mais valioso aos seus filhos: a vida.

Nestes casos, uma atuagao sist€émica nao significa agir afrontando a lei, mas conciliar
as duas visoes. Na hipdtese de uma agdo de inventario em que ha conflito entre os herdeiros,
por exemplo, fazer provocacdes de como este patrimdnio deve ser visto como um presente,
muito mais do que como um direito, ja que oriundo de esfor¢os de outra pessoa pode ocasionar
uma grande pacificagdo. Além do mais, a luz da lei do dar e receber, ¢ possivel elucidar aos
herdeiros que o patrimdnio que eles herdam, possui uma histéria, muitas vezes sangrenta, de
muita violéncia, em especial quando se trata de terras, e ao receber este patrimonio, receberao
junto todas as dividas que foram feitas para adquirir o mesmo, € estas ndo possuem carater
apenas monetario, que seria limitado ao valor do imovel, nos termos da lei, mas as piores dividas
sdo as imateriais que dizem respeito ao custo social, humano, que muitas vezes pode ser bastante
pesado de ser arcado e ndo se limita ao valor do patrimonio herdado.

Na jurisprudéncia brasileira o Direito sistémico vem sendo cada vez mais mencionado,
merecendo destaque o julgado pioneiro decorrente de uma Apelagao Civel pelo Tribunal de
Justica do Rio Grande do Sul, que em 30 de agosto de 2018 analisou o cabimento ou ndo de um
laudo pericial, produzido com base na abordagem da Constelagdo Familiar para fins de atestar
a ocorréncia ou nao de alienagdo parental e crime contra a dignidade sexual:

APELACAO CIVEL. ECA E FAMILIA. MEDIDA DE PROTECAO. ABUSO
SEXUAL POR OCASIAO DE VISITACAO PATERNA. PERICIAS

CONTRADITORIAS. DINAMICA SISTEMICA DAS CONSTELACOES
FAMILIARES COMO TECNICA PARA REALIZACAO DE PROVA PERICIAL.
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NAO CABIMENTO. AUSENCIA DO STANDARD DA PROVA CLARA E
CONVINCENTE. PRESENCA DE ELEMENTOS DE PROVA CONTRARIOS A
OCORRENCIA DE ABUSO. RESTABELECIMENTO DAS VISITAS.
INTEMPESTIVIDADE RECURSAL.

[...]

MERITO Um dos objetivos do Processo Civil atual é criar condig¢des para que o juiz
possa proferir decisdo de forma mais rente a realidade fatica subjacente a causa e,
desse modo, proporcionar as partes a obtencdo de solucdo de mérito justa, efetiva e
em prazo razoavel (artigo 4 e 6° do CPC). E ¢ justamente no ambito desse novo
paradigma e base de principios do Processo Civil atual que, pela via
CONCILIATORIA, situa-se a dinimica sistémica das Constelagdes familiares e o
Direito Sistémico. Consequentemente, a segunda tentativa de pericia neste processo
(laudo de fl. 336/340), realizada por psicologa, mas com base na técnica da dindmica
sistémica das constela¢des familiares, muito antes de ndo atender ao standard da prova
clara e convincente, sequer se trata de prova pericial. Ndo se esta a negar a utilidade e
a relevancia da técnica da dindmica sistémica como um instrumento eficaz para
obteng¢do de uma conciliagdo qualificada, com potencial de oferecer ao jurisdicionado
uma efetiva restauragdo de conflitos familiares, dando concretude a uma Cultura da
Paz. Todavia, é de rigor reconhecer que a técnica utilizada no segundo laudo
(Constelacbes Familiares), para além de encontrar, no Direito Processual,
insercdo limitada a atividade conciliatéria e de autocomposicao das partes em
litigio, também nao é método, com a seguranca cientifica necessaria, para
amparar pericia, com objetivo de identificar a ocorréncia de fato ou ato (no caso
deste processo, do abuso sexual praticado pelo apelante). Dito isso, verificados
outros elementos de prova a indicar a inocorréncia de abuso sexual paterno (tal como
as declaracdes da primeira psicologa, que ndo identificou abuso). E, principalmente,
a circunstancia da prépria genitora, acompanhada de seu advogado, ter consentido
nas visitagdes paternas, mesmo apos impugnar o primeiro laudo pericial (preclusao
l6gica da faculdade de impugnar a primeira pericia); € de rigor a imediata retomada
da visitagio paterna. REJEITARAM A PRELIMINAR. NO MERITO, DERAM
PROVIMENTO. (Apelagdo Civel N° 70076720119, Oitava Camara Civel, Tribunal
de Justica do RS, Relator: Rui Portanova, Julgado em 30/08/2018).

(TJ-RS - AC: 70076720119 RS, Relator: Rui Portanova, Data de Julgamento:
30/08/2018, Oitava Camara Civel, Data de Publicacdo: Diario da Justica do dia
11/09/2018).

Apesar de o relator ter reconhecido que a abordagem da Constelagdo familiar ndo seria
meio habil para produzir pericia judicial em razdo de ndo ser reconhecida pelo Conselho de
Psicologia e ndo possuir comprovagdo cientifica acerca da sua eficacia, o Desembargador
reconheceu a abordagem como relevante para promover autocomposi¢des e conciliagdes, com
base inclusive no reconhecimento dado pelo Conselho Nacional de Justiga, sendo este julgado
um importante marco para a consolidacdo do Direito sistémico.

Tal acérdao vai no sentido do que proprio Sami Storch entende sobre a ndo utilizagao
apenas da Constelacdo familiar como meio de prova, “A constelagdo pode sinalizar que
determinado caminho ¢ adequado ou ndo, pode servir de base para recomendagdes, mas nao
para um julgamento somente com base nela, a despeito do conjunto de todas as provas.”
(STORCH; MIGLIARI, 2020, p. 290)

No julgamento da Apelagao civel de n® 50038322020184047002, o Desembargador

Federal Rogério Favreto, do Tribunal Regional Federal da 4* Regido, ao analisar o recurso
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interposto por um militar para suspender a sua transferéncia para Manaus em razao do estado
de satide da sua esposa, o que colocaria em risco o bem-estar da sua familia, que também incluia
uma filha, justificou o provimento do recurso fundamentando, entre outros autores, em

Hellinger (2007, p. 83):

Bert Hellinger, psicoterapeuta alemao e inventor das Constelagdes familiares, criou
uma abordagem terapéutica de cura psiquica dos individuos por meio de um
reequilibrio da ordem do sistema familiar. Ndo podemos negar os impactos na vida
humana das experiéncias familiares e como ¢ importante a prote¢ao da satide psiquica
do ser humano para que possa solucionar seus emaranhados emocionais ¢ cognitivos
e possibilitar um destino mais digno para as préximas gera¢des. Assim, o autor afirma:
O amor no seio da familia tanto pode provocar doengas como restabelecer a satde.
Nao ¢ a familia que provoca as doencas, mas a profundidade dos vinculos e a
necessidade de compensagdo. Quando se traz isso a luz, esse mesmo amor e essa
mesma necessidade de compensagdo podem, num nivel superior, ter uma influéncia
benéfica sobre a doenca (TJ-RS - julgamento da Apelagdo civel de n°
50038322020184047002, Desembargador Federal Rogério Favreto).

Interessante caso foi a apelagdo civel10012608920198260597, julgada pelo Tribunal
de Justica do Estado de Sao Paulo, interposta ap6s procedéncia da agdo de interdicdo em que a
curadora especial, suscitando o artigo 758 do Codigo de Processo Civil, pugnou para que a
interdicao fosse decretada apenas apos realizacao da Constelagcao Familiar sob a justificativa de
ser imprescindivel o conhecimento acerca do conflito de fundo da doenca que atinge ao
curatelado, o que ndo foi acolhido pelo Tribunal por julgar desnecessério, em que pese tenha

reconhecido a importancia da abordagem:

Todavia, ainda que os tratamentos do apelante se fagam necessarios através de
cuidados médico e medicamentoso, terapia ocupacional ou outros além de poderem
ser prestados pela genitora e curadora (material), que ¢ quem de fato o tem sob os
cuidados diretos e supervisdo, por ser sua mae, esses podem ser feitos
independentemente de determinacdo judicial (& possivel se inferir que o
acompanhamento, no limite do que possivel, ja vem ocorrendo desde a eclosdo da
doenga ha mais de quinze anos fls. 13), ausente qualquer elemento que demonstre
a pertinéncia da referida aplicacdo da constelacio familiar, mormente porque
nio ha conflito existente entre méie e filho, apenas doen¢a que implica em grande
desforco pessoal da curadora, sérios cuidados e supervisao.

[...]

Respeitosamente, mesmo diante de entendimento no sentido de que “os estudos sobre
a estrutura do grupo familiar sio indispensaveis no campo terapéutico”,
“especialmente estudos retrospectivos que possam ilustrar como era o meio familiar
de um esquizofrénico ¢ as manifestagdes psicopatologicas de seus integrantes”, ndo
se vislumbra nos autos fundamentos para que se condicione a concessdo da curatela,
em seus limitados moldes patrimoniais, a sujeicdo do apelante a sessdes de
constelacdo familiar que visam a descoberta da etiologia de sua doenga, e quica a
melhor compreensio dela pelos envolvidos, do que de per si o tratamento que parece
ser bastante refratario e primordialmente medicamentoso. Tudo isso a par de certa
controvérsia cientifica e mesmo pratica quando ao método em si.

Nada impede que o curatelado, em querendo, se submeta as sessdes
recomendadas, sem que isso seja impedimento da r. sentenca devidamente
prolatada, ausente, no mais, conflitos familiares a serem dirimidos no curso da
acdo ou mesmo necessidade de olhar diversificado sobre o tema, a0 menos no
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caso concreto(TJ-SP, 2020. Apelacao Civel: AC 1001260-89.2019.8.26.0597 — MM.
Juiz de 1? Instancia - Desembargador relator: Juiz Nemércio Rodrigues Marques) (sem
grifos no original).

Suscita-se, ainda, recente julgado, também do Tribunal de Justica do Estado de Sao
Paulo, em Apelagdo Civel de n° 10090886220168260009 em que o Desembargador relator,
seguindo parecer da Assistente social, recomenda que as partes se submetam as sessoes de
Constelacao familiar para entenderem os emaranhamentos da questao de fundo do processo,

destaca-se trecho final do voto:

Enquanto mae e avd materna ndo restabelecerem seus lagos afetivos, superando as
magoas pretéritas, a visitacdo somente acirrara os animos e provocara mais danos a
crianga, além daqueles que ja vem suportando. E imperioso que as partes participem
da Constela¢do Familiar, para restabelecimento do equilibrio afetivo, ha tantos anos
rompido no nicleo materno.

Nao obstante, ¢ relevante mencionar que uma sentenga pode ser sist€émica sem
mencionar o nome de Bert Hellinger, Direito sistémico ou a Constelagdo familiar, basta que
seja de acordo com as Ordens do Amor e as Ordens da ajuda, por exemplo. O magistrado Sami
Storch em seu blog direitosistemico.wordpress.com demonstrou isso ao postar uma decisao que
prolatou em 18 de fevereiro de 2018, referente a um pedido de liminar, em acdo de guarda,
postulado por uma madrinha que exercia a guarda fatica de uma crianga em razao da genitora
ter pedido enquanto se inseria no mercado de trabalho, ja que o pai do mesmo havia falecido.
Ocorre que, apds a crianga estar a muito tempo com sua madrinha, a genitora reapareceu
desejando reaver a sua guarda, fazendo com que a madrinha ajuizasse a acao de guarda com
pedido de tutela antecipada.

Em um trecho da decisdo o juiz afirma:

Como se pode contribuir da melhor forma com essa crianga, atendendo o principio do
melhor interesse do menor: excluindo-se e distanciando-se as partes? Ou unindo-as e
integrando-as, buscando a harmonia no processo para que, com o tempo, Francisco
possa se sentir grato e realizado por ter recebido a vida de sua mée e, quando esta
enfrentou dificuldades, ter tido outras pessoas, generosas ¢ disponiveis, com quem
contar? E agora, que sua mae retorna ao seu convivio e se apresenta com vontade e
condigdes para dar continuidade a criagdo do filho, que efeito tem sobre Francisco
uma contenda judicial, e que efeito teria sobre a alma desse garoto ¢ de toda a familia
uma ordem negando-lhes a possibilidade desse retorno? No coragdo desse menino, tal
postura teria o efeito de uma cura? Ou acentuaria ainda mais o vazio ¢ a dor ja
causados pelo destino?

Em um caso como este, o Judicidrio ndo ha de ser instrumento para o distanciamento,
pelo litigio, de pessoas tdo caras a uma crianca como Francisco, mas sim para
proporcionar as partes oportunidades de entendimento mutuo, compreensdo,
aproximagao e conciliagdo — o que, acredita-se, podera se refletir no coragdo e na vida
do proprio Francisco, na forma de seguranca, amor, paz e integridade.

Sendo assim, MANTENHO A DECISAO de fls. 20/22 quanto ao INDEFERIMENTO
DA TUTELA DE URGENCIA.
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Quanto ao estudo psicossocial, porém, aguarde-se a proxima vivéncia de
CONSTELACOES FAMILIARES, para a qual deverdo ser convidadas as partes e
seus advogados, que terdo a oportunidade, se quiserem, de constelar e assim olhar de
forma sistémica para sua situacdo e sentir, fenomenologicamente, qual a melhor
postura e configuragdo familiar para que todos os envolvidos fiquem bem e Francisco
possa ter o melhor que cada um de seus entes familiares tem a lhe dar (STORCH,
2018b).

De tudo o que fora exposto, depreende-se que as Constelagdes familiares e o Direito
sist€émico ocasionaram um movimento irreversivel no Sistema de Justica, sendo que até o
momento, os Tribunais de Rio Grande do Sul e Sdo Paulo tém sido os que mais tém se deparado
com a tematica em seus julgados que, em regra, dizem respeito a seara civel, especificamente,
do direito de familia. Ainda, em que pese nao tenha havido manifestagao do Superior Tribunal
de Justica e do Supremo Tribunal Federal, além de expressa previsao legal, todos os julgados
abordam o Direito sistémico como abordagem bastante eficaz para celebragdo de acordos e

pacificagdo das partes.

5.3APLICACOES DO DIREITO SISTEMICO NO SISTEMA DE JUSTICA

Sdo inumeras as aplicagdes do Direito Sistémico nas instituigdes que compdem o
sistema de justica. A diversidade das aplicagdes ficou evidente nas exposicdes das praticas
exitosas ocorridas no I Congresso Internacional Hellinger de Direito Sistémico ocorrido em
2018 na cidade de Sao Paulo/SP.

Entre as praticas exitosas destaca-se a da Desembargadora do Amapa, Sueli Pini, que
por meio do projeto “Constelagdes no Carcere” relatou a experiéncia daquele Tribunal de
Justica em fornecer capacitagdo em Constelacdes familiares para as Reeducandas do sistema
prisional feminino, masculino e agentes penitenciarios, ja estando em sua 5% edi¢do no ano de
2018. A cada pratica de duas horas ¢ trabalhado um tema, com base na abordagem sobre as
Ordens do Amor e realizados exercicios sistémicos e constelagdes de casos. O que se observou,
¢ que a partir da abordagem houve uma melhora nas relagdes nas unidades prisionais, inclusive
entre o corpo técnico (CNJ, 2018).

A juiza Lizandra Passos, por sua vez, exp0s os resultados do Projeto Justiga Sistémica
realizado na comarca de Capao da Canoa, no Rio Grande do Sul, o qual ocasionou uma reducao
dréstica no niimero de reiteracdo de atos infracionais, sendo que apenas 7% dos adolescentes
encaminhados ao Projeto Justi¢a Sistémica voltaram a se envolver em outros atos infracionais

no periodo de sete (07) meses.
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Tal indice mostra-se bastante representativo quando, segundo pesquisas (vide
reportagem da Revista Veja, edicdo 2460, ano 49, p. 74/75), a taxa (média) de
reincidéncia entre os adolescentes chega a 68%, sendo que metade dos adolescentes
que estiveram com medida de internagdo tornam a delinquir nos trés primeiros meses
de liberdade. Dai ja se constata a relevancia do Projeto tanto no dmbito social como
juridico (SCHMIDT; NYS; PASSOS, 2017, p. 10).

Os resultados de sucesso se repetiram na casa de acolhimento de Capao da Canoa, pois
no periodo de quatro meses de implementagdo da abordagem das constelagdes, foi possivel
verificar uma taxa de desacolhimentos de 40%, sem novas medidas equivalentes durante o
periodo. Afora isso, o trabalho realizado com as cuidadoras das criancas e adolescentes
acolhidos permitiu que elas adquirissem maior estrutura emocional, e, conhecedoras das Ordens
do amor propugnadas por Bert Hellinger, puderam disseminar a cultura de paz, evitando
inclusive de cometerem o erro de buscar se colocar no papel de substitutos dos genitores e
demais familiares (SCHMIDT; NYS; PASSOS, 2017).

Por fim, ainda foi possivel constatar altos indices de satisfacdao dos jurisdicionados e da
comunidade caponense em geral, ja que:

As pessoas que participaram dos encontros durante os seis meses de avaliagdo,

responderam o questiondrio respectivo da seguinte forma: 1) 98,2% afirmou que: i) o

encontro possibilitou uma percep¢do um pouco diferente sobre o seu conflito; ii) o

encontro aumentou seu conhecimento sobre si; 2) 99,1% disse que: i) o encontro

desenvolveu melhorias nos seus relacionamentos; ii) o encontro aumentou a sua

motivagdo na busca de uma solugdo pacifica; e 3) 100% destacou que o encontro
facilitou a troca de experiéncias (SCHMIDT; NYS; PASSOS, 2017, p. 11).

E salutar mencionar também, que desde o ano de 2016, o Tribunal de Justica de Mato
Grosso do Sul, por meio da Coordenadoria da Infincia e Juventude, formalizou convénio com
um grupo de terapeutas, liderados pelo Procurador de Justica aposentado, Amilton Placido da
Rosa, para realizagao de Constelagao familiar por meio de atendimento individual ou em grupo
as familias, criangas e adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia assim como nos casos
de adolescentes em conflito com a lei (TJ-MS, 2016).

Segundo relatério da Coordenagdo referente ao biénio de 2017-2018, neste periodo,
foram atendias 83 (oitenta e trés) pessoas, sendo que deste publico, 34 participaram do grupo
de constelagdo familiar e 49 receberam atendimento na psicoterapia individual. Também foi
realizado neste periodo o 14° Curso de Formacao em Constelagdes Sistémicas Familiares,
contendo oito mddulos, desenvolvidos de outubro de 2017 até dezembro de 2018 (TJ-MS,
2018).

Ainda, em 25 de margo de 2021, o Tribunal de Justica de Minas Gerais regulamentou

o uso das Constelacdes sistémicas nos Centros Judiciarios de Solucao de Conflitos ¢ Cidadania
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(CEJUSCs) e nas praticas restaurativas naquele estado (TJ-MG, 2021), bem como o Tribunal
de Justica de Alagoas, neste mesmo sentido, publicou a Portaria NUPEMEC 02, em 05 de maio
de 2021 (TJ-AL, 2021).

No Ministério Publico também o Direito sistémico tem sido amplamente utilizado. No
Ministério Publico da Bahia, por exemplo, a abordagem estava sendo aplicada na comarca de
Canavieiras nos processos criminais e infancia juventude, aumentando a conscientizagdo das
partes envolvidas (MP-BA, 2019).

Ressalta-se também no ambito do Ministério Publico a experiéncia da 1* Promotoria
da comarca de Itajuba/MG que por meio das Oficinas sistémicas no Projeto Empoderar
realizadas pelo Promotor de Justica Elkio Uehara, em parceria com consteladores familiares,
que atuam de maneira voluntaria, vém colocando em préatica o objetivo de “Promover Justica,
sem julgar” ao resolver extrajudicialmente 97% das demandas daquela Promotoria
(CAMARGO JUNIOR, 2018).

Na advocacia a se¢do da OAB em Santa Catarina foi pioneira ao instituir a Comissao
de Direito Sistémico em abril de 2017, com o objetivo de propagar a utilizagdo das constelagdes
familiares e reduzir a judicializacdo, sendo que hoje existem comissdes com este mesmo
propoésito em mais de 21 (vinte uma) se¢des e subseccionais da Ordem dos Advogados do Brasil
(AGUIAR et al., 2018).

Por fim, a Defensoria Publica tem adotado cada vez mais em seus atendimentos a

abordagem sistémica, sendo que as experiéncias praticas serdao objeto do préximo topico.

5.4 APLICACAO DO DIREITO SISTEMICO NAS DEFENSORIAS PUBLICAS
ESTADUAIS

Como dito inicialmente, a grande diferenca da Defensoria Publica para as demais
instituicdes do Sistema de Justica brasileiro € o publico que ¢ atendido por esta institui¢do que,
necessariamente, ¢ composto por pessoas vulnerdveis ou que estejam em situacdo de
vulnerabilidade.

Além do mais, a Defensoria Publica costuma ser a porta de entrada para a populagao
vulneravel para ter acesso a justica, em seu sentido mais amplo, ja que além da atuacdo em sede
judicial e administrativa, a educa¢do em direitos e orientagdo juridica ¢ importante funcao
institucional. Assim, ao realizar uma abordagem diferenciada, desde o primeiro atendimento, €
possivel que muitos conflitos atendidos pela Defensoria Publica deixem de ser judicializados e

reiterados, sendo o Direito sistémico um grande aliado neste sentido.
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Considerando que esta pesquisa se deu de maneira exploratoria, utilizou-se a
observag¢ao direta extensiva para a coleta de informagdes acerca de quais Defensorias Publicas
Estaduais estdao adotando as abordagens do Direito Sistémico nos seus atendimentos. Para tanto,
foram expedidos oficios as Defensorias Publicas de todos os Estados e do Distrito Federal
fazendo questionamentos, ao Defensor Publico Geral, tais como: 1 - Na Defensoria Ptblica em
que atua ha algum tipo de aplicagdo do Direito Sistémico, abordagem que pode ser definida
como a aplicagdo das posturas, praticas sistémicas ¢ das constelagdoes familiares aos litigios
juridicos a fim de possibilitar uma visao aprofundada dos conflitos, evitando a reiteracdo de
demandas e padrdes comportamentais? 2 - Em caso positivo, a abordagem tem sido adotada
como um projeto da institui¢do ou se restringe a uma aplicagio isolada de um membro? 3 - E
possivel disponibilizar o contato do membro ou nucleo que aplica a abordagem de direito
sistémico na Defensoria Publica?

Todas as 27 (vinte e sete) unidades federativas do Brasil responderam ao
questionamento, o que faz com que esta pesquisa ndo utilize 0 método da amostragem, mas da
universalidade. A Figura 1 destaca os estados em que as Defensorias Publicas aplicam o Direito

Sistémico.

Figura 1 - Utilizacdo do Direito sistémico nas Defensorias Publicas Estaduais e do Distrito

Federal no ano de 2020

Fonte: Elaborado pela autora.

Ainda, ¢ importante ressaltar que o oficio foi direcionado as Defensorias Estaduais

(APENDICE A), ndo a membros especificos, sendo que cada Defensoria apresentou as respostas
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de acordo com os seus regulamentos, ou seja, algumas os proprios Defensores Publicos Gerais

responderam outras, determinada Coordenacdo e outras alguns membros com atuacdo em

determinada seara, sendo esta tabela o resumo dos resultados das respostas recebidas.

Quadro 1 - Respostas das Defensorias Publicas de todos os Estados brasileiros e Distrito

Federal, acerca da utilizagdo do Direito sistémico na sua respectiva instituicdo no ano de 2020

Unidade Federativa da
Defensoria Publica:

Ha utilizacio do Direito Sistémico
nesta Defensoria:

E politica institucional?

Acre Nao * Prejudicada
Alagoas Nao Prejudicada
Amapa Nao ha aplica¢do, mas participa de | Prejudicada
acoes promovidas pelo Ministério
Publico e Tribunal de Justica

Amazonas Sim Sim

Bahia Nao Prejudicada
Ceard Nao Prejudicada
Espirito Santo Nao Prejudicada
Goiéas Nao Prejudicada
Maranhao Nao ** Prejudicada
Mato Grosso Sim Nao

Mato Grosso do Sul Nao*** Nao

Minas Gerais Nao Prejudicada
Para Sim Sim
Paraiba Nag**** Nao

Parana Nao Prejudicada
Pernambuco Nao Prejudicada
Piaui Nao ***** Prejudicada
Rio de Janeiro Nao Prejudicada
Rio Grande do Norte Nao Prejudicada
Rio Grande do Sul Sim Sim
Rondénia Nao Prejudicada
Roraima Nao Prejudicada
Santa Catarina Sim Nao

Sao Paulo Sim Nao
Sergipe Nao Prejudicada
Tocantins Nao Prejudicada
Distrito Federal Nao Prejudicada

03 afirmam ter politica
TOTAL 06 Defensorias Publicas aplicam* | institucional de  Direito
sistémico
Notas:

*Existem Defensores com formagao em Constelagdo familiar e que provavelmente praticam as posturas sistémicas.
**Estd em tratativas com o Tribunal de Justica para implantar, mas ja faz utilizacdo de posturas sistémicas.
*** Apesar de o Defensor Publico Geral informar que néo ha aplica¢éo, ha membro que faz a utilizagdo da abordagem,
como sera exposto, mas sem ser politica institucional.

**** Ha uma servidora que faz a aplicacdo do Direito sist€émico na unidade.
**xx% Existem Defensores com formagao em Constelag@o familiar e que provavelmente praticam as posturas sistémicas.
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Conforme os dados demonstrados no quadro 1, destaca-se que 56% das unidades

federativas informaram que ndo fazem uso do Direito sistémico.

Figura 2 - Respostas das Defensorias Publicas Estaduais e do Distrito Federal acerca da

utilizag¢ao do Direito sist€émico na institui¢ao no ano de 2020

Legenda:
- M Si
Nao 'm
56% M Parcialmente*

Nao

* UFs que apesar de ndo aplicarem o Direito Sistémico como
Politica Institucional possuem membros/servidores que o fazem
ou participam de atividades sistémicos promovidas por outras
Instituicdes do Sistema de Justica.

Fonte: Dados da pesquisa.

\

Em relagdo a segunda pergunta que tratava acerca do Direito Sist€émico ser uma
politica da institui¢do ou ndo, as respostas foram no sentido de que em apenas 11% das unidades
federativas o Direito sistémico ¢ utilizado na Defensoria Publica como uma politica

institucional.

Figura 3 - Utilizacao do Direito sistémico como politica institucional nas Defensorias Publicas
Estaduais e do Distrito Federal no ano de 2020

Legenda:
M Sim
M Prejudicada

Nao

Fonte: Dados da pesquisa.
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Também ¢ relevante destacar quem respondeu ao oficio expedido pela Defensoria
Publica do Estado de Mato Grosso do Sul, comarca de Rio Negro. Isto porque, ¢ mais provavel
que Defensores Publicos Gerais e a propria Escola Superior tenham uma visao mais global da
institui¢ao do que determinados membros ou Coordenagdes.

Neste sentido, em 30% das unidades federativas a resposta do oficio foi delegada a
determinados membros ou Coordenagdes, o que pode prejudicar a analise na pratica naquela
institui¢ao, tendo em vista que cada membro ou Coordenagdo so6 poderd falar da sua propria
experiéncia, ndo da instituigdo como um todo. Isto foi o que aconteceu com os Estados do
Amazonas, Bahia, Ceara, Maranhdo, Rio Grande do Sul, Rio Grande do Norte, Rio de Janeiro
e Sergipe.

O que chama a atengado ¢ que dos trés Estados que utilizam o Direito sist€émico como
politica institucional apenas no Pard o oficio ndo foi respondido pela propria Comissdo
sistémica, os outros dois, Amazonas e Rio Grande do Sul, a resposta foi dada pelo proprio
nuicleo que aplica a abordagem, justificando, talvez, o fato de o Defensor Publico Geral

direcionar as respostas ja para as Coordenacdes responsaveis pela aplicagao (Figura 4).

Figura 4 - Orgio da Defensoria Pblica responsavel por apresentar a resposta ao oficio

i8

2 3
2% 11%
o
DPGE/Gabinete Nucleos/Coordenagdes/Membros ESDEP

Fonte: Dados da pesquisa.

A partir destas respostas foram feitas buscas por meio de sites na internet, videos, que
relatassem a experiéncia das Defensorias Publicas na aplicagdo do Direito sist€émico, sendo que
por vezes, se verificou que apesar da Defensoria Publica informar que ndo ha aplicagdo do

Direito sistémico, foram encontradas noticias de encontros realizados para discutir o tema,



130

como aconteceu com as Defensorias Piiblicas do Ceara (DEFENSORIA PUBLICA GERAL
DO ESTADO DO CEARA, 2019) e em Tocantins, nesta, o site da Defensoria Publica noticiou
uma /ive organizada por uma Defensora Publica para debater a Constelagao familiar, sendo que
esta mesma Defensora preside a comissao de Direito sistémico do Instituto Brasileiro de Direito
de Familia (IBDFAM) daquele Estado, gerando a presunc¢do de que a mencionada profissional
provavelmente aplique a abordagem nos atendimentos defensoriais (ABREU, 2020).

A Defensoria Publica de Minas Gerais (2016) e (ADEPMG, 2017), Sergipe (MATOS,
2018), Bahia (TEIXEIRA, 2020) e Distrito Federal (ANADEP, 2017b) apesar dos Defensores
Publicos Gerais destes Estados também relatarem que ndo fazem a aplicagdo do Direito
sistémico, j& promoveram eventos sobre o tema, demonstrando que ha um interesse no assunto,
em que pese ainda nao institucionalizado.

Ressalte-se que na noticia da Defensoria Publica do Estado da Bahia, datada de 30 de
julho de 2020, posterior ao envio da resposta, hd expressa mengao de que a reunido foi feita
para que o Direito sistémico passasse a ser utilizado para melhorar a atuagdo da institui¢do na
resolucao de conflitos, atestando que ja ha uma Defensora com formagao e que a implantacao
da abordagem ¢ questao de tempo (TEIXEIRA, 2020).

No Estado de Alagoas a pratica ¢ bastante consolidada no ambito do Poder Judiciério
e apesar de ndo haver aplicagdo do Direito Sistémico pela Defensoria Piblica, a institui¢do faz
mutirdo em parceria com o juizo nos atendimentos decorrentes do Projeto Visdo sistémica (TJ-
AL, 2019).

O que se depreende disto ¢ que além das sete Defensorias Publicas que afirmaram ou
se sabe que aplica o Direito sistémico, até o momento, pelo menos, outras 06 (seis) Defensorias
j& promoveram eventos para discutir a temdtica ou participaram em mutirdo do Poder Judiciario
e ainda outras 04 (quatro) Defensorias reconhecem que tém membros que fizeram a formagao
na abordagem e que provavelmente utilizam no atendimento, mas nada de forma institucional.

Diante disso, das 26 (vinte e seis) unidades federativas e Distrito Federal, pelo menos
17 (dezessete) Defensorias Publicas ja tiveram algum contato com a abordagem do Direito
sist€émico, apesar de apenas em 07 (sete) tenha ocorrido de fato a aplicagdo pela institui¢ao de
maneira mais direta, ou seja, com realizacao de Constelacao Familiar ou Vivéncias sist€émicas
com o publico alvo da institui¢ao e somente em 03 (trés) unidades federativas se trate de politica
da propria institui¢ado.

Além do mais, em 2017, no XIII Congresso Nacional dos Defensores Publicos uma
das palestras foi dada pelo Sami Storch, pioneiro na aplicagao Direito sistémico no Brasil, que

teve como tema “Direito sistémico e constelacdes familiares”. O psicdlogo Paulo Pimont
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também abordou a tematica que foi mediada pelas Defensoras Publicas Larissa Gazzaneo (SC)
e Andrea Melo (PI), deixando evidente mais uma vez a proximidade da Defensoria com o
Direito sistémico (ANADEP, 2017a).

Seguindo a Ordem da precedéncia serdo apresentadas as experi€éncias das sete
Defensorias Publicas com a utilizagdo do Direito Sistémico no atendimento da populagio

vulneravel.

5.4.1 Defensoria Publica do Para

A Defensoria Publica do Estado do Para (DPEPA), até o momento, pelo o que consta,
¢ pioneira na implantagdo do Direito Sistémico junto ao atendimento da populagdo vulneravel.
Em 18 de agosto de 2017 foi publicado no Diério Oficial do Estado do Para a Portaria 229/2017
criando a Comissdo Sistémica de Resolu¢dao de Conflitos da Defensoria Publica do Estado do
Pard. Esta Comissdo, a Unica existente nas Defensorias Publicas Estaduais, promove
atendimentos com abordagem sistémica, priorizando a desjudicializacao.

No art. 5° paragrafo primeiro da portaria, consta que o atendimento da Comissao
ocorrerd por meio da percepgdo sistémica e constelacdo sist€émica, a serem realizadas por
profissionais capacitados. E importante esclarecer que Constelago sistémica é outra expressao
para denominar Constelagdo familiar. O que também merece destaque ¢ que a portaria por duas
vezes menciona a Comissao sistémica do Tribunal de Justiga, atestando uma tendéncia nacional,
que ¢ a Defensoria Publica ser instada a atuar com o Direito Sistémico pelo Poder Judiciario.
Entretanto, a DPEPA criou a sua Comissao Sistémica apenas 01 (um) més depois da criacao da
mesma Comissdo no Tribunal de Justiga daquele Estado, demonstrando o engajamento
defensorial na tematica (TJ-PA, 2017).

A Portaria 229/2017 dispde em seu art. 2° a area de atuacdo da Comissao:

Em demandas pré-processuais e processuais junto as varas especializadas de familia,
nas varas especializadas da infancia e juventude, nas varas especializadas da violéncia
doméstica ¢ familiar contra a mulher, nas varas criminais especializadas em crimes
contra a crianga ¢ adolescente, bem como nas varas Unicas com processos envolvendo

as matérias acima descritas (DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO PARA,
2017).
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Os membros da Comissdo, nos termos da Portaria, serdo responsaveis por fazerem a
triagem dos casos que deverdo passar pela percepgao e Constelagao sistémica e havendo acordo
entre as partes, apos a sessao sistémica, poderdo membro da Defensoria reduzir a termo.

Os avancos foram tamanhos com a implantagao da Comissao sistémica que ja no ano
de 2018 a Defensoria Ptblica concorreu ao XV Prémio Innovare com o projeto de titulo “Pelos
Caminhos da Desjudicializa¢do: Defensoria Sistémica”. O projeto explica a sua motivagao:

Muitos descumprimentos de determinagdes judiciais vinham a ocorrer, tendo em vista
que a solu¢ao nelas implementadas ndo se adequavam as suas respectivas realidades,
fazendo-se necessaria uma mudanca de paradigma, com adog¢do de novas
metodologias na busca pelo acesso a Justi¢a de uma forma mais eficaz e célere. Neste
diapasdo, sobreveio a ideia da utilizacdo de técnicas de desjudicializacdo, algumas ja
existentes como a conciliagdo, a mediagdo e a justica restaurativa, e outras duas mais
inovadoras: a percepgao sistémica e a constelagdo familiar no dia a dia da Defensoria
Publica. O objetivo do emprego de tais técnicas era a promogdo de uma sensibilizagdo
e empoderamento dos assistidos, conscientizando-o acerca da problematica por ele
vivenciada para que o mesmo fosse capaz de vislumbrar, por si mesmo, qual a melhor

solugdo para o seu problema, conseguindo obter e indicar qual a melhor solugdo, sem
delegar para terceiros, qual seja, o Poder Judiciario (GUEDES et al., 2018, p. 6).

As Defensoras explicam em seu projeto que quando uma parte comparece na
Defensoria Publica ¢ verificada a possibilidade de encaminhar a mesma para algumas
abordagens de desjudicializagdo: conciliagdo, mediagdo, circulos de construciao de paz. Caso
estas abordagens ndo tenham éxito, ¢ analisada a possibilidade de aplicacdo da percepgao
sist€émica e constelacdo sistémica. Em sendo o caso de percepgao sistémica, ¢ marcado um dia
para a sessdo, em que também ¢ convidada a outra parte, por meio de uma carta-convite
entregue pela parte que procurou primeiro a Defensoria Publica (GUEDES et al., 2018).

No dia pautado, as partes sdo convidadas a olharem como espectadores a situacdo que
as fizeram procurar atendimento na Defensoria por meio da percepgao sist€émica. Apos, elas sao
encaminhadas para o Nucleo que fez o atendimento inicial, responsavel por aquela demanda, e
caso ndo haja acordo, as partes serdo encaminhadas para a Constelagdo, feita por funcionarios
do Tribunal de Justica do Estado do Para, em parceria com a Defensoria Publica.

Apos a aplicacao da Constelagado, caso se obtenha um acordo, o mesmo ¢ encaminhado
para homologacdo no Nucleo Permanente de Métodos Consensuais de Solugdo de Conflitos
(NUPEMEC). Apo6s serem aplicadas as abordagens para resolugdo extrajudicial, sem éxito, o
assistido retorna para atendimento com o Defensor Publico para judicializagdo do caso. As
Defensoras relatam que a utilizacdo da abordagem em 2017 gerou aproximadamente 90% de

acordo.
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Em seguida, foram criados os mutirdes sistémicos, onde todas as etapas anteriormente
descritas sdo realizadas em um Unico turno, com a participagdo do Tribunal de Justica, na pessoa
do juiz responsavel por homologar os acordos e Ministério Publico, representado pela
Promotoria que ird atuar como fiscal da lei nas homologacdes. No dia dos mutirdes, apos a
triagem, as partes sdo encaminhadas para o auditorio a fim de assistirem uma palestra acerca
das Ordens do Amor (RAMOS, 2019, p. 12).

Ao todo, de agosto de 2017 até abril de 2018 foram atendidos 1691 assistidos, em 20
mutirdes sist€émicos, com a realiza¢ao de 770 acordos extrajudiciais, restando ajuizadas apenas
51 agdes judiciais. Também foram realizadas neste periodo 39 (trinta e nove) Constelagdes
familiares.

Ramos (2019, p. 17), que atuava como estagiario nos mutirdes também informa:

Também foi feita uma analise dos resultados qualitativos do mesmo periodo, sendo
possivel perceber o empoderamento do assistido/familia e a sociedade como um todo,
fornecendo entdo uma celeridade e efetividade no atendimento, reduc¢ao dos processos
judicializados e evitando o abarrotamento do mesmo, diminuindo o tempo de espera
de forma geral e reducdio de custos para o Estado do Para. Paralelamente a isso, ¢
possivel verificar também uma constante capacitagdo de servidores e Defensores

Publicos, um leque maior de cooperacao técnica entre outros 6rgaos e a inclusdo do
formato sistémico no Processo Judicial Eletronico.

Destaque-se que os mecanismos de desjudicializagdo, o que inclui as Constelagdes
familiares e percep¢do sistémica, foram implementados nas faculdades por intermédio de
parcerias: Nucleo de Praticas Juridicas da Faci Wyden; Nucleo de Pratica Juridica do Centro
Universitario do Estado do Para (CESUPA); Nucleo de Pratica Juridica da Universidade
Federal do Estado do Pard (UFPA); Nucleo de Pratica Juridica da Faculdade Mauricio de
Nassau; e Nucleo de Pratica Juridica da Faculdade Estacio FAP), a fim de consolidar uma nova
cultura de paz entre os estudantes de direito (GUEDES et al., 2018).

Este projeto desenvolvido pela Defensoria do Estado do Para foi inclusive premiado
no “Semindrio Nacional de Qualidade e Eficiéncia no Atendimento na Defensoria Publica:
Experiéncias e Desafios”, promovido pela Defensoria Publica do Estado do Rio de Janeiro em
28 de junho de 2018, evidenciando a sua relevancia para outras Defensorias (KLINGER, 2018).

A Defensoria do Estado Para pontua que a utilizagdo desta abordagem extrajudicial
promove uma maior humanizagdo dos atendimentos, bem como maior proximidade da
instituicdo com os usuarios do seu servigo, além de uma visdo mais ampliada dos conflitos, ao
perceber que todos estio emaranhados nas crencas, valores de seu sistema familiar. E
apresentado também como resultados positivos, o empoderamento dos assistidos na resolugao

dos seus conflitos, desafogamento nos atendimentos da Defensoria Publica, ja que ha uma pauta
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especifica para os casos a serem encaminhados para as abordagens extrajudiciais € uma maior
unido das institui¢cdes do Sistema de Justica, j4 que quando a Defensoria promove os mutirdes
sist€émicos tanto o Tribunal de Justica quanto o Ministério Publico se fazem presentes
(GUEDES et al., 2018).

A experiéncia desta Defensoria, assim, por ser a mais antiga a usar, inclusive,

demonstra o potencial da aplicacdo do Direito Sistémico com a abordagem.

5.4.2 Defensoria Publica do Estado de Rio Grande do Sul

Em resposta ao oficio expedido, a Coordenadora da camara de autocomposi¢ao dos
conflitos de familia, da Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul (DPERS), relatou
que as praticas com as Constelagdes Familiares iniciaram em meados de abril de 2019, na
mesma oportunidade das Oficinas das Familias, um programa de educacdao em direitos, de
cardter vinculatério ao primeiro atendimento, para esclarecimento de direitos e deveres
relativamente a parentalidade responsavel, sendo que apds a participagdao nestas Oficinas ¢
oferecida a pratica da constelacdo aqueles assistidos que tenham interesse de olhar seus
conflitos por meio desta pratica. (ANEXO T).

Na DPERS as Constelagdes sdo feitas por meio de convénios, seja com Universidades,
que utilizam o espago da Defensoria para ensinar a parte pratica da abordagem na matéria
correlatada da pods-graduagdo, seja com psicologos ou profissionais de outras areas do
conhecimento, todos em carater voluntario, com pessoas com graduacao superior, que tenham
formag¢ao em Constelacdes, desde que ndo sejam advogados com o registro ativo junto a OAB,
conforme regimento daquela institui¢do (ANEXO T).

A Constelacdo também esta sendo utilizada nas comarcas do interior de Bento
Gongalves, que conta com uma servidora da Defensoria Publica que também ¢ consteladora,
bem como na comarca de Panambi, em conjunto com as Oficinas das familias, por iniciativa da
Defensora Jaciara (ANEXO T).

Ja na primeira Oficina das familias com a realizagdao das Constelacdes familiares, em
maio de 2019, um dos participantes relatou:

Cheguei com o pensamento voltado no certificado, para poder entrar com o pedido de
guarda unilateral. Queria meu filho para mim, pois, na minha opinido, minha ex-
companheira ndo estava sendo uma boa mae. Vou para casa mudado; Inclinado a
entrar em um acordo bom para ele, pois, com o trabalho realizado aqui, ganhei bem

mais que um certificado, que era minha Unica inteng¢do. Entre tudo que ganhei, a
principal mudanga € ter a certeza que, apesar dos pesares, o J*. precisa da sua genitora,
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nao s6 porque a ama, mas também porque necessita dessa convivéncia maior com ela
e com os familiares dela (COSTA, 2019)

A Defensora Coordenadora da Regional de Panambi, por sua vez, afirmou:

A primeira Oficina das Familias de Panambi superou minhas expectativas, pois foi
muito além de prestar educagdo em direitos. A realizagdo da constelagdo familiar,
embora desconhecida pela maioria das pessoas, fez com que todos os participantes
fossem para casa aliviados de suas dores e entendendo a raiz de muitos de seus
conflitos. Com esse trabalho, estamos conseguindo ir muito além de solucionar
conflitos juridicos, estamos dando ferramentas para a solug@o de conflitos emocionais,
que muitas vezes levam a busca da tutela jurisdicional (COSTA, 2019).

Por fim, a Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul informou que os
resultados estdo sendo muito positivos na utilizagdo da Constelagdo e, para mensurar
qualitativamente estdo sendo coletados relatos dos assistidos, apos a sessdo de constelacdo, o
que nao foi concluido até o0 momento.

Em nove de setembro de 2020, ainda, o site desta Defensoria noticiou que em dois
meses o numero de Constelagdes familiares quadriplicou, com a realizagdo de forma virtual,
em razdo das medidas de seguranca de prevencio ao covid-19 (SCHAFER, 2020).

Segundo relatos da Coordenadora, Defensora Patricia Pithan Pagnussatt Fan acerca da
aplicacdo da Constelacao familiar com os usuarios da institui¢ao:

Na pratica, os assistidos que passam por este trabalho realmente conseguem
potencializar a resolugdo das suas questdes, contribuindo para a pacificagdo do
ambiente familiar, facilitando o didlogo e promovendo a mudanca de cultura. Os

participantes finalizam o encontro com uma consciéncia mais ampliada, o que facilita
o processo de mediagdo posterior.

[.]

Além disso, ha um acolhimento, porque passam a se sentir pertencentes ao seu nucleo
familiar, que ndo raras vezes promoveu exclusdo. E muito comum o relato de troca de
papéis, ou seja, filhos no lugar de pai ou mae, familias disfuncionais, auséncia de
vinculos saudaveis para o equilibrio das trocas nas relagdoes familiares, entre outros
(SCHAFER, 2020, s/p).

Ainda que ndo tenha sido mencionada na resposta do oficio, a utilizagdo da
Constelacdo nas searas diversas da familia por esta Defensoria, em buscas realizadas pela
internet, foi encontrada uma noticia de 30 de agosto de 2017, no proprio site da Defensoria
Publica do Estado do Rio Grande do Sul, relatando que a Defensora Miriani Tagliare, que atua
na defesa das mulheres vitimas de violéncia de Novo Hamburgo, apresentou em evento
promovido pela OAB/RS o projeto “Ampliando o olhar” que desenvolve com uso da

constelagdo familiar e vem tendo bons resultados (URBANTI, 2017).
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No dia 09 de abril de 2021 foi publicada nova Resolug@o n® 13 do DPGE acerca do
Centro de Referéncia em Mediagdo e Conciliagdo desta Defensoria Publica que no seu art. 2°,
IT e 8° prevé expressamente a utilizagdo do Direito Sistémico como meio de tratamento de
conflito de forma consensual, inclusive na seara criminal, sendo uma inovac¢ao nos ambitos das
Defensorias Piblicas (DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL,
2021, p.2-13).

O que se percebe ¢ que o fato de ser uma politica da propria instituicdo facilita a
realizagdo de convénios e captacdo de voluntarios para realizar a Constelagdo familiar e outras
abordagens do Direito sistémico, além de promover uma maior difusdo da abordagem e,

consequentemente, mensurar os efeitos da mesma.

5.4.3 Defensoria Publica de Mato Grosso do Sul

Embora o Tribunal de Justi¢ca do Estado de Mato Grosso do Sul tenha desde 2016,
firmado convénio com terapeutas para a realizacdo de Constelagao familiar, somente em julho
2018 que a Defensoria Publica promoveu a utilizagao da abordagem por meio de um evento em
parceria com o Tribunal de Justica e a Ordem dos Advogados do Brasil, em que foram
abordados os temas: “Constelagdo nao ¢ Religido” e “A separagdo do casal, os filhos e os
vinculos que nunca se desfazem” de Direito sist€émico, com a participacdo de usudrios da
Defensoria Publica, no saldao do Tribunal do Juri, na cidade de Corumba/MS (PELLICIONI,
2018).

No dia 23 de novembro de 2018 a mesma vivéncia foi realizada também em parceria
com o Tribunal de Justica do Estado de Mato Grosso do Sul no municipio de Rio Negro, com
a participagao de usuarios da Defensoria Publica dos municipios de Rochedo, Corguinho e Rio
Negro, além da equipe da assisténcia social dos trés municipios, conselheiros tutelares e outros
representantes da comunidade (FRANCO, 2018).

A partir de maio de 2019, também foi implantado na comarca de Rio Negro/MS, em
parceria com a policia civil das trés cidades da comarca, o projeto “Maria da Penha sistémica”.
A proposta deste projeto, que teve o seu primeiro encontro no dia 17 de maio de 2019, ¢ que
todos os envolvidos nos boletins de ocorréncia de violéncia doméstica registrados no ano de
2019 participassem de 03 (trés) ciclos de reunides, em datas pré-agendadas, separando vitimas
de supostos agressores, no salao do Tribunal do Juari do Férum.

Estas reunides que foram conduzidas pela Defensora, o Delegado e a policial civil

responsavel por atender as demandas de violéncia doméstica da cidade e tiveram como tema,
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respectivamente, a Lei Maria da Penha, os tipos de violéncia e quais os instrumentos/
instituigdes existentes na cidade para atender a vitima/agressor. Entretanto, além da parte
tedrica, sdo realizados exercicios sistémicos com os assistidos, como por exemplo, 0s
participantes sdo convidados a olharem para o seu pai e sua mae, por meio de representantes
escolhidos na hora, e agradecerem por tudo que receberam deles, mesmo que seja “apenas” a
vida.

Isto porque o que se observa a partir de uma visao “Hellengeriana” ¢ que se nao se
agradece pelo o que recebe, em especial, aqueles que deram o bem mais valioso que cada um
possui, no caso, a vida, esta pessoa vai para a vida, para os relacionamentos, querendo “receber”
aquilo que entende que os pais ndo deram ou deram insuficientemente repetindo um padrao de
relacionamento, onde sempre um se coloca como filho do outro, demanda muito do outro, o que
pode resultar em diversos tipos de violéncia. Ou seja, se voc€ ndo resolve aquela sua primeira
relagdo, que € com o pai e com a mae, em especial com esta, voc€ sempre terd problemas nas suas
outras relacdes. E isto pode ser facilmente verificado no fato de que a vitima de violéncia
doméstica, nunca ¢ somente vitima de um homem e o agressor nao se envolve em conflito apenas
com uma mulher, demonstrando um padrao comportamental que tem muito a ver com o sistema
familiar de cada um dos envolvidos (SERRA AZUL, 2019, p. 11).

Apo6s a realizagdo de todas as vivéncias, ndo foram registrados novos boletins de
ocorréncia entre os casais que participaram de todos os encontros, demonstrando a pacificacao
possibilitada pelas vivéncias sistémicas (ANEXO BB).

E salutar mencionar que o projeto utiliza a estrutura dos circulos de construcio de paz
para realizar as vivéncias, instrumento da justiga restaurativa, além do bastao da fala, check in,
check out, construgdo de valores e contacdo de histdrias, atestando que mais de um meio de
tratamento de conflito pode ser utilizado para promover a cultura de paz (DEFENSORIA
PUBLICA DE MATO GROSSO DO SUL, 2019).

Por fim, em agosto de 2019, a propria Escola Superior da Defensoria Publica do Estado
de Mato Grosso do Sul promoveu um seminario de direito de familia, sendo que uma das
palestras teve como tema Direito sistémico ministrado pela psicéloga Olga Simone ¢ mediado
pela Defensora Publica da comarca de Rio Negro a época (SILVA, 2019).

Nao obstante todas estas praticas, o Defensor Geral do Estado de Mato Grosso do Sul
ao responder o oficio acerca da utilizagdo do Direito sistémico nesta instituicdo respondeu “que
até o momento a Defensoria Publica do Estado de Mato Grosso do Sul ndo implantou praticas

do Direito sistémico” (ANEXO K). De fato, embora todas as praticas relatadas tenham sido
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efetivadas por um membro da instituicao, além da propria Escola Superior, fato é que o Direito
sistémico ndo foi formalmente implantado nesta Defensoria Publica.

Assim, por nao possuir qualquer regulamentagdo acerca do seu uso, que assegure que
se trate de uma politica institucional e nao isolada, termina por enfraquecer a utilizagdo da
abordagem, j& que fica & mercé da disponibilidade pessoal dos membros e servidores em usa-

la, sem qualquer tipo de investimento, capacitacdo, estimulo da institui¢do neste sentido.

5.4.4 Defensoria Publica de Santa Catarina

A Defensoria Publica de Santa Catarina apesar de ndo ter um ato normativo instituindo
e regulamentando a aplicagdo do Direito sist€émico, vem desde o ano de 2018 desenvolvendo
projetos que estdo sendo realizados até os dias atuais. O Projeto Viver em Familia foi o
primeiro, que decorre de uma parceria com a 1 vara criminal de Itajai — SC e com a psicéloga
e consteladora Maria do Carmo Schmidt. Neste projeto, inspirado na Justi¢a sistémica,
idealizado pela juiza Lizandra Passos, ja relatado em topico anterior, homens e mulheres em
situagdo de violéncia doméstica sao colocados em grupos mistos, a fim de que sejam trabalhadas
as raizes do conflito, evitar o desrespeito as medidas protetivas e buscar a pacificacdo desse
sistema familiar, por meio de constelacdes familiares e praticas sistémicas (ANEXO W).

Em setembro de 2019 a Defensoria iniciou o projeto, em formato de oficinas, de
Constelagdes com Mulheres no Carcere, sendo a participagdo das detentas presas
provisoriamente no Presidio de Itajaiem carater voluntario. Com o apoio da Coordenagao do
presidio buscava-se, no prazo de 12 (doze) meses, contribuir nas relagcdes entre detentas e
agentes, bem como nas relagdes familiares daquelas, diminuir a reiteragdo de conduta delituosa,
bem como gerar maior tranquilidade no periodo de reclusao (ANEXO W).

Também em setembro de 2019 teve inicio o projeto Treinamento de Agentes e
Educadores do Sistema Carcerario Grupo mensal com agentes, educadores e demais
profissionais que trabalham no sistema carcerario, a fim de promover mudancas nas relagdes
inter e extra sistema carcerario, com contribuicdo no relacionamento diario entre profissionais
e detentas além de reduzir o estresse ¢ contribuir com a melhora das suas relagdes de trabalho
e familiares. Todos estes projetos sdo desenvolvidos pela Defensora Carla Gerhardt na sua
atua¢do na posi¢ao de 6rgdo de execugdo no Nucleo Regional de Itajai (ANEXO W).

Nesta Defensoria Publica também atuam as Defensoras Larissa Leite Gazzeano e

Gabriela Souza Cotrim que possuem formagdo em Direito sistémico e afirmam que apesar de
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ndo terem nenhum projeto de Direito sistémico, adotam as posturas sistémicas, tendo bons
resultados no atendimento da popula¢ao vulneravel INNOVARE. Mdédulo, 2020).

A Defensora Larissa Leite Gazzaneo, por exemplo, em video do youtube disponivel
no canal Meios Alternativos de Solucao de Conflito (MASC), explica como sao realizados seus
atendimentos aos adolescentes em conflito com a lei, na comarca de Itajai, SC, a partir, em
especial no que tange a inclusdo da familia. Ao receber o adolescente no primeiro contato,
geralmente apenas acompanhado da mae, realiza uma visualizacdo mental da figura do pai
naquele sistema familiar, colocando em pratica a Ordem do amor do pertencimento. Em
seguida, se apresenta dizendo seu nome e sua funcdo. O adolescente ¢ posicionado entre a
defensora e o familiar presente, ensejando um maior protagonismo e posi¢ao de destaque aos
familiares e ao assistido, em consonancia a terceira Ordem da ajuda (HELLINGERMULT,
2020).

A Defensora, assim, prossegue dando as orientagdes juridicas, mas esclarece que se
coloca em ultimo lugar de fala nos atendimentos, reconhecendo saber muito pouco como
alguém que acaba de chegar, e que a verdade ¢ muito maior que sua compreensao individual.
Esse posicionamento de valorizagdo da familia e do sistema familiar como um todo no
atendimento, segundo a defensora, contribui para o processo de reeducagdo do adolescente
(HELLINGERMULT, 2020).

Nas entrevistas individuais, antes das audiéncias, a Defensora Gabriela Cotrim diz,
também em consonancia a terceira e quarta Ordem da ajuda que adota a postura de dizer para a
familia e o assistido toda a verdade do processo, sem eufemismos. E preciso que se entenda
que, por mais que o destino possa ter sido cruel, apresentando-se em repeticdo de padrdes,
lealdades invisiveis, auséncia da figura paterna, dentre outras séries de questdes, que
dificultaram a vida do assistido e de sua familia, eles possuem sua dignidade, e que a realidade
deve ser encarada, sem tirar a forca do mesmo de fazer as suas escolhas. Assim, a orientagao
juridica consiste em mostrar as opg¢des € as consequéncias de cada escolha para o Assistido,
mas este que decidird o que fazer INNOVARE. Mdédulo, 2020).

A referida defensora também exemplificou a mudanca que observou em si € nos
assistidos ao pedir que a juiza dissesse a estes, ainda nas audiéncias de custddia, se os mesmos
seriam liberados ou se ficariam presos provisoriamente. Isto porque, antes de solicitar essa
mudanga, ela que comunicava a decisdo para os assistidos e percebia que algo estava em
desordem. Com a mudanca, sendo a propria juiza expondo a sua decisdo, percebeu que o
assistido a abordava de forma diferente, enxergando-a como uma defensora, como alguém que

poderia ajudé-lo. Esclarece por fim, como uma simples mudanca de postura influenciou
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impactou positivamente na sua relacdo com os assistidos da defensoria (HELLINGERMULT,
2020).

O que se observa de tudo isto € que apesar da Defensoria Publica do Estado de Santa
Catarina nao ter incluido o Direito sist€émico como uma politica institucional, a mesma ja
desenvolveu trés projetos que vém fortalecendo o uso da abordagem na institui¢ao, em que pese
ndo existam dados quantitativos e qualitativos dos resultados obtidos até o momento, mas

apenas relatos positivos.

5.4.5 Defensoria Publica do Estado de Sao Paulo

A Defensoria Publica do Estado de Sao Paulo, por meio da assessoria civel do gabinete
do Defensor Publico Geral, informou que ha aplicagdo do Direito sistémico nesta Defensoria,
apenas na unidade do municipio de Marilia/SP, no Centro de Atendimento Multidisciplinar,
tendo sido especificado na resposta que se tratava de um trabalho desenvolvido pela psicologa
Marisa, ndo de algum Defensor/a Publico/a e relatou nao haver interesse de se utilizar esta
abordagem em outras unidades (ANEXO X).

Em dezembro de 2018 foi publicado nos Cadernos da Defensoria Publica do Estado
de Sao Paulo, organizado pela Escola desta Defensoria, artigo denominado: “A aplicabilidade
das Leis do Amor nas mediagdes sistémicas realizadas na Defensoria Publica na Regional de
Marilia-SP”, em que a Marisa Sandra Luccas relata um pouco da sua experiéncia em aplicar as
Ordens do Amor nas mediag¢des que conduz na Defensoria Publica (LUCCAS, 2018).

LUCCAS expoe que fez pés-graduacdo em Direito sist€émico e como atua no Centro
de Atendimento Multidisciplinar, passou a introduzir os ensinamentos de Bert Hellinger na
conducao das mediagdes tendo observado “salto qualitativo substancial nos atendimentos com
o uso da abordagem terapéutica sistémica, posto que ela proporciona um descortinamento de
novos horizontes até entdo desconhecidos no terreno das relagdes humanas” (LUCCAS, 2018,
p. 95).

A certa altura continua:

Absorvidos os ensinamentos das dindmicas destas rela¢des, sobretudo as familiares,
tem sido possivel observar as raizes do conflito e tendo acesso a essa origem, percebe-
se a aquisicio de maior habilidade na condugdo e no direcionamento dos
atendimentos, mormente os de mediag@o, com vistas a sanag¢do quando da existéncia
de feridas de cunho emocional. Cumpre salientar de antemao que esse conhecimento
em absoluto se autodefine como milagroso, porque respeita 0 momento e a condi¢do

do cidaddo atendido, que pode estar ou ndo apto a transformagao cognitivo-emocional
(LUCCAS, 2018, p. 96).
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A Defensoria Publica, por ser um lugar de atendimento de pessoas, que estdo em
situagdo de vulnerabilidade atende majoritariamente pessoas que se sentem e sdo de fato,
excluidas de algo, seja de uma relacdo amorosa, de um padrao econdmico, social, enfim,
individuos que sentem que nao pertencem ao sistema em que estao inseridos. Neste sentido, a
psicologa evidencia em seu artigo o quando a Lei do Amor do Pertencimento deve ser a todo
tempo olhada (LUCCAS, 2018, p. 96-97).

Conclui a autora:

Este é o grande diferencial, em sintese, no manejo da mediacdo sistémica, que se
coaduna com um trabalho educativo no terreno da comunicagdo de paz, na educagio
dos sentimentos € comportamentos com vistas a uma existéncia harmonica e na
possibilidade da auto-gestdo de conflitos internos. Em havendo menos conflitos
internos, a satisfacdo na vida tende a ser maior e consequentemente bem menor ¢ a
probabilidade de conflitos externos existirem, como também desembocarem no
sistema de justica solicitando a tutela estatal.

A mediagdo sistémica traz, em suma, a possibilidade da promog¢do da difusdo da
cultura de paz social na medida em que ao dilatar o conhecimento, tende a minorar,

quando ndo extirpa, o sofrimento proveniente da chaga emocional, vale dizer, da dor
do desamor (LUCCAS, 2018, p. 101).

O que se observa da resposta dada do Defensor Publico Geral, como j4 dito, ¢ que ndo
ha, neste momento, interesse em incluir o Direito sist€émico como politica institucional, até
porque o mesmo sO ¢ aplicado na institui¢ao por uma profissional da area da psicologia, ndo
tendo muita divulgagdo dos resultados obtidos e da possibilidade de sua utilizagdo em outras
areas. Neste sentido, depreende-se que apesar da profissional relatar efeitos benéficos com a
utilizagdo da abordagem, ndo ha, at¢ o momento, nenhuma pesquisa para atestar o quanto
afirmado, seja por meio de questionarios aplicados as pessoas que participam das mediagdes,
seja por outro método que realmente comprove que ha uma reducdo, por exemplo, na
proposi¢ao de demandas pelas partes que tiveram contato com a abordagem, sendo talvez, estes
dados a porta de entrada para que o Direito sistémico seja fortalecido e de fato implementado

na Defensoria Publica do Estado de Sdo Paulo.

5.4.6 Defensoria Publica do Estado do Amazonas

Esta Defensoria Publica informou em oficio que antes da pandemia iria iniciar o
projeto de Mediagao sistémica familiar na Defensoria, mas que em razdo das normas de
distanciamento social somente tem utilizado as frases sist€émicas nas audiéncias extrajudiciais

por videoconferéncia (ANEXO D).
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Foi anexado a resposta oficio enviado em janeiro de 2020, solicitando materiais para
a colocagdo de frases sistémicas nas salas de mediagdo, bonecos para Constelagdo familiar e
suco de uva (ANEXO D).

E interessante enfatizar que esta Defensoria Publica foi a primeira do Brasil a fornecer
capacitagdo em Constelacdo para servidores e membros que atuam na area do Direito de familia
na capital daquele Estado, o que ocorreu em dezembro de 2019, em mais de 20 horas de curso,
conforme noticiado pela imprensa nacional. O curso foi ministrado pela psicanalista e
consteladora Cristiane Braga dos Santos, que apresentou aos servidores e defensores um pouco
do que sdo as Ordens da Constelacdo Familiar Sistémica dentro de um contexto da familia e do
atendimento que ¢ prestado pela Defensoria (ADEP-MG, 2017).

Sendo que um dos Defensores participantes relatou:

Deixou claro a necessidade do autoconhecimento e do equilibrio para poder atuar na
conciliagdo e mediagao, principalmente familiar. Com certeza essas mais de 20 horas

de curso irdo se refletir em mim e na equipe que atua na Familia, para um atendimento
mais humanitario e efetivo dos assistidos (ADEP-MG, 2017).

Fica evidente que esta Defensoria tem um grande potencial para a implementacao do
Direito sist€émico na institui¢do, pois apesar das dificuldades financeiras que costumam assolar
as Defensorias de todo o pais, a instituicdo destinou recursos para a capacitacdo dos seus
membros e servidores na tematica. Ainda, a existéncia de um projeto institucional facilita em
muito futuras avalia¢des acerca dos beneficios e maleficios da pratica do Direito sistémico junto

ao atendimento da populacao vulneravel.

5.5 DESAFIOS PARA IMPLEMENTACAO DO DIREITO SISTEMICO NAS
DEFENSORIAS PUBLICAS

Conforme ficou demonstrado pelas respostas emitidas por todas as Defensorias
Publicas Estaduais e do Distrito Federal, em todas as Defensorias que ha a aplica¢do do Direito
sist€émico, o membro, servidor que usa, informa bons resultados, como diminui¢do no nimero
de demandas, maior pacificagao das partes, maior celebracao de acordos e maior leveza no
desenvolvimento do trabalho de ajudante.

Entretanto, somente a Defensoria Publica do Para e do Rio Grande do Sul
demonstraram ter interesse em coletar os dados dos éxitos possibilitados pelo Direito sistémico,
sendo que apenas a Defensoria Publica do Rio Grande do Sul informou que parceiros de

universidades estao fazendo a analise qualitativa dos relatos dos participantes da abordagem.



143

Na Defensoria Publica do Mato Grosso do Sul houve uma preocupagdo em saber se 01 (um)
ano apo6s o projeto Maria da Penha sistémica (APENDICE B) os participantes se envolveram
em novos atos de violéncia, por meio de registro de boletim de ocorréncia, mas nem sempre a
violéncia ¢ registrada, logo, ndo se sabe se de fato a vida daquelas pessoas melhorou, porque
ndo houve nenhum acompanhamento por meio de questionarios, avaliagdes acerca disso.

Assim, a auséncia de dados precisos acerca da melhor qualidade de vida supostamente
possibilitada pelo Direito sist€émico aos usuarios das Defensorias Publicas Estaduais nao pode
ser, até o momento, comprovada, ainda que este relato seja unissono entre todos os profissionais
que utilizam a abordagem. Isto, desta forma, dificulta a disseminag@o da abordagem que ainda
¢ muito desconhecida em todo o Brasil, inclusive na Defensoria Publica.

Neste sentido, menciona-se resposta dada pelo Defensor Publico da area de familia,
que atua na comarca de titularidade do juiz Sami Storch, pioneiro na utilizagdo do Direito
sistémico no Brasil:

No ambito especifico da 6* DP? ndo ha aplicagio de direito sistémico ou constelacdes
familiares, apesar de haver alguma aplicacdo no ambito da 2* Vara de Familia pelo
magistrado Sami Storch. Referido juiz realiza palestras mensais, nas quais faz
simulagdes de casos, presumivelmente com o objetivo de sensibilizar as partes para a
conciliagdo posterior. Os detalhes desses eventos me sdo desconhecidos, mas
aparentemente se fundamentam em tese mistica de que muitos problemas
familiares seriam fruto de geracdes anteriores (pais, avds, bisavés etc),

projetados na prole. Ignoro se algum Defensor Publico da Bahia faz emprego da
mencionada abordagem (ANEXO E) — grifo nosso.

O relato deste Defensor se coaduna com outra dificuldade de implantagdao do Direito
sist€émico, que € a confusdo que as pessoas fazem em achar que a abordagem tem a ver com
religido.

Isto porque, a abordagem ndo possui comprovagdo cientifica em relagdo aos seus
beneficios, o que inclusive nunca foi objeto de interesse de Bert Hellinger, mas por outro lado,
também nao hé estudos que comprovem a sua ineficacia. Também, a propria teoria do campo
morfogenético, bastante difundida pelo bidlogo Rupert Sheldrake, como ja dito em tdpico
anterior, ndo ¢ de conhecimento geral, assim, pessoas leigas, ao assistirem uma constelacdo ou
até mesmo participarem desta, como representantes, ao sentirem emogdes iguais a da pessoa
representada, costumam acreditar que se trata de algo que tem a ver com espiritismo ou outra

religido, gerando um afastamento de determinadas pessoas.

% Foi apagado a fim de preservar a identidade do subscritor do oficio
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Outro ponto que sempre marcou grande controvérsia na carreira de Bert Hellinger foi
a publicacdo da seguinte carta em 2004 no livro Gottesgedanken [Pensamentos sobre Deus] que

foi republicada em sua autobiografia:

Hitler,

Alguns o veem como um monstro, como se algum dia tivesse existido alguém que
pudesse ser chamado assim. Vejo-o como um ser humano igual a mim: com pai, mée
e um destino especial.

Seria voc€ maior por causa disso? Ou menor? Seria melhor ou pior? Se vocé for maior,
também sou. Se vocé ¢ inferior, entdo eu também sou. Se for melhor ou pior, também
sou. Isso porque sou um ser humano como vocé. Se eu o respeitar, também me
respeitarei. Se o odiar, também me odiarei.

Posso, entdo, ama-lo? Sera que talvez eu deva ama-lo, ja que do contrario ndo poderia
me amar?

Se reconheco que vocé foi um ser humano como eu, entdo, olho para algo que dispde
de nds do mesmo modo, que ¢ causa tanto sua quanto minha — e nosso fim. Como eu
poderia me excluir dessa causa ao exclui-lo? Como eu poderia acusar essa causa ¢
elevar-me acima dela ao acusa-lo?

No entanto, também nao posso sentir compaixao por vocé. Vocé depende da mesma
causa que eu. Respeito-a em vocé e em mim e submeto-me a ela em tudo o que ela
provocou em vocé, em mim e em qualquer outro ser humano.

Por isso, sou livre em relagao a vocé, e vocé ¢ livre em relacdo a mim. De minha parte,
vocé pode ter sua paz, pois libero tudo o que penso a seu respeito. Também libero
tudo o que penso sobre a causa que gerou vocé ¢ a mim. Com efeito, como meus
pensamentos poderiam algum dia alcangar essa causa ou até penetra-la?

Por essa razdo, esquego vocé e o libero dos meus pensamentos ¢ do meu sentimento,
do meu amor, do meu respeito ¢ do meu julgamento, assim como também quero ser
totalmente entregue pelos pensamentos de outras pessoas, por seu sentimento, seu
amor e seu respeito, independentemente do que a ultima causa determinar para mim
(HELLINGER, 2020, p. 237-238).

ApOs a publicagao desta carta, muitas passaram a acusa-lo de nazista, entre outros, mas
a partir dos ensinamentos das Ordens do Amor, em especial da lei do pertencimento ndo ha
como esperar uma postura diversa de Bert Hellinger, tendo em vista que o que a poesia expde
¢ que todos, independentemente do que tenham feito, fazem parte, logo, ao excluir uma pessoa,
em razao da pratica de atos criminosos, por mais gravosos que sejam, significa se vincular a
esta pessoa, tendo em vista que o sistema sempre se utilizard de formas de inclui-lo. Isto, por
outro lado, ndo implica na auséncia de responsabilizacdo do agente, caso contrario, se estaria
violando a outra Ordem: do equilibrio, dar e receber.

Assim, uma leitura isolada desta carta realmente pode ensejar uma interpretagao
equivocada quanto a pessoa do Bert Hellinger, que também foi vitima do regime nazista, tanto
que precisou empreender fuga do servigo militar obrigatorio, se submetendo a condigdes
subumanas que o traumatizaram por quase toda a sua vida, como narrou em sua autobiografia
(HELLINGER, 2020, p. 56).

Da mesma forma como a leitura desta carta pode causar repulsa em relagdo as

Constelacdes familiares por aqueles que ndo conhecem a obra completa, ou a0 menos parcial
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de Bert Hellinger, também, na seara juridica, hd uma grande rejeicdo dos movimentos de defesa
da mulher, infancia e juventude, no que tange a aplicagdo do Direito sistémico nestas searas,
sob a justificativa de que Bert Hellinger era machista ¢ defendia uma cultura patriarcal
(DECLERCAQ, 2020, p. 9).
Realmente ha de se considerar que o terapeuta criador da abordagem nasceu no século
XX, foi padre por mais de uma década e que com certeza o local, a época em que nasceu ¢ a
experiéncia religiosa possuem marcas profundas em toda a sua vida e obra. Entretanto, as suas
maiores percepcdes que o fizeram ser reconhecido internacionalmente, que sao as
“Ordnungen ’que regem os relacionamentos e os tipos de consciéncia, vao muito além do que
poderia pensar a pessoa do Bert Hellinger, j4 que decorrem de uma visdo fenomenoldgica
passivel de ser observada por qualquer pessoa, independentemente da época do seu nascimento,
crengas, religido, entre outros.
Neste sentido, o juiz Sami Storch (2020, p. 10) explica:
Quando um homem tem uma dificuldade com a propria mae, ele tende a projetar essa
dificuldade com a mulher. A mulher, quando tem uma dificuldade com o pai, também
tende a projetar no homem. Isso ndo foi o Bert Hellinger que descobriu, as situagdes

se repetem geragdo apds geracdo. Como ¢ que se cura isso? Reconhecendo a
importancia do complementar. Nao tem nenhuma relagéo de superioridade.

E continua:

Agora, tem sim uma relagdo de responsabilidade de cada um. Alguém que se acomoda
como vitima vai s6 acusar e ndo vai sair do lugar. Ela pode ficar s6 atacando os outros,
assumindo uma postura mais raivosa que os proprios agressores. A constelagdo tira a
pessoa desse lugar de vitima e faz com que cada um olhe para sua propria dignidade
e reconheca sua propria for¢a. Nem sempre quem se apresenta como vitima € apenas
vitima. Existe um trabalho, uma li¢do de casa, para todos ai. Homens e mulheres
(STORCH, 2020, p.10).

Portanto, o que Bert Hellinger propde, em todos os casos, assim como fez com Adolf
Hitler, ¢ reconhecer que todas as pessoas fazem parte do sistema familiar, do sistema do
coletivo, o que também se aplica ao agressor de violéncia doméstica ou de crimes contra a
dignidade sexual, por exemplo.

Isso ndo quer dizer que estas pessoas devam ter contato com suas vitimas, mas que
elas sejam lembradas naquele sistema familiar também em outro papel, ou melhor, em sua
completude, o que significa dizer, que apesar do que ela fez, ela continua sendo pai, filho, irmao,
de alguém. Ou seja, todas as pessoas devem ser olhadas em sua completude e ndo apenas pelos
atos horrendos que por ventura tenham praticado, porque independentemente do que ela tenha

feito, ela continua fazendo parte da espécie humana e, portanto, faz parte do sistema familiar
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em que nasceu. Esta no¢do, inclusive, ¢ muito proxima dos ensinamentos cristdos de Jesus como
“Amai ao préximo como a si mesmo” ou “honrar pai e mde” em que pese, muitas vezes, sejam
refutadas pelos proprios cristaos.

Por fim, talvez um grande entrave para a implantacao do Direito sistémico ¢ o elevado
custo que possui, ja que ¢ necessario que pessoas treinadas sejam habilitadas para atuar com o
Direito sistémico, sendo que todas as Defensorias Publicas Estaduais que informaram que
fazem o uso da abordagem se utilizam de pessoas voluntarias para tanto, longe do que seria
ideal, pois tendo um corpo técnico proprio, por exemplo, haveria uma expansao da pratica
institucionalmente além do desenvolvimento de uma expertise em sua aplicacdo junto a
populacdo vulneravel, o que ndo acontece com a mao-de-obra voluntaria, que por dbvio, tem
outras fontes de renda e trabalho que terminam supostamente por ndo priorizar a atividade junto
a Defensoria Publica.

Em que pese ainda ndo exista no Brasil, como ja abordado em tdpico anterior,
regulamento acerca da profissdo de Constelador familiar, os custos de uma formacao
aprofundada ndo costumam ser acessiveis economicamente, apesar do imensuravel valor do
conhecimento apreendido.

Diante do exposto, depreende-se que muitas sdo as dificuldades para de fato se
consolidarem as praticas de Direito sistémico nas Defensorias Publicas bem como em todo
sistema de justica. Por outro lado, por se tratar de pratica extremamente recente, percebe-se que
as solucdes dadas, at¢ o momento, para lidar com as dificuldades outrora expostas ja vém
obtendo bons resultados, mas a publicagdo de uma lei regulamentando a pratica do Direito

sistémico com certeza seria um grande passo facilitador. Espera-se.



6 CONSIDERACOES FINAIS

“Conseguimos nos despedir quando celebramos o
todo, vida e morte, ir e vir, passar ¢ permanecer como
um cantico de louvor.”

(HELLINGER, 2020, p. 285)

A pesquisa demonstrou que a afirmag¢ao do acesso a justiga como um direito e principio
estruturante do Estado Democratico de Direito, especificamente no caso brasileiro, sempre
padeceu de efetivacdo em razdo de barreiras sociais, econdmicas e culturais. As tentativas
reformistas para contornar esses obstaculos eram sempre para facilitar o acesso ao Judiciario
como sindénimo de acesso a justica, o que ao longo do tempo gerou outro problema — a
superlotagdo do Judiciario.

Com o congestionamento causado pela facilitagdo no acesso ao Judiciario, a
preocupacdo se deslocou dos problemas de entrada (inpuf) para os de saida (output). O discurso
de simplificacdo de acesso ao Judiciario se converteu em discussao sobre a subsidiariedade da
instancia judicial e do questionamento do monopolio estatal na distribui¢do da justica. Passou-
se a defender um conceito de acesso a justica mais amplo; uma ideia de acesso a ordem juridica,
em que o cidaddo possa obter uma resposta adequada, rapida, segura e eficiente para as
demandas sociais, sem necessariamente recorrer a esfera judicial.

O acesso a Justica passa a ser um mecanismo de participacdo na esfera politica,
substituindo ou complementando os demais canais institucionais proprios do jogo democratico.
Diante disso, depreendeu-se que mais do que classificar o acesso a justica como direito de
primeira ou de segunda dimensao, ¢ relevante ressaltar o seu carater politico-democratico bem
como do seu corolério, a assisténcia juridica gratuita, impedindo-os de serem atacados pela
clausula da “reserva do possivel”.

E com este espirito que a Defensoria Publica foi consagrada pela Constituigio Federal
de 1988, como instituigdo essencial a fun¢do jurisdicional do Estado, na medida em que
assegura o direito fundamental a assisténcia juridica integral e gratuita por meio da orientagao
e a defesa dos necessitados, nos termos do artigo 5°, LXXIV e, todo o sistema de justica passou
a ter uma grande aliada, inclusive no fortalecimento dos meios consensuais de tratamento de
conflito a ser realizado junto a populacao vulneravel, que ndo se resume aos hipossuficientes
econdmicos.

A Lei Complementar 80, de 12 de janeiro de 1994, dispde que a Defensoria Publica ¢
institui¢do permanente, essencial a funcdo jurisdicional do Estado, incumbindo-lhe, como

expressao e instrumento do regime democratico, fundamentalmente, a orientacao juridica, a
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promogado dos direitos humanos e a defesa, em todos os graus, judicial e extrajudicial, dos
direitos individuais e coletivos (artigo 1°), incluindo, dentre seus objetivos, a primazia da
dignidade da pessoa humana, a redugdo das desigualdades sociais e a prevaléncia e efetividade
dos direitos humanos (artigo 3°-A).

Na realizagdo de sua missdo constitucional e legal de prestar assisténcia juridica
integral e gratuita aos necessitados, a Defensoria Publica deve promover, prioritariamente, a
“solucao extrajudicial dos litigios, visando a composi¢ao entre as pessoas em conflito de
interesses, por meio da mediagdo, conciliagao, arbitragem, e demais técnicas de composigao e
administracao de conflitos.” (Lei Complementar 80/94, art. 4°, II).

A Constelagao Familiar ¢ abordagem desenvolvida por Bert Hellinger apds sua longa
experiéncia como padre, missionario na Africa do Sul, além das inimeras formagdes com
dinamica de grupos, terapia primal, analise transacional e varios processos de hipnose
terapéutica. A constelacdo ao mostrar as causas mais profundas dos conflitos vem revelar a
grande utilidade da aplicagdo dela no Judiciario, bem como nas demais instituicdes que
facilitam a solug@o de conflitos, pois ¢ tdo-somente a partir das causas que se resolve realmente
um problema.

Um dos aspectos que causa maior estranheza na Constelacao familiar é o fato de que
as pessoas escolhidas para representarem os membros da familia e a propria pessoa constelada,
mesmo sem se conhecer ou saber qualquer coisa dessas pessoas, passam a ter na constelacao
movimentos espontaneos iguais ao da pessoa representada. Ou seja, ¢ como se esses
representantes entrassem em ressonancia com o sistema familiar do cliente e sdo capazes de
fazé-lo apesar da distancia espago-temporal. Tal fendmeno vem sendo explicado a partir da
teoria dos campos morficos, que vem sendo aprofundada e divulgada pelo bidlogo Rupert
Sheldrake, além de conceitos da fisica quantica, como a nao localidade.

Entretanto, as grandes contribui¢des de Bert Hellinger estdo na percepcao de que
existem “Ordnungen’ que regem os relacionamentos humanos, as quais denominaram Ordens
do Amor, além da existéncia dos niveis de consciéncia, que fazem com que determinados
comportamentos sejam repetidos, inconscientemente, por varias geragoes. Hellinger ainda
expOs que para uma ajuda ser eficiente, ela devera observar as Ordens da Ajuda.

Em 2010, o juiz Sami Storch utilizou, pela primeira vez, a expressao Direito sistémico,
para denominar a andlise do Direito, sob uma otica baseada nas ordens superiores, que regem
as relacdes humanas, conforme demonstram as constelagdes familiares desenvolvidas por

Hellinger.
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A partir dos éxitos relatados pelo Poder judicidrio na utilizagdo das Constelagdes
familiares, Ordens do Amor e Ordens da Ajuda, os quais estariam promovendo maior
pacificagdo social nas partes dos processos, bem como aumento de acordos, buscou-se por meio
deste trabalho verificar se as Defensorias Publicas Estaduais e do Distrito Federal estavam
também usando a abordagem nos seus atendimentos junto a populacao vulneravel.

A resposta perpassou pela andlise da evolugdo do conceito de justica, que pretende
superar a antiga ideia de acesso ao Poder Judiciario como maneira exclusiva de efetivacdo da
justica, acenando para outros atores na missao de promover a distribui¢ao da justica no Brasil,
como ¢ o caso da Defensoria Publica.

Ao dispor acerca da assisténcia juridica, a Constituicdo Brasileira expds que a mesma
seria efetivada por um modelo publico, prestado e gerido por entidade estatal, no caso, a
Defensoria Publica, que deveria atuar extrajudicial e judicialmente, em todas as esferas e searas,
na defesa dos direitos humanos da popula¢do vulneravel, o que se conclui pela expressa
referéncia do art. 134 ao art. 5°, LXXIV da CF. Este modelo ¢ elogiado internacionalmente pela
sua completude.

A atuagdo extrajudicial da Defensoria, assim, vai ao encontro da democracia
participativa e pluralista e ndo apenas representativa (art. 1°, pardgrafo tnico da CF), pois a boa
gestdo da coisa publica e a consecucdo da paz social ndo constituem encargos s6 do Poder
Publico e dos mandatarios politicos, mas também da prépria sociedade civil e, a partir da
utilizacao das abordagens extrajudiciais com a populagdo vulneravel, tem-se uma forma de
empoderamento das partes na resolug¢ao das suas demandas.

Assim, evidente a importdncia de a Defensoria Publica buscar sempre novos,
inovadores e eficientes meios de abordagem de conflitos, como o Direito Sist€émico. Apesar de
em pelo menos 17 (dezessete) Defensorias Publicas terem tido algum contato com a abordagem
do Direito sistémico, apenas em 07 (sete) unidades ocorreu de fato a aplicagdo pela institui¢ao
de maneira mais direta, ou seja, com realizacio de Constelagdo Familiar ou Vivéncias
sistémicas com o publico alvo da institui¢ao e somente em 03 (trés) unidades federativas se
tratou de politica da propria instituigao.

Ainda, em todas as unidades que fazem a aplicagdo da abordagem, o membro, servidor
que usa, informa bons resultados, como diminui¢do no nimero de demandas, maior pacificacao
das partes, e maior celebracdo de acordos.

Entretanto, somente a Defensoria Publica do Para e do Rio Grande do Sul tiveram
condigdes ou interesse em coletar os dados dos éxitos possibilitados pelo Direito sistémico,

sendo que apenas a Defensoria Publica do Rio Grande do Sul informou que parceiros de
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universidades estdo fazendo a andlise qualitativa dos relatos dos participantes da abordagem.
Na Defensoria Publica do Mato Grosso do Sul houve uma preocupagdo em saber se 01 (um)
ano apods o projeto Maria da Penha sistémica (APENDICE B) os participantes se envolveram
em novos atos de violéncia, por meio de registro de boletim de ocorréncia, mas nem sempre a
violéncia ¢ registrada, logo, ndo se sabe se de fato a vida daquelas pessoas melhorou, porque
ndo houve nenhum acompanhamento por meio de questiondrios, avaliagdes acerca disso.

Assim, a auséncia de dados precisos acerca da melhor qualidade de vida possibilitada
pelo Direito sist€émico aos usudrios das Defensorias Publicas Estaduais ndo pode ser, até o
momento, comprovada, em que pese este relato seja unissono entre todos os profissionais que
utilizam a abordagem. Isto, desta forma, dificulta a dissemina¢do da abordagem que ainda ¢
muito desconhecida em todo o Brasil, inclusive na Defensoria Publica.

Além do mais, ha muito preconceito com a tematica tanto de cunho religioso, quanto
de outras searas, que de alguma forma evitam que instituigdes possam querer tornar a
abordagem uma politica institucional. Um grande desafio também ¢ de ordem econdmica, tendo
em vista que as formagdes em Direito sistémico costumam ser bastante onerosas o que
inviabilizaria o seu custeamento pelas Defensorias Publicas, apesar do imensuravel valor que
possuem. Nao obstante, ja na atualidade, convénios tém sido feitos e apesar de ndo ser a melhor
solugdo, considerando que um corpo técnico especializado, dentro da propria Defensoria
ensejaria uma dedicagdo maior e, consequentemente, melhores resultados, seria uma melhor
opcao.

A partir deste trabalho houve uma provocacgado desta tematica em todas as Defensorias
Publicas Estaduais e do Distrito Federal, j4 que como dito anteriormente, todas as Chefias das
Defensorias Publicas responderam o oficio que questionava a existéncia ou ndo de pratica de
Direito sist€émico na instituicdo. Em razdo desta provocagdo, alguns avangos ocorreram. O
primeiro deles € que, apesar de muitos membros e servidores da Defensoria alegar nao
aplicarem a abordagem, parte razodvel relatou que tinha interesse em aprofundar com o tema e
disponibilizou os seus contatos. De posse destes contatos, foi criado um grupo com estas
pessoas € mensalmente sdo feitos encontros virtuais para intervisdes de casos da Defensoria
Publica, ou seja, alguém que esteja atendendo um caso que julga complicado expde a situagao
e os demais participantes tentam olhar para uma solug@o conjunta sistemicamente.

No primeiro encontro deste grupo, uma Defensora do Acre afirmou que esta fazendo
uma formagao em direito sistémico, custeada pela sua institui¢do e que antes do oficio da
pesquisa, ja havia sido feito pedido similar, mas que tinha sido negado e agora a decisdo havia

sido reconsiderada. Também em razdo desta pesquisa, membros e servidores de uma mesma



151

Defensoria tiveram conhecimento que naquela instituicdo ndo estavam sozinhos no uso da
abordagem, ja que antes do grupo, ndo tinham conhecimento de quais pessoas naquela
Defensoria usavam o Direito sistémico, como foi o caso do Rio Grande do Sul.

Além da intervisao de casos, foi proposto um grupo de estudo defensorial acerca do
tema, que comegaria em dezembro de 2020, sendo que a primeira obra a ser discutida € “Ordens
da Ajuda” de Bert Hellinger. O que se observa disto ¢ que, apesar de pequeno, este trabalho
promoveu avangos em todas as Defensorias, o que ja estd repercutindo no atendimento da
populagdo vulneravel e no acesso a justica de maneira mais abrangente do que outrora, tendo
em vista que o grupo “Defensoria sistémica” conta hoje com representantes das Defensorias de
quase 20 (vinte) Estados.

Nao obstante, ¢ importante ressaltar que todo este trabalho foi desenvolvido em um
dos periodos mais dificeis da historia do Brasil e do mundo, quando, em 19 de maio de 2021,
por exemplo, existiam 452 mil e trinta e uma mortes registradas neste pais em razao de contagio
pelo virus SARS-COV-2 (WHO, 2021). Assim, como se observa dos oficios recebidos e
anexados a este trabalho, pelo menos 04 (quatro) Defensorias mencionam a afetacdo dos seus
projetos pela pandemia (SARS-COV-2), sem citar todos os outros aspectos, em especial, o
emocional que ensejou um acréscimo de demandas para a instituicdo. Neste sentido, muitos
projetos ficaram parados, a exemplo do Amazonas, mas muitos se fortaleceram, como no Rio
Grande do Sul que aumentou o nimero de constelagdes familiares realizadas no formato virtual,
somente consolidando a importancia da abordagem em tempos pandémicos.

Destarte, o fortalecimento da abordagem com certeza perpassa pela sua
regulamentacdo legal, inclusive e, até mesmo, transformacdo em objetivo de politica publica
para pacificagdo social, o que com certeza enseja novos estudos e aprofundamento da tematica.
Entretanto, até que isso ocorra, € possivel que desde ja seja oferecido nas Defensorias Publicas
um atendimento mais humanizado, amplo, que considere cada usuario como membro de um
sistema muito maior. Isso, por si s, ja € o Direito sistémico na pratica e muito pode significar
de empoderamento da populagdo vulnerdvel no que tange ao tratamento de seus proprios
conflitos, como todas as Defensorias Publicas que usam o Direito sist€émico relataram e

demonstraram mais uma forma de ter acesso a uma ordem juridica justa.
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APENDICE A -Oficio enviado para todas as Defensorias Publicas Estaduais e do Distrito
Federal

DEFENSORIA PUBLICA DE MATO GROSSO DO SUL
DEFENSORIA PUBLICA DA COMARCA DE RIO NEGRO

Oficio DPRN n° 152
Rio Negro/MS, 19 de maio de 2020.

Exma/o. Defensor/a Publica/o Geral do Estado Assunto:

Solicitacdo de informacodes

Cumprimentando-vos, cordialmente, venho, mui respeitosamente expor e
solicitar o quanto segue:

Considerando o teor do art. 4°, I, da Lei Complementar Federal 80/1994
que dispde competir a Defensoria Publica “promover, prioritariamente, a solucao extrajudicial
dos litigios” esta subscritora, por meio do Programa de Po6s-Graduagdo de Mestrado em
Direito da Universidade Federal de Mato Grosso do Sul, sob orientagdo da Professora Doutora
Lidia Maria Ribas, estd desenvolvendo pesquisa acerca do tema “Acesso a Justica nas
Defensorias Publicas Estaduais sob o enfoque do Direito Sist€émico”.

Assim, a fim de coletar dados para instruir a referida pesquisa e aperfeigoar
a atuagdo extrajudicial, solicita-se vossa presteza para responder o0s seguintes
questionamentos:

1 - Na Defensoria Publica em que atua ha algum tipo de aplicacao do
Direito Sistémico, abordagem que pode ser definida como a aplicagdo das posturas, praticas
sistémicas e das constelagcdes familiares aos litigios juridicos a fim de possibilitar uma visao
aprofundada dos conflitos, evitando a reiteracao de demandas e padrdoes comportamentais?

2 - Em caso positivo, a abordagem tem sido adotada como um projeto da
institui¢@o ou se restringe a uma aplicagao isolada de um membro?

3 - E possivel disponibilizar o contato do membro ou niicleo que aplica a

abordagem de direito sistémico na Defensoria Publica?

Defensora Publica Jamile Serra Azul
Rua Nove de Maio, n°. 305, Centro, Rio Negro-MS, CEP 79.470-000. Tel.: (67) 3278-1660 E-mail: jamileg@defensoria.ms.def.br
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A resposta podera ser entregue no enderego constante do rodapé ou enviada

a0 e-mailjamileg@defensoria.ms.def.br.

Agradecendo antecipadamente a atencdo dispensada, aproveito o ensejo
para apresentar protestos de estima e especial apreco e me coloco a disposicdo para
esclarecimentos e apresentagdo posterior de resultados dapesquisa.

Atenciosamente,

g

JAMILE SERRA AZUL

Defensora Publica

Defensora Publica Jamile Serra Azul
Rua Nove de Maio, n°. 305, Centro, Rio Negro-MS, CEP 79.470-000. Tel.: (67) 3278-1660 E-mail: jamileg@defensoria.ms.def.br
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APENDICE B - Oficios enviados para monitoramento do Projeto Maria da Penha Sistémica'

Aol £

DEFENSORIA PUBLICA D.E MATO GROSSO DO SUL
DEFENSORIA PUBLICA DA COMARCA DE RIO NEGRO

OFICIO DPRN n° 138/2020

Rio Negro, MS, 13 de abril de 2020.

Ao Excelentissimo Senhor Delegado de Policia Civil de Rochedo/MS
Nesta

Assunto: projeto Maria da Penha Sistémica

Cumprimentando-vos, cordialmente, venho, por meio deste, a fim de realizar

o monitoramento do projeto Maria da Penha Sistémica do ano de 2019, solicitar informagdes

se as pessoas: |

-tiveram registro de novas ocorréncias de violéncia doméstica nesta Delegacia, a partir

de novembro de2019.

Atenciosamente,

g

JAMILE SERRA AZUL

Defensora Puablica
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'0s nomes dos participantes foram ocultados a fim de preservar a privacidade dos mesmos.

Defensora Publica Jamile Serra Azul
Rua Nove de Maio, n°. 305, Centro, Rio Negro-MS, CEP 79.470-000. Tel.: (67) 3278-1660 E-mail: jamileg@defensoria.ms.def.br

DEFENSORIA PUBLICA DA COMARCA DE RIO NEGRO

OFICIO DPRN n° 139/2020
Rio Negro, MS, 13 de abril de 2020.

Ao Excelentissimo Senhor Delegado de Policia Civil de Corguinho/MS

Nesta

Assunto: projeto Maria da Penha Sistémica

Cumprimentando-vos, cordialmente, venho, por meio deste, a fim de realizar

o monitoramento do projeto Maria da Penha Sistémica do ano de 2019, solicitar informagdes

se as pessoas|

tiveram registro de novas ocorréncias de violéncia doméstica nesta Delegacia, a partir de

novembro de2019.

Atenciosamente,

it

JAMILE SERRA AZUL
Defensora Publica
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Defensora Publica Jamile Serra Azul
Rua Nove de Maio, n°. 305, Centro, Rio Negro-MS, CEP 79.470-000. Tel.: (67) 3278-1660 E-mail: jamileg@defensoria.ms.def.br

DEFENSORIA PUBLICA DA COMARCA DE RIO NEGRO

OFICIO DPRN n° 140/2020
Rio Negro, MS, 13 de abril de 2020.

Ao Excelentissimo Senhor Delegado de Policia Civil de Rio Negro/MS
Nesta

Assunto: projeto Maria da Penha Sistémica

Cumprimentando-vos, cordialmente, venho, por meio deste, a fim de realizar

o monitoramento do projeto Maria da Penha Sistémica do ano de 2019, solicitar informacdes

se as pessoas: |
_ tiveram registro de novas ocorréncias de violéncia

doméstica nesta Delegacia, a partir de julho de 2019.
Atenciosamente,

s

JAMILE SERRA AZUL

Defensora Publica

Defensora Publica Jamile Serra Azul
Rua Nove de Maio, n°. 305, Centro, Rio Negro-MS, CEP 79.470-000. Tel.: (67) 3278-1660 E-mail: jamileg@defensoria.ms.def.br
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ANEXOS
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ANEXO A - Resposta da Defensoria Publica do Estado do Acre!

GABINETE DA DEFENSORAPUBLICA-GERAL

Oficio n° 146/GAB/DPE/AC/2020
Rio Branco/AC, 08 de julho de 2020.

A Excelentissima Senhora

JAMILE SERRA AZUL

Defensora Publica do Estado do Mato Grosso do Sul
Assunto: resposta oficio DPRN n°152

Senhora Defensora,

Ao cumprimenta-la cordialmente, servimo-nos do presente para reportar-nos
ao oficio DPRN n° 152, o qual solicita informagdes sobre a aplicagdo do Direito sistémico, no
ambito da Defensoria Publica do Estado do Acre.

Ademais, informo que a Defensoria Publica do Estado do Acre, ndo faz
aplicag¢do do direito sistémico. Entretanto, informo que a Defensora Publica _

I :cn grandes conhecimentos sobre a

aplicacdo e se coloca a disposi¢ao para colaborar no que for necessario,

Sendo o que se apresenta para o momento, apresentamos protestos de estima
e consideragao.
Atenciosamente,

Fr—T

Defensora Publica-Geral do Estado do Acre, em exercicio

! Foram excluidos de todos os anexos telefones e outros dados que nio sejam publicos a fim de preservar a
privacidade dos subscritores

Avenida Antdnio da Rocha Viana, n°. 3057 - Santa Quitéria - CEP: 69.918-700 - Rio Branco-Acre Telefones: (068) 3215-
4185/3215-4186 /3215-4187 / 3215-4188 - Ramais 230 / 231
Gabinete Geral: (068) 3223-2554 / Fax: (068) 3223-0318
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ANEXO B - Resposta da Defensoria Publica do Estado do Amapa

Y

DEFENSORIA PUBLICA
AMAPA
Oficion?202/2020-GAB/DPE-AP
Macapa, 10 de julho de 2020.
A Sua Exceléncia a Senhora
JAMILE SERRA AZUL
Defensora Publica da Comarca de Rio Negro
Defensoria PUBlica de Mato Grosso do Sul

Assunto:RespostaaoOficioDPRNN2152 - DefensoriaPUslicadaComarcadeRio Negro.
Senhora Defensora,

Com os cordiai scumprimentos, em relacdo ao que foi questionado pela
Defensora JamileSerraAzul daDefensoriaPUblicadeMatoGrossodoSulno
OficioDPRNN2152,respondemosque:

1 - Apesar de entusiasta da ideia, a Defensoria PUblica do Estado do Amapa
ndo desenvolve, por enquanto, um trabalho préprio especializado e direcionado ao Direito
Sistémico. Entretanto, existe a participacdo direta em projetos junto ao Tribunal de Justica
do Amapa-TJAP e Ministério PUslico-MP.

2 - Os Nucleos de atendimento de Familia de Macapa e Santana tornam-se
fundamentais nessa atuagdo conjunta com outros 6rgaos. Como exemplo, ha o projeto
“Oficina de Parentalidade” com a atuagdo dos defensores e servidores da instituigdo. Além
disso, os nucleos especializados da instituicao priorizam a conciliagdo como método de
solugao de conflitos, sendo diariamente evitada a judicializagdao de grande parte da demanda
recebida por esta DPE, em especial nos nucleos da familia, civel e no atendimento ao idoso.

3 - Em Macapa o Nucleo da Familia é coordenado pela Defensora

Publica Elena de Almeida Rocha. E-mail: | IlGININEEEEEEEEEEEEEE

B - santana, por sua vez, a atuagdo é realizada sob a coordenacgdo do

Defensor PUblico

Esperamos que as respostas aos questionamentos atendam a pesquisa, nos

colocando a disposicao para demaisesclarecimentos.
No ensejo, renovamos os votos de elevada estima e apreco.

Atenciosamente,

Defensor Publico-Geral do Estado do Amapa Decreto n?
0388/2020



mailto:elenarocha@defensoria.ap.def.br
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ANEXO C - Resposta da Defensoria Publica do Estado de Alagoas

Re: encaminhamento oficio 152
Defensoria Pablica do Estado de Alagoas dpal.gabinete@gmail.c...
Para:“JAMILEGONCALVESSERRAAZUL”<jamileg7

Boa tarde
Cumprimentando-a cordialmente, a pedido do Defensor Publico-Geral do Estado de Alagoas,
Ricardo Antunes Melro, em resposta ao Oficio n® 52/2020, venho informar que ndo hé aplicacao

do Direito Sistémico nestalnstitui¢ao.

Sem mais para 0 momento, renovamos protestos de elevada estima e distinta consideragdo e

colocamo-nos a disposi¢do, caso necessario, para complementagdo das informagoes.

Favor acusar recebimento Atenciosamente

Defensora Publica
Chefe de Gabinete do Defensor Publico-Geral

Defensora Publica
Chefe de Gabinete do Defensor Publico-Geral


mailto:dpal.gabinete@gmail.c
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ANEXO D - Resposta da Defensoria Publica do Estado do Amazonas

@5\ DO ESTADO DO AMAZONAS daDefensoria____Publica __do Estaa_’o
doAmazonas - E-mail:
coordenacaodefamilia@gmail.com

. oy k " Coordenaciao de Temdtica de Familia
DEFENSORIA PUBLICA ’ » . 3
«W&

OFICIO N° 01/2020 - COORDENADORIA DE
FAMILIA Manaus/AM, 01/06/2020

A Sra.
JAMILE SERRA AZUL
Defensora Publica

Assunto: Mediacao Sistémica
Excelentissimo Defensor Geral,

Ao cumprimenta-la cordialmente, venho, através deste informar que iriamos
dar inicio a um projeto de mediacdo sistémica na Defensoria Publica do Amazonas, quando nos
deparamos com a pandemia que assola o mundo. Por hora, utilizamos frases sistémicas na
realizagdo das audiéncias extrajudiciais realizadas por videoconferéncia, na esperanca de
retomarmos nossas atividades em breve.

Na oportunidade renovo os lagcos de afeto e admiracdo e coloco-me a

Coordenadora da Comissdao Tematica de Familia

disposicao para eventuais duvidas.


mailto:coordenacaodefamilia@gmail.com
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MEMO N° 02/2020 - COORDENADORIA DE FAMILIA
Manaus/AM,07/01/2020

Ao Sr.°

Rafael Vinheiro Monteiro Barbosa

Defensor Publico Geral

Assunto: Projeto Defensoria Sistémica Familiar

Excelentissimo Defensor Geral,

Ao cumprimenta-lo cordialmente, venho através deste solicitar recursos para

implementa¢do do Projeto Defensoria Sistémica Familiar, voltado para todas as unidades com

atuac¢do na area de familia da Defensoria Publica do Amazonas.

O Direito Sistémico vem ganhando cada vez mais espago quando estamos a
tratar de meios disponiveis no tratamento dos conflitos familiares. A resolu¢ao do conflito de
modo amigavel, restabelecendo o didlogo e reestruturando o lar € nosso maior objetivo. Nos
ultimos meses, pesquisamos o modo como as defensorias vem atuando, tendo acesso,
inclusive, a pesquisas realizadas, por exemplo, pela Defensoria do Rio Grande do Sul,
demonstrando o sucesso de tais praticas (anexo 1). Além disso, verificamos que a estrutura
fisica utilizada, mesas redondas, quadros com frases impactantes, tem gerado uma maior
acolhida dos assistidos no momento da chegada na unidade que ocorrerd o atendimento.

Nessa linha, buscando melhor acolher nossos assistidos, venho solicitar
alguns recursos necessarios para humanizar os atendimentos nas unidades de familia desta
DPE/AM:

e Frases Sistémicas para que sejam coladas nas paredes das salas de mediagao,
bem como em alguns locais estratégicos nas unidades que realizam
atendimento na area deFamilia.

Exemplo de frases sistémicas:

“Eu sinto muito”“Eu te vejo”

“Me perdoe, eu nao sabia fazer diferente” “Eu respeito suas escolhas”
“Eu fiz aquilo que sabia, me perdoe”

“Eu deixo com vocé o que ¢ seu e fico com o que é meu”

“Siga seu caminho do seu jeito, vocé€ ndo precisa mais fazer como eu”
Sinto muito, me perdoe, eu te amo, sou grato”*“Eu sou 50% minha mae e

50% meu pai”
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“Meus pais me deram a vida e eu sou muito grato por isso” “Pai/mae eu
sou pequeno e vocé é grande”
“Ninguém faz aquilo que nao aprendeu”

¢ Bonecos para constelacdo familiar para que possam ser utilizados como mais um
instrumento na busca da conscientizacdao dos assistidos em relagdo ao conflito
que se passa. Segue anexo lista com os nomes dos defensores/servidores que
foram capacitados para utilizar essa ferramenta da Constelacdo Familiar, e
demonstraram interesse na sua utilizacdo no dia a dia de atendimentos (anexo2).

e Suco de uva para que seja servido para os assistidos, antes das audiéncias de
conciliagdo/mediacdo, seguindo a linha de recentes estudos publicados,
comprovando o efeito benéfico e harmonizador do suco, gerando um aumento
no nimero de conciliagdes/ mediagBes realizadas (anexo3).

Ainda nesta linha, preocupados em acolher ndo apenas o assistido, mas

também todos os servidores/defensores que recebem essa carga emocional t3o intensa, surgiu a

ideia da Coordenagdo de Familia promover circulos de didlogos, uma vez por més, com

servidores e defensores que atuam na area desta coordenacdo. Para conduzir os circulos,
receberemos profissionais atuantes na drea de Gestdo das emocgdes, Programacio
Neurolinguistica, Mindfulness etc, sem custos para estaDefensoria.

Por fim, agradecemos novamente a oportunidade que nos foi dada com a
realizacdo do Curso de Constelagdo Familiar, ocorrido nos dias 17, 18 e 19 de dezembro de
2019, que gerou uma repercussao muito positiva, nao somente dentro da nossa instituicao, mas
também em todos os veiculos da impressa nos quais a noticia circulou, inclusive no site G1
(anexo 4). Ressaltamos que esse curso implantou a “sementinha do direito sistémico”, da
sensibilidade, do novo olhar para dentro de si e, consequentemente, para o outro. Ganha a
Defensoria e, principalmente, ganha cada assistido que serd impactado por defensores e
servidores capacitados em acolhé-los verdadeiramente. Na oportunidade, solicito que o referido

curso possa ter validade para fins de meritocracia (ja anexo lista dos participantes).

Na oportunidade renovo os lagos de afeto e admiragao.

Coordenadora da comissdao Tematica de Familia
ANEXO E - Respostas da Defensoria Publica do Estado da Bahia
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Defensoria Publica

Oficio n°® 54/2020.DPE/FAMILIA/ [1héus, 08 de junho de2020
Exma. Sra.

Dra. JAMILE SERRA AZUL

MD. Defensora Publica

Em atencdo ao vosso Oficio DPRN n° 152, na condicao de titular da 5a. DP/Familia de
IThéus, e, em substitui¢do ao nobre colega titular da 4a. DP/Familia/Ilhéus, sirvo-me do presente
para responder ao vosso questionamento de pesquisa acerca do “Acesso a Justica nas
Defensorias Publicas Estaduais sob o enfoque do Direito Sistémico”, que, até 0 momento nao
ha aplicacdo do Direito Sistémico, nem a pratica das constelagdes familiares aos litigios
juridicos na area questionada.

Aproveito a oportunidade para manifestar apreco e consideragoes.

Atenciosamente.

Defensora Publica
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De: “4* Regional Itabuna”<4regional.itabuna@defensoria.ba.def.br>
Para:<jamileg@defensoria.ms.def.br> Copia:

Enviado:Mon, 8 Jun 2020 08:31:17 -0300

Assunto:Fwd: Coord.Reg.4.1tb. - DP's de Sucessoes e Familias - Oficio n°. 152/2020 - Defensoria
Publica do Mato Grosso do Sul.

Prezada Dra. Jamile, bom dia

De ordem do Excelentissimo Coordenador da 4* Regional de Itabuna, Dr. || GTGccNGEG
cumprimentando-a cordialmente valho-me do presente para encaminhar a Vossa Exceléncia as
manifestagdes dos Defensores Publicos que atuam nas DP's de Sucessdes e Familias da sobredita
comarca em relacdo ao oficio DPRN n°. 152.

Respeitosamente,

Gabinete - Coordenacdo da 4* Regional de Itabuna

De:

as 10:35
Subject: Re: Coord.Reg.4.1tb. - DP's de Sucessdes e Familias - Oficio n°. 152/2020 - Defensoria Publica
do Mato Grosso do Sul. To: 4* Regional Itabuna <4regional.itabuna@defensoria.ba.def.br>

Cc: Def. Juliana Florindo Carvalho <juliana.florindo@defensoria.ba.def.br>

> Date: qui., 4 de jun. de 2020

Bom dia,

No ambito especifico da - ndo ha aplicagdo de direito sist€émico ou constelagdes familiares, apesar
de haver alguma aplica¢@o no ambito da 2° Vara de Familia pelo magistrado Sami Storch. Referido juiz
realiza palestras mensais, nas quais faz simula¢des de casos, presumivelmente com o objetivo de
sensibilizar as partes para a conciliagdo posterior. Os detalhes desses eventos me sdo desconhecidos,
mas aparentemente se fundamentam em tese mistica de que muitos problemas familiares seriam fruto
de geragdes anteriores (pais, avds, bizavos etc), projetados na prole. Ignoro se algum Defensor Publico
da Bahia faz emprego da mencionada abordagem.

Atenciosamente, Luciano

Livre de virus. w ww.avast.com.

Em qui., 4 de jun. de 2020 as 08:28, 4* Regional Itabuna <4regional.itabuna@defensoria.ba.def.br>
escreveu:
Prezados(as) Defensores(as), bom dia

De ordem do Excelentissimo Coordenador da 4* Regional de Itabuna, Dr. || GTGcINGNG
cumprimentando-os(as) cordialmente sirvo-me do presente para encaminhar - em anexo - Oficio n°.
152/2020 subscrito pela Defensora Dra. Jamile Serra Azul (Defensoria Pablica do Mato Grosso do Sul),
no qual solicita informagdes sobre a aplicagdo do Direito Sistémico nesta Instituigdo.

Ante o exposto, a Administragdo Superior solicita, por gentileza, para Vossas Exceléncias tomarem
conhecimento e apresentarem manifestagao. Respeitosamente,

Rafael Santa Maria Cunha Dias
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Gabinete - Coordenacdo da 4* Regional de Itabuna

Assunto: Pesquisa Direito Sistémico

pe: N, o
jamileg@defensoria.ms.def.br

Tue, 21 Jul 2020 10:24:46 -0300

Prezada Colega,

Com os cumprimentos de estilo, sirvo-me do presente para informar que em Salvador-Bahia nenhum
dos 34 colegas com atuag@o em Familia e Sucessdes aplicam o Direito Sistémico.

Em seguida, informo que esta subscritora tem interesse na matéria, contudo, ndo conseguiu introduzir
ainda na DPEBA em razao das demandas ¢ agora em razao da pandemia.

No mais, querendo compartilhar informagdes, segue o nimero do meu celular particular, a saber: .

Defensora Publica e Coordenadora da Especializada de Familia
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Defensoria Piblica

COMARCA DE IRECE

Resposta ao Oficio DPRNn°152  Irecé/BA,15.06.2020.

Exma. Sra. Dra. Defensora Publica. Jamile Serra Azul.

Com os cumprimentos de estilo, esta DEFENSORIA PUBLICA ESTADUAL,
através de um dos seus membros que esta subscreve, vem responder ao oficio ora apresentado,
acerca da solicitacdo de informagdes, com o fito de auxiliar a colega em sua pesquisa cientifica
referente ao tema “Acesso a Justiga nas Defensorias Publicas Estaduais sob o enfoque do
Direito Sistémico”.

Em contato com a Coordenacao do Nucleo de Direito de Familia fui informado que
a Defensoria Publica do Estado da Bahia ndo detém um trabalho especializado acerca de Direito
Sistétmico e Constelagdes Familiares. Trata-se de tema ainda em desenvolvimento na
institui¢ao, mas sem implementacao efetiva e concatenada.

De modo particular, assevero que considero a matéria deveras importante na
atuacao do Defensor Publico, merecendo uma atengao especial para os préximos anos. Todavia,
saliento a impossibilidade da implementacdo até o presente momento, vez que me encontro no
cargo ha poucos meses.

Assim, reitero meu compromisso com a tematica para um futuro proximo e me
coloco a disposi¢do para eventuais dividas, bem como, na oportunidade, apresento votos de
elevada estima e distinta consideracao.

Atenciosamente,

|Assinado de forma digital pomz
I o 71

I 03317496371 Dados: 2020.06.15 11:32:30 -03'00'

Defensor Publico do Estado da Bahia Titular
da 3? DP de Irecé




185

ANEXO F - Respostas da Defensoria Publica do Estado do Ceara

Assunto: [POSSIVEL SPAM]Solicita¢do de informagdes pesquisa
De: > Para: jamileg@defensoria.ms.def.br

Fri, 28 Aug 2020 15:46:51 -0300 (BRT)
Boa tarde Dra. Jamile,

Sou _, assessora juridica da Assessoria de Relacionamentos Institucionais da DPGE/CE,
e em virtude da sua solicitacdo, enviamos emails para alguns projetos/nicleos da institui¢do no intuito
de subsidiar sua pesquisa académica.

Abaixo a resposta de um desses projetos.

Caso receba mais alﬁuma resiosta, lhe enviarei prontamente. Atenciosamente,

De: “

Enviadas: Terca-feira, 25 de agosto de 2020 20:19:23

Assunto: Re: Solicitacao de informagdes Prezada Daniella,

Em resposta a sua solicitagdo, encaminho o link que da acesso as informagdes do Projeto Lagos de
Familia que reportamos por ocasido da inscri¢do do prémio Innovare, edicdo 2018. L4, a Defensora
interessada podera acessar algumas informagdes sobre a nossa atuacdo no Lacos de Familia. De 2018
pra ca o que mudou foi o quadro (mais amplo) de mediadoras, num total de 4 remuneradas pela
Institui¢do de Ensino, e estamos numa sede bem mais estruturada e acessivel a populac¢do (foto em
anexo), cuja inauguragdo aconteceu em outubro de 2019, sendo importante mencionar que ja estamos
nos aproximando de 1100 familias atendidas através da mediagdo e acompanhamento multidisciplinar.

De todo modo, disponibilizo meu telefone para sanear eventuais duvidas e/ou complementar as
informagdes necessarias a pesquisa da colega Defensora, por meio do meu contato

O link para acesso as informagdes do Prémio Innovare ¢ o h
ttps://www.premioinnovare.com.br/praticas/8467.

Atenciosamente,

Defensora Publica da 2* Defensoria do Nucleo de Peti¢do Inicial de Sobral Supervisora do Nucleo da
Defensoria Publica de Sobral

Fone:

E-mail:


mailto:emanuela.leite@defensoria.ce.def.br
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DEFENSORIA PUBLICA GERAL

po ESTADO po CEARA

NUCLEO DE SOLUCAO EXTRAJUDICIAL DE CONFLITOS

OFICIO DPRN N° 15212020
INTERESSADA: DEFENSORIA DE RIO NEGRO/MS
ASSUNTO: PESQUISA “Acesso a Justica nas Defensorias Publicas Estaduais sob o

enfoque do Direito Sistéemico”

MANIFESTACAO DA SUPERVISAQ

A SUPERVISAO DO NUSOL, vem por meio deste, tendo em vista a Pesquisa:
“Acesso a Justica nas Defensorias Publicas Estaduais sob o enfoque do Direito Sistémico”,
tendo em vista o questionamento sobre a aplicagdo de algum tipo de aplicacdo do Direito
Sistémico, abordagem que pode ser definida como a aplicagdo das posturas, praticas sist€émicas
e das constelagdes familiares aos litigios juridicos a fim de possibilitar uma visdo aprofundada
dos conflitos, evitando a reiteragdo de demandas e padrdes comportamentais, informar que no
referido nacleo nao utilizada nenhuma das praticas sistemas ou constelagdes familiares,
restringindo-se, no momento, ao emprego das técnicas de conciliagdo, mediagdo familiar e a
pratica restaurativa dos Circulos de Constru¢do de Paz Nao-Conflitivos.

Com efeito, coloco-me a inteira disposi¢do da pesquisadora para futuros
esclarecimentos que se fizeremnecessarios.

Atenciosamente.

Supervisora do NUSOL
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ANEXO G - Respostas da Defensoria Publica do Estado do Espirito Santo

Assunto: Resposta Oficio 152
De: Escola Defensoria Publica <escola@defensoria.es.def.br> Para: jamileg@defensoria.ms.def.br

Thu, 25 Jun 2020 15:22:23 -0300 (BRT)

Boa tarde Dra. Jamile Serra Azul,

Em resposta ao oficio DPRN n.° 152, na qualidade de Diretor da Escola Superior da Defensoria Publica
do Espirito Santo, venho prestar as seguintes informagoes:

No ambito da Defensoria Publica do Espirito Santo nao ha aplicacdo de Direito Sistémico, através das
metodologias de Bert Hellinger ou Sami Storch. Os treinamentos ofertados para estagiarios e defensores,
até o momento, se restringiram ao ensinamento de técnicas de comunicagdo nao violenta e ferramentas
de comunicagdo voltadas a negociagdo, conciliagio e mediacdo, as quais, apesar de buscarem um
reestabelecimento do didlogo a partir de uma visao mais profunda do conflito (e ndo da lide apenas), ndo
se confunde com as técnicas sistémicas propostas pelos autores acima referidos.

Caso deseje informagdes suplementares, pode entrar em contato diretamente comigo, inclusive, porque

o tema “tratamento adequado de conflitos” foi 0 meu objeto de pesquisa no mestrado, de modo que tenho

muito carinho pelo tema. Meu telefone pessoal é _
Att

Escola da Defensoria Pablica ES
] escola@defensoria.es.def.lbr
ﬁ {27) 3198 - 1300 Ramal 1004

DEFENSORIA PUBLICA
DO ESPIRITO SANTO & www.defensoria.es.def.br



mailto:escola@defensoria.es.def.br
mailto:jamileg@defensoria.ms.def.br
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ANEXO H - Respostas da Defensoria Publica do Estado de Goias

4 ) —
DPECO

I
Defensoria Publica

do Estado de Goids

Oficio n° 116/2020 - GABINETE/DPG

Goiania-GO, 26 de junho de 2020.

A Sra.

JAMILE SERRA AZUL

DEFENSORA PUBLICA

Defensoria Publica do Estado do Mato Grosso do Sul Rio Negro - MS
jamileg@defensoria.ms.def.br

ASSUNTO: Resposta ao Oficio DPRN n° 152.

Prezada Defensora,
Ao cumprimenté-la, em resposta ao Oficio DPRN n° 152, informamos que na atuagido no ambito
da Defensoria Publica do Estado de Goids nao possui tipo de aplicagdo do Direito Sistémico.

Ao ensejo, renovamos 0s nossos protestos de consideracao e apreco.

Atenciosamente,

———

Defensor Publico-Geral do Estado


mailto:jamileg@defensoria.ms.def.br
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ANEXO I - Respostas da Defensoria Publica do Estado do Maranhao

Assunto: Re: encaminhamento oficio 152

De: | P2
jamileg@defensoria.ms.def.br

Copia:: DEFENSORIA GERAL DA DPE-MA <defensoriageral@ma.def.br>
Mon, 13 Jul 2020 11:08:09 -0300 (BRT)

Prezada colega Dra. Jamile Serra Azul,

No que concerne aos questionamentos tratados, de aplicacdo do Direito Sist€émico nesta
Defensoria Publica do Maranhao, inicialmente esclareco que sou titular do Nucleo de Familia
e Registros Publicos da capital.

Inicialmente, cumpre informar que ainda ndo temos utilizagdo institucional das praticas de
Constelacdes Familiares nesta Defensoria Publica do Maranhdo. No inicio de margo ultimo
marcamos reunido institucional com o Tribunal de Justica e com consteladora desta capital para
tratar do assunto, mas a pandemia acabou suspendendo temporariamente as tratativas, que
devem ser retomadas em breve.

Como interessado no assunto e com atuagao ha algum tempo na area de Familia, tenho tentado
no dia a dia do Nucleo abordar as demandas de forma a evitar a reiteracdo dos mesmos padrdes
comportamentais, porém ainda ndo tenho qualquer formagao em

Constelacdes Familiares.

Tenho lido alguns livros de Bert Hellinger, para profundar o assunto (Conflito e Paz, Ordens
da Ajuda, Ordens do Amor etc).

De todo modo, estou a disposi¢ao se puder ajudar em algo, destacando de pronto meu interesse
no tema objeto de sua pesquisa. Atenciosamente,

Defensor Publico Titular do Nucleo de Familia e Registros Publicos Defensoria Publica do
Estado do Maranhao

tel.: |
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DEFENSORIA PUBLICA

do Estado do Maranhdo
Oficio n° 147/2020

Balsas, 31 de agosto de 2020

A Excelentissima Defensora Piblica do Estado do Mato Grosso do Sul Jamile Serra
Azul
Assunto: Resposta ao Oficio DPRN n° 152.

Cumprimentando-a cordialmente, o Defensor Publico signatario parabeniza
pelo empenho académico dispensado as reflexdes acerca do acesso a justica, tema
fundamental para o aprimoramento do trabalho das Defensorias Publicas.

Em resposta ao questionamento n° 1 do Oficio DPRN n° 152, informo
objetivamente que, no exercicio das atribuicoes da 2* Defensoria Publica do Nucleo
Regional de Balsas, ndo ha aplicagdo consciente e sistematizada do Direito Sist€émico.

Ressalva-se, entretanto, que, ao tomar conhecimento acerca da producdo
académica de Vossa Exceléncia, o Defensor Publico signatério iniciou leituras incipientes
sobre o tema, sendo esse um subsidio importante para a reflexao do papel da Defensoria
Publica ante os conflitos individuais e coletivos com os quais se depara.

Nessesentido,hdinteressedeaprofundamentodosestudosnaarea,certamente
com reflexos praticos doravante.

Sem mais para 0 momento, expressam-se votos de estima e apreco. Balsas/MA, 31 de

agosto de 2020.

Defensor Publico do Estado do Maranhao
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ANEXO J - Respostas da Defensoria Publica do Estado do Mato Grosso

2,
b

ESTADO DE MATO GROSSO DEFENSORIA PUBLICA
GABINETE DO DEFENSOR PUBLICO-GERAL

Miss&o: Promover assisténcia juridica aos necessitados com exceléncia e efetivar a incluséo social, respaldada
na ética e na moralidade.

Oficion.°107/2020/GDPG/CAGQ/DP-MT Cuiaba, 13 de julho de2020.

A Sua Exceléncia a Senhora
Jamile Serra Azul
Defensora Publica do Estado de Mato Grosso do Sul Rua Nove de Maio, n°. 305,
Centro
79.470-000 - Rio Negro/MS
Assunto: Resposta a solicitagao de informagdes relacionadas ao Direito
Sistémico.
Procedimento: 5300/2020.
Senhora Defensora Publica,

Cumprimentando-a, em resposta a solicitacdo de informacdes,
que tem como fito coletar dados para instruir a pesquisa: “Acesso a Justica nas
Defensoria Publicas Estaduais sob o enfoque do Direito Sistémico” e aperfeicoar a
atuacgao extrajudicial, exponho, abaixo, as respostas aos questionamentos enviados.

1. Na Defensoria Publica em que atua ha algum tipo de
aplicagcao do Direito Sistémico, abordagem que pode ser definida como a
aplicagao das posturas, praticas sistémicas e das constelagoes familiares aos
litigios juridicos a fim de possibilitar uma visdo aprofundada dos conflitos,
evitando a reiteragao de demandas e padréescomportamentais?

De acordo com a manifestacdo da Defensora Publica, Dra.
. = 'orma do oficio n° 96/2020, vide anexo, ha a
aplicagao, por parte dela, dos principios e metodologia do Direito Sistémico no
desenvolvimento das atividades funcionais, desde novembro de 2016, mormente
quando realiza sessbes de Conciliacao e Mediagdo, nas quais trabalha litigios:

familiares, de consumo, de vizinhanga e agrarios.

Rua 04, Quadra 10, Lote 01, Setor A - Centro Politico Administrativo - CEP. 78.049-040.
Telefone: (065) 3648.8403 - Cuiaba-MT - gabinete@dp.mt.gov.br



mailto:gabinete@dp.mt.gov.br
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ESTADO DE MATO GROS DEFENSORIA PUBLICA
GABINETE DO DEFENSOR PUBLICO-GERAL

Miss&o: Promover assisténcia juridica aos necessitados com exceléncia e efetivar a incluséo social, respaldada
na ética e na moralidade.

Por conseguinte, ainda conforme a r. Defensora, o estudo e
aplicagao do Direito Sistémico orienta e permeia todas as atividades desenvolvidas.
Porém, ndo ha a insercdo de praticas sistémicas especificas como, por exemplo,
Constelacbes Familiares, ante a desproporcionalidade entre o numero de
colaboradores e o numero de assistidos.

2. Em caso positivo, a abordagem tem sido adotada como
um projeto da instituicdo ou se restringe a uma aplicagao isolada de um
membro?

A aplicagao do Direito Sistémico ndo é adotada como um projeto
desta Defensoria, restringe-se somente a Defensora Publica mencionada na resposta
anterior.

3. E possivel disponibilizar o contato do membro ou nticleo
que aplica a abordagem de direito sistémico na DefensoriaPublica?

Sim, os contatos disponiveis estao elencados abaixo:

Dra. Defensora Publica — | GG
Sra. - /ssessora Juridica da [

Por fim, aproveitamos a oportunidade para externar protestos de
estima e consideragao.

Atenciosamente,

Defensor Publico-Geral

Rua 04, Quadra 10, Lote 01, Setor A - Centro Politico Administrativo - CEP. 78.049-040.
Telefone: (065) 3648.8403 - Cuiaba-MT - gabinete@dp.mt.gov.br
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ANEXO K - Respostas da Defensoria Publica do Estado do Mato Grosso do Sul

DEFENSORIA PUBLICA-GERAL DO ESTADO

OF.GAB.DPGE N. 376/2020

Campo Grande, 6 de julho de 2020.

A Sua Exceléncia a Senhora

JAMILE GONCALVES SERRA AZUL
Defensora Piblica de Segunda Entrincia

2* Defensoria Piiblica da Comarca de Miranda
Rua General Amara Bittencourt, 875 - Centro
79380-000 — Miranda — MS

Assunto: Resposta ao Oficio DPRN n” 152.

Senhora Defensora,

Em resposta ao Oficio DPRN n. 152, datado de 19 de maio de 2020, inform
Vossa Exceléncia que até o momento a Defensoria Publica de Mato Grosso do Sul ndo implanto

praticas do Direito Sistémico.

Atenciosamente,

Defensor Public eral do Estado

Av. Des. José Nunes da Cunha, Bloco IV — Pargue dos Poderes Governador Pedro Pedrossian
CEP 79031-310 — Campo Grande - MS — E-mail: gabinete-dpge@defensoria.ms.def.br
Fone: 67 3318-2502 — OF.GAB.DPGE n. 376/2020




ANEXO L - Resposta da Defensoria Publica do Estado de Minas Gerais
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rw g&;&%&g DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DE MINAS GERAIS
ESCOLA SUPERIOR (ESDEP})

5 : DEFENSORIA PUBEICA DE MINAS GERAIS

Oficio n° 006 /2020/ESDEP-DPMG

Belo Horizonte, 27 de maio de 2020.
Cumprimentando-o cordialmente, servimo-nos do presente para atender a
solicitagdo contida no Oficio DPRN n° 152, Rio Negro/MS, 19 de maio de 2020.

Com intuito de contribuir com os dados para instruir a demanda, segue
resposta aos questionamentos:

Informamos que, apesar de considerarmos o tema de grande a relevéncia, na
Defensoria Plblica de Minas Gerais ndo temos ¢ curso/capacitacdo na aplicacdo

de Direito Sistémico, que envolva a tematica mencionada.

Sem mais, agradecemos com votos de estima e consideracdo.

A nsora PUbiCa — MADEP 0828
el Srdenadora da Escoela Supefior da DPMG

Rua Araguari, n2 511 —22¢ andar, Bairro Barro Preto, Belo Horizonte/MG — CEP 30.190-110
Tel {31) 2010-0296 / 0297
e-mail: escolasuperior@defensorio.mg.def.br
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ANEXO M - Resposta da Defensoria Publica do Estado de Para

@

AR
ESTADO DO IjARA
DEFENSORIA PUBLICA

It

Of. n° 038/2020 — ESDPA/DP-PA Belém, 16 de julho de 2020.

A Excelentissima Senhora
JAMILE SERRA AZUL
Defensora Publica do Estado de Mato Grosso do Sul

Senhora Defensora Publica,

Cumprimentando-a, a Defensoria Publica do Estado do Par4, por intermédio do
Diretora da Escola Superior, que ora subscreve,vem, em aten¢do ao oficio DPRN n.
152, responder aos questionamentos apresentados no referido expediente:

1 — A Defensoria Publica do Estado do Parda, cumprindo com sua fungdo
institucional, tem como compromisso diirio promover, prioritamente, a solugdo
extrajudicial das demandas apresentadas pelos usudrios e pelas usudrias dos servigos
prestados pela Instituicdo. Além de priorizar a desjudicializagdo nos atendimentos
realizados, a DPE/PA criou, por meio da portaria n. 229/2017-GAB/DPG, de 18 de
agosto de 2017, a Comissdo Sistémica de Resolugio de Conflitos da Defensoria Publica
do Estado do Par, realizando diversos mutirdes sistémicos, em cooperagio com o
Tribunal de Justica e Ministério Publico do Estado do Para.

2 — A abordagem sistémica € um projeto da institui¢fo.

3 — Foi disponibilizado o contato da Defensora Publica Paula Denadai, membro
da Comissdo Sistémica de Resolugdo de Conflitos da Defensoria Publica do Estado do
Para, a qual enviou por e-mail dados e documentos referentes a atuagdo da referida
comissio.

Sem mais para o momento, renovo os votos de estima e coloco-me a disposigio

para eventuais esclarecimentos.

Atenciosamente,

Diretor da Escola Superior da Defensoria Pablica do Estado do Para

Escola Superior da Defensoria Publica do Estado do Para /DP/PA
Trav. Padre Prudéncio n°® 154, 4° andar. CEP: 66.019-080. Bairro: Campina. Belém-PA. Fone: (91) 3201-2670
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Segunda-feira,2]1 DEAGOSTODE2017 DIARIO OFICIAL N° 33441 ms7

DEFENSORIA PUBLICA

PORTARIA

PORTARIA N°. 229/2017-GAB/DPG, DE 18 DEAGOSTO DE2017.

Dispde sobre a criacdo da Comissdo Sistémica de
Resolugdo de Conflitos da Defensoria Publica do
Estado do Para.

A Defensora Publica Geral do Estado, no uso das atribuigbes que |Ihe confere o Art. 8°, inciso VIII,
da Lei Complementar n°® 054, de 07 de fevereiro de 2006;

Considerando que a Defensoria Publica é, por determinagdo constitucional, instituicdo publica
autonoma e una, incumbida de garantir o acesso a Justica dos legalmente necessitados em todas as
instancias e graus de jurisdicdo, dotada de prerrogativas e garantias proprias;

Considerando que a Lei Complementar Federal n°® 80, de 12/01/1994, com redacdo dada
pelaLeiComplementar Federal n°® 132, de 2009, estabelece no artigo 4° como fungao institucional da
Defensoria Publica, dentre outras, a de promover, prioritariamente, a
solugdoextrajudicialdoslitigios,visando a composicdo entre as pessoas em conflito de interesses, por
meio de mediagdo, conciliagdo, arbitragem e demais técnicas de composicdo e administragdo de
conflitos;

Considerando o disposto na Lei Complementar Estadual n°® 54, de 07/02/2006, com fulcro no artigo
590, inciso XXXV da Constituicdo Federal, nos termos do artigo 29, inciso V da Resolugdao 125, de
29.11.2010 e Emendas, do Conselho Nacional de Justica — CNJ, sob sujeicdo as normas da Lei n°
8666, de 21 de junho de 1993, com modificacdes posteriores;
ConsiderandoqueapraticadaConstelacdoSistémicaéum método que permite observar as dinamicas
ocultas das relacoes de forma breve e vivencial, revelando a dinamica por tras do conflito,
possibilitando a real percepcdo do problemae identificando quais atitudes facilitam a mudanca e
harmonia familiar comunitaria;

Considerando que a constelacdo sistémica constituiu ferramenta ja utilizada como pratica
extrajudicial de resolugdao de conflitos; RESOLVE:

Art. 10 Instituir, no dmbito da Defensoria Publica do Estadodo Para, a Comissdo Sistémica de
Resolugdo de Conflitos, que promovera atendimentos com abordagem sistémica de resolugdo de
conflitos, priorizando a desjudicializagao;

Art. 20 A Comissdo Sistémica podera atuar em cooperagdo junto a comissdo sistémica do Tribunal
de Justica, em demandas pré-processuais e processuais junto as varas especializadas de familia,
nas varas especializadas da infancia e juventude, nas varas especializadas da violéncia doméstica e
familiar contra a mulher, nas varas criminais especializadas em crimes contra a crianga e
adolescente, bem como nas varas Unicas com processos envolvendo as matérias acima descritas.
Art. 3% A Comissdo Sistémica estara vinculada a Escola Superior da Defensoria Publica e tera atuacao
permanente, devendo subsidiar os programas de desjudicializacdo da Defensoria Publica, bem como
apresentar relatérios trimestrais com os resultados obtidos no resultante periodo;

Art. 49 A Comissdo Sistémica sera composta por defensores e servidores com formacdo em
percepcdes sistémicas;

Art. 5° Os Procedimentos para o atendimento serdo:
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§1° A Comissdo ofertara dois tipos de atendimento:

a) Percepgdo sistémica: Realizada por profissional capacitado em percepgao sistémica.

b) Constelacdo Sistémica: realizada por profissional capacitado em constelagdo sistémica.

§20 SO serao submetidos ao processo de Constelacdo Sistémica, demandas que ja tiverem sido
atendidos pela metodologia de percepgao sistémica.

§30 Apos aplicacdo da metodologia, em havendo predisposicdo das partes em conciliar, estas serdo
encaminhadas para atendimento.

§40 Realizado o atendimento, tendo este culminado em acordo, sera reduzido a termo e submetido
a homologacdo pelo juiz coordenador da comissdo sistémica do Tribunal de Justica. Caso contrario,
as partes serdo agendadas para atendimento juridico a fim de ingresso com agdo especifica.

Art. 6° A comissdo sistémica da DPE/Pa dara apoio aos atendimentos sistémicos realizados pelo
Tribunal de Justica na capital que serdo realizados nas instalacbes do férum civel,em sala ja
designada para esse fim. Nas comarcas do interior, serdo realizadas em locais que relinam
condicGes para aplicacdo da metodologia, de acordo com os critérios estabelecidos pela comissado
da DPE/Pa e TJ1/PA.

Art. 79 A comissdo sistémica da DPE/Pa atuara na selecdo de demandas pré-processuais e
demandas processuais, que poderdo ser encaminhadas para o atendimento de percepgdo sistémica
ou de constelagdo sistémica, de acordo com a avaliacdo prévia da comissdo.

Art. 80 E permitido também que o assistido, independente de ajuizamento de processo judicial,
requeira a realizagdo de sessdo e audiéncia com a comissdo sistémica da DPE/Pa.

§10° A cientificacdo da parte contraria e de eventuais interessados, para fins de comparecimento a
sessdo ou audiéncia sistémica, far-se-a preferencialmente pelo préoprio requerente ou pelos
correios, mediante aviso de recebimento, por meio de carta convite ou por telefone, por e-mail, ou,
ainda, por qualquer outro meio de comunicagdo, com a certificacdo do dia, horario e local do referido
ato.

§2° Na sessdo ou audiéncia sistémica, sera permitida apenasa presenca das partes interessadas -
envolvida no conflito — podendo ser acompanhado por defensor publico qualificado em percepgao
sistémica.

§30 Comparecendo espontaneamente o assistido, instaurar- se-a, desde logo, a sessdo sistémica,
independentemente de qualquer formalidade.

§4° Em caso de desisténcia ou qualquer outro impedimento de ordem legal para participar das
sessdes ou audiéncia sistémica, o assistido sera encaminhado para a judicializacdo da demanda,
caso queira.

Art. 9° Apos a sessdo sistémica ou constelagdo, havendo acordo entre as partes, o mesmo sera
reduzido a termo e sera subscrito pelos envolvidos, pessoalmente e pelo defensor publico, sendo
devidamente encaminhado para homologacao do juiz designado para este fim.

Art. 10. Cabe a Comissdo definir o fluxo de atendimento, fazer os devidos encaminhamentos,
guando necessario, bem como fazer o cronograma de interiorizagdo.

Art. 11. Os casos omissos ndo disciplinados por esta Portaria serdo resolvidos pela Defensora Publica
Geral.

Art. 12. Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacdo. Registre-se. Cumpra-se. Publique-
se.

JENIFFER DE BARROS RODRIGUES

Defensora Publica Geral do Estado do Para
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Protocolo: 217674 PORTARIA N°. 230/2017-GAB/DPG, DE 18 DE AGOSTO DE 2017.

Designa os membros da Comissdo Sistémica de Resolugdo de
Conflitos da Defensoria Publica do Estado do Para.

A Defensora Publica Geral do Estado, no uso das atribuicdes que lhe confere o Art. 8°, inciso VIII,
da Lei Complementar n° 054, de 07 de fevereiro de 2006;

Considerando a PORTARIA N° 229/2017, de 03 de agosto de 2017, que instituiu a Comissao
Sistémica de Resolugdo de Conflitos da Defensoria Plblica do Estado do Pard; Considerando a
necessidade de planejamento e organizacdo de Sistemas Eficientes Consensuais de Resolugao de
Conflitos no &mbito da desjudicializacao;

RESOLVE:

Art. 10 Designar as Defensoras Publicas ALESSANDRA DAMASCEMO GUEDES, CELIA SYMONNE
FILOCREAO GONGALVES, CLIVIA RENATA LOUREIRO CROELHAS e PAULA

CUNHA DA SILVA DENADAI para compor a Comissdo Sistémica de Resolucdo de Conflitos da
Defensoria Publica do Estado do Para, na condicdo de facilitadoras em percepgdo sistémica, para
realizar as sessGes, constelacGes e audiéncias sistémicas.

Art. 20 Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacdo. Registre-se. Cumpra-se. Publique-

se.

JENIFFER DE BARROS RODRIGUES
Defensora Publica Geral do Estado do Para



ANEXO N - Resposta da Defensor ia Publica do Estado de Paraiba
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ANEXO O- Resposta da Defensoria Publica do Estado de Parana

Assunto: Fw: Re: Fw: Fw: encaminhamento oficio 152

De: Gabinete Defensoria <gabinete(@defensoria.pr.def.br> Para:
jamileg@defensoria.ms.def.br

Mon, 6 Jul 2020 13:55:04 -0300

Boa tarde.

Cordialmente, segue resposta do Coordenador do CAM da DPEPR.

Atenciosamente, | N RN

Gabinete da Defensoria Publica-Geral
Rua Mateus Leme, 1908 - Centro Civico/Curitiba/PR (41) 3313-7390

an

Defensoria Publica
do Estado do Parana

Remetente:
11:56 (01:57 horas atras)

Assunto: Re: Fw: Fw: encaminhamento oficio 152

Para: “Gabinete Defensoria”<gabinete@defensoria.pr.def.br> Prezada,
Bom dia, ndo aplicamos direito sistémico.

Atenciosamente,

Defensor Puablico


mailto:gabinete@defensoria.pr.def.br
mailto:jamileg@defensoria.ms.def.br
mailto:erick.ferreira@defensoria.pr.def.br
mailto:gabinete@defensoria.pr.def.br
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ANEXO P - Resposta da Defensoria Publica do Estado de Pernambuco

Assunto: Resposta ao oficio DPRN 152

De: Gabinete Defensoria Publica <gabinetedefensoria@defensoria.pe.gov.br> Para:
jamileg@defensoria.ms.def.br

Wed, 8 Jul 2020 16:48:55 -0300

A

Excelentissima Senhora Jamile Serra Azul

Defensora Publica do Estado do Mato Grosso do Sul

Excelentissima Defensora Publica,

Cumprimentando-a cordialmente, de ordem do Defensor Publico-Geral, uso do presente para
responder o Oficio DPRN n° 152, no sentido de informar que no momento ndo temos na
Defensoria Publica do Estado de Pernambuco abordagem que pode ser definida como a
aplicacdo de posturas, praticas sistémicas e das constelagdes familiares aos litigios juridicos.
Entretanto, informamos que possuimos Nucleo especializado de Mediagao em conflitos.
Favor confirmar o recebimento.

Respeitosamente,

Assessoria de Gabinete do Defensor Publico-Geral

Telefone: (81) 3182-3702 /9.8494-1235/ 9.8494-1236
Site:http://www.defensoria.pe.def.br/defensoria/



mailto:gabinetedefensoria@defensoria.pe.gov.br
mailto:jamileg@defensoria.ms.def.br
http://www.defensoria.pe.def.br/defensoria/
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ANEXO Q - Resposta da Defensoria Publica do Estado do Piaui

DEFENSORIA PUBLICA

DO ESTADO DO PIAUI
SUBDEFENSORIA PUBLICA GERAL DO ESTADO DO PIAUI

OFiCIO. GSDPGN®° 26/2020 Teresina(PI), 07 de julho de2020.

Exma. Sra. Jamile SerraAzul
Defensora Publica de Rio Negro-MS
Assunto: Resposta a Oficio DPRN n°: 152/2020 — Solicitacdo de Informacdes.

Exma. Senhora Defensora,

Cumprimentando-a, e em resposta ao Oficio DPRN n°: 152/2020, informo-lhe
que, na Defensoria Publica do Piaui, ndo ha aplicacdo do Direito Sistémico (abordagem
definida, no vosso questionamento, como o emprego das posturas, praticas sistémicas e das
constelagdes familiares aos litigios juridicos a fim de possibilitar uma visdo aprofundada dos
conflitos, evitando a reiteragdo de demandas e padrdes comportamentais) como pratica
institucionalizada.

Ha, contudo, alguns membros da Institui¢do que utilizam praticas do Direito
Sistémico em suas atuacgdes individuais, e ainda outros que informaram que estudaram alguns
conceitos, mas ndo chegaram a incorporar ao seu exercicio funcional.

Seguem os contatos de Defensor e Defensora que afirmaram utilizar o Direito
Sistémico de algum modo em sua atuagao:

- I - Dfonsoria Publica Regional de Jaicés

Enderecgo: Praca Padre Marcos, 74, Férum Fernando Lopes e Silva Sobrinho,
Centro, Jaicos-Pl, CEP: 64.575-000

Telefones:
Email:

- I - Defensoria Publica Regional deBarras

Endereco: Praca Monsenhor Bozon, S/N°, Centro, Barras-PI, CEP: 64.100-000
Telefone:

Email:

Atenciosamente

. o

Foxit Reader Versio: 9.6.0

Subdefensora Publica Geral do Estado do Piaui

Rua Jaicos n°® 1435 - Bairro: Ilhotas CEP: 64.014-060 - Teresina - PI defensoriapublica@defensoria.pi.def.br |
www.defensoria.pi.def.br | (86) 3232-0350


mailto:caetano.filho@defensoria.pi.def.br
mailto:weniamoura@defensoria.pi.def.br
mailto:defensoriapublica@defensoria.pi.def.br
http://www.defensoria.pi.def.br/
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ANEXO R - Resposta da Defensoria Publica do Estado do Rio de Janeiro

SEI/DPGERJ - 0413032 - Despacho

DEFENSORIA PUBLICA

= DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
Rio de Janeiro, 09
de julho de 2020.

Referéncia: E-20/001.003570/2020
A SECRETARIA DO GABINETE DO DEFENSOR PUBLICO GERAL

Em resposta aos questionamentos formulados no oficio DPRN n2 152 (0399519)
pela nobre colega Defensora Publica do Estado do Mato Grosso do Sul, esclarecemosque:

1 - Na Defensoria Publica em que atua ha algum tipo de aplica¢do do Direito
Sistémico, abordagem que que pode ser definida como a aplicagdo das posturas, praticas
sistémicas e das constela¢oes familiares aos litigios juridicos a fim de possibilitar uma visao
aprofundada dos conflitos, evitando a reiteracdo de demandas e padréescomportamentais?

A Coordenacdo de Mediagdo e Praticas Extrajudiciais da DPERJ - COMEPE
desenvolve programa de atuacdo para solucdo extrajudicial e consensual de conflitos baseado
em ampliacdo e fortalecimento de atendimentos com a aplicacdo da media¢do de conflitos,
da conciliagdo, da comunicacdo ndo violenta, das praticas colaborativas e da educacdo em
direitos voltada para a cultura de paz. A COMEPE ndo utiliza o Direito Sistémico nos
atendimentos que realiza.

2 - Em caso positivo, a abordagem tem sido adotada como um projeto da
instituicdo ou se restringe a uma aplicagdo isolada de ummembro?
Prejudicada em razao da resposta ao item 1.

3 - E possivel disponibilizar o contato do membro ou nticleo que aplica a
abordagem de direito sistémico na DefensoriaPublica?
Prejudicada em razao da resposta ao item 1. Atenciosamente,

COORDENACAO DE MEDIACAO E PRATICAS EXTRAJUDICIAIS
Defensoria Publica do Estado do Rio de Janeiro

Documento assinado eletronicamente por | | | | S, D<fensor Publico,em

[ )
JEI! j 09/07/2020, as 13:08, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do
L} Bcreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.

assinalura

eletronica

A autenticidade deste documento pode ser conferida nosite
- ttp://sei.ri.def.br/sei/controlador externo.php?

w7 @ao=documento conferir&id orgao acesso externo=0, informando o cddigo verificador 0413032 e
ALyt = 0 cddigo CRC 0D514601.



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
http://sei.rj.def.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
http://sei.rj.def.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
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ANEXO S - Resposta da Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Norte

JUSTICA 1A TODDS

DEFENSORIA PUBLICA ESTADUAL

NUCLEO DE MEDIACAO E JUSTICA COMUNITARIA (NUJUC)
Av. Salgado Filho, 2868 b, Lagoa Nova, Natal - RN

Oficion. - NUJUC Natal (RN), 25 de junho de2020.

A

Senhora Defensora

JAMILE SERRA AZUL

Defensora Publica do Estado de Mato Grosso do Sul da Comarca de Rio Negro

Assunto: Resposta ao Oficio DPRN n2 152/2020

Senhora Defensora,

Em atencdo a solicitacdo constante no oficio DPRN n2 152/2020, prestamos as
seguintes informagdes:

1 - Na Defensoria Publica em que atua ha algum tipo de aplicacdo do Direito
Sistémico?

Inicialmente, insta contextualizar que, desempenho a funcdo de
coordenacdodoNucleodeMediacdoelusticaComunitaria(NUJUC),queestalocalizado na
Comarca da Capital (Natal), do Estado do Rio Grande do Norte, atendendo a populacdo
vulneravel que reside naquelaCidade.

Tecida essa preliminar consideracdo, cumpre informar que, realizamos orientagdo
juridica direcionado ao tratamento consensual de conflitos, especialmente adotando o
método da conciliacao.

2 - Em caso positivo, a abordagem tem sido adotada como um projeto da
instituicdo ou se restringe a uma aplicagao isolada de ummembro?

Resposta prejudicada pelo item anterior.
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3 - E possivel disponibilizar o contato do membro ou nicleo que aplica a
abordagem de direito sistémico na DefensoriaPublica?

Resposta prejudicada pelo item anterior.

Assim, esperamos ter contribuido prestando as informagbes solicitadas,

desejando-lhe votos de estima e consideracdo.

Cordialmente,

I

Defensora Publica Coordenagdo (NUJUC)
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ANEXO T - Resposta da Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul

DEFENSORIA PUBLICA

ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

Of. sn2/CAC familia Porto Alegre, 25 de junho de2020.

Excelentissima Senhora Defensora Publica:

Apraz-me cumprimenta-la, oportunidade em que venho acusar o
recebimento do oficio DPRN 152, Comarca de Rio Negro, em 19-05-2020.

Em resposta ao aludido oficio, que questiona acerca das atividades
voltadas a Constelacdo Familiar e ao direito sistémico na Defensoria Publica deste Estado,
temos a informar que iniciamos atividades praticas com as Constelagdes Familiares em
meados de abril no ano de 2019. A pratica da Constelagdo Familiar foi oferecida aos assistidos
da Defensoria da Capital, na mesma oportunidade das Oficinas das Familias, um programa
de educacdo em direitos, de cardter vinculatorio ao primeiro atendimento, para
esclarecimento de direitos e deveres relativamente a parentalidade responsavel, com
esclarecimentos acerca de assuntos relativos a guarda, alimentos, convivio, comunicacdo ndo
violenta, alienacdo parental, divdrcio e suas etapas, violéncia doméstica, e por fim, a pratica
da constelacdo aqueles assistidos que tivessem interesse de olhar seus conflitos por meio
desta pratica. Apds a estas oficinas, sdao oferecidas sessées de mediacdo familiar como
método adequado para resolucdo dos conflitos, com o objetivo de pacificacdo das familias e
diminuigcao do litigio. Estamos oferecendo a Mediagdao Familiar desde julho de 2017, com
muito éxito, com o objetivo de dar cumprimento ao art. 42, inciso Il, da LC 80/94. E a
constelacdo veio para potencializar a extrajudicializacdo no direito das familias.

A Defensoria deste Estado realiza as constelacdes por meio de
Convénios, seja com Universidades (que tém esta matéria na pds-graduacao e a pratica os
professores realizam na Defensoria), seja com psicélogos ou profissionais de outras areas do
conhecimento, todos em carater voluntdario, com graduacdo superior, que
tenhamformacdaoemConstela¢des,desdequendosejamadvogadoscomoregistroativo junto a
OAB, conforme regimentointerno.
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DEFENSORIA PUBLICA

ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

Exma. Sra. Dra.
Jamile Serra Azul, Defensoria Publica de Rio Negro/MS

A Constelagao foi implementada também, em duas Defensorias do
Interior do Estado que realizam as mesmas oficinas: em Bento Gongalves, a constelacao é
realizada pela Servidora Ana Amélia, da Defensoria, que é consteladora (ana-
maciel@defensoria.rs.def.br). JA em Panambi, a atividade é realizada por convénio, durante
as Oficinas, por iniciativa da Defensora Publica _

As praticasdasconstelagdes,assimcomoasdaoficina,sdaoobjeto de
afericdo de satisfacdo pelos assistidos, para posteriores publicacdes e estudos cientificos
pelas universidades conveniadas que aplicam atécnica.

Estas praticas aconteceram no presencial, de abril de 2019 a
meados de marco de 2020, quando foram suspensas em razdo da pandemia, considerando
a impossibilidade de algomeragdes.

No entanto, a partir de maio deste ano de 2020, iniciou-se o
trabalho de uma consteladora voluntaria por meio de atendimentos individuais on-line,
para os assistidos que tivessem interesse, sendo oferecida pela signatdria
(patriciapagnussatt@defensoria.rs.def.br), durante as sessdes de mediagao on-line.

A aceitacdo desta técnica terapéutica tem sido muito positiva e os
relatos dos assistidos, apds a sessao de constelagao, estdo comegando a ser compilados pela
voluntdria em trabalho de equipe com o Centro de Referéncia de Mediagao e Conciliagdo
da Defensoria, por meio da Camara de Autocomposi¢do dos Conflitos das Familias).

Coloco-me a disposicdo para quaisquer outros esclarecimentos

Defensora Publica Coordenadora
da Camara de Autocomposi¢do dos
Conflitos das Familias

que se fizerem necessarios.
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ANEXO U - Resposta da Defensoria Publica do Estado de Rondonia

Assunto: RESPOSTA AO PEDIDO DE INFORMACOES SOBRE “ACESSO A JUSTICA
NAS DEFENSORIAS PUBLICAS ESTUAIS SOB O ENFOQUE DO DIREITO
SISTEMICO.

De: Gabinete DPE-RO <gabinete(@defensoria.ro.def.br> Para: jamileg@defensoria.ms.def.br
Mon, 22 Jun 2020 10:20:42 -0400

Bom dia!

Com os cordiais cumprimentos ¢ de ordem do Defensor Publico-Geral, doutor _
-, em resposta aos questionamentos constante no Oficio DPRN 152, acerca do tema
“Acesso a Justica nas Defensorias Publicas Estaduais sob o enfoque do Direito Sistémico”,
informamos que esta Defensoria Publica expediu memorando circular a seus membros e
servidores com os referidos questionamentos, desta forma, enviamos o documento em anexo
sobre o levantamento de informagdes sobre Praticas Sistémica.

Favor, acusar recebimento.
Respeitosamente,
Assessoria de Gabinete do Defensor Publico-Geral

Gabinete da Defensoria Ptblica de Rondonia Telefones: 069 3217-4700 | 99305-0584
www.defensoria.ro.def.br

Anexos (4)

D ownload All Attachments

O ficio DPRN n. 152.pdf PDF Document - 198 KB

L EVANTAMENTO PRATICAS SISTEMICAS.pdf PDF Document - 238 KB
O ficio DPRN n. 152.pdf PDF Document - 198 KB

L EVANTAMENTO PRATICAS SISTEMICAS.pdf PDF Document - 238 KB

Pedido de informagoes relacionadas ao “Acesso a Justica nas Defensorias Publicas
Estaduais sob enfoque do Direito Sistémico”.

1) Na Defensoria Publica em que atua hd algum tipo de aplicagéo do Direito
Sistémico, abordagem que pode ser definida como a aplicacéo das
posturas, prdticas sistémicas e das constela¢des familiares aos litigios
juridicos a fim de possibilitar uma versdo aprofundada dos conflitos,
evitando a reitera¢do de demandas e padréescomportamentais?

2) Em caso positivo, a abordagem tem sido adotada como um projeto da
instituigdo ou se restringe a uma aplicag¢do isolada de ummembro?

3) E possivel disponibilizar o contato do membro ou nicleo que aplica a
abordagem de direito sistémico na DefensoriaPublica?


mailto:gabinete@defensoria.ro.def.br
mailto:jamileg@defensoria.ms.def.br
http://www.defensoria.ro.def.br/
http://webmail.ms.gov.br/mail/index.php/mail/viewmessage/getallattachments/folder/INBOX.Importantes/uniqueId/537
http://webmail.ms.gov.br/mail/index.php/mail/viewmessage/getattachment/folder/INBOX.Importantes/uniqueId/537/mimeType/YXBwbGljYXRpb24vcGRm/filenameOriginal/cacb801b50bcc1a1e558e19f8164774b/attachmentId/3
http://webmail.ms.gov.br/mail/index.php/mail/viewmessage/getattachment/folder/INBOX.Importantes/uniqueId/537/mimeType/YXBwbGljYXRpb24vcGRm/filenameOriginal/f37f8cfd46f9d82299eb1b1db6c8a1f4/attachmentId/4
http://webmail.ms.gov.br/mail/index.php/mail/viewmessage/getattachment/folder/INBOX.Importantes/uniqueId/537/mimeType/YXBwbGljYXRpb24vcGRm/filenameOriginal/cacb801b50bcc1a1e558e19f8164774b/attachmentId/3
http://webmail.ms.gov.br/mail/index.php/mail/viewmessage/getattachment/folder/INBOX.Importantes/uniqueId/537/mimeType/YXBwbGljYXRpb24vcGRm/filenameOriginal/f37f8cfd46f9d82299eb1b1db6c8a1f4/attachmentId/4
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COMARCAS/TITULARIDADES

RESPOSTAS

Guajara-mirim

Excelentissimo Defensor Publico-Geral, Com os cordiais
cumprimentos, informo que ndo utilizamos o método da pratica
do Direito Sistémico e das ConstelagGes Familiares neste nucleo
de Guajara-Mirim, haja vista, ndo termos servidores capacitados
para proceder nesse tipo de demanda. Porém, caso a DPE/RO
tenha algum programa institucional voltado para aprofundar o
conhecimento dessas técnicas, esclareco que temos interesse
em participar da capacitacdode pessoal de trabalho. Por fim,
renovo protesto de elevada
estimaedistintaconsideragdo,colocando-meadisposi¢dopara
eventuais esclarecimentos que se fizeremnecessarios.

_ Defensora Publica

72 Defensoria (atua perante
a 7,8 e 92 Varas Civeis)

Exmo. DPG,

Com os melhores cumprimentos, em aten¢do ao teor do
memorando circular n?2 013/2020-GAB/DPE, recebido na data de
ontem, informo a Vossa Exceléncia que nas atribui¢des judiciais
e extrajudiciais civeis da 72 Defensoria de Porto Velho e no SUS
Mediado de Porto Velho ndo utilizamos praticas do Direito
Sistémico, como a constelacdao familiar, mas somente outros
mecanismos extrajudiciais de solugdes alternativas ou
adequadas das controvérsias, como a mediacdo, negociacao,
conciliacdo e, futuramente, a arbitragem defensorial.

Ao ensejo, renovamos os protestos de elevada estima e distinta
consideracdao, colocando-me a disposicdo para eventuais
esclarecimentos adicionais.

Respeitosamente,

Defensor Publico

Jaru

Exmo. Sr. Defensor Publico-Geral,

Acuso o recebimento do oficio incluso e, apds meus cordiais
cumprimentos, desde ja informo dainexisténcia aplicacdo das
posturas, praticas sistémicas e das constelagées familiares aos
litigios juridicos a fim de possibilitar uma versdo aprofundada dos
conflitos, evitando a reiteracdo de demandas e padrdes
comportamentais.

No mais, estou a disposicio para o que for necessario.
Atenciosamente,

Defensor Publico do Estado de Rondénia - 292 Entrdncia
Coordenador do Nucleo de Jaru
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COMARCAS/TITULARIDADES

RESPOSTAS

Espigdo do Oeste

Prezado Senhor, Em resposta ao memorando encaminhando
pelo Excelentissimo Senhor Defensor Publico Geral informamos
que, sempre que possivel, tentamos aplicar técnicas que
estimulam a empatia e o exercicio de conhecimento dos dramas
vivenciados e experimentados por cada familia, por cada pessoa
no ambiente familiar a fim de estimula-las a encontrar a melhor
solucdo possivel de maneira
guetemostidoresultadonaaplicacdodessastécnicaspormeio  da
realizacdo de varios acordos extrajudiciais que sao judicializados
apenas para fins de formalizagdo. Sem mais, apresento, desde j3,
meus protestos da mais elevada estima e me coloco a disposicdo
para o que fornecessario.

Atenciosamente,

I 0 fensor Publico

Presidente Médici

ExcelentissimoSenhorDefensorPublico-Geral,Comoscordiais
cumprimentos, venho, respeitosamente, perante Vossa
Exceléncia informar conforme solicitado no Memorando Circular
n?.  013/2020/GAB/DPE/RO, que na Comarca de
PresidenteMédicindoharegistrodeutilizacdodetécnicasde
constelacdo familiar. Sem mais para o momento, coloco-me
disponivel para esclarecer o que for necessdrio, externandona
oportunidade os protestos de elevada estima, consideragdo e
respeito.

I < fensor Piblico

Buritis

Exmo. Sr. Defensor Publico-Geral, Honra-me cumprimenta-lo
aotempoemquevenhoprestarinformagdessolicitadasacerca do
tema “Acesso a Justica nas Defensorias Publicas Estaduais
sobenfoquedoDireitoSistémico”.1)NaDefensoriaPublicaem que
atua hd algum tipo de aplicagao do Direito Sistémico, abordagem
que pode ser definida como a aplicagdao das posturas, praticas
sistémicas e das constelagGes familiares aos litigios juridicos a fim
de possibilitar uma versdo aprofundada dos conflitos, evitando a
reiteracdo de demandas e padrées
comportamentais?;2)Emcasopositivo,aabordagemtemsido

adotada como um projeto da instituicdo ou se restringe a uma
aplicacdoisoladadeummembro?;3)Epossiveldisponibilizaro

contato do membro ou nucleo que aplica a abordagem de direito
sistémico na Defensoria Publica?. Este Nucleo da Defensoria
Publica, ao realizar a triagem e atendimento, prioriza
inicialmente a resolucao consensual a fim de alcangar algum
acordo entre as partes, evitando a reiteracao de demandas. No
entanto ndo ha um servidor especifico para aplicacdo do Direito
Sistémico, ndo sendo, atualmente, uma modalidade aplicada
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COMARCAS/TITULARIDADES

RESPOSTAS

neste Nucleo. Na oportunidade renovo meus votos de estima e
consideracdo e me coloco adisposi¢do para o que fornecessario.

Atenciosamente,

Defensor Publico DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DE

RONDONIA — NUCLEO

Machadinho do Oeste

N3o ha registro de aplicacdo de Direito Sistémico neste Nucleo.
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ANEXO V - Resposta da Defensoria Publica do Estado de Roraima

DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DE RORAIMA
“Amazonia: Patrimonio dos brasileiros”
DEFENSORIA PUBLICA GERAL - GABINETE

Oficio n° 1188/2020/DPG-CG/DPG

A Excelentissima Senhora

JAMILE SERRA AZUL

Defensora Publica do Estado de Mato Grosso do Sul Rua Nove de Maio, n°. 305, Centro, Rio
Negro-MS, CEP 79.470-000

Assunto: Oficio DPRN n° 152

Senhora Defensora,

Ao cumprimenta-la, em atencao ao Oficio DPRN n° 152, servimo-nos do presente para informa-
la que a referida técnica encontra-se em estudo, ndo sendo ainda aplicada por esta
DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DE RORAIMA.

Na oportunidade, renovamos protestos de elevada estima e colocamo-nos a disposi¢do de Vossa
Exceléncia para quaisquer esclarecimentos necessarios.

Atenciosamente,

Defensor Publico-Geral DPE-RR

Em 13 de julho de 2020.

Documento assinado eletronicamente por , Defensor

Publico Geral, em 13/07/2020, as 13:28, conforme horario oficial de Boa Vista/RR, com
fundamento no art. 6°, § 1° do D ecreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015, e Portarias DPG
n’ 8 77, de 1° desetembro de 2017 e n° 1 251, de 15 de dezembro de 2017.

il
SEel o
assinatura
eletronica

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site h
ttp://sei.rr.def.br/autenticidade, informando o cédigo verificador 0219100 e o codigo CRC
FA703CE9.



http://www.defensoria.rr.def.br/phocadownload/documentos_sei/portaria_dpg_n877de_01_de_setembro_de_2017.pdf
http://www.defensoria.rr.def.br/phocadownload/documentos_sei/portaria_dpg_n877de_01_de_setembro_de_2017.pdf
http://www.defensoria.rr.def.br/phocadownload/documentos_sei/portaria_dpg_n877de_01_de_setembro_de_2017.pdf
http://www.defensoria.rr.def.br/sei/documentos?download=3780%3Aportaria-dpg-n%C2%BA-1251
http://www.defensoria.rr.def.br/phocadownload/documentos_sei/portaria_dpg_n877de_01_de_setembro_de_2017.pdf
http://sei.rr.def.br/autenticidade
http://sei.rr.def.br/autenticidade
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ANEXO W - Resposta da Defensoria Publica do Estado de Santa Catarina

= DEFENSORIA PUBLICA

DO ESTADO DE SANTA CATARINA

Oficio DPG n° 087/2020
Florianopolis, 20 de julho de 2020.

A Excelentissima Senhora

JAMILE SERRA AZUL

Defensora Publica do Estado do Mato Grosso do Sul
Nesta

Assunto: Ref.: Oficio DPRN no 152

Excelentissima Defensora,

Cumprimentando-a cordialmente, faz-me meng¢ao ao assunto em epigrafe
para apresentar resposta ao Oficio DPRN n° 152, no qual foram solicitadas
informagdesquantoaaplicagdodoDireitoSistémiconoambitodaDefensoriaPublica  do
Estado de Santa Catarina.

Para tanto, encaminha-se anexa a resposta apresentada pela Exma.
Defensora Publica Carla Gerhardt com detalhamento acerca da utilizagdo do Direito
Sistémico na sua atuagédo enquanto érgao de execugao no Nucleo Regional de Itajai.

A propésito, a Defensora Carla Gerhardt pode ser contatada pelo endereco
eletrénico carlagerhardt@defensoria.sc.gov.br.

Com ensejo, coloca-se a DPE/SC a disposicao para eventuais
esclarecimentos.

Atenciosamente,

Defensor Publico-Geral


mailto:carlagerhardt@defensoria.sc.gov.br
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Projeto na darea criminal

a) Projeto Viver em Familia (2018)
i. Grupo misto mensal com homens e mulheres em situacdo de violéncia doméstica?®
ii. Inspiragdo no Projeto Justi¢a Sistémica (Dra. LizandraPassos)
iii. Objetivo
1. Trabalhar as raizes do conflito
2. Evitar o desrespeito as medidas protetivas

3. Buscar a pacificagdo desse sistema familiar

b) Projeto Oficinas de Constelagdes com Mulheres no Carcere? (inicio: setembro de2019)

i. Grupo mensal com mulheres submetidas ao regime provisério do Presidio Feminino
deltajai

ii. Inspiracdo no projeto da consteladora Marilise Eisfeldt noAmapa

iii. Apoio da Coordenacdo do PresidioFeminino
a. Objetivos: Contribuir nas relacdes entre detentas e com agentes
b. Contribuir para as relagGes familiares das detentas
c. Mais tranquilidade durante o periodo de reclusdo

d. Diminuicdo dos indices de retorno aocarcere

c) Projeto Treinamento de Agentes e Educadores do Sistema Carcerario (inicio: setembro
de2019)
i. Grupo mensal com agentes, educadores e demais profissionais que trabalham no
sistemacarcerario®®
ii. Objetivo: mudanca nas relacGes inter e extra sistema carcerario, com contribuicdo:
a) no relacionamento diario entre profissionais e
detentas;b)diminuindooestresseecontribuindoparaassuasrelacées de  trabalho

efamiliares.

26 Desenvolvido ha um ano e meio, em parceria com a 1* vara criminal de Itajai - SC ¢ com a psicologa e
consteladora Maria do Carmo Schmidt.

27 Projeto tera formato de oficinas, sem obrigatoriedade, durante o periodo de 12 meses.

28 Tera duragdo de um ano, com fornecimento de certificado de participagdo. Além de serem trabalhadas
questdespessoaisdosprofissionaisequestoesdetrabalho,serdoensinadastécnicasparalidaremcomas detentas.
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ANEXO X - Resposta da Defensoria Publica do Estado de Sao Paulo

Assunto: pesquisa sobre Direito Sistémico na Defensoria Publica de Sao Paulo
pe: I

Para: “jamileg(@defensoria.ms.def.br’<jamileg@defensoria.ms.def.br> Wed, 1 Jul 2020
21:24:11 +0000
Boa noite, Jamile!

Seguem as respostas sobre a Defensoria de Sdo Paulo!

1 - Na Defensoria Plblica em que atua ha algum tipo de aplicagdo do Direito Sistémico,
abordagem que que pode ser definida como a aplicacao das posturas, praticas sistémicas e das
constelagoes familiares aos litigios juridicos a fim de possibilitar uma visdo aprofundada dos
conflitos, evitando a reiteracdo de demandas e padrdoes comportamentais?

Sim, mas apenas na Unidade de Marilia, através do Centro de Atendimento Multidisciplinar.
Porém, o trabalho ¢ todo conduzido por uma psicologa da Unidade de Marilia, de nome
Marisa, entdo o trabalho gira mais em torno dela do que propriamente de algum/a defensor/a.

2 - Em caso positivo, a abordagem tem sido adotada como um projeto da institui¢do ou se
restringe a uma aplicagao isolada de um membro?

Aplicagdo isolada. Nao ha sinais de que haveria interesse em investir nessa frente em outras
unidades.

3 - E possivel disponibilizar o contato do membro ou nucleo que aplica a abordagem de direito
sistémico na Defensoria Publica?

Como o trabalho gira mais em torno da psicologa Marisa, ndo temos um/a defensor/a para
indicar como contato.

QGrata!

Defensora Publica Assessora Assessoria Civel
Rua Boa Vista, 200 - 6° andar - (11) 3105-9040 R. 609


mailto:syue@defensoria.sp.def.br
mailto:jamileg@defensoria.ms.def.br
mailto:jamileg@defensoria.ms.def.br

217

ANEXO Y - Resposta da Defensoria Publica do Estado de Sergipe

Assunto: Re: Re: Resposta Defensoria de SE- Direito Sistémico
De: — Para: “JAMILE

GONCALVES SERRA AZUL <jamileg@defensoria.ms.def.br> Mon, 08 Jun 2020 10:09:27
-0300
Bom dia Dra.Jamile,

Na Defensoria de Sergipe temos o setor da Central de Conciliagdo e Mediagdo, composta por
uma unica equipe, formada por mim (Defensora

Coordenadora e Mediadora), uma psicologa (co-mediadora), funciondria e estagidrios. As
sessoOes sao realizadas por mim, portanto ainda estamos “pequenos” quanto a formatacao.

Trabalhamos com questdes familiares em geral (ndo s6 do livro de direito de familia, mas
tudo que envolva relagdes familiares) e iniciamos no final de 2015.

A nossa postura de trabalho ndo se atém a resolug¢ao do conflito especificamente apresentado,
mas buscamos o restabelecimento da comunicagdo; da auto-responsabilidade; o
empoderamento e emancipacdo dos envolvidos na busca da melhor solucdo e planejamento de
futuro, tudo realizado nas sessdes de mediacao e na pré-mediagao, quando acolhemos o
assitido no 1° atendimento prestado. Também contamos com o suporte do setor psicossocial
da Defensoria quando necessario e sempre procuramos entrar em contato com os mediandos
de alguns casos, a fim de auxilid-los

na concretizagdo das condicdes ajustadas.

Temos alcangado um percentual de 95% de éxito, quanto a finaliza¢do do processo com o
resultado positivo para os mediandos e apenas 5 a 7% retornam por algum descumprimento.

Porém, ndo realizamos as ténicas de constelacdo familiar ainda, trabalhamos com mediac¢ao
familiar e também conciliagdes em alguns casos. Espero ter atendido e estou a disposigdo para
eventuais dividas.

Um grande abraco, Atendiosamente,
_ Defensora Péblica

Travessa Jodo Francisco Silveira (Bardo de Maruim), n°94, Sao José. Aracaju-SE. Tel: 079-
3205-3700


mailto:isabelle.peixoto@defensoria.se.gov.br
mailto:jamileg@defensoria.ms.def.br

218

ANEXO Z - Resposta da Defensoria Publica do Estado de Tocantins

19/06/2020 SEI/DPTO - 0482497 -Oficio

oW pp
é}\*ff - I\H:l'f(‘
1
I &

DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO TOCANTINS
Quadra 502 Sul, Avenida Joaquim Teotonio Segurado - Bairro Plano Diretor Sul - CEP 77021-654 - Palmas - TO -
www.defensoria.to.def.br

i,

OFICIO
OFICIO/GAB/DPG N° 278/2020

Palmas-TO, 17 de junho de 2020.

A Sua Exceléncia, a Senhora
JAMILE SERRA AZUL
Defensora Publica
Defensoria Publica do
Estado de Mato Grosso do
Sul Rio Negro-MS

Assunto: Resposta ao Oficio DPRN n.° 152/2020

Excelentissima Senhora,

Apo6s cumprimenta-la cordialmente, em atengdo ao assunto epigrafado, no
que se refere aos questionamentos levantados quanto a pratica do Direito Sist€émico no ambito

desta Defensoria Publica, valho-me deste para informar que ainda nao ha atuagdo desta
Institui¢do na aplicagdo ao Direto Sistémico .

Na oportunidade, apresento votos de estima e apreco. Atenciosamente,

Defensor Publico-Geral

Documento assinado eletronicamente por _, Defensor Publico

Geral, em 18/06/2020, as 16:49, conforme art. 1°, III, “b”, da Lei 11.419/2006.

il
el .
ST
.'!i'ﬁll’l-:llulﬂ
eletrénica

5 E| A autenticidade do documento pode ser conferida no site
; http //sel defensoria.to.def.br/sei/verifica.php informando o codigo verificador 0482497

E. u' 1 20.0.000000834-7 0482497v5file:///C:/Users/Jamile/Downloads/Oficio_0482497 .html 11



http://www.defensoria.to.def.br/
http://www.defensoria.to.def.br/
http://sei.defensoria.to.def.br/sei/verifica.php
http://sei.defensoria.to.def.br/sei/verifica.php
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ANEXO AA - Resposta da Defensoria Publica do Distrito Federal

Assunto: [POSSIVEL SPAM]Resposta ao Oficio n. 152-2020
De: Gabinete da Defensoria Publica Geral

<gabinete@defensoria.df.gov.br>

Para: “jamileg@defensoria.ms.def.br”

<jamileg@defensoria.ms.def.br> Thu, 28 May 2020 20:28:24 +0000

Excelentissima Senhora Defensora Publica, Dra Jamile Serra Azul,

Em resposta ao Oficio DPRN n. 152, de 19 de maio de 2020, informo a auséncia de praticas

de Direito Sistémico no ambito da Defensoria Publica do Distrito Federal.

A+

[1576600497641]

Defensoria Publica-Geral

Defensoria Publica do Distrito Federal

SIA Trecho 17, Rua 07, Lote 45, 3° Andar Brasilia/DF - CEP 71.200-219
Telefones: (61) 2196-4300 / 4304


mailto:gabinete@defensoria.df.gov.br
mailto:jamileg@defensoria.ms.def.br
mailto:jamileg@defensoria.ms.def.br
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ANEXO BB - Respostas das Delegacias de Policia da comarca de Rio Negro/MS acerca do

Projeto Maria da Penha sistémica

ESTADO DE MATO GROSSO D0 SUL y
SECHETARIA DE ESTADOD DE JUSTICA E SEGURANCA PUBLICA
POLICIA CIVIL
DELEGACIA DE POLICIA CIVIL DE ROCHEDO
Rodovia MS-080, km 76, Rochedo/MS — CEP 79450-(HH)
Telefone/fax: (67) 3289-1128 - email: dprochedod@pe.ms.gov.br

oo n® 242020
Rochedo/MMS, 15 de abril de 2020

A Excelentissima Senhora Doutora

JAMILE GONCALVES SERRA AFUL
efensora Publica da Comarca de Rio Megro/MS
RIOD NEGRONS

Assunte:  faformagdo (faz)
Referdncia: Cificio DPEN n® 382020

Senhora Defensora,

Em atendimento a solicitagiio  de Oficio DPRN n® 1382020, sirvo-me do
presente expediente para informar a Vossa Exceléncia, que em consulta  aos arguivos desin
Unidade Policial foi constatado que os (as) nacionais

nio tiveram registros de ocorréncias de violéncin domdéstica a pariir de novembro

de 2019,

Respeitosamente,

) IIJJ ' * Yy o |

elegado de Policia




GOVERNO

POLICIA CIVIL

do Estado de Mato Grosso do Sul k Do ESTADO

Mato Grosso do Sul

Oficio n. 93/DP/R.NEGRO/DGPC/2020

Rio Negro/MS, 16 de
Abril de 2020.

Assunto: Oficio n° 140/2020 — Projeto Maria da Penha Sistémica - Informagdes

Excelentissima Defensora,

Cumprimentando-a cordialmente, em atendimento ao Oficio n® 140/2020, venho

informar a Vossa Exceléncia que nio existem registros de violéncia doméstica e
familiar envolvendo as pessoas que participaram do projeto Maria da Penha
Sistémica no periodo de julho de 2019 até a presente data.

Esclarece-se que, no més de setembro de 2019, foi veiculada dentincia an6nima

apontando que na residéncia de _,situada
naav.Liberdade,n°265, nestacidade, seus
irméios | - .1 21
sendo agredidos pelo seu convivente _

A referida denuincia foi apurada através do Inquérito Policial n°® 06/2020/DPRN,
que nao logrou éxito em colher elementos convincentes a respeito da
materialidade. Cabe dizer, contudo, que o fato nao tem qualquer implicacdo com
a situagdo que levou a inclusao de AMELIA OCAMPOS no respectivo projeto,
apesar de demonstrar certa vulnerabilidade no seu ambito familiar.

No ensejo, renovo a Vossa Exceléncia protestos de elevado respeito e
consideracgao.

Respeitosamente,

Delegado de Policia
Assinado digitalmente
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Este documento & copia do original. Para conferir o original, acesse o site www.edoc.ms.gov.br, & informe o caodigo OF0110F22 na opao “Valide aqui seu documento™

_

|Prntucu|u:

|Data:

Assinado digitalmente por | NKGTcTcTcNNNGGEEEEEEEEEEEEEE 36597019775 - Hora do servidor: 16/04/2020 16:49:19
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12/11/2020 Resposta ao Oficio 139/2020

1/1

Assunto: Resposta ao Oficio 139/2020

De: dpcorguinho@pc.ms.gov.br

Para: "JAMILE SERRA AZUL" <jamileg@defensoria.ms.def.br>
Thu, 12 Nov 2020 15:24:45 -0400

Ref: Oficio 139/2020/DPRN

Exma. Sra. Defensora

Pelo presente, informamos a Vossa Exceléncia que, apds pesquisas no sistema SIGO, ndo ocorreram registros de
novos ocorréncias de Violéncia Doméstica envolvendo aspessoas de

do més de novembro de 2019 até a presente data.

Sem mais para o momento, colocamo-nos a disposi¢do de Vossa Exceléncia.
Atenciosamente.

Delegacia de Policia Civil de

Corguinho/MS.
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