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APRESENTACAO

O ano de 1987 foi muito especial para mim. Fui aprovado no vestibular para o
curso de biologia e, nesse mesmo periodo, tive a primeira experiéncia em sala de aula no
ensino da disciplina de ciéncias, em varias turmas do ensino fundamental de uma escola
particular. Também fui aprovado em concurso publico para fungdo técnico-administrativo na
UFMS; no entanto, devido a divergéncia de horarios, afastei-me da sala de aula. Em 1991,
transferi-me do curso de biologia para o de licenciatura em quimica, em razdo da natureza do
trabalho e, especialmente, por estar também determinado a ser professor. Retornei para a sala
de aula em 1992, ndo mais ministrando aula de ciéncias e, sim, de quimica. Os primeiros
contatos com a informatica aconteceram neste mesmo ano, na UFMS, no Departamento de
Quimica, onde havia um computador que, naquela época, era um dos mais modernos, quando
consegui apresentar as primeiras aulas de quimica usando o programa PowerPoint da
Microsoft, lembrando que a Internet ainda estava na fase embrionaria. Outro fator marcante
foi a aquisicdo de um banco de dados de questdes de vestibulares, o famoso SuperPro, um
programa, em meu ponto de vista, excelente para auxiliar os professores na edi¢do das provas.
A partir de entdo, sempre procurei utilizar a informatica nas minhas aulas.

Passaram-se 0s anos, e diversos programas educativos foram surgindo no
mercado, de auxilio no processo de ensino-aprendizagem, entre eles, a Educandus, utilizadas
por mim nas aulas de quimica. Em 2000, ingressei no curso de Especializacdo em Orientacéao
Pedagdgica — EAD, e, em 2011, matriculei-me no curso de Mestrado em Ensino de Ciéncias,
cujo tema envolve ferramentas da informatica usando WebQuest no auxilio do processo de
ensinar.

Com o advento de programas e varias ferramentas tecnoldgicas, tablets,
smartphones, laptops, notebooks, € impossivel para o educador desconsiderar a importancia
delas na arte de ensinar. Percebo por meio da experiéncia adquirida em sala de aula, a
motivacdo nos alunos ao usar a lousa digital ou outro aparato tecnoldgico (sala de informatica,
internet, datashow, videos). Nao que a informatica seja a solucdo para todos os problemas que
envolvem o ensino, mas porque, de uma forma ou de outra, contribui no processo de
aprendizagem.

Atualmente, sou professor efetivo de quimica na rede estadual de educagéo e
particular do estado de Mato Grosso do Sul, e sempre procuro utilizar os recursos disponiveis

na sala de tecnologia educacional.
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RESUMO

BORGES PEREIRA, Aparecido Antonio. “ELETROQUIMICA: UM GRANDE CHOQUE”
- WEBQUEST PARA CONSTRUC}AO DE CONHECIMENTO DE QUIMICA NO
ENSINO MEDIO. [dissertacio de mestrado]. Campo Grande-MS; Instituto de Fisica da
Universidade Federal de Mato Grosso do Sul, 2014.

A metodologia WebQuest surgiu nos EUA, em 1995 devido a necessidade de alternativas no
processo de ensino-aprendizagem, com suporte na web. Visa direcionar os alunos em
pesquisas na rede que subsidiem a realizacdo de uma tarefa proposta pelo professor.
Entretanto sdo poucos os trabalhos que avaliam sistematicamente a aplicacdo dessa
metodologia no ensino da quimica. Assim esse trabalho delineou uma WebQuest sobre o tema
Eletroquimica, aplicando-a e avaliando seus efeitos na constru¢do dos conhecimentos por
alunos do ensino médio. O referencial adotado no processo de ensino-aprendizagem focado na
WebQuest foi o sdcio-interacionista delineado por Vygotsky. A pesquisa, com abordagem
qualitativa, envolveu um grupo de alunos de uma sala do 2° ano do ensino médio de uma
escola particular em Campo Grande-MS. O conteudo de “Eletroquimica”, foi enfocado, em
razdo das dificuldades dos alunos em compreender os conceitos relacionados, conforme relato
de pesquisas. Os alunos foram submetidos a um pré-teste para verificar o conhecimento
relativo ao assunto, em seguida, utilizando laptop, tiveram acesso via internet, a WebQuest —
“Eletroquimica: Um grande choque”. Com as informag6es do assunto em questdo e a partir
das instrucdes fornecidas, tanto em sala de aula, quanto pela prépria WebQuest, realizaram as
atividades propostas, acompanhadas pelo professor. Em cada etapa, os alunos tiveram a
oportunidade de comentar as atividades, postando-as no blog
http://profantoniobpereira.blogspot.com.br. Os comentérios foram analisados e comentados
pelo professor, orientando-0s sempre a continuar a participar por meio das postagens. Ao
final, os alunos realizam uma atividade, denominada de pds-teste, cujos resultados indicaram
que foi possivel a construcdo de conhecimentos e uma melhor compreensdo do assunto.
Observou-se também a motivacdo e a participacdo da maioria dos alunos nas atividades
propostas e desenvolvidas. Conclui-se que quando bem planejado e organizado, a WebQuest

pode ser uma metodologia importante para o processo de ensino-aprendizagem de quimica.

Descritores: WebQuest, eletroquimica, Vygotsky, blog, tarefas, ensino-aprendizagem.
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1 INTRODUCAO

A diversidade de conteddos de quimica e as dificuldades encontradas pelos
alunos no processo de ensino e aprendizagem, dentre eles, a eletroquimica, assunto
apresentado no 2° ano do ensino médio, e a partir de experiéncias obtidas em sala de aula,
mostram os problemas de compreensdo desse contetdo e sua relacdo no contexto social. Os
materiais didaticos, especialmente os livros, por meio de observacdes, apresentam maneiras
diferentes de mostrar o conteudo em formas textuais, figuras, fotos, porém, nem sempre,
contribuem de forma significativa na aprendizagem dos alunos, fatos observados nos
resultados obtidos nas provas periddicas (mensais e bimestrais) aplicadas aos alunos no final
da apresentacdo do conteudo. Os professores, por meio da explicagdo verbal, no assim
chamado ensino tradicional, e usando os recursos disponiveis, normalmente quadro-negro e
giz, tentam, da melhor maneira, explicar o contetdo. Sendo assim, faz-se necessario repensar
quais os recursos existentes, entre eles, a informética, que permitem auxiliar o professor no
processo de ensino-aprendizagem.

Segundo a SED - Secretaria de Educacdo do Estado de Mato Grosso do Sul -,
todas as escolas da rede de ensino publico contam com sala de informética, que tém como
objetivo propiciar, a professores e alunos, a inclusdo na era da internet. Nesse grupo, podem-
se incluir, também, as escolas particulares, entre elas, as escolas adventistas. Muitas vém se
adaptando, criando ou desenvolvendo novas metodologias de ensino para o uso da informatica
no processo de ensino-aprendizagem, seja na sala de informatica, seja na sala de aula e,
algumas, usando a lousa digital como ferramenta na arte de ensinar.

Em relacdo a educacdo adventista, essa se iniciou com a preocupacao de uma
educacdo integral, com qualidade, com o objetivo primeiro de atender aos filhos de
adventistas; mais tarde estendendo-se aos demais jovens.

No Brasil, existem mais de 300 unidades escolares, oferecendo desde Educacgéo
Bésica a P6s-Graduacdo, sendo que, dessas, 15 sdo colégios com regime de internato. Em
Mato Grosso do Sul, as escolas adventistas estdo presentes em diversas cidades, sendo que em
Campo Grande, existem duas unidades escolares, o CAC (Colégio Adventista
Campograndense) e o CAJE (Colégio Adventista Jardim dos Estados), atuando desde a
Educagéo Infantil ao Ensino Médio, com cerca de 850 alunos cada uma.

O CAC, a unidade escolar que foi escolhida para a realizacdo do trabalho,
possui cerca de 40 laptops e utilizam a internet e outras ferramentas disponiveis existentes que

auxiliam e criam novas metodologias pedagdgicas de ensino, proporcionando aos estudantes



alternativas na maneira de aprender e obter novos conhecimentos. A WebQuest é uma dessas
ferramentas que proporciona ao aluno, quando bem planejada, a construcdo do saber e o
desenvolvimento de habilidades e competéncias.

Como comenta Giacomantonio (1981, p. 25) “a analise de um objeto ou obra,
ndo pode ser dada acerca de alguma coisa que ndo seja conhecida”. E preciso, entdo, conhecer
a ferramenta para que se faca uso adequado e eficiente, por meio de estudo e anélise. Sendo
assim, conhecer essa ferramenta valiosa pode, em muito, contribuir para o processo de ensino-
aprendizagem.

De acordo com Santos et al. (2009) autores do artigo Maresia: Uma Proposta
para o Ensino de Eletroquimica, publicado na revista Quimica Nova na Escola, também
relatam dificuldades encontradas entre os alunos do ensino médio e, também, na formacéo
docente dos professores de quimica, que acabam contribuindo, de forma direta, para a
deficiéncia de entendimento dos conceitos que envolvem o conte(do. Nos resultados
apresentados, os autores da pesquisa informam que houve um desenvolvimento na
aprendizagem, no que se refere ao assunto, e em razdo do tema proposto, motivador, levou os
alunos a interessarem-se pelo conteudo.

Na mesma linha de pesquisa, Santos e Ledo (2012), no trabalho publicado no
XVI ENEQ e X EDUQUI, a partir de discussdes e dificuldades apresentadas no Ensino de
Eletroguimica pelos professores, propde o uso da FlexQuest na viabilizacdo e construcdo do
conhecimento. Ainda, segundo a pesquisa, a Eletroquimica é considerada como assunto de
dificil entendimento e que muitos conceitos relacionados ao contetdo estéo eivados de erros.
O trabalho cita varios outros autores, mediante pesquisas e artigos, que também encontraram
dificuldades no processo de ensino-aprendizagem em relacdo ao assunto abordado.

A FlexQuest, segundo Souza et al. (2006) é uma alternativa ao modelo
WebQuest, incorporando principios da TFC (Teoria da Flexibilidade Cognitiva), de cunho
construtivista, desenvolvida na década de 80 pelo professor Rand Spiro, considerada uma
teoria de aprendizagem.

A proposta de Santos e Leao (2012) é, por meio das Orientagdes Curriculares
para 0 Ensino Médio (OCEM) e dos Pardmetros Curriculares Nacionais para o Ensino Médio
(PCNEM) (BRASIL, 2000; 2002; 2006), apresentar os conteudos de eletroquimica de forma
mais flexivel, possibilitando que o aluno mobilize os conhecimentos construidos.

Portanto, o trabalho foi desenvolvido, tendo como base a inclusdo da
FlexQuest na WebQuest.



Ja a pesquisa realizada por Velleca et al. (2009) e publicada no V Encontro
Nacional de Pesquisa em Educacdo em Ciéncias, destaca as dificuldades apresentadas na
aprendizagem do assunto eletroquimica e propde um instrumento de investigacdo na forma de
experimentacdo, como uma possivel solucdo na minimizacdo do processo de ensino-
aprendizagem. A metodologia aplicada é a explicagdo tedrica do assunto e, na sequéncia, a
utilizacdo de um instrumento, em formato de experimentos, podendo proporcionar ao
professor e aluno, investigacdo e mudancas nas concepg¢des no trabalho de conceito cientifico.

Além dos relatos dos trabalhos mencionados acima, também foi utilizada a
ferramenta  disponibilizada pela CAPES - Banco de Teses, no site
http://www.capes.gov.br/servicos/banco-de-teses, e inserindo as palavras chaves
“eletroquimica WebQuest”, encontrou somente um artigo referente ao assunto.

A insercdo das palavras “eletroquimica dificuldades” no campo assunto
resultou em 49 teses/dissertacbes, mas apenas uma estava relacionada com o processo de
ensino de aprendizagem.

Outro instrumento utilizado na pesquisa para averiguar trabalhos publicados
relacionadas foi a Revista Quimica Nova na Escola, por meio do site, http://gnesc.sbg.org.br/,
procurando evidéncias de publicacdes referentes ao tema “eletroquimica WebQuest”, mas ndo
encontramos nada relacionado ao assunto. Foram encontrados inimeros trabalhos publicados,
tendo como razéo as dificuldades encontradas no tema e as diversas propostas de solucdes.

Assim, pode-se deduzir que o tema eletroguimica e o uso da WebQuest, como
auxilio no processo de ensino-aprendizagem, € bastante reduzido e, portanto, um campo muito
extenso a ser pesquisado.

No sentido de contribuir para o processo de ensino-aprendizagem de
eletroquimica no ensino médio foi proposta a WebQuest - “Eletroquimica: Um grande
choque”, que foi aplicada em uma turma de alunos de ensino médio de uma escola particular
de Campo Grande — MS acompanhada de uma avalia¢do sistematica que procurou delinear a
aquisicdo de conhecimentos pelos alunos e a interacdo com a ferramenta WebQuest.

Assim a questdo norteadora da pesquisa foi: qual a contribuicdo da WebQuest:
“Eletroquimica: Um grande choque” para a aprendizagem de alunos do ensino médio e
como 0s mesmos interagem com essa ferramenta?

E o objetivo é de provocar a transformacéo na aquisicdo de conhecimentos de
alunos do ensino medio, em relacdo ao conceito de eletroquimica, com a utilizacdo da

ferramenta WebQuest como intermediaria do processo de ensino-aprendizagem, além de


http://www.capes.gov.br/servicos/banco-de-teses
http://qnesc.sbq.org.br/
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proporcionar uma melhor compreensdo dos conceitos relacionados com a eletroquimica, tais
como, oxidacdo, reducdo, funcionamento da pilha e baterias, utilizacdo e o seu descarte.
Sendo assim, a presente dissertacdo apresenta esse trabalho dividido em

capitulos, conforme descricdo a seguir:

e Capitulo 2 - AWEBQUEST
Neste capitulo é apresentada a ferramenta WebQuest, detalhando os elementos
que a caracterizam e sua classificacdo de acordo com o tipo de tarefa a ser desenvolvida e 0

tempo de duracéo.

e Capitulo 3- ATAXONOMIA DE BLOOM

O capitulo 3 apresenta um breve relato histérico do surgimento da Taxonomia
de Bloom, seus conceitos e aplicacbes além da relagdo com a Taxonomia Digital de Bloom,
salientando as suas diferencas. Sdo apresentados os dominios da Taxonomia, com énfase no
Dominio Cognitivo, conceituando-a e a caracterizando através das categorias: conhecimento,

compreensdo, aplicacao, analise, sintese e avaliacéo.

.Capitulo 4 - A TEORIA SOCIO-HISTORICA DE VYGOTSKY

O capitulo apresenta uma pequena biografia de Lev Smyonovitch Vigotski,
suas experiéncias relacionadas a educacdo de criancas especiais. Destacam-se ainda suas
criticas literérias realizadas na Universidade de Moscou, mas foi a partir do seu interesse pela
psicologia que o levou a leitura critica das producdes tedricas do seu tempo. Estabelece a
relacdo entre a ferramenta WebQuest e a Teoria de Vygotsky ressaltando a importancia no

processo de ensino-aprendizagem.

e Capitulo5- A WEBQUEST — ELETROQUIMICA: UM GRANDE CHOQUE

Neste capitulo é descrita a WebQuest “ELETROQUIMICA: um grande
choque”, 0 local de hospedagem na web, bem como 0s conceitos e processos quimicos
envolvendo o tema. Apresenta-se a relacdo da metodologia WebQuest com os referenciais

tedricos.
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e Capitulo 6 - METODOLOGIA

Apresenta a descricdo de uma proposta de construgdo de um material didatico,
utilizando a ferramenta WebQuest, uma panorama histérico do colégio onde foi realizado o
trabalho de pesquisa. S&o estabelecidos os critérios de avaliagdo, tanto no aspecto técnico

quanto no pedagogico.

e Capitulo 7 - RESULTADOS E DISCUSSOES

Neste capitulo, os resultados sdo apresentados na forma de comentarios,
obtidos pela observacao dos Instrumentos de Avaliacdo (pré e pos-teste) aplicados aos alunos.
Além disso, através de graficos, tabelas e quadros sdo discutidos os resultados obtidos no
decorrer da realizacdo das atividades, sua etapa final e a relacdo existente com teoria de

Vygotsky.

e Capitulo 8 - CONCLUSOES
E por fim, neste capitulo, descreve-se as conclusGes obtidas do trabalho
realizado, a importancia no contexto social e as reflexdes nas futuras aplicacbes a serem

realizados usando a ferramenta WebQuest.
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2 AWEBQUEST

A metodologia WebQuest surgiu em 1995, desenvolvida pelos professores
Bernard Dodge’ e Tom March, a partir da necessidade de alternativas para pesquisas pela
Internet no processo de ensino-aprendizagem. Estrutura-se mediante a criagdo de mecanismos
de buscas restritas e explicitas, com uma organiza¢do didatica e pedagogica, permitindo
envolver os estudantes, individualmente ou em grupo, no contexto em que vivem, podendo
ser utilizada por professores em todos os niveis de ensino. A contribuicdo da WebQuest esta
em envolver os alunos no processo de ensino-aprendizagem, de tal forma que eles se tornem

capazes de atuar e interagir com o mundo.

2.1 Os Elementos, Se¢des, Componentes ou Atributos que formam a WebQuest

A WebQuest consiste em paginas criadas na Internet, em determinado servidor,
contendo cinco elementos, secOes, componentes ou atributos fundamentais, a saber: a)
introducdo, b) tarefas, c) processos, d) avaliagdo, e) conclusdo, sendo que cada uma
apresenta caracteristicas bem definidas e constituem a metodologia.

A introducdo é apresentada na primeira pagina visualizada na WebQuest e
apresenta informacdes basicas com o objetivo de motivar o educando para realizar a tarefa, e
deve ser apresentada de forma objetiva, com frases contextualizadas, que possibilitem ao
aluno iniciar e continuar o processo de leitura nas proximas secoes.

A tarefa, segundo elemento, constitui a esséncia da WebQuest. Séo situacdes-
problema em que o aluno, ou o grupo, devera elaborar atividades propostas. Deve ser clara,
concisa, de forma a ndo deixar davidas no educando sobre o que deve fazer e que esteja
relacionada, preferencialmente, com o cotidiano, possibilitando aquisicdo de conhecimentos
especificos.

O terceiro elemento, denominado processo, apresenta uma sequéncia de etapas
de organizacio que devem ser seguidas. E caracterizado indicar uma lista sugerida de paginas
da internet, direcionando a pesquisa e a leitura. O aluno é totalmente direcionado a esses

sitios, evitando mudancas de foco nos objetivos das atividades propostas.

! Bernie Dodge. Professor de Tecnologia Educacional da San Diego State Universit, Ph.D. Design Instrucional.
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Nesse elemento, sdo apresentadas as etapas que os alunos terdo de percorrer
para desenvolver a tarefa, e quanto mais detalhado melhor, sugerindo também a maneira em
que deverao se organizar bem como as informacdes que serao reunidas.

Na avaliacdo sdo apresentados os critérios pelos quais 0s alunos serdo
avaliados com o desenvolvimento da tarefa. O objetivo € subsidiar o professor na observagéo
de possivel transformacdo dos alunos no processo de ensino-aprendizagem por meio das
atividades realizadas.

O ultimo elemento, a concluséo, tem a intencdo de provocar reflexdes sobre o
assunto abordado, atividades realizadas e incentivar o aluno a se conscientizar da importancia
da obtencdo do conhecimento. Um dos aspectos da conclusdo é reafirmar o que foi comentado
na introducdo, suplementando que é preciso apontar caminhos que possam auxiliar 0s
educandos a continuarem o0s estudos e as investigacdes sobre o tema. O aluno deve ser
informado sobre o seu desempenho, de que forma seré avaliado e em quais casos a verificacdo

sera individual ou coletiva (por meio de notas, conceitos etc.).

2.2 Classificagcdo da WebQuest
2.2.1 Conforme a Duracédo do Projeto

As WebQuests podem ser consideradas de dois tipos conforme a sua duracéo,
Dodge (2013):
i.  WebQuest curta - leva de uma a trés aulas para ser explorada pelos alunos e tem
como objetivo a obtencdo e a integracdo de conhecimentos.
ii.  WebQuest longa - leva de uma semana a um més para ser explorada pelos alunos, em
sala de aula e fora, utilizando os recursos da internet e tem como objetivo a extensao e

0 aprimoramento de conhecimentos.
2.2.2 Conforme as Tarefas

O elemento tarefa, conforme proposto por Dodge (2002), pode variar em
complexidade de acordo com a Taxonomia de Bloom. A taxonomia delineia formatos,
otimizando o uso, construindo uma linguagem para discutir as tarefas, melhorando a

capacidade de planejar. A tarefa € a esséncia ou alma da WebQuest, fornecendo entusiasmo e
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foco para os alunos, exigindo-lhes um pensar que vai além da compreensdo baseada em

memorizagé&o.

Destarte, podemos classificar as WebQuest conforme as categorias de tarefas

delineadas por Dodge (2002), a seguir:

)

i)

Vi)

Recontar: sdo as menos complexas. Os alunos sdo convidados a demonstrar, mediante
apresentacdo visual, relatdério ou mesmo cartazes, aquilo que absorveram na
informacdo apresentada. Embora muito simples, € de grande valia na introducdo do
uso da ferramenta. Desenvolve nos alunos a habilidade de relatar e organizar as
descobertas.

Compilagéo: consistem em retirar informag6es de diversas fontes e enquadrar dentro
de um determinado formato e, posteriormente, publica-las na internet ou mesmo em
papel. A vantagem da tarefa de compilacdo é que ela familiariza os alunos com o
contetido sugerido, fornecendo aos estudantes a oportunidade de promover escolhas
seletivas e observacdes, além de desenvolver a organizacdo e parafrases’. Um das
técnicas utilizadas para aumentar a habilidade é usar informacbes em diferentes
formatos e reescrevé-las, observando se o produto obtido possui racionalidade e
coeréncia.

Mistério: consiste em propor um desafio ou mesmo historia de investigacdo que
envolva o conteudo enfocado.

Jornalisticas: consiste em reunir fatos e noticias que tenham relevancia para o
contetdo abordado. Os envolvidos, no caso, os alunos, agirdo como repoérteres e
transmitirdo os fatos os mais fidedignos possiveis. Quando bem planejada, requer dos
alunos 0 maximo de exatiddo do produto obtido a partir de diversas fontes sobre o
episodio.

Planejamento: consiste na criacdo de um resultado ou projeto que atinja um proposito
pré-determinado, que exige do aluno a criacdo de um produto que tenha uma
finalidade e funcione dentre de determinados limites. Os componentes importantes sao
os limites ou restricdes, fazendo com que o aluno trabalhe dentro de um cerceamento,
embora parega ndo muito instrutivo, porém, que o leva a respeitar limites e espacos
dentro de uma situacdo proposta.

Produtos criativos: consiste na apresentacdo dos resultados das pesquisas na forma de

uma poesia, narrativa, novela etc. Essas tarefas possuem um formato de pintura, peca

2 Uma paréfrase é uma reafirmaco das ideias de um texto ou uma passagem usando outras palavras.
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de teatro, comédia, pdster, jogos, musica, embora pareca similar as tarefas de
planejamento, tem algumas diferenciacfes, que é a criatividade e a expressdo da
personalidade, sentimentos ou ideias por meio da fala. Mesmo que haja também certos
limites, o produto obtido vai variar de acordo com o assunto do trabalho.

Construcéo de consenso: consiste em construir um produto a partir da opinido ou
posi¢do tomada por um grupo como um todo ou por desejo da maioria; unanimidade
de opinido. O cerne das tarefas é a articulacéo, considerando as diferencas de cada um
e chegando a um consenso. Esse tipo de atividade envolve os alunos em perspectivas

distintas a partir do estudo de diferentes conjuntos de recursos.

viii) Construcéo de persuasdo: consiste em desenvolver certas habilidades que permitam

Xi)

Xii)

ao aluno elaborar uma apresentacdo, ou qualquer outro produto, que tenha como
objetivo obter uma mudanca de comportamento em outrem, por meio dessas
atividades. E importante, para essa tarefa, conhecer o publico-alvo e, assim,
estabelecer estratégias para convencer o grupo.

Autoconhecimento: a caracteristica mais importante é o entendimento de si proprio
desenvolvido por uma pesquisa apoiada em recursos, tanto na web quanto fora dela.
Quando essas tarefas sdo bem desenvolvidas, induzem o aluno a responder perguntas
sobre si mesmo, com respostas breves, podendo estar relacionadas a assuntos de ética,
moral e metas de longo prazo.

Analitica: a caracteristica dessa categoria € conhecer como as coisas se relacionam
umas com as outras, oferecendo um espago para o desenvolvimento do conhecimento.
Um detalhe é que os alunos sdo provocados a identificar as relacdes de causa e efeito
entre variaveis e, além disso, a identificar as diferencas.

Julgamento: essa categoria exige um nivel de entendimento sobre determinado
assunto de forma as julgar as coisas de modo apropriado. Para essa tarefa é necessario
criar um conjunto de critérios para produzir o julgamento ou ainda solicitar aos alunos
que o faga.

Cientificas: a caracteristica essencial dessa categoria é entender como as coisas
funcionam, pelo menos em parte. O método cientifico utilizado procura explicar 0s
avancos cientificos obtidos ao longo dos séculos e entender como a ciéncia funciona,
sendo esse um dos aspectos dessa tarefa. Assim, para uma boa atividade deve estar
inclusa a elaboracdo de hipdteses, baseada na compreensdo da informacgdo obtida,
avaliando-as, determinando como elas foram comprovadas e expondo os resultados na

forma de relatério cientifico.
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Muitos professores estdo harmonizando o modelo da WebQuest as suas
necessidades e situacdes e, assim produzindo diferentes tipos de WebQuests. E bem provavel,

portanto, que uma dada tarefa possa combinar duas ou mais categorias.
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3 ATAXONOMIA DE BLOOM

3.1 A Taxonomia de Bloom

Benjamin Bloom, pedagogo e psic6logo norte-americano, nascido em 1913 e
falecido em 1999, lecionou na Universidade de Chicago onde desenvolveu investigacdes
sobre os processos de planificacdo e avaliacdo no ensino. Teve uma influéncia decisiva na
area das ciéncias da educagdo ao propor uma taxionomia dos objetivos educacionais, que
segundo Bloom et al. (1983), sdo semelhantes as taxonomias bioldgicas, categorizadas em
ramo, classe, ordem, familia, género etc., recursos utilizados para atingir o objetivo na
compreensdo das estruturas e relacfes existentes no mundo animal e vegetal.

A taxonomia dos objetivos educacionais de Bloom requer a escolha de uma
série adequada de simbolos que representem todos os tipos principais de resultados
educacionais, definindo esses simbolos com precisdo para permitir e facilitar a comunicacao
entre os profissionais da educacdo. A taxonomia “facilita a troca de informagdes sobre os
desenvolvimentos curriculares e os planos de avaliagdo”, além de poder conduzir, de acordo
com cada comportamento, a um conjunto de planos educacionais a uma perspectiva maior.

Bloom et al. (1983) cita que, para os especialistas em curriculo, a taxonomia
pode auxiliar na especificacdo de objetivos, facilitando o planejamento e programas de
avaliacdo.

Segundo esse autor, a ideia de classificacdo surgiu em 1948, em Boston, EUA,
em uma reunido informal de consultores universitarios, durante a Convencao da Associagdo
Americana de Psicologia, liderada por Benjamin Bloom, ocasido em que despontou o
interesse em construir um quadro teorico de referéncia que facilitasse a comunicagdo entre 0s
examinadores, e troca de ideias e materiais sobre avaliacdo, além de estimular a pesquisa
sobre o tema e relacdes entre educacdo e avaliacdo. A discussao iniciou-se a construcao de
testes com um conjunto minucioso de especificagdes, um esquema, sendo que uma parte
descrevia o contetdo do qual o teste devia tratar, um exemplo poderia ser um conteddo de
guimica. O grupo, depois de muita discussdo, chegou a um consenso de que a forma mais
adequada para obter esse quadro seria um sistema de classificagdo de objetivos, sendo que
esses constituiriam a base do planejamento do curriculo e da avaliagdo e representariam o
ponto de partida de muitas pesquisas educacionais.

Alguns problemas surgiram, um deles foi a dificuldade em classificar algo que

ndo pudesse ser medido quantitativamente. Entretanto, apds sucessivas reunides, 0 grupo
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decidiu que os objetivos educacionais tinham correspondéncia no comportamento do
individuo, bastando apenas que formulasse descri¢cbes observaveis para que pudessem
classifica-los. Foi considerado o desenvolvimento da reflexdo sobre objetivos educacionais, a
definicdo e o relacionamento com o ensino e procedimentos de avaliagdo. No entanto, para
evitar a fragmentacdo dessas partes, foi proposta a criacdo de categorias principais,
subcategorias, niveis de classificacdo e o carater hierdrquico, cuja pretensdo consiste em
compreender com clareza o objetivo inicial proposto.

Dessa forma, o trabalhado seria chamado de Sistema de Classificacao
Educacional — Légico — Psicoldgico, sendo que a ordem dos termos reflete a énfase colocada
nos diversos principios que orientaram a organizagdo da taxonomia de objetivos educacionais,
dando-se énfase as suas dimensbes. Um detalhe importantissimo foi que os limites entre as
categorias foram relacionados as diferenciacbes que os professores fazem ao planejar o
curriculo ou ao selecionar situagdes de aprendizagem, embora a psicologia néo faca diferenga
ao classificar ou estudar o comportamento humano. Dois principais valores da taxonomia,
sdo: i) o desenvolvimento da comunicacdo entre educadores; ii) a taxonomia deve ser uma
classificacdo logica. Para isso, foram feitos esforcos para que os termos e as expressoes
fossem definidos tdo precisamente quanto possivel e usados de maneira coerente, sendo que a
taxonomia deveria apresentar coeréncia em relagdo as teorias e principios psicologicos
relevantes e vigentes, evitando, assim, julgamentos sobre objetivos e comportamentos,
buscando o maximo de neutralidade em relacdo a filosofia e aos principios educacionais,
permitindo um sistema que incluisse objetivos das mais diversas orientacdes pedagogicas. Na
medida do possivel, estariam classificados todos os objetivos, desde que fossem formulados
como descri¢cdes do comportamento do aluno.

A partir dos dominios delineados sdo formulados os objetivos de ensino
visando estabelecer os conteudos que serdo enfocados, as estratégias de ensino, recursos
instrucionais e a avaliacao.

Embora as reunides fossem informais, sem carater organizacional, estas foram
divididas em dois grandes grupos, sendo um deles foi responsavel em organizar e escrever as
varias partes do dominio cognitivo e outro em desenvolver o dominio afetivo, e
posteriormente 0 dominio psicomotor. No final dos trabalhos, estes dominios estavam
definidos e caracterizados. O dominio cognitivo, afetivo e psicomotor, sendo que as
atividades mentais sdo agrupadas nestes trés dominios do conhecimento, representando as
atividades mentais de conhecimento, valores afetivos e atividades de movimento,

respectivamente, sendo que cada dominio envolve a mente e seus processos, e que o dominio
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cognitivo é conhecido como conhecimento, ideias, intelecto. Portanto, em cada dominio, o
conhecimento, tem sido organizado em funcdo de objetivos que facilitam a conducgdo no

processo de ensino-aprendizagem, envolvendo professor e aluno.

3.1.1 O Dominio Cognitivo

Na Taxonomia de Bloom, (BLOOM et al.,1983) o Dominio Cognitivo trata do
conhecimento e é uma hierarquia de categorias, das mais simples as mais complexas.
Considera-se que para adquirir uma nova habilidade, o estudante deve ter dominado e
adquirido a habilidade da categoria anterior, portanto, a taxonomia € ndo apenas um esquema
de classificacdo, mas uma possibilidade de aprendizagem em termos de organizacdo

hierérquica, existindo uma relacdo de dependéncias entre estes niveis.

3.1.1.1 As Categorias do Dominio Cognitivo

1) Conhecimento

A categoria conhecimento inclui comportamentos e situacfes de verificagéo,
nos quais se enfatiza a evocagdo, por recognicdo® ou memdria, de ideias, materiais ou
fendmenos. O comportamento que se espera do aluno é semelhante ao que apresenta em
situacdo inicial de aprendizagem. Nela, ele adquire e armazena informacdes que mais tarde
necessita trazer a lembranca, e mesmo que ocorram algumas alteracdes, elas ainda
representam a menor parte da situagdo comportamental e da verificagdo. O processo de
relacionamento e julgamento esta também envolvido, na medida em que é esperada do aluno a
resposta a questdbes de forma diferente da que ele encontrou na situacdo inicial de
aprendizagem.

A categoria conhecimento classifica-se em subcategorias, também denominada
de subniveis:

e Conhecimentos de especificos: referem-se basicamente ao chamar de nucleo fundamental
os fatos ou informacgdes em cada area do conhecimento. Essas informacdes representam 0s

elementos de comunicagdo, compreensdo e organizagdo sistematica de conteudos que o

® re.cog.ni.cdo (cog) s.f.(a) Filosofia Reconhecimento do estado de uma pessoa ou da qualidade de uma coisa. 1
recognitivo (cog) adj. (1. que serve para reconhecer ou investigar alguma coisa; 2. diz-se do ato juridico pelo qual se
reconhece uma obrigacéo, em razéo do titulo juridico que a criou).Mn
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especialista utiliza em sua area, e sdo muitos usados pelas pessoas que trabalham no
campo de especializacdo e necessitam pouca ou nenhuma alteracdo em seu emprego ou
aplicacdes.

Conhecimentos de modos e meios de tratar especificos: refere-se aos modos de
organizar, estudar, julgar e criticar ideias e fenbmenos, e estdo incluidos os modos de
indagacdo, as sequéncias temporais e os padrdes de julgamento dentro de um campo
determinado, bem com os padrfes de julgamento de organizacdo através dos quais as
proprias areas do setor sdo determinadas e internamente organizadas.

Conhecimentos de universais e abstragdes num determinado campo: refere-se a
conhecimento dos principais esquemas e modelos para organizacdo de fenémenos e
ideias. Abrange o conhecimento de estruturas gerais, teorias e generalizacdes que
imperam num campo e sdo de uso generalizado para o estudo de fendmenos e solucéo de
problemas, representando os mais altos niveis de organizacdo de abstracdo e
complexidade. S@o concepcbes que compreendem um grande numero de fatos e
fendmenos especificos, que descrevem processos e interrelacbes e capacitam o

especialista a organizar parcimoniosamente o conjunto.

2) Compreensdo

A categoria compreensao, de acordo com Bloom et al. (1983, p. 77), representa

“as classes gerais de capacidades e habilidades que envolvem compreenséo e sdo as mais

enfatizadas comumente pela escola.” A escola, como via de regra, exige do aluno ou pelo

menos, espera, que o contetdo que lhe foi transmitido tenha de fato advindo de uma

compreensdo, ndo importa qual seja 0 meio em que ocorreu a comunicagdo (oral, escrita,

verbal ou simbdlica). Normalmente, o termo compreeensao esta relacionado a leitura, em um

sentido mais amplo, relaciona-se a uma quantidade maior de variedade de comunicacdes,

além de verbais e escritas. No entanto, também ndo é considerada como um sindnimo de

entendimento completo ou mesmo como apreensdo total da mensagem. Na taxonomia, a

“compreensao” refere-se aqueles objetivos, comportamentos ou respostas que representam um

entendimento da mensagem literal contida em uma comunicagdo, mesmo de forma restrita.

Existem trés tipos de comportamento de compreensao:
1) Translacdo: um individuo pode organizar uma comunicagdo em outra linguagem,
mas também sugere um ato ou efeito de traduzir um texto de uma lingua para

outra.
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i) Interpretacdo: o individuo deve ser capaz de transcrever cada uma das partes
principais da mesma - que incluem n&o sé as palavras e frases -, mas também as
varias estratégias de expressdo empregadas pelo autor, estabelecimento do sentido
exato de uma lei ou de um texto, ou ainda explicacdes e analise de um texto
literario.

i) Extrapolacdo: o individuo ndo expressa unicamente o que acredita ser verdadeiro
sobre 0 assunto, mas se refere a algumas de suas consequéncias de um ato ou
efeito. Também indica tornar extensivos 0s conhecimentos e métodos a resolucao

de um problema com base em outro semelhante ato ou efeito de exceder.

3) Aplicacao

O dominio cognitivo segue uma ordem hierarquica, e cada uma das classes de
capacidades e habilidades envolve exigéncias relativas as classes de nivel inferior. A categoria
aplicacdo exige, como pré-requisito, a compreensdo dos métodos, teorias, principios ou
abstracdes relacionadas. Um dos aspectos dessa diferenca no nivel da categoria da
compreenséo requer que o aluno conhega suficientemente a abstragdo para demonstrar seu uso
guando é necessario. A aplicacdo, entretanto, requer uma etapa além dessa. Em um problema
novo, o aluno devera aplicar as abstracGes apropriadas sem que lhe tenha sido sugerido quais
sdo elas ou sem que lhe seja ensinado como usa-las. Na aplicacdo, o aluno deve usar

corretamente a abstracdo em uma situacdo na qual ela ndo esta de modo algum especificada.

4) Analise

As habilidades envolvidas na analise encontram-se em nivel mais avancado do
que as aludidas na compreensdo e na aplicacdo. A analise enfoca o desdobrar do material em
suas partes constitutivas, a percepgdo de suas inter-relagdes e os modos de organizagéo.
Orienta-se, também, em relacdo as técnicas e instrumentos empregados para comunicar 0
significado ou estabelecer o resultado final de uma comunicacdo. Considera-se também uma
ajuda para o alcance de maior compreensdo, ou como uma etapa prévia na avaliagdo do
material.

O desenvolvimento da habilidade de analisar é objetivo de importancia em
qualquer area de estudos, principalmente em ciéncias naturais (quimica, fisica e biologia),
ciéncias sociais, filosofia e artes. Os educadores desejam que o aluno adquira a habilidade de

discernir fatos de hipoteses em uma comunicagdo; de identificar as conclusdes e 0s
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fundamentos que as suportam; de distinguir materiais relevantes daqueles que ndo o séo; de
estabelecer as relacGes entre as ideias; de perceber as implicagbes ndo explicitamente
formuladas; de discernir as ideias ou temas dominantes dos menores, na poesia ou na musica,
e de verificar as indicacGes sobre técnicas ou recursos empregados pelo autor. Pode-se falar,
entdo, em analise do significado de uma comunicagao.
A anélise pode ser dividida em trés tipos ou niveis, sendo:
i) Analise de elementos: o aluno desdobra o material em suas partes
constitutivas com a finalidade de classificar os elementos da comunicacao.
i) Anélise das relagBes: exige-se que torne explicitas as relacbes entre os
elementos para determinar suas conexdes e interagoes.
iii) Analise de principios de organizacdo: € recognicdo, configuracdo e a

estrutura que unificam a comunicacao total.

5) Sintese

Sintese é a unido de elementos e partes, de modo a formar um todo, um
processo de trabalhar com elementos, partes e combinéd-los para que constituam uma
configuracdo ou estrutura ndo claramente percebida antes, implicando uma recombinacéo de
partes examinadas em experiéncia anterior com materiais novos, 0s quais sdo reorganizados
em um todo novo e coeso. Essa categoria proporciona ao aluno maiores oportunidades de
desenvolver um comportamento criador, dentro dos limites impostos por determinados
problemas, materiais ou estruturas tedricas e procedimento.

Lembrando que a aplicacdo e a analise requerem organizacao de elementos e
elaboracdo de unidades significativas, mas esses processos tendem a ser mais parciais e
menos completos que a sintese no que se refere a magnitude da tarefa. Além disso, a sintese
exige originalidade e singularidade na sua consecucdo. Na sintese, o aluno precisa reunir
elementos de fontes diversas e reorganiza-los em uma estrutura ou configuracdo ndo
observada antes. O esforco deve ser dirigido para a elaboracéo ou construcdo de um resultado
com o qual ele iniciou seu trabalho.

Da mesma forma que a analise, a sintese pode ser classificada em:

1) Producé@o de uma comunicagdo singular: abrange objetivo cuja énfase principal
reside na comunicacdo — transmissdao de ideias, sentimentos e experiéncias para

outras pessoas.
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i) Producdo de um plano ou de um conjunto determinado de operagoes:
producdo de um plano de operacdes, podendo ser executado em partes e por
diversos individuos, e o que ocorrer ndo € de interesse imediato. O produto deve
satisfazer as condicdes da tarefa, apresentado em forma de especificacdo ou dados.

i) Derivacéo de um conjunto de relagdes abstratas: requer do aluno uma produgéo
ou derivacdo de um conjunto de relagBes abstratas, podendo existir duas espécies
de tarefas, sendo a primeira, aquelas em que o aluno estuda informacbes ou
fendmenos concretos, que devem ser classificados ou explicados e, segunda, em
que o aluno deve deduzir proposicdes ou relagdes diversas com base em outras

proposicBes ou representacdes simbdlicas.

6) Avaliacao

A avaliacdo ¢ um procedimento de julgamento acerca do valor de ideias,
trabalhos, solucdes, métodos, materiais etc., realizado com determinado propésito, implicando
0 uso de critérios e de padrbes que permitem apreciar o grau de precisdo de um resultado
pretendido. As avaliagOes podem ser qualitativas ou quantitativas, e o aluno pode determinar
0s critérios respectivos, ou outros, os professores poderdo fazé-lo, sendo o mais comum nesse
processo.

A avaliacdo foi colocada no nivel da taxonomia porque é considerada como um
estagio final desse processo complexo que envolve certa combinacdo de todos 0s outros
comportamentos classificados nas categorias conhecimento, compreensdo, aplicacao, analise e
sintese, sendo que 0 aspecto novo que Se acrescenta esta nos valores.

Embora tenha sido colocada ao final, ou no limite superior do dominio
cognitivo, pois, de certo modo, inclui todas as outras classes do comportamento,
necessariamente, a avaliacdo nao é o ultimo estagio do pensamento ou solucdo de problemas.
E possivel que o processo de avaliacdo seja, em alguns casos, o preAmbulo da aquisicio de
um novo conhecimento, de um novo esforco de compreenséo, de aplicagcdo ou de uma nova
sintese. O homem é formado de tal modo que ndo deixa de avaliar, ponderar, aferir ou julgar,
sendo que normalmente essa avaliacdo é altamente egoista, pois o individuo julga as coisas
tomando a si proprio como referéncia. Assim é que as ideias e 0s objetos que lhe sdo mais
uteis podem ser avaliados em maior grau, enquanto os objetos que lhe sdo de menor utilidade

ndo apresentam valor para ele.
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3.1.2 O Dominio Afetivo

Segundo Bloom et al. (1983), sdo objetivos que enfatizam uma tonalidade de
sentimento, uma emoc¢éo ou um grau de aceitacdo ou de rejeicdo. Os objetivos afetivos variam
desde a atencdo simples até fenbmenos selecionados, até qualidades de carater e de
consciéncia complexas, mas internamente consistentes. Descobrimos grande numero de tais
objetivos na literatura, expressos como interesses, atitudes, apreciacdes, valores e disposicdes
ou tendéncias emocionais.

O dominio afetivo esta de certa maneira relacionado ao dominio cognitivo. Um
exemplo de dominio afetivo é o envolvimento de uma atitude positiva com relacdo a musica,
desenvolvendo nos alunos a habilidade para se tornarem sensiveis e perceptivos aos diferentes
aspectos e estilos; pressupde uma aprendizagem bem sucedida a nivel cognitivo.

Ainda de acordo com Bloom, Krathwohl e Bertram (1972), o dominio afetivo
aborda reagdes de ordem afetiva e de empatia, classificados em objetivos educacionais e que
sdo divididos em cinco niveis/categorias:

e Recepcéo: percepcéo, habilidade para receber e atencdo seletiva;

e Resposta: participacéo ativa, habilidade e satisfacdo para responder;

e Valoracdo: aprovacdo, preferéncia e compromisso (com aquilo que valoriza);

e Organizacdo: conceituacao de valor e organizacao de um sistema de valores;

e Internalizacdo de valores: conduta regida por conjunto de valores,

comportamento consistente, previsivel e caracteristico.

O dominio afetivo possui propriedades subjetivas definidas, estando de certa

forma condicionada principalmente ao dominio cognitivo.

3.1.3 O Dominio Psicomotor

Segundo Bloom, Krathwohl e Bertram (1972), o dominio psicomotor é
objetivo que enfatiza alguma habilidade muscular ou motora, alguma manipulacéo de material
e objetos ou algum ato que requer coordenagcdo neuromuscular, normalmente estéo
relacionadas a caligrafia e fala e & educaco fisica, arte mecénica, musica e cursos técnicos.

No entanto, Bloom n&o criou itens para esse dominio, mas outros autores o

fizeram.
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Dentro varios exemplos de dominio psicomotor € a aprendizagem musical que
envolve a aquisicdo de habilidades e acuidades fisicas, guiadas pela percepgdo sensorial,
conhecidas como sensorial motoras, perceptivo-motoras ou ainda psicomotoras.

No entanto, somente a habilidade motora ndo é suficiente, existindo um
processo de trés etapas, que deve ser considerado para o desenvolvimento destas habilidades,
sendo elas: aquisicdo de habilidades, transferéncia de treinamento e retencdo de
aprendizagem.

A taxonomia do dominio psicomotor contém cinco categorias

e Percepcao

o Preparagéo

o Resposta guiada

e Mecanismo

o Resposta complexa

Destes elementos, a percepcdo € fundamental visto que pressupe: estimulo
sensorial; selecdo de estimulo e mediacao de estimulo.

Como ja fora mencionado, a aprendizagem musical também se encaixa
perfeitamente dentro deste dominio, onde os elementos auditivos, visuais e tateis se inter-
relaciona, sendo necessaria uma relagdo de equilibrio, porém, predominando o elemento
auditivo como resultado de um processo cognitivo de compreensdo e de aquisicdo do
conhecimento musical. Sendo assim, a educacdo musical, com exemplo citado, deve oferecer
a possibilidade de escolha para a decisdo dos individuos, na exploragdo do mundo pela
musica.

Presume-se que a retencdo da aprendizagem depende do reforco repetitivo e
continuo, tendo como énfase o direcionamento para e pelo o que € correto, sendo as préaticas
devem ter o objetivo concreto, sendo identificadas as situacdes em que o dominio motor ja
esta adquirida em contraste com aquelas onde o dominio motor é um alvo a ser alcancado.
Também se faz necesséria rever as habilidades que serdo adquiridas, desenvolvidas e

mantidas ao longo do processo.

3.2 A Taxonomia de Bloom Revisada

Ferraz e Belhot (2010) mencionam que a teoria de taxonomia como uma

ferramenta que auxilia no processo de ensino-aprendizagem em diversos temas:
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e Uniformiza a linguagem sobre os objetivos de aprendizagem para facilitar a
comunicagdo entre pessoas, conteudos, competéncias e grau de instrucédo
desejado;

e Serve como apoio para que determinados cursos definissem, de forma clara e
particular, objetivos e curriculos baseados nas necessidades e diretrizes
contextual, regional, federal e individual,

e Determinaria a coeréncia dos objetivos educacionais, atividade e avaliacao;

e Definiria um cenario para outras oportunidades.

Os pontos mencionados acima séo contribui¢fes da taxonomia original e que,
em alguns momentos, justifica a sua popularidade, entretanto tem sido usada para a
classificacdo de objetivos curriculares e para descrever o resultado de aprendizagem em
termos de conteldo e discussdo do que deve ser realizado com o conteudo assimilado
(DRISCOLL, 2000).

No entanto, segundo Bloom et al. (1983), o mais importante da ferramenta era
que fosse préatica e Util e coerente com as caracteristicas dos processos mentais superiores
(niveis de conhecimento e abstragdo complexa) do modo como eram consideradas e
conhecidas.

No artigo publicado por Marcelino e Recena (2012), Possiveis Influéncias do
Novo Enem nos Curriculos Educacionais de Quimica, é relatado que a taxonomia original
foi planejada sobre trés dominios: cognitivo, afetivo e psicomotor, sendo que em cada um
desses dominios existem categorias que as caracterizam e que ha uma internalizacdo do objeto
e de valores sociais e indispensaveis no desenvolvimento de atividades educacionais.

Entretanto, mudancas estavam por vir, e em 1999, Lori Anderson publicou um
trabalho muito importante de retrospectiva da utilizacdo da taxonomia e, no mesmo ano, um
grupo de especialistas, supervisionado por David Krathwhol, se encontraram em Nova lorque,
para discutir a possibilidade de rever os pressupostos teéricos da Taxonomia de Bloom uma
vez que novos conceitos, recursos e teorias foram incorporados ao campo educacional. Esse
grupo tentou buscar o equilibrio entre o que existia, a estruturacdo da taxonomia original e 0s
novos desenvolvimentos incorporados a educagéo.

Segundo Krathwohl (2002), geralmente os objetivos declaram o que é
esperado, que os estudantes aprendam e esquecem de mencionar, de maneira coerente, o que
eles deverdo ser capazes de desempenhar com aquele conhecimento. Os objetivos séo

descritos utilizando verbos de acdo e substantivos que procuram descrever 0S processos
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cognitivos, mas ndo esclarecem como sera verificado se realmente lembraram e aplicou esse
novo conhecimento.

A partir dessa discussdo e da observacdo da pratica educacional de como
educadores definem seus objetivos gerais e especificos, Bloom, Krathwohl e Bertram (1972)
comegaram a perceber que mudancas na taxonomia original seriam necessarias e o primeiro
ponto analisado estava relacionado a questdo do verbo e sua associagdo direta como o
objetivo cognitivo, avaliacdo do objetivo e desenvolvimento de competéncias.

Ao analisar a relacdo direta entre verbo e substantivo os pesquisadores
chegaram a concluséo de que verbos e substantivos deveriam pertencer a dimensdes separadas
na qual os substantivos formariam a base para a dimensdo conhecimento e verbo para a
dimensao relacionada aos aspectos cognitivos.

Essa separacdo de substantivos e verbos, conhecimento e aspectos cognitivos,
deu um carater bidimensional a taxonomia original e direcionou todo o trabalho de revisdo.
Cada uma das partes da estrutura bidimensional foi nominada como Dimensao

Conhecimento e Dimenséao dos Processos Cognitivos.

3.2.1 Dimensao Conhecimento

Esta dimensdo esta relacionada as observacBes sobre a categoria e as
subcategorias do conhecimento.

De acordo com a taxonomia original, o conhecimento envolve: habilidade de
lembrar especificidades e generalidades de métodos, procedimentos, padrBes e instrucdes e
habilidade de descobrir, no problema recomendado, sinais, pequenas informacdes que
efetivamente tragam a consciéncia do aprendizado prévio adquirido, ou seja, conhecimento o
que é lembrado.

A revisdo, levando em conta essas caracteristicas, considera o conhecimento
como processo e como contetido assimilado.

A estrutura proposta para a dimensdo conhecimento pode ser observada no
Quadro 1 conforme organizados por Marcelino e Recena(2012) a partir de Krathwohl (2002,
p. 214).

Os conhecimentos efetivos, conceituais e procedimentais estdo relacionados a
subdivisdo da categoria inicial, mas foram reorganizadas para usar uma terminologia mais

clara e na qual fosse possivel reconhecer as diferengas psicocognitivas que seriam
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desenvolvidas e a quarta e nova subcategoria esta relacionada ao conceito de metacognicéo,
vide 0 Quadro 1.

De acordo com Anderson et. al. (2001), metacogni¢édo envolve o conhecimento
cognitivo real assim como a consciéncia da aprendizagem individual. Essa subcategoria tem
se tornado cada vez mais importante na area educacional uma vez que possibilidade de
autoaprendizagem e o controle do aprendizado relacionado a autonomia de aprender deve ser
um processo cada vez mais consciente e passivel de medicdo. Isso é possibilitado pela
utilizacdo da tecnologia de comunicacdo na educagdo, a criacdo de novas oportunidades

educacionais e a popularizagdo da modalidade a distancia.

Quadro 1 — Estrutura da dimensdo do conhecimento na taxonomia revisada dos objetivos
educacionais

CATEGORIAS SUBCATEGORIAS

A. Conhecimento factual — os conhecimentos
basicos que os estudantes devem saber para
estarem familiarizados com a disciplina e
resolver problemas nela.

A. Conhecimento de terminologia
B. Conhecimento de detalhes especificos e
elementos

B. Conhecimento conceitual — as interrelaces
entre elementos basicos dentros de uma estrutura

A. Conhecimento de classificacGes e categorias
B. Conhecimento de principios e generalizagdes

maior que as permite funcionar juntas.

C. Conhecimento de teorias, modelos e estruturas

C. Conhecimento procedimental — como fazer
algo; métodos de pesquisa, critérios para usar
habilidades, algoritimos, técnicas e métodos.

A. Conhecimento de habilidades de assuntos
especificos e algoritmos

B. Conhecimento de técnicas de assuntos
especificos e métodos

C. Conhecimento de critérios para determinar
quando usar um procedimento apropriado

D. Conhecimento metacognitivo — conhecimento
de cognicdo em geral, bem como de
conscientizacdo e conhecimento de sua propria
cognicéo.

A. Conhecimento estratégico

B. Conhecimento de tarefas cognitivas, incluindo
conhecimento contextual e condicional
apropriado

C. Autoconhecimento

Fonte : Marcelino e Recena (2012, p.164)

3.2.2 Dimens&o processo cognitivo

De acordo com Bloom et al. (1983), a taxonomia original foi idealizada de
maneira hierdrquica e unidimensional e relacionava a aquisicdo de conhecimento com a
mudanca de comportamento observavel relacionada ao objetivo previamente proposto e essas

mudancas podem ser medidas em termos de atos e pensamentos. Essa analise detalhada
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incentivou a alteracdo da terminologia dominio cognitivo para dominio do processo cognitivo
que, de acordo com os pesquisadores, € mais clara e diretamente relacionada ao que acontece
no contexto educacional.

Processo cognitivo pode ser entendido como meio pelo qual o conhecimento é
adquirido ou construido e usado para resolver problemas diarios e eventuais. (ANDERSON
et. al., 2001).

Na taxonomia original, embora seis categorias fizessem parte do dominio
cognitivo, apenas cinco delas (compreensdo, aplicacdo, anélise, sintese e avaliacdo), estavam
diretamente relacionadas a ele, pois a categoria conhecimento, desde a sua idealizacao, estava
relacionada ao contetdo instrucional.

Na Taxonomia de Bloom revisada, a base das categorias foi mantida,
continuam existindo seis categorias, 0 nome da taxonomia continua sendo 0 mesmo, sendo
que eventualmente pode aparecer a expressdo taxonomia revisada, entretanto, ao separar,
conceitualmente, o conhecimento do processo cognitivo, ocorreram mudancas
(KRATHWOHL, 2002). Os aspetos verbais utilizados na categoria Conhecimento foram
mantidos, mas esta foi renomeada para Lembrar; Compreensao foi renomeada para Entender;
Aplicacdo, Andlise, Sintese e Avaliacdo, foram alteradas para a forma verbal Aplicar,
Analisar, Sintetizar e Criar, por expressarem melhor a agdo pretendida e serem condizentes
com o0 que se espera do resultado a determinado estimulo de instrucdo. As categorias

avaliacdo e sintese (avaliar e criar) foram trocadas de lugar.

Quadro 2 - Estrutura da dimenséo do processo cognitivo na taxonomia revisada dos objetivos
educacionais

CATEGORIAS SUBCATEGORIAS

1. Lembrar — Buscar conhecimento relevante na memaria de longo termo 1.1 Reconhecendo
1.2 Lembrando

2. Entender — Determinar o significado de mensagens instrucionais, incluindo | 2.1 Interpretando
comunicacdo oral, escrita e grafica 2.2 Exemplificando
2.3 Classificando
2.4 Resumindo

2.5 Inferindo

2.6 Comparando
2.7 Explicando

3. Aplicar — Executar ou usar um procedimento em uma dada situacdo 3.1 Executando
3.2Implementando

4. Analisar — Quebrar o material em suas partes constituintes e detectar como as | 4.1 Diferenciando

partes se relacionam entre si e com 0 a estrutura ou prop6sito no todo 4.2 Organizando
4.3 Atribuindo
5. Avaliar — Fazer julgamentos baseado em critérios e padrfes 5.1 Checando

5.2 Criticando

6. Criar — Unir elementos para formal um tudo coerente e novo ou fazer um produto | 6.1 Gerando
original 6.2 Planejando
6.3 Produzindo

Fonte: Marcelino e Recena(2012, p.165)
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Segundo Krathwohl (2002) e Anderson (1999), na revisdo da taxonomia, a
maior énfase foi dada a discussdo da analise e interpretacao das subcategorias com a intencéo
de suprir a necessidade de estimular um desenvolvimento cognitivo amplo, duradouro e
profundo, conforme o Quadro 2.

Embora a nova taxonomia mantenha o design hierarquico da original, ela é
flexivel, pois possibilitou considerar a possibilidade de interpolacdo das categorias do
processo cognitivo quando necessario, devido ao fato de que determinados contetdos podem

ser mais faceis de serem assimilados a partir do estimulo pertencente a uma mais complexa.

Quadro 3 — Quadro comparativo das categorias do dominio original proposto por Bloom com
a Taxonomia de Bloom Revisada

CATEGORIAS DO DOMINIO COGNITIVO CATEGORIZACAO ATUAL DA TAXONOMIA DE
PROPOSTO POR BLOOM BLOOM NO ANO DE 2001

CATEGORIAS CATEGORIAS SUBCATEGORIAS

6. Avaliacéo 6. Criar Gerando
Planejando
Produzindo

5. Sintese 5. Avaliar Checando
Criticando

4, Anédlise 4, Analisar Diferenciando
Organizando
Atribuindo

3. Aplicacéo 3. Aplicar Executando
Implementando

2. Compreenséo 2. Entender Interpretando
Exemplificando
Classificando
Resumindo
Inferindo
Comparando
Explicando

1. Conhecimento 1. Lembrar Reconhecendo
Lembrando

Fonte: MARCELINO e RECENA, 2012

A razdo da Taxonomia Revisada (Quadro 3), portanto, foi para adequar as
novas formas de aprendizagem, entre elas, a PBL (Problem Based Learning), também

denominada de Processos de Ensino em Sistemas de Aprendizagem Baseada em Problemas.
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3.3 A Taxonomia Digital de Bloom

A Taxonomia Digital de Bloom foi apresentada por Churches (2009), tendo
como objetivo nortear a preparacéo das tarefas da WebQuest o mais proximo da Web 2.0,

De acordo com a Figura 1, a partir da base, com as propostas de recursos da
chamada Web 2.0 em uma proposta de tarefa para a WebQuest observa-se a presenca dos
elementos da WebQuest e a relacdo existente com as principais ferramentas existentes na
internet. O elemento conhecimento esta devidamente relacionado com os navegadores, entre
eles: Mozilla®, Internet Explorer® e outros. Além disso, também aparecem o Youtube' e
Flickr®. As ferramentas Skype®, Twitter’®, e-mails, RSS, Blogger'!, Ning'? sio ferramentas
com carater de relacionamento, seja social ou profissional, e estdo diretamente relacionadas
com o elemento compreensdo. Na sequéncia, o elemento aplicacdo, as ferramentas
apresentadas e vinculadas a ela sdo de contetdo, podendo ser utilizadas na aplicacdo do tema
proposto, dentre elas, Jing, Ning, iGoogle, além das ferramentas de mdsica. As ferramentas

* Segundo Tim O'Reilly, "Web 2.0 é a mudanca para uma internet como plataforma. Entre outras, a regra mais
importante é desenvolver aplicativos que aproveitem os efeitos de rede para se tornarem melhores quanto mais sdo
usados pelas pessoas, aproveitando a inteligéncia coletiva". Web 2.0 é um termo criado em 2004 pela empresa
americana O'Reilly Media para designar uma segunda geragdo de comunidades e servicos, tendo como conceito a
"Web como plataforma”, envolvendo wikis, aplicativos baseados em folksonomia, redes sociais e Tecnologia da
Informacao.

® Mozilla é uma suite de aplicativos para Internet, livre, multiplataforma, cujos componentes incluem um navegador,
um cliente de correio eletrénico, um editor HTML e um cliente de chat IRC. O projeto foi iniciado pela Netscape
Communications Corporation.

® Windows Internet Explorer, também conhecido pelas abreviagdes IE, MSIE, WinlE ou Internet Explorer é
um navegador de internet de licenga proprietaria produzido inicialmente pela Microsoft em 23 de agosto de 1995.
Desde o langamento da versdo 7 do navegador, o nome oficial foi entdo alterado de "Microsoft Internet Explorer"” para
"Windows Internet Explorer", por causa da integracdo com a linha Windows Live.

"'YouTube é um site que permite que seus usuarios carreguem e compartilhem videos em formato digital. Foi fundado
em fevereiro de 2005 portrés pioneiros do PayPal,> um famoso site da internet ligado a gerenciamento de transferéncia
de fundos.

8 O Flickr é um site da web de hospedagem e partilha de imagens fotograficas (e eventualmente de outros tipos de
documentos gréaficos, como desenhos e ilustragdes), além de permitir novas maneiras de organizar as fotos e videos.
Caracterizado também como rede social, o Flickrpermite a seus usuérios criarem albuns para armazenamento de
suas fotografias e entrarem em contato com fotdgrafos variados e de diferentes locais do mundo.

% Skype (AFI: [skaip]) é um software que permite comunicacio pela Internet através de conexdes de voz sobre
IP (VolP). Pertence, desde maio de 2011, & Microsoft.

" Twitter (pronuncia-se AFI: ['twitor], sendo AFI: ['twira], vagamente “tuéro(r)”, dominante em inglés
estadunidense) é uma rede social e servidorpara microblogging, que permite aos usuarios enviar e receber atualizagoes
pessoais de outros contatos (em textos de até 140 caracteres, conhecidos como "tweets"), por meio do website do
servico, por SMS e por softwares especificos de gerenciamento.

! Blogger, uma palavra criada pela Pyra Labs, é um servico do Google, que oferece ferramentas para edicdo e
gerenciamento de blogs, de forma semelhantemente ao WordPress, mas indicado para usuarios que nunca tenham
criado um blog, ou que ndo tenham muito familiaridade com a tecnologia. O Blogger permite a hospedagem de um
numero ilimitado de blogs nos servidores do Google, que adotam o endereco .blogspot.com

'2 Ning é uma plataforma online que permite a criag&o de redes sociais individualizadas. Ning foi fundado em Outubro
de 2005" por Marc Andreessen (criador do browser Netscape) e Gina Bianchini. A palavra "ning" significa "paz"
em chinés . Cada usudrio pode criar a sua propria rede social e aderir a redes de usudrios que partilhem os mesmos
interesses. O Ning é utilizado tipicamente por redes sociais de professores e educadores.
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Mindomo, Zoho, dmdm, Youtube e elgg'® possuem relagdo com o elemento analise. O
proximo elemento, avaliacdo, as ferramentas Ning, Lectora, Camtasia Studio™, sdo utilizadas
na WebQuest. E, por ltimo, o elemento criacdo, as ferramentas sdo Youtube, WikiSpaces™,
Blogger'®. Vale ressaltar que as ferramentas ndo sdo necessariamente exclusivas de cada

elemento, podendo estar ou ndo presentes em outros da WebQuest.

Figura 1 — Representacéo visual da Taxonomia de Bloom, onde as ferramentas da Web podem
ser utilizadas em diferentes niveis
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Fonte: http://miriamsalles.info/wp/wp-content/uploads/categoriasbloom.jpg. Acesso em: 26 ago. 2013.

3 Elgg é um software de cédigo aberto de rede social. Ele oferece um espaco de blog, comunidades com féruns de
discussdes ou blogs comunitérios, espaco para repositorio de arquivos, e-portifélio, tecnologia RSS para o conteido
gerado dentro da rede, entre outras coisas. Todo contetdo colocado no espaco pelos membros da rede social pode ser
controlado por restrigdes de acesso e tudo pode ser catalogado por palavras-chave.

¥ Camtasia Studio é um software de criacdo de video, desenvolvido pela TechSmith que permite que o usuério
crie videos, como tutoriais, capturando a tela do computador. O programa oferece o codec TSCC para codificacdo e
leitura do video, porém, é possivel trabalhar com outros codecs. O decoder TSCC, que é necessario para rodar videos
feitos com o codec TSCC, pode ser obtido gratuitamente no site do fabricante. O programa é muito utilizado por
pessoas que ensinam dicas de computador em servidores como YouTube, entre outros.

> 0 WikiSpaces é um site para hospedagem gratuita de wikis. Os usuérios podem criar suas préprias wikis facilmente.
Os wikis gratuitos sdo suportados através de discretos andncios em texto. Existem trés modalidades para um
wikispace: Public (qualquer um pode editar), Protected (Apenas membros registrados de determinado wikispace
podem editar) e Fully private (Somente membros registrados do wikispace podem visualiza-lo; servigo pago).


http://miriamsalles.info/wp/wp-content/uploads/categoriasbloom.jpg
http://pt.wikipedia.org/wiki/Software
http://pt.wikipedia.org/wiki/C%C3%B3digo_aberto
http://pt.wikipedia.org/wiki/Rede_social#Redes_Sociais_na_Internet
http://pt.wikipedia.org/wiki/Blog
http://pt.wikipedia.org/wiki/RSS
http://pt.wikipedia.org/wiki/Palavra-chave
http://pt.wikipedia.org/wiki/Software
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=TechSmith&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/wiki/V%C3%ADdeos
http://pt.wikipedia.org/wiki/Codec
http://pt.wikipedia.org/wiki/TSCC
http://pt.wikipedia.org/wiki/Codecs
http://pt.wikipedia.org/wiki/Decoder
http://www.techsmith.com/camtasia.asp
http://pt.wikipedia.org/wiki/Computador
http://pt.wikipedia.org/wiki/YouTube
http://pt.wikipedia.org/wiki/Wiki

33

Figura 2 — Representacéo visual da Taxonomia de Bloom em forma de piramide
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Fonte: http://miriamsalles.info/wp/wp-content/uploads/piramideblomm-web.jpg. Acesso em: 26 ago. 2013

De acordo com a Figura 2, observa-se a relagcdo dos recursos presentes na Web
2.0 com os niveis de tarefa ratificada pela Taxonomia de Bloom. Na base da piramide, as
ferramentas disponiveis na Internet, tais como, Google e Youtube, que sdo utilizadas como
tarefas na WebQuest.

Todos os elementos da WebQuest, partindo da base da piramide: i)
conhecimento, ii) compreensdo; iii) aplicacdo; iv) analise; v) avaliagdo e; vi) criacdo; estdo
presentes tanto na Figura 1 quanto na 2.

Para Paiva e Padilha (2012) discutem a WebQuest na perspectiva da
Taxonomia de Bloom, em que os modelos devem abranger os niveis mais altos ou complexos
de dominio cognitivo para a producéo do conhecimento por parte do aluno ou estara destinado
ao fracasso. A justificativa € que muitas WebQuest sé contemplam as habilidades de

pensamento de nivel simples: o conhecimento, compreenséo e aplicagdo. Segundo Dodge
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(2002), na criacdo da WebQuest, o professor deve levar em conta as habilidades do
pensamento de nivel superior, isso porque os alunos lembram-se mais quando aprendam a
abordar um tépico de nivel mais elevado.

Mesmo diante das diferencas apresentadas nas Figuras 3 e 4, propostas por
Andrew Churches', existe uma relacdo entre os elementos que constituem o mapa da

Taxonomia Digital de Bloom e da WebQuest.

Figura 3 — Quadro proposto pela Taxonomia de Bloom das habilidades do pensamento

HABILIDADES DE PENSAMENTO DE ORDEM SUPERIOR
AVALIACAO

SINTESE

ANALISE

APLICACAO

COMPREENSAO
CONHECIMENTO
HABILIDADES DE PENSAMENTO DE ORDEM INFERIOR

Fonte: http://ateneu.xtec.cat/wikiform/wikiexport/cursos/tic/d006/modul_1/practica_4. Acesso em: 26 ago. 2013

Figura 4 — A Figura representa as habilidades do pensamento correspondentes a era digital
proposta e elaborada por Andrew Churches
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Fonte: http://ateneu.xtec.cat/wikiform/wikiexport/cursos/tic/d006/modul_1/practica_4. Acesso em: 26 ago. 2013

De acordo com a Figura 5, a Taxonomia Digital de Bloom é classificada em
niveis de pensamento inferior e superior, sendo que esse Ultimo compreende as classes de
andlise, avaliagdo e criagdo. Os de pensamento inferior sdo conhecimento, compreenséo e

aplicacdo.

" Professor, autor, além apresentador e entusiasta das TIC. Acredita que, para preparar os alunos para o futuro, temos
que prepara-los para a mudanga, ensina-los a questionar e pensar, de se adaptar e modificar. Os alunos nascem em um
mundo onde a Unica constante € a mudanga, eles estdo imersos em tecnologia e ainda ndo tém conhecimento de como
esta tecnologia é onipresente. Ministra aulas em uma escola com um programa de tecnologia que engloba iPads nas
salas de aula através dos anos mais jovens e um programa de BYOD abrangente nos Gltimos anos. Em 2009 foi um dos
finalistas na premiacéo da Microsoft Educadores Distintos.

Em 2009, 2010 e 2011, foi membro do conselho consultivo para a Austrdlia e Nova Zelancia. Educador da
Distingished Apple. Em 2012, foi nomeado Aprender Visionary Commons e para 2012 pelos editores do professor
bibliotecario: Jornal para profissionais de bibliotecas escolares.
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Figura 5 — Mapa da Taxonomia Digital de Bloom
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HABILIDADES DE PENSAMENTO DE
ORDEM SUPERIOR

Projetar, construir, planificar, produzir,
idealizar, tracar, elaborar, programar,
filmar, animar, blogar, videoblogar,
mesclar, participar em wiki, publicar,

videocasting, podcasting, dirigir,
transmitir
Revisar, formular hipdteses, criticar,

experimentar, justificar, provar, detectar,
comentar em blog, revisar, publicar,
moderar, colaborar, participar em redes,
reelaborar

Comparar,  organizar,  descontruir,
atribuir, delinear, trocar, estruturas,
integrar, recombinar, validar, recopilar

Implementar, desenvolver, usar,
executar, simular, operar, compartilhar,
editar

Interpretar, resumir, inferir, parafrasear,
classificar, comparar, explicar,
exemplicar,  categorizar,  etiquetar,
comentar, anotar.

Recordar, listar, descrever, identificar,
recuperar, denominar, localizar, trocar,
ressaltar, marcar favoritos, participar em
redes sociais

HABILIDADES DE PENSAMENTO DE
ORDEM INFERIOR
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Fonte: http://ateneu.xtec.cat/wikiform/wikiexport/cursos/tic/d006/modul_1/practica_4. Acesso em: 26 ago. 2013

A Figura 6 apresenta, na forma de pirdmide, a relacdo entre os dominios

cognitivos da Taxonomia de Bloom. Na base da piramide, o item WebEXxercises engloba o

elemento conhecimento, compreensdo e aplicacdo. Acima, a WeQuest apresenta 0s itens

andlise, sintese e avaliacdo, lembrando que existem uma evolugdo na escala cognitiva,

iniciando-se na base e terminando no topo da piramide.
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Figura 6 — Relacdo da WebQuest com 0 Dominio Cognitivo da Taxonomia de Bloom
Avaliagao: Confrontar teorias,

basear-se no conhecimento aprendido

para solucionar problemas propostos.

Sintese: relacionar contelidos, Elaborar
conclusoes, formular novos conceitos, generalizar

Andlise: reconhecer padroes, organizar
conhecimentos, reconhecer significados ocultos

Aplicagdo: usar o conteudo

aprendido em novas situagoes

Compreensio: demonstrar
o entendimento do assunto

Conhecimento: lembrar
de fatos e conceitos

Fonte: ROCHA, 2007
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4 A TEORIA SOCIO-HISTORICA DE VYGOTSKY

4.1 Uma Breve Biografia de Vygotsky

Lev Smyonovitch Vigotski nasceu em 5 de novembro de 1896, na cidade de
Orsha, no nordeste de Minsk, na Bielo-Russia, filho de uma afortunada familia judaica.
Completou o primeiro grau em 1913, em Gomel, com medalha de ouro.

Especializou-se em Literatura e Histdria e, em 1918, formou-se em Direito, na
Universidade de Moscou, regressando em seguida para Gomel, onde havia sido professor,
administrando o departamento de teatro do centro de educacdo de adultos, além de ministrar
palestras sobre os problemas da literatura e da ciéncia. Nesse periodo, fundou a revista
literaria Verask, publicando sua primeira pesquisa literéria, chamada de Psicologia da Arte.
Casou-se em 1924, com Rosa Smekhova, com quem teve duas filhas. Ainda em Gomel,
ministrou um curso e implantou um laboratério de Psicologia no Instituto de Treinamento de
Professores.

Para compreender a teoria de Vygostky, € preciso situar-se em seu momento
histérico. Pelos idos de 1923, o estudo da psicologia sofre um sério revés, com Behtereve™® e
Pavilov'®, opositores da psicologia subjetiva, cujo conceito de consciéncia estava passando
por grandes transformacdes. Nesse cenario, surge Vygotsky, ao apresentar, em um congresso
de psiconeurologia, tema bastante discutido: a relacdo entre os reflexos condicionados e
comportamento consciente do homem. Sua apresentagdo surpreendeu a plateia, em razdo da
facilidade de expressar-se e sem sequer usar a nota escrita. Embora nem todos tenham
concordado com suas ideias, o fato é que, a partir dai, ele recebeu varios outros convites para
falar sobre 0 assunto em diversos congressos e seminarios.

Mudou-se para Moscou em 1924 e, embora formado em Direito, trabalhou
primeiro no Instituto de Psicologia e, depois, no Instituto de Estudos das Deficiéncias.
Também dirigiu um departamento de educacdo de criancas especiais, além de dar cursos na
Segunda Universidade Estadual de Moscou, destacando-se por suas criticas literarias e
analises do significado historico e psicolégico das obras de Arte, trabalhos que,
posteriormente, foram incorporados ao livro Psicologia da Arte. O seu interesse pela

psicologia levou-o a uma leitura critica de toda a producdo tedrica de sua época,

18 Wladimir Bechterew (Wladimir Mikhailovitch Bechterew) (20 de janeiro de 1857 — 24 de dezembro de 1927) foi
um neurologista russo.

19 Jvan Petrovich Pavlov (Ryazan, 26 de Setembro de 1849 — Leningrado, 27 de Fevereiro de 1936) foi um fisiélogo
russo.
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nomeadamente as teorias da Gestalt, da Psicanalise e do Behaviorismo, além das ideias do
educador suico Jean Piaget®. As obras desses autores sdo citadas e comentadas em seus
diversos trabalhos, tendo escrito prefacios para algumas das suas traduc@es ao idioma russo.

Presenciou a Revolugdo Russa de 1917, bem como examinou as obras de Karl
Marx® e Friedrich Engels®’, a partir das proposicdes tedricas do materialismo histérico
propds a reorganizacdo da Psicologia, prevendo a tendéncia de unificagdo das Ciéncias
Humanas no que denominou como psicologia cultural-historica.

Entre os seus trabalhos de campo, incluem-se visitas as populacdes
camponesas isoladas, de seu pais, fazendo testes neuropsicoldgicos entre as aldeias ndmades
da regido da Asia Central, antes e depois do realinhamento cultural e socioecondmico da
revolucdo socialista, que incluia alfabetizacdo, cursos rapidos de novas tecnologias,
organizagdo de brigadas, fazendas coletivas e outros, como descreve Alexander Luria®®, em
seu ensaio sobre diferengas culturais e o pensamento (VIGOSTKII et al., 1988).

A experiéncia vivida na formacdo de professores levou-o ao estudo dos
distdrbios de aprendizagem e de linguagem, das diversas formas de deficiéncias congénitas e
adquiridas e, para complementar a sua formacdo no estudo da origem de tais distarbios,
formou-se em medicina, sendo que também o interesse estava associado & manuten¢do do

grupo de pesquisa "troika®*"

, de neuropsicologia, com Alexander Luria e Alexei Nikolaievich
Leontiev.
Gracas a uma conferéncia proferida no Il Congresso de Psicologia, em

Lenigrado, foi convidado a trabalhar no Instituto de Psicologia de Moscou. O interesse

20 Sjr Jean William Fritz Piaget (Neuchatel, 9 de agosto de 1896 - Genebra, 16 de setembro de 1980) foi um
epistemologo suico, considerado o um dos mais importantes pensadores do século XX. Defendeu uma abordagem
interdisciplinar para a investigacdo epistemoldgica e fundou a Epistemologia Genética, teoria do conhecimento com
base no estudo da génese psicolégica do pensamento humano.

2L Karl Heinrich Marx (Tréveris, 5 de maio de 1818 — Londres, 14 de marco de 1883) foi um intelectual e
revolucionério alemdo, fundador da doutrina comunista moderna, que atuou como economista, filosofo, historiador,
tedrico politico e jornalista. O pensamento de Marx influenciou vérias éreas, tais como Filosofia, Geografia, Histdria,
Direito, Sociologia, Literatura, Pedagogia, Ciéncia Politica, Antropologia, Biologia, Psicologia, Economia, Teologia,
Comunicagdo, Administracdo, Design, Arquitetura, entre outras. Em uma pesquisa realizada pela Radio 4, da BBC, em
2005, foi eleito o maior filésofo de todos os tempos.

% Friedrich Engels (Barmen, 28 de novembro de 1820 — Londres, 5 de agosto de 1895) foi um tedrico revolucionario
aleméo que junto com Karl Marx fundou o chamado socialismo cientifico ou marxismo. Ele foi coautor de diversas
obras com Marx, sendo que a mais conhecida € o Manifesto Comunista. Também ajudou a publicar, apds a morte de
Marx, os dois Gltimos volumes de O Capital, principal obra de seu amigo e colaborador.

8 Alexander Romanovich Luria (16 de julho de 1902 — 14 de agosto de 1977) foi um famoso neuropsicélogo
soviético especialista em psicologia do desenvolvimento. Foi um dos fundadores de psicologia cultural-histdrica onde
se inclui o estudo das nogGes de causalidade e pensamento I6gico—conceitual da atividade tedrica enquanto fungéo do
sistema nervoso central.

? A palavra também era usada para designar para descrever os trés supremos chefes dos estados comunistas, o chefe
de estado, o chefe de governo e o lider do partido. Dessa forma, este termo tem sido historicamente reservado para
designar diferentes aliangas politicas dos lideres na Unido Soviética. No caso especifico, designava Alexander Luria,
Alexei Nikolaievich Leontiev e Lev Smyonovitch Vigotski.
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simultaneo pelas funcGes mentais superiores, cultura, linguagem e processos organicos
cerebrais pesquisados pela neurofisiologia, suas diversas contribuigbes no Instituto de
Deficiéncias de Moscou, além das publicacdes sobre o tema, encontram-se reunidos na obra A
Formacdo Social da Mente, na qual aborda os problemas da origem dos processos
psicoldgicos caracteristicamente humanos, analisando-os desde a infancia, a luz do seu
contexto historico-cultural.

Sem duvida, Vygotsky é o grande fundador da escola soviética de psicologia
historico-cultural. No entanto, foi necessaria a construcdo de um elo que ligasse a psicologia
natural, mais quantitativa, a psicologia mental, mais subjetiva; para tanto, regressou a Moscou
envolvido em varios projetos.

N&o obstante a vida curta, foi autor de obras extraordinarias em conjunto com
seus ajudantes, Alexander Luria e Alexei Leontiev®® — que foram responsaveis pela
disseminacdo dos textos de Vygotsky, muitos deles extintos com a promocao de Stélin ao
Kremlin. Devido a repreensdo soviética, seus trabalhos ganharam magnitude ha pouco tempo,
inclusive dentro da Russia. No ocidente, a primeira traducdo de um livro seu, Pensamento e
Linguagem, foi lancada em 1962, nos Estados Unidos.

Os seus primeiros estudos foram voltados para a psicologia da arte.
Extremamente erudito, tinha, entre seus amigos, o grande cineasta Sergei Eisenstein®®,
simpatizante de seu trabalho. Suas conjecturas para analise da obra de arte fazem um
contraponto com a teoria psicanalitica e estudos da mitologia, linguistica e poética dos
formalistas russos?’, sendo considerado pioneiro no que se refere a0 moderno estudo da arte
literaria. E possivel que as restri¢des a suas obras, pelo governo stalinista, estejam associadas

a censura da psicanalise naquele pais, a exemplo da perseguicdo e fechamento, em 1926, da

% Alexei Nikolaevich Leontiev (1903 — 1979) foi um psicélogo russo. A partir de 1924, depois de graduar-se em
Ciéncias Sociais, aos vinte anos, Leontiev passou a trabalhar com Lev Vygotski. Foi relevante a sua participacdo na
?Groposi(;éo de construcdo de uma psicologia cultural-histérica. Morreu de ataque cardiaco em 1979.

Serguei Mikhailovitch Eisenstein (Riga, 23 de janeiro de1898 - Moscou, 11 de fevereiro de 1948) foi um dos mais

importantes cineastas soviéticos. Foi também um filmélogo. Relacionado ao movimento de arte de vanguarda russa,
participou ativamente da Revolucdo de 1917 e da consolidagdo do cinema como meio de expressdo artistica.
Notabilizou-se por seus filmes mudos A Greve, O Couragado Potemkin e Outubro, assim como os épicos histéricos
Alexandre Nevski e Ivan, o Terrivel. Sua obra influenciou fortemente os primeiros cineastas devido ao seu uso
inovador de escritos sobre montagem.
#" 0 formalismo russo, também conhecido por critica formalista, foi uma influente escola de critica literaria que existiu
na Rassia de 1910 até 1930. Teve como objetivo o estudo da linguagem poética. Dela fazem parte as obras de um
grande numero de académicos russos e soviéticos de grande influéncia como (Viktor Chklovsky, Vladimir Propp, Yuri
Tynianov, Boris Eichenbaum, Roman Jakobson e Grigory Vinokur) que revolucionaram a critica literaria entre 1914 e
a década de 30, estabelecendo o estudo da especificidade e da autonomia da linguagem poética e literaria. O
formalismo russo exerceu grande influéncia em pensadores como Mikhail Bakhtin e Yuri Lotman e no estruturalismo.
Os membros do movimento sdo considerados os fundadores da critica literaria moderna, principalmente durante o
periodo do estruturalismo e pds-estruturalismo.
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clinica psicanalitica para criancas, de Sabina Spielrein® (1885-1942), uma psicanalista
formada por C. G. Jung®.

A proibicdo da edicdo das suas obras na Unido Soviética, entre 1936 e 1956,
iniciou-se com a identificacdo desse como idealista, a partir das suas criticas a utilizacdo das
teoria de Pavlov quanto as potencialidades de condicionamento ambiental. VVygotsky, apesar
de concordar com a ideia da plasticidade cerebral do homem face a cultura, argumentava com
a clpula do regime stalinista sobre a capacidade humana de criar seu ambiente dando origem
a novas formas de consciéncia e/ou organizacdo. Somente com o fim da censura do totalitario
regime stalinista, ele comecou a ser redescoberto, iniciando com a publicacdo de seu cléssico
Pensamento e Linguagem.

O contexto em que viveu Vygotsky contribui para explicar a orientacao que seu
trabalho iria adotar. As suas ideias foram desenvolvidas na Unido Soviética criada pela
Revolucdo Russa de 1917 e refletem o desejo de reescrever a psicologia, com base no
materialismo marxista®. O projeto ambicioso e a constante ameaca da morte - a tuberculose
manifestou-se desde os 19 anos de idade e foi responsavel por sua morte prematura - deram
ao seu trabalho, abrangente e profundo, um carater de urgéncia.

Foi essencial para o desenvolvimento da psicologia, em especial na Unido
Soviética, o didlogo que esse pensador estabeleceu com a teoria marxista da sociedade. As
concepcdes de Engels sobre o trabalho humano e o uso de instrumentos como meios pelos
quais o homem transforma a natureza, transformando a si mesmo numa perspectiva da
evolugdo das espécies. Somou-se as contribuicdes de Karl Marx sobre as influéncias das
mudangas historicas da sociedade e da vida material na consciéncia e comportamento

humano, que foram retomadas e utilizadas na compreensdo de um dos principais problemas

%8 Sabina Spielrein (Rostov, 1885 — 1942) foi uma das primeiras mulheres psicanalistas do mundo. Russa, de uma
familia de mercadores judeus, foi assassinada em 1942 por soldados nazistasna mesma cidade onde nasceu. Casou-se
com Pavel Scheftel, um médico russo de ascendéncia judia. Os dois tiveram duas filhas: Renata (1912) e Ewa (1924).
Ambas morreram junto a sua mde em 1942. Scheftel foi morto no Grande Terror (politica repressiva orquestrada por
Josef Stalin), em 1936.

# Carl Gustav Jung (Kesswil, 26 de julho de 1875 — Kiisnacht, 6 de junho de 1961) foi um psiquiatra suico e
fundador da psicologia analitica, também conhecida como psicologia junguiana.

% Doutrina filosofica, social, politica e econémica de Karl Marx e Friedrich Engels, especificamente um sistema de
pensamento em que o conceito de luta de classes tem papel primordial na analise da sociedade ocidental em geral, e 0
entendimento de que a opressdo da burguesia levaria a sociedade socialista e, posteriormente, ao comunismo. Em O
Capital (Das Kapital), Marx desenvolveu a teoria de que o valor dos bens consumidos por um trabalhador € menor que
o valor dos bens que ele produz; a diferenca, a que ele chama mais-valia, representa a usurpagéo, o roubo (o lucro) do
capitalista. Marx profetizou que o proletariado se tornaria a classe dominante e centralizaria a producdo nas maos do
Estado. Para apressar esse inevitavel processo histérico, poderia ser usada a revolugéo, se necessaria. O marxismo foi
aperfeicoado por Engels, Lenin (marxismo-leninismo), Stalin e Mao Tsé-tung, entre outros. Todos defendem a
ditadura do proletariado como meio de atingir o fim maior, a sociedade sem classes, que é o comunismo. Todos séo
radicalmente materialistas: excluem peremptoriamente a ideia de Deus e de todos os valores espirituais.
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propostos por Wilhelm Wundt® (1832-1920) para a psicologia: o estudo da consciéncia,
incluindo a percepgdo de estimulos e dos comportamentos complexos descritos na
Volkerpsychologie, chamada de psicologia popular ou cultural.

Foi a partir do conceito marxista de ideologia que fez uma de suas principais
criticas as proposi¢cdes Wundt para o estudo da linguagem, mitologia, arte, religido, costumes
e leis, que, para ele, constitui o estudo da ideologia e ndo do psiquismo social — ou capacidade
de vida social do ser humano, esse animal politico da proposicéo aristotélica, citada por Marx.
Para Vygotsky, porém, ndo se pode reduzir esse estudo a génese das ideologias a partir da
economia politica, nem propor uma oposi¢do entre o social e individual, como se fazia para
distinguir a psicologia das demais ciéncias sociais. A psique é sempre efetivamente social e
efetivamente construida. A oposicéo social x individual deve ser substituida por individual e
coletiva; entendendo por coletivo as contribuicdes do individuo a coletividade (historica,
cultural, institucional), como pode ser observado na historia da arte. Seu carater interpessoal,
entendendo a psicologia social como psicologia diferencial, cuja meta é identificar as
diferencas individuais em individuos particulares, concordando com Biékhtieriev quanto a
reflexologia do individuo particular e a reflexologia coletiva, em que se obtém os produtos
sociais da atividade correlata de tais individuos (VIGOTSKI, 2001).

Tais proposigdes e problemas foram desenvolvidos a partir de proposta
metodoldgica propria e aplicagdes praticas, na analise interpretacdo das obras de arte e na
educacdo e reabilitacdo de danos neuroldgicos, por Vygotsky, ao contrario dos demais
tedricos de sua época, na demonstracdo de como a cultura torna-se parte da natureza humana
de cada pessoa por meio das fungdes psicoldgicas que, simultaneamente, sdo resultado da
atividade cerebral. Segundo ele, esse método de estudo era denominado psicologia cultural-
historica ou instrumental (VIGOTSKI et al., 1988).

A andlise das diversas causas das deficiéncias mentais e sensoriais levou a uma
contribuicdo que trouxe a nogéo de sistema funcional para localizagdo cerebral das atividades
no sistema nervoso, revelando seu interesse na neurociéncia e continuidade da obra de lvan
Petrovich Pavlov, com o inicio da teoria dos reflexos condicionados, inibicdes e atividade
nervosa superior. Alexander Luria, em um artigo sobre seu mestre e amigo Vygotsky,

referindo-se ao interesse comum de ambos pela neurologia e ao curso que realizavam na

3L Wilhelm Maximilian Waundt (Neckarau, 16 de agosto de 1832 — GroRbothen, 31 de agosto de 1920) foi um meédico,
fildsofo e psicdlogo aleméo. E considerado um dos fundadores da moderna psicologia experimental junto com Ernst
Heinrich Weber (1795-1878) e Gustav Theodor Fechner (1801-1889).
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faculdade de medicina, lamentou perder o amigo nesse caminho de médico que o tempo néao
Ihe permitira trilhar (VIGOTSKI et al., 1988).

4.2 Conceitos Fundamentais da Teoria de Vygotsky

Para Vygotsky, os signos e a linguagem simbdlica desenvolvida pela espécie
humana tém um papel similar ao dos instrumentos: tanto os instrumentos de trabalho quanto
0s signos séo construgdes da mente humana que estabelecem uma relagdo de mediagéo entre o
homem e a realidade. Por essa similaridade, denominava os signos de instrumentos
simbolicos, com especial aten¢do a linguagem que, para ele, configurava-se um sistema
simbolico fundamental em todos os grupos humanos e elaborado no curso da evolucdo da
espécie e historia social.

Um de seus derradeiros trabalhos (escrito entre 1930 — 1931), Histéria do
Desenvolvimento das Fungdes Nervosas Superiores, publicado em 1960, estudou o0s
remanescentes de antigas formas de comportamento que o homem moderno conservou,
incluindo-as no sistema de outras formas superiores de comportamento.

A linguagem é uma espécie de cabo de vassoura muito especial, capaz de
transformar decisivamente os rumos de nossa atividade. Quando aprendemos a linguagem
especifica do nosso meio sociocultural, transformamos radicalmente os rumos de nosso
proprio desenvolvimento. Assim, podemos ver como a visdo de Vygotsky da importancia a
dimensdo social, interpessoal, na construcao do sujeito psicolégico.

Suas pesquisas sobre aprendizagem tiveram, na sua maior parte, enfoque na
pedagogia. Os processos de desenvolvimento chamaram a atencdo de Vygotsky, que sempre
procurou o aparecimento de novas formas de organizacdo psicolégica, ao invés de reduzir a
estrutura de aprendizagem a elementos constitutivos.

Na éarea educacional, a influéncia de Vygotsky também vem crescendo cada
vez mais, dando origem a experiéncias mais diversas. Nao existe um método Vygotsky. Como
Piaget, o psicélogo bielo-russo é mais uma fonte de inspiracdo que um guia para oS
pedagogos.

As obras de Vygotsky incluem alguns conceitos que se tornaram
incontornaveis na area do desenvolvimento da aprendizagem. Um dos mais importantes € o de
Zona de Desenvolvimento Proximal, que se relaciona com a diferenca entre o que a crianga

consegue realizar sozinha e aquilo que, embora ndo consiga realizar, € capaz de aprender e
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fazer com a ajuda de uma pessoa mais experiente (adulto, crianga mais velha ou com maior
facilidade de aprendizado etc.). A Zona de Desenvolvimento Proximal é, portanto, tudo o que
a crianca pode adquirir em termos intelectuais quando lhe é dado o suporte educacional
devido. Esse conceito sera, posteriormente, desenvolvido por Jerome Bruner®, sendo, hoje,
vulgarmente designado por etapa de desenvolvimento.

Outra contribuigdo vygotskiana de relevo foi a relagéo que estabeleceu entre
pensamento e linguagem, desenvolvida no seu livro Pensamento e Linguagem. Entre suas
contribuicdes a esse tema destacam-se a formacao de conceitos e a compreensao das funcdes
mentais enquanto sistemas funcionais, sem localizacdo especifica no cérebro de grande
plasticidade e dindmica, variando ao longo da histéria da humanidade e do desenvolvimento
individual. Concepcéo essa que foi, mais tarde, bem desenvolvida e demonstrada do ponto de
vista neuropsicoldgico, por seu discipulo e colaborador A. R. Luria.

Como bom marxista que domina os principios da l6gica e da dialética pos
Hegel (1770-1831), o conceito de sintese também pode ser encontrado largamente na sua
obra. O autor definiu a sintese ndo apenas como a soma ou a justaposi¢cdo de dois ou mais
elementos, e sim como a emergéncia de um produto totalmente novo, gerado a partir da
interacdo entre elementos anteriores.

Vygotsky particulariza o processo de ensino e aprendizagem na expressao
obuchenie, uma expressao propria da lingua russa que coloca aquele que aprende e aquele que
ensina numa relacdo interligada. A énfase em situar quem aprende e aquele que ensina como
participes de um mesmo processo corrobora com outro conceito-chave na teoria de Vygotsky,
a mediacdo, como um pressuposto da relagdo eu-outro social. A relacdo mediatizada ndo se da
necessariamente pelo outro corpdéreo, mas pela possibilidade de interacdo com signos,
simbolos culturais e objetos. Um dos pressupostos basicos desse autor € que o ser humano
constitui-se enquanto tal na sua relacdo com o outro. Para Vygotsky, a aprendizagem
relaciona-se ao desenvolvimento desde o nascimento, sendo a principal causa para o
desabrochar do desenvolvimento do ser.

Pela andlise de Vygotsky, a psicologia no século XX era paradoxal, repleta de

ideias confusas. A solucéo foi, portanto, reduzir os complexos acontecimentos psicolégicos a

% Jerome Seymour Bruner (Nova lorque, 1 de outubro de 1915) é um psicélogo norte-americano, de familia polonesa.
Professor de psicologia em Harvard e depois em Oxford, escreveu importantes trabalhos sobre educacéo, liderou o que
veio a ser conhecido como Revolugdo Cognitiva, na década de 1960. Esta introduz novas perspectivas no estudo da
mente, superando os postulados colocados até aquela época pelo behaviorismo, que focava apenas nos fendmenos
observaveis. Durante o governo dos presidentes Kennedy e Johnson ele chefiou 0 Comité de Ciéncias (Science and
Advisory Committee). Atualmente é professor da Escola de Direito da NYU.
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mecanismos elementares que pudessem ser estudados em laboratério por meio de técnicas
exatas e experimentais.

Para Vygotsky, 0s processos mentais superiores tiveram sua origem em
processos sociais, e que o desenvolvimento cognitivo humano esta relacionado ao meio social
no qual se insere, provocado pela conversdao de relagdes sociais em fungdes mentais. Em
suma, é na socializa¢do que ocorre o desenvolvimento dos processos mentais superiores.

Essa conversdo de relacGes sociais para fungdes psicoldgicas ocorre por meio
da mediacdo, na qual se d& a chamada internalizacdo de atividades e comportamentos socio-
historicos e culturais, tipicas do ser humana (GARTON, 1992, p. 89).

A integragdo social, que Vygotsky tanto ressaltou, deve provocar a
aprendizagem na zona de desenvolvimento proximal, mas, ao mesmo tempo, tem um papel
importante na determinacdo dos limites dessa zona, sendo que o limite inferior é fixado pelo
nivel real de desenvolvimento do aprendiz, e o superior € determinado por processos
instrucionais que podem ocorrer no brincar, no ensino formal ou informal, ou mesmo no
trabalho (DRISCOLL, 1995, p. 233).

4.3 A WebQuest e a Teoria de Vygotsky

O autor Maceneaney (2001) afirmou que se os educadores nao estdo seguindo
as orientagdes basicas para a elaboracdo de WebQuest seus objetivos correm o risco de ndo
serem alcancados; sendo, assim, conhecer e aplicar corretamente a ferramenta é essencial para
0 sucesso em sala de aula.

De acordo com a Psicologia Socio-Historica de Vygotsky (1991), a
aprendizagem promove o desenvolvimento cognitivo dos individuos. Sua origem se encontra
em processos sociais mediados e, ainda, 0s conceitos da teoria concentram-se na Zona de
Desenvolvimento Proximal, descrita como a distancia entre o nivel real de desenvolvimento,
determinado pela capacidade de resolver de forma independente um problema e o nivel de
desenvolvimento proximal, determinado pela capacidade de obter a resolugdo de um
problema sob a supervisdo de um adulto.

Segundo Martins (1999, p. 55), “a zona de desenvolvimento proximal,
portanto, nos permite explorar aqueles conceitos que ainda ndo se desenvolveram, mas que
estdo em fase embriondria”. Rosa (2010) acrescentou que “a Zona de Desenvolvimento

Proximal” indica aquele conjunto de habilidades nas quais o sujeito pode ter acesso, Se
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assistido por um adulto ou alguém mais experiente. E nessa regido que se localizam as
habilidades ainda em desenvolvimento pelo sujeito.

A proposta da atividade ¢ a de intervir na Zona de Desenvolvimento Proximal,
levando o educando a compreender o conceito de eletroquimica.

Sendo, assim, o problema da pesquisa estd em saber qual é a contribui¢cdo na
transformacéo cognitiva de alunos do ensino médio em relacéo ao conceito de eletroquimica
com a utilizacao da WebQuest “Eletroquimica: Um grande choque” — uma abordagem socio-
historica.

Em relagdo ao contetdo escolhido na elaboracéo da WebQuest, a eletroquimica
ocupa um papel importante na sociedade atual. A grande quantidade de energia necessaria
para o funcionamento de aparelhos eletrbnicos, por meio de baterias ou pilhas, permite
conhecer o funcionamento dessas €, principalmente, repensar a maneira adequada de descartar
esses objetos, de forma a minimizar ou mesmo eliminar os prejuizos decorrentes no ambiente.

Em artigo publicado por Silva et al (2005), no Caderno Brasileiro de Fisica, a
pesquisa realizada com alunos apresentou concepc¢des incoerentes e distante da explicacdo
cientifica aceita em relacdo a eletroquimica. O mesmo artigo enfatizou que essas concepcoes
comecam desde o ensino médio, 3° ano, estendendo-se ao curso de quimica, em nivel
superior. As dificuldades vao desde os prdprios conceitos elementares de oxidacao/reducéao
até a soma das equacdes quimicas envolvendo 0s sinais.

Para compreender as relacfes existentes entre a WebQuest é preciso entender
0S mecanismos que envolvem a Teoria de Vygotsky.

Segundo Vigotskii, Luria e Leontiev, (2006), o individuo ndo aprende sozinho,
para crescer, aprender, construir conhecimentos, o ser humano precisa uns dos outros.
Interagir, trocar, partilhar, navegar, para isto € necessario a linguagem, a grande ferramenta
social de contato. E ela, que possibilitando a troca, um com o outro, permite a cada individuo,
constituido dessa interagdo com outro para conquistar o seu potencial. Foi Lev Vygotsky que
fundo a psicologia historico-cultural, também conhecida como psicologia interativista socio-
cultural, psicologia sdcio-interacionsita, teoria histérico social. Foi o primeiro que defender a
ideia que a cultura se integra ao homem pela atividade cerebral e estimulada pela interagéo
entre parceiros sociais, mediada pela linguagem. A linguagem, a ferramenta que torna o
animal homem, verdadeiro humano.

Vygotsky sofreu influencia marxista, onde se acreditava que tudo era historico,
resultado de um processo, e que sdo as mudangas historicas na sociedade e na vida material,

que modificam a natureza humana, em sua consciéncia e comportamento. E influenciada por
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estas ideais, Vygotsky construiu sobre as fungdes psicoldgicas superiores e como a linguagem

e 0 pensamento estdo fortemente conectados. Para Vygotsky, é importante avaliar a crianga

pelo que ela esta aprendendo e ndo pelo que ja apreendeu. Sua teoria procura avaliar 0s

processos mentais envolvidos na compreensdo do mundo e o modelo de aprendizagem

descrito pelas suas ideais representou um grande salto para a pedagogia, especialmente

quando descreve a zona de desenvolvimento proximal. Para ele, uma das etapas de

aprendizagem mais importantes. Para entender as idéias deVygotsky é fundamental inteirar de

quatro pensamentos chaves vigotskianos:

Interacdo: Vygotsky descobriu que para melhorar o nivel de aprendizagem, mas do
que individuo agir sobre 0 meio, precisava interagir. Para ele, todo ser humano adquiri
seus conhecimentos a partir de relagcdes interpessoais, de troca com meio, por isso €
chamado interativo. Aquilo que aparece como conhecimento individual na pessoa, na
verdade é o resultado da construgdo com o outro ser. Um outro coletivo que difunde a
cultura, as caracteristicas e as atitudes individuais e que estdo profundamente
impregnadas das trocas com o coletivo. E justamente ¢ ali, na arena da cultura dos
seus valores, da negociacao de sentido, tramada pelos grupos sociais que se constroem
e internaliza o conhecimento;

Mediacdo: como através da lingua, da linguagem, dos simbolos escolhidos como
metaforas ou outras figuras que se constituem em valiosa moeda de troca. Isto €, a
interacdo é feita através da linguagem, que realiza uma espécie de mediacdo do
individuo com a cultura. As fun¢Ges mentais superiores sdo socialmente formadas e
culturalmente transmitidas por meio da linguagem. E mais, que ainda que uma crianga
tenha biologicamente potencial de ser desenvolver, se ndo interagir ndo se
desenvolvera como poderia. A cultura negocia o sentido das coisas, através
simbolicas, através da lingua, da linguagem, que realiza a mediacao entre a coisa € a
compreensdo da coisa, como se fosse uma traducao, uma afirmacéo.

Internalizacdo: ao pegarmos uma cadeira, e ha consenso entre nos e que se diz
CADEIRA, e que serve para sentar e a crianca entende. Esta informacéo vai parar no
cérebro, onde fica armazenada, junto com o atributo sentar. E 0 momento que o
aprendizado se completa, quando a crianca ao refletir sobre 0 nome e o significado de
cadeira, ao internaliza-los, consegue abstrair o conceito de cadeira, e torna-lo universal
E entdo cadeira, ndo cabe mais na palavra cadeira, por que a propria crianca descobre
muitos sentidos da palavra que adquire assim novos tons afetivos, emocionais, de

memoria, sentimento ou informacg&o. Tudo via mediacdo da linguagem. Na troca com
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0S outros, interacdo e consigo mesmo, atraves da internalizacdo, a crianca aprende o
conhecimento, papéis sociais e valores.

e Zona de desenvolvimento proximal: que nada mais é do aquele espaco em branco de
potencial para vir a ser, desde que seja assistida e que aprenda com o0s outros,
Proximal vem de proximo, perto, intimo, e € onde entra o professor, o adulto, detecta o
seu potencial e estimula a se superar e a se apropriar do que em tese ela é naturalmente
capaz. Para Vygotsky, o professor ¢ um mediador entre a crianga € 0 mundo. Uma
pessoa mais experiente, um descobrir da dzp do aluno que o ajuda a interagir com 0s

outros e consigo mesmo.

Os pensamentos chaves vigotskianos em muito se relacionam com 0s
elementos da WebQuest, na forma de interacdo, quando os alunos do grupo se interagem
entre si e entre elementos do grupo. A mediagdo ocorre quando o professor media 0 assunto
proposto com 0 grupo e entre 0s grupos. A participacdo e o envolvimento dos alunos nesse
processo sdo de extrema importancia para ocorrer a proxima etapa, que € internalizacao.
Nesta etapa, € onde ocorre a aprendizagem. O aluno esta apto a discutir os problemas
apresentados, refletindo-os e propondo solucbes. Os conceitos séo internalizados e o aluno

comeca a possuir novos valores e sua importancia na sociedade.
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5 A WEBQUEST - “ELETROQUIMICA: UM GRANDE CHOQUE”

A WebQuest com o titulo de “ELETROQUIMICA: Um grande choque”,
enfoca o tema eletroquimica, que é tratado no ensino médio (APENDICE A).

A WebQuest focou o dominio cognitivo por meio da tarefa delineada que
buscou desenvolver a memorizagdo de informacgdes e o desenvolvimento de capacidades e
habilidades intelectuais, relacionadas ao conhecimento, compreensdo e 0 pensar sobre
problemas ou fatos e o dominio afetivo estimulando os trabalhos em grupo e interacdo por

meio de um blog publicado pelo professor especificamente com essa fungéo.

5.1 Avaliacéo e Escolha do Servidor de WebQuest — Zunal

No Brasil, existem varios servidores disponiveis para a criacdo e hospedagem
das WebQuest, porém, encontramos dificuldades na implantacdo e uso deles. Dois desses
servidores simplesmente sairam do ar, sem aviso prévio, mesmo com contetdo ja postado.
Outra dificuldade foi em relacdo as instrucdes e apoio técnico, mesmo existindo e-mail para
contato, quando solicitado, ndo respondiam. Em razdo desses problemas, pesquisamos e
encontramos a Zunal.com, um servidor estabelecido nos EUA. Com um grande nimero de
usuarios, apoio técnico e uma pequena taxa de adesdo, pode-se ter acesso a todos 0s recursos.
Portanto, a Zunal.com foi o servidor que apresentou melhores condicGes técnicas na escolha

final e implantacdo da WebQuest “Eletroquimica: Um grande choque”.

5.2 Desenvolvimento do Processo em Relacdo a Taxonomia Digital de Bloom

O desenvolvimento das atividades utilizando a ferramenta WebQuest ocorreu
em razdo da relagdo existente entre os elementos da WebQuest com as principais ferramentas
presentes na internet, uma das caracteristicas da Taxonomia Digital de Bloom. Um destes
elementos, o processo, presente na WebQuest, foi o de assistir aos videos postados e a partir
destes, realizar as tarefas designadas, sendo que a ferramenta Youtube foi o instrumento
escolhido e utilizado entre tantas, chamada de conhecimento. A postagem das tarefas, a partir
da WebQuest, utilizando o blog quanto meio de comunicagéo, constitui, sob a perspectiva da
Taxonomia de Bloom, ao elemento compreensao, permitindo observar, a partir da leitura dos
comentarios postados dos alunos, o nivel e a qualidade de compreensdo do conteddo

proposto. O elemento avaliagdo, da WebQuest, consisti na formulacdo de uma resposta
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adequada, podendo ser na forma de reflexd@o ou mesmo na forma de medida de conhecimento.
Ainda utilizando a Taxonomia Digital e aplicando a relagdo existente, os elementos anélise e
avaliacdo, estdo relacionados com o elemento avaliacdo da WebQuest. Os elementos
aplicacdo e criacdo, ndo fazem parte do contexto do trabalho realizado, uma vez que as
atividades propostas na WebQuest ndo contemplavam tais elementos em razdo de que as
ferramentas apresentadas da internet ndo foram utilizadas e tampouco solicitadas pelos alunos
conforme os critérios estabelecidos pela Taxonomia Digital. Além disso, o presente trabalho
enfatizou muito mais as habilidades de pensamento de ordem inferior (Figura 4) do que as
habilidades do pensamento de ordem superior, sendo que o motivo disto, conforme ja
mencionado, foi a énfase nas habilidades recordar e compreender, embora estivesse presente

a avaliacéo, porém, com auséncia das habilidades de criacao.

5.3 A WebQuest “Eletroquimica: Um grande choque”

A WebQuest “ELETROQUIMICA: Um grande choque” apresenta 0s
elementos tradicionais da metodologia e uma pagina inicial de apresentacdo caracteristica do
servidor ZUNAL.

Esta pagina apresenta as informaces basicas da WeQuest, conforme padréo do
servidor Zunal, indicando assunto, autoria, data de postagem, elementos constituintes,
conforme pode-se observar na Figura 7. Foi introduzida uma figura de pilhas buscando
estabelecer relagdes entre o contetdo de eletroquimica e o cotidiano dos alunos.
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Figura 7 — Pagina Inicial da WebQuest, “Eletroquimica: Um grande choque”
! Eletroquimica: um grande choque

Welcome

| st Welcome J

‘Welcome: Eletroquimica: um grande choque
Descricdo: Conteudo de quimica do 2° ano - Ensino Médio
Niveis Da Classe: College / Adult
Topico: Science
Palavras-Chave: eletroguimica
a

The Public URL for this WebQuest:
http://zunal.com/webquest.php?w=133399

) U

Fonte: http://zunal.com/WebQuest.php?w=133399 Acesso em: 26 mai. 2013

No elemento introducédo (Figura 8), € apresentada uma indicacdo geral do
conceito de “Eletroquimica”, descrevendo de forma sucinta os elementos essenciais para a

compreensdo do conteddo e relacionando com situagdes do cotidiano dos alunos.

Figura 8 — Pagina da Introdugdo na WebQuest, “Eletroquimica: Um grande choque”

z . ~
‘ Eletroquimica: um grande choque
[ Fep " Reset " Rerame i Down ) |
#Introducio
Queridos alunos!
Ja percorremos um grande caminho, com contetidos diversificados de quimica, e agora estamos iniciando mais uma nova etapa no pracesse de ensinar e aprender.
Observa-se no mundo modemo, a grande variedade de equipamentos eletroeletrdnicos, de diversos tamanhos e finalidades, maguinas folograficas, celulares, Ipads,
notebooks, lanternas, reldgios, brinquedos, & muitos, exigindoo uso de baterias e pilhas para o funcionamento destes aparelnos.
0 que iremos aprender & gue tipo de reacio quimica ocorre na plina & como ela produz energia elétrica, e o principio basico do funcionamento.
Outro detalhe imporiante, com o crescimento do nimero de baterias e pilhas, qual € @ melhor maneira de descariar estes materiais. Além destes, aprenderemos outros ipicos
importantes em relac&o a este contéudo
Bem, para entender um pouco o assunto, vamos conceituar o que & eletroquimica
A i tem a finalidade de estudar a ransformago de energia quimica em energia elétrica e vice-versa, através das reagdes entre os elementos presentes, onds um
perde elétrons e o outro ganha, processos chamados de reagdes de oxireducio.
Esta definicdo & bem cldssica, onde a propria palavra ajuda a a i i quir é gue estuda as bes da matéria)
Add To Your WebQuest Além disso, vamos apresentar os diversos tipos mais comuns de baterias & suas utilidades.
New Page P dos?
H - reparados?
‘Table/Rub:
po
’ ™ . e |
e Lamoo e dhTE®a
| Google Map T R —
. - V)
Pre-Test & Post-Test | The Public URL for this WebQuest:

Fonte: http://zunal.com/process.php?w=133399. Acesso em: 26 ago. 2013

Na pagina inicial e introducdo, observa-se a relacdo existente com umas das
chaves de pensamento de Vygotsky, a Mediac&o, pois buscou-se através dos textos e imagens

a mediacdo do aluno com a cultura em que esta imerso estabelecendo uma conexdo com seu
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cotidiano, considerando a importancia das pilhas nos aparatos normalmente usados pelos
estudantes da faixa etéria tradicional do ensino médio.

No elemento Tarefa (Figura 9) sdo apresentadas situacfes-problemas para
serem discutidas em duplas de alunos, numa sequéncia que inicia com grau baixo de

complexidade até questbes que necessitam de maior elaboragdo para serem respondidas.

Figura 9 — P4gina da Tarefa na WebQuest, “Eletroquimica: Um grande choque”

Eletroquimica: um grande choque

‘¢ Tarefas

014, estamos aqui de novo!

As tarefas sdo simples

Assim como todo conteiido de qualquer disciplina, o mais importante é entender o objetivo do contetido e realizar as tarefas propostas abaixo.

1. Descreva os principais elementos formadores de uma pilha, e os isi arios para o seu

2. Pesquise e construa uma pequena tabela, contendo os diversos npos de px]has/batenas

3. Discuta com os seus colegas ou mesmo por e-mail, ou ainda pos!ando no blog http://www.prof: ok ira.blogspot.com/, indicando pelo menos 3
(trés) metais téxicos e os seus efeitos para a saude

4 Como pode a sociedade contribuir para a resol dos p de inagio do solo e das aguas por metais pesados?
5. Proponha uma maneira viavel para esses materiais no serem }ogados no lixo?

6 Qual é a importancia dos metais para 0 nosso organismo?

7. Por que as pilhas ndo devem ser gescartadas junto com o lixo doméstico?

Os itens acima também dever3o ser postadas no blog http://swiw.profantoniobpereira blogspot.com/ no espago solicitado do mesmo.

Dese]o avoceés boa sorte!!

Fonte: http://zunal.com/tasks.php?w=133399. Acesso em: 26 ago. 2013

As questdes 1, 2 e 3 remetem, conforme a taxonomia revisada de Bloom, a
dimensdo Lembrar, subcategoria reconhecendo e lembrando, pois as respostas a essas
questBes estdo relatadas nos videos e sites indicados no elemento processo. Abaixo, a relagdo
das situagdes-problemas a serem discutidas e resolvidas pelos alunos:

1. Descreva os principais elementos formadores de uma pilha, e 0s requisitos necessarios
para o seu funcionamento.

2. Pesquise e construa uma pequena tabela, contendo os diversos tipos de pilhas/baterias.
As questdoes 3, 6 e 7, remete a categoria “Compreensdo” nas subcategorias resumindo,
comparando e explicando e contém as habilidades da categoria “Lembrar”.

3. Discuta com os seus colegas ou mesmo por e-mail, ou ainda postando no blog
http://www.profantoniobpereira.blogspot.com/, indicando pelo menos 3 (trés) metais tdxicos e
0s seus efeitos para a saude.

Nessa questdo inicia-se a abordagem mais efetiva do dominio afetivo nas

categorias valoragédo, organizacdo e internalizacdo de valores. Espera-se que a discusséo no


http://zunal.com/tasks.php?w=133399
http://www.profantoniobpereira.blogspot.com/
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blog proporcione um consenso na escolha dos metais toxicos determinadas pelos valores
atribuidos as consequéncias para a saude.
4. Como pode a sociedade contribuir para a resolucdo dos problemas de contaminacgéo do
solo e das aguas por metais pesados?
5. Proponha uma maneira vidvel para esses materiais ndo serem jogados no lixo?

As questdes 4 e 5 remetem ao dominio de conhecimento e afetivo. No
conhecimento proporciona-se a oportunidade de desenvolvimento das categorias de aplicacédo
(questdo 4) e de avaliagédo (questdo 5). Também contemplam o dominio afetivo nas categorias

valoracéo, organizacdo e internalizagdo de valores.

6. Qual é a importancia dos metais para 0 n0sso organismo?
5. Por que as pilhas ndo devem ser descartadas junto com o lixo doméstico?
6. Como pode a sociedade contribuir para a resolucdo dos problemas de contaminacao do

solo e das aguas por metais pesados?
7. Proponha uma maneira viavel para esses materiais ndo serem jogados no lixo?

Todas as questdes pretendem estimular a internalizacdo dos conceitos
abordados e atuar na zona de desenvolvimento proximal, com a mediacdo do professor.

O grupo devera discutir o assunto apresentado, seja na forma de comentérios
ou visual, incluindo a resolucéo de exercicios presentes no elemento tarefa (Figura 9). Em
seguida, no elemento processo (Figura 10), descreve-se a formacdo dos grupos e apresenta-se
uma lista de enderecos (sites) a serem visitados e videos. A discussdo podera ocorrer na sala

de aula de informatica ou em redes sociais.



53

Figura 10 — Pagina do Processo na WebQuest, “Eletroquimica: Um grande choque”

Eletroquimica: um grande choque

2= Processo

Para a realizacdo das tarefas propostas, a turma devera organizar-se em duplas, sendo que o espaco a ser utilizado sera a Sala de tica, usando os laptops disponivei:

0 tempo de execucdo destas atividades sera de 3 (trés) aulas.

Eletroquimica - Pilhas - 1

Quimica Pilha Eletroquimica Parte 1 2

b ! ’
- .... g

Fonte: http://zunal.com/process.php?wzl399.Acessﬁm: 26 a903013

A avaliacdo (Figura 11), elemento que permite mensurar o nivel de
aprendizagem dos participantes e se corresponderam a expectativa proposta na WebQuest,
consistiu de acompanhamento do desenvolvimento do processo e da tarefa, incluindo a
postagem dos comentarios relativos ao conteudo no blog
http://www.profantoniobpereira.blogspot.com/, realizacdo de um pos-teste, (APENDICE E),
posterior ao desenvolvimento das atividades propostas e disponibilizado na WebQuest.

Com a questdo “O que n6s podemos contribuir para diminuir 0 nimero de
baterias/pilhas ndo utilizadas?” buscaram-se indicios de aquisicdo do conhecimento na
categoria de Avaliagdo, estimulando a subcategoria organizando.

Também foram apresentados exercicios propostos para serem respondidos “on

line” em formularios, visando verificar mudangas na aquisi¢cao de conhecimentos.


http://zunal.com/process.php?w=133399
http://www.profantoniobpereira.blogspot.com/
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Figura 11 — Pagina da Avaliacdo na WebQuest, “Eletroquimica: Um grande choque”

‘ Eletroquimica: um grande choque

s Avaliacao
w
SRR
Update Image
Querido alunos!
‘Estamos na pentltima etapa da nossa atividade.
Evaluate WebQuest . . . . L
i No entanto, precisamos que vocé poste um comentario no blog, no espago apropriado, respondendo o seguinte itemn:
1) O que nds podemos contribuir para diminuir o mimero de baterias/pilhas nio utilizadas? (Valor: 5,0 pontos)
Export WebQuest Responda esta pergunta no espago iado do hitp://wwy i ira blogspot.com.br/

***MESMO QUE VC TENHA ENVIADO ATRAVES DO E-MAIL, REPITA NOVAMENTE O EXERCICIO POSTANDO NO BLOG=**

— ——— ===:CADA ALUNO DEVERA FAZER UM COMENTARIO DA POSTAGEM DO OUTRO COLEGA™=*==*

Add To Your WebQuest _ B B

2) Clique aqui neste site e responda s questdes fornmuladas. (valor de cada questio: 5,0 pontos)

| Table/Rubric Valor total: 10,0 ptos.

i Até mais..

Upats Content

‘ Photo Gallery Pator Rabox |

| Pre-Test & Post-Test

Fonte: http://zunal.com/evaluation.php?w=133399 Acesso em: 26 ago. 2013

e Eame 9@ wEOB | .

e =20 e

O elemento conclusdo (Figura 12) representa a finalizacdo do trabalho,
motivando o aluno a refletir nas atividades que foram desenvolvidas, e sempre aplica-las no

contexto social em que esta inserido.

Figura 12 — P4gina da Conclusdo na WebQuest, “Eletroquimica: Um grande choque”
! Eletroquimica: um grande choque ‘

BGcudnds

Avaliagio

Conclusdo

Photo Gallery

R ——————
.
P Evaluate WebQuest Queridos alunos!!
Chegamos ao final das nossas atividades, quea imica tenha p; mudangas no seu inci i 20 descarte das
e pilhas e baterias utilizadas nos equipamentos eletronicos.
Além disso, esperamos que tenha também compreendido os principais tépicos da eletroquimica e sua grande importancia no mundo em que vivemos.
= . v! = Até a proxima aula.
Um abrago!!

Add To Your WebQuest Prof. Antonio B. Pereira

New Page
Table/Rubric

CR (:b3= . .s@TEen
EL

FAQs e
— I
Photo Gallery
‘ ‘The Public URL for this WebQuest:

Game: Hangman
Pre-Test & Post-Test

Fonte: http://zunal.com/conclusion.php?w=133399 Acesso em: 26 ago. 2013

http://zunal.com/webquest.php?w=133399

Assim a WebQuest “Eletroquimica: Um grande choque”, buscou contemplar o
pensamento Vygotskyano. A interacdo, pois o aluno obtém seus conhecimentos a partir desta
com o meio, usando computadores, formando grupos de estudo em sala de aula ou fora, por

meio virtual, enviando e recebendo e-mails, postando e participando por meio de comentarios


http://zunal.com/evaluation.php?w=133399
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no blog, realizado as atividades propostas na WebQuest, constituindo fatores de interagdo que
irdo contribuir na internalizacdo do conhecimento. A mediagdo est4 presente durante todo o
processo, pois o professor atua como mediador, usando a forma oral, a escrita ou mesmo a
internet, por meio das ferramentas diversas (e-mails, blogs, chats, videos), realizando a
mediagdo entre o conteudo e a compreensdo do mesmo. Os alunos interagem em duplas
trocando informacdes e interpretacfes e a WebQuest leva sites que mediam as interagdes. A
internalizacdo é a compreensdo dos conhecimentos enfocados, o seu significado, sua
importancia, papel social e valores. E por ultimo, a zona de desenvolvimento proximal,
onde o papel do mediador é de suma importéncia, detectando e contribuindo para que o aluno
possa interagir com 0 mundo e consigo mesmo. Tanto o elemento processo e o elemento

avaliacdo da WebQuest, se encaixam perfeitamente na mediacao e internalizacéo.
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6 METODOLOGIA
6.1 Metodologia da Pesquisa

A pesquisa caracteriza-se como investigacdo de natureza qualitativa, cujas
propriedades, de acordo com Bogdan e Biklen (1994) podem ser relacionadas a determinadas
investigacOes educacionais. Exemplos citados de Florio (1978) e Mcdemoti (1976), observam
videos de estudantes a executar trabalhos escolares com o objetivo de compreender os
conceitos que as criangas possuem sobre ordem. Segundo os autores, essas experiéncias, de
pessoas em diversas idades, na escola ou fora, podem constituir objetos de estudos.

Para compreender melhor as caracteristicas da investigacdo cientifica
qualitativa, é necessario contextualizar historicamente. Segundo Travers (1978) e Tyler
(1976), 0 ano de 1954 foi um marco importante, pois foi a partir dessa data que o Congresso
Americano aprovou bolsas a instituicbes que possuiam programas educacionais, embora,
fosse considerada uma situacdo contraria aos padrbes da época. No entanto, somente a partir
da década de 1960 que se iniciou lentamente o reconhecimento da pesquisa qualitativa,
originada a partir de diversas disciplinas.

De acordo com Flick (2009 p. 20), [...] a pesquisa qualitativa é particular
importancia ao estudo das relagdes sociais devido a pluralizagao das esferas da vida”.

Ainda, para Flick (2009), os aspectos essenciais de uma pesquisa qualitativa

[...] consistem na escolha adequada de métodos e teorias convenientes; no
reconhecimento e na analise de diferentes perspectivas; nas reflexdes dos
pesquisadores a respeito de suas pesquisas como parte do processo de producéo
de conhecimento; e na variedade de abordagens e métodos. (FLICK, 2009 p.
23).

O pesquisador atua como participante desse processo, ja que faz parte
diretamente do grupo a ser avaliado ou pesquisado.
Os autores Bogdan e Biklen (1991), caracterizaram a ocorréncia da pesquisa
qualitativa segundo varios fatores:
1) a investigacdo deve ocorrer em uma situacdo de contexto natural, no caso
especifico, em sala de aula;
i) os dados devem ser recolhidos de forma descritiva e os resultados apresentados da
mesma forma;
Iii)  0S processos, ou seja, a execugdo, s&o mais importantes que os produtos;

iv) aandlise dos dados processa-se de forma intuitiva;
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nédo se limita a observar os comportamentos, preocupa-se com os significados que
0s sujeitos ddo a suas a¢des e as dos outros;

Ainda Flick (2009), também faz uma lista dos aspectos da pesquisa qualitativa;
apropriacdo de metodos e teorias; o0 objeto de estudo é fator determinante para a
escolha de um método, e ndo o contrario, pois ndo sdo reduzidos a simples
variaveis, mas, sim, representados em sua totalidade, dentro dos seus contextos
cotidianos;
perspectivas dos participantes e sua diversidade; pesquisadores participantes
qualitativos estudam o conhecimento e as préticas dos participantes, e as inter-
relagbes séo descritas no contexto concreto do caso e explicadas em relacdo a
esse, levando em consideracdo que 0s pontos de vista e as praticas no campo sao
diferentes devido as diversas perspectivas e contextos sociais a eles relacionados;
a reflexividade do pesquisador e da pesquisa; a comunicacdo do pesquisador
como parte explicita da producdo de conhecimento, em vez de simplesmente
encara-la como uma variavel a interferir no processo, visto que a subjetividade do
pesquisador, bem como aqueles que estdo sendo estudados, tornam-se parte do
processo de pesquisa. As reflexdes dos pesquisadores sobre suas proprias atitudes
e observacfes em campo, suas impressdes, irritacdes, sentimentos etc., tornam
dados em si mesmos, constituindo parte da interpretacdo e sdo, portanto,
documentadas em diarios de pesquisa ou em protocolos de contexto;
variedade de abordagens e de métodos na pesquisa qualitativa; a pesquisa
qualitativa ndo se baseia em um conceito tedrico e metodoldgico unificado.
Diversas abordagens tedricas e seus métodos caracterizam as discussdes e a
pratica da pesquisa.

Segundo Luis R. Gabarron e Libertad Hernandez Landa, a pesquisa

participante é uma proposta metodoldgica proveniente da crise das Ciéncias Sociais, que se

desenvolveu na década de 1960, na América Latina, cuja explicacdo da-se a dois fatores

analiticos que funcionam como eixos convergentes e co-casuais, sendo eles:

)

i)

“fator de relevancia social”, que aparece pela primeira vez nos paises europeus e
latino-americanos, exigindo a participacdo da Psicologia Social.

Sendo, assim, a pesquisa se enquadra nas caracteristicas da pesquisa qualitativa,
considerando-se que o universo investigado é uma sala de aula do Colégio
Adventista Campo-Grandense, onde o pesquisador é professor de quimica do

ensino medio, portanto, fazendo parte da pesquisa como participante.
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A realizacio do pré-teste (APENDICE B), contendo 8 (0ito) questdes objetivas
contextualizadas relativas ao assunto, a ser aplicado as turmas de experimento, tem como
objetivo observar o conhecimento prévio dos alunos sobre eletroquimica.

A partir da analise do pré-teste, sera feita a intervencao em sala de aula e fora,
usando a atividade proposta pela ferramenta WebQuest com o titulo “ELETROQUIMICA:
Um grande choque”, com uma série de perguntas relativas ao assunto, em duas etapas
consecutivas e, por Gltimo, seréa aplicado um pos-teste (APENDICE E), com 0 mesmo ndimero
de questdes do pré-teste (APENDICE B).

6.1.1 Local da Pesquisa

A pesquisa se desenvolveu em uma escola adventista na cidade de Campo
Grande-MS, com uma turma de 40 alunos do segundo ano do ensino médio.

A primeira escola adventista na América do Sul, foi criada no ano de 1893, em
Buenos Aires, Argentina. As aulas eram realizadas na residéncia de um casal de missionarios,
tendo como objetivo ensinar aos filhos a importancia dos valores morais e cristdos. No
decorrer dos anos, porém, o0 que era pequeno transformou-se em uma gigantesca rede de
educacdo. A Igreja Adventista do Sétimo Dia, mantenedora das instituicGes de ensino, possui
cerca de 230 mil alunos na América do Sul, com um ndmero proximo a 850 instituicdes de
ensino (Educacdo Infantil ao Ensino Superior). No Brasil, sdo, mais ou menos, 140 mil
alunos. Os demais estdo distribuidos em outros paises da Ameérica do Sul. Para proporcionar
uma educacdo de qualidade, 15 mil professores, aproximadamente, sdo responsaveis pela
formacdo desses jovens, atraidos pela qualidade de ensino proporcionada pela educacdo
integral existente em muitas grades curriculares nas indmeras instituicdes de ensino. A
primeira escola adventista, no Brasil, foi fundada em Curitiba, em 1896, por uma familia
adventista, seguida de outra escola, em Gaspar Alto, Santa Catarina.

A Rede Adventista de Educacdo ao redor do mundo tem, hoje,
aproximadamente 1,5 milhdes de alunos. No Brasil, existem mais de 300 unidades escolares,
oferecendo desde a Educacdo Basica a Pos-Graduacéo e, dessas, 15 sdo colégios com regime
de internato.

Os programas existentes nessas unidades, principalmente naquelas em regime
de internato, oferecem: boa alimentacdo, estilo de vida, com uma filosofia baseada nos

principios da Biblia Sagrada, na qual os alunos aprendem a importancia dos valores de
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extrema relevancia para o convivio na sociedade. Além disso, 0s programas escolares
contemplam e valorizam as horas de estudo, as atividades culturais, tecnologia, linguas
estrangeiras, reunifes espirituais e sociais, atividades esportivas e servigos comunitarios.
Essas instituicbes tém um complexo moderno, com: bibliotecas, capela, residéncias de
estudantes, academias, ginasios, parques, convivio com a natureza, além de alimentacao
saudavel, promovendo o desenvolvimento fisico, mental e espiritual dos alunos.

Em Mato Grosso do Sul, as escolas adventistas estdo presentes nas cidades de
Campo Grande, Dourados, Corumba, Mundo Novo, Miranda e Nova Andradina. Em Campo
Grande, existem duas unidades escolares, 0 CAC (Colégio Adventista Campo-grandense) e o
CAJE (Colégio Adventista Jardim dos Estados), atuando da Educacdo Infantil ao Ensino
Médio, com cerca de 700 alunos cada uma.

O CAC (Colégio Adventista Campo-grandense), situado no bairro Jardim
Leblon, tem, em suas dependéncias, biblioteca, ginasio, lousa digital (em uma das salas de
aula), computadores portéateis, sala de informatica, rampa de acesso, aulas de reforco, oficinas
de disciplinas diversas, cursinhos para 0 ENEM e aulas de empreendedorismo, além de 3
(trés) salas para o ensino médio, uma para cada ano.

Com o advento e o aumento crescente das Tecnologias da Comunicagédo
(TICs), o CAC (Colégio Adventista Campo-grandense) adquiriu cerca de 40 laptops da marca
Dell, para auxiliar no processo de ensino e aprendizagem. As diversas ferramentas e
aplicativos existentes auxiliam e criam novas metodologias pedagdgicas de ensino,
proporcionando aos estudantes alternativas na maneira de aprender e obter novos

conhecimentos.

6.2 Critérios de Avaliacido da WebQuest “Eletroquimica: Um grande choque”

6.2.1 Aspectos Técnicos/Pedagdgicos

Em se tratando de escolha e avaliacdo de softwares educativos, o maior
problema reside na falta de conhecimento técnico de informatica e critérios do educador para
definir se o material escolhido vai ou ndo atingir o objetivo proposto, seja no proprio uso do
programa em sala de aula, instalacdo, conhecimento de informatica, incluindo, também, a

auséncia de um apoio técnico no momento da aplicacdo do software. A auséncia de
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conhecimento de parametros técnicos e/ou pedagogicos dificulta a escolha de um “bom”
programa educativo.

Ainda, muitos softwares educativos estdo em idiomas estrangeiros e muitos
construidos por programadores que ndo tém conhecimento da disciplina envolvida,
cometendo muitos erros de conceitos que, normalmente, sdo observados no momento da
aplicacdo do programa em sala de aula.

No entanto, mesmo diante dos problemas mais genéricos relatados, a avaliacao
de um software educativo deve fazer parte do planejamento, seja qual for o referencial
adotado. A compreensdo do programa, sua utilizagdo, os conceitos envolvidos devem ser
conhecidos pelo educador, para que ambos, incluindo o educando, possam interagir e, assim,
promover o conhecimento.

Frade, Martins e Ventura (2007) indicam a importancia de itens técnicos
necessarios para avaliacdo de software educativo, ressaltando que sua auséncia pode interferir
no aspecto pedagogico. Essas sugestbes foram adotadas para avaliacdo dos aspectos
Técnicos/Pedagdgicos da WebQuest “Eletroquimica: um grande choque” conforme descrito a

sequir.

6.2.1.1 Avaliacéo pelos Especialistas

Foi realizada uma avaliacdo da WebQuest por especialistas na area de
informatica e professores de educacdo com conhecimento na area, em seus aspectos técnicos
por meio de um instrumento de avaliacio, questionario 2, (APENDICE C), com o objetivo de
averiguar se acolhia os critérios estabelecidos e indicados por Frade, Martins e Ventura
(2007) e descritos no Quadro 4 — Critérios de Avaliacdo de Software Educativo. O
questionario foi aplicado individualmente e por escrito acompanhado de acesso a internet
WebQuest.



61

Quadro 4 — Critérios Técnicos para Avaliacdo de um Software Educativo

Itens Técnicos

Descricdo

1 Design do Software Apresentacdo inicial, construcdo do layout,
dinamicidade, interatividade, € essencial na
motivacdo dos educadores e educando.

2 Modalidade A descricdo da categoria do software, jogos,
simuladores, é muito importante em razdo da
escolha do momento a ser utilizado.

3 Objetivos O programa deve apresentar o objetivo.

4 Atratividade Programa simples ndo atrai nem aluno e
tampouco professor.

5 Instrugdes de Instalacéo O programa deve conter uma sequéncia de
instrugBes de instalacdo e desinstalacao.

6 Ferramentas de auto explicacdo A apresentacdo de mensagens de explicagdo
deve estar presente, minimizando a perda de
tempo do educador/educando no uso do
programa.

7 Organizagéo grafica A organizagdo grafica € um item importante,
permitindo que o usudrio ndo se perca no
caminho.

8 Ajuda on-line O suporte técnico on-line deve estar presente,
embora pouquissimas empresas de softwares
educativos a usem, com exce¢do dos e-mails.

9 Portal para links A inexisténcia de links é quase regra geral.

10 | Interatividade Interacdo entre os diversos conteldos e o
usudrio.

11 | Registro, impressdo e exportacdo de | Essa opcdo € para que O USUArio possa ter

informacdes. informac@es registradas para efeito de estudo
OU Mesmo comparagao.
12 | Envio de avaliacdo, critica ou sugestdo ao | Op¢do de envio, por meio de e-mail,
fabricante. disponivel no programa, para sugestdes e/ou
criticas, ao fabricante.
13 | Ficha técnica e pedagbgica do produto. Descricdo detalhada do produto, contendo

nimero da versdao, detalhes do programa e
categorizagéo.

Fonte: FRADE, MARTINS e VENTURA, 2007.

6.2.1.2 Avaliagao pelos Alunos

Avaliacdo da WebQuest pelos

alunos participantes, em seus aspectos

técnicos/pedagdgicos, foi realizada por meio de um instrumento de avaliagdo, na forma de

opinario com escala Likert*® de concordancia, questionario 3, (APENDICE D), conforme os

critérios indicados por Frade, Martins e Ventura (2007) e organizados no Quadro 5.

Constituiu-se em 14 questdes, em pares para cada item abordado, envolvendo uma afirmacéo

% Acescala Likertouescala de Likerté um tipo de escala de resposta psicométrica usada habitualmente em
questionarios, e é a escala mais usada em pesquisas de opinido. Ao responderem a um questionario baseado nesta
escala, os perguntados especificam seu nivel de concordancia com uma afirmagao. Esta escala tem seu nome devido a
publicacéo de um relatério explicando seu uso por Rensis Likert.*



http://pt.wikipedia.org/wiki/Rensis_Likert
http://pt.wikipedia.org/wiki/Escala_Likert#cite_note-1
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e uma negacdo. Conforme a técnica de utilizacdo da escala esses pares podem indicar se

houver coeréncia nas respostas.

Quadro 5 — Critérios Envolvendo Aspectos Pedagodgicos para Avaliagdo de um Software
Educativo

Aspectos pedagdgicos

Descricdo

1 Elaborado por educadores da area Deve conter aspectos claros do contetido tratado.

2 Mediacédo da aprendizagem em sentido lato Deve conter elementos que levem a aprendizagem
referenciada a um material pedagdgico.

3 Centralizado no aprendiz A descricdo do conteldo deve estar focada no
aprendiz.

4 Linguagem de acordo com a faixa etaria A linguagem escrita deve estar de acordo com a
faixa etéria.

5 Estimulo a interatividade A apresentacdo deve estimular a interacdo entre as
diversas atividades apresentadas.

6 Capacidade de gerar concentracdo e motivacéo Os conteldos apresentados devem prender o
educando durante 0 processo.

7 Preservacgéo do ritmo de aprendizagem individual O conteldo a ser apresentado deve estar em certo
espaco de tempo, compativel com o aluno.

8 Gerar autonomia na aprendizagem A apresentacdo deve construir no aluno seguranca
no processo ensino-aprendizagem, que continue
COM 0 Processo.

9 Personalizacdo da aprendizagem O conteldo construido e apresentado deve estar no
nivel do grupo.

10 | Promoc&o da construcéo coletiva do conhecimento | O contelido apresentado deve promover a divisdo
em grupo.

11 | Contextualizagdo curricular O conteudo deve ser apresentado sob forma de
contexto.

12 | Desenvolvimento de competéncias O contelido deve primar pelas competéncias.

13 | Interatividade significativa As relagbes entre o0s conceitos devem ser
apresentados de forma significativa.

14 | Proporcionar aprofundamento cientifico Apresentacdo deve apresentar cunho cientifico,
primando pela possibilidade de pesquisa.

15 | Constituir-se como um recurso pedagdgico O programa ndo deve ser ter um fim em si mesmo,
mas constituir um recurso pedagégico.

16 | Bibliografia pedagdgica e técnica O programa deve apresentar a bibliografia
pedagogica e técnica.

17 | Flexibilidade O programa deve ser flexivel para o usuario.

18 | Versatilidade O programa deve apresentar-se de forma mais

simples possivel para seu manuseio.

~ Fonte: FRADE, MARTINS e VENTURA, 2007.

6.2.2 Em relacdo a Construcdo do Conhecimento

A construgdo de conhecimentos pelos alunos foi avaliada durante todo o

processo de interagdo com a ferramenta WebQuest e os mecanismos decorrentes de sua

aplicacdo. Inicialmente foram estudados os conhecimentos previos dos alunos por meio de um

questionario pré-teste (APENDICE B) que visava delinear a zona de desenvolvimento real

dos estudantes. Ao longo do processo acompanhou-se a interacdo entre os alunos mediados
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pelo professor e a WebQuest por meio dos registros no blog. Por fim aplicou-se um
questionario pos-teste (APENDICE E) buscando subsidios que apontassem a zona de

desenvolvimento proximal.

6.2.3 Conhecimentos Iniciais dos Alunos — pre-teste

A aplicacio do questionario pré-teste (APENDICE B), foi realizada em sala de
aula por meio de formulério escrito respondido individualmente. Participaram 33 alunos.
Inicialmente foram informados e orientados sobre o procedimento a ser adotado na aplicacao
e na metodologia do contetdo que seria abordado nas proximas aulas usando a WebQuest
(Figura 13).

Figura 13 — Fotos dos alunos do 2° ano do Ensino Médio realizando o pre-teste

Fonte: acervos de imagens do autor

6.2.3.1 Processo de Interacao

Para acompanhamento do processo observou-se se as postagens no blog
revelavam uma participacdo efetiva, ou seja, se 0 aluno postou ou nao a atividade solicitada,

coeréncia nas respostas as perguntas e a relagdo existente entre as demais atividades.
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6.2.4 Conhecimentos dos alunos apds a interagdo com a WebQuest — pos-teste

O questionario pos-teste (APENDICE E) teve como objetivo avaliar a
construcdo de conhecimentos obtidos pelos alunos apés a aplicacdo da WebQuest, por meio
de questdes relativas ao assunto “eletroquimica”. Participaram 40 (quarenta) alunos, sendo

que as questdes foram respondidas através de um formulario entregue a cada aluno.
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7 RESULTADOS E DISCUSSOES

7.1 Critérios de Avaliacdo da WebQuest “Eletroquimica — Um grande choque”

7.1.1 Aspectos Técnicos/Pedagdgicos

7.1.1.1 Opinido dos Especialistas

O questionario 2 (APENDICE C), foi respondido por especialistas de
informatica e professores de educagdo com conhecimento na area. O objetivo era averiguar se
a WebQuest atendia aos critérios estabelecidos descritos no Quadro 4 — Critérios de Avaliacdo
de Software Educativo. A pesquisa envolveu 5 (cinco) profissionais de informatica

conhecedores do assunto.

1 O layout apresentado na WebQuest motiva os alunos para construcdo do conhecimento.
Segundo os pesquisados, todos concordam totalmente/concordo em que o layout apresentado

na WebQuest contribui para a constru¢éo do conhecimento.

2 O layout apresentado na WebQuest ndo incentiva os alunos na busca pelo conhecimento.
As respostas foram semelhantes, sendo que todos indicaram discordo/discordo totalmente em

relacdo a pergunta formulada.

Considerando o par de perguntas considerou-se que, para 0s especialistas, o layout
apresentado na WebQuest ““ Eletroquimica: Um grande choque” contribui para o aprendizado

dos alunos visto que os incentiva e motiva.

3 A WebQuest é classificada como programa educativo.
Em relacdo a essa pergunta, também os inquiridos concordaram totalmente. A justificativa a
essa resposta esta em que o proprio conteudo ja garantia a classificagdo como programa

educativo, 0 que evitou uma resposta contraria.

4 A WebQuest, em relacdo ao contetido apresentado, é genérica.
As respostas assinaladas foram discordo totalmente. A explicagdo anterior justifica as

respostas dessa pergunta. Evidencia-se a presenca de um conteddo educativo, tema
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eletroquimico, do 2° ano do ensino médio. Na propria introducdo, o tema apresentado é
especifico.

Considerando o par de perguntas considerou-se que para 0s especialistas a WebQuest

“Eletroquimica: Um grande choque” pode ser considerado como um programa educativo.

5 A WebQuest apresenta o objetivo de forma clara e precisa.
Neste quesito, houve apenas uma resposta do tipo discordo. Talvez a razdo seja de que um
dos pesquisados era um profissional de informética, mas alheio ao contetudo apresentado. Os

demais entenderam perfeitamente o que se estava exigido.

6 A WebQuest, nas suas apresentacdes iniciais, € confusa naquilo que pretende que o aluno
alcance.
Nessa questdo, discordo/discordo totalmente foram os itens assinalados, mostrando uma

relacdo com a questdo 5.

Considerando o par de perguntas considerou-se que para o0s especialistas a WebQuest

“Eletroquimica: Um grande choque” é clara em relacdo a seus objetivos quando aplicada em

contexto educacional apropriado.

7 A WebQuest, no item apresentacdo, é possivel compreender o tema que deseja atingir.
Os pesquisados foram unanimes em relacdo a resposta concordo/concordo totalmente. A

WebQuest “Eletroguimica: Um grande choque” estava bem clara quanto ao tema.

8 A WebQuest as explicacdes iniciais apresentadas ndo sdo suficientes ao tema que sera
abordado.
Também foram unénimes quanto a esse quesito, observando-se uma relagcdo de concordancia

com a questdo 7.

Analisando o par de perguntas considerou-se que para 0s especialistas a WebQuest

“Eletroquimica: Um grande choque” ¢ clara em relagdo ao tema enfocado.

9 Quanto a questao da organizacgdo gréfica, o usuario consegue caminhar pela WebQuest.

Os pesquisados também perceberam a facilidade em caminhar pela WebQuest, ao assinalarem
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concordo/concordo totalmente.

10 O usuério tera dificuldade em percorrer os itens apresentados.
De acordo com as respostas, 0s usuarios ndo teriam nenhuma dificuldade em percorrer 0s

itens apresentados no processo.

Considerando o par de perguntas considerou-se que para o0s especialistas a WebQuest
“Eletroquimica: Um grande choque” apresenta facilidade para os alunos navegarem em seus

diversos elementos e links.

11 O usuério terd seguranca na interacao entre os conteudos apresentados.

Nesse quesito, houve unanimidade na selecéo de que todos concordam quanto a pergunta.

12 O usuério se confundird com os contetdos apresentados.

Os pesquisados responderam com discordo/discordo totalmente.

Considerando o par de perguntas considerou-se que para o0s especialistas a WebQuest

“Eletroquimica: Um grande choque” apresenta os contetidos de forma clara.

13 No quesito, registro de duvidas, por meio do blog e/ou e-mail, permite um estudo mais
profundo, de forma que possa tirar as duvidas.

O blog e e-mail sdo canais de comunicacdo entre o aluno e o professor, por isso, todos os

pesquisados concordam que é uma ferramenta eficiente no processo de aprofundar o assunto

abordado na WebQuest.

14 No decorrer do processo, hdo ha oportunidade para o aluno tirar davidas em relagdo ao
tema.

Nesse quesito, 0s pesquisados discordaram da pergunta. A propria esséncia da WebQuest,

com possibilidade de interatividade usando o blog, permite tirar ddvidas tanto quanto for

necessario.

15 O blog e/ou e-mail, permite um estudo mais aprofundado no tema proposto.

A maioria dos especialistas concorda com a possibilidade do aprofundamento do assunto.
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16 Os meios de comunicacao (blog e/ou e-mail) ndo contribuem em nada para tirar davidas.
Considerando o par de perguntas considerou-se que para 0s especialistas a WebQuest
“Eletroquimica: Um grande choque” ao oferecer um blog do professor para interacdo com os

alunos permite uma comunicacgdo que oportuniza a discussdo de duvidas.

As respostas as questdes obtidas pelo pesquisados permitiu observar uma
coeréncia, tirando como conclusdo que a WebQuest atinge o objetivo prometido, obedece os
critérios estabelecidos como uma ferramenta a ser usada no auxilio do processo de ensino-

aprendizagem.

7.1.1.2 Avaliacéo pelos Alunos

A Tabela 1 apresenta os resultados em porcentagens das respostas obtidas do
questionario 3, instrumento de avaliacdo da WebQuest, cujo critério de construcdo foi
baseado no Quadro 5 - Critérios Envolvendo Aspectos Pedagogicos para Avaliacdo de um

Software Educativo.

Tabela 1 — Porcentagem de respostas atribuidas pelos alunos para cada questdo do
questionario 3 (APENDICE D)

QUESTOES
RESPOSTAS
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
CONCORDO
TOTALMENTE 10,5 2,6 342 7.9 13,2 2,6 13,2 7.9 15,8 2,6 18,4 0,0 13,2 0,0
CONCORDO 44,7 7.9 52,6 18,4 73,7 21,1 68,4 10,5 68,4 10,5 65,8 0,0 52,6 2,6

NEM
CONCORDO/NEM 39,5 23,7 13,2 44,7 13,2 18,4 13,2 31,6 2,6 18,4 15,8 18,4 28,9 10,5
DISCORDO

DISCORDO 53 553 | 00 | 237 | 00 | 553 | 00 | 447 | 105 | 658 | 00 | 763 | 53 | 711
DISCORDO
TOTALMENTE 0.0 105 | 00 | 53 | 00 | 26 | 53 | 53 | 26 | 26 | 00 | 53 | 00 | 158

Fonte: dados do autor

Critério - estimulo & interatividade

Na questdo 1 - O layout apresentado na WebQuest motiva-os para construcdo do
conhecimento — cerca de 55,2% concordaram/concordaram totalmente que ha uma motivagéo,
embora 39,5% selecionaram a opgdo nem concordo/nem discordo. Embora a diferenca seja
pequena, existe a necessidade de refletir sobre o processo aplicado. Na questdo 2, negativa da
questdo 1, formando o par. - O layout apresentado ndo contribuiu na busca pelo

conhecimento, 65,8% discordaram/discordaram totalmente da pergunta formulada, portanto,
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concordando em parte com a questéao 1.

Critério - constituir-se como um recurso pedagdgico

A questdo 3 - A WebQuest é classificada em programa educativo, 86,8% concordaram/
concordaram totalmente com a afirmativa, embora, pelo fato de o tema pertencer ao contetido
programatico, esperasse uma porcentagem maior. Quanto & questdo 4 - A WebQuest em
relacdo ao conteldo apresentado, é genérica — cerca de 44,7% responderam nem
concordo/nem discordo, havendo, portanto, certo desconhecimento ou ndo da compreensao a

pergunta formulada.

Critério - personalizacédo da aprendizagem

A questdo 5 - A WebQuest apresenta o objetivo de forma clara e precisa —, cerca de 86,9%
concordaram/concordaram totalmente com a pergunta, concluindo que a WebQuest foi bem
sucinta quanto aos seus objetivos. Na questdo 6 - A WebQuest, nas suas apresentacoes
iniciais, é confusa naquilo que pretendia atingir, 57,9 % discordaram/discordaram totalmente

da pergunta.

Critério - contextualizagdo curricular

A questdo 7 - A WebQuest, no item apresentacdo, foi possivel compreender o tema que
desejava atingir — aproximadamente, 81,6 % concordaram/concordaram totalmente ter sido
possivel compreender o tema proposto pela WebQuest. Na proxima questdo, 8, - A WebQuest
as explicagdes iniciais apresentadas ndo foram suficientes claras ao tema que fora abordado

- cerca de 50,0 % discordaram/discordaram totalmente.

Critério - gerar autonomia na aprendizagem

A questdo 9, - Em relacd@o organizacdo grafica, consegue caminhar pela WebQuest, 83,2 %
concordaram/ concordaram totalmente com a pergunta. Na questdo 10, - Em relacdo aos
itens, teve dificuldade em transitar nos itens apresentados — 68,4 % discordaram/discordaram

totalmente.

Critério - versatilidade
A questdo 11, - O usuario terd seguranca na interacao entre os contetdos apresentados? ,
84,2 % concordaram/concordaram totalmente com a pergunta, e na questdo 12, - O usuario se

confundira entre os conteddos apresentados, 81,6 % discordaram/discordaram totalmente.
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Critério - flexibilidade

A questdo 13, - No quesito, registro de duvidas, por meio do blog e/ou e-mail, permite um
estudo mais profundo, de forma que possa tirar as davidas ou mesmo acrescentar mais
conhecimentos?, 65,8 % concordaram/concordaram totalmente com a pergunta e, por fim, na
questdo 14, - Nao h& oportunidade para o aluno se aprofundar ou tirar ddvidas em relagdo

ao tema, 86,9% discordaram/discordaram totalmente do enunciado da pergunta.

A mediagcdo da aprendizagem no sentido lato foi proporcionada no item
processo, que remetia a sites especificos com informacdes sob o tema em questdo. Foi focada
no aprendiz, pois contextualizou o tema em questbes do cotidiano e estabeleceu uma
comunicacdo direta entre alunos do grupo e professor. A linguagem utilizada foi de acordo
com a faixa etaria, pois durante o processo 0s alunos ndo apresentaram dificuldade de
compreenséo dos textos abordados e estabeleceram comunicagdo por meio do blog.

Houve a promocdo coletiva do conhecimento promovida pela divisdo em
grupos gue desenvolveram as tarefas.

As relagbes entre os conceitos foram apresentadas de forma significativa,
justificado pelo desempenho obtido no pds-teste, que mostrou aquisi¢do no conhecimento.

7.1.2 Em Relacéo a Construcdo do Conhecimento

7.1.2.1 Conhecimentos Iniciais dos Alunos — preé-teste

Os resultados obtidos no questionario 1 pré-teste (APENDICE B), aplicado
antes da apresentacdo da WebQuest, em relacdo a questdo 1 - Ja ouviu e/ou leu sobre o
contelldo de quimica, chamado de Eletroquimica?, de um total de 33 alunos, 19 (57%)
responderam sim, enquanto 14 (43%) responderam ndo. Portanto, um grande numero de
alunos ndo estava familiarizado com o tema, nunca tinha ouvido falar no conteddo
mencionado.

Analisando a Tabela 2, na coluna acertos, observa-se a porcentagem de acertos
obtidas no questionario 1, para cada aluno, variando de 0,0 (zero) a 100% (cem).
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Tabela 2 — Numero de acertos e porcentagem obtida no pré-teste (questdes 2 a 8) por aluno
(APENDICE B)

ALUNOS ACERTOS (%) ALUNOS ACERTOS (%)
1 3(43) 23 4 (57)
4 3 (43) 24 1(14)
5 5(71) 25 3(42)
7 4 (57) 27 2 (28)
8 4 (57) 28 5 (71)
9 7 (100) 29 2 (28)
10 1(14) 31 2 (28)
11 0(0) 32 2 (28)
12 4 (57) 33 2 (28)
14 2 (28) 34 2 (28)
15 1(14) 35 2 (28)
16 2 (28) 36 1(14)
17 6 (85) 37 5(71)
18 3(42) 38 1(14)
19 3(42) 39 2 (28)
20 4 (57) 40 1(14)
21 3(42)

Fonte: dados do autor

A Tabela 3 e a Figura 14 mostra a frequéncia de alunos que acertaram cada

pergunta relativa ao questionario 1, pré-teste (APENDICE B).

Tabela 3 — Total de acertos e porcentagem para cada questdo do pré-teste (APENDICE B)

Questdes N° de alunos gue acertaram a questdo (%)

29 (87.8)
11 (33,3)
16 (48,5)
7(21,2)
8 (24,2)
14 (42,4)
6 (18,1)

o~NO O bwWN

Fonte: dados do autor

Figura 14 — Numero de alunos que acertaram cada questdo do pré-teste (APENDICE B)
35
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Fonte: dados do autor
*A questdo 1 ndo aparece no grafico em razéo de que a resposta a pergunta mencionada no questionario é
relativa, e além disso, a mesma ja foi comentada nos paragrafos anteriores.
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Observa-se que o maior nimero de alunos que acertaram determinada questdo
foi 29 (87,8%), e ocorreu em relacdo a questdo 2, - Qual é alternativa abaixo mais se
relaciona com a definicdo de eletroquimica? - Tal indice de acertos esta relacionada
diretamente a questdo 1 Ja ouviu e/ou leu sobre o conteddo de quimica, chamado de
Eletroquimica?, onde o numero de respostas positivas foram 19 (57,5%).

A questdo 3, - Em eletroquimica, para compreender o assunto, existem varios
termos utilizados e necessarios, um deles é a oxidacado, assinale a alternativa que mais se
aproxima do significado, - exigia do aluno o conhecimento de conceito de oxidagédo, termo
muito importante e utilizado em eletroquimica, j& explorado e mencionado no 1° e inicio do 2°
ano do ensino médio. Foi que apenas 11 (33,3%) alunos acertaram a questdo. O mesmo
ocorreu com a questdo 4 - A reducdo também é um termo muito utilizado, marque a
alternativa que mais se aproxima da sua defini¢do -, 16 (48,5%) alunos obtiveram éxito na
resposta, um pouco maior que a questdo anterior, mas tais conceitos ja haviam sido
explorados em bimestres e anos anteriores. Vale ressaltar que as questdes 3 e 4 mantém uma
relacdo estreita relativa aos conceitos, uma vez que se o aluno soubesse uma das questdes,
presumia-se que deveria acertar a outra; no entanto, os resultados aparecem um pouco
distorcidos, porém, aceitéavel.

Em relacdo a questdo 5 - Alem dos termos ja mencionados, anodo e catodo, séo
utilizados com frequéncia nos contetdos de eletroquimica. Indique qual é alternativa que
mais se aproxima do conceito de anodo e catodo, respectivamente -, essa foi a que obteve o
segundo menor indice de acerto do questionario, 7 (21,2%) alunos; sendo que a questdo 8, -
Uma importante aplicacdo das células galvanicas € seu uso nas fontes portateis de energia a
gue chamamos de baterias. Considerando a reacdo espontédnea de uma bateria alcalina
descrita abaixo, é correto afirmar -, teve menor indice de certos, com 6 (18,1%). A razdo
pode estar relacionada com o fato da pergunta ser especifica para um contetdo que ainda ndo
fora ministrado.

A questdo 6, - Como mencionado anteriormente, varios sdo 0s termos
essenciais para compreender o tema Eletroguimica. Marque qual a alternativa que melhor
defina o que € agente oxidante,- também merece destaque, pois apenas 8 (24,2%) alunos
acertaram tal questdo. Na questdo 7, vale destacar que 14 (42,4%) alunos tiveram éxito nessa
questdo - A parte da quimica que estuda o relacionamento entre a corrente elétrica e as
reacbes quimicas é a eletroquimica. A primeira pilha foi criada em 1800 por Alessandro

Volta. Essa pilha utilizava discos de cobre e zinco, separados por algoddo embebido em
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solucéo salinaEm 1836, John Frederic Daniell construiu uma pilha com eletrodos de cobre
e zinco, mas cada eletrodo ficava em uma cela individual, o que aumentava a eficiéncia da
pilha, pois ela possuia um tubo que ligava as duas cubas. Essa pilha ficou conhecida como
pilha de Daniell. A nomenclatura atribuida a esse tubo foi — Convém frisar que essa questao
era mais de interpretacdo de texto que necessariamente de conhecimento do topico de
eletroquimica, uma vez que, no enunciado, aparece a expressao solugdo salina. Lendo o texto
com mais atencdo, o aluno poderia ter condi¢Ges de acertar a resposta.

A Tabela 4 e a Figura 22 apresentam o numero de alunos que assinalou cada
alternativa (A, B, C, D e E) para cada questdo (2 a 8).

Na questdo 2, a maioria dos alunos (29), indicou a alternativa C, cuja
proposicdo é a correta. Na questdo 3, as alternativas B(11*) e C(12), as quantidades
assinaladas foram bem préximas, 0 mesmo ocorreu na questdo 4 A(16*) e B(16). Na questéo
6, A(9*) e B(11); e 8, E(6*) e C(9), observa-se que o numero de alternativas erradas
assinaladas é superior as corretas. A questdo 7, E(6*), o niUmero de acertos quando comparado
com a alternativa C(9), ndo se mostrou tdo distante. Os resultados permitem concluir que os

alunos nao possuem conhecimento suficiente ou adequado sobre o assunto abordado.

Tabela 4 — NUmeros de alunos por alternativas assinalada em cada questao do questionario 1
(APENDICE B)

QUESTOES
ALTERNATIVAS > 3 2 5 5 7 8
A 2 9 16* ™ 9* 6 5
B 0 11* 16 13 5 9 5
C 29* 12 1 12 11 14* 9
D 2 1 0 1 8 3 8
E 0 0 0 0 0 1 6*

Obs.: * alternativa correta
Fonte: dados do autor.
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Figura 15 — Numeros de alunos por alternativas assinaladas em cada questao do questionario
1 (APENDICE B)
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Fonte: dados do autor
*A questdo 1 ndo aparece no grafico em razdo de que a resposta a pergunta mencionada no questionario é
relativa, e além disso, a mesma j& foi comentada nos paragrafos anteriores por meio da Figura 21.

Na questdo 2 - Qual é alternativa abaixo que mais se relaciona com a
definicdo de eletroquimica?, - ndo houve alternativa assinalada para B(0) - estuda a
eletricidade - e E(0) - estuda as pilhas. Nessa questdo, a maioria dos alunos conseguiu
identificar a resposta correta. A questdo 3, - Em eletroquimica, para compreender o assunto,
existem varios termos utilizados e necessarios, um deles é a oxidacao, assinale a alternativa
gue mais se aproxima do significado, houve um nimero de assinaladas praticamente igual nas
alternativas B(11*) - espécie que perde elétrons e C(12) - espécie que enferruja. Talvez, a
razdo para que a alternativa C(12) tivesse um nimero expressivo de assinaladas, seja porque
constituiu um exemplo de oxidacdo (perda de elétrons). O mesmo ocorreu também com a
questdo 4 - A reducdo também € um termo muito utilizado, marque a alternativa que mais se
aproxima da sua definicdo — onde houve uma igualdade no nimero de acertos A(16%*) -
espécie que ganha elétrons e B(16) - espécie que perde elétrons. A razdo desta situacdo
ocorre da falta de conceito e conhecimento de quem perde/ganha elétrons. A questdo 5 - Além
dos termos ja mencionados, anodo e catodo, sdo utilizados com frequéncia nos contetdos de
eletroquimica. Indique qual é alternativa que mais se aproxima do conceito de anodo e
catodo, respectivamente. Nessa questio, embora a alternativa correta fosse a A(7*) - Anodo é
o eletrodo no qual ha oxidacdo (perda de elétrons), chamado de polo negativo da pilha.

Cétodo é o eletrodo no qual h& reducéo (ganho de elétrons), chamado positivo da pilha. -, as
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alternativas mais assinaladas foram as alternativas B(13) - Anodo é o eletrodo no qual ha
reducdo (perda de elétrons), chamado de pdlo negativo da pilha. Catodo € o eletrodo no qual
hé oxidac&o (ganho de elétrons), chamado positivo da pilha - e C(12) - Anodo € o eletrodo no
qual h& oxidacao (perda de elétrons), chamado de polo positivo da pilha. Catodo é o eletrodo
no qual ha reducdo (ganho de elétrons), chamado negativo da pilha.

Os resultados obtidos acima demonstram ainda que 0 conceito e 0s conhecimentos de
eletroquimica ndo estdo ainda presentes, e portanto, dificultam o acerto a pergunta ora
formulada.

Essa questdo j& exige do aluno certo nivel de conhecimento de conceitos especificos do tema
que seria abordado. Na questdo 6 - Como mencionados anteriormente, varios sdo 0s termos
essenciais para compreender o tema Eletroguimica. Marque qual a alternativa que melhor
defina o que é agente oxidante, - também ha uma diminui¢cdo na quantidade assinaladas para a
alternativa correta A(9*) - Agente oxidante: é a espécie quimica que sofreu reducdo na
reacdo, provocando a oxidacéo de outrem. A mesma justificativa aplicada na questéo 5, aqui
também se aplica, a falta de conhecimento de conceitos. A questdo 7 - A parte da quimica que
estuda o relacionamento entre a corrente elétrica e as reacfes quimicas € a eletroquimica. A
primeira pilha foi criada em 1800 por Alessandro Volta. Essa pilha utilizava discos de cobre
e zinco, separados por algoddo embebido em solugéo salina. Em 1836, John Frederic Daniell
construiu uma pilha com eletrodos de cobre e zinco, mas cada eletrodo ficava em uma cela
individual, o que aumentava a eficiéncia da pilha, pois ela possuia um tubo que ligava as
duas cubas. Essa pilha ficou conhecida como pilha de Daniell. A nomenclatura atribuida a
esse tubo foi - neste quesito, foram assinaladas C (14*) - ponte salina. Nessa questdo, um
pouco menos da metade, conseguiu relacionar o texto, ja que ela continha a expresséo salina
com a resposta e, finalizando, a questdo 8 - Uma importante aplicacao das células galvanicas
é seu uso nas fontes portateis de energia a que chamamos de baterias. Considerando a
reacdo espontdnea de uma bateria alcalina descrita abaixo, é correto afirmar:

Zn(s) +MnOsys) +H,0(,y — ZNO(s) +Mn(OH),,» NGO houve diferenca significativa no namero de

alternativas assinaladas, embora a alternativa E - Zinco metalico € o agente redutor, pois

sofreu oxidagdo no anodo, perdendo dois elétrons fosse a correta, com cerca de 6 marcagdes.


http://www.infoescola.com/quimica/especie-quimica/
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7.1.3 Acompanhamento do Processo de Interacéo

7.1.3.1 Desenvolvimento do Processo de Aplicacdo da WebQuest

Os alunos formaram grupos de 2 (alunos) e, excepcionalmente, se houvesse
necessidade, um Unico grupo de 3 alunos (Figuras 16 e 17).

Figura 16 — Fotos dos Alunos do 2° ano do Ensino Médio - WebQuest Eletroquimica: Um
grande choque

Fonte: acervos de imagens do autor

Figura 17 — Imagem do netbook apresentando a WebQuest Eletroquimica: Um grande choque
)

Fonte: Acervo de imagens do autor

Na aula seguinte a formacdo dos grupos, os alunos receberam o laptop em sala
de aula, e acessaram o site www.zunal.com/webwquest.php?w=133399, onde fizeram a
leitura do conteudo proposto na WebQuest. Nessa aula, leram 0s elementos Introducao,
Tarefas e Processos com as atividades propostas. Na 3% aula, os alunos assistiram aos videos
e leram os contedos apresentados, sendo que as demais atividades, incluindo comentarios
entre alunos e professor, foram realizadas via e-mail e postadas no blog do
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profantoniobpereira.blogspot.com.br, sendo, posteriormente, avaliados.

Os videos* postados na WebQuest, exibido pela profé Simone Morgado,
quimica, foram escolhidas em razdo da qualidade técnica e tedrica em relagdo ao assunto,
apresentando os conceitos de eletroquimica, funcionamento das pilhas, descartes e exemplos
de exercicios de forma clara e concisa.

Os alunos receberam por e-mail, endereco do link da WebQuest, do blog e
informacdes verbais pertinentes as atividades a serem realizadas.

Abaixo, descricdo das tarefas postadas e comentarios de alguns participantes.

TAREFA 1
o Descreva os principais elementos formadores de uma pilha, e 0s requisitos necessarios
para o seu funcionamento.

Para a tarefa descrita acima, houve 51 comentérios, incluindo os do professor.
A andlise permitiu concluir que houve coeréncia com o esperado. Alguns comentarios foram
bem sintéticos e outros mais longos.

A Figura 18 apresenta a imagem de uma entre muitos comentarios
apresentados durante as atividades e a transcricdo de um exemplo postados por um aluno em
relacdo a Tarefa 1.

“As pilhas sdo compostas, em sua maioria, por metais pesados como zinco, chumbo, manganés e
mercurio, as pilhas ndo devem ser jogadas no lixo comum, ja que seus elementos toxicos contaminam o
solo, o lencol fredtico e, no final das contas, o proprio homem.

“Suponhamos, por exemplo, que separemos fisicamente a barra de zinco de uma solucéo de sulfato de

cobre. O zinco é imerso numa solugdo de sulfato de cobre, assim como uma barra de cobre. As duas

>

barras encontram-se interligadas eletricamente mediante um fio. Este dispositivo forma uma pilha.’

% VVideos http://www.youtube.com/watch?v=5FMfa03JKE8#t=17 Acesso em: Mar. de 2014



http://profantoniobpereira.blogspot.com.br/
http://www.youtube.com/watch?v=5FMfa03JKE8#t=17
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Figura 18 — Imagem dos comentarios realizados pelos alunos relativas a Tarefa 1
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n
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Fonte: dados http://profantoniobpereira.blogspot.com.br/2012/11/tarefas-1-descreva-os-principais.html. Acesso
em 12/09/2013
TAREFA 2
« Pesquise e construa uma pequena tabela, contendo os diversos tipos de pilhas/baterias.

A tarefa ora mencionada teve excelente participacdo. De acordo com o0s
comentarios, os alunos souberam expressar de forma clara a solicitacdo. Da mesma forma, em
relacdo a tarefa anterior, alguns descreveram com mais detalhes e outros alunos foram

sucintos. De qualquer forma, todos, sem excec¢éo, responderam com coeréncia.

TAREFA 3
e Discuta com 0s seus colegas ou mesmo por e-mail, ou ainda postando neste blog,
indicando pelo menos 3 (trés) metais tdxicos e os seus efeitos para a saude.

Nesse quesito, o0s alunos optaram muito mais em postar no
http://profantoniobpereira.blogspot.com.br/, do que comentar o assunto em sala ou mesmo
comentarios sobre o assunto delegado. Vale lembrar que o e-mail foi utilizado quando houve
davidas quanto a maneira de proceder a realizacdo da tarefa (Figura 19).


http://profantoniobpereira.blogspot.com.br/2012/11/tarefas-1-descreva-os-principais.html
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Figura 19 — Imagem dos comentarios realizados pelos alunos relativas a Tarefa 2
-

Q )| http//profantoniobpereira.blogspot.com.br/2012/11/1 O ~ & || 3 UMAQUESTAO B WebQuest: Eletroquimica: um ... | [5) Prof. Antonio B. Pereira: TA... YA
Arquivo Editar Exibir Favoritos Ferrament tas  Ajuda

Prof. Antonio B. Pereira @ 12 de novembro de 2012
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Luis Felipe Abdo Ashd
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o lg]ellelen|m]w &

Fonte: dados http://profantoniobpereira.blogspot.com.br/2012/11/tarefa-2-eleotroquimica.html  Acesso em
07/02/2014

TAREFA 4

e Agora, pense, debata e entenda

e Como pode a sociedade contribuir para a resolucdo dos problemas de contaminacéo do
solo e das aguas por metais pesados?

De acordo com as respostas postadas no blog relacionada ao o contetdo
proposto pela WebQuest a sociedade pode e deve contribuir para a diminuigdo da
contaminagdo por meio de criacdo de leis e aplicacdo das existentes. Além disso, a sociedade
deve se conscientizar que a resolugédo dos problemas da contaminagdo somente deve ocorrer a

partir da conscientizacdo de cada individuo.

TAREFA 5
e Agora, pense, debata e entenda.
e Proponha uma maneira viavel para esses materiais ndo serem jogados no lixo?

As respostas também mantiveram uma excelente relacdo com o proposto e
observado em videos, comentarios relacionados. Novamente, os alunos, em todas as tarefas
até entdo mencionadas, mostraram coeréncia e objetividade. Vale ainda ressaltar que alguns
comentarios foram postados mediante pesquisas realizadas, enfatizando que a importancia da
divulgacdo pela midia para que tais materiais ndo fossem jogados no lixo (Figura 20).
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Figura 20 — Imagem dos comentarios realizados pelos alunos relativas a Tarefa 5
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Fonte: http://profantoniobpereira.blogspot.com.br/2012/11/tarefa-5-eletroquimica.html. Acesso em: 07 fev. 2014

TAREFA 6
e Agora, pense, debata e entenda

e Qual € aimportancia dos metais para 0 nosso organismo?

TAREFA 7
e Agora, pense, debata e entenda
e Por que as pilhas ndo devem ser descartadas junto com o lixo doméstico?

Os comentarios observados relativos a tarefa 6 e 7 também foram coerentes e
de boa objetividade, porém, alguns comentarios postados foram usado o método copia e cola
(Figura 24).

Vale ainda, que cerca de 70% dos alunos participaram das atividades, postando

0s comentarios das Tarefas, conforme solicitada na WebQuest, diretamente no blog.
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Figura 21 — Imagem dos comentarios realizados pelos alunos relativas a Tarefa 7
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Fonte: http: //profantonlobperelra blogspot com. br/2012/11/tarefa 7-eletroquimica.html. Acesso em 07/02/2014

7.1.3.2 Conhecimento dos Alunos — pds-teste

Nessa etapa, os alunos foram convidados a realizar o questionario 4, pds-teste
(APENDICE E), para verificar o nivel de aprendizagem obtido durante o processo de
realizacdo das atividades usando a ferramenta WebQuest.

Na Tabela 5, observa-se que, de um total de 40 (quarenta), 5 (cinco) ndo
participaram da avaliacdo, 14 (quatorze) alunos acertaram todas as questdes do pos-teste e
apenas 2 (dois) alunos tiraram um nota inferior a 50%. Observa-se um resultado satisfatério

guando comparada com o pré-teste.
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Tabela 5 — Numero total de acertos e porcentagem de cada aluno para as questdes de 1 a 8 do
pos-teste (APENDICE E)

ALUNOS ACERTOS (%) ALUNOS ACERTOS (%)
1 5 (71) 21 5(71)
2 7 (100) 22 0(0)
3 6 (85) 23 5 (71)
4 7 (100) 24 4 (57)
5 0(0) 25 4 (57)
6 5 (71) 26 6 (85)
7 0(0) 27 7 (100)
8 7 (100) 28 7 (100)
9 7 (100) 29 5 (71)
10 5 (71) 30 0(0)
11 7 (100) 31 3(42)
12 7 (100) 32 6 (85)
13 6 (85) 33 7 (100)
14 7 (100) 34 6 (85)
15 7 (100) 35 5 (71)
16 7 (100) 36 0 (0)
17 7 (100) 37 6 (85)
18 4 (57) 38 7 (100)
19 7 (100) 39 3(42)
20 7 (100) 40 7 (100)

Fonte: dados do autor

A Figura 22 e a Tabela 6 revela o nimero de alunos que acertou cada questao
relativa ao questionario 4 (APENDICE E).

Figura 22 — Numero de acertos dos alunos para cada questdo do pds-teste (APENDICE E)
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Fonte: dados do autor



83

A Tabela 6 alvitra 0 nUmero total e porcentagem de acertos para cada tipo de
questdo (APENDICE E), sendo que o maior nimero de acertos, 34 (97,1%), 35 (100,0%), 35

(100,0%), 28 (80,0%) que acertaram foi em relacdo as questdes 2, 3, 7 e 8, respectivamente.

Tabela 6 — Total de acertos e porcentagem para cada questdo do pos-teste (APENDICE E)

Questdes N° de alunos (%)

25 (71,4)
34 (97,1)
35 (100,0)
29 (82,8)
23 (65,7)
27 (77,1)
35 (100,0)
28 (80,0)

cONOOT A WN K-

Fonte: dados do autor

A Tabela 7 e Figura 23 mostram o numero de alternativas assinaladas para cada

questdo do questionario pds-teste.

Tabela 7 — NUmero total de alternativas assinaladas do questionario 4 (APENDICE E)

ALTERNATIVAS QUESTOES
L 2 4 5 6 7 8
A 0 0 20* 4 27 0 0
B 0 0 0 2 23* 4 35* 0
¢ 8 0 35* 1 0 0 0 9
D 2 34* 0 0 8 2 0 7
E 25* 1 0 3 0 2 0 28*

Fonte: dados do autor
Obs.: * alternativa correta

Figura 23 — Numero de alternativas assinaladas do questionario 4 (APENDICE E)
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Fonte: dados do autor
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A Figura 24, comparando os resultados obtidos no pre-teste com os do pos-
teste, observa-se um rendimento significativo nos resultados finais e presumindo que 0s
alunos obtiveram um ganho de conhecimento com a realizacdo das atividades realizadas

usando a ferramenta WebQuest.

Figura 24 — Gréafico comparativo de rendimento entre o pré-teste e 0 pos-teste
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Fonte: dados do autor
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8 CONCLUSAO

O tema abordado na pesquisa, eletroquimica, foi escolhido em razéo da leitura
de varios trabalhos publicados em congressos e revistas, e em cujos relatos apontam as
dificuldades dos alunos na compreensdo dos conceitos basicos e funcionamento das pilhas e
baterias, onde estes conteudos sdo apresentados usando metodologias diversificadas, alguns
sugerindo a experimentacdo como uma alternativa para minimizar as dificuldades relativas ao
assunto, outros usando a tecnologia como uma alternativa inovadora, mas sempre com 0
objetivo de possibilitar uma compreensdo sobre o assunto e consequentemente melhor
desempenho escolar por parte dos alunos.

A utilizacdo da ferramenta WebQuest foi uma destas opcbes tecnoldgicas
escolhida, construida e adequando-se aos objetivos educacionais, denominada de Taxonomia
Digital de Bloom, obedecendo aos critérios nela estabelecidos, construida em uma sequéncia
de atividades sobre o tema proposto, fundamentada na Teoria de Vygotsky. Alias, a escolha
da Teoria, dentre muitos motivos, foi a interacdo dos alunos, com o ambiente, e com o
mediador, criando uma situacdo favoravel para o processo de ensino-aprendizagem, e que de
certa forma, contribuiu para a compreensdo do assunto. Além disso, os elementos introducéo,
tarefa, processo, avaliacdo e conclusdo, que caracterizam a ferramenta WebQuest, permitem
uma relacdo com as chaves Vygotskianas, interacdo, medicacdo, internalizacdo e zona de
desenvolvimento proximal, desenvolvendo assim uma metodologia necessaria para motivar o
aluno a aprender algo novo.

Foram realizados dois questionarios que foram aplicados aos alunos, sendo que
o0 primeiro, denominado de pré-teste, teve um indice de 38% de acertos e foi o de verificar o
nivel de conhecimento sobre o tema, indicando um baixo nivel conhecimento em relacdo a
eletroquimica.

No decorrer das atividades, foram observados o empenho dos alunos ao
realizar as atividades, sempre acompanhado pelo mediador, passando pelos elementos da
WebQuest. A leitura do elemento introducdo da WebQuest transcorreu tranquilamente. O
elemento tarefa, que constitui a alma da WebQuest, exigiu maior tempo, permitindo ao aluno
se inteirar das atividades, em forma de tarefas, a serem postadas no blog. No elemento
processo, constam os videos, que foram assistidos em sala de aula e fora, e um link de texto

para a leitura tedrica do assunto.
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O processo de formacdo de grupos, a interacdo entre alunos do grupo e o
professor, cujo papel é o de mediar, e entre 0s objetos é uma das caracteristicas da teoria de
Vygotsky, constituindo também uma das etapas metodoldgicas, proporcionou aos alunos que
formaram o0s grupos um interesse maior participar das aulas, entendo o assunto e
posteriormente aprendendo, detalhe observado nas atividades a partir dos dialogos ocorridos
entre os alunos observados em sala de aula e por meio do blog, e de muita importancia no
processo de ensino-aprendizagem. Essa interagdo aconteceu em todos os momentos, na sala
de aula, no ambiente virtual, ou seja, nos comentarios enviados para o blog, nas davidas
existentes para a realizacdo das atividades, e discussdes sobre o contetdo entre alunos e
professor, e que segundo Vygotsky, agiu como mediador.

A participacdo do professor, atuando em quanto mediador, usando a linguagem
como intercessora entre o aluno e o contetdo, gque realiza a mediacdo entre o contetido e a
compreensdo do mesmo, chamada de mediac&o, contribuiu no entendimento do conteudo. A
outra chave de Vygotsky, a internalizacdo, é onde se percebe que a aprendizagem ocorreu, 0s
conceitos foram internalizados, preenchendo o espaco em branco da mente do individuo,
chamada de zona de desenvolvimento proximal, corroborado pelos resultados obtidos do
questionario pos-teste.

Outro elemento importante foram as quantidades significativa de postagens,
cerca de 70% dos alunos participaram, observada e analisada por meio de comentarios
relativas as tarefas designadas na WebQuest, e em cuja qualidade destes comentarios,
observa-se o envolvimento dos alunos durante a realizagéo das atividades.

No final do trabalho, por meio da comparacdo dos resultados obtidos entre o
pré-teste, 39,83%, e 0 segundo questionario, pds-teste, 74,29%, mostraram um desempenho
significativo, ndo que isso seja devido somente a utilizacdo da ferramenta da WebQuest, mas
ao conjunto de fatores, que quando bem orientados e planejados, permitiram atingir o objetivo

proposto.
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APENDICE A - CONTEUDO CURRICULAR - ELETROQUIMICA

Eletroquimica € uma das areas da quimica, a transformacdo de energia
quimica em energia elétrica e vice-versa, obtida mediante rea¢Ges quimicas entre 0s
elementos presentes na reagdo, em que um perde elétrons e 0 outro ganha, processo esses
chamados de oxirreducéo.

Essa area abrange todos 0s processos quimicos que envolvem transferéncia de
elétrons entre substdncias e, consequentemente, a transformagdo de energia quimica em
energia elétrica. Quando isso ocorre, produz espontaneamente corrente elétrica quando ligado
a um circuito elétrico, ou produzindo diferenca de potencial (ddp) entre dois polos, chamado
de pilha ou bateria. Convém esclarecer que o processo induzido pela acdo de uma corrente
elétrica de uma fonte externa é denominado de eletrdlise.

A primeira pilha eletroquimica foi criada em 1800, por Alessandro Volta®, que
utilizou discos chamados de eletrodos, alternados de cobre e zinco, separados por algodao
embebido em solucdo salina. O nome "pilha" advém da sobreposicdo dos diversos discos de
metal e de algodéo.

Em 1836, John Frederic Daniell®® construiu uma pilha com eletrodos de cobre
e zinco, cada eletrodo ficava em uma célula individual e tinha um tubo chamado de "ponte
salina", que ligava as duas cubas, aumentando sua eficiéncia. Esse tipo de dispositivo passou
a ser chamado de pilha de Daniell.

Os elementos envolvidos em uma reacédo eletroquimica sdo caracterizados pelo
namero de elétrons que possuem. O numero de oxidacdo de um ion é o nimero de elétrons
que ganhou ou perdeu quando comparado com seu estado neutro, cujo nimero de oxidacao é

igual a zero. Se um atomo ou ion perde elétrons em uma reacdo, seu numero de oxidagéo

% Alessandro Giuseppe Antonio Anastasio Volta (Como, 18 de fevereiro de 1745 — Como, 5 de margo de 1827) foi
um fisico italiano, conhecido especialmente pela invencdo da pilha elétrica. Mais tarde, viria a receber o titulo de
conde.

% John Frederic Daniell (Londres, 12 de marco de 1790 — Londres, 13 de marco de 1845) foi um quimico e fisico
britdnico. Em 1831 foi o primeiro professor de quimica no King's College de Londres, que havia sido recentemente
fundado. Seu nome é o mais conhecido pela sua inven¢do da pilha de Daniell. Inventou também o higrémetro e um
pirbmetro do registro.
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aumenta; se ganha, seu numero diminui. A perda de elétrons de uma substancia ¢ chamada
oxidacdo e, o ganho, redugdo. Uma reacdo na qual ocorrem oxidacéo e reducao é chamada de
reacao redox.

Uma reacdo eletroquimica é uma reacdo redox que ocorre simultaneamente
com a passagem de corrente entre dois eletrodos, sendo que a corrente que circula no meio
pode ter duas origens: i) no préprio meio, quando, entdo, se tem uma pilha eletroquimica; ii)
ou produzida por uma fonte elétrica externa (célula eletrolitica). Temos, assim, dois eletrodos,
um denominado de anodo, no qual ocorre perda de massa e formacdo de cations com a saida
dos elétrons em direcdo ao eletrodo chamado de catodo. Nesse, ocorre aumento de massa, por
meio de deposito dos ions cations existentes na solugdo, em raz&o da chegada dos elétrons
provenientes do anodo.

Na ilustracdo, Figura 8, observa-se que a semi-reacdo de reducéo do fon Cu®,

Cu*+2e — Cugs)
por 2¢°, que sdo provenientes da corrente elétrica.
Zn(s) — Zn2+ +2¢€

O zinco metalico é oxidado, formando fon zinco (Zn**) pela perda de dois
elétrons, 2e". Esses elétrons liberados serdo os responsaveis pela producdo da corrente elétrica
do sistema.

Cu*+2e¢ > Cu
Zn’ > 7Zn* 4+ 2¢€

Zn+Cu®" = Zn”* + Cu
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Figura 25 — llustragdo de um modelo de pilha - Pilha de Daniell

&1594 prul:lu:

..

Fonte: http://www.ebah.com.br/content/ ABAAAew2wAJ/relatorio-pilha-daniell. Acesso em: 26 ago. 2013

Com o prosseguimento da reacdo, ocorrera formacao de cobre metéalico, que se
deposita na superficie do eletrodo de cobre, provocando um aumento de massa, enquanto o
eletrodo de zinco é corroido, transformando-se em ions que passardo para a solucao de sulfato

de zinco.

A pilha de Daniell pode ser escrita por:
Zn® + Cu™* (ag) — Zn*(aq) + CU°
ou, de uma forma mais esquematica, pode ser adaptada a diversas pilhas, com diversos
eletrodos metalicos:
Zn| zn* || Cu** | Cu

onde, || representa a ponte salina.

Células Eletroquimicas: Baterias ou Pilhas

Uma célula eletroquimica, também denominada de baterias ou pilhas, é um
dispositivo usado para criar uma forca electromotriz num condutor que separa duas reagées. A
corrente é provocada por reagfes que liberam e recebem elétrons nas extremidades do
condutor. O exemplo mais comum de célula eletroquimica é uma simples pilha de 1,5V,
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usada para acender lanternas e outros dispositivos eletronicos consumidores de energia.
Voltagens maiores podem ser obtidas, depedendo da quantidade de células voltaicas multiplas
utilizadas em uma Unica bateria. Exemplo disso sdo as baterias para automaoveis e caminhdes
(Figura 9).

Figura 26 — llustracdes de pilhas de 1,5V e 6,0V
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Fonte: http://gnint.sbq.org.br. Acesso em: 26 ago. 2013

No mercado, existem varias tipos de baterias ou pilhas, cada uma com
finalidades diversas, dependendo do tipo de uso. As baterias podem ser classificadas em
priméarias, sdo aquelas que ndo podem ser recarregadas e, secundérias, que podem ser

recarregadas a partir de uma fonte de energia externa.

Baterias de Acido e Chumbo

As caracteristicas basicas desse tipo de bateria sdo os tipos de materiais
formadores, basicamente de chumbo e acido. Normalmente, essas baterias sdo usadas nas
linhas automotivas de 12V, consistindo em seis células voltaicas em série, cada uma
produzindo 2V, sendo que o catodo de uma das células € o dioxido de chumbo (PbO,) e 0

anodo é o composto de chumbo, imersos em uma solucdo de &cido sulfurico (Figura 10).


http://qnint.sbq.org.br/

Figura 27 — llustracdo de uma bateria de chumbo e diéxido de chumbo em acido
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Fonte: http://gnint.sbq.org.br. Acesso em: 26 ago. 2013.

Pilhas Alcalinas
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As pilhas alcalinas consistem em um anodo de zinco metalico mergulhado em
um gel em contato com solucdo concentrada de KOH (hidréxido de potassio). O catodo € uma

mistura de MnOy e grafite, separados do anodo por um tecido poroso, selada em uma lata de

aco para reduzir o risco de vazamento de KOH concentrado (Figura 11).

Figura 28 — Pilha de zinco/dioxido de manganés (alcalina)
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Fonte: http://gnint.sbg.org.br. Acesso em: 26 ago. 2013.
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Baterias de niquel-cadmio, niquel-hidreto metalico e ion litio

Com o aumento de dispositivos eletrdnicos portateis que exigem um consumo
alto de energia, como, celulares, netbooks, ultrabooks etc., tem aumentado a procura por
baterias leves, duradouras e recarregaveis. A bateria niquel-cadmio é a mais comum e de
preco acessivel. O eletrodo de cadmio, anodo, sofre oxidagdo, enquanto que, no catodo, o

oxiidroxido de niquel [NiO(OH)s)] sofre redugéo (Figura 12).

Figura 29 — llustracdo de uma bateria de niquel-cadmio
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Fonte: http://tecnologiadoglobo.com/wp-content/imagens. Acesso em: 26 ago. 2013

O grande problema dessas baterias € o tipo de material fabricado. O cadmio é
um material téxico pesado e, devido a grande quantidade desse material produzido, —
aproximadamente, cerca de 1,5 bilhdes de niquel-cddmio sdo produzidos anualmente — o
impacto ambiental é muito grande. Sendo, assim, muitas indUstrias realizam campanhas para
reciclar as baterias quando perdem a sua capacidade de recarregar. Além dessas solugdes, uma
das alternativas encontradas para diminuir o impacto dessas baterias € o desenvolvimento de
baterias NiMH (niquel-hidreto metalico), que causa um impacto menor no ambiente em razédo
de a reacdo do anodo ser diferente, sendo que um dos produtos obtidos no anodo € a agua,

resultado da reagdo dos fons H" e OH".
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Corrosao e prevencao do ferro

As reacdes espontaneas podem ser usadas em diversas situagdes, entre elas as
baterias/pilhas sdo exemplo das reacfes redox. A corrosdo é também uma reagdo espontanea,
na qual um metal é atacado por alguma substancia e transformado em outra. A corrosdo do
ferro possui um impacto financeiro muito grande, e estima-se que cerca de 20% de ferro
produzido nos Estados Unidos seja utilizado para repor objetos de ferro que foram
descartados pela ferrugem.

Para que a ferrugem ocorra é necessaria a presenca de oxigénio e de agua; além
de outros fatores, como o pH, sais, contatos com outros metais, podem acelerar o processo de
ferrugem.

Uma das técnicas utilizadas na prevencao da ferrugem é o revestimento, por
meio de pintura ou outro metal, como estanho ou zinco, chamados de metais de sacrificio
(Figura 13).

Figura 30 — llustracdo de uma protecéo catddica
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Fonte: http://www.reitec.com.br/imagens/areas-est-conc-arm-pastilha-z_clip_image001_0000.gif. Acesso em: 26
ago. 2013
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APENDICE B - QUESTIONARIO 1 - INSTRUMENTO DE AVALIACAO - PRE-
TESTE - ALUNOS

Qual é a contribuicao na transformacdo cognitiva de alunos do ensino médio em relacao aos
conceitos envolvendo o tema eletroquimica com a utilizacdo da WebQuest “Eletroquimica:
Um grande chogue ” — uma abordagem socio-histérica.

A razdo das perguntas do questionario ndo é medir, mas, sim, diagnosticar o nivel de

conhecimento sobre o assunto, Eletroquimica, que sera apresentado no 4° bimestre.

QUESTAO 1

Jé& ouviu e/ou leu sobre o conteudo de quimica, chamado de Eletroquimica?

() sim () nao

QUESTAO 2

Qual é alternativa abaixo mais se relaciona com a definicéo de eletroquimica?

a) estuda as reacGes quimicas

b) estuda a eletricidade

c) estuda as reaces quimicas que produzem eletricidade

d) estuda as pilhas

QUESTAO 3

Em eletroquimica, para compreender o assunto, existem varios termos utilizados e
necessarios, um deles é a oxidacdo, assinale a alternativa que mais se aproxima do
significado:

a) espécie que ganha elétrons

b) espécie que perde elétrons

c) espécie que enferruja

d) espécie que ndo enferruja

QUESTAO 4

A reducédo também é um termo muito utilizado, marque a alternativa que mais se aproxima da
sua definicéo:

a) espécie que ganha elétrons

b) espécie que perde elétrons
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c) espécie que enferruja

d) espécie ndo enferruja

QUESTAO 5

Além dos termos ja mencionados, anodo e catodo sdo utilizados com frequéncia nos

contetdos de eletroquimica. Indique qual é a alternativa que mais se aproxima do conceito de

anodo e catodo, respectivamente.

a) Anodo é o eletrodo no qual hé oxidacao (perda de elétrons), chamado de p6lo negativo da
pilha. Catodo € o eletrodo no qual ha reducdo (ganho de elétrons), chamado positivo da
pilha.

b) Anodo é o eletrodo no qual ha reducio (perda de elétrons), chamado de pélo negativo da
pilha. Catodo € o eletrodo no qual ha oxidacdo (ganho de elétrons), chamado positivo da
pilha.

¢) Anodo é o eletrodo no qual ha oxidagao (perda de elétrons), chamado de pélo positivo da
pilha. Céatodo €é o eletrodo no qual ha reducdo (ganho de elétrons), chamado negativo da
pilha.

QUESTAO 6

Como mencionado anteriormente, varios sdo 0s termos essenciais para compreender o tema

Eletroquimica. Marque qual a alternativa que melhor define o que é agente oxidante.

a) Agente oxidante: € a espécie quimica que sofreu reducdo na reagdo, provocando a
oxidacdo de outrem.

b) Agente oxidante: é a espécie quimica que sofreu oxidacdo na reacdo, provocando a
oxidacgéo de outrem.

c) Agente oxidante: é a espécie quimica que sofreu oxidacdo na reacdo, provocando a
reducdo de outrem.

QUESTAO 7

A parte da quimica que estuda o relacionamento entre a corrente elétrica e as reagdes

quimicas é a eletroquimica. A primeira pilha foi criada em 1800, por Alessandro Volta. Essa

pilha utilizava discos de cobre e zinco, separados por algoddo embebido em solucdo salina.

Em 1836, John Frederic Daniell construiu uma pilha com eletrodos de cobre e zinco, mas

cada eletrodo ficava em uma cela individual, o que aumentava a eficiéncia da pilha, pois ela

possuia um tubo que ligava as duas cubas. Essa pilha ficou conhecida como pilha de Daniell.

A nomenclatura atribuida a esse tubo foi:

a) anodo.

b) catodo.


http://www.infoescola.com/quimica/especie-quimica/
http://www.infoescola.com/quimica/especie-quimica/
http://www.infoescola.com/quimica/especie-quimica/
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c) ponte salina.
d) ponte de hidrogénio.
QUESTAO 8
Uma importante aplicacdo das células galvanicas é seu uso nas fontes portateis de energia a
gue chamamos de baterias. Considerando a reacdo espontanea de uma bateria alcalina descrita
abaixo, é correto afirmar:
Zn(gy +MnOy ) +HyO(py — ZNO(g) +MN(OH)y(
a) Zinco metalico é o agente redutor, pois sofreu reducao no anodo, perdendo dois elétrons.
b) O o6xido de manganés sofre oxidacdo no catodo, ao ganhar dois elétrons.
c) O oxido de manganés sofre reducao no anodo, ao ganhar dois elétrons.
d) Zinco metalico é o agente redutor, pois sofreu oxidacao no catodo, perdendo dois elétrons.

e) Zinco metalico é o agente redutor, pois sofreu oxidacdo no anodo, perdendo dois elétrons.
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Ministério da Educacéo
Fundacéo Universidade Federal de Mato Grosso do Sul

Centro de Ciéncias Exatas e Tecnologia
Programa de Mestrado em Ensino de Ciéncias
APENDICE C - QUESTIONARIO 2 - INSTRUMENTO DE AVALIAQAO DA
WEBQUEST - CRITERIO TECNICO

O questionario apresentado abaixo tem como objetivo avaliar os critérios técnicos da
WebQuest “ELETROQUIMICA: Um grande choque”, se atende as exigéncias minimas
necessarias para atingir o objetivo proposto, que sera aplicado aos professores e técnicos na

area de informatica.

QUESTAO 1
O layout apresentado na WebQuest motiva os alunos na constru¢do do conhecimento.

O O O O O
concordo concordo nem concordo discordo discordo
totalmente nem discordo totalmente

QUESTAO 2
O layout apresentado na WebQuest ndo incentiva os alunos na busca pelo conhecimento.

O O O O O
concordo concordo nem concordo discordo discordo
totalmente nem discordo totalmente

QUESTAO 3
A WebQuest € classificada como programa educativo.

O O O O O
concordo concordo nem concordo discordo discordo
totalments nem discordo totalmente

QUESTAO 4
A WebQuest, em relacdo ao contetdo apresentado, é genérica.

O O O O O
concordo concordo nem concordo discordo discordo
totalmente nem discordo totalmente

QUESTAO5
A WebQuest apresenta o objetivo de forma clara e precisa.

O O O O O

concordo concordo nem concordo discordo discordo

totalmente nem discordo totalmente
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QUESTAO 6
A WebQuest, nas suas apresentagdes iniciais, € confusa naquilo que pretende que o aluno
alcance.

O O O O O
concordo concordo nem concordo discordo discordo
totalmente nem discordo totalmente

QUESTAO 7
A WebQuest, no item apresentacéo, é possivel compreender o tema que deseja atingir.

O O O O O
concordo concordo nem concordo discordo discordo
totalmente nem discordo totalmente

QUESTAO 8
A WebQuest as explicacdes iniciais apresentadas ndo sdo suficientes ao tema que sera
abordado.

O O O O O
concordo concordo nem concordo discordo discordo
totalmente nem discordo totalmente

QUESTAO 9
Quanto a questdo da organizacao grafica, o usuario consegue caminhar pela WebQuest.

O O O O O
concordo concordo nem concordo discordo discordo
totalmente nem discordo totalmente

QUESTAO 10
O usuario tera dificuldade em percorrer os itens apresentados.

O O O O O
concordo concordo nem concordo discordo discordo
totalmente nem discordo totalmente

QUESTAO 11
O usuério tera seguranca na interacao entre 0s contetidos apresentados.

O O O O O
concordo concordo nem concordo discordo discordo
totalmente nem discordo totalmente

QUESTAO 12

O usuario se confundira entre os conteudos apresentados.
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O O O O O
concordo concorde nem concordo discordo discordo
totalmente nem discordo totalmente

QUESTAO 13

No quesito, registro de duvidas, por meio do blog e/ou e-mail, permite um estudo mais
profundo, de forma que possa tirar as davidas.

O O O O O
concordo concordo nem concordo discordo discordo
totalmente nem discordo totalmente

QUESTAO 14
No decorrer do processo, ndo ha oportunidade para o aluno tirar dividas em relacdo ao tema.

O O O O O
concordo concordo nem concordo discordo discordo
totalmente nem discordo totalmente

QUESTAO 15
O blog e/ou e-mail, permite um estudo mais aprofundado no tema proposto.

O O O O O
concordo concordo nem concordo discordo discordo
totalmente nem discordo totalmente

QUESTAO 16
Os meios de comunicacao (blog e/ou e-mail) ndo contribuem em nada para tirar davidas.

O O O O O

concordo concordo nem concordo discordo discordo

totalmente nem discordo totalmente
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Ministério da Educacéo
Fundacéo Universidade Federal de Mato Grosso do Sul

Centro de Ciéncias Exatas e Tecnologia
Programa de Mestrado em Ensino de Ciéncias
APENDICE D - QUESTIONARIO 3 - INSTRUMENTO DE AVALIAQAO DA
WEBQUEST — CRITERIO TECNICO/PEDAGOGICO

O questionario apresentado abaixo tem como objetivo avaliar os critérios pedagdgicos da
WebQuest “ELETROQUIMICA: UM GRANDE CHOQUE”, se atende as exigéncias

minimas necessarias para atingir o objetivo proposto.

QUESTAO 1
O layout apresentado na WebQuest motiva-os para construcdo do conhecimento.

O O O O O
concordo concordo nem concordo discordo discordo
totalmente nem discordo totalmente

QUESTAO 2
O layout apresentado ndo contribuiu na busca pelo conhecimento.

O O O O O
concordo concordo nem concordo discordo discordo
totalmente nem discordo totalmente

QUESTAO 3
A WebQuest é classificada em programa educativo.

O O O O O
concordo concordo nem concordo discordo discordo
totalmente nem discordo totalmente

QUESTAO 4
A WebQuest, em relacdo ao contetdo apresentado, é genérica.

O O O O O
concordo concordo nem concordo discordo discordo
totalments nem discordo totalmente

QUESTAO 5
A WebQuest apresenta o objetivo de forma clara e precisa.

O O O O O
concordo concordo nem concordo discordo discordo
totalmente nem discordo totalmente

QUESTAO 6
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A WebQuest, nas suas apresentacdes iniciais, € confusa naquilo que pretendia atingir.

@, O O O O
concordo concordo nem concordo discordo discordo
totalmente nem discordo totalmente
QUESTAO 7
A WebQuest, no item apresentacéo, foi possivel compreender o tema que desejava atingir.

O O O O O
concordo concordo nem concordo discordo discordo
totalmente nem discordo totalmente
QUESTAO 8

A WebQuest as explicagdes iniciais apresentadas ndo foram suficientes claras ao tema que

fora abordado.

O O O O O
concordo concordo nem concordo discordo discordo
totalmente nem discordo totalmente

QUESTAO 9
Em relag&o organizacéo gréfica, consegue caminhar pela WebQuest.

O O O O O
concordo concordo nem concordo discordo discordo
totalmente nem discordo totalmente

QUESTAO 10
Em relacdo aos itens, teve dificuldade em transitar nos itens apresentados.

O O O O O
concordo concordo nem concordo discordo discordo
totalmente nem discordo totalmente

QUESTAO 11
O usuario tera seguranca na interacdo entre os contetidos apresentados?

O O O O O
concordo concordo nem concordo discordo discordo
totalmente nem discordo totalmente

QUESTAO 12
O usuario se confundira entre os contetidos apresentados

O O O O O
concordo concordo nem concordo discordo discordo
totalmente nem discordo totalmente

QUESTAO 13



105

No quesito registro de duvidas, por meio do blog e/ou e-mail, permite um estudo mais

profundo, de forma que possa tirar as dividas ou mesmo acrescentar mais conhecimentos?

O O O O O
concordo concordo nem concordo discordo discordo
totalmente nem discordo totalmente

QUESTAO 14
N&o ha oportunidade para o aluno se aprofundar ou tirar dividas em relagcdo ao tema

O O O O O

concordo concordo nem concordo discordo discordo

totalmente nem discordo totalmente
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Ministério da Educacéo

Fundacéo Universidade Federal de Mato Grosso do Sul

Centro de Ciéncias Exatas e Tecnologia
Programa de Mestrado em Ensino de Ciéncias
APENDICE E - QUESTIONARIO 4 - INSTRUMENTO DE AVALIACAO - POS-
TESTE - ALUNOS

Qual é a contribuicdo na transformacéo cognitiva de alunos do ensino médio em relacdo aos
conceitos envolvendo o tema eletroquimica com a utilizagdo da WebQuest “Eletroquimica:
Um grande choque ” — uma abordagem socio-historica.

A razdo das perguntas do questionario ndo ¢ medir, mas sim, diagnosticar o seu nivel de
conhecimento sobre o assunto, Eletroquimica, que sera apresentado 4° bimestre.

QUESTAO 1

Na decada de 1780, o médico italiano Luigi Galvani realizou algumas observacdes, utilizando
rds recentemente dissecadas. Em um dos experimentos, Galvani tocou dois pontos da
musculatura de uma rd com dois arcos de metais diferentes, que estavam em contato entre si,

observando uma contracdo dos masculos, conforme mostra a figura:

InterbitsiE

arco deferro ==

os misculos dara se
contraem, e a perna
SB move

Interpretando essa observacdo com os conhecimentos atuais, pode-se dizer que as pernas da ra

continham solugdes diluidas de sais. Pode-se, também, fazer uma analogia entre o fendbmeno

observado e o funcionamento de uma pilha. Considerando essas informacoes, foram feitas as

seguintes afirmacoes:

I. Devido a diferenga de potencial entre os dois metais, que estdo em contato entre si e em
contato com a solucdo salina da perna da ra, surge uma corrente elétrica.

Il.  Nos metais, a corrente elétrica consiste em um fluxo de elétrons.

I11. Nos musculos da rd, hd um fluxo de ions associado ao movimento de contracao.
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Esta correto o que se afirma em

a) |, apenas.

b) 111, apenas.

c) lell, apenas.

d) Il elll, apenas.

e) I, 1lell.

QUESTAO 2

Atualmente, ha um namero cada vez maior de equipamentos elétricos portateis e isto tem
levado a grandes esforgos no desenvolvimento de baterias com maior capacidade de carga,
menor volume, menor peso, maior quantidade de ciclos e menor tempo de recarga, entre
outras qualidades.

Desenvolveu-se, recentemente, uma bateria com uma grande capacidade de carga e nimero
de ciclos, além de rapidez de recarga. Simplificadamente, no funcionamento dessa bateria
ocorre uma deposicdo de litio metalico num eletrodo de estanho e carbono (Sn/C), enquanto

num eletrodo de carbono e sulfeto de litio (Li,S/C) liberam-se o ion litio e o enxofre

elementar. Considerando essas informacdes, pode-se afirmar que no funcionamento da bateria
ocorre

a) uma reagédo de reducgéo no eletrodo de Sn/C e uma reagdo de oxidag&o no eletrodo Li,S/C,

e essas reacdes ndo se invertem no seu processo de recarga.

b) uma reacdo de oxidacgéo no eletrodo de Sn/C e uma reagéo de reducéo no eletrodo Li,S/C,

e essas reacdes se invertem no seu processo de recarga.

c) uma reagédo de oxidagdo no eletrodo de Sn/C e uma reagdo de redugéo no eletrodo Li,S/C,

e essas reacdes ndo se invertem no seu processo de recarga.

d) uma reagéo de reducéo no eletrodo de Sn/C e uma reagédo de oxidagdo no eletrodo Li,S/C,

e essas reacOes se invertem no seu processo de recarga.

QUESTAO 3

A parte da quimica que estuda o relacionamento entre a corrente elétrica e as reagdes
guimicas é a eletroquimica. A primeira pilha foi criada em 1800 por Alessandro Volta. Essa
pilha utilizava discos de cobre e zinco, separados por algoddao embebido em solucdo salina.
Em 1836, John Frederic Daniell construiu uma pilha com eletrodos de cobre e zinco, mas
cada eletrodo ficava em uma cela individual, o que aumentava a eficiéncia da pilha, pois ela
possuia um tubo que ligava as duas cubas. Essa pilha ficou conhecida como pilha de Daniell.

A nomenclatura atribuida a esse tubo foi
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a) anodo.

b) catodo.

c) ponte salina.

d) ponte de hidrogénio.

e) circuito externo.

QUESTAO 4

A obtencdo de energia € uma das grandes preocupacdes da sociedade contemporanea e, nesse
aspecto, encontrar maneiras efetivas de gerar eletricidade por meio de reacGes quimicas é uma
contribuicdo significativa ao desenvolvimento cientifico e tecnoldgico.

A Figura mostra uma célula eletroquimica inventada por John Daniell em 1836. Trata-se de
um sistema formado por um circuito externo capaz de conduzir a corrente elétrica e de
interligar dois eletrodos que estejam separados e mergulhados num eletrélito. Uma reacéo

quimica que ocorre nesse sistema interligado leva a producdo de corrente elétrica.

D oa
K* Cr
ponte salina
8
Zn2* (aq)
Zn (s) — Zn2* (aq) + 2e Cu2* (aq) + 2e- — Cu (s)
Dados: Zn*"ag) + 26" — Zn(g E°=-0,76 V
CU2+(aq) +2e¢" — Cug) E°=+ 0,34V

Com base nessas informagdes, afirma-se que:

I.  Nessa célula eletroquimica, a energia produzida pela reacdo de oxirreducdo espontanea é
transformada em eletricidade.

Il.  Os elétrons caminham espontaneamente, pelo fio metélico, do eletrodo de zinco para o de
cobre.

l1l. A reacdo de reducdo do Cu** consome elétrons e, para compensar essa diminuicdo de
carga, os fons K" migram para o catodo através da ponte salina.

IV. A forca eletromotriz gerada por essa célula eletroquimica a 25 °C equivale a—1,1 V.

E correto o que se afirma em

a) |, Ilelll, apenas.
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b) 1, Il eV, apenas.

c) I, IllelV, apenas.
d) II, Il eIV, apenas.
e) LI HelV.
QUESTAO 5

As naves espaciais utilizam pilhas de combustivel, alimentadas por oxigénio e hidrogénio, as
quais, além de fornecerem a energia necessaria para a operagdo das naves, produzem agua,
utilizada pelos tripulantes. Essas pilhas usam, como eletrolito, 0 KOH,g), de modo que todas
as reacOes ocorrem em meio alcalino. A troca de elétrons se da na superficie de um material
poroso. Um esquema dessas pilhas, com o material poroso representado na cor cinza, é

apresentado a seguir.

motor %
a
] ]
excesso de Hy(g) € 11 11 < 05(9)

+ 1 1
H,0(g) I Il
I b I
Il <«— 11
1 1
I I eletrdlito I I

Hy(@) = | ] KOH @) || T excesso de 0,(g)

o}

(-) catodo (+)

Escrevendo as equacOes das semireacfes que ocorrem nessas pilhas de combustivel, verifica-
se que, nesse esquema, as setas com as letras a e b indicam, respectivamente, o sentido de
movimento dos

a) ions OH" e dos elétrons.

b) elétrons e dos ions OH".

c) ions K* e dos elétrons.

d) elétrons e dos ions K.

e) elétrons e dos fons H'.

QUESTAO 6

Em um experimento de laboratdrio, cloreto de aluminio, cloreto de zinco e carbonato de sodio
sdo dissolvidos, individualmente, em trés recipientes separados contendo agua neutra aerada
com pH = 7. Uma placa de ferro metélico e imersa em cada um dos recipientes, que sdo

mantidos a temperatura de 25 °C.
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Admitindo-se as condigdes experimentais apresentadas acima, sdo feitas as seguintes

afirmacgdes em relacdo a influéncia da hidrolise dos sais na velocidade de corroséo das placas

metalicas:

I. O cétion aluminio hidratado forma solucdes aquosas que aceleram a corrosao do ferro.

I.  As solugdes aquosas produzidas pela hidrolise do &nion carbonato inibem a corrosdo do
ferro.

I1l. A corrosdo do ferro ¢ inibida pela solucdo aquosa formada no processo de hidrolise do
cation zinco hidratado.

Das afirmac0es acima, esta(ao) correta(s) apenas

a) lell

b) lelll.

c) Il

d) Ielll.

e) L.

QUESTAO 7

Para responder a questdo, considere os seguintes dados sobre potenciais padrdo de reducéo.
Semirreacado E' /volt
Mg®* (aq) + 2 e - Mg (5) -2,37
Zn“* (aq) +2 € - Zn (s) -0,76
Fe?* (ag) + 2 e - Fe (5) - 0,44
Cu” (ag) +2 € - Cu(s) 0,34
Ag’ (aq) +e - Ag(s) 0,80

Uma tubulacéo de ferro pode ser protegida contra a corrosao se a ela for conectada uma peca

metalica constituida por

a) magnésio ou prata.

b) magnésio ou zinco.

c) zinco ou cobre.

d) zinco ou prata.

e) cobre ou prata.

QUESTAO 8

Baterias de niquel-hidreto metalico, MH, sd@o empregadas em aparelhos eletrdnicos como

telefones, maquinas fotogréficas, etc. Considere que a reacdo global desse tipo de bateria seja
MH + NiO(OH) — M + Ni(OH),
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com uma diferenca de potencial de saida de 1,35 V. Teoricamente, a tensdo minima, em volts,

que se deve aplicar para recarregar essa bateria é de:

a)
b)
c)
d)
e)

-0,5
-1,0
+0,5
+1,0
+15
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Ministério da Educacéo
Fundacéo Universidade Federal de Mato Grosso do Sul

Centro de Ciéncias Exatas e Tecnologia
Programa de Mestrado em Ensino de Ciéncias
APENDICE F - MATERIAL DIDATICO USANDO A FERRAMENTA WEBQUEST —
“ELETROQUIMICA: UM GRANDE CHOQUE” - WEBQUEST PARA
CONSTRUCAO DE CONHECIMENTO DE QUIMICA NO ENSINO MEDIO

Produto Educacional produzido a partir da dissertacdo de mestrado:
“ELETROQUIMICA: UM GRANDE CHOQUE” — WEBQUEST PARA CONSTRUCAO
DE CONHECIMENTO DE QUIMICA NO ENSINO MEDIO”, utilizando a ferramenta

WebQuest, e em cujo referencial adotado foi o socio-interacionista de Vygotsky.

AUTOR: Aparecido Antonio Borges Pereira
ORIENTADORA: Profa. Dra. Maria Celina Recena

Resumo: Visa direcionar os alunos em pesquisas na internet que subsidiem a
realizacdo de uma tarefa proposta, cujo tema € a Eletroquimica, em especifico, o
funcionamento e o uso das pilhas. O trabalho consistiu em uma sequéncia didatica formada
por varias etapas contendo instrucdes e orientacdes para o desenvolvimento das atividades
que foram propostas, em sala de aula e fora dela. A WebQuest foi a ferramenta utilizada na
aplicacdo destas atividades, e cujo referencial adotado foi o sécio-interacioniosta delineado
por Vygotsky e a relacgdo com a Taxonomia de Bloom. Ao final das atividades realizadas
devem proporcionar ao aluno a compreensdo do contetido de eletroguimica, a importancia e a

conscientizacdo do uso adequado das pilhas e baterias.

ETAPA 1
APRESENTACAO DA WEBQUEST “ELETROQUIMICA: UM GRANDE CHOQUE” —
WEBQUEST PARA CONSTRUQAO DE CONHECIMENTO DE QUIMICA NO
ENSINO MEDIO”

Nesta etapa o professor deve orientar os alunos o uso adequado da ferramenta

WebQuest, os elementos que o formam, ouvindo e lendo com atencdo as instrucgdes
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apresentadas para a realizacdo das atividades, sendo que estes devem ser seguidos de forma

criteriosa, na ordem em que aparece na WebQuest.

Os alunos, juntamente com professor, deverdo acessar as paginas de

apresentacao (Figura 31), apresentado o titulo da atividade, descri¢do e o autor; a introducao

(Figura 32), onde apresenta o tema a ser abordado da WebQuest, devendo se inteirar do

mesmo, lembrando sempre que todas as atividades (leitura, videos e exercicios) serdo

realizadas sobre a ferramenta WebQuest.

Figura 31 — Pagina Inicial da WebQuest, “Eletroquimica: Um grande choque”

{Eletroquimica: um grande choque

[ v

J

Welcome

L #<Welcome

)

Welcome: Eletroquimica: um grande choque
Descrigao: Conteudo de quimica do 2° ano - Ensino Médio
Niveis Da Classe: College / Adult

Tépico: Science

Palavras-Chave: eletroquimica

Author(s): Antonio Pereira

Update WebQuest Information

The Public URL for this WebQuest:
http://zunal.com/webquest.php?w=133399

Fonte: http://zunal.com/WebQuest.php?w=133399 em 26/05/2013


http://zunal.com/webquest.php?w=133399
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Figura 32 — Pagina Introducdo da WebQuest, “Eletroquimica: Um grande choque”

@ )| B2 http://zunal.com/introduction.phpiw=133399 P - ¢ || B WebQuest: Eletroquimica: u... % | [ WebQuest: Eletroquimica: um ... {7
Arquivo Editar Exibir Favoritos F Ajuda

zunal.com ‘Welcome Guest
Home | Browse | Help | Questions? Login | Register

{ Eletroquimica: um grande choque

— ;| | #Introdugcio J
Introducio
Pagina Do Professor
Photo Gallery Queridos alunos!
_—
Ja percorremos um grande caminho, com contetdos diversificados de quimica, e agora estamos iniciando mais uma nova etapa no processo de ensinar e aprender.
Observa-se no mundo modemo, a grande variedade de equipamentos eletroeletronicos, de diversos tamanhos e finalidades, maquinas fotograficas, celulares, Ipads,
m notebooks, lanternas, relogios, brinquedos, e muitos, exigindoo uso de baterias e pilhas para o funcionamento destes aparelhos.
O que iremos aprender é que tipo de reac3o quimica ocorre na pliha e como ela produz energia elétrica, e o principio basico do funcionamento.
- Cor , Outro detalhe importante, com o crescimento do nimero de baterias e pilhas, qual é a melhor maneira de descartar estes materiais. Além destes, aprenderemos outros topicos
importantes em relacao a este contéudo.
Bem, para entender um pouco o assunto, vamos conceituar o que é eletroquimica.
e A eletroquimica, tem a finalidade de estudar a transformacéo de energia quimica em energia elétrica e vice-versa, através das reacdes entre os elementos presentes, onde um
Export WebQuest perde elétrons e o outro ganha, processos chamados de reacdes de oxirreducao.
Share This WebQuest Esta definicéo & bem cldssica, onde a propria palavra ajuda a a i i quil iéncia que estuda as des da matéria).
Além disso, vamos apresentar os diversos tipos mais comuns de baterias e suas utilidades.
Preparados?
‘The Public URL for this WebQuest:

http://zunal.com/webquest.php?w=133399

Zle]elmleT™]

Fonte: http://zunal.com/WebQuest.php?w=133399 em 26/05/2013

No elemento tarefa (Figura 33), os alunos deverdo ler com muita atencao, a(s)

relagde(s) e instrugdes das atividades a serem desenvolvidas durante o processo.

Figura 33 — Pagina Tarefas da WebQuest, “Eletroquimica: Um grande choque”

vv‘ - =&
o@ B2 rttpy//zunal.com/tasks phpt=133399 o~ e“ngngsl: Eletroquimica:.. | | AR
Arquivo  Editar Exibir Favoritos Ferramentas Ajuda
zunal.com Welcome Guest

Home | Browse | Help | Questions?

| Eletroquimica: um grande choque

s Tarefas

e — 3 s
014, estamos aqui de novo!

As tarefas sdo simples

1 est
Assim como todo conteiido de qualquer disciplina, o mais importante é entender o objetivo do conteiido e realizar as tarefas propostas abaixo.

. Descreva os principais elementos formadores de uma pilha, e os isi arios para o seu fi
. Pesquise e construa uma pequena tabela, contendo os diversos tipos de pilhas/baterias.
. Discuta com os seus colegas ou mesmo por e-mail, ou ainda p do no blog http://www.

(trés) metais toxicos e os seus efeitos para a satide.
. Como pode a sociedad ibuir para a resolucio dos de inacio do solo e das dguas por metais pesados?
. Proponha uma maneira vidvel para esses materiais ndo serem jogados no lixo?

éa importancia dos metass para o nosso organismo?

. Por que as pilhas ndo devem ser descartadas junto com o lixo doméstico?

o —

blogspot.com,

do pelo menos 3

Os itens acima também dever3o ser postadas no blog http://www blogspot.com/ no espago solicitado do mesmo.

Desein a vacés hoa sorfe!!

plalelelmol™] & wr oy o
Fonte: http://zunal.com/tasks.php?w=133399 em 26/05/2013
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1. Descreva os principais elementos formadores de uma pilha, e 0s requisitos necessarios
para o seu funcionamento.

2. Pesquise e construa uma pequena tabela, contendo os diversos tipos de pilhas/baterias.
3. Discuta com os seus colegas ou mesmo por e-mail, ou ainda postando no blog
http://www.profantoniobpereira.blogspot.com/, indicando pelo menos 3 (trés) metais toxicos
e 0s seus efeitos para a saude.

4. Como pode a sociedade contribuir para a resolugcdo dos problemas de contaminacéo do

solo e das aguas por metais pesados?

5. Proponha uma maneira vidvel para esses materiais nao serem jogados no lixo?

6. Qual é a importancia dos metais para 0 n0sso organismo?

7. Por que as pilhas ndo devem ser descartadas junto com o lixo doméstico?

Os itens acima também deverdo ser postados no blog

http://www.profantoniobpereira.blogspot.com/ no espaco solicitado do mesmo.

Figura 34 — Pagina Processo da WebQuest, “Eletroquimica: Um grande choque”

zunal.com ‘Weloome Anioaio Pertina

Home | Browse | Help | Questions? My Dashboard | Logout

Eletroquimica: um grande choque

2= Processo

Para a realizacdo das tarefas propostas, a turma devera organizar-se em duplas, sendo que o espago a ser utilizado sera a Sala de atica, usando os laptops disponivei:

0 tempo de execugio destas atividades serd de 3 (trés) aulas.

L _ Eletroquimica - Pilhas - 1 — ' '.
P Jelelmalw| L SNEEELES E e Roa R
Fonte: http://zunal.com/process.php?w=133399 em 26/05/2013

No elemento processo (Figura 34) é apresentado instrucdes para a realizagéo
das atividades, incluindo videos e sites relacionados com o tema proposto.


http://www.profantoniobpereira.blogspot.com/
http://www.profantoniobpereira.blogspot.com/

| Eletroquimica: um grande choque

Figura 35 — Pagina Avaliacdo da WebQuest, “Eletroquimica: Um grande choque”

“¢ Avaliacdo

VW\J
N
v O

Avaliagio

Querido alunos!

Estamos na peniltima etapa da nossa atividade.

| Evaluate WebQuest | 1) O que nds pedemos contribuir para diminuir o nGmere de baterias/pilhas ndo utilizadas? (Valor: 5,0 pontos)

Comenﬁrios | " ; " i
Responda esta pergunta no espago apropriado do http://www. .blogspot.com.br/
- pol perg! Pago aprop]

***** CADA ALUNO DEVERA FAZER UM COMENTARIO DA POSTAGEM DO OUTRO COLEGA***+#++

2) Clique aqué neste site e responda as questes formuladas. (valor de cada questdo: 5,0 pontos)

Valor total: 10,0 ptos.

Até mais..

N0 entanto, precisamos que vecé poste um comentario no blog, no espaco apropriado, respondendo o seguinte item:

***MESMO QUE VC TENHA ENVIADO ATRAVES DO E-MAIL, REPITA NOVAMENTE O EXERCICIO POSTANDO NO BLOG™****

The Public URL for this WebQuest:
http://zunal.com/webquest.php?w=133399

Fonte: http://zunal.com/evaluation.php?w=133399 em 26/05/2013
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O elemento avaliacao (Figura 35) contém os critérios utilizados para avaliacdo

das atividades, de forma clara e concisa.

Figura 36 — Pagina Concluséao da WebQueSt “Eletroquimica: Um grande choque

B Google x B2 WebQuest: Eletroquimica x

€« (! K] zunalcom/co nclusion.php?w=133399
i3 Aplicativos (] meus Favoritos (@) Primeiros passos (] WebQuest (] Lesson Sabbath i3 » Simon Cowell cry... [ Sites Sugeridos (] Importado doIE

| Eletroquimica: um grande choque

“Conclusao

Queridos alunos!!

descarte das pilhas e baterias utilizadas nos equipamentos eletronicos.

Até a préxima aula,

Um abrago!!

i Prof. Antonio B. Pereira

Chegamos ao final das nossas atividades, e esperamos que a eletroguimica tenha provocade mudancas no seu comportamente, principalmente relacionado ao

Além disso, esperamos que tenha também compreendi incipais tépicos da eletroquimica e sua grande importancia no mundo em que vivemos.

‘The Public URL for this WebQuest:
http://zunal.com/webquest. php?w=133309

Fonte: http://zunal.com/conclusion.php?w=133399 em 26/05/2013

E por ultimo, o elemento conclusdo (Figura 37), agradece aos alunos

participantes, esperando que as atividades tenha proporcionado mudanga na compreensao e

conscientizacao do contetdo trabalhado.
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ETAPA 2
REALIZACAO DO QUESTIONARIO PRE-TESTE
Esta etapa consiste na realizagdo de um questiondrio do contetdo de

eletroquimica, para averiguar o nivel de conhecimento em relacéo ao tema.

ETAPA 3
REALIZACAO DAS ATIVIDADES PROPOSTAS NA WEBQUEST EM SALA DE AULA,
USANDO COMPUTADORES DO TIPO LAPTOPs

ApOs 0 questionario pré-teste, inicia-se, em grupos de dois, as atividades
propostas, cujo tempo sugerido serdo 2 (aulas), acompanhado do professor em sala de aula.
As atividades incluem postagens comentadas relativas ao assunto no blog do professor, apés

as tarefas serem realizadas, incluindo, ddvidas se houver.

ETAPA 4
REALIZACAO DO QUESTIONARIO 3 — INTRUMENTO DE AVALIACAO DA
WEBQUEST — CRITERIO TECNICO/PEDAGOGICO

Esta etapa consiste na realizagdo de um questionério, denominado de
instrumento de avaliacdo da WebQuest , cujo objetivo é averiguar se a ferramenta utilizada
atender os requisitos minimos e necessarios, envolvendo a parte técnica e pedagdgica. O
questionario foi aplicado em sala de aula, de forma individual, por meio de um formulario

impresso.

ETAPAS
REALIZACAO DO QUESTIONARIO 2 - INSTRUMENTO DE AVALIACAO DA
WEBQUEST - CRITERIO TECNICO

A etapa 5 consiste na realizacdo de um questionario, contendo elementos que
caracterizam a qualidade e a clareza da ferramenta WebQuest. O questionéario foi respondido
por um grupo de técnicos em informética que possuem aptidGes de analise de softwares de

qualidade.
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ETAPA 6
REALIZACAO DO QUESTIONARIO POS-TESTE - AVALIACAO

Esta etapa consiste na realizagdo de um questiondrio do contetdo de
eletroquimica, para averiguar o nivel de conhecimento obtido apos a realizacdo de todas as

atividades propostas e apresentadas na WebQuest.

ETAPA 7
ANALISE DAS INFORMACOES OBTIDAS NAS ETAPAS ANTERIORES E
ELABORACAO DA DISSERTACAO

A etapa final é a anélise dos dados obtidos pelos questionarios, leitura dos
comentarios postados e avaliacdo dos resultados, que devera ser realizada na forma de

conclusdo de dissertacdo de mestrado.



