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RESUMO

Esta dissertacdo apresentaBlmg sob a perspectiva dos géneros textuais, fazendm um
discusséo tedrica a respeito até culminar em urabsarpratica. Obvlogs sdo um exemplo
caracteristico do novo formato comunicacional slogiom a Web que traz a democratizacao
na emissao e recepcdo de mensagens. Cdnogs todos podem criar conteudos, comentar,
denunciar, reclamar e elogiar o que lhes intere3sata-se de um ambiente rico em formatos
e que pode apresentar a informacdo em forma de &sdrito, em audio e em video. Tal
variedade deu origem a um debate tedrico sobrassifitacdo doslogs como um novo
género emergente ou um suporte desses génerosdiEsgssao baseia este trabalho que, a
partir dai, apresenta uma proposta classificatfuiajamentado em pesquisas da teoria dos
géneros textuais, com contribuicdes das Tecnolaidateligéncia. A proposta é utilizada na
andlise de géneros realizada blog www.sopabrasiguaia.blogspot.corayja mensagem

veiculada refere-se a nocéo de globalizagédo e gded&onteiras: a fronteira Brasil e

Paraguai, em seus aspectos culturais, sociaisaticms, e outros.

Palavras-chave Web.Blog. Géneros textuais. Fronteira.
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ABSTRACT

This dissertation presents a theoretical discussiotie Internettool calledblog from the
textual genre perspective, which culminates inpitactical analysisBlogs are a typical
example of the new communication format witch appeavith the Web. They enable anyone
to create a content, comment, report, complaincampliment what interests the user, thus
democratizing the way to send and receive messtgesa rich format environment that can
present information in text, audio and video. Duég variety, a theoretical debate abblaty
classification has risen as a new emerging genreotiter of those genres. Based on this
theoretical discussion, this paper proposes aifizgson with the support of textual genres
theory and the contribution of the Technologiesnsélligence. The proposal is used for the
analysis of textuals genres performed in the rebear  blog
www.sopabrasiguaia.blogspot.coniThe messages conveyed refers to the notion of
globalization and the “fall” of borders: the bordertween Brazil and Paraguay, in its cultural,

social, media, and other aspects.

Key Words: Web.Blog. Textual Genres. Boarder.
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1. INTRODUCAO

A comunicacdo sempre ocupou importante espacoabasdes humanas. Se hoje o
mundo chegou a Era da Informacéo, desde os priogd#i humanidade é pela comunicacao

gue o homem vem estabelecendo mecanismos de s@reia e progresso.

Para nés, a ciéncia comunicacional apresentoufse chave esperada para solugdes
de pontos inquietantes sobre qual a funcdo soaiahidliia, o poder exercido por ela e, no
outro extremo, como se da a resposta do receptsuoudor da informacdo. Embora tais
situacdes ja tenham sido repetidamente discutidies georias comunicacionais, ainda séo

alvo de questionamentos.

Com o advento da Web e, com ela, muitas outrasa®imhe comunicacéo, os debates
tedricos ressurgiram com maior forca, potenciabzagela recentidade da nova midia e seus
impactos na vida do homem. Um novo espaco de didouse abriu, um terreno flexivel,

inovador e congregador: o virtual.

Seja qual a for a nomenclatura escolhida para a”“Em que vivemos, Era da
Informacéao, Era dos Bits ou Era Digital, o enfogeeai sobre o mesmo ponto: a tecnologia e
suas implicacdes. E essas implicacbes tém consagaésociais, culturais e econdmicas,
tendo afetado — e esta afetando — as barreiraadjsa comunicac¢do, a economia global e,
claro, a linguagem. Uma verdadeira revolucdo naucicacao esta se firmando, mas pouco

sobre ela é consensual.

Um dos poucos fatores que beiram ao consenso adardéeb, servico propulsor de
mudancas em todo o planeta, € seu principal nmgite¢j o novo formato de comunicagéo que
a rede engendra e/ou desenvolve: a democratizacdmissao e recepcado de mensagens. Mas

muitas outras questdes surgiram e surgem a cadadialacdo as midias virtuais.

Com isso, foi nas midias virtuais que encontrammganinstigacdo pela pesquisa
académica. Entendemos essa nova forma de comumicagé@o revolucionadora, pois
congrega 0s principais recursos de seus antecsssaperfeicoando-os. Neste caso,
destacamos a possibilidade interativa e de desdieatgdo das informacdes. Com a Web, um
novo modelo comunicacional se instaura, no quabdqebdem ser emissores e receptores;

produtores, difusores e consumidores da informagao.



Foi nesse ponto que surgiu a questao original gsdavou a esta pesquisa: Sendo a
Web, um meio de comunicacao revolucionador, os emiés que ela contém sdo totalmente

inovadores, ou mantém relacdo com outras formasmenicacao “tradicionais”?

No entanto, iniciando as pesquisas nesse camp@Swyg outra inquietacdo, que
guarda certa relagdo com a primeira, como veremiasiteé. Ao tomar contato com a tese de
doutorado do jornalista e professor Marcelo Caswoares, sobre a televisdo na fronteira do
Brasil com o Paraguai, verificamos, através de yisadibliografica em paginas de busca de
trabalhos cientificds que foram realizadas pesquisas sobre a comunigagdronteira do
Brasil com o Paraguai nos campos televisivo, ré@dicb e impresso. Assim, a lacuna
existente nesse espaco geografico € justamenteelagéo & comunicagédo via Web, o que

comungou com nossos interesses de pesquisa.

Tendo isso em vista, Nn0S propusemos a ingressaurenterreno que acreditamos
pouco ou nada desbravado na Web: a Fronteira drasilO Brasil, esse gigante em
desenvolvimento, possui 16.886 quildometros de @&ioat o que representa 27% da area
territorial total do Pais. Dos 26 estados brasifgionze fazem fronteira internacional, tendo
588 municipios localizados em até 150 km da linivés@ria com outro pais. Na América
Latina, apenas Chile e Equador ndo tém fronteina c®rasil; 0s outros nove paises, mais a
Guiana Francesa, departamento ultramarino da Fraingdem culturas, saberes e estérias

com o Brasil, lado a lado.

Sé&o dez milhdes de pessoas vivendo na faixa déeeirarbrasileira. Uma populacdo
com cultura, politica, economia, lingua, relacdesias proprias. Os “fronteiricos” séo
transnacionais, passando e sofrendo influénciasdies os lados. Na fronteira do Brasil com
o Paraguai, uma nova “nacionalidade” surgiu: sdah@mados brasiguaios, habitantes de
uma regido onde se fala portugués, espanhol eufgwot’; onde alguns moram em um pais e
trabalham e estudam no outro; onde viajar paraeriex pode significar apenas atravessar a

rua.

Este trabalho é, entdo, resultado de duas gramdiegacdes: Qual a relacdo dos
ambientes existentes na Web com outras formasrdargoacao tradicionais? E, em seguida:
Como é a comunicacéo via Web na regido de fronbemaileira? Dessa forma, a presente

pesquisa esta relacionada a trés grandes temasmtagdependentes: a Web, a Fronteira, e os

! Segundo Costa (2008) ambientes sdo dominios dieigfio e processamento de textos na internet, quéno
varios tipos de género e onde podem emergir ontress géneros. (COSTA, 2008, p. 114).

2 Banco de Teses e Dissertacdes da Capes e BibliDigital Brasileira de Teses e Dissertaces.



Géneros Textuais. Nossa proposta entdo apresemtanaiise dos géneros textuais em um
blog produzido na fronteira Brasil-Paraguai e que tenfranteira seu tema principal, tendo
como objetivo de pesquisa o de verificar a relag#ioe os géneros emergentes da Web e seus

correspondentes tradicionais, tendo como baseasamnm ambiente virtual de fronteira.

Entre as diversas paginas disponiveis na Rededesgiacamos blog para realizar
uma analise mais especifica considerando a neadsside um recorte metodolégico. Um
blog € um espaco na Web no qual todos podem criar gcaula informacdo que lhes
convém, pode-se produzir conhecimento, criticdrvater, defender, denunciar e muito mais,
tudo isso sem intermediarios, sem técnicas difieeigstritas, sem exigéncia de muitos

equipamentos.

O Sopa Brasiguaidhlog analisado, € o Unicblog informativo do Pais a tratar da
exclusivamente da fronteira Brasil-Paraguai. Faisaderado por analistas como um dos 50
melhoresblogsdo mundo para se entender o plahefaata-se de um tipico representante do
ambiente virtual pela sua capacidade de quebrarafdefras fisicas, onde paraguaios e
brasileiros convivem, comentando noticias e fazgrefguntas aos autores. Nem a lingua &

barreira para a comunicacéo que corre nesse amlgieromunicacao livre.

O blog foi analisado sob uma perspectiva tedrica, e é qu@ entram os Géneros
Textuais. Serviram de base para analisbéldg os pressupostos tedricos bakhtinianos sobre
géneros, assim como seus desenvolvimentos reatizadoBrasil, especialmente os de
Marcuschi sobre géneros emergentes. A analise rEra@gnos figurou como a ideal para a
compreensao ddlog como ambiente plural na Web e para o entendimeistoSopa
Brasiguaia em seus aspectos formais e funcionaiis,gpteoria dos géneros textuais engloba
analises do propdsito comunicativo, da estrutula estilo de cada género, analisando-o em

seu contexto de producéo.

Dessa forma, este trabalho € divido em quatro wagit tratando de comunicacéo,
fronteira, géneros textuaisobog. A Comunicacdo via Web é dedicado o primeiro tcémi
onde sdo abordados a trajetéria da comunicacdmciedade, com destaque as principais
fases; a criacdo do computador e o advento da \Weepartir dai, suas principais inovacgoes e

recursos, seguidas pelas caracteristicas bagilassa nova midia digital.

No segundo capitulo apresentamos conceitos e daldtisos a fronteira, focando na
area fronteirica entre Brasil e Paraguai, tratashm®brasiguaios que ai vivem e das chamadas

% Segundo indicacéo do Jornal Gazeta do Povo, déf@auiPR) conforme Referéncias na pagina 127.



“cidades-gémeas”, afunilando, em seguida, parauas @rincipais cidades de cada pais na
regido: do lado brasileiro, Ponta Pord, em Matos&valo Sul e Foz do Iguagu, no Parang; e
do lado paraguaio, Pedro Juan Caballero, em Amangb&ydad del Este, em Alto Parana.

O capitulo termina apresentando consideracfes satmmunicacdo na fronteira, trabalhos ja
realizados, e as paginas da Web dessa regidordeifeg localizadas a partir de mecanismos
de busca como o Google e links de outras pagindmees.

No capitulo seguinte realizamos um levantamentacte@ respeito dos géneros, com
um passeio panoramico desde sua base aristotéBoma@dernos conceitos bakhtinianos. Sao
apresentados 0s pressupostos tedricos, a apliGagamidias emergentes e 0s géneros
existentes na rede, inclusive os geradores de praéetassificatéria. Assim como a Web, os
géneros que ela comporta sdo alvo de polémicakdsplespecialmente no que respeita a
classificacédo. Por isso, norteiam esta fase daltralquestdes do tipo: os géneros da Web sao
uma inovacgao ou transformacédo de géneros ja etest2i®blog € ou ndo um género textual?

Se sim, quais sao suas caracteristicas, se nao, e ser classificado?

A partir dessa discussdao e de uma proposta ckesifia desses géneros,
apresentamos uma analiseldog Sopa Brasiguaia, a luz da teoria dos génerogyrdaljsmo
e da tecnologia da inteligéncia. Tal analise foidamental para este trabalho, pois a partir da
aplicacdo analitica da teoria adotada foi posstvebmprovacdo da hipotese assumida na
classificagcdo ddlog como suporte de diferentes géneros textuais. d>aebalho de analise,
foi realizado um recorte metodoldgico, optando poiorizar os géneros do dominio
discursivo jornalistico, que predominam blmg. Dos géneros, analisamos o0 conteddo e o
propdésito comunicativo, a estrutura composicional estilo, além do assunto abordado em
cada texto analisado. A énfase nesta etapa foi @adgnero noticia, considerada a matéria-

prima do jornalismo, e que serve de base paragéoeros analisados na pesquisa.

Assim, com este trabalho pretendemos oferecer nouas instrumento para
compreensao dolog como ambiente exemplar do hovo modelo comunicatsurgido com
a Web e espaco que abriga diferentes formatosrdardoacéo — inclusive uma comunicacao

sem fronteiras.



“Eu vou te deletar te excluir do meu orkut
Eu vou te bloquear no msn
N&o me mande mais scraps nem email power point

Me exclua também e adicione ele.”

Letra de “Vou te excluir do meu orkut”, de Ewertdssuncao, um dos pioneiros do

estilo Cybersertanejo.



2. A COMUNICACAO NA WEB

2.1 A TRAJETORIA DA COMUNICACAO

O ato de se comunicar é intrinseco a vida socsla®mais se comunicam, ajudam-
se, brigam entre si e muitos convivem em um ambisatial relativamente complexo, com
autoridades e subordinados, comunidades e tafefagn como para o0 homem, comunicar-se

representa viver.

O grau de relagao social no mundo hoje abarca tosi@gres humanos e nao permite
gue ninguém fique de fora. A sociedade prega qoengossivel viver isolado, precisa-se do
outro para fornecer alimento, agasalho, abrigo aga gonseguir tudo isso, € preciso se

comunicar.

Ao longo da histéria, o homem desenvolveu mecarsspaa se fazer entender e
entender o outro. Os paleontdlogos indicam quecaldade de linguagem, conforme a
conhecemos hoje, sO foi plenamente desenvolvida deimo sapiens sapien#&ssim, no
inicio por gestos e imagens e depois, mais sddimente, por meio da palavra, o0 homem

foi promovendo novas formas de se comunicar.

A fase oral trouxe grandes avancos. Essa etap@sindolvimento da comunicagéo
humana pode ser dividida em duas partes, como loéfaz (1993), que segmenta a oralidade

em primaria e secundaria.

A primaria refere-se a uma sociedade que nao tedbizdo o sistema escrito, na qual
“0 edificio cultural esta fundado sobre as lembaangos individuos” (LEVY, 1993, p. 77), e
a inteligéncia é identificada com a memoria. A infacédo é repassada de geracdo a geracéo e

0 armazenamento se da exclusivamente por meio mmeomo

Segundo Freitas (2006), das milhares de linguaddal apenas 106 sao consideradas
detentoras de um sistema escrito. E o que Lévy3jl&8ama de a persisténcia da oralidade
primaria, que se da, entre outras razles, devittonda pela qual as representacdes e as

maneiras de ser continuam sendo transmitidas.



O autor destacava, em 1990, que a maior partead®ecimentos utilizados na época
provém do discurso oral, da mesma forma que “rusjoteadicdes e conhecimentos

empiricos” sdo comumente repassados sem 0S CHIABSE0S e audiovisuais.

Ja a sociedade oral secundaria estd ligada justamem uso da fala como
complemento a escrita. Nesse caso, a oralidadénsstédda em uma cultura que “tem, usa e
sofre os efeitos da escrita” (FREITAS, 2006, p. Cigmo refor¢a a autora, a sociedade atual
esta inserida na fase oral secundaria, quando \@ngdes eletrénicas estimulam uma

oralidade que dependa da escrita.

O processo de transicao, ou melhor, de juncéo aladlade com a escrita ocorreu de
forma e em épocas diferentes para os diversos grwpmanos. Mas a criagdo do alfabeto,
por volta de 700 anos a.C. e cerca de trés mil dapsis da oralidade vir a tona, preencheu
essa lacuna, “separando o que é falado de quen{@ASTELLS, 1999, p. 413).

Platdo, por exemplo, tinha certo receio em relagd@ecnologia da escrita, pois esta
ameacava a capacidade mnemonica da tradicdo avafor@e Freitas (2006), Platao fez
objecdes a escrita tal qual se faz hoje em relagdmmputador e laternet A autora reforca
ainda que, com a possibilidade do registro quecataweio propiciar, foi possivel libertar a
mente do “esforco de recordar’. A escrita chegadentom o papel de “travas de
irreversibilidade”, como diz Lévy (1993, p. 76),,aonforme Freitas (2006, p. 12), para se
interpor ao “obstaculo do tempo” e eliminar a retAntia.

Com a escrita surge a possibilidade de perenizar,ao menos, prolongar
consideravelmente, o tempo de uso do conhecimeatsmnitido. O “eterno retorno da
oralidade” da espaco as ‘“longas perspectivas d#&oriais (LEVY, 1993, p. 87).
Gradativamente, a escrita foi se sedimentando gregpamentos humanos como a forma mais
adequada para o registro da informacéo. Mas taddale expressao ainda reservaria um novo

aliado a comunicacdo humana: a impressao tipografic

A impressao de caracteres alfabéticos em tipogcgeafo século XV, introduzida por
Guttemberg, engendrou uma série de transformagdeais culturais e intelectuais no
mundo. A mudanca foi novamente profunda. Agoranal@ possibilidade de registro, podia-
se ampliar o alcance do conhecimento repassadant8e os textos eram lidos em voz alta
para assembleias e comentados por quem havia decekensino oral, nessa fase o leitor

passa a ficar s6 e em siléncio.



O erudito passa a ter a disposicdo traducfes enditds, assim como se inicia a
critica historica e filologica sobre os textos loild. Segundo Freitas (2006, p. 14), “com a
impressao altera-se tanto a forma do texto querg&niza no codex, no livro, como sua

apresentacao”.

Depois da forma impressa, mais uma transformagéo movimentar novamente a
sociedade em seus aspectos sociais, engendrandopnadiindas alteragcdes nas esferas
econdmica, politica e cultural. A “revanche histardo audiovisual” viria apenas no século
XX, com o radio e o cinema e, depois, com a telev(CASTELLS, 1999, p. 413), criando a

cultura de massa.

No entanto, uma nova revolugdo estava por vir. Jacé® com o outro muda
drasticamente e a comunicacdo alcanca patamarestatéso antevistos por “visionarios”. O
avanco tecnolégico da origem a chamada Era danhaigiio e o advento do computador vem

mexer, de novo, com a vida social do homem e, aintlavez, as mudancas sao radicais.
2.2 O COMPUTADOR E O ADVENTO DA WEB

Se hoje a vida social parece ndo poder existir ga@omputador e énternet nem
sempre foi assim, ou melhor, essa é uma sensagdants recente. Um dos primeiros
computadores, sendo o primeiro, o Eniac, é dos Bw®, a maquina que atualmente é a base
das comunicag0es e relagcdes no mundo ndo chegd® an®s.

Isso sem contar que, assim como outras invenc¢oesolégicas, o primeiro
computador pouca relagdo mantém com 0 que se c®rumho computadores hoje, que
podem ser do tamanho da palma de uma méao, comoehdares. O Eniac, segundo Lévy
(1993, p. 101), ocupava um andar inteiro em um dgaorédio, e para programa-lo era
preciso conectar diretamente os circuitos, atral@@sabos, em um painel inspirado nos

padrdes telefonicos.

O inicio do computador remete ao uso da maquina galculos cientificos de uso
exclusivamente militar, sendo que seu uso civil d@seminado nos anos 1960. Eram
“grandes maquinas de calcular, frageis, isoladassalas refrigeradas, que cientistas em
uniformes brancos alimentavam com cartdes perfgradgue de tempos em tempos cuspiam
listagens ilegiveis” (LEVY, 1999, p. 31).



Do Eniac até os computadores usados hoje, forarrasnas intervencdes, mas a mais
importante delas foi a “pessoalizacdo” dessa maguité porque, segundo Lévy (1993, p.
101), isso néo apenas foi feito independentemergeychndes fabricantes da area, mas contra
eles. O computador pessoal foi criado por doisrjeveteve Jobs e Steve Wozniac, no final
dos anos 1970, fruto de um trabalho intenso quesade representar lazer e diversdo para
esses e outros jovens entusiasmados com o avargletdmica, virou coisa séria em pouco
tempo:

Ele foi construido progressivamente, interfaceiptarface, uma camada recobrindo
a outra, cada elemento suplementar dando um sembido aos que o precediam,
permitindo conexdes com outras redes cada vezertaasas, introduzindo pouco a

pouco agenciamentos inéditos de significacdo esespjindo o proprio processo de
construcdo de um hipertexto. (LEVY, 1993, p. 45).

O computador pessoal massifica 0 uso dessa nowvaldgia, até entdo restrita a
universidades, cientistas e Estado; superou tancb@&mbito dos programadores profissionais
e empresas do ramo, chegando a amadores comomiesta de criacdo, organizacao,

simulagédo e diversao.

Com isso, a informatica foi perdendo aos poucos'status de técnica” para comecar
a fundir-se com as telecomunicacdes, editoracéena e televisdo. Na década de 1980, deu-
se a invasdo dos videogames, a informatica “amigjaea introducdo dos chamados

hiperdocumentos, comlaternet

A partir dai o computador pessoal se expandiu taegde e, com a criagdo nos anos
1990 da World Wide Web, a www, essa expanséo onaat de vez o mundo, firmando o
computador como uma nova midia, com potencialidategimaveis e somando os atrativos
dos principais veiculos de comunicacédo, resumidoagenas um sé. Mas a Web é uma parte
da rede mundial dos computadoresntarnet e, para entender a Web, é preciso saber antes

seu papel ninternet

O “embrido” da Internet foi a chamada Arpanet. Trata-se de uma rede de
computadores desenvolvida pela agéncia do Depamtantke Defesa dos Estados Unidos
ARPA - Adanced Research Projects Agency, em 196fy objetivo era estimular a

investigacdo da chamada “informatica interativa”.

O aniversario da rede € comemorado no mundo na@dde outubro. A data marca a
primeira transmissao de uma mensagem entre osigesgida University of California, em
Los Angeles (UCLA) e o Stanford Research Insti{@RI), em Menlo Park, no ano de 19609.
O objetivo era o envio pela rede da palavra “lapgs somente as duas primeiras letras
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chegaram e, assim, a primeira mensagem da higtériamitida via conexdo de dados foi
“IO”_

Segundo o glossario de Carlos Irineu da Costa (19@9ivro Cibercultura, de Pierre
Lévy, a Agéncia tinha como objetivo criar um sistervapaz de ligar computadores
geograficamente distantes através de um conjunt@rdcolos (programas) chamado
TCP/IP (Protocolo de Controle de Transmissao/Pabtodelnterne).

Como a Arpanet era uma rede aberta, que inclu@uEas de universidades e outros
centros do conhecimento, o Departamento de Defemai@no criou uma rede para uso

exclusivamente militar, a Milnet, visando a prevemlacdes em seu sistema de seguranca.

Mas na década de 1990 a maior parte dos compusadorg-americanos ja dispunha
de mecanismos para ingressar em redes, de modontpisérie de fornecedores ldéernet
os ISP InternetService Providers), construiram suas propriassrediégacdes de acesso, as
gateways.O impacto dessas redes autdbnomas foi decisivo pargpanséo global da rede
(CASTELLS, 2004). Lévy (1998, p. 44) salienta cueexplosdo daVebndo foi “nem
prevista nem desejada pelas grandes multinacidiaaisformatica, das telecomunicacdes ou

da multimidia, mas se expandiu como um rastro tiemdentre os cibernautas”.

Hoje, alnterneté o conjunto de todas as redes que usam proto€GIBAP, conjunto
esse de meios fisicos, ou seja, linhas digitaisnpcwadores, roteadores e programas,
utilizados para o transporte da informacao. A egfardefinitiva ddnternetse deu quando

foi criada a www, doravante apenas Web, tambémemda como ciberespaco.

Essa “revolucdo digital” foi protagonizada novaneergor meio de inovacdes

realizadas por jovens interessados em eletrorpcagrgamacao:

sem que nenhuma instancia dirigisse esse processodiferentes redes de
computadores que se formaram desde o final dos7éhss juntaram umas as outras
enquanto o nimero de pessoas e de computadorestadmea inter-rede comegou
a crescer de forma exponencial. Como no caso @ém@do do computador pessoal,
uma corrente cultural espontédnea e imprevisivel 6Bnum novo curso ao
desenvolvimento tecno-econémico. As tecnologiagadgysurgiram, entdo, como a
infra-estrutura do ciberespaco, novo espaco de omagdo, de sociabilidade, de
organizacdo e de transacdo, mas também novo memadmformacdo e do
conhecimento. (LEVY, 1999, p. 32).

No entanto, um nome ficou conhecido como o criadlor\Web: Tim Bernes-Lee,

jovem britanico que desenvolveu a rede www em tidoios de Genebra, na Suica.

A Web pode ser entendida como uma grande rede flarpar outras redes dentro da
Internet fazendo assim parte dela ou ainda um sistemapeentidia (juncéo de hipertexto



11

com multimidia) no qual os documentos podem seocisdos através de links. Esses
documentos, em formato HTML (HyperText Markup Laage), sdo as conhecidas paginas
da Web, que sédo formadas por um conjunto de infgesmem texto escrito, imagético, audio

e video.

A Web é também conhecida como Ciberespaco, terfimaatepor Lévy (1999, p. 92)
como o “espaco de comunicagdo aberto pela intexéonmundial dos computadores e das
memorias dos computadores”, 0 que inclui o conjudts sistemas de comunicacao
eletrénicos, na medida em que transmitem informeagidevenientes de fontes digitais ou
destinadas a digitalizacio. E o epicentro do movimee conexdo da humanidade consigo
mesma. Para o autor, trata-se, provavelmente, da reaolucdo na historia da escrita desde

a invencao da imprensa.

No Brasil, a rede chegou ao Pais em 1991, paiaagiio da Fundacdo de Amparo a
Pesquisa do Estado de Sao Paulo (Fapesp). Mas del®es outras redes eram usadas.
Segundo Demi Getschko, um dos pioneirosimtarnet no Brasil, desde 1987 ja havia
conexdes a redes académicas. “A primeira que ussencisamava Bitnet (sigla para Because
It's Time Network), uma das maiores e mais antigales de grande abrangéncia usadas
principalmente por universidades” (SANCHEZ; CARPAXER009).

Em fevereiro de 1991 ja se utilizavam no Brasilctganhos com protocolo TCP/IP”, a
base da infraestrutura de comunicacdo dos competdoonectados dnternet A

popularizacédo dinternetaconteceu no Brasil quase que simultaneamentesdiiUA.

Assim, embora muitas vezes sejam tomadas como isinéna Web € um dos
servicos disponiveis rlaternet Costa (1999) diferencilaternetde Web da seguinte forma:
Fazendo uma comparacdo simplificada, a Internela serequivalente a rede
telefébnica, com seus cabos, sistemas de discagamasninhamento de chamadas.
A Web seria similar a usar um telefone para conagdies de voz, embora o mesmo

sistema também possa ser usado para transmisstesaedados. (COSTA, 1999,
p. 255).

2.3 UMA NOVA DIMENSAO: A INTERNET EM NUMEROS
A Internetpromoveu profundas mudancas na sociedade conté@ngamem seu pouco

tempo de vida, especialmente com a Web. Segundp (1&88, p. 43), o ciberespaco é hoje

‘o sistema com o desenvolvimento mais rapido dea tad histéria das técnicas de
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comunicacao”. Essa tecnologia é caracterizada pdosncomo a maior revolugdo desde a
Revolucao Industrial, sendo mesmo sobreposta gestguns.

Castells (1999) explica quel@terneté o meio de comunicagcdo com penetracdo mais
veloz na histéria da humanidade. O radio demoroua®@s para atingir 60 milhdes de

pessoas, a TV fez isso em 15laternetem apenas trés.

Em 1999, dnternetconectava no mundo 63 milhdes de computadoresdsess, 950
milhdes de terminais telefonicos, 3,6 milhdes tesse era usada por 179 milhdes de pessoas,
em mais de 200 paises (CASTELLS, 1999, p. 432).

As projec0es iniciais apontavam que em 2006 o ndircieegaria a quase 900 milhdes
de servidores conectados. Mas em 2009, segund@\skil (2009), em reportagem especial
da revista Veja, a rede ja congregava 1,5 bilhdcodgputadores, incluindo os embutidos em

televisores e geladeiras.

Rydlewski (2009, p. 65) prevé que dentro de umadigestardo conectados a rede
sete trilhGes de computadores, celulares, gela]av@des, carros, torradeiras, aspiradores de
po, etc. Num “futuro previsivel”, calcados, mussudos proprios cérebros humanos estarédo
conectados. Tudo isso num tempo extremamente qoi®,que ndo sdo passos, mas saltos

que levardo a humanidade até esse tempo que ‘e@addetficcdo cientifica”.

Assim, surgem possibilidades de comunicacéo inindgagiis ha meio século e que
hoje se fazem presentes e frequentes no cotid@rial,scom expansao exponencial. Mas as
consequéncias dessas novidades ainda néo foraosdalavaliadas e tém sido alvo da atencao

de estudiosos da area.

Conforme Marcuschi (2002b, p. 1), apesar de o itopdessas tecnologias sé estar se
iniciando na vida contemporéanea, elas ja dao ioslido poder que possuem, “tanto para
construir como para devastar”, e ele destaca: faegente, uma crianga, um jovem ou um

adulto, viciados na Internet, sofrerdo sequelas iraglevantes”.

Mas quais 0s reais recursos que o computador efgr@@ assumir tais patamares e
preocupacdes? O que pode ser feito por meio douawhqr que antes dele néo era possivel?
Que ferramentas sdo essas que alcam o computadamegele, a Web, a condicdo de

principal revolu¢do moderna? E isso que sera diszuab proximo item.
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2.4 AS CARACTERISTICAS E MUDANCAS DA NOVA MIDIA

A Internet como foi dito, promoveu uma série de transforreagia sociedade. Com a
massificacdo dessa midia, ela passou a fazer parteida cotidiana das pessoas, no
computador pessoal, no notebook, no celular, i-ph@outras tecnologias. Além disso, esta
presente no trabalho, em casa, em lan houses spgagos publicos, viaireless aInternet

sem fio.

Assim, por mais que ainda seja concentrada sus&passo vem diminuindo
drasticamente nos ultimos anos, com medidas gavemais de popularizacdo da midia e o
barateamento dos servi¢coslmternettende, cada vez mais, a estar onde esta o sawjabte

usuario, isto é, em todo lugar.

Mas o que leva as pessoas a buscarem tanto a PedleQue serd que nao estar
conectado pode ser tdo desastroso na vida socra<; 0 que tem kternetpara promover
tais comportamentos? Responder a todas essasapiesid € uma tarefa facil, até porque se
trata de temas que vém demandando a atencéo distegsociais, socidlogos, psicologos e

demais pesquisadores s6 recentemente.

Mas alguns apontamentos acerca de seus recursasséotmacdes sociais oferecem
pistas sobre o assunto. Apresentamos a seguimagppis caracteristicas da nova midia para,
depois, abordar a influéncia de um dialeto nasceqnte, além de largamente utilizado na
maioria dos géneros da Web, comecga a apresentexagfna linguagem fora da rede: o

Internetés.
2.4.1 INTERATIVIDADE E DESINTERMEDIACAO

A interatividade alcangcou na Web um nivel impenkawes outros meios de
comunicacao tradicionais, configurando-se como wamdg mote dessa midia. Naernet
todos podem publicar informacéo e comentar asnmdgbes que la existem. “A comunicacao

interativa e coletiva é a principal atracdo do @bpaco” (LEVY, 1998, p. 44).

Com a Web, o espago de comunicagéo controladormpquagueno grupo passa a ser
publico, construido coletivamente, sem qualqueerinediacdo. “Ora, 0 surgimento do
ciberespaco cria uma situacéo dksintermediacgocujas implicacdes politicas e culturais

ainda ndo terminamos de avaliar”. (LEVY, 1998, 5). 4
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O autor destaca que os meios de intermediacdo datéd/eb eram massivos e
grosseiros. Um exemplo é a intermediagdo jornedistjue visa chegar a um denominador
comum dos seus supostos leitores, com uma linguagemtéo superficial, nem tdo profunda
e comedidamente coloquial. J& na Web, a informag&alta dos proprios individuos e
corresponde as suas necessidades e interessesnteemediarios distantes para filtrar

informacgdes — o0 que tem lados positivos e negativos

Para Lévy (1998, p. 44), esse espaco virtual pipion modelo de comunicacao
revolucionario, chamado de “todos para todos”. Entp meios tradicionais como a
imprensa, o radio e a televisdo seguem um modédtaesienominado “um para todos”, o
ciberespaco é um canal no qual todos podem sessgoré&Sem um centro emissor que “envia
mensagens na direcdo de receptores passivos efuglibisolados uns dos outros”, a Web
avanca em relacdo ao modelo “estrela”, no qual m@aeciprocidade nem interacdo e o

contexto é imposto pelos emissores.

Ja com o correio e o telefone ha o modelo “um para Neste caso as mensagens séo
mais precisas e podem ser trocadas, havendo iateegtre as partes. Apesar disso, tal
esquema em rede ndo cria, em geral, uma comunidadpublico. Portanto, ndo sao

considerados meios de comunicagdo de massa.

Lévy (1999) compara a interatividade do computadon a do telefone, ressalvando-
se a diferenca da midia massiva. Ambas as comud@sagdo amplamente interativas e
possuem prés e contras:
A comunicacdo por mundos virtuais €, portanto, entocsentido, mais interativa
gue a comunicacdao telefénica, uma vez que impliaanensagem, tanto a imagem
da pessoa como a da situacdo, que sdo quase saquile que estd em jogo na

comunicacéo. Mas, em outro sentido, o telefoneié imirativo, porque nos coloca
em contato com o corpo do interlocutor. (Lévy, 199981)

O modelo “todos para todos” € um dos principaistgetransformadores das formas
de linguagem que se podem encontrar no ciberesfsagé atribuido a descentralizacédo de

poder que o formato propicia.

Para o autor, o pluralismo de vozes que a Web @eopom a interatividade, longe de
ser um fator de agravacao dos riscos de manipylécéma condicdo para que outras vozes,
as “minoritarias, opositoras ou divergentes”, tamtgossam ter espaco. (LEVY, 1998, p.
45).
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Assim, democratica e anarquica, na rede todos téhamace de falar o que quiserem,
tecer comentéarios sobre o que leem, concordarediscardarem. Pode-se escrever para um
jornal, reclamar do jornal, receber a respostadutgj, ser um jornalista colaborativo; falar da

sua vida publicamente, criar seus proprios conte@duublica-los.

Barbosa e Granado (2004), fazendo uma trajetérimpgeensa no mundo, chegam até
a Internet como a grande promessa de uma crescente intdeatesi bem ao contrario dos
grandes meios, nos quais se exige investimentoadpgse predomina uma logica

unidirecional e transferencial.

Entretanto, vinculados a esse modelo de interafiddddo “todos para todos”, ou
subsequentes a ele, estdo varios outros fatoresredes quais elencamos 0s principais

abaixo.

2.4.2 O HIPERTEXTO

O hipertexto € também considerado por alguns estasicomo uma das grandes
inovacdes das novas tecnologias, modificadoraitladee da escrita humanas. Imbricadas a
interatividade, as redes hipertextuais se afirmadawez mais pelas correlacdes que mantém

com a forma do pensamento humanao.

A ideia de hipertexto foi enunciada pela primeiea por Vanevar Bush, em 1945, em
seu artigo “As We May Think”. Para Bush, hipertegtotecnicamente, um conjunto de nés
ligados por conexdes. Mas foi hos anos 60 quenootdripertexto foi utilizado pela primeira
vez, com Ted Nelson. A possibilidade era de crmarinstrumento para leitura e escrita ndo

lineares em um sistema de informatica.

Ledo (1999, p. 21) explica que Nelson definiu Hgado como "escritas associadas
ndo-sequenciais, conexdes possiveis de se seguirtunidades de leitura em diferentes
direcbes.” Mais de meio século depois da ideia a&hBo hipertexto € hoje uma realidade
cotidiana, procurando imitar a mente humana nasex@es que possibilita. Marcuschi (2001)
se refere ao hipertexto nos seguintes termos:

Trata-se de uma forma de estruturacdo textualapdd leitor simultaneamente co-
autor do texto final. O hipertexto se caracteripajs, como um processo de

escritura/ leitura eletrdnica multilinearizado, tiedquencial e indeterminado,
realizado em um novo espaco de escrita. (MARCUSEBD]1, p. 86)
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De acordo com Barbosa (2004, p. 167), o hiperté&xtama técnica baseada num
“sistema de referéncias cruzadas”, formando umea dedassociacdes tal como a que temos
em nossa mente. O hipertexto é tido por ela conm tios maiores recursos das midias

interativas”.

Marcuschi (2001, p. 83) afirma que um texto conehgxtos consiste numa rede de
segmentos textuais conectados, ndo necessariapwriigacoes lineares. “O escritor de um
hipertexto produz uma série de previsbes paradgm@ossiveis entre segmentos, que se

tornam opc¢des de escolha para os hipernavegadores”.

A possibilidade de intervencdo no texto previamereduzido, criando caminhos
proprios de leitura € uma demonstracdo univoca ldaimteratividade que o hipertexto
propicia, fomentado pela Web. Nesse sentido, pedelizer que as redes digitais
desterritorializam o texto, tornando o leitor umardor do que I1€, a medida que ele préprio
define seu percurso de leitura seguindo os linlspatiiveis. A comunicagcdo na Web,
especialmente com a utilizagdo dos hipertextogjepbmites e barreiras para a navegacao,

constituindo-se assim em uma comunicacdo sem fraste
2.4.3 MULTIMIDIALIDADE

A multimidia € outra grande inovacao da Web. A jimiédade de convergéncia de
midias, podendo-se passar de um texto escritoyparagideo ou uma gravacdo em audio em
poucos “cligues”, ou mesmo simultaneamente, é maisdiferencial basilar das novas
tecnologias, particularmente da Web. A unido ddereintes formatos tem a dinamicidade

caracteristica do espaco virtual.

Os novos meios de comunicagao eletronica ndo diwerdas culturas tradicionais:
absorvem-nas (CASTELLS, 1999). E assim que se t@wssivel ver a Web lancar
celebridades no mundo artistico que, depois dengdcam o sucesso digital, partem para os

meios convencionais, numa simbiose de veiculo®aeigicacdo contemporaneos.

A vantagem da Web no caso da multimidia tambénmrédagdo com o modelo “todos
para todos”, pois 0 material disponibilizado poaeae lado a lado reportagens da grande
imprensa e videos amadores, de interesse de coedesidou produzidos coletivamente pelos

usuarios.
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Segundo Marcuschi (2002b, p. 1), um dos motivosub@sso das novas tecnologias é
justamente o fato de reunir num sé meio diversamde de expressao, como texto, som e
imagem, “o que Ihe da maleabilidade para a incagim simultanea de multiplas semioses,

interferindo assim na natureza dos recursos litigagsutilizados”.

A semioticista Santaella (1996, p. 43) afirma qoedos fatores mais negligenciados
pelas pesquisas de comunicagdo é justamente ate@haibe das mensagens produzidas pela
midia, de natureza “altamente hibrida”. Segundautara, € da miscelanea de codigos e

processos signicos com estatutos semioéticos difi@ismgue se constituem essas mensagens.

Devido a convergéncia de midias, sites como Youtibew.youtube.com) estédo
entre os mais visitados da rede, ao lado de coradeglvirtuais. Essas paginas congregam

videos, textos escritos como comentarios e, ennalgasos, imagens estaticas e audios.

A multimidialidade seria para Castells (1999, p4)38quiparada ao fim da separacéo e
distincdo entre midia audiovisual e impressa, calfpopular e erudita, entretenimento e
informacdo, educacdo e persuasdo. Pela convergéasiamidias, a Web liga “em um
supertexto historico gigantesco” as manifestac@sndnte comunicativa em seu passado,

presente e futuro.
2.4.4 ARMAZENAMENTO E MEMORIA

O computador j& memoriza uma quantidade de infaimagensamente maior do que
qualquer outra maquina atual o faria com o mesrpagesfisico. Seja nos discos rigidos dos
computadores ou em aparelhos como pen-drives, godemazenar informacdes que ja

ultrapassam & dimenséo desabyted.

Quando Lévy (1993) afirma que a mente humana réiondquina ideal para guardar
informagBes a longo prazo, pode-se afirmar que ssa enaquina ideal ainda ndo é o
computador, ele estd bem proximo disso, especid#dmeonsiderando-se 0s recursos da

Internet

A rede mundial de computadores € um imenso bandadies, no qual podemos, pela
Web, acessar todo tipo de informacgé&o, pesquisarais variados assuntos e, é claro, publicar

conhecimento e pesquisas. A vantagem € que se péssacesso a informagdes de qualquer

“ Corresponde a 1024 Gigabyte. O byte é uma unidadeedida igual a 8 bits. O bite (sigla de Binaigitpé o
impulso elétrico com o qual o computador trabalds.impulsos podem ser positivos, representadod pou
negativos, representados por 0.
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parte do mundo, que vado das mais diferentes e rpmafu ciéncias a trivialidades e
curiosidades em questdo de poucos “cliques”. Bastatar 0 mouse e navegar, quase que

totalmente sem fronteiras, com excecéo feita a&lvandiomatica.

Interligando computadores e bancos de dados deotodiendo, dnternetpossui uma
capacidade de armazenagem de conhecimento jaretas Aiampla possibilidade de registro
e armazenagem possibilitada pela rede “permiteagéw, circulagdo e a estocagem de uma
imensa massa de informacdes, antes monopolizadanp@rpequena elite de trabalhadores
intelectuais” (BARBOSA, 2004, p. 158).

Acompanhando o percurso da linguagem humana narihise como ela era
memorizada/arquivada, percebe-se um avanco monahrentgue se refere ao registro das

informacoes.

Segundo Santaella (1996, p. 191), com as novasltegas, o0 mais inédito é o fato de
as maguinas dotadas de alguma inteligéncia peemitio crescimento cerebral fora da caixa
craniana”. JA Tomaél (2009), estudiosa dos efabsVeb nas pesquisas de fontes de
informacé&o, explica que lternet tornou-se uma extensao da biblioteca, assim coeno d
outros servicos de informacéo. Para a autora,eioefda Web favorecem o desenvolvimento
de um usuario da informag&o com maior autonomiausaa e na selecdo das suas fontes. Na

Web, se ainda nem tudo pode ser encontrado, issorsrI bem mais facil.

2.4.5 A LINGUAGEM UTILIZADA NA WEB — O INTERNETES EA CONTRIBUICAO
SOCIOLINGUISTICA

A lingua é um objeto social, feita pelos falantegie sofre mudancas constantemente.
Porém, essas mudancas e variacdes se ddo de faimadpida na oralidade, ja que na
modalidade escrita o conservadorismo € maior. lBagtl978, p. 3) afirma: “a norma escrita

€ mais conservadora que a norma falada, dada ei@gpsde de seu veiculo”.

Esse fato torna a lingua oral a mais eficiente paranalisar mudancas e variacbes a
curto prazo. No entanto, essa situacdo comecgoudam@om a escrita niaternet que,
muitas vezes, busca “transcrever a oralidade”feynauta traz a espontaneidade da conversa

instantanea e oral para a linguagem escrita.

O internetés € um dialeto usado no ambiente vinaal quem “navega” na rede,

especialmente erohats blogs e mensagens instantaneas (msn, por exemplo).afiedade
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da lingua possui uma série de caracteristicasipgy@dequadas a Web, ambiente que oferece

a multimidialidade.

Costa (2008) tece as caracteristicas da linguagaiaunos chats, principal ambiente
em gue se dissemina o internetés:

escrita abreviada, sincopada, parecida com a &=s@olar inicial. Os usuarios de
internet usam um coédigo discursivo escrito complgatfabético, semiotico,
logografico), em que, simultaneamente, misturarabaifo tradicional, caretinhas,
scripts, etc. para “conversar” teclando, portamecrevendo. Usam abreviacdes,
sincopes e outros recursos (alongamentos, caiaa etlt.). Trata-se de um novo
cédigo discursivo e cultural, espontaneamente ogidst, que se caracteriza como

um conjunto de recursos icOnicos, semidticos, logfogps, tipograficos e
telematicos”. (COSTA, 2008, p. 56).

Marconato (2006), em reportagem especial sobréeonietés, fez uma entrevista com
a antropdloga Anne Kirah para quem o desejo potatmnpor parte dos usuarios do
computador teria estimulado o habito de escreversagens e a busca de novas formas de
expressdo ligeira e funcional. Isso teria acarcetamnplificacdo da linguagem e farta

eliminacao de vogais.

Segundo a publicacéo, a linguagemIdiernet € caracterizada pelas abreviagcbes e
simplificacbes de palavras, além da eliminacdo centas e de levar em consideracdo a

pronuncia.

David Crystal, em entrevista a Teixeira (2007, 8), ublicada na Revista Veja,
afirma que as principais caracteristicasdespeak a “fala da rede”, traduzida também como
internetés — sédo derivadas da informalidade do .nmisa informalidade foi originada com os
precursores da Web, os chamadwsds ha cerca de trinta anos: “Esses pioneiros nao
pontuavam, ndo se preocupavam com ortografia, amaformas estranhas de grafar as
palavras. Quando laternetse espalhou, a informalidade se popularizou tamidé&s anos

80 e 90, e-mails se tornaram muito informais”.

O que se vé é que a linguagem usada, especialmestgate-papo virtuais, traz uma
vinculacdo intrinseca com a relacdo grupal quessabelece nanternet Essa busca pela
identificacdo com o grupo é a principal mola prepuh da disseminacao do Internetés, ainda

que inicialmente o motivo principal pelas intervéeg fosse a pressa ao se comunicar.

Monteiro (2002, p. 13) afirma que ndo h& noviddderaa em se falar que a lingua e
a sociedade sao realidades que se inter-relacioBaautor afirma ainda que € impossivel
conceber-se uma separada da outra, jA que elafetsen anutuamente: “Com efeito, a
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finalidade basica de uma lingua é servir como mdei@omunicacdo e, por iSso mesmo, ela

costuma ser interpretada como produto e expresséolira de que faz parte”.

Na Web isso € patente, pois como principal objeties bilhdes de internautas em
todo o mundo estda a comunicacdo, o0 relacionamesto @ outro. Tanto é assim que 0s
principais fendmenos da rede séo legs os chats, as redes sociais e as mensagens

instantaneas.

Uma das implica¢cGes da inter-relacao entre lingsaceedade “da rede” é justamente
a linguagem criada, prépria do meio, e que vemmgleraliscussdes que extrapolaram ha
algum tempo o meio académico. Debates na midiags@das e nos lares ja sdo frequentes.

Grande parte disso se deve a preocupacgdo de edesasigais acerca da influéncia da

linguagem ddnternet principalmente escrita, na norma padrdo da lingua

Muitos defendem que o uso frequente da linguagemtdenetprejudicaria a leitura-
escrita das pessoas, especialmente criancas erddaséabetizacdo. No site Desciclopédia,
satira virtual da pagina Wikipédia, a Enciclopédiae, |é-se: “Internetés é uatesvolucdo
da lingua Portuguesa. Muito simples de aprendés,desrespeita todas e quaisquer regras da

gramatica. Esta anomalia gerou véarios subdialetoap o Otakés e o Migux&s

Na Wikipédia a posi¢do ndo € muito diferente:

Internetés € um neologismo (de: Internet + sufisp gue designa a linguagem
utilizada no meio virtual, em que "as palavras rfor@breviadas até o ponto de se
transformarem em uma Unica expressao, duas ou ronmdrés letras", onde ha

"um desmoronamento da pontuacdo e da acentuacélm',upo da fonética em

detrimento da etimologia, com uso restrito de daras e desrespeito as normas
gramaticais. (http://pt.wikipedia.org/wiki/Inter86€C3%AAs. Acesso em 19 mar.

2010).

No entanto, outros defendem que o Internetés r@fegentauma ameaca ao idioma,
tal qual ndo o foi a grafia dos telégrafos ("vgrgpairgula) ou o caipirés de Chico Bento. Em
entrevista a Marconato (2006), Sirio Possentirrefiqgue ndo hé fator de risco:

Uma coisa € a grafia; outra, a lingua. Ndo ha hAggm nova, sO técnicas de

abreviacdo no internetés. As solugfes graficasas@ianteressantes, pois a grafia
cortada é a vogal. A palavra "cabeca", por exemgha, "kb¢ca", e ndo "aea". A

® Otakés e Miguxés séo conhecidos como subdialetdsternetés. O primeiro designa o subdialeto falaelos
chamados otakos — fds de desenhos japoneserimes a escrita e a fala sdo marcadas pelo uso de sermo
japoneses misturados ao que podemos chamar deei@erPadrao. O segundo, utilizado comumente por
adolescentes brasileiros e portugueses na Intedeeiya do termomiguxo ou amiguxqQ equivalente a
"amiguinho". O miguxés carrega em si uma interg@@biva, seja com o intuito de expressar uma liggoa
infantilizada numa conversacédo entre amigos ou gaidazar este mesmo estilo de comunicacéo, cdasémo

uso da letra x em lugar de seus correspondentegtidos. (Fonte: Wikipedia. Disponivel em:
http://pt.wikipedia.org/wiki/Otaku e http://pt.wiedia.org/wiki/Mi gux%C3%AAs. Acesso em: 3 fev. 201
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primeira forma contétm os fonemas indispensaveis antendimento.
(MARCONATO, 2006, p. 24).

Deve-se considerar que afirmacdes em torno daéiméia que ocorre sdo em grande
parte meras especulagdes, considerando que ossedesssa mudanca ainda incipientemente

comecam a ser sentidos.

Crystal, em entrevista a Teixeira (2007, p. 88jpe que ainda é impossivel prever a
forma e a extensdo da mudanca quaternetesta causando no carater das linguas. “Leva
muito tempo para que uma transformacéo efetivaagfeste numa lingua”, lembrando que
h& apenas cerca de dez andstarnetchegou de fato a vida das pessoas. “E algo recente

demais”, declara.

Ainda assim, consideramos que 0 argumento usado Pekciclopédia e pela
Wikipédia, sobre a utilizacdo do portugués “erradia’ Web, é bastante fragil. Possenti
determinou, conforme acima, algumas razdes. Deangsste, apontamos ainda que a
modalidade usada na rede € uma variacdo da noémaym erro. Nesse sentido, Castilho
(1978) reitera um aspecto fundamental revelado [@#aiolinguistica, de que nédo ha

portugués errado, mas modalidades prestigiadaspeadtigiadas da lingua.

O que difere anetspealde algumas variedades regionais e sociais degpagists € a
busca de muitos falantes por utilizar essa lingogaesmo que condenada por alguns. Ou
seja, ela detém prestigio entre boa parte dostésan que dificilmente ocorre com outros
dialetos diversos da norma culta. Na Web muitosatenescrever e interpretar os codigos
linguisticos proprios do meio.

Outro ponto a ser destacado € que o internetésiumea variedade que 0 usuario
pode dominar, ndo a Unica, o que amplia sua gansalokr. A ideia de ensino e aceitacao
exclusiva do portugués padréo é altamente combpéldes sociolinguistas, pois é excludente
e preconceituosa. O preconceito pode ser compravasiseguintepost§ do Desciclopédia,
com as respectivas autorias atribuidas:“Malditdus@o digital!! (pasquale cipro neto sobre
internetés)”; “Por que fui inventar o pc,POR QUES?eve Jobs sobre Internetés)”;*Eu ainda
vou exterminar essa vergonha (Chuck Norris sobgrixés, um dos tipos de internetés mais

usado)”.

® Post. Do inglépost.E usado no Brasil também como reducéo do verbatdposio sentido de inserir uma
mensagem na Web.
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O preconceito linguistico é um grande entrave pasalucdo de possiveis problemas
gue possam ser derivadosradspeakAté porque o ideal é que o internetés se cordigum
caso de diglossia para seus usuarios, ou sejanmaode “duas variedades da mesma lingua
que escolhemos alternativamente, tendo em vistatumc80 que nos encontramos”
(CASTILHO, 1978, p. 8).

Tais afirmagdes ndo eximem a sociedade em gepdciedmente pais e educadores,
do acompanhamento da evolucdo dessa linguagens efos, avaliando-os passo-a-passo.
Nesse sentido, séo Uteis dois casos publicadoeviat® Lingua Portuguesa, em reportagem
de Marconato (2006, p. 30-31).

O primeiro é o caso do menino Victor Fernandesl2l@nos, que afirma ser “mais
facil usar o portugués padrao quando escreve a md@oguando digita ao computador”. Sua
mae declara: “Ele tira boas notas e sabe quandowar a linguagem com 0s amigos ou tem

de usar a norma. Até eu ja entendo um pouco queledescreve internetés”.

Assim, percebe-se que o Internetés pode ser itaskfcomo um caso de diglossia. A
diglossia, no entanto, deve receber além do acdmapaento dos pais, o da escola. A
reportagem cita o caso do Colégio Humboldt, espaléicular de Sdo Paulo, que “buscou
entender a forma peculiar com que os alunos se micauam entre si, distinguindo o

momento em que o uso pede grafia tradicional @agr

Os professores promoveram um projeto de intercactio uma escola municipal, no
qual os alunos trocaram bilhetes usando o Intesnétéexperiéncia foi Gtil para conhecer
mais sobre o fendbmeno: “Ao receberem os bilhetestos [dos alunos da rede publica] ndo
entenderam nada do que estava escrito”, demonetramdcaso de socioleto, no qual os
alunos da rede publica desconheciam o cédigo Btigni da Web, devido a muitos ndo

manterem contato com o computador.

O sociolinguista Ataliba de Castilho, entrevistadta reportagem, afirma ainda que o

Internetés pode ser uma evolugéo da lingua:

Com a internet, a linguagem segue o caminho ddsgrfenos da mudanga, como o
gue ocorreu com "vocé", que se tornou o pronomeocdtoé". Agora, o interneteiro
pode ajudar a reduzir os excessos da ortografieamesabemos que sdo muitos. Por
qgue o acento gréafico é tdo importante assim pagacata? Ja tivemos no Brasil
momentos até mais exacerbados por acentos e dispessnuitos deles. Como toda
palavra é contextualizada pelo falante, podemgsedsar ainda muitos outros. O
interneteiro mostra um caminho, pois faz um cas#mneurioso entre oralidade e
escrituralidade. (MARCONATO, 2006, p.29).
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Esses casos e argumentos ajudam a esclarecermdendla linguagem da rede, pois
como dissemos, ainda é muito cedo para afirmacéesgaricas. Dai a necessidade de
pesquisas sobre o tema que possam esclarecer dessa linguagem e o que ela pode

acarretar.
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2.5 OSBLOGS

Os blogs, também chamados weblogs ou diarios 18rtsdo paginas na Web que
permitem a insercdo de contetdos por meio de mensagos posts —, apresentados dos mais
recentes aos mais antigos, atualizados de forngaidrée e que podem ser individuais ou
coletivos. Sado um verdadeiro fendmeno mundial, enuitilizado inicialmente por
adolescentes, mas ja com uso disseminado entrsdiainto com interesses pessoais quanto

profissionais.

Barbosa e Granado (2004) explicam quédblogsreinem as principais caracteristicas
dalnternet
Sao utilizados para comunicar, como o correio gaao; permitem discutir e
analisar assuntos, a semelhanca dos féruns desslisupossibilitam o contacto
entre pessoas distantes que partilham ideias etmoje comuns, como os chats; e
sdo facilmente acedidos através da World Wide \Weécrescer a tudo isso esta o
facto de poderem ser criados e mantidos mesmo ysm dem poucos ou nenhuns

conhecimentos de programacao para a Web. (BARBOS&RANADO, 2004, p.
12).

Essa facilidade de insercdo e edicdo de conte@dodoblog um fendbmeno mundial.
Mas essa possibilidade de publicacdo de documéntmsstante recente considerando que
mesmo dnternettem pouco tempo de vida. Apesar disso, € imprecidateccdo de quando
foi e quem iniciou a utilizagdo d¥eblogs

E bem provavel que oblogs surgiram como desenvolvimento natural de outros
recursos da Web, um alargamento e enriguecimestonddalidades anteriores, como e-mail,
grupos, listas e féruns de discussao, e os chARBBSA e GRANADO, 2004).

Uma das principais versdes sobre a criacabldg € a de que ele surgiu com Jorn
Barger, no final de 1997, com o software Bloggde &iou oblog Robot WisdomEra
conhecido como web log, diario escrito na Web. Atagdo da expressdo deu origem ao
termoWeblog que teria sido criado por Peter Merholz. A patér, chegou-se a palavbng,

a mais utilizada atualmente.

Mas, segundo Costa (2008), atribuem ainda o indoidblog a americana Carolyn
Burke, em janeiro de 1995. Carolyn publicoulngerneto Carolyn Diary, capa da revista
U.S.News e Report Worldue fez uma lista de pessoas e instituices quaniazInternet

mais humana.
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De qualquer forma, foi a partir de 1997 queVdsblogscomecaram a se disseminar.
Eram compostos basicamente por comentarios e piales outras paginas, em um trabalho de
pesquisa e selecdo de informacéao realizado poraapen autor (BARBOSA e GRANADO,
2004).

Assim como nas redes precursoras, muiteblogsabordavam temas relacionados a
informatica e eram produzidos por especialistagnd®001, um marco historico estimulou a
expansdo do fendmeno: o atentado de 11 de seterslioores gémeas, nos Estados Unidos.
Segundo Barbosa e Granado (2004), isso propulsianoutilizacdo dosblogs como
ferramenta de informagé&o, dando inicio a um tipbldg muito utilizado nos dias de hoje, os

eminentemente informativos.

Hewitt (2007) conta que essa fase deu origem agerecdo dédlogsde guerra, que
obtiveram muitos acessos durante a invasado dosd&lJfaque. A essa fase, sucedeu a onda
dos blogs politicos, que afetaram significativamente o regld das eleicdes americanas. O
autor cita o prépriblog, criado em 2002, como exemplo.

Na noite seguinte ao debate entre os entdo presisders George W. Bush e John
Kerry, oblog de Hewitt teve mais de 130 mil acessos: “As pesgo@riam minha visao do
cenario politico antes e depois do debate, bem aom® analise continuada ao longo do
confronto entre os candidatos” (p. 13).

O autor declara que todo o mundo da informacadastedos Unidos passou por uma
grande revolucdo, que se estendeu a todo o pldig todo mundo é um jornalista em
potencial, incluindo seu assistentefice-boy” (p. 10) A revolucdo é comparada pelo autor a
Reforma Protestante, do século XVI, pelas suaseguécias. Segundo o autor, a velha
guarda da velha midia ocupa uma situacédo equipartgtaja Catodlica, na época da Reforma.

Para ele, a situacao € catastrofica para a matiectonal: “O colapso da autoridade da
velha midia ndo sera sangrento, mas certamenteegido” (Hewwit, 2007, p. 18). Trata-se
de um livre-mercado que determina decisfes naiqaokt ird fazer isso no consumo e com

reputacdes institucionais.

Fora osblogsinformativos, Barbosa e Granado (2004) classificarhlogsainda em
diarios e analiticos - tipificacdo também adotada@aspar (2004). Além dessa, ha diversas
outras tentativas de classificacdo @sys Também sédo agrupados pelo formato dos posts,
como os fotologs — baseados em fotografias ou dsobiogs — baseados em videos. Ha

outros que misturam essas versoes.
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Além desses, ha dslogs produzidos por profissionais remunerados para iEso
muitos desses casos, 0 autor ou autores inicianamble&cacdo como um lazer e depois foram
contratados por uma empresa para dar continuidadi@t@alho, fazendo ou ndo adequacdes.
Hewitt (2007, p. 17), por exemplo, conta que em22@uando criou sehblog, vendeu um
anancio perpétuo por duzentos dolares para cusiiciais. Em 2004, o espaco ja valia
aproximadamente mil dolares e o blogueiro adianta g tendéncia é s6 aumentar. “O

marketing entrou em uma nova era”, afirmou.

O ato de “blogar” tornou-se uma questédo de sobéeera na Web. Segundo Gaspar
(2004, p. 10), trata-se da retomada da maximasiant “penso, logo existo”, em novas

adaptacdes hipertextuais dessa mensagem, com®; Ikd@g existo”.

Atualmente, muitas corporacfes adotaramblgys como forma de comunicacéo
aberta com seus publicos, interno ou externo. Ralisades de diversas areas também usam
a ferramenta como forma de repassar informacdegigfia seus publicos e fas ou mesmo

para a imprensa, rebatendo informacg6es publicadasuéros 6rgaos, por exemplo.

O espaco virtual onde se situamhidsgs é conhecido como blogosfera, espaco esse
que assume um crescimento exponencial a cada diandtderado por Barbosa e Granado
(2004):

um instrumento e espaco de registro de informag@@omentario e de opinido, de
critica e de escrutinio da vida publica, de memérike manifestacdo da criatividade

e engenho pessoais, de estruturagdo e de redemunidades de interesse e
conhecimento. (BARBOSA e GRANADO, 2004, p. 8).

Essa esfera virtual onde se situanblogsé definida por Gaspar (2004, p. 10) como
“um espacgo especifico (mas virtual) com fronteitaglas que se expandem diariamente”.
Tanto ou mais dificil que determinar quando e gedaou oblog é dizer quantos eles sao. Os

nameros e a qualidade impressionam, conforme destaca seguir.
2.5.1 QUANTIDADE X QUALIDADE

A expansédo da blogosfera e, consequentementdlalgs é fato. Dificil € determinar
sua dimensdo, pois 0s numeros sao astrondmicosi@ma diversificados. Chegar a uma
quantidade exata delogs € uma tarefa complicada sen&o impossivel, jA quénoero é

bastante flutuante, tanto de criacoebldgsquanto de desisténcias.
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De acordo com Coutinho e Junior (2007), a cadasdia,criados 75 mil novddogs
mas esse dado pode se aproximar de admiraveis #08ondia. No prefacio do livro
Blogs.com: estudos sobre blogs e comunicaééalré Lemos (2009) aponta que, a cada dia,
sédo criados mais de 175 mil noviel®gs e produzidos 1,6 milhdes g¢mwsts o que da em

média dezoito por segundo.

Cerezo (2006) diz que a blogosfera duplica seunama cada cinco meses, e dados
citados por Lemos (2009) indicam que a cada segundoovaoblog é criado. Sobre o Brasil,
0 autor destaca que a estimativa é de 3 a 6 mildéeklogueiro®logs e 9 milhdes de

usuarios.

Mas no gue se referebdogsnao € s6 a quantidade que é destaque. Segundali@out
e Junior (2007, p. 201), devido a importancia déoseiextos publicados ehtogs foi criado
o IBSN (nternetBlog Serial Number), um numero de indexacdo “que pdetegarantir o
direito dos autores de um blog sobre as produg@erarlas postadas e obrigar que sejam
feitas referéncias aos conteudos disponibilizadadsiog”. Lemos (2009) destaca quebiags
chegaram a ultrapassar o joritdle New York Timesomo fonte para busca das informacdes

mais importantes da atualidade.

Prevendo essa utilizacdo da rede para fomentacéontielidos novos e de qualidade,
Lévy (1998, p. 45), j& afirmava que a desintermgibaprovocada pela Web permitiria a
sociedade migrar de uma situacdo de selecdo dasagesrs atingindo o publico a uma nova
situacdo na qual o usuario pode selecionar infaies®gium conjunto mundial amplo e
variado, ndo triado pelos intermediarios tradicisndNuma boa l6gica comunicacional,
quanto mais h& concentracdo ou monopolio dos nikidaformacdo, mais hé risco que se

estabeleca uma verdade oficial ‘as ordens™.

Para o autor, o imenso hiperdocumento planetari/eaintegrara progressivamente
a totalidade das obras do espirito: “A interconex@mdial dos computadores esta tomando
sentido sob os nossos olhos: ela materializa (deafgarcial mas significativa) o contexto
vivo, mutante, em inflacdo continua da comunicab@mana. Vale dizer, da cultura”.
(LEVY, 1998, p. 46). Ele cita o correio eletréniems grupos de discussdo como formas de
fomentar ainda mais essa criacdo e publicacdo das,olsem contar o®logs que

incorporaram mais efetivamente essa funcao.

E claro que a qualidade de contetdos le@pygs é algo questionavel. Como rede

democratica e anarquica, a Web é terreno (virfpata todo tipo de construgcdes. E nesse
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sentido que surgem as discussdes em torno de glagiae paginas com outros contedudos

ilegais.

A policia, os o6rgaos de defesa do consumidor easttistituicdes sociais tém criado
servigcos especificos para investigacdo, prevengimueacao de crimes virtuais. Com o alto
potencial de difuséo de informagcdo que a Web ppgauitos criminosos vém empregando o
espaco virtual para cometer atos ilegais, comoegolpedofilia, prostituicdo infantil, entre
tantos outros. As proprias comunidades virtuais g&adas por criminosos para obter

informacdes sobre possiveis vitimas.

Apesar de esse ndo ser o foco deste trabalho, € umaireflexo da relevancia e
necessidade de estudos sobre esse novo espacgoalna tinguagem tem predominancia
absoluta na comunicacdo. ©®gsprecisam ser estudados nas mais diferentes pavsisec
sendo considerado também seu amplo potencial paenstno e para a difusdo de

conhecimento novo.

Trata-se de um espaco onde a comunicacdo flui senteiras geograficas. As
barreiras que podem ser encontradas para essa agawvegnterplanetaria referem-se
principalmente a lingua. De qualquer forma, é pessi navegacdo em paginasiakernetde
todo o planeta, apesar de que alguns paises, cdbwésa do Sul, controlam o acesso da

populacdo a Rede.

Para este trabalho, selecionamos para analisdelagrbrasileiro que trata de um tema
especifico: a Fronteira Brasil-Paraguai. cOrpus principal deste estudo € lslog Sopa
Brasiguaia (www.sopabrasiguaia.blogspot.com) - spaeo sem fronteiras na Web, onde é
possivel saber os principais fatos do pais viziahom clique. Essa integracdo Otog
reproduz o que ocorre no espaco fisico de frons®Ea que divide/une os dois paises: em
muitas localidades ndo ha qualquer fronteira aparénpopulacédo brasileira e paraguaia se
mistura a tal ponto que uma nova “nacionalidadé’cfmda nessa regido: os brasiguaios. E
sobre essa hibridizagc&o cultural, social, econ6éraida vida como um todo que se da nesse
espaco fronteirico que vamos tratar no proximotoépi
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“A fronteira ndo é o fim de um pais, como costuntézer, mas o inicio. A fronteira
nao deveria separar, mas, sim, unir. [...] A vethaxima do ‘pensar global, agir local’,

inclui pensar no vizinho da outra margem do riaezar fronteiras na hora de agir.”

Guilherme Dreyer Wojciechowski — autor e mantenetidslog Sopa Brasiguaia
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3. AFRONTEIRA DA COMUNICACAO

Apesar de haver temas que séo recorrentesi@yg outros sofrem com a exiguidade
de tratamento. Em uma rapida pesquisdnternet € possivel observar a escassebldgs
que falem sobre as fronteiras do Brasil, pais gaealivisa com outras nove nacdes, além do
departamento ultramarino da Franca, a Guiana Fsance que possui mais de 16 mil
quildmetros de fronteira terrestre. Sao cerca dmilltdes de habitantes s6 do lado brasileiro
e 27% da area territorial do pais em regido detdian (MINISTERIO DA INTEGRACAO
NACIONAL, 2009, p.6).

Apesar disso, é pequena ainda a representativetam@®mica e politica dessa regido
em relacdo ao restante do Pais. Quando a frondeitema dos principais veiculos de
comunicacao é geralmente tratada como porta laagagontrabando e trafico. O estigma da
fronteira é repercutido assim, Brasil afora, senometencdo em relacdo a realidade cotidiana
desses milhdes de brasileiros.

Atualmente, o tema fronteira vem sendo rediscutido meio académico,
especialmente no que se refere a queda ou a absd das fronteiras no mundo
globalizado. Entdo, como serd viver/estar/falar “ibzal” quando o modelo econdémico
vigente baseia-se na “globalizacado”™? A seguirateahos mais especificamente sobre o tema,

a fim de esclarecer melhor o contexto de produgduaty analisado.
3.1 AFRONTEIRA

O que é fronteira? A fronteira pode ser definidentendida de diferentes formas. Na
definicdo de Ferreira (1999), o substantivo fenarfionteira € definido como o limite de um
pais ou territorio no extremande confina com outro; a regido adjacente a @sge;lou, em

sentido figurado: limite ou extremo, fim, termo.

Para Soares (2008), embora o conceito esteja withcd geografia, o termo fronteira
d& margem para mdultiplas interpretacdes, articules®d com outros campos de estudo.
Segundo o autor, de uma forma abrangente o setdidmnteira representa um quadro em
que

em um espago demarcado, se misturam questdes ecaspreociais, politicas,
histdricas, ambientais, urbanisticas e também cmacionais. Essa situacdo €&
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particularmente rica no Brasil, pais que possui dos maiores ambientes
fronteiricos do planeta (SOARES, 2008, p. 33).

Mas nem sempre existiram fronteiras. Segundo Mafl®90, p. 13) oS povos
primitivos ndo tinham necessidade de fronteirass peram nucleos geohistoricos esparsos
pela superficie do planeta”. Soares (2008, p. 3f)iea que a concentracdo de pessoas em
determinadas regides, a formacdo de grupos e ordorgeadativo da populacdo foram, aos
poucos, alterando as relacfes sociais e acabarawocpndo conflitos e interesses na

definicdo de &reas que viriam a se constituir emedi, ou linhas de fronteira.

Foi apenas no inicio do século XVIII que houveraltéo significativa no modo de ver
e viver na fronteira, pois foi nessa época, positeao francesa, “com o aparecimento do
conceito de nacgao, que as fronteiras passam angermportancia mais significativa do ponto
de vista da formacédo dos Estados-Nac¢Oes e da giefinie territorios” (SOARES, 2008, p.
31).

Por volta desse periodo também o Brasil foi paleolwdtas por territdrio, mas
diferentemente de outros casos, o territorio hemsil foi, em grande parte, definido
diplomaticamente e estabelecido em diferentes émmcagides:

Os conflitos por areas fronteiricas que ocorremggpalmente nos séculos XVIII e
XIX foram resolvidos, em sua maioria, pela influénda diplomacia. A assinatura

de Tratados de Acordos e Limites delimitou areaswts entre povos e estabeleceu
um extenso espaco fronteirico. (SOARES, 2009, p. 34

O Tratado de Tordesilhas dividiu as previstas cmtgs! ultramarinas de Portugal e
Espanha, com uma linha imaginaria que dividiu tadamérica do Sul em duas partes. No
entanto, o Tratado deixou de ser cumprido quandotesesses de expansao dos portugueses
voltaram-se para o interior do Brasil. De qualgioema, esses acordos foram determinantes
para a divisdo de territérios em varias ocasid@soca assinatura do Tratado de Madrid, em
1750, que foi fundamental para regulamentar a detayportuguesa na area onde hoje se
localizam os estados de Mato Grosso e Mato GrosSut

Mas néo foi apenas de diplomacia que o Brasil BEuv@ara definicdo dos seus limites
territoriais. A chamada Guerra da Triplice Aliangage envolveu Brasil, Argentina e Uruguai
contra o Paraguai foi uma das mais sangrentasstiarini e veio “desencadear um doloroso
processo de instabilidade em toda a regidao” (SOARESB9, p. 45 e 46). Apdés a quase
dizimacao da populacdo masculina do Paraguai eiltbares de mortes, a demarcacdo dos

limites entre Brasil e Paraguai ocorre dois an@®iedo final da guerra com a assinatura dos
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Tratados de Paz e de Limites e, depois da delifota@ area, outros acordos e protocolos
ainda foram assinados pelos dois paises.

Mas para Soares (2009, p. 35) a definicdo do Beasilo um pais com dimensdes
continentais deveu-se, principalmente, pela detexgdio dos portugueses na conquista de
novas terras. “Se o século XVIII é marcado pelmaeaerritorial, € principalmente no século
XIX que o territorio nacional é definido e as freinas sdo demarcadas”.

Dessa forma, as fronteiras que delineiam o map dtuBrasil s6 foram definidas no
final do século XIX e inicio do século XX, quandengéncias e definicbes de limites foram
concluidas “principalmente pelas a¢fes e negocsadéediplomacia brasileira” (SOARES,
2009, p. 36). No total, as fronteiras terrestressiteiras atuais ficaram “extraordinariamente
extensas”, totalizando 16.886 quildmetros, com oeziados brasileiros fazendo fronteira

com nove paises latino-americanos, mais a GuiaaraEsa.

Na América do Sul, o Brasil sé nao faz fronteiranco Chile e o Equador. Com o
Suriname, s&o 593 quildmetros, no estado do Amapa (52 quildbmgtesio Pard (541
quildmetros); com &uiana, o Brasil tem uma extensao de fronteira de 1.60®upgtros,
nos estados do Para (642 quildmetros) e Roraim& addometros); com denezuela a
fronteira é de 1.492 quildmetros, nos estados daiRa (954 quildbmetros) e Amazonas (538
quildmetros); com &olbmbia, sdo 644 quildmetros de fronteira, situada totalmente no
territério do estado do Amazonas; comPeru, sd02.995 quildbmetros de fronteira, nos
estados do Amazonas (1.565 quilémetros) e Acre3Qldguildmetros). Com Bolivia, a
extensdo chega &126 quildmetros de fronteira, a maior de toddasada nos estados do
Acre (618 quildmetros), Rondbnia (1.342 quilomeirddato Grosso (780 quilémetros) e
Mato Grosso do Sul (386 quildmetros); corParaguai, sao 1.339 quildmetros de fronteira,
nos estados de Mato Grosso do Sul (1.131 quilésjeterd?arana (208 quildmetros); com a
Argentina, sd01.263 quildbmetros de fronteira, nos estados dor@afa93 quildbmetros),
Santa Catarina (246 quilometros) e Rio Grande dq724 quildmetros); e, por fim, o Brasil
faz fronteira também com W@ruguai, com1.003 quildbmetros de extensédo, totalmente com o
Rio Grande do Sul. O Brasil faz ainda fronteira can®uiana Francesa departamento
ultramarino da Francdendo655 quildmetros de fronteira, totalmente localizaéta parte

brasileira no estado do Amapa. (Fonte: http://wwapesquisa.com/geografia/fronteiras_com

_brasil.htm).
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Mapa 1 — América do Sul

Brasil

2006 € Fillpe Clwier

Fonte: site www.educacao.uol.com.br (link: httmilfeacao.uol.com.br/geografia/ ult1694u7. jhtm).

A fronteira é dividia entre “faixa de fronteira” “énha de fronteira”. A faixa de
fronteira consiste na distancia de até 150 quiléosetle largura, ao longo das fronteiras
terrestres, enquanto que a linha de fronteira iénibel fisico natural ou artificial entre dois

paises estabelecido através de tratados interrégion

Dados do Ministério da Integracdo Nacional — MIQ20mostram que compdem a
“faixa de fronteira” 588 municipios brasileiros, emze estados da Federacdo, com uma
populacdo estimada de 10 milhdes de habitantes) espaco territorial que corresponde a
27% da area total do Pais. (Mapa 2).

Segundo o MI (2009, p. 6), a “faixa de fronteirahfigura-se como uma regiao pouco
desenvolvida economicamente, historicamente abawldorpelo governo, marcada pela
dificuldade de acesso a bens e servicos publicela falta de coesdo social, pela
inobservancia de cidadania e por problemas peeslias regides fronteiricas. Da mesma
opinido é Soares (2008), quando afirma que as esd#&mtalizadas em areas de fronteira,
distantes dos centros politicos e econdmicos nasipmao possuem, de um modo geral,

beneficios como vias de transporte regulares ellsicle comunicacgéo locais.
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Mapa 2 — Faixa de Fronteira do Brasil

FAIXA DE FRONTEIRA

A linha azul representa a faixa de fronteira sec8msil.
Fonte: site http://www.ibge.gov.br/home/geocientiagogramas/ff_brasil.html.

Ota (2006, p. 40 e 41) explica que a populacdoed&o, os “fronteiricos”, acaba
constituindo um unico grupo, como se formasse wnauaidade distinta. Sobre os habitantes
da fronteira do Brasil com o Paraguai e com a Balipelo estado de Mato Grosso do Sul, a
autora destaca:

Em uma juncéo entre os “nods brasileiros” e os frErmguaios” ou “nods brasileiros”
e “n6s bolivianos”, a familiaridade e as semelhand@am explicitas no
reconhecimento dos individuos como pertencentesm@smo grupo. Nesta

abordagem, tanto a fronteira quanto o fronteiro etratados como protagonistas
conjuntos, o que os torna diferentes de todo o dsipais. (OTA, 2006, p. 40-41).

Ja na “linha de fronteira”, segundo estimativadvidehado (2005, p. 276-281), ha 80
localidades situadas na linha de fronteira do Bcasn outros paises, incluindo cidades, vilas
e povoados. Das 80 localidades, 49 sao cidadesosS@inicipios e povoados localizados na

linha diviséria entre os paises fronteiricos. (M8pa

Segundo Marques (2009, p. 22), as regides de framacionais constituem espacos
regionais especificos, com dinamicas proprias asagee se complementam por meio do

intenso fluxo de capitais, pessoas, bens e servi¢os

Essas comunidades, como destaca Farret (1997)perarem com o conceito de
fronteira comocontatq ao invés do conceito damite, geram entre si processos
interativos em &reas onde convive uma diversidade fatores geogréficos,

econdmicos, sociais e de conflitos, préprios deide=g transfronteiricas.

(MARQUES, 2009, p. 22).
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Mapa 3 —__Municipios brasileiros na Faixa e na Lidbd&ronteira
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Fonte: site
http://www.integracao.gov.br/programas/programasrajs/faixa/abrangencia.asp?area=spr_fronteira.

Como o blog analisado, o Sopa Brasiguaia, trata especificaanela fronteira
brasileira com o Paraguai, é a ela que nos aterdoravante, apresentando aspectos gerais
desse espaco fronteirico e, em seguida, detendoam®siuas principais localidades desse

espaco: a fronteira entre as cidades de Ponta(Maté Grosso do Sul-Brasil) e Pedro Juan
Caballero (Amambay-Paraguai); e Foz do Iguacu (RaBrasil) e Ciudad del Este (Alto

Parana-Paraguai).

3.1.1 FRONTEIRA BRASIL-PARAGUAI

Com 8.514.876 km?, o Brasil € o maior pais sul-&zaap em extensao territorial, o

terceiro das Américas e o quinto do mundo, ocupahd8o das terras do planeta. A
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populacdo brasileira é também a quinta maior dodmumtras apenas da China, india,
Estados Unidos e Indonésia. Sdo 195.423.252 h#dstasegundo indicadores sociais da
Organizacao das Nacdes Unidas (ONU), de 2010.

O Paraguai tem uma extenséo territorial de 406005Bm?2, pouco maior que 0 um
dos estados brasileiros com que faz fronteira: Matmsso do Sul, que possui 357.145,836
km2 de extensdo. Tem uma populacdo de 6.459.72%heds, segundo estatistica da ONU
(2010), comparavel ao estado do Maranhao, no Bas tem uma populacéo de 6.569.683
habitantes, conforme IBGE (2010).

A fronteira brasileira com o Paraguai foi estabel@pelo Tratado de Limites, de 9 de
janeiro de 1872, que definiu a fronteira Brasildgamai desde a nascente do rio Apa, no atual
Estado de Mato Grosso do Sul, até a foz do riogiguao Parana. A fronteira no rio Paraguai,
no trecho entre a foz do rio Apa e o desaguadoai®aia Negra foi estabelecida pelo Tratado
Complementar, de 21 de maio de 1927. Atualmentimha diviséria entre o Brasil e o

Paraguai possui 1.365,4 quildometros de extensao.

Para Marques (2009), o intercambio de ideias, asngplidariedade, bens e capital,
somado ao intenso transito de pessoas fronteiras nacionais desses dois pa#seeniza a
nocdo de fronteira politica nessa regido. A sitoag€d&ao peculiar que muitos imigrantes
brasileiros registram seus filhos nos dois paisesndo principalmente ao atendimento
médico no Brasil, a diminuicdo da burocracia adtarigparentes, no lado brasileiro, e ao
aumento das oportunidades de estudo em colégiagsversidades brasileiras. Segundo a
autora, “o exercicio do direito politico também fparte de um jogo de estratégia dos
imigrantes brasileiros” (MARQUES, 2009, p. 28).

Esse intenso fluxo dos habitantes, com migracée et paises originou o caso dos
chamados “brasiguaios”, populacao brasileira oaguaia que migrou para o pais vizinho ou
vive em migracdo constante, criando uma nova natidade, a dos habitantes da fronteira

Brasil-Paraguai.

3.1.1.1 Os brasiguaios

A populacéo residente na fronteira possui uma skxiearacteristicas préprias. Em
grande parte dos casos, os “fronteiricos” possueessa a servicos dos paises que 0s
circundam, vivem em constante transito e sofretnéntia das culturas com que faz divisa.

No Brasil, a extensa fronteira seca deu margemaintegracao tdo grande que chegou a dar
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origem a uma nova nacionalidade: “os brasiguaidsdbitantes transnacionais que vivem

nessa regiao de fronteira e sdo, ao mesmo tenmgmildmos e paraguaios.

Segundo Marques (2009), o termo *“brasiguaio” fontmdo em 1985, quando
milhares de imigrantes brasileiros que viviam noaBaai se organizaram para retornar ao
Brasil, em busca de terras. A identidade “brasmjuara usada com uma conotagao
estritamente politica como forma de recuperar adzdia brasileira, diferenciando os
migrantes que viviam no Paraguai de outros grupestgmbém reivindicavam a posse de
terras no Brasil. Para a autora, grande parte dgrapdo de brasileiros com destino aos
demais paises do Cone Sul significou uma contidpardas politicas agricolas
governamentais brasileiras durante as décadas7fleel9980. Ao pesquisar os brasiguaios, a
autora define o grupo estudado como sendo:

Os “brasiguaios” aqui pesquisados sao individuasstracionais, porque mesclam
as culturas dos dois paises e possuem vinculagsostondmicos e politicos, tanto
no Brasil quanto no Paraguai. Esses individuosuygossnacionalidade brasileira
elou paraguaia (filhos de brasileiros que compdesmganda geracdo de imigrantes
residentes no Paraguai) e lancam méo de estradgiasdaptacido e sobrevivéncia

mais baratas e seguras, se comparados a outremigaantes (MARQUES, 2009,
p. 03).

Os brasiguaios sdo reconhecidos tanto no Brasiitquao Paraguai por diferentes
perspectivas. Uma parcela da populacdo fronteiagpecialmente os brasileiros de classes
sociais mais elevadas economicamente, encara sgjumes com certo desdém, muito
influenciada pela midia dos dois paises. Outrogmgaxn os brasiguaios como privilegiados,
e a maioria dos proprios brasiguaios tem orgulhsitieacdo em que vive, especialmente
devido a mobilidade constante, até diéria, do BRaiaguai e Paraguai-Brasil.

As classes dominantes de origem brasileira, resdems municipios de La Paloma
e San Alberto, veem a identidade “brasiguaia” cagservas. Para eles, ser
“brasiguaio” é ser sem-terra, miseravel, deportadoy documento. Por outro lado,
para a maioria dos moradores brasileiros, resider@eColonia Jamaica, um bairro

pobre da cidade paraguaia de La Paloma, ser “i@isigé residir no Paraguai.
(MARQUES, 2009, p. 74)

Marques (2009) explica que, no ambito da mobilidadpulacional internacional,
além da migracgdo tradicional, sempre houve modidisiale deslocamento que ndo envolvem
mudanca de residéncia. Trata-se de deslocamerggsogiem ser a simples mobilidade diaria
entre habitantes de paises fronteiricos, comoaso de muitos brasileiros e paraguaios.

Esses movimentos podem ser circulatérios e de oatireza, como a mobilidade

diaria dos “brasiguaios” que cruzam as fronteim$draguai e do Brasil motivados
por uma variedade de fatores. Esses deslocameibomsito peculiares, porque
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ocorrem entre paises e em fronteiras que s&o, amonéempo, permedveis e
rigidas. (MARQUES, 2009, p. 02)

Os brasiguaios possuem familiares das duas naitlades e conhecem as duas
linguas oficiais dos dois paises (Portugués e Bgpae alguns ainda o Guarani. Essa
imbricagdo geografica desencadeia uma fusdo deesabecomportamentos que alcanga os
niveis politico, cultural, social, econémico, regp, e outros. “As relacdes sociais dos
‘brasiguaios’ se ddo num espaco que é delimitadopafias fronteiras formais do Brasil e
Paraguai, mas sim pelas redes que unem os elenp@@s constituem” (MARQUES, 2009,
p. 70).

As duas regibes com maior concentracdo de brasgusio a fronteira entre as
cidades de Foz do Iguacu, no Parana (BR) e Ciugh&®fe, no departamento de Alto Parana
(PY), e entre as cidades de Ponta Pora, em MatssGo Sul (BR) e Pedro Juan Caballero,
no departamento de Amambay (PY). Essas regidems#m®Em consideradas as principais na

divisa entre os dois paises.

Segundo Marques (2009, p. 63), foram nessas leckglque se deu mais fortemente
a imigracao de retorno de brasileiros que vivianPataguai. Com base em informacdes dos
Censos Demograficos brasileiros de 1991 e 200Qit@aaexplica que o estado do Parana
recebeu quase 40% do total de imigrantes provessedb Paraguai, no quinquénio
1986/1991, seguido de perto pelo estado de MatesGrdo Sul. Também no quinqiénio de
1995/2000 o Parana “foi, de longe, o estado ques meebeu imigrantes do Paraguai no

periodo”, seguido, novamente por Mato Grosso do Sul

Souchaud (2007) apud Marques (2009) afirma queowsng adultos, em idade de
trabalhar, emigraram de suas colbnias brasileirasParaguai, em direcdo aos estados de
Mato Grosso do Sul (especialmente para Campo GyaRdeana (sobretudo Foz do Iguacu) e
Séo Paulo (capital), em busca de emprego no stiario, em cargos que demandam pouca

qualificacéo, tais como na construcao civil, enviges domeésticos, de mecanica e de vendas.

No caso de Mato Grosso do Sul e Parana, ha umdigsetade na fronteira com o
Paraguai que se configura como forte motivo pejaificativa integracao entre os povos e
pela alta concentracdo de brasiguaios: o casoidiades-gémeas.
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3.1.1.2 As cidades gémeas

Em uma situacdo em que diferentes culturas, ecasopdliticas, e outros aspectos se
hibridizam tanto como ocorre em fronteiras interoaais ha um caso que se destaca pela sua
peculiaridade: a situacédo das cidades-gémeas.-Jeala municipios que, na grande maioria
dos casos, estao localizados em fronteira secaioulados por pontes de grande ou pequeno
porte, ladeando localidades estrangeiras.

Segundo publicacdo do Ministério da Integracédo &vedi (2009) dentro da nocédo de
zona de fronteira, composta pelas faixas territorile cada lado do limite internacional,
caracterizadas por interacdes que criam um meipriprde fronteira, o espaco geografico
mais caracteristico é o das cidades-gémeas.

Esses adensamentos populacionais cortados pedadanfronteira (seja esta seca ou
fluvial, articulada, ou ndo, por obra de infra-esira) apresentam grande potencial
de integracdo econdmica e cultural, assim como festacdes condensadas dos
problemas caracteristicos da fronteira, que aiieglgumaior densidade, com efeitos

diretos sobre o desenvolvimento regional e a cisiada(MINISTERIO DA
INTEGRACAO NACIONAL, 2009, p. 30).

O MI afirma ainda que, dependendo das caractexsstle cada cidade e do segmento
de fronteira envolvido, os fluxos transfronteiricapresentam elementos comuns, porém
comportamentos diferentes, que podem ser verifegowr meio de elementos, como o
trabalho, os fluxos de capital, a terra e recunssrais e os servicos de consumo coletivo. “E
por esses motivos que as cidades-gémeas devenitdosst em um dos alvos prioritarios
das politicas para a zona de fronteira” (MINISTERI® INTEGRACAO NACIONAL,
2009, p. 30).

Segundo dados divulgados pelo Ministério da IntggyaNacional (2009), ha, em todo
o percurso da fronteira brasileira 88 cidades-gé&meatre municipios, vilas e povoados,
localizadas em nove estados brasileiros: AmapaiRar Amazonas, Acre, Rondbnia, Mato
Grosso do Sul, Parana, Santa Catarina e Rio Gam#&ell.

Desse total, o MI relacionou seis como sendo ciElgéeneas prioritarias, por
apresentarem “relacdo mais critica e evidente cerpadses vizinhos”. Sdo elas: Tabatinga
(AM) e Leticia (Colébmbia); Ponta Pord (MS) e Peduan Caballero (Paraguai); Dionisio
Cerqueira (SC) e Barracao (PR) e Bernardo de legd@@rgentina); Uruguaiana (RS) e Paso
de Los Libres (Argentina); Sant’Ana do LivramenRS| e Rivera (Uruguai). (Mapa 4)
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Mapa 4 — Cidades-Gémeas prioritarias no Brasil
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Fonte: site http://www.integracao.gov.br/programesgramasregionais/faixa/cidades_gemeas.asp.

S6 na regido de fronteira com o Paraguai ha, segplagilha do MI, dezoito cidades-
gémeas, entre municipios e povoados, estando @éezsgsiadas no estado de Mato Grosso

do Sul e duas no Parana.

Dessa relagdo, na fronteira sul-mato-grossenses@®cidades; dessas, somente seis
possuem localidades correspondentes no pais vizeyhentre essas, apenas quatro fazem
fronteira seca com o Paragljasdo elas: Ponta Pord (com Pedro Juan Cabal@copnel

Sapucaia (com Capitan Bado), Paranhos (com YpdelaVista (com Bella Vista).

O estado de Mato Grosso do Sul possui 1.517 quitosele fronteira internacional,
sendo 1.131 quildmetros com o Paraguai (ao sullessel do estado) e outros 386 quilometros
com a Bolivia (oeste), caracterizando-se como um ekiados brasileiros com o maior
namero de cidades na fronteira. Dos 78 municipibsnsito-grossenses, 44 estao na faixa de

fronteira, o que corresponde a quase metade dacdaédo Estado.

Ja no Parana, das duas cidades-gémeas relaciqgeldadl, Guaira (com Salto Del
Guayra) e Foz do Iguacu (com Ciudad del Este), umaahfaz fronteira seca com o pais

vizinho, tendo em Foz do Iguacu a Ponte da Amizaneo separacdo e em Guaira apenas o

" Porto Murtinho e Mundo Novo possuem fronteirasiflis com ponte.
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rio Parana, sem ponte. O Estado faz fronteiranatgonal também com a Argentina, tendo
trés cidades-gémeas nesse espaco.

De todas as cidades-gémeas da fronteira BrasijBairaduas se destacam de cada
lado, Ponta Pora (BR) e Pedro Juan Caballero (@¥hz do Igaucu (BR) e Ciudad del Este
(PY), pela expressdo econémica, politica e culeskas localidades. As duas primeiras sao
as maiores cidades de toda a faixa de divisa de Maisso do Sul com o Paraguai, tanto do
lado brasileiro quanto do paraguaio; as duas Ultis@ consideradas as maiores cidades-

gémeas de toda a fronteira com o Paraguai.

3.1.1.2.1 Ponta Pora e Pedro Juan Caballero

Ponta Pora e Pedro Juan Caballero possuem franterrastres demarcadas por linhas
imaginarias, sem qualquer acidente fisico que parsenos 13 quildmetros de extensdo de
area urbana fronteirica, sendo separadas/unidasyperua, a Avenida Internacional. “Juntas,
as duas localidades apresentam como caractenstiozante a proximidade fisica definida
por uma fronteira seca que ao mesmo tempo unededivterritério comum” (Soares, 2008,
p. 49). Além de se tratar de cidades fronteirigdgds possuem caracteristicas especificas,
conforme relata Soares (2008, p. 49):

populagBes significativas, economia expressiva, écoim intenso, atividades
administrativas regionais, diversos veiculos dewuoacéo e limites demarcatérios

qgue as tornam diferentes em relacédo a outras deckds de fronteira. (SOARES,
2008, p. 49).

O autor explica que ambas sao reconhecidas comwtampes conjuntos urbanos, mas
possuem hierarquias diferentes em seus respegi@izes. Enquanto no Paraguai ha 17
unidades da federagdo, denominadas departament®&asil ha 26 estados mais o Distrito
Federal. Pedro Juan Caballero é a capital do departo de Amambay, um dos mais
importantes do Paraguai, onde estdo localizadadémmas cidades de Capitan Bado
(fronteira seca com Coronel Sapucaia, MS-BR) eaBéista (fronteira seca com Bela Vista —
MS-BR). Para Soares (2008), a condicdo de capéphriamental confere a Pedro Juan
Caballero importancia representativa dentro dodestparaguaio, pois a cidade possui
governador, assembleia legislativa e deputadosdegdalém de uma intendéncia municipal
(comparada a prefeitura no Brasil) e camara deaderes, o que a destaca em relacdo a

vizinha brasileira:
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Naturalmente a condigdo de capital de departantEntoPedro Juan Caballero uma
importancia politica maior em relagdo ao Paragoajuk Ponta Pord em relagdo ao
Brasil. Pedro Juan Caballero possui uma situacédis mestacada em relacdo a
outras cidades paraguaias. (SOARES, 2008, p. 55).

A cidade é considerada a quarta mais importanteallaguai, enquanto Ponta Pora e
tida como a quinta cidade mais importante no est®l®lato Grosso do Sul, unidade da
federacdo que ndo possui grande representativetam®mica e politica no cenario nacional
brasileiro. O municipio ponta-poranense tem umaesgmtatividade politica, econbmica e
administrativa limitada ao espaco municipal e lmad Campo Grande, capital de Mato
Grosso do Sul. O poder publico na cidade resunzegsefeitura e camara de vereadores. Mas
tais diferencas pouco representam na fronteiraglagdo das duas cidades, onde ndo se vé

supremacia de nenhuma delas.

Os dois municipios tém uma origem comum: a ervaemdo final do século XIX,
carreteiros que transportavam erva-mate no Brasp ®araguai utilizam a lagoa chamada
Punta Poréa (ponta bonita, em Guarani) como ponttedeanso. O local foi sendo povoado e
ficou conhecido como “Paraje Punta Pord”. Em 30agesto de 1901 foi criado, no lado
paraguaio, o departamento de Pedro Juan Cabakenohomenagem a um herdi da
independéncia do Paraguai e em 18 de julho de fi®X2iado oficialmente o municipio de

Ponta Por3, no Brasil, no entdo estado de MatosGros

A éarea territorial das duas cidades é também khastmmelhante. Ponta Pord possui
uma area de 5.328,621 km? (IBGE, 2010) e Pedro Qa#nallero uma area de 5.678 km?2
(SOARES, 2008). A populacédo paraguaia € maior neggao de fronteira. Segundo Soares
(2008) dados divulgados pelo censo paraguaio nevelee, Pedro Juan Caballero possuia, em
2002, 88 mil habitantes. Em Ponta Pord, segundosdad IBGE de 2010, ha 77.866
habitantes. Segundo a paginalmizrnetda prefeitura municipal de Ponta Pord, o turis@o n
regido é focado na interacdo com a populacédo lteradio como objetivo central a expansao
do turismo sustentavel na fronteira. As principagdes dos visitantes sdo o turismo de
compras, “desfrutando de um comércio diversificddsde bebidas, roupas, eletrénicos, etc”,

e o Cassino Amambay, em Pedro Juan Caballero.

Para Soares (2008, p. 33), a fronteira internatideaMato Grosso do Sul com o
Paraguai e a Bolivia, € “particularmente rica ealties que compdem a historia de uma boa
parte da fronteira brasileira”. O Estado esti4 em wegido estratégica, e a zona fronteirica,
que corresponde a quase 10% das fronteiras brasjleé espaco de oportunidades e

desenvolvimento, mas, por outro lado, abarca tampeéhlemas graves de seguranca. A
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regido € passagem para contrabando e trafico dgagire armas, além de comércio de
mercadorias ilegais. Outra regido conhecida comaédor” de ilicitos é a regido fronteirica
Brasil-Paraguai pelas cidades de Foz do Iguaca@aBR) e Ciudad del Este (Alto Parana,
PY).

3.1.1.2.2 Foz do Iguacu e Ciudad del Este

As cidades de Foz do Iguacu (Parana-BR) e Ciudadtste (Alto Parana-PY) séo
consideradas as maiores cidades-gémeas da froBtesd-Paraguai e uma das regifes com
maior concentracdo de brasiguaios. As duas cida@ies populacbes quantitativamente
semelhantes: enquanto Foz do Iguacu tem 293 milamis, Ciudad del Este possui pouco
mais de 223 mil.

Segundo Marques (2009), a divisa entre as duaslesdeonstitui um corredor de
constante circulacdo de pessoas, mercadorias eiagggor onde se entrecruzam redes legais
e ilegais. A situacdo da regido em relacdo ao abaitrdo, trafico de ilicitos e de local
propicio para outros crimes em escala internaci@maitra caracteristica conhecida da regiao.
Para Roseira (2006), o fluxo ilegal pela Ponta dazade e a suspeita de grupos terroristas na
regido fazem da area um local de tensdes intemaisiocSegundo o autor, a for¢ca e o volume
das atividades turisticas de Foz do Iguacu, somammgfeitos nacionais e internacionais do
comércio ilegal com Ciudad del Este, a colocamlateiate entre as mais importantes cidades
de fronteira sul-americana. (Mapa 5)

Mas segundo a péagina oficial da prefeitura muniadpea-oz do Iguacu naternet foi
somente com a inauguracao da Ponte Internacionaimizade (Brasil - Paraguai), em 1965,
gue 0 municipio teve seu desenvolvimento aceleradseu comércio intensificado,
principalmente com o municipio paraguaio de Ciudad Este, entdo chamado de Puerto

Presidente Strossner.

Outro marco importante para o desenvolvimento lofm@l a construcdo da
Hidroelétrica de Iltaipu (Brasil - Paraguai), inité&a na década de 70, aumentando
consideravelmente o contingente populacional dedeolguacu. Ainda segundo a pagina da
Prefeitura Municipal, em 1960, o municipio contaam 28.080 habitantes, em 1970 com
33.970 e passou a ter, em 1980, 136.320 habitartgstrando um crescimento de 385%.
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Mapa 5 — Fronteira Foz do Iguacu e Ciudad del Este

oy
CIUDAD DEL ESTE™

S

CATARATAS DO IGUAFU

PARAGUAINX A RGENTII NA

Fonte: site http://www2.mre.gov.br/daa/amapl.html.

A regido é espaco consagrado para o turismo, poigrega a triplice fronteira Brasil-
Paraguai-Argentina e apresenta movimentacdo coahdrdensa, repercutindo pelos trés
paises. Segundo Roseira (2006, p.31), as cidadé®aelo Iguacu (BR), Ciudad del Este
(PY) e Puerto Iguazu (AR) formam uma espécie detfapole tri-nacional”, uma area de
plena circulagéo de pessoas e mercadorias. Osgaisitocais para turismo sédo as Cataratas,

a Usina Hidrelétrica de Itaipu e o comércio comdaalidel Este.

Tanto o centro comercial de Foz do Iguacu, quardoCiudad del Este estdo
localizados nas imediacdes da saida da Ponte dzafmiSegundo Rabossi (2004),
a primeira caracteristica chamativa de Ciudad dét E sua propria localizagéo.
Cidade de fronteira, localizada no limite orierttalParaguai, 0 desenvolvimento de
seu comércio estd associado a compradores que wemouttos paises,
principalmente do Brasil. Sua fundacdo, de fatta essociada ao objetivo de

aproveitar o movimento que possibilitaria a corggtoudo corredor viario que uniria
o centro do Paraguai ao Brasil. (RABOSSI, 2009)p.

Assim como no caso de Ponta Pora e Pedro Juani€abal situacdo migratoria é
intensa - ndo obstante o obstaculo fluvial - caramdndo-se como espaco de grande
concentracdo brasiguaia. Rabossi (2004), afirmamuikos dos comerciantes estrangeiros

vivem do lado brasileiro e cruzam a fronteira todssdias para trabalhar em territorio
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paraguaio e que a maior parte dos empregados dé&r@orsao brasileiros e vivem em Foz do
Iguacu. Além desses, ha gaserosparaguaios que durante o dia vao e vem de unzaleid

outra.

Segundo Oliveira (2005, p. 21), “é comum, pela nrdand centro de Foz do Iguacu,
cumprimentar-se com o tradicional ‘bom dia’, emtpgués, espanhol, arabe e até chinés -
idiomas dos permanentes na regido”, com influéraiieda dos idiomas dos turistas,

especialmente ingleses, franceses e italianos.

Além da comunicacao interpessoal, o ambiente fragdedemanda elementos de
comunicacao social especificos, voltados para alpofo da regido. O tratamento exclusivo
ou prioritario de temas nacionais pouco impactaavida dos receptores, pois que eles
necessitam de informacgdes internacionais, naci@kbisais para se inteirarem do que ocorre
na regido em que vivem e de que forma isso os, afetsiderando o ambiente transnacional
em que estdo situados. E sobre a comunicagido sumidtonteira Brasil-Paraguai que

trataremos a frente.
3.1.1.3 Comunicacao Social na Fronteira Brasil-Pgumai

O ambiente de fusao cultural, social, econdmicoléigo que existe em uma regiao
fronteirica, com todas suas especificidades jaded acima, acarreta situacdes peculiares,
muito préprias dessas regides. Tais situacdes psdefontes para veiculos de informacéo de
repercussdo nacional e até internacional, difurtdiod acontecimentos locais para um
contexto global. Mas como é a relacdo midia-regi@cambiente fronteirico entre Brasil-

Paraguai?

Essa relacéo j& foi estudada por pesquisadoresoduricacdo e areas afine, a
partir desses trabalhos, foi possivel fazer um gzana geral dos veiculos de comunicac¢do na
fronteira Brasil-Paraguai, com algumas lacunas. pe&squisas nessa area versam
especialmente sobre emissoras de televisédo e loadiis, como € o caso dos estudos sobre a
fronteira sul-mato-grossense produzidos por Dar@ea (2006), com a tese “A informacéo
jornalistica em radios de fronteira: a questao idadionalidade em Ponta Poréd-Pedro Juan
Caballero e Corumba-Puerto Quijarro”; e de Marcgdmcio Soares (2008): “Telejornalismo

Fronteirico: estudo da noticia televisiva na fraatelo Brasil com o Paraguai’.

8 Os trabalhos foram consultados na Biblioteca Bidirasileira de Teses e Dissertagcdes (BDTD). Diapm
emhttp://bdtd.ibict.br Acesso em: 4 dez. 2010.
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Outros estudos aos quais tivemos acesso, que trtarebeém grande contribuicdo ao
entendimento sobre como se da a comunicacdo ndeifonBrasil-Paraguai, sdo as
dissertacbes de Monica Oliveira (2005), “Midia legsa na Triplice Fronteira: Estudo do
Jornal Local A Gazeta do Iguagu”; de Vera Lucia dRdad (2000) “O radio de fronteira e o
Mercosul”; e de Angela Zamim (2008), “A discursai#io do local Fronteira no Jornalismo —
Estudo de caso de programas jornalisticos em radiosinitarias”. Esses trabalhos balizaram

esta pesquisa, especialmente a partir desta e@pa, veremos a partir de agora.
3.1.1.3.1 Comunicacao sem fronteiras

A fronteira Brasil-Paraguai é um espa¢o movimentadm forte integragédo entre os
povos, 0 que acaba repercutindo pelos dois pa#isasiculacao entre informagdes regionais e
internacionais divulgadas pelos veiculos comuniceis cria um contexto “glocal”,

neologismo que hibridiza os termos “global” e “Ica

A situacdo local pode tomar dimensdes globais pwmio dos veiculos de
comunicacdo de massa regionais, como acontecesonododlog analisado. Sendo o Brasil
um pais de dimensdes continentais, 0s meios dergocagdo regionais exercem fundamental
importancia na amplitude da divulgacéao de um fatalizado, j4 que reservar apenas a midia
nacional a cobertura de fatos jornalisticos quereooem todo o Pais seria tarefa altamente

complexa, sendo impossivel.

O processo de producado e construgdo de uma nétamahecido combdlewsmaking
Esse conceito € baseado na nocdo de noticiabildaden fato, composta por elementos que
tornam um acontecimento algo a ser divulgado —as8chamados valores-noticiae(vs-
value definidos diferentemente por diversos autorewolato (1991) relaciona entre os
critérios para definicdo de uma noticia elementmicc proximidade, marco geografico,
impacto, proeminéncia (ou celebridade), aventuwardlito, consequéncias, humor, raridade,
progresso, sexo e idade, interesse pessoal, dglidexpectativa ou suspense e politica

editorial do jornal, entre outros.

As peculiaridades da regido de fronteira tornansjnrgsesse ambiente farto para
divulgacdo de informacdes jornalisticas, consid#waa riqueza de ocorréncia de valores-
noticia como os mencionados. Conforme Soares (2088)cidades gémeas produzem
continuamente noticias que se entrelacam e acabameagicar a importancia do local em

relacdo ao global: “Essas conurbacgdes, que formama mesma malha urbana, embora
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estejam fisicamente em dois paises diferentes, ramsique as circulagbes de suas

informacgdes sdo, a0 mesmo tempo, locais e intemais’. (SOARES, 2008, p. 77)

No entanto, tal situacdo deve ser motivo de aindia cuidado e preparo por parte do
jornalista, a fim de evitar situacdes constrangasl@r mesmo conflitos diplomaticos entre as
nacoes. Na fronteira, a complexidade da comunicaciml, especialmente informativa,
como ocorre com o jornalismo, é ainda maior. Sog@88) afirma que os veiculos locais de
comunicacao que publicam ou transmitem edicdesljgtitas constituem-se em engrenagens

importantes dentro desse contexto. Para o autor:

Uma informacdo equivocada publicada de um lado dmtdira pode ser
rapidamente rejeitada do outro e criar uma situalgiiatrito internacional. Nestes
locais os procedimentos jornalisticos relacionamesa as caracteristicas e 0 peso
histérico de cada uma destas localidades e conguisazos e 0s esteriétipos que
séo cultivados pelas populacfes dos dois ladoARES, 2008, p. 70).

Questdes culturais sdo determinantes na comunid¢eg@eirica, onde “o outro lado”

€ representado também pelo receptor “estrangeBoares (2008) defende que o fazer

jornalistico na fronteira exige, além da técnicagtiea jornalisticas, um conhecimento maior a

respeito de seu proprio pais e do pais vizinho:
O fazer jornalismo em uma regido de fronteira piossttas caracteristicas que, de
alguma forma, o diferenciam de outras regifes. Maega a ser diferente no
formato, mas na forma de entender o vizinho proxiNes sociedades fronteiricas
hd uma dualidade que ndo se da em outros lugam@sfrddteira o interesse
informativo de um lado e de outro podem se chddargque se ter uma visdo ampla

a respeito dos dois lados para que a informacadmtealor para as duas sociedades.
(SOARES, 2008, p. 69 e 70).

Como, em geral, o alcance da midia impressa € nggrebo da televisdo e do radio,
foi justamente a criacdo das emissoras regionaigse/as e radiofénicas que propulsionaram
a difusdo do local para o global — o que acontéebém em regides de fronteira. Apesar da
acelerada expansao tecnoldgica estimular cada &ez anconsumo de informacdes globais,
esses mesmos avangos promovem possibilidades fitaizes de se inteirar sobre o que se
passa ao redor do individuo. Segundo Ota e Linh@@®34), com a criagdo das emissoras
locais de televisdo, foi possivel difundir os aegithentos na regido fronteirica, avancando

em abordagens menos estigmatizadas:

Com as emissdes regionais, de carater informatiae eservico, pode-se obter
beneficios, entre eles que o jornalismo esteja m@i®lvido com a comunidade,
criando uma imagem local, mostrando além de fatgmtivos como apreensdo de
drogas, prisdo de traficantes, um jornalismo dextaba local/regional que estimula
a fortalecimento da identidade e das manifestacokgrais. (OTA e LINHARES,
2004, p. 5).
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Para as autoras, as emissoras de fronteira brasiléanto radiofénicas quanto
televisivas sdo bons exemplos para esclarecimentsocedade de conceitos como
regionalidade, identidade e integracdo, oferecepdmramas com conteudos locais e
possibilitando que sejam expressas identidadearaidtdessas populagdes. A tendéncia na
regionalizacdo das transmissdes € também pontuadalipeira (2005), que afirma ser uma
prova disso o aumento dos espacos nos noticiddosndssoras que dedicam parte de seu
conteudo jornalistico as questdes locais. Isso semacentuando nos ultimos anos, com a
expansdo da cobertura dos sinais de televisdoie edihstalacdo de emissoras locais, que

retransmitem em cadeia nacional noticias regionais.

Apesar disso, a maioria das localidades situadasgiao de fronteira brasileira nédo
dispde de um soO veiculo de comunicacéo local. Skg@woares (2008), das 80 localidades
pesquisadas, fincadas nos mais de 16 mil quildmedeo fronteira brasileira, apenas 24
possuem emissoras de radio e, na maioria dos dagdasmmente uma emissora local. Nas
transmissdes televisivas a situacdo € ainda pmmeste quatro das 80 localidades da
fronteira brasileira contam com emissoras locasscidades de Uruguaiana (RS), Foz do
Iguacu (PR), Corumba (MS) e Ponta Pora (MS).

Ainda assim, entre os veiculos localizados na &catorasileira, muitos desperdicam
a oportunidade de abordar temas locais, que afdt@tamente a populagdo fronteirica, em
favor da programacao nacional, prejudicando otdigs fronteiricos ao acesso a informacao
local: “os cidaddos que vivem em pequenas locatisla@m o direito (ou pelo menos
deveriam ter) de receber informacdes a respeit@dostecimentos que estdo proximo a sua

area de convivio e que se referem ao cotidiancedesdadaos”. (SOARES, 2008, p. 92)

As possibilidades de abordagem de temas locais yeloulos de comunicagéo
fronteiricos sdo muitas e as potencialidades de&tgg@o de servico a populacdo também. So6 o
fato de permitir ao habitante da fronteira o ac@éssmformacdes cotidianas do que ocorre nos
dois paises vizinhos oferece formas diferentegpdendizado e cultura para a populacéo. Para
Soares (2008):

essa comodidade permite que as populacbes dassiffadteiricas assimilem com

mais facilidade o idioma do pais vizinho e possaonganhar com assiduidade os
acontecimentos, costumes e identidades do outso (BDARES, 2008, p. 132).

Como o alcance das transmissdes televisivas uiisapas fronteiras entre os dois
paises, a programacao acaba refletindo nos costenmesvocabulario, especialmente dos

paraguaios, que assistem com frequéncia a progéanmagsileira, toda em portugués.
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Nas transmissdes via radio, acontece a hibridizal@® diversos idiomas. Para
Oliveira (2005, p. 52), o radio também se inserm@e@lemento integrador numa regido
fronteirica, “como veiculo de comunicacéo agil,atmco e onipresente” que €. O fato de que
a comunicacao por radio se da, em alguns municg@dsonteira brasileira com o Paraguai,
em diferentes linguas, € ressaltado por Ota e t&sh@004):

Em alguns municipios que separam o Brasil do Paraguaa Bolivia como Ponta
Pora, Bela Vista, Porto Murtinho e Corumba verifices a existéncia de emissoras
de radio bilingues e trilingues que apresentam programacgdo variada voltada

para o entretenimento, com informagdes direcionadasnteresses da comunidade,
principalmente na transmissao de recados. (OTANGRIRES, 2004, p.3)

Segundo as autoras, essas transmissdoes sao feitaguaani, espanhol e em
portugués, sendo verificada, em alguns casos, tunaide dialetos como o Jopara (mescla
entre o guarani e o espanhol), utilizado nas tressfias radiofdnicas de cidades como Porto
Murtinho, que faz fronteira com llha Margarita (&gwai), e Bela Vista, fronteira com Bela
Vista (Paraguai). Além do portugués, espanhol &aju, os habitantes da regido falam
diversos dialetos como o conhecido “portunhol”, tors da lingua portuguesa com a

espanhola, com o fim de facilitar a comunicagdo oemao falantes do idioma vizinho.

No que se refere a midia impressa, os trabalhodéataos sdo em bem menor
namero. Pesquisa bastante contributiva foi a dee® (2005) sobre a midia impressa na
triplice-fronteira, com uma analise de quatro jempie circulam na cidade de Foz do Iguagu,
em especial A Gazeta do Iguacu. Segundo a autgrenalismo nessa regiao ainda tem muito
0 que avancar, considerando que em trés, dos geab@as pesquisados verificou-se que
“ndo existe infraestrutura empresarial que dé sapoum trabalho de jornalismo que possa
ser considerado de alto nivel” e o que é noticfamba dever aos inimeros acontecimentos.
(OLIVEIRA, 2005, p. 96). Segundo a autora, ndo sses veiculos autonomia dos
jornalistas em relacédo a area comercial para deds#&ue fatos devem ser publicados:

No caso do jornalismo diario praticado na frontésn poderia ser considerado até
uma utopia. O grau de comprometimento econémicoliéiqp é tanto que nao é

preciso muito esforco para encontrar exemplos de wutro. (OLIVEIRA, 2005,
p. 98).

A prética jornalistica em Foz do Iguacu na midigressa €, segundo a autora,
baseada na pratica de exageros textuais para mgiara menos. “Para mais sédo os elogios
rasgados, publicados em notas e colunas sociaguirelo a linha politica e editorial da
publicacdo. “No outro lado, a menor, estdo ascadtimordazes, que se utilizam de fontes
fidedignas ou entéo, plantam factéides”, feitasalgeente, por colunistas dos veiculos, o que,
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segundo a autora, gera um comprometimento do satnal da noticia divulgada: “vé-se que
0 poder econdmico predomina e da as cartas namsgme Foz do Iguacu” (OLIVEIRA,
2005, p. 99).

Na fronteira com Mato Grosso do Sul, a midia imgeiesonta com o diario Jornal da
Praca e os semanarios Tribuna da Fronteira e Jdendbticias, que circulam em Ponta Pora.
Ja no lado paraguaio, circulam apenas semanaosar, Hechos, El Vigilante, Nuevos e
La Hoja, além dos jornais diarios produzidos natabpssuncao (SOARES, 2008).

Dessa forma, vemos que a cobertura jornalisticdror@eira apresenta resultados
positivos, mas ainda deixa sérias lacunas. Apesdnager veiculos locais, que divulgam
informacgdes da regido, muitos apenas reproduzemogrgmacao nacional, desperdicando
preciosos espacos nos veiculos eletrénicos pawdgdizdo de informacdes Uteis a populacéo
local. No caso dos impressos, o comprometimentd@igmlna linha editorial dos jornais
resulta fatalmente em prejuizos a populagcédo natalida informacédo isenta e de interesse
publico, ndo obstante essa préatica ndo ser exaldvzona de fronteira. O espaco vago
também na cobertura diaria impacta diretamenteabersda populacéo sobre o0 que se passa

ao seu redor.

Mas além dos veiculos “tradicionais”, a Web se igomé como novo e importante
meio de comunicacdo em toda parte, ainda que comtadides de acesso. E sobre a
comunicacao na fronteira através da Rede Mundi@laeputadores que trataremos a seguir.

3.1.1.3.2 A fronteira na Web

Estudada em seus mais diversos aspectos, geogréiditaral, econémico, turistico,
politico, entre outros, a fronteira brasileira sécentemente despertou interesse de
pesquisadores para ser analisada sob a perspeximanicacional. Como é possivel
identificar, através dos trabalhos aqui utilizados como fonibBofraficas, os principais

estudos sobre o0 assunto surgiram a partir dodimaécada de 90.

Se somar-se ao fato o recorte metodolégico utitizaara a presente pesquisa de se
fixar na fronteira brasileira com o Paraguai, dibgrafia sobre o assunto torna-se ainda mais
escassa. Mas nada supera a dificuldade de se mrcwabalhos que falem da comunicacao
fronteirica via Web. A recentidade do ambienteudltcontribuiu bastante para isso, ndo
obstante o largo uso que tem sido feitdrdarnet inclusive nas localidades mais afastadas. O
tema é novo e parece inexplorado. Essa comunicgg@&oda seus primeiros passos, deve
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gerar num futuro proximo um interesse cada vez in@oo parte da populagdo em geral, que
vem aderindo gradativamente as tecnologias digitajge, conseqiientemente, deve também

ser tema de relevantes pesquisas académicas.

Soares (2008) relacionou em sua tese quatro sdesoticias que produzem e
transmitem informacdes locais, nas cidades de Hemité (MS-BR) e Pedro Juan Caballero
(Amambay-PY):

Com relacéo as informacgdes locais disponibilizauela Internet, as duas cidades
contabilizam quatro sites de noticias, trés ema@Bota e um Pedro Juan Caballero.
Os sites de noticias de Ponta Pora sado: Conesulfewsv.conesul.com.br);
Pontanews (www.pontanews.com.br) e o] Mercosulnews

(www.mercosulnews.com.br). J& em Pedro Juan Caballeite de noticias locais é
0 pedrojuannews (www.pedrojuannews.com). (SOARBS82p. 139).

Além dos mencionados, em Ponta Pora sao publicidda pelo menos seis sites de
noticias. Mas, ao contrario dos ja relacionadosSmares (2008), essas paginas sdo baseadas
em reproducdes de noticias publicadas por outrfzsiles e enteleased Sdo eles: Noticias
da Fronteira (www.noticiasdafronteira.com); Diakord (www.diariopora.com.br); Agora
Ponta Pord (www.agorapontapora.com.br); Nova FM 9& da radio de mesmo nome
(http://www.novafm96.com/); Jornal da Praca, site jdrnal impresso de mesmo nome

(http://jornaldapraca.com.br) e Portal de Pontawpertaldeponta.com).

Em Pedro Juan Caballero, além do Pedro Juan Newspduzido ainda o site
Amambay Noticias (http://www.amambaynoticias.coegm noticias do departamento de
Amambay, inclusive em portugués e com uma colupaaiica sobre a fronteira com o
Brasil, e 0 Amambay FM, da radio 100.5 FM (httpwiwamambayfm.com/).

Na fronteira Brasil-Paraguai entre o estado do rFaf8R) e o departamento Alto
Parana (PY), os principais sites de noticias do lladhsileiro sédo: Click Foz do Iguacu
Noticias (www.clickfozdoiguacu.com.br); H2Foz (httpww.h2foz.com.br); CBN Foz, da
radio 1320 AM (http://www.cbnfoz.com.br) e Foz Owi(http://www.fozonline.com). Além
desses, os jornais Aqui Agora (http://www.aquiagug, produzido em Marechal Rondon
(PR), e Correio do Lago (http://www.correiodolagmrcbr/), produzido em Santa Helena,
Parana, publicam noticias das cidades do oestegmrse, inclusive de Foz do Iguacu. Os
sites Tudo Foz (www.tudofoz.com.br) e Primeira lanfittp://www.primeiralinha.com.br)

° Release - termo inglés equivalente ao verbo "€hvim portugués. Denomina uma matéria jornalistica
produzida pela Assessoria de Imprensa de determieagbresa/instituicdo ou 6rgdo publico. Visa a ldau
noticias de interesse do assessorado.
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sdo baseados em releases e em matérias publicadasitpps veiculos de comunicacéo,
pouco ou hada produzindo de noticias locais.

No lado paraguaio da fronteira, os sites produzetosCiudad del Este séo o Diario
Vanguardia, pagina na Internet do jornal impresso de mesmo nome
(http://diariovanguardia.com.py); TN Press, site pwnal impresso de mesmo nome
(http://www.tnpress.com.py) e Diario CDE (httpWw.diariocde.com.py). Mas outros sites
paraguaios produzem e publicam noticias sobredasles de Pedro Juan Caballero e Ciudad

del Este, abordando também outras localidadesdgefra com o Brasil.

Um site muito utilizado como fonte para paginasiteaas, especialmente os jornais
online de Mato Grosso do Sul, é o Capitan Bado (wapitanbado.com), produzido na
cidade de Capitan Bado (PY), fronteira com a cidademato-grossense de Coronel
Sapucaia, e que publica muitas noticias policiaif@hteira. Ainda no lado paraguaio, outros
sites que produzem noticias da fronteira sdo o ABfital (www.abc.com.py), integrante da
rede ABC Color, com sede administrativa na capiasuncdo, mas possui filiais nas
principais cidades do Pais, como Pedro Juan CabadleCiudad del Este; Ultima Hora
(http://www.ultimahora.com), que possui versdestdige impressa; e Diario Popular, que

integra o grupo Multimedia (http://www.diariopopulzom.py/).

Abaixo, relacionamos todos os sites encontradosnew de mecanismos de busca da
Internet (Google e links de outros sites de noticias), gée produzidos em cidades
localizadas na linha de fronteira do Brasil comasaguai, classificados pelo municipio da

sede administrativa e/ou redacéo.

Quadro 1 — Relagdo de sites da fronteira Brasiédrai

SITES DA FRONTEIRA BRASIL-PARAGUAI
BRASIL

Nome Endereco Cidade
Agora Porto Murtinhg http://www.agoraportomurtinho.com.br/ Porto MurtinfMS)
Bela Vista MS http://www.belavistams.com.br/ Belstd (MS)
Fronteira News http://www.fronteiranews.com/ Belatd (MS)
Jatob4 News http://www.jatobanews.com.br/ Belad/(MS)
Agora Bela Vista http://www.agorabelavista.com.br/ Bela Vista (MS)
Cidade FM 106 http://www.cidadefm106.com/ Bela ¥ig¥1S)
Novos Tempos FM http://novostemposfm.radio.br/ Andalodo (MS)
Agora Antonio Joao http://lwww.agoraantoniojoao.danh. Antonio Joao (MS)
Ponta News http://www.pontanews.com.br/ Ponta )
Cone Sul News http://www.conesulnews.com.br/ P& (MS)
Diario Pora http://www.diariopora.com.br/ Ponta ®{v1S)
Nova FM 96 http://www.novafm96.com/ Ponta Pora (MS)
Mercosul News http://www.mercosulnews.com/ PontedRbIS)
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Noticias da Fronteira| http://www.noticiasdafroraetom Ponta Pora (MS)
Agora Ponta Pora http://www.agorapontapora.com.br Ponta Pora (MS)
Portal de Ponta http://www.portaldeponta.com P& (MS)
Jornal da Praca http://jornaldapraca.com.br/ PBota (MS)
Fronteira Agora http://www.fronteiraagora.com.br/ ar&hhos (MS)
Aral Moreira http://www.aralmoreiranews.com.br/ ARdoreira (MS)
Imparcial News http://www.imparcialnews.com.br/ MianNovo (MS)
Jornal O Liberal http://www.jornaloliberal.com.br/ Mundo Novo (MS)
Radio Guaira http://www.radioguaira.com.br/ GudRR)

Click Foz do Iguagu

http://www.clickfozdoiguacunador

Foz do Iguacu (PR)

H2Foz

http://www.h2foz.com.br

Foz do Iguagu (PR)

CBN Foz http://www.cbnfoz.com.br Foz do Iguagu (PR
Foz Online http://www.fozonline.com Foz do Igud&ur)
Aqui Agora http://www.aquiagora.net Foz do IguéeR)
Tudo Foz www.tudofoz.com.br Foz do Iguacu (PR

Primeira Linha

http://www.primeiralinha.com.br

Foa Iguacu (PR)

PARAGUAI

Capitan Bado

http://www.capitanbado.com/

CapitaddBa

Capitan Bado FM

http://lwww.capitanbadofm.com/

CapiBado

Branco FM http://www.brancofm.com/ Capitan Bado
Salto FM http://saltofm.com/ Salto del Guaira
Diario Vanguardia | http://diariovanguardia.com.py Ciudad del Este
TN Press http://www.tnpress.com.py Ciudad del Este
Diario CDE http://www.diariocde.com.py Ciudad deit&

Pedro Juan News

http://www.pedrojuannews.com/

P&aka Caballero

Amambay Noticias

http://www.amambaynoticias.com

rBddian Caballero

Amambay FM

(http://lwww.amambayfm.com/

Pedro Juahdllaro

A partir dos sites encontrados foi possivel pencehse, apesar da quantidade de
paginas ndo ser pequena: 29 no Brasil e dez ngiray@m muitos casos nao ha producgéo de
noticias, apenas reproducdo de outros conteudgsijicados, com reserva de pequeno
espaco a informacdes locais e da regido de frant&inda assim, ha municipios como Bela

Vista (MS) que possuem um numero grande de sitestiigas, com producdo de conteldos.

Outros, porém, como € o caso de Coronel Sapuceé® (o possuem sites locais. A
cidade é conhecida pelo alto indice de criminakdaendo sido classificada pelo ranking da
Rede de Informacao Tecnologica Latino-Americanal []R) como o0 municipio com a taxa
média de homicidios mais alta do pais, com 107 ,2em@ara cada 100 mil habitarifedNo
lado paraguaio, no entanto, na cidade de Capitaio,Bgeminada com Coronel Sapucaia, é

publicado um dos sites mais acessados da fronteinag foi afirmado acima.

10 Noticia publicada no jornal O Globo, disponidlla no site da RITLA no site:

http://www.ritla.net/index.php?option=com_conterda&k=view&id=2318
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Muitas radios locais mantém paginas hdernet inserindo nos sites noticias
veiculadas pela radio, o que € Util para aquelesngio tiveram acesso a programacao e para

chegar onde o sinal da radio ndo alcanca.

Ao contrario dos sites, ha poudasgsproduzidos em cidades localizadas na linha de
fronteira Brasil-Paraguai e apenas iog informativo. Por serem poucos, relacionamos

abaixo todos oblogsencontrados produzidos em cidades da fronteirsilBParaguai:

Quadro 2 — Relacdo ddogsda fronteira Brasil-Paraguai

BLOGSDA FRONTEIRA BRASIL-PARAGUAI

Blog Endereco Produtor/Mantenedor Cidade
Pensamentos de uphttp://alcimassarandubaAlci Massaranduba, Ponta Poréa (MS)
Carteiro .blogspot.com carteiro
Educadora 91 http://educadora91.blpRadio Educadora Sete Quedas

spot.com (MS)
Studio Fronteira http://studiofronteira.hl Radialista Roberto Bela Vista (MS)
ogspot.com/ Boller
Retirada da Laguna http://retiradalaguna.b@apitdo do Exército Bela Vista (MS)
gspot.com/ Matos
Eu Amo Foz http://euamofoz.blogsp Agéncia Loumar Foz do Iguacu
ot.com Turismo (PR)
SBTUR http://sbtur.blogspot.cq Agéncia de TurismoFoz do Iguagy
m/ SBTUR (PR)
Sopa Brasiguaia http://www.sopabrasigliurismologo Foz do Iguacu
aia.blogspot.com/ Guilherme (PR)
Wojciechowski e
professor  Fernando
Fernandes
BLOG INFORMATIVO DA FRONTEIRA BRASIL-PARAGUAI
Sopa Brasiguaia http://www.sopabrasigliurismologo Foz do Iguacu
aia.blogspot.com/ Guilherme (PR)
Wojciechowski e
professor  Fernando
Fernandes

Dos blogs encontrados, “O Pensamentos de um carteiro” comédwmos, noticias e
fotos de seu autor, o carteiro Alci Massarandubf&ducadora 91” publica noticias da cidade
de Sete Quedas (MS) e regido; o “Studio Fronteliailga eventos realizados pela empresa
homonima, além de noticias da cidade de Bela (M&); o “Retirada da Laguna” contém
informacgdes historicas e turisticas da cidade da Bista (MS); e oblogs“Eu amo Foz” e

“SBTUR” séo produzidos por agéncias de turismo mhwvalgacdo da cidade e de pacotes
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promocionais das respectivas empresabldg Sopa Brasiguaia tem como tema a fronteira
Brasil-Paraguai.

Assim, tanto do lado paraguaio, quanto do ladoilbras os sites e oblogs que
tivemos acesso sdo, com excecao de um, voltadesuamtas da cidade em que a pagina &
mantida, abordando, esparsa ou cotidianamententassdiretamente da fronteira. Nesses
casos, a fronteira € um tema a mais a ser abordddop foco principal do site. No caso do

Sopa Brasiguaia a situacao é diferente.

A pagina nos chamou atencao por abordar em sealmmt fronteira brasileira com
o Paraguai como tema principal, tratando ainda olécias de cidades paraguaias nao
fronteiricas, mas que acabam afetando a regidosétoo objeto principal desta pesquisa o
blog na perspectiva da teoria dos géneros textopiamos por selecionar o Sopa Brasiguaia
comocorpuspara tal andlise, considerando suas caractedsiigaas pela tematica abordada
e pela forma de tratamento das informacdes, paisntetdo é todo publicado enquadrados

nos géneros da esfera jornalistica.

Para melhor compreensao dessa proposta, tratarerseguir da teoria dos géneros
textuais e seus pressupostos, apresentando oog@&meergentes - isto €, os que advieram do
surgimento da Web - e uma proposta classificatfwidlog como suporte de géneros e néo
um género textual especifico. Ao final, apresentamma analise do blog Sopa Brasiguaia

como um suporte de géneros eminentemente do dojofnalistico.
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“Desde que nos constituimos como seres sociaisacioemos envolvidas numa
maquina sociodiscursiva. E um dos instrumentos p@ierosos dessa maquina sao 0s
géneros textuais, sendo que de seu dominio e ntacdmudepende boa parte da forma de

nossa insercao social e de nosso poder social.”

Luiz Anténio Marcuschi, no livro “Producao TextuAhalise de Géneros e

Compreensao”.
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4. OS GENEROS TEXTUAIS E A MIDIA VIRTUAL

4.1 OS GENEROS TEXTUAIS

O estudo dos géneros existentes remonta a hisabiga da humanidade. No
Ocidente, seu precursor é Platdo, que iniciou usflaxéo sobre o tema ha mais de vinte

séculos, mas é com Aristoteles que o estudo des@®ganha a primeira sistematizacao.

Para o filésofo, havia trés géneros de discursdricet o Demonstrativo, 0
Deliberativo e o Judiciario. Esses géneros erarocasios aos trés tipos de ouvintes que
operam num discurso, com seus respectivos julgaseatespectador que olha o presente, a
assembleia que olha o futuro e o juiz que julgaesals coisas passadas. Esses, por sua vez,
eram relacionados aos trés elementos que compunhdiscurso (aquele que fala; aquilo

sobre o que fala e aquele a quem se fala — ou @misensagem e receptor).

Marcuschi (2008) explica:

O discurso deliberativo servia para aconselhareselhar, e voltava-se para o
futuro por ser exortativo por natureza; ja o disoujudiciario tem a fungdo de
acusar ou defender e reflete-se sobre o passagiear@n o discurso demonstrativo
tem o carater epiditico, ou seja, de elogio ou wensituando-se na acao presente.
(MARCUSCHI, 2008, p. 148, grifos do autor).

Tinha-se ja ai uma construcado tedrica que assofwave, funcdo e tempo. Como em
principio o conceito de género se resumia a LitleaatAristoteles desenvolveu sua teoria
distinguindo géneros como Epopeia, Tragédia e C@anédtre outros. Seus estudos foram a
base de pesquisas sobre géneros durante todaeaNtiatia, época em que foram dedicadas
diversas pesquisas ao tema, mas que ndo acrespentada de relevante a teoria antiga

(BAKHTIN, 1997).

O conceito, no entanto, foi sofrendo muitas tramségdes ao longo da histéria. Para
Bakhtin (1997), o estudo dos géneros no ambitoalie sempre se restringiu ao angulo
artistico-literario de sua especificidade, dasirses diferenciais intergenéricas e ndo como
tipos particulares de enunciados que se diferencianoutros, com 0s quais mantém em

comum a natureza verbal ou linguistica.

Segundo Marcuschi (2008), género pode ser uma aréegocial, um esquema

cognitivo, uma forma de acao social, uma estruiextual, uma forma de organizacéo social
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e uma acdo retdrica. Costa (2008) sintetiza géneonso formas heterogéneas, soécio-
discursivo-enunciativas, orais e escritas, dadistpalicao e pela cultura, ontem e hoje.

O estudo atual dos géneros segue diferentes linbdsas, das quais € destacada neste
trabalho a perspectiva socio-histérica e dialégma, Bakhtin, que baseia a pesquisa. A
multiplicidade de linhas de pesquisa sobre os g8netdo na moda nos dias de hoje
(Marcuschi, 2008), é atribuida por Bakhtin a gradoersidade de géneros do discurso, que
nao permitiria haver um terreno comum para seudestBara o autor, “ndo ha razdo para
minimizar a extrema heterogeneidade dos géneradistorso e a consequente dificuldade

quando se trata de definir o carater genérico do@ado” (Bakhtin, 1997, p. 282).

Segundo o autor, 0os géneros sao tipos relativanestteveis de enunciado, com
riqueza e variedade infinitas devido a relacéo aautilizacdo da lingua que possuem todas as
esferas de atividade humana. Segundo Bakhtin (1%86 se da em forma de enunciados
orais e escritos, concretos e Unicos, que emananrintiegrantes das esferas de atividade
humana. Para o autor, se ndo existissem os gémemiscurso e tivéssemos que construi-los

em cada um de nossos enunciados, a comunicacéa seria quase impossivel.

Tais enunciados refletem as condic¢des e finaliddéesada uma dessas esferas pelo
seu conteudo tematico, estilo verbal e estruturaposicional. Esses trés elementos sdo a
base de critérios para andlise de géneros textlessa vertente tedrica. Mas antes de
apresentarmos essas trés perspectivas basicaanadise de géneros, iniciemos pela primeira

diferenciacéao feita por Bakhtin a respeito do tema.

O autor distingue os géneros do discurso prim&imgles) dos géneros do discurso
secundério (complexos), distingdo essa essencide ggrande importancia tedrica. Os
primeiros referem-se a uma comunicagao verbal ¢dpea, compreendida por sua relagéo
com o contexto imediato — a acdo comunicativa. SgguCosta (2008), nessa situacao
particular, imediata e injuntiva de interlocucdadaa face, ha um autocontrole dos textos

produzidos, sendo esses textos considerados mepkesi

Os géneros primarios sdo absorvidos e transmutaolqeocesso de formacdo dos
géneros secundarios, adquirindo uma caracterigéid&cular: “perdem sua relacdo imediata
com a realidade existente e com a realidade doscemlos alheios”. Assim, 0s géneros
secundérios do discurso surgem em uma situagadordenicacdo cultural mais complexa e

evoluida, principalmente escrita. (Bakhtin, 19972§R)
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Um exemplo de género primario € a conversacao@Qrelndo esta é transmutada para
uma entrevista, numa esfera de comunicacdo maiplerane na qual as condi¢cbes de
producao do discurso tornam-se secundarias, elaftrana-se, por sua vez, num género do

discurso secundario.

Mas, segundo Bakhtin (1997) tdo-sO a inter-relagétse os géneros primarios e
secundarios ndo é capaz de esclarecer a naturezaudoiado. E preciso interpor de outro
lado o processo histérico de formacdo do géneraunsiécio. Para Costa (2008), a
classificacdo bakhtiniana entre géneros do disquniszario e secundario tem como principal
mérito reavaliar o conceito de género, mudandoesdoque analitico da Linguistica para a

Pragmaética.

Atualmente, o estudo dos géneros € multidisciplicam atencdo especial para o
estudo da lingua e para as atividades culturaigiais, englobando uma analise do texto e do
discurso (MARCUSCHI, 2008).

Quanto a diferenciacdo de géneros textuais e durdis, optamos por, assim como
Marcuschi (2008, p. 154), adotar a posicdo de queuas expressdes podem ser usadas
“intercambiavelmente”, com excecao dos casos ensgueetende identificar um fendmeno
especifico. Até porque os dois conceitos funderarsaliversos pontos, estando a teoria dos
géneros textuais subordinada a dimenséo discyssdeluzida/construida na interacéo verbal.

Isso porque ambos os termos estdo associados @ssnde texto e de discurso. O
texto € uma entidade concreta, materializada eodfigada em algum género textual,
enquanto que o discurso refere-se aquilo que umo f@oduz ao se manifestar em uma
instancia discursiva e, assim, € realizado no pdpxto. O texto seria a materialidade do

discurso.

Isso posto, passamos ao conceito de género te@agundo Marcuschi (2008, p.
155), o género textual refere-se aos textos méradms em situacbes comunicativas
recorrentes, configurando os textos cotidianos, c@padrbes soOcio-comunicativos
caracteristicos definidos por composi¢fes func&gnaibjetivos enunciativos e estilos

concretamente realizados na integracao de forgt&icas, sociais, institucionais e técnicas”.

Eles sdo muitos, dinamicos, maleaveis e relativéeneomplexos. Séo originados
coletivamente e tém a funcdo de contribuir paraemad e estabilizar as atividades comu-
nicativas do dia-a-dia, pois se caracterizam comtaades socio-discursivas e formas de

acado social incontornaveis em qualquer situacaounarativa (Marcuschi, 2002a). Sua
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diversidade dificulta denominagbes consensuaisaemédsma maneira que surgem e se
consagram, podem desaparecer. Sao exemplos degémduais: a conversacao (cotidiano),
0 sermao (religioso), a reportagem (jornalistieo)ese (académico), o romance (literario), o

anuncio (publicitario), a aula (escolar), entrerosit

Cada um desses géneros esta incluido em um domisiorsivo ou esfera da
atividade humana, que foi apresentada acima eaténigses depois de cada género, a titulo
de exemplificacdo. Os dominios discursivos sdoamtsas discursivas ou formacdes

histdricas e sociais que agrupam e originam digegéneros.

Dessa forma, ndo ha género jornalistico ou pudtioi juridico ou académico. Esses
sdo dominios ou esferas discursivas, que agruparer@® afins. No caso do dominio
discursivo jornalistico, tém-se 0s géneros repertggioticia, editorial, artigo, cronica, carta
do leitor, entre outros. No caso do dominio intsgpal, vamos encontrar boa parte dos

géneros emergentes, como o e-mail, os chats gwssfde discusséo, entre outros.

O género textual, como afirmou Bakhtin (1997) gemite é delimitado a partir de
trés critérios basicos: o Conteudo e Propodsito Gueativo, a Estrutura Composicional e o

Estilo — e é sobre esses trés critérios que tratzs@baixo.

4.1.1 CONTEUDO E PROPOSITO COMUNICATIVO

O estudo dos géneros textuais foi, como verema@ntalirestrito ha até pouco tempo
aos seus aspectos estruturais, ou seja, pelasnsepudipolégicas que o constituem. No
entanto, o propodsito comunicativo que cada génessp € determinante para classificacéo
de um género como tal. O objetivo que se tem conenumciado esta intrinsecamente ligado

a seu conteudo.

Segundo Bakhtin (1997), o enunciado se caractegotaetudo, pelo conteddo preciso
do objeto do sentido, e as implicacbes desse olgetsentido para seu locutor/autor
determinam as particularidades de estilo e com@ostp enunciado. Segundo o autor, a

expressividade € variavel, mas “um enunciado atemokente neutro é impossivel” (p. 308).

Biasi-Rodrigues (2007, p. 729), estudando a furdgpropdsito comunicativo para a
identificacdo de géneros, segue a definicdo de 8SWAP90 e 2004) e Askehave e Swales
(2001) quando dizem que o critério pode ser utlizado para identificacdo imediata, mas

em funcao de “re-analises” e dos “entornos sociais”



62

Segundo a autora, a caracteristica mais importd@$sa concepcdo é que ha um
compartilhamento de um ou mais propdsitos pelositegecomunicativos, embora esses
propoésitos possam nado estar manifestados de fompHciea e possuam uma dificil
identificacdo. Biasi-Rodrigues exemplifica com umograma de noticias, que tanto pode

informar e orientar, quanto formar opini&o.

Assim como para Bakhtin, para Swales, o propésitounicativo é fundamental para
determinacao do género:
O propdsito comunicativo é o critério que é prigitelo e que faz com que 0 escopo
do género se mantenha estreitamente ligado a ureanileada acao retdrica
compativel com o género. Além do propdsito, os @taras do género demonstram

padrées semelhantes mas com variacdes em termestrdaura, estilo, contetdo e
publico alvo. (SWALES apud BIASI-RODRIGUES, 2007,730).

Apesar de sua relevancia, Swales reconhece a Iddme na identificacdo do
propdésito comunicativo dos géneros. Quando exaroiead seu aspecto linguistico, o autor
defende que o propésito do género deve ser analespdrtir da identificacdo da comunidade,
seus valores, suas expectativas e seu repertérgémkeros, além do levantamento de seus
tracos peculiares. O estudo também abrangeria textonem que o género € produzido.
Marcuschi (2008) reforca que todos os géneros t@a forma e uma fungcédo, bem como um

estilo e um conteudo, mas sua determinacao sestzab®ente pela funcdo e ndo pela forma.

4.1.2 ESTRUTURA COMPOSICIONAL

Além da confusdo entre géneros e dominios dismggi relatada, outra bem mais
comum é a relacionada a estrutura composicionag@&ero. Diferentemente do que se
afirmava ha pouco tempo nas pesquisas académieas &ulas de Lingua Portuguesa nas
escolas de ensino basico e fundamental, os géteattosis ndo podem ser confundidos com a
tipologia que os compbe. Essa foi uma mudanca dadiggna importante, que veio
caracterizar mais adequadamente os géneros comaddextuais relativamente estaveis de
enunciado.Tal mudanca adveio de uma nova concepgaceitual a respeito de género

textual.

Marcuschi (2002a, p. 3) explica que “usamos a esgaaipo textualpara designar
uma espécie de construcdo tedrica definida patareza linguisticade sua composicéo

{aspectos lexicais, sintaticos, tempos verbaischs logicas”.

Ja a expressdgenero textua¢é usada como uma nocao:
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“propositalmente vaga para referir os textos maligddos que encontramos em
nossa vida diaria e que apresentam caracteristdcis-comunicativas definidas por
conteldos, propriedades funcionais, estilo e comp@os caracteristica”
(MARCUSCHI, 20024, p. 4).

Se 0s tipos textuais sdo apenas meia duzia, oso0gés@o inumeros. Os tipos textuais
estdo relacionados a estrutura composicional dosrg§, que comumente possuem vasta
heterogeneidade tipolégica. Costumam denominar ewtotno qual uma categoria
predomina, como por exemplo, se o texto usa, caanmpinéncia, sequéncias narrativas, ele

sera considerado como uma narragao. Isso, poréntgii@e o género textual.

Os tipos séo constituidos de sequéncias textuais)idhs pela sua composicdo de
natureza linguistica, em seus aspectos lexicaigtigios, verbais, estilisticos, entre outros.
Ao contrario dos géneros, os tipos sdo em numenitalio e sem tendéncia a serem
ampliados. Conforme Marcuschi (2008) resumem-seategyorias: narracdo, argumentacao,
exposicao, descricdo e injuncdo — com certa diveigé&eorica sobre tal classificacdo. Com

base nesses cinco tipos textuais, apresentamo®ahgs principais caracteristicas:

Narrativo — As sequéncias narrativas se caractarzela forma de relato, de contar
uma histéria, um fato, imaginario ou real. Pred@anirverbos no pretérito e € comum haver
destaque para acdes e tempo. Segundo Marcusclaa)20@sse tipo de enunciado textual, a

guestao central é a sequéncia temporal.

Descritivo — Apresenta descricdes do ambiente, pgwsonagens, dos pensamentos,
enfim, do que aparece na cena descrita. S&o comaeubss no pretérito imperfeito e verbos
estaticos no presente. Segundo Marcuschi (2008a3e@uéncias predominantes sdo as de

localizagao.

Argumentativo — E baseado no argumento, opiniddesdede uma ideia. Para
Marcuschi (2002a), os textos argumentativos se péo predominio de sequéncias

contrastivas explicitas.

Expositivo — Tem predominio de sequéncias anaditioa entdo explicitamente
explicativas. O objetivo é de explicar, prestabinfacées sobre algo, visando que o receptor
adquira um novo saber. Trata de identificacdo aé@nfeenos, conceitos e definicdbes nao

apresentando argumentos a respeito do que se fala.

Injuntivo — Caracteriza-se pelo modo verbal impecabu demais sequéncias que

indiguem uma ordem. Segundo Marcuschi (2002a) asnaados injuntivos sdo 0s
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incitadores a a¢do. S&o muito utilizados em dissud® dominio discursivo publicitario, mas

também em horéscopos e livros de auto-ajuda.

Travaglia (2003, p. 104), em seu artigo “Tipeleroerg a construcdo de uma teoria

tipoldgica geral de textos”, elabora o seguintedgoasobre os tipos textuais, considerando a

Descricao, Dissertacéo, Injuncao e Narragao:

Quadro 3 - Tipos textuais relacionados por Tragea@D03)

Descrigio Dissertacio Injungio Narragio
Perspectiva  Enunciador Enunciador na Enunciador Enunciador na
do na perspectiva  perspectiva na perspectiva perspectiva do
enunciador/  do espago em do conhecer, do fazer fazer/acontecer
produtor seu conhecer abstraido do posterior 4o inserido no
do texto tempo e do tempo da tempo
espaco enunciacio
Objetivo do O que se quer  Busca-se orefle-  Diz-se a agio O que se quer
enunciador ¢ caracterizar, tir, o explicar, o requerida, ¢ contar, dizer
dizer como & avaliar, o con- desejada, diz-se  os fatos os
ceituar, expor o que e/ou ACONtECIMEntOs,
idéias para dar como fazer; entendidos
aconhecer, para  incita-se i COmo 08
fazer saber, as- realizagio de episddios, a
sociando-se A uma situagio® agio/o fato em
andlise e A sin- sua ocoréneia
tese de repre-
sentagdes
Forma como  Como voyenr Como ser Como aquele Como
se instaura o do espeticulo pensanite, que que realiza assistente,
interlocutor raciocing aquilo que se espectador ndo
requer ou se participante,
determina que que apendas
sefa feito, aqui-  toma conheci-
o que se dese-  mento dos
ja que seja feito  episddio(s)
ou acontega ocorrido(s)
Tempo refe-  Simultaneidade  Simultaneidade Indiferenga a Nio simultanei-
rencial” das situagdes das situagdes simultaneidade  dade das sita-
ou ndo das ¢hes, portanto
situagdes sucessio
Relagio O tempo da O tempo da O tempo O tempo da
entre enunciagio enunciagio referencial é enunciagio
otempo da  pode ser pode ser sempre pode ser
enunciacio posterior, posterior, posterior 40 posterior,
eo simultineo ou simultines ou da enunciagio simultinea ou
referencial anterior ao anterior ao ANCETION a0
tempo empo tempo
referencial® referencial referencial

Fonte: Lingua Portuguesa pesquisa e ensino — V&ab Paulo: EDUC/FAPESP, 2007.

Apesar de a analise de género ter sido, durantéonempo, restrita ao que hoje
integra o estudo da estrutura composicional dorgéoe seja, as sequéncias tipolbgicas pela
qual o género é formado, deve-se ressaltar o fatgue tais sequéncias podem aparecer de
forma bastante diversificada no decorrer do tektada a andlise estrutural do texto, esta a

pesquisa do estilo coletivo e individual empregatosonstrucédo do género.

4.1.3 ESTILO
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Todos 0s géneros textuais apresentam um estilciéispe demonstrado pela forma
em que o género se faz. Além do propdsito comuncat das sequéncias tipoldgicas pelas
quais se constitui, um género é determinado pdilm @& linguagem, apresentacao gréfica,
suporte, e outros, que apresenta. Bakhtin (1993ljcexque o estilo esta indissoluvelmente
ligado aos géneros do discurso, apesar de nem sesgr facil sua identificacao,
principalmente no que tange ao estilo pessoal thr gue produz o género. Para Bakhtin, os

géneros do discurso literario sdo os mais propjzaoa esse fim.

Os menos suscetiveis de serem afetados pelo e@stileidual sdo os géneros
altamente padronizados, como o0s relacionados a numuwacdo oficial (oficios e
memorandos, por exemplo), e militares (como ordendlid e lista de tarefas). Tais géneros
sao considerados de “estilo elevado”. Na maioreagineros, o estilo individual ndo entra na
intencdo do enunciado, sendo seu “epifendmeno”,pmduto complementar. Segundo
Bakhtin (1997), hd uma gama de géneros cotidiaopsformas tdo padronizadas em que o
querer-dizer individual do locutor quase que seifesta apenas na selecao do género, como

€ 0 caso dos géneros “faticos”, felicitacdes, votts

Mas fora o estilo particular, ha o estilo do propgénero. No entanto, a definicdo e
distincdo de um estilo geral do estilo individuatjuer um aprofundamento na natureza do
enunciado e na diversidade dos géneros do discBegundo a teoria bakhtiniana, o estilo
linguistico ou funcional é o estudo de um génexuli@ a uma dada esfera da atividade e da
comunicacdo humana: “cada esfera conhece seusogémeropriados a sua especificidade,

aos quais correspondem determinados estilos” (BAIKKHT997, p. 283-284).

O estilo é vinculado a unidades tematicas detedama a unidades composicionais e
esta inserido como elemento na unidade de géneromdenunciado. Isso quer dizer que,
apesar de ser possivel e necessario um estudoiatigpelo da estilistica da lingua, esse
estudo deve partir da nocdo de insercdo do estilal&erminado género discursivo, ndo a

parte dele.

Segundo o autor, a separagao entre estilo e gégm@rocute de um modo nefasto sobre
a elaboracdo de toda uma série de problemas bstdofBakhtin, 1997). Assim, quando ha
estilo, ha género e quando se migra um estilo degénero para outro provocam-se a

destruic&o e renovacado do préprio géfiero

* Essa consciéncia de Bakhtin a respeito da tramg@otdos géneros denota uma compreens&o vasta daerc
problematica teérica que envolve a questdo dosrgértextuais. A questdo da transmutacdo dos gémeros
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Bakhtin, apud Araljo e Biasi-Rodrigues (2007), refere-se ao lestiomo a
caracteristica basilar do tripé, “porque estiloémeago séo tdo indissociaveis que se torna
inviavel um estudo do primeiro desvinculado do seigll. Segundo a visdo bakhtiniana,
“cada esfera conhece seus géneros, apropriad@sesgacificidade, aos quais correspondem

determinados estilos (p. 284).

A questéo estilistica, seja ela individual ou deéetem determinado género mantém
vinculacéo direta com a gramatica: “Pode-se dizer @ gramatica e a estilistica se juntam e
se separam em qualquer fato linguistico concre gpucarado do ponto de vista da lingua, é
um fato gramatical, encarado do ponto de vistandm@&ado individual, € um fato estilistico”.
(BAKHTIN, 1997, p. 286).

Assim, o estilo € um aspecto fundamental parasmdi qualquer género. A partir da
perspectiva estilistica busca-se averiguar as tegirsticas e regularidades de um género e que
permitem especificd-lo como tal. No caso dos géneim dominio jornalistico, analisados
neste trabalho, o estilo coletivo é preponderamtas permite intervencdes pessoais que
caracterizam estilos proprios. Muitos jornalistao sconhecidos pelo estilo que
escrevem/narram seus textos, considerando o va@raiw emprego das normas gramaticais,

a forma caracteristica de conducédo de seus textos.

Abaixo, veremos como sdo 0S géneros emergentesedagio que mantém com

géneros tradicionais.

4.2 OS GENEROS DA WEB

Se 0s géneros textuais tradicionalmente ja saoiftd énquadramento, quando se
fala numa taxonomia dos géneros textuais emergestésse ingressando em um terreno

ingreme e capcioso.

Alguns géneros apresentam caracteristicas muit@asclque se definem por elas
mesmas. O caso da noticia, por exemplo, na instdocialistica. O relato de uma historia
real, objetivo, claro e conciso é facilmente detdotpor qualquer pessoa que leia, veja ou
ouca uma noticia por meio de um determinado veidaleomunicacédo: jornal, TV, radio —

Seus suportes.

largamente estudada nos dias de hoje, levantandss rquestionamentos, inclusive no que se referaidms
emergentes, as quais Nos propusemos a tratartrastho.
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Da mesma forma, a bula de remédio também é fadiérmmpreendida como tal, e
ainda que néo estivesse dentro da caixa de rens&tia,identificada facilmente. Quem lesse
as indicacdes, as contraindicacbes, as precauc@elvezténcias, a posologia e possiveis
reacOes adversas, concluiria que o0 que estivessi Iee trataria da bula de algum

medicamento.

E claro que por meio da intergenericidade, ou aumsisde géneros, muito utilizada na
publicidade, a situacdo se complexifica. E podeéeseao invés de uma bula de remédio,
alguma propaganda de um produto, em forma de Belgundo Marcuschi (2008, p. 167), a
estratégia publicitaria é uma forma de reenquagiraproduto em um novo enfoque para que
o consumidor veja mais nitidamente a peca pubdiaitdo “mar de ofertas de produtos”.

Excetuando a mistura de géneros, ainda assim rest@mds em que se torna
complicada uma tipificacdo rigida a respeito daod@nacao e identificacdo de um género.

Muito disso se deve a questao do suporte.

O suporte é o0 espaco que abriga/transmite o géarcuschi (2008, p. 174) define o
suporte de um género como utacusfisico ou virtual com formato especifico que seiee
base ou ambiente de fixacdo do género materializadoo texto”. Assim, a carta € um
género, o papel é seu suporte. A noticia é um géngornal é o suporte. O romance, género

e o livro, suporte.

Porém, ha casos em que a distincdo e a definighansds complexas. Além dos
suportes tradicionais como 0os mencionados, existerque Marcuschi chama de suportes
incidentais, como embalagens de produtos, parasehegpara-lamas de caminhao, roupas,

corpo humano, paredes, entre outros.

O autor diferencia ainda os servicos em funcaotdaade comunicativa, no qual
inclui correios, programa de e-mail, mala dirétéernete Home Pags e sites. No caso dos
dois ultimos, Marcuschi relata sua dificuldade ipiitacdo, afirmando que laterneté um
caso-limite, que prefere tratar como suporte ghergh todos 0os géneros possiveis, e quanto
aHome Page e Sites, o autor tende a definir site como sapektome Pags - as paginas
iniciais dos sites — como géneros, mas acreditalgoms casos serem classificadas como

Sservicos.

Essa indefinicdo quanto a rigidez classificatorimstante comum no caso dos géneros
emergentes, muito talvez devido a sua incipiéridas seriam eles 0s géneros tradicionais,

apenas enquadrados em outro suporte? Qual a sitdgcéendmenos como comunidades
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virtuais e o recente microblog Twitter? E maisssiéblogssao géneros da Web ou suportes
digitais?
Abaixo, tratamos desses temas com apontamentos poBsiveis enquadramentos,

deixando claro que essas questdes ainda precisabastante discutidas para alcancar uma

sistematizacdo adequada.
4.2.1 GENEROS DA WEB - INOVACAO OU TRANSFORMACAO?

A Internet possui recursos inovadores, € verdade, mas bote phles sao
desenvolvimentos naturais de recursos ja utilizédobastante tempo. Incorporadas as novas
tecnologias, essas ferramentas se expandiramra fgwemoradas, constituindo-se em novos

géneros/suportes/ambientes.

Na histéria, muitas foram as rupturas que mudaranfoamas de pensar e agir na
sociedade. Com a Web, as mudancas também sao émegagontece uma nova ruptura nas
formas de relacdo humana, no trabalho e no enisiswm é fato. Mas também é fato que nada
procede absolutamente do nada. A questdo que sotge €, até onde as novas tecnologias

derivam das ja existentes? E o0 que é inovacdo molondigital?

Para Prado, Caminati e Novaes (2005, p. 25), asangad ndo tratam de mera
sequéncia natural do que ja havia: “A cultura digitepresenta um conjunto de
transformacdes radicais na esfera social, e ndornena conversdo de artefatos analdgicos

para equivalentes digitalizados”.

Ja Marcuschi (2002b, p. 5), apesar de reconhecalteaacOes e impactos das novas
tecnologias, defende que ideias de que o mundeersava completamente a cada nova
tecnologia ndo passam de uma ilusdo fadada aoasgunto. Segundo o autor,

“novidades podem até acontecer, mas com o tempelpeise que nao era tao novo

aquilo que foi tido como tal. E, particularmenteastnfluéncias ndo foram téo
devastadoras ou tdo espetaculares como se imag(iM&BRCUSCHI, 2002b, p. 5).

Mas como negar mudancas tdo fundamentais no modsedeomunicar, de se
relacionar, de estudar e de trabalhar como as qWgeh trouxe? As transformacdes
acarretadas em campos como o da arte, com a diaggiardigital; da musica, com os audios
disponiveis gratuitamente na Web; e na propriaubiggm, com a escrita propria da rede, sédo

inegaveis.
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Da mesma forma, ndo se deve desprezar a espéaikesdendéncia que muitos
recursos do ciberespaco mantém com seus antecessmigicos. No que respeita aos
géneros textuais, isso € muito evidente. Segundocudehi (2002b, p. 1), as novas
tecnologias digitais propiciaram a criacdo ou aiagéo de géneros: “ndo sdo muitos os

géneros emergentes nessa nova tecnologia, neméoital inéditos”.

Apesar de se mostrar como uma grande novidade tha Mapertexto pode ser uma
espécie de descendente de escritas ndo linearéds emiigas. Segundo Lévy (1993), o
hipertexto retoma e modifica interfaces da escoi@o a nota de rodapé e a bibliografia, nos
livros, e a remissdo nas enciclopédias e diciosafim entanto, € na Web que temos um
modelo exemplar no que tange a leituras ndo liseasemo fazem os hipertextos ou

hipermidias.

Nessa logica, aslome Pagse mantém relacdo com a primeira pagina dos joroais;
emails ou correios eletrbnicos, com as cartas pessodigertexto, com as notas de rodapé;
0s bate-papos virtuais, com as conversas tradisioaaosblogs com os diarios virtuais e,

como veremos, também com o jornal.

4.2.2 QUAIS SAO OS GENEROS E SUPORTES EMERGENTES?

Os géneros da Web séo diversos e ainda ha muitasd&o a respeito do que pode ser
considerado um género ou ndo, ou ainda, 0 que rseteaza mais como um suporte de

géneros do que propriamente um género textual dispec

Noés selecionamos alguns géneros e suportes sungad¥geb, os quais entendemos

como o0s principais. Sao eles:

4.2.2.1 Géneros

E-mail ou correio eletrénica O termo é uma reducdo @déectronic maile surgiu
como um servico em 1972/3 nos EUA. O e-mail podegtar o proprio endereco eletrdnico,
com seu respectivo provedor, como por exemploedmssao@ufms.br e o progra@atiook,
ou ainda pode denominar a mensagem que se enviaqetio eletrénico. No primeiro caso,

seria caracterizado mais como suporte, tal com@reeio, pois € 0 meio que envia a

mensagem/e-mail ao destinatario, comportando oss mrariados géneros. Ja como
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mensagem, geralmente é comparado a catabilhete, pois segue alguns padrées desses

géneros tradicionais na estrutura da mensagenminémtemente assincrono.

E um género do dominio discursivo Interpessoal (Mschi, 2008), ou
Eletronico/Digital (Costa, 2008), e, assim comacaga, as sequéncias tipoldgicas utilizadas
sdo bastante variadas. Desde a Injuntiva, NarraiExpositiva, a Argumentativa, usada
geralmente em respostas, passando por sequéns@gidas e relatos, podendo varias delas

estarem presentes no mesmo e-mail.

E iniciado necessariamente pelo e-mail do remeten@m seguida do destinatario,
embora possa ser enviado com cOpias abertas otagmicphra uma ou varias pessoas ao
mesmo tempo. A data e horario de envio e de re@tiorsdo preenchidos automaticamente.
Como nas cartas, geralmente o e-mail é iniciadaupocumprimento com vocativo, seguido
do contetdo da mensagem e finalizado com uma deésped assinatura do remetente. Pode
ser enviado com links e anexos de documentos, imsagens e, em alguns casos, videos. O
e-mail pessoal segue a linguagem coloquial, ja isnpaofissionais sdo mais cultos e

formais, como em documentos institucionais.

Chats ou Bate-papos virtuai¥> O termo vem do inglés “conversa” e é também
relacionado a géneros tradicionais, nesse casoneersacao/dialogo ou entrevista. Assim
como o e-mail pode denominar o suporte do génen@ @ conversagao via computador, a
sala de bate-papo ou o provedor, por exemplo, tdolpém sdo considerados suportes. O
chat é, assim como o e-mail, um dos géneros maasuidas midias digitais. Esse género é
caracterizado pela instantaneidade das respostizs¢é pealizado sincronamente, e faz parte

também das instancias Interpessoal ou EletronigaADi

Os chats por maior semelhanca que possuam com a convergagdgumas vezes,
com a entrevista, dispdem de marcas bem especificam a utilizacdo de multiplas formas
textuais (escrita, imagética e em audio/video)taavelocidade das conversas, abreviacdes e a
propria inter-relacdo entre oralidade e escritala Rariedade de conversas, todas as
sequéncias tipoldgicas podem ser encontradas t@$apos, sendo mais usual as injuntivas,

descritivas e argumentativas.

12 Marcuschi (2008) distingue os chats em: aberterdo, agendado, privado e aula chat, como dtese
géneros. Aqui estabelecemos apenas o género Cligditetpapo virtual, considerando os mencionadasaci
formas diferentes do mesmo género.
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As mensagens trocadas em chats tém sido bastdantka@ss no meio académico,
devido as suas peculiaridades linguisticas: alg@uiaalongamentos, excesso de pontuacao,
uso deemoticon®. Sdo caracteristicas que podem ter sido criadasagpenuar os efeitos do
bate-papo a distancia, ou seja, visando a aprofindg usuario que esta do outro lado,

configurando estratégias para “forjar” gestos aesgbes comuns na interacdo face a face.

Os chats sdo geralmente divididos em salas dos mais variadmas, como por
localidade (pais, cidade, regido); idade; sexo efepgncias sexuais (homens, mulheres,
heterossexuais, homossexuais); religido; profissbedbys (cinema, novelas, esportes,
moda); entre outros. Os chats ainda podem sernveskes, agendados, chats aula. Ha casos
também em que os chats sado utilizados para umaiesf®entrevista coletiva, no qual todos
0s participantes da sala direcionam perguntas para personalidade (artista, psicologo,
nutricionista, professor, etc), muito comuns depgsprogramas televisivos. Nesse caso,
comumente ha um moderador, filtrando as pergumtanaevistado. Oshatters® possuem
um nicknamé®, com o qual se identificam para os demais pastit#s.

Aulas virtuais: Equiparadas as aulas tradicionais, as aulas Mr8d@ caracterizadas
pela ndo limitacdo espacial e, assim, podem sesisdath turmas formadas por alunos de
diferentes cidades, estados e, em alguns cassgesp& um género instrucional, no qual as
tipologias mais comumente utilizadas sdo a expesi® argumentativa. As aulas sao
geralmente assincronas, embora possam ser utBizaibeoconferéncias ao vivo e
acompanhamento instantaneo do professor. Sdcadtkze-mails e chats para as conversas e
avaliacdes, e a Aula Chat dispde de recursos midiagncomo textos escritos, em audio e
video, além de filmes, fotografias, slides e oustisisnacdes. Podem ou nao fazer parte de um
grupo de EAD (educacéo a distancia).

Foruns ou Listas de discussadPreferimos aqui ndo fazer distincdo entre ambés. S
foruns realizados vitnternetpara discussdo de determinado tema. Podem sesadossvia
e-mail ou em umaome PageFuncionam como debates presenciais, mas seguedrao
de linguagem do Internetés. E um género Interpésso qual predomina a argumentacao.

Banner virtual: Os banners sdo anuncios publicitarios, feitos nh @Yézalmente em

sites com grande visitacdo. Utilizam a multimidiatle da rede, fazendo uso de audios,

13 jcones de emocao, as famosas carinhas dos bais-pae expressam emocdes em forma de ima@erts: (
4 Como s&o conhecidos os usuérios de Chats.

15 Apelido.
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imagens e textos curtos, com predominancia dasasti ja que geralmente sao compulsoérios,
ocupando um espaco privilegiado, 0 que nem semipeenévisto pelo visitante da pagina. Por
isso, muitos séo retirados alguns segundos degosHbme Pageseraberta. Comumente
funcionam como links ou hipertextos que redirecona internauta para o site do
produto/empresa divulgado. Podem ser enquadradikéta como suportes, tal como o
folder, mas no caso do banner virtual, a utilizagdmais restrita a anunciar produtos e
marcas, sendo pouco utilizado para outros finsid2or, acreditamos que se enquadre melhor

como género.

4.2.2.2 Suportes

Sites eHome PagesO site é um grande documento na Web, em formatdl5 Gue
utiliza todos os recursos que o meio digital priape que pode reunir varias paginas. Sua
pagina principal € aHome Page Tanto o site completo como sldome Pagesao
classificados como géneros e como suportes. Mdrc(&@08, p. 186), apesar de afirmar que
aHome Pageseria um género bem estabelecido e o site umtsypl@clara mais a frente que
parece claro quetldome Pagenstitucional carrega uma série de géneros. No dassites de
servidores como o Uol, o autor acredita tratarseservicos ou suportes de suportes, pois
relnem revistas, jornais e livros. Defendemos guengaixam melhor como suportes, pois,
em sua maioria, congregam variados géneros, desdestjornalisticos e cientificos a
tirinhas, receitas culinarias, informagfes meteéwichs, ferramentas de busca, links para e-
mails e outros sites. Sao definidos também comoieartds, na mesma concepcao de

suportes.

Blog: Osblogs semelhantes aos siteBleme Pagesencaixam-se mais como suportes
ou ambientes de géneros do que como um génerogare diario virtual, como foi diversas
vezes classificado. Optamos, porém, em tratardissassdo mais aprofundadamente no item

4.3, exclusivamente reservado &tsgs— tema deste trabalho.

4.2.2.3 Paginas de classificacdo polémica

Apesar dos géneros e suportes acima também senavs db polémica para
classificacdo, os ambientes/ferramentas/recursasx@lpouco foram estudados e, por isso,

ainda devem render muitas discussdes a respeiimdadentificacdo mais adequada. Como



73

nao ha uma opinido formada a respeito, apresentass@s casos e suas caracteristicas, sem

fazer qualquer proposta mais categorica a resgagsuas classificagcdes.

1. Wikis: As Wikis sdo péaginas colaborativas nas quais todassoérios podem
inserir e editar as mensagens que sédo publicadasnds, ao tratar do Internetés, duas das
mais conhecidas paginas Wiki, a Wikipédia e a @émoédia. Nao classificamos as Wikis
como suportes, assim como 0s sites, pois eles satipo de site, que pelo seu padrao
comunicacional, relativamente estavel, poderiactassificado também como um género.
Pelo fato de todos poderem inserir e editar infgdoaa credibilidade das paginas Wiki

bastante questionada.

2. Comunidades Virtuais: Grande fenbmeno da Web, as comunidades virtuais
sdo responsaveis em grande parte pela democratizagératividade dénternet Nao so
adolescentes, mas principalmente eles, aportaramed® devido a alguma comunidade
virtual. Casos como Orkut, no Brasil, e Faceboakymndo, sdo fendbmenos que envolvem
uma grande rede de relacBes que reunem centenaithdes de pessoas. Tém como objetivo
serem ambientes para criacdo e manutencdo da®eglagQciais e, apesar de ndo serem
sincronas, as mensagens sao respondidas, muitas, viestantaneamente, devido aos
usuarios estarem constantememéine Sao também paginas da Web, portanto, suportes de
géneros como recados, conversagdes, convites, iagmoroscopo, etc., em versdes de
audio, video e texto. Porém s&o um tipo de site, upnem muitas paginas pessoais, com o
mesmo objetivo e o0 mesmo padrdao o que, de certaafopoderia caracteriza-las como

géneros emergentes.

3. Twitter: O twitter € um microblog recém-criado, mas que j@rémeno na
rede. “E uma fonte rica de informagdes instantdneasgundo o préprio Twitter.
Personalidades do universo politico, artisticongtistico, esportivo, entre outros, possuem
seu twitter, além é claro, da massa de andnimosdqumaior dimensdo quantitativa ao
microblog. A principal diferenca para as comunidadigtuais ja conhecidas € a quantidade
de caracteres da mensagem: 140. Ou seja, todasnaagens trocadas no Twitter tém até 140
caracteres, entre letras, espacos, numeros e optesentes nos teclados. O objetivo € o
mesmo: escrever, owittar, e acompanhar o que 0 outro escrevewitta, seguindo-o. E
mais um caso de um site que relne diversas OWABES pessoais, com 0 mesmo propadsito

comunicativo, estilo e estrutura.

4.3BLOG, UM GENERO OU UM SUPORTE?
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Sendo a histéria dddogsalgo extremamente recente e ainda nos primeissopaso
muito recentemente eles despertaram interesse objeim de pesquisas cientificas. Uma das
areas na Linguistica que se tem dedicado a aabseompreensdo dbtogsé a teoria dos

géneros textuais, aporte teorico definido paratesbalho.

Mesmo na teoria dos géneros, no entanto, ndo fsesn em relacdo abkgs Para
uns, é considerado um género digital, um desenmelio dos diarios pessoais dos
adolescentes; para outros, € um ambiente ou unrtsugoe congrega os mais diferentes
géneros, a semelhanca de um jornal. Neste espagseatamos uma discussao, levantando
0S principais argumentos para o enquadramentolatpe, em seguida, a posicdo assumida

por nés nesse sentido.

O blog é visto por alguns autores como um género texaulzindo do diario pessoal.
Komesu (2004), em artigo intitulado “Blogs e astipeds de escrita sobre si na internet”,
explica que a ferramenta Blogger nao foi criada g&r um diario digital, mas foi assim que
foi amplamente empregada. A autora cita a defindgtolog dada por dois dos maiores sites
brasileiros destinados a producadttys

O Blog é um diério digital na internet que pode\ssto por qualquer pessoa. [BIiG
— 0 blog do iG — http://blig.ig.com.br].

Weblog é um diario virtual, onde vocé podera didpibpar pensamentos, ideias e
tudo o que vocé imaginar na internet. [WebloggesBra -
http://weblogger.terra.com.br]. (KOMESU, 2004, @0}

Mas, segundo Komesu (2004, p. 111), as diversasijjadades e ferramentas
existentes nolog o diferenciam do diario pessoal:

Os blogs possuem, portanto, caracteristicas die&das dos diarios

tradicionalmente escritos. Acredito que ndo se dassocia-los porque sao

acontecimentos discursivos distintos, cuja maidade advém de ‘géneros do
discurso’ também distintos. (KOMESU, 2004, p. 111)

Segundo a autora, ndo se pode perder de vistaemsfim heterogénea que a nogéo de
género implica. Ela considera que a proximidadbldgsa pratica diarista se deve a projecao

de uma imagem estereotipada daquele que se ocgsartes pessoais.

Apesar disso, a autora defende a classificacdo lhdlogs como um género,
considerando que quem escreve sobre si, para reoatecimentos intimos, insere-se na
pratica diarista: “O aparecimento dos blogs é almante recente; como atividade humana,

apoia-se em géneros ‘relativamente estaveis’, (gagrados, para sua composicdo. Pode-se,
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assim, identificar tracos do género diario na dangéo dos blogs” (KOMESU, 2004, p.
111).

Em seuDicionario de Géneros Textuai€osta (2008, p. 11) declara que utilizou para
a selecdo dos verbetes, o principio bakhtinianodigarsidade ou heterogeneidade dos
géneros, compilando assim, desde géneros escrimseclassicos, a verbetes ou artigos de
géneros emergentes como os do discurso eletromjitald “ainda geradores de polémica

classificatorio-tipologica”.

No verbete “Blog (v. agenda, diario, diario digithdtoblog jornal)”, Costa (2008)
defineblog como:
[...] jornal/diario digital/eletrénico (v.) pessoailiblicado naNeh normalmente com
toque informal, atualizado com frequéncia e dineado ao publico em geral. Blogs
geralmente trazem a personalidade do autor, séeresses, gostos, opinides e um
relato de suas atividades. Portanto, geralmentesséiples, com textos curtos,
predominando os narrativos (relatos), descritivapieativos. O blog € um género

discursivo da autoexpressao, isto €, da expressiivaedo cotidiano e das histérias
de pessoas comuns. (COSTA, 2008, p. 42-43).

Marcuschi (2002b), no artigo “Géneros Textuais Kjaetes no Contexto da
Tecnologia Digital”, cita onze génerosplmg ndo é mencionado. Isso demonstra a prudéncia
do autor em relagéo ao tema. No livro publicado26@4, em co-autoria com Anténio Carlos
Xavier, o weblog é inserido como 12° género, mas $&m ser explicitado o cuidado

necessario em relacéo a sua classificacdo com@&narq

Os autores explicam que a primeira versao nao rduntesse género e € com certo
receio que foi introduzido na publicacdo, “pois eu desenvolvimento nos dltimos anos
levou-o a uma grande semelhanca carome Page&jue ndo € um género” (MARCUSCHI e
XAVIER, 2004, p. 29).

Segundo eles, blog tem uma histéria, uma funcdo especifica e umatessr que o
caracterizam como um género, “embora extremameat@mdos nas pecas textuais que
albergam”. Odlogs, ou diarios virtuais, sado definidos como: “diarfgessoais na rede, uma
escrita autobiografica com observacfes diarias @m) agendas, anotacdes em geral muito

praticados pelos adolescentes em forma de diaaibEipativos”. (idem)

Ja em 2008, dlog, ja incluso como 12° género, aparece nos gratleogéneros da
Comunicagdo Digital, no entanto, € excluido do igoafParticipacdo Interativa entre
Individuos, que reune os onze primeiros. MarcugB08, p. 206) faz uma observacao sobre

a omissdo, mas nédo a justifica, apenas definbidgs como um tipo de diario eletrénico,
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escrito em duplas ou n-tuplos de participantes ‘@plaboram para construir um texto sempre

em evolugao”.

De acordo com nossa compreensao sobre o assunitig se enquadra como suporte
de variados géneros textuais, indo aléem de um géespecifico. Assumida essa posicao,
detalharemos abaixo o0s argumentos que julgamosgreds a respeito dessa polémica

tedrico-classificatoria.
4.3.1 OBLOG COMO UM AMBIENTE DE GENEROS

Contrarios a visao diolog como um diario pessoal digital, muitos autoresinagomo
nés, defendem que ele ja ultrapassou esse limiiEi0A(2007), em seu artigo “Interacédo no
Meio Virtual: A Constituicdo de Multiplos Géneros Ambiente Blog”, afirma que blog &
um ambiente virtual que hospeda um conjunto dergérdistintos, sendo o diario virtual um

deles.

Segundo ele, “ao contrario do que fala a literdfurd na blogosfera usos além das
praticas diaristas, constatacdo que o leva a sugeei “é mais adequado considerablog
como um ambiente digital que proporciona o surgimeie multiplos géneros discursivos”.
(ABRAO, 2007, p.15).

Em concordancia com isso, no artigo “Blog, maisgénero do discurso digital”, Ana
Claudia Pereira (2007, p. 517) afirma que “o bldgxtrapolou a funcdo de ‘diario virtual’
para cair no gosto de pessoas de diversos segmaatesciedade”. A autora, depois de
pesquisar o®logs que constam na lista de preferidos em provedare®dJol e Blogger,
defende que as formas composicionais e estilispaas expressar as ideias dos blogueiros
sao bastante variadas e destaca:

Assim, minhas navegac¢fes tém ido contra a posi@ajuk este espaco de
comunicacdo tem uma estrutura determinada, rigide,o transformaria em mais
um género do discurso (digital). Se utilizamosnguagem a partir de interesse,
intencionalidade e finalidade especificos de cad@idade, os enunciados

linguisticos se realizardo de maneiras diversaslusive num mesmo espaco
(PEREIRA, 2007, p. 519).

Sobre essa comparacao, Primo (2008, p. 122) afjtrea popularizacdo dbkgsfez
com gue logo se buscasse encontrar um meio ou ner@anterior que contivessem pistas
para a compreensdo dessa nova modalidade de escriia“a comparagdo com diarios

pessoais encontrou consenso com rapidez”.
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Sua hipo6tese é que a confusdo de classifitay como diario virtual deve-se aos
diferentes usos da palavisdog. Segundo elehlog é usado tanto para definir um programa
(“Parei de usar o Blogger. Instalei o0 Wordpressijy espaco (“Nao encontrei seu blog no
Google. Qual o endereco dele?”) e um texto (“Lieomto seu blog e gostei do que vocé

escreveu”).

Para Primo (2008, p. 123), “blogs sédo muito maes gma simples interface facilitada
para a publicacao individual, como séo frequenteéendafinidos”, sdo “espacos coletivos de
interacdo”. E enfatiza que entre diarios pessodisgs ha caracteristicas muito distintas que
prejudicam sua equiparacdo. “Diarios pessoais $emopara o intrapessoal, tem como
destinatario o proprio autor. Blogs, por outro ladeam o interpessoal, o grupal”.

Barbosa e Granado (2004, p. 7) afirmam que a dieidiario pessoal, apesar de ser a
que comanda, ndo pode ser generalizada. “A versfimista, na encruzilhada do
voyeunerismeom o exibicionismo, constitui apenas uma das nads de blogs”. Os
autores ressaltam que comldsgsé possivel alimentar redes de solidariedade, emakr
instrumentos Uteis em areas tao diversas como eaedlo e a ciéncia, 0 jornalismo e a

comunicacao empresarial, 0 desporto e a economaies e as letras.

Coutinho e Junior (2007, p. 201) opinam da mesmadp afirmando que mesmo a
imprensa insistindo em considerarbdsgs“meros diarios online, reduzindo-os a ferramentas

de publicacdo individual e de celebracdo do egofate € que constituem “espacgos

fundamentais de interaccéo e partilha do conhedohen

Ou ainda, como defende Cervera (2006):

Lo que ha ocurrido es que estas limitaciones dsiales han acabado
transformando la rigida estructura simplificadauargénero en si mismo. Lo que se
disefio como ineludibles recortes para hacer mai l@cpublicacion ha sido

convertido por millones de practicantes en un m@dopio y reconocible de

expresién, con sus convenciones y particularidadps®e ha resultado estar
especialmente bien adaptado a la estructura defdamacion en la World Wide

Web. (CERVERA, 2006, p. 12)

Da nossa parte, acreditamos que a qualificacablalg enquanto género textual,
tomando por base sua semelhanca com os diariosaiess bastante reducionista. E fato que
muitosblogsseguem realmente essa tendéncia e foi com esderoque ele foi disseminado,
no entanto, com sua expansao significativa ndo oade generalizablog como sendo um

diario virtual.
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O blog internetey.netelaborou em 2007 uma lista dos 18kdgs brasileiros mais
populares, segundo o ranking do Technorati, ferndange busca naternet especializada na
busca porblogs Na lista, hablogs com tirinhas, fotos, comentarios, dicas de jogos,

publicidade e outros na mesma pagina.

Os muitos temas discutidos nitog, mesmo que pessoal, sdo em grande parte das
vezes descritos nos mais diferentes formatos. 8giderarmos aindblogs corporativos ou
literarios, por exemplo, veremos claramente seaasple ambiente congregador de géneros
tal qual o jornal. Concordando com Marcuschi e ¥a\2004), a nosso ver, ddogs
assemelham-se, diversas vezes, muito mais com csitegencionais, como qualquer outra

Home Page

Seguindo a atual definicdo do Blogger, conhecidwguior deblogs temos:

O blog é uma péagina web atualizada frequentemestmposta por pequenos
paragrafos apresentados de forma cronoldgica. B aoma pagina de noticias ou
um jornal que segue uma linha de tempo com umdpts o outro. O conteudo e
tema dos blogs abrange [sic] uma infinidade derassuque vdo desde diarios,
piadas, links, noticias, poesia, ideias, fotogsafenfim, tudo que a imaginacao do
autor permitir.

Segundo Marcuschi e Xavier (2004), a principalréiga entre urblog e umaHome
Page € o fato de aquele poder ser atualizado facilmenteforma de diario datado e
circunstanciado. No entanto,bbog parece aproximar-se mais dos jornais, que tami@m s
datados e circunstanciados, considerando que tra¢aassuntos do mundo todo, ndo sé da

vida pessoal.

Sobre aHome Page Marcuschi (2002b, p. 11-12) afirma que ndo aatratcomo
género, mas como supqrpmis ela “nao passa de um ambiente especificolpeaizar uma
série de informacdes”, sendo caracterizado comaenvico eletrénicoPara o autor;uma

Home Pagado passa de um catadlogo ou uma vitrine pessaaktiucional”.

A nosso ver, odblogs também devem ser considerados, generalizadamasgian
como Home Pags ambientes de géneros, sendo adotadas classifcac@emo as ja
existentes — baseada nas tematicas que possuetog®m formato de diario pessoal seria

uma dessas subclassificagdes.

Muitos blogs na Internet assemelham-se a jornais diarios ou cadernos desses
periédicos, constituindo-se em ambiente de géné&asque ocorre com a maioria dusgs
jornalisticos — ricos em artigos e analises cticaticias e comentarios sobre veiculacdes da

midia; blogshumoristicos — que privilegiapostde imagens, caricaturas e videos de humor —
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como uma secao em um jornal ou revistimgs sobre um determinado momento na vida,
como relativos a casamento, maternidade e videaerlid — que trazem opiniées, conselhos,

dicas e listashlogssobre areas como jardinagem, profissdes, estuplesqeiisas.

Esses sdo alguns exemplos de uma variedade muio dedlogs tematicos ou néo,
que perfazem uma multiddo de formatos analogosraige cadernos de periddicos. Nas
escolas de jornalismo, € comum ouvir que, casaa@@screver 0 que se pensa e sobre o que
quer, deve-se montar um jornal. Muitos, mesmo fdoa ambiente jornalistico, estdo

montando seus proprios espacos de veiculacaoaeiag¢do: oblogs

A seguir, para corroborar essa hipotese que defergle- doblog como suporte de
géneros, apresentamos uma analise deblog tematico, Unico a abordar a fronteira
Brasil/Paraguai como tema central: 0 Sopa Brasig{vavw.sopabrasiguaia.blogspot.com). O
Sopa segue um formato de um jornal diario, comcrastijornalisticas inéditas, previsao do
tempo, colunas, entre outros géneros, apesar deasduir a variedade de géneros que um

periddico apresenta e nem se intitular como tal.
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“As pessoas que conhecem a fronteira apenas povgagens de compras nao
conhecem o verdadeiro Paraguai. Quem conhece CiddhHste no horario de compras nao
imagina como é a cidade depois que os turistasewdloora.”

Fernando Roberto Varnier Fernandes — autor e meghdemioblog Sopa Brasiguaia
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5. CONFERINDO A RECEITA: ANALISE DO BLOG
SOPABRASIGUAIA

5.1 A ORIGEM DO PRATO

Um exemplo deblog que pode ser classificado como informativo ou gbstico,
apesar de nao ser escrito por jornalistash®gsopabrasiguaia.blogspot.cor® Sopa foi o
“primeiro blog informativo dedicado a movimentada fronteira BfBsiraguai”, segundo
informacdes do propriblog.

Seguindo a categorizacdo de Medina (2001), grarie mlos jornais brasileiros
divide os géneros textuais nas suas paginas coimoniativos — relato dos fatos da maneira
mais objetiva possivel; Interpretativos — ha arpretacdo dos fatos, além da informacao;
Opinativos — ha a expressdo de um ponto de vises@eito de um ou mais fatos e os de

Entretenimento — h&a informacdes com o objetivoideadr os leitores.

Na Web, ha muitoblogs que apresentam informacdes no formato dos géreros
esfera jornalistica, mas na maioria dos casos Aaoirgditas. Boa parte dddogs de
jornalistas e outros poucos fora dessa area produae textos, os demais se detém em

replicar contetdos transmitidos pela grande mifha eeiculados em outras paginas da Web.

No caso do Sopa, ocorre o oposto. O conteudo éupichul especificamente para o
blog e outros veiculos — alguns em parcerias — publasunformacdes postadas no Sopa. O
blog também utiliza muita informacdo de sites de nasice jornais impressos, mas,
diversamente da maioria, trabalha e assina ossteXtsim, dblog ndo apenas replica notas ja
divulgadas pela imprensa, mas re-edita 0os textoaenta-os e, as vezes, insere-lhes novas

informacdes, utilizando outros veiculos de comugéoacomo fontes.

Lancado em 27 de novembro de 2005, o “Sopa” € dmnpielo turismélogo
Guilherme Dreyer Wojciechowski e pelo administrag@rofessor Fernando Roberto Varnier
Fernandes (entrevista com autores nos anexos ,1cer@)colaboracdes. Ao completar cinco
anos, em novembro de 2010blog divulgou ter atingido cerca de cinco milhdes desao e

16 mil postagens com “noticias e curiosidades alatdira Brasil / Paraguai”.

Segundo informacdes disponiveisbiog, o0 Sopa recebe em média trés mil visitantes

por dia, gerando um trafego de até 10 mil visugbea de pagina/dia. O publico que acessa o
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blog é composto eminentemente de brasileiros, que soB8&4mdos visitantes, seguidos por
paraguaios (9%) e os outros 3% sao internautaatdeso/9 paises.

Apesar de os autores nao serem jornalistas formadssmem essa funcao nos textos,
em que seguem eminentemente o padrdo jornaliBtifmentemente de muitddogs o Sopa
Brasiguaia disponibiliza noticias produzidas peloszinheiros da Sopa” — os blogueiros
Guilherme e Fernando, especificamente pabtog, produzido na cidade de Foz do lguacu,
no Parana. O nome da pagina faz referéncia a "Safzgguaia”, alimento popular no Paraguai

e em sua fronteira com o Brasil.

Devido a repercusséo conseguida, o Sopa Brasigbteae citacdes, ganhou prémios
e fez parcerias. Ainda conformebtog, em 2006 e 2007, fez parte da Sele¢céo Oficial do
concurso cultural "Coke Ring", promovido pela C@mla, figurando no “Top 10" da

categoria "Entretenimento” nos dois rankings quiamedo més de setembro de 2006.

Em setembro de 2007 lbog foi indicado pelo jornal Gazeta do Povo, de Clogitiem
sua edicao do dia 16, como um dos 50 melhores dulonpara os leitores que querem

entender melhor o planeta.

Durante trés anos, de agosto de 2007 a agostolde @blog manteve parceria com
as radios Band News FM Curitiba (96,3 MHz), consliles ao vivo. Desde setembro de 2010,
esta nas ondas da CBN Foz do Iguacu (AM 1320 KH3).boletins diarios, também, na
programacao noticiosa da AM 1060, de Curitiba. PaSainda fez parceria com outras radios,
como as emissoras WESX AM (Boston — EUA), Cidade(Bklla Vista Norte — Paraguai) e
Guaicurus FM (Porto Murtinho — MS). Ninternet o Sopa Brasiguaia divulga ainda

contetdos em uma coluna diéria no portal Parané®©nl

O Sopa Brasiguaiae enquadra como um ambiente ou suporte no quedcagpa 0S
mais diferentes géneros textuais. Trata-se deblog com aspectos de site, com pagina
principal e menus, links para as dez sessdes @sIp® fato de blog possuir hospedagem
gratuita — em um servigo de gerenciamentdldgs- e ser de facil manipulacdo € um dos
principais motivos de nao se configurar por congpéetmo um site.
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5.2 DESCRICAO DA RECEITA

O Sopa Brasiguaia tem uma apresentacgao inicialdmples, o que facilita de certa
forma a navegacdo. Atualmetfieo blog é apresentado nas cores vermelho e preto, mas ja
teve um layout baseado nas variacdes cromaticdsvarmelho e branco — cores da bandeira
paraguaia. A pagina traz informacdes bem diferelasiadesde as dez colunas principais —
que sdo eminentemente informativas, com uma dodeud®r — até informagfes sobre o

clima e guia de compras no Paraguai, percorrendgstis géneros. (Figuras 1 e 2)

A todo momento, caso 0 usuario se percabluy, € possivel retornar a pagina
principal clicando no nome. Esse € um recurso miditoainda desprezado por alguegse
sites dalnternet e comum em sites jornalisticos. A grande quanéda@ recursos
hipertextuais na Web tende a criar um labirintardermacdes, fazendo com que o usuario
nem sempre encontre o que procura e se perca ‘fieged” em busca da informacédo que
procurava. O fato de deixar “a méo” a possibilidddeetornar ao inicio da pagina € bastante

util nesse sentido.

A forma simples da disposicdo das postagens edig@p dos links principais, em
varias secOes, facilitam a pesquisa e a navegags&im, embora seja urblog que
classificamos como de facil navegacao, é rico ne sgi refere & variedade de géneros e

contelidos conectados.

Héa também o campo Busca, no inicio da pagina &ali®astante extensa, as paginas
do blog fazem com que o internauta precise utilizar muwt@ges a barra de rolagem para
chegar até o fim, o que pode atrapalhar a naveghtgEioessa caracteristica é usualbtogs
pois inserem conteldo constantemente em uma ordenplégica inversa. Deixar 0s
contetdos no final da pagina é uma forma de egter o usuério necessite buscar nos

documentos arquivados.

No topo da pagina aparecem quatrenus”: “Sobre o Sopa”, com informacdes gerais
sobre oblog; “Expediente”, com nomes e dados dos mantenedgooedaboradores dolog;
“Seja Parceiro”, com informacdes para estabeleaerepias com dlog seja divulgando o

conteudo ou comprando espacos publicitarios (sereferecido a partir de setembro de

16 27 de dezembro de 2009, data da pesquisa.

17 Menu: lista exibida na tela do computador e sufjens representam comandos de um programa, deitre
quais o usuario pode escolher uma opc¢éo. (FERREIB29)
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2010); e o espaco “Contato” com enderecos de espolmicroblog twitter e da comunidade
social Orkut doblog e de seus autores. Abaixo do nome Sopa Brasigyaigece a frase
“Noticias da Fronteira Brasil/Paraguai”’, e, em sggudez colunas: 12 Pagina, Compras,

Fronteira, Policial, Economia, Politica, Espor@sersos, Coluna, e Videos.

Figura 1 — Layout anterior do Sopa Brasiguaia

SOPABRASIGUAIA.COM

Al

Destaques da Edicédo desta Segunda-Feira

Bem-vindo ao blog recomendado pelo jornal Gazeta do Povo, em sua edigdo

de 16/09/07. como um dos 50 melhores para aqueles que querem consulte nosso:
entender melhor o mundo. Para saber mais sobre a citag3o, clique aqui! GUIA DE
Eerladio Atraiu Milhares 3o Comércio da Fronteira COMPRAS
Galerias abarrotadas & congestionamentos come hd tempos nao se via. Assim

fol 0 final de semana para 05 Irequentadores do comerclo fronteirigo, que

devido 20 feriado do Dia do Trabalhador e a proximidade do Dia das Maes,

recebeu movimento acima da expectativa inicial. Mals...

Terrorismo: Paragual Pede Explicagbes aos EUA

0 gavemo do Paragual apreseniou, neste final de semana, um pedico oficial

de esclarecimentos 3 Embairada dos Estados Unidos no pals. em razdo da

divuigagdo de um novo relatdrio que aponta a Triplce Frontelra como faco de
financiamento de atividades terronistas. Mais..

Jornal Destaca Invasio de “Vikings" i Fronteira

Conforme publicou © Diario Ultma Hora, Alffedo Bungaard e Jan Madsen
dinamarqueses casados com as s Margarta e Beatriz Uran, decidram
construir um “acampamento viking” no municipio de Juan Lebn Malorquin,
distante 60 quidmetros de Ciudad del Este. Mais...

Cidade da Fronteira Quer Ressarcimento por Sete Quedas

Cidade mais prejudicada pelo represamento do rio Parana. a paraguaia Salto
el Guaira, que juntamente com Guaira abrigava as mundialmente

conhecidas Sete Quedas, quer ressarcimento econdmico pela perda de seu

maior palrmonio natural. Mals...

0s presidentes Luiz Inacio Luia da Silva e Femando Lugo,
em Brasilia, na nolle o préxmo i 07, Serd Marcado por Uma agenda de no

Fonte: site www.sopabrasiguaia.blogspot.com. Juleh®009.

Figura 2 — Layout Atual do Sopa Brasiguaia

Sopa Brasiguaia

EWFORTED  DWERION  couual

A RADIO QUE TOCA NOTICIA.

0
FOZ DO IGUAGU

+ Gomenmanc Co g e - CUUE AGL

ParanaCnline

B ey

ULTIMAS NOTICIAS -
neeo

Soragr

S_. i

7
()

Fonte: site www.sopabrasiguaia.blogspot.com. Dezemb 2010.

Além dosmenugdas colunas, ha links para outras paginas da Wé&ebonexdes para:
* Os sites parceiros CBN e Parana Online;
e Os ultimos conteudos inseridos blog;

* As editorias, que repetem 0s menus principais, esoecao do 12 pagina e
Colunas, substituidos pela Roda de Tereré e AslaQmprensa Paraguaia;
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* Arquivo, com as postagens diariashdog;
* Oblogpessoal de Guilherme Wojciechowski, o “Blog dol@arime”

Os “Links da fronteira”, com links para sites deicias do Paraguai e do Brasil; sites
de turismo na fronteira e no Paraguai; paginasoti@cdo de moeda, previsdo do tempo e
Aduana Brasileira; e sites de compras no Paraguai.

No final, oblog disponibiliza links de noticias buscadas no Goaglere a fronteira

Brasil-Paraguai.

Em cadamenu ha uma compilacdo de géneros, predominantementestiEa

jornalistica e ndo ha qualquer conteudo com ref@énum diario intimo.

5.3 PARA ENCORPAR: MISTURA DE GENEROS

O Sopa, como muitoblogs da espaco para diferentes géneros. Em suas spiina
possivel encontrar desde noticias a dicas de cengmde sites relacionados, assim como
copias de leis, pensamentos e frases do dia ey@& ols comentarios dos internautas. Dessa
forma, a analise de géneros nos configurou contiea para a compreensao lbog como
ambiente plural na Web e o entendimento do Sopaidraia em seus aspectos formais e
funcionais. Segundo Marcuschi (2008), a analisgéieros engloba uma analise do texto e
do discurso e uma descri¢cdo da lingua e visdodedsale, e ainda tenta responder a questdes

de natureza sociocultural no uso da lingua de meageral.

Em meio a tanta diversidade de géneros contid&@opa, definimos para a analise um
recorte metodoldgico entre os géneros do domirsoudsivo predominante do “Sopa”: 0
jornalistico. Assim, seguem analises dos génerose@tario, Enquete, Previsdo do Tempo,
Noticia, Nota e Fait Divers. Com foco para o géndaticia, do qual derivam a nota dait
diver. Os géneros foram analisados com base nos trésd@spledinidos na teoria bakhtiniana
como fundamentais para analises desse tipo, isicG&nteudo e Propdsito Comunicativo, a
Estrutura Composicional e o Estilo; antes de ca&fe® € apresentado ainda o assunto e
caracteristicas essenciais do texto representargértero analisado.

O proposito comunicativo dos géneros analisadagsiponde a tematica comum aos
géneros do dominio discursivo jornalistico. Fio(@005) explica que 0s géneros sao

organizacbes relativamente estaveis caracterizgoaxss uma tematica, uma forma
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composicional e um estilo. O autor diferencia técaatou propdsito comunicativo, do
assunto tratado em cada texto que constitui unrgéeetual:

A tematica ndo é o assunto de que trata o texts, éra esfera de sentido de que
trata 0 género. Assim, numa conversa de amigaanatica sdo os acontecimentos
de nossa vida mesmo intima; numa oragdo, a teméticaagradecimento ou a
suplica a Deus ou aos santos; numa carta comesciginatica é o tratar de um
negdcio; num requerimento, a temética é um pedidona autoridade publica.
(FIORIN, 2005, p.102).

Dessa forma, o propdsito comunicativo dos génenatisados é, portanto, informar
e/ou formar uma opinido no leitor/espectador. [gs@ue o dominio discursivo jornalistico é
justamente caracterizado pela intencionalidadenfbemar, relatar fatos e, em alguns casos,
formar uma opinido (no caso dos géneros consideragmnativos”, como o editorial, carta

do leitor e artigos).

Nos casos de géneros como a noticifaibdiver, a previsdo do tempo e outros, a
predominancia é do aspecto informativo, enquant® &u géneros como 0 comentario e a

enguete, se sobrepdem 0s aspectos opinativos.

5.3.1 COMENTARIO

Para iniciar um estudo de géneros emhlog, nada melhor do que dar preferéncia a
uma das principais caracteristicas desse suporteneentario. Como ja foi discutido em
topicos anteriores, o comentéario é parte integrdeteimblog, pois ele é a demonstracao
material da participacdo e da inter-relacdo existeantre os autores e os leitores da

publicacdo. Os comentérios séo a prova do “todstpdos”, defendido por Lévy.

Em sua classificacdo dos géneros textuais por dosniiscursivos e modalidades,
Marcuschi (2008) elenca o Comentario entre os @8ngo dominio discursivo jornalistico e
instrucional; no Sopa, o comentario € usado nas doacepcoes. Costa (2008) define o

género Comentério como aquele:

usado tanto na escrita quanto na oralidade, refer@-um conjunto de notas ou
observag@es, esclarecedoras ou criticas, expGsitfau argumentativas, sobre
quaisguer assuntos, ou seja, sao andlises, nofanderacdes, por escrito ou orais,
criticas ou de esclarecimento, geralmente curtzsca de um texto, um evento, um
ato, etc. No cotidiano, € muito comum o caratersn@i menos malicioso ou
malévolo que se da aos atos ou palavras de oU{@DSTA, 2008, p. 64).
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No Sopa Brasiguaia a coluna Compras é a que possor niumero de comentar

i0s

dos internautas. Na coluna, ha 229 coment&ri@® primeiro data de 04 de novembro de

2006 e o ultimo, até a data da pesquisa, € de abridale 2010.

O espaco € utilizado para uma interacdo entreadigis e autores, que tém

nos

comentarios mais um canal para interlocucéo cora destinatérios. A troca de mensagens é

feita também via e-mail, twitter e comunidades asciDevido a utilizacdo do comentario

como forma de desfazer duvidas, geralmente esg@eéea apresenta, no Sopa, composto por

sequéncias expositivas, injuntivas e descritivasn@€em:

Anodnimo disse...

opa, bacana o site... muito boa a iniciativa, umarganta amigo, quando faco minh

compras pego as N.Fs certo?? os valores que preemalDBA séo os valores das N.Fs?

as

? e

a descricdo do produto pode ser exemplo: monitosesibe ou preciso especificar a maig??

No DBA, tenho que responder sim na questao "d"espécificar os produtos abaixo issg??

Grato fico no Aguardo

05 Junho, 2007 11:48

18 Até 18 de dezembro de 2010, data da pesquisa. Edeljunho de 2010, havia 211 comentarios, o que
demonstra que a quantidade de comentarios no btetativamente pequena, considerando a pouca diare

entre o nimero total de comentarios em quase &sesh
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5.3.1.1 Assunto

O comentério acima € iniciado com um elogidolmmg e, em seguida, traz uma davida
pessoal. O género comentario constitui-se de umeciagao pessoal sobre determinado
fato/tema e é 0 que temos na primeira fraspa; bacana o site... muito boa a iniciativa”

em outros casos, por exemplo:

FUTUROQO disse...

excelente iniciativa do sopabrasiquaia em levargarduvidas e sana-las para njos

um abraco

16 Novembro, 2006 23:22

Como no Sopa os comentarios geralmente seguerhadm iniciar elogiando lblog
e, em seguida, fazer uma pergunta, o objetivolean @e analisar algo, mas também € usado
para questionar e receber orientacdes. Acaba twondb-se com caracteristicas semelhantes
ao género Carta do leitor, definido por Melo (206@no o género que diz respeito a opinido
do leitor mediante a leitura do jornal. Tanto neacda carta do leitor como no comentario,
embora ambos sejam voltadas ao autor/proprietérigedculo, sdo publicados abertamente
para o publico; possuem a intencionalidade de ctaneanalisar, argumentar, denunciar
determinado fato/assunto; seguem geralmente um llmgeeal de carta (identificacdo do
destinatario, vocativo e cumprimento, conteudo tobjia carta, despedida e identificacdo do

remetente).

Mas ha casos em que o comentario no sopa fogeeda@ssato, configurando-se em
um género predominantemente instrucional, visardtusivamente o recebimento de dicas e

orientagbes, como em:

LeiSSP™ disse...

21 de maio é feriado no paraguai ?

19 Abril, 2010 20:32
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Nessa ocorréncia, o interlocutor apenas realiza pargunta de forma direta, em
apenas uma frase, sem tecer qualquer comentérie sablog, mas utilizando o espaco

reservado para comentarios. O objetivo no casoaa€éitdo-so o de desfazer uma davida.

5.3.1.2 Estrutura Composicional

Quanto a estrutura, como foi dito, 0 mais comumageh sequéncias tipolégicas

injuntivas e expositivas, no dominio discursivaiasional. Como em:

Género Textual - Comentario Sequéncia Tipoldgica

Ola, boa tarde e meus parabéns pelo blog! Injuntiva

Realmente, é maravilhoso, bem _ N
Argumentativa/Descritiva

organizado e direto!

Gostaria de saber se as lojas em CPE
estardo TODAS abertas no periodo da Semana
Santa. Vocés deixaram bem claro que Carnaval é
coisa de Brasileiro, mas e com a Semana Santa,
como funciona? Se os estabelecimentos estiverem Expositiva
mesmo funcionando, que dias vocés me indicam
pra fazer as compras entre quarta e sabado? |Isto
€, considerando o numero de pessoas nas ruas, ou

a chegada de produtos as lojas, talvez.

Desde jA& MUITO obrigada e mais uma o
) Injuntiva
vez, parabéns!

11 Fevereiro, 2008 18:47 Descritiva

Mas h& casos em que 0 comentario resume-se a segl@nuntivas e descritivas,

como no comentario do usuario de nome Camila:

Género Textual — Comentario Sequéncia Tipoldgica

1 de maio é feriado no paraguai? Injuntiva

estarei em foz, sera que é melhor ir pra  Descritiva/Injuntiva
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ciudad del leste no domingo, pra fazer compras?

14 Abril, 2010 22:59 Descritiva

5.3.1.3 Estilo

Geralmente, o comentéario € iniciado por um cumpnimeaoblog ou aos autores,
seguido de uma opinido sobre a pagina e questioniarpessoal. E finalizado, comumente,
por uma despedida. A data do comentario é dadamatitamente peldlog O estilo
utilizado segue o padrdo da linguagem coloquiam adgilizacdo também de praticas do

Internetés, por exemplo:
1. Abuso de pontuagéo

a- Andnimo - 05 Junho, 2007 11:48:

opa, bacana o site... muito boa a iniciativa, umergonta amigo, quando fago
minhas compras pego as N.Fs certo?? os valorepteencho na DBA séo os valores das
N.Fs??

b- Marcus Eduardo — 9 Fevereiro, 2010 01:25:

Boa noite, vi em um site de compras do paraguaiC@ABNAVAL NOS DIAS 15, 16
E 17 Seriam feriados... e que a maioria das logghédm isso procede????

2. Falta de acentuacéo

a- FUTURO - 16 Novembro, 2006 23:22:

excelente iniciativa do sopabrasiguaia em levaatduvidas e sana-las para nos

um abraco

ou
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b- ns -30 Setembro, 2009 09:36

ola,com os bancos em greve,como 0s sacoleiros psigando os impostos,abracps
grato nelson

3. Uso de maiusculas
Tanto para énfase:

a- Jessica, 11 Fevereiro, 2008 18:47

Gostaria de saber se as lojas em CDE estardo TO&b&Bas no periodo da Semaha

Santa.

Quanto no texto todo:

b- Andnimo, 13 de junho de 2008:

OLA. MUITO BOM ESTE BLOG AQUI PARABENS...
OLA PODE ME TIRAR UMA DUVIDA ESTOU INDO DE CARRO PRA O PY ESTE
FDS, PARA TROCAR OS PNEUS E COMPRAR MAIS UMAS CONBIAS, QUAL SUA
INDICACAO QUE EU ENTRE COM O CARRO DENTRO DO PY ODEIXE EM FOZ?
QUERIA ENTRAR E JA TROCAR OS PNEUS LA SEM QUE PRIBEM PASSAR NA
COTA E POSSIVEL E DEPOIS TIRAR O CARRO DE LA ESTAGNAR EM FOZ E
VOLTAR SO PARA FAZER @) RESTO DAS COMPRAJ
OU SE EU DEIXAR ELE EM FOZ COMPRAR OS PNEUS ALGUEMEVA NO
ESTACIONAMENTO EM FOZ PARA MIM SEM QUE EU PRECISEHGALIZAR???
GRATA.

U)

5.3.2 ENQUETE

Outro recurso bastante utilizado para aproximasragitpublico é a enquete. Trata-se
de um género que utiliza uma pergunta objetivacacele um fato/tema, apresentando
alternativas também muito claras e especificas g@m@n votadas, com o fim de conhecer a
opinido do interlocutor a respeito do tema tratddios blogse sites, geralmente é permitido

saber o resultado parcial da enquete, enquantairela esta em andamento. Ja nos veiculos
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de comunicacgdo convencionais, geralmente s6 égawlolio resultado final, as vezes seguido

de possiveis implicagdes.

A enquete é muito utilizada em sites de informag@arnais. Marcuschi (2008) insere
a enquete no dominio discursivo jornalistico. Madi2001, p. 54) define o género como uma

“pesquisa de opinido onde sado ouvidas varias pesstae um determinado assunto”.

No Sopa, com a reformulacdo do layout a enqueteextinta, mas na época da

analisé®, havia a seguinte enquete disponivel:

A Lei dos Sacoleiros, quando aplicada, ira de fggoar 40 mil empregos diretos na

regido de Foz do Iguagu?

Sim. O potencial é grande

N&o. Conversa de politico.

Até a data da pesquisa havia 1488 votos, que amontpara um resultado favoravel a
segunda opcabldo. Conversa de politicdsta alternativa tinha obtido até a data da visita

61.63% dos votos, contra 38,37 % da primeira opcao.

5.3.2.1 Assunto

Abordando a tematica geral ddog — a fronteira —, a enquete tratou de um tema
recorrente no Sopa: a Lei dos Sacoleiros, que @asec alvo de bastante interesse dos
leitores, pois também é assunto de diversos com@ntdDbjetiva conhecer a opinido dos
leitores a respeito da lei mencionada, avaliandoesfetividade no que respeita a geracéao de

emprego, problematica social grave de paises eemdelyimento como o Brasil.

A primeira alternativa apresentada é positiva etacé® a crenca de criacdo de
empregos, com aposta no potencial da lei. Ja aaxdagapcado demonstra uma descrenca em
relacdo ao tema, adicionada a expressao “converpalilico”, que denota o descrédito nessa

classe em relacéo as suas promessas e afirmacoes.

1913 de junho de 2010, data da pesquisa.
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5.3.2.2 Estrutura Composicional

A estrutura composicional do texto é simples, comasequéncia injuntiva inicial,

seguida de duas sequéncias argumentativas.

Género Textual — Enquete Sequéncia Tipolbgica

A Lei dos Sacoleiros, quando aplicada,
irA de fato gerar 40 mil empregos diretos na Injuntiva

regido de Foz do Iguacu?

Sim. O potencial é grande Argumentativa
N&o. Conversa de politico. Argumentativa
5.3.2.3 Estilo

Quanto ao estilo, a enquete segue o que Bakht®r/jlchama de estilo coletivo do
género, com linguagem clara e precisa, mas, ao mesmpo, pode-se perceber a influéncia
do estilo pessoal no enunciadedo. Conversa de politico’pela forma coloquial e com uma

dose de ironia — que aparece em diversas situagi#sg.
5.3.3 PREVISAO DO TEMPO

O Boletim do Tempo é considerado um género do dondiiscursivo do jornalismo.
Marcuschi (2008) inclui tal género na esfera jdsiaa, tanto na modalidade oral quanto
escrita. O boletim transformou-se gradativamente tem foco dos jornais diarios, seja
impresso, radiofonico, televisionado ou digital. éAfase na prestacdo de informacdo de

interesse publico tem feito com que, cada vez rsaja,reservado um espaco para tal tema.

Ha& mesmo jornais televisivos que dividem a prevpgéraregides e publicam conforme
0s blocos do jornal, ou ainda, alguns que utilizara parte ou até todo um bloco para tratar
do assunto. Isso porque o boletim do tempo congtitutema de interesse universal, que
desperta atengdo de um publico amplo. E um meitadénformacées que podem direcionar
as opcoes e planejamentos do leitor/telespectacante.
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Assim, ha boletins mais aprofundados, que pass&onmiacées detalhadas sobre
regides, estados e principais cidades. Ja outrasése a apontamentos sobre temperatura e

principais fendmenos climaticos.

No caso do Sopa, o Boletim do Tempo € apresentadeagina inicial ddlog da

seguinte form®&:

Figura 3 — Previsdo do Tempo blog Sopa Brasiguaia

Tempo Agora
Foz do lguagu -PR

Sl 17106 .
. F

14°C

S

pancadas

5.3.3.1 Assunto

O espaco traz informacdes basicas sobre o climeidaale de Foz do Iguacu, no
Parana. Apresenta a previsdo para temperatura @agimminima, para a quantidade de
precipitacdo de chuva e o estado do tempo (nublpdosialmente nublado, chuvoso,
ensolarado). A informacao do dia fica por algurgusdos na tela e muda para o seguinte,
alcancando as duas datas imediatas, além da megemipresentado em forma de banner

(género da esfera publicitaria, muito comum na \Web)
5.3.3.2 Estrutura Composicional

A estrutura composicional do género apresenta segtipologicas expositivas.

% previsdo publicada no dia 15 de junho de 201@, dapesquisa.
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5.3.3.3 Estilo

Comum ao género, a linguagem segue um estilo ait@mebjetivo e conciso,
apresentando as abreviacOes das palavras, anteseeicd nome do espaco “Tempo Agora” e
acompanhado por uma figura representando o clindiajacomo o sol limpo, encoberto por

nuvens, s6 nuvens carregadas ou chuva.
5.3.4 NOTICIA

Mesmo ndo sendo escrito por jornalistas formadosblag € eminentemente
informativo e segue o estilo dos géneros da egbenalistica. Destes, a noticia € o género
mais comum encontrado no Sopa. No Sopa Brasiggagaitores operam a transformacéo de
um fato para noticia em boa parte das informagdesisso, nos aprofundaremos mais nesse
género, considerando que 0s proximos géneros atladisa Nota e o Fait Diver, podem ser

considerados desdobramentos do género noticia.

A noticia é definida de diferentes formas, mas maduvida sobre o importante papel
desse género para a transmissdo de informacOesfera gornalistica. Para Melo (2003)
noticia € o relato de maneira integral e sucintairdefato. O termo é proveniente do termo
inglésnews(novidade), formado pelas letras iniciais dasyak north, east, west e south -
0s quatro pontos cardeais. Segundo o Manual Tedecinrnalismo publicado pelo jornal El
Pais [20107?], na sua paginalnternetno Brasil, a noticia € um fato relevante e merecdd
ser divulgado através de sua publicacdo em um asl tipas de midia. Lage (2005) afirma
que a noticia é a matéria-prima principal do jgroahformada a padrdes industriais atraves
da técnica de producao, de restricbes do codigiiktico e de uma estrutura relativamente
estavel. Lustosa (1996) explica que a informacdmmsformada em noticia por meio das
técnicas de redacgdo jornalistica, completando s&lgure noticia é a informacao transformada

em um produto de consumo.

A noticia, como género que €&, possui padrdes @aditnalidade, estrutura e estilos.
Costa (2008, p. 142) define o género noticia como relato ou narrativa de fatos,
acontecimentos, informacdes, recentes ou atuaisiolfado a um publico mudltiplo e
desconhecido. Tem-se um discurso mais refererpiailegiando-se o0 modo indicativo e o

perfectivo. Seu objetivo é informar o leitor o mameutramente possivel e com grande
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fidedignidade”. Por isso, predomina o uso da 33gqeee uma tentativa de conciliar linguagem

formal e informal, com selecéo lexical prépriatanto subjetividades.

No Sopa, a noticia € comum em toddlog. Abaixo, uma noticia sobre a Lei dos

Sacoleiros, publicada nwog em setembro de 2009:

Sexta-feira, 11 de setembro de 2009

Oficial: Brasil regulamenta “Lei dos Sacoleiros”

Por Guilherme Dreyer Wojciechowski - SopaBrasiguzoe

Apds nove meses de espera desde a publicacdo wodax. ei n° 11.898/09 no
Diario Oficial da Unido, o governo federal publiconesta quinta-feira (10), o Decreto

O

Presidencial n° 6.956, que define as regras pampkcacao pratica do regime tributari

criado pela “Lei dos Sacoleiros”.

No decreto, dado a conhecer ontem (10), em prirmedia, pelo
SopaBrasiguaia.com, ficam definidos aspectos pratmomo as regras para a abertura de
microempresas pelos atuais sacoleiros, o limiteahde compras, a lista de itens permitiqos

e a aliquota Unica a ser aplicada.

Assim, 0 governo determina que para aderir & n@iaak microempresas devem,
obrigatoriamente, optar pelo Simples Nacional etaorom habilitagcdo prévia da Receita
Federal do Brasil (RFB), em licenca a ser efetivaaprimeiro dia Gtil do més seguinte a

solicitacao.

Q_)/

Ficou definido, também, que o limite anual para poas de artigos, destinados
venda ao consumidor final em territério brasileiregrd de R$ 110 mil, com limites
trimestrais de R$ 18 mil para o primeiro e o segutrimestre e R$ 37 mil para cada um dos

dois ultimos trimestres do ano.

Quanto a aliquota de importacdo, que engloba seisutbs federais e pode,
futuramente, vir a incorporar impostos estaduaisapdesburocratizar seu pagamento| o
decreto define valor Unico de 25%, pago a vistarmumnento da importacdo do produto, com

base de calculo sobre o valor da nota fiscal apméesda.

Apesar da normatizagcao, no entanto, a entrada @@&naia do Regime de Tributacéo
Unificada (RTU) criado pela nova lei ndo sera imadi Para mais detalhes sobre os

motivos que impedem o0 uso imediato do novo sisteema,como conferir a argumentaggo
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da RFB, clique aqui.

Para efeitos de comparacdo, ja que a noticia &ea d@blog Sopa Brasiguaia, nos
detemos mais aprofundadamente nesse género, optandopor realizar uma analise
comparativa entre a noticia acima, publicada noaSepoutra, sobre o0 mesmo assunto,
publicado pelo site Click Foz (www.clickfozdoiguaoom.br), também no dia 11/09/2009,
como se Vvé abaixo. A opcéo pelo Click Foz devea-gee apenas ele e o site Mercosul News
publicaram noticia sobre 0 mesmo assunto trataddopa, quando da selecdo dessa noticia.
Considerando a proximidade geografica do Click EBomm contexto de producdo mais
semelhante ao blog do que o Mercosul, produzidoestado de Mato Grosso do Sul,
preferimos pelo Click, conforme se Vvé:

Sexta, 11/09/2009 - 13h14 - Atualizado Sexta, 1200® - 13h15

Com "Lei dos sacoleiros" comerciantes poderédo irtgroaté R$ 110 mil do PY por

ano

Noticias de Foz do Iguacu: Foz do Iguacu, PR

Os comerciantes que trazem produtos do Paraguagm@adimportar até R$ 110 mil
em mercadorias, por ano, pagando impostos simatibs. O decreto que regulamenta o
Regime de Tributagdo Unificada (RTU) para a impoéa via terrestre do pais vizinho foi

publicado na quinta-feira (10), no Diario OficiabdJni&o.

Aprovada em dezembro, a lei que criou o0 regimeagiygara esses comerciantes foi
sancionada em janeiro, mas ainda precisava de segahtacdo para entrar em vigor. Pela
regra simplificada, os produtos terdo aliquota @ide 25% sobre o preco. No sistema

antigo, as aliquotas de diversos tributos fedesaimavam 42,25%.

A aliquota sera distribuida da seguinte forma: ?@B8e Imposto de Importacap,
7,87% de Imposto sobre Produtos Industrializadd¥)(17,60% de Contribuicdo para |0
Financiamento da Seguridade Social (Cofins) de magéo e 1,65% de PIS/Pasep [de

importacdo. O pagamento sera a vista.

O RTU também prevé o pagamento de Imposto sobrell@pdo de Mercadorias fe
Servigos (ICMS), que é estadual. Os governos esimdao entanto, precisardo fazer

convénio com a Receita Federal.
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Somente poderdo optar pelo regime as microemprgsaga fazem parte do Simples
Nacional, sistema simplificado de recolhimento mpastos. Os efeitos do RTU valerao a
partir do més seguinte ao da mudanca de sisterbatério. A Receita divulgara, na internet
(www.receita.fazenda.gov.br), o nome dos contritesitbeneficiados com a data de inicio|da

opgao.

De acordo com a regulamentagcdo, 0s comercianteendodimportar mais no
segundo semestre, época em que 0 consumo € maiprinheiro e no segundo trimestres, 0
limite € de R$ 18 mil a cada intervalo de trés reedi terceiro e no quarto trimestres| a

cota aumenta para R$ 37 mil.

A norma proibe a importacdo de produtos ndo dedtisaao consumidor final.
Também esta vedada a entrada dos seguintes itemaisae municdes, bebidas, inclusjve
alcodlicas, cigarros, explosivos, fogos de artd&i veiculos automotores em geral e
embarcagfes de todo tipo, inclusive componentes eeasp medicamentos, pneys,
mercadorias usadas e bens com importacdo suspengeodida no Brasil.

5.3.4.1 Assunto

A noticia do Sopa possui, como estilo do génearacteristica de sintetizar em seu
titulo o conteddo de que trata, o objeto da not&sse caso, € a regulamentagcédo da Lei dos
Sacoleiros, por meio de um decreto presidencidiqgadn um dia antes da noticia publicada.

No caso do site jornalistico, embora o fato saj@esmo, a noticia é outra: a de que os
comerciantes poderdo importar até 110 mil reais ggo@ em mercadorias do Paraguai.
Enquanto para o Sopa, a noticia foi a regulameatdad_ei; para o Clickoz, a noticia € o
efeito da regulamentagao. Sao focos diferenteg®sohrmesmo assunto.

Isso pode ser entendido analisando-se o perfibda geiculo. (blog é voltado para
um publico segmentado, que potencialmente é irgadesem informacdes sobre a fronteira
Brasil e Paraguai, tanto que a noticia dispensfanémrcias anteriores a Lei, ja que h& sec¢des
especificas dedicada a ela blmg. Como o Sopa trata exclusivamente do que ocorre na
fronteira Brasil-Paraguai, assuntos que envolvemsasoleiros, tipicos da regido, séo
acompanhados rotineiramente blog. A informacdo do Sopa é voltada a um publico que
possui pré-conhecimentos sobre o tema em questdgetva atualiza-lo a respeito de tal

conhecimento.
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J& o site publica noticias da cidade de Foz doclgudivulgando os mais variados
acontecimentos da regido e, entre eles, a regutagénda lei dos sacoleiros. Como se trata
de uma cidade fronteirica, onde a presenca do®l&exs” € intensa, o publico que tenha
interesse na noticia é potencialmente alto. Maseneaso, 0 que interessa saber ndo € que a
lei foi regulamentada, mas os efeitos que issogeéar para a populacdo da regido,

especialmente os sacoleiros.

Abaixo, relacionamos a opc¢ao de cada veiculo neseptacdo das informacdes, pois
embora falando do mesmo fato, o foco eobjetivo das noticias sao diferentes e,

consequentemente, a hierarquia em que sdo apsemaanbém.

A hierarquia das informa¢cGes comecalead, primeiro paragrafo do texto que deve
responder as perguntas basicas: o qué, quem, quamdiy como e por qué lead é a base
de um modelo chamado de “piramide invertida”, n@lgas informacdes julgadas mais
importantes aparecem logo no inicio do texto, skpji gradualmente, em ordem de
relevancia, deixando as informacdes acessoriag edp afetam o entendimento do fato para
a parte final. A pratica veio desbancar o model®réor, no qual se construia um texto a
partir dos detalhes, apresentando o contexto atdegar ao apice. Comlead, o que se

deixava para o fim, sobe para o comeco.

Segundo publicacdo do jornal El Paislead foi criado a partir de uma frase do
escritor e jornalista inglés Rudyard Kipling, queia que: “Tenho seis criados honestos, que
me ensinaram tudo o que sei: O Qué, Por Qué, Qu&uino, Onde e Quem” , embora nem

sempre todas sejam respondidas ja no primeiro doag

No lead as noticias também sdo apresentadas por ordempaetamcia. No caso do
Sopa Brasiguaia, no texto analisado temos:

Perguntas do Lead Lead da Noticia

Contextualizacéo do fato (Nao integra Apds nove meses de espera desde a
as perguntas essenciais) publicacao do texto da Lei n® 11.898/

Quem? o governo federal

publicou (...) o Decreto Presidencial

O qué?
n° 6.956

Quando? nesta quinta feira (10)
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Onde? no Diério Oficial da Unido
Como? -

(necessidade de definicdo dasyras
Por qué? para a aplicacdo pratica do regime

tributario criado pela “Lei dos Sacoleiros”.

Apesar de a perguntapdr qué?” (o governo publicou o decreto) néo estar

explicitamente respondida mead, a resposta fica subentendida quando o autor afjume a

lei veio definir as regras para aplicacdo praticaregime tributario criado anteriormente.

Depreende-se, entdo, que a regulamentacdo foiacjistmente devido a lacuna existente,

dada a indefinicho mencionada. J&amonao é informado, pois iria se referir a como o

decreto foi publicado (por exemplo, quais os pofitaslamentais ou o que foi destacado pelo

governo).

Na noticia do site Click Foz,lead é apresentado da seguinte forma:

Perguntas do Lead

Lead da Noticia

Os comerciantes que trazem produtos

do Paraguai poderdo importar até R$ 110

Como? _ _
mil em mercadorias, por ano, pagangdo
impostos simplificados.
(foi publicado) o decreto que
O qua® regulamenta o regime de Tributacao
qué? . : ~ .
Unificada (RTU) para a importagdo do pdgis
vizinho
Quem? -
Quando? na quinta feira (10)
Onde? no Diario Oficial da Uniédo

Por qué?
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Neste caso, o fato do decreto ter sido publicadoénd principal, mas sim, como foi
publicado: qual a novidade desse decreto. Quandmde o decreto foi publicado s&o
informacdes que compdemlead pois ddo mais credibilidade a noticia. Quem pobli(o
governo federal) ndo é apresentado nentead nem em nenhuma outra parte do texto. A
resposta a pergunta “por qué?” também néo foi dadead mas fica de forma implicita: o
decreto foi publicado, pois ndo havia regulamemtagd regime de importagdo do pais

vizinho.

ApoOs olead, os outros paragrafos que seguem sdo chamadosodamnidntacao”.
Segundo Lage (2005), a documentacao € o complerdetgad detalhando e acrescentando
informagdes sobre a agéo verbal em si, os sintagorasmais, verbais ou circunstanciais, ou

ainda, qualquer outro de seus componentes.

As duas noticiagnalisadas/oltam-se, depois dtead para o “Como” - detalhes e
principais mudancgas introduzidas pelo decreto -mastém ordens de prioridades diferentes.
A observacgédo da hierarquizacdo das informac¢deadafoental para o entendimento do foco
de cada veiculo ao publicar a noticia, conformeneggpbage (2005, p. 21): “os eventos estaréo
ordenados ndo por sua sequéncia temporal, masnp&iesse ou importancia decrescente, na

perspectiva de quem conta e, sobretudo, na supestpectiva de quem ouve”.

Assim, apresentamos, na sequéncia, quatro quadmopacativos e consideracdes a
respeito do ordenamento das informacdes na nalibsiaois veiculos.

Enquanto o Sopa dedica o segundo paragrafo parmiregs “aspectos praticos” do
decreto, o Click Foz usa esse espaco para falamdeeprecisava da regulamentacédo para

entrar em vigor:

Site Click Foz Blog Sopa Brasiguaia

Paragrafo 2 Paragrafo 2

Aprovada em dezembro, a lei que criou No decreto, dado a conhecer ontem
0 regime especial para esses comerciantes(1@), em primeira-mao, pelo

sancionada em janeiro, mas ainda precisavaSigaBrasiguaia.com, ficam  definidps
regulamentacdo para entrar em vigor. Pelspectos praticos como as regras para a
regra simplificada, os produtos terdo aliquathertura de microempresas pelos atuais
Unica de 25% sobre o preco (...) sacoleiros, o limite anual de compras, a

lista de itens permitidos e a aliquota Unica
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a ser aplicada.

A informacéo da aliquota Unica de 25%, publicadaegundo paragrafo da noticia do
Click Foz, aparece apenas no quinto e penultimagrafo da noticia do Sopa de forma

detalhada, pois, como exposto acima, no segundgado oblog resume alguns pontos do

decreto.
Site Click Foz Blog Sopa Brasiguaia
Paragrafo 2 Paragrafo 5
Pela regra simplificada, os produtos Quanto a aliquota de importacap,

terdo aliquota Unica de 25% sobre o preco.|Npe engloba seis tributos federais e pade,
sistema antigo, as aliquotas de divers@sturamente, vir a incorporar impostos
tributos federais somavam 42,25%. estaduais para desburocratizar spu
pagamento, o decreto define valor Unjco
de 25%, pago a vista no momento |da
importacdo do produto, com base [de
calculo sobre o valor da nota fiscal

apresentada.

Enquanto o Click Foz dedica o terceiro e quart@agafos do seu texto para detalhar
a composicdo da aliquota unificada, o Sopa prescol tais informacbes e aborda a
necessidade de as microempresas optarem pelo SiNgbtonal — informacdo dada no inicio
do quinto paragrafo da noticia do Click Foz:

Site Click Foz Blog Sopa Brasiguaia

Paragrafo 5 Paragrafo 3

Somente poderdo optar pelo regime as Assim, o governo determina que
microempresas que ja fazem parte do Simppega aderir a nova lei as microempresas
Nacional, sistema simplificado delevem, obrigatoriamente, optar pelo

recolhimento de impostos. Os efeitos do RT&Imples Nacional e contar com habilitagao

valerdo a partir do més seguinte ao da mudapcévia da Receita Federal do Brasil
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de sistema tributario. A Receita divulgara,
internet (www.receita.fazenda.gov.br), o no
dos contribuintes beneficiados com a datg

inicio da opcao.

neEimeiro dia Util

{RFB), em licenca a ser efetivada
do més seguinte

sldicitacao.

Como exposto acima, ao final do quinto paragraf€lick Foz fala da aplicagdo do

novo regime tributario, com link para a pagina decétta Federal ninternet O Sopa

apresenta essa informacao no terceiro paragrafiorde introdutoria, mas volta a ela no

sexto paragrafo do texto, com link para outr

amagio propridlog tratando do assurfto

Dessa forma, os ultimos paragrafos dos dois teségsem caminhos completamente

diferentes, pois o Click Foz opta por detalhar mxiptos que sao de importacdo proibida no

Brasil:

Site Click Foz

Blog Sopa Brasiguaia

Paragrafo 7

Paragrafo 6

A norma proibe a importacdo ¢
produtos ndo destinados ao consumidor fir
Também esta vedada a entrada dos segu
itens: armas e muni¢des, bebidas, inclus
alcodlicas, cigarros, explosivos, fogos
artificios, veiculos automotores em geral
de

componentes e pecas, medicamentos, pf

embarcacgdes todo tipo, inclus

mercadorias usadas e bens com importacéo

suspensa ou proibida no Brasil.

da
n@ntanto, a entrada em vigéncia do Reg
rdes Tributagcdo Unificada (RTU) criad

sipela nova lei ndo serd imediata. Para m

e Apesar normatizacdo, n

ddetalhes sobre os motivos que impede
so imediato do novo sistema, bem cg

veonferir a argumentagdo da RFB, cliq

NS

0

me

ais
m o

mo

5.3.4.2 Estrutura Composicional

2L Aqui, é importante ressaltar que, somada ao edtk géneros jornalisticos, esta a influéncia dmde
utilizado — a Web — rico no recurso de hiperteRjpesar dessa referéncia ja existir ha bastantecdempoutros
suportes, a larga utilizacdo desse recurso higaetkfoi disseminada pela Web.
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Género Textual — Noticia

Sequéncia
Tipoldgica

Sexta-feira, 11 de setembro de 2009

Descritiva

Oficial: Brasil regulamenta “Lei dos Sacoleiros”

Por Guilherme Dreyer Wojciechowski - SopaBrasigu@e

Expositiva

Apoés nove meses de espera desde a publicacdo todaX_ei n9
11.898/09 no Diario Oficial da Unido, o governo éedl publicou,
nesta quinta-feira (10), o Decreto Presidenciabr®56, que define g
regras para a aplicacao pratica do regime tributagriado pela “Lei

dos Sacoleiros”.

sNarrativa

No decreto, dado a conhecer ontem (10), em prirraéia, pelo

SopaBrasiguaia.com, ficam definidos aspectos praticomo as

regras para a abertura de microempresas pelos atsacoleiros, ¢
limite anual de compras, a lista de itens perm#i@oa aliquota Unic:

a ser aplicada.

Assim, o0 governo determina que para aderir a noea as
microempresas devem, obrigatoriamente, optar peloples
Nacional e contar com habilitacdo prévia da Recefaderal do
Brasil (RFB), em licenca a ser efetivada no priradiia Gtil do més
seguinte a solicitacao.

Ficou definido, também, que o limite anual para poas de artigos
destinados a venda ao consumidor final em teratdmasileiro, sera
de R$ 110 mil, com limites trimestrais de R$ 18paih o primeiro g
0 segundo trimestre e R$ 37 mil para cada um das dhimos

trimestres do ano.

Quanto a aliquota de importacéo, que engloba séistbs federais €
pode, futuramente, vir a incorporar impostos estaslupara
desburocratizar seu pagamento, o decreto definervalico de 25%

S )

Expositiva/Descritivg

174

pago a vista no momento da importacdo do produton dase de¢
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calculo sobre o valor da nota fiscal apresentada.

Apesar da normatizacdo, no entanto, a entrada egémdia do
Regime de Tributacdo Unificada (RTU) criado pelaadei ndo ser3

imediata.

Argumentativa

Para mais detalhes sobre os motivos que impedeso amediato dg
novo sistema, bem como conferir a argumentacéao €8, Rlique

aqui.

Injuntiva
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J& na noticia publicada no Click Foz, temos asistggusequéncias tipoldgicas:
. Sequéncia

Género Textual — Noticia .
Tipologica
Sexta, 11/09/2009 - 13h14 - Atualizado Sexta, 12009 - 13h15 Descritiva

Com "Lei dos sacoleiros" comerciantes poderdo itapaté R$ 110 mil do N
Expositiva

PY por ano

Noticias de Foz do Iguacu: Foz do Iguacu, PR Didsri

Os comerciantes que trazem produtos do Paraguaendmdimportar até R$

110 mil em mercadorias, por ano, pagando impostoplgicados.

D
Expositiva

O decreto que regulamenta o Regime de Tributacéifiddda (RTU) para a
importacdo via terrestre do pais vizinho foi puatio na quinta-feira (10), n
Diario Oficial da Uniéo.

Aprovada em dezembro, a lei que criou o regime @sbgara esses$

comerciantes foi sancionada em janeiro, mas aindeecipava de

regulamentacao para entrar em vigor.

|®)

Narrativa

D

Pela regra simplificada, os produtos terdo aliquataica de 25% sobre
preco. No sistema antigo, as aliquotas de divetsbatos federais somava
42,25%.

A aliquota sera distribuida da seguinte forma: ?@88le Imposto ds
Importacao, 7,87% de Imposto sobre Produtos Indalstados (IPI), 7,60%
de Contribuicdo para o Financiamento da Seguriddigcial (Cofins) de

importacéo e 1,65% de PIS/Pasep de importacéo. gamento sera a vista.

O RTU também prevé o pagamento de Imposto sobreul@@do de
Mercadorias e Servicos (ICMS), que é estadual. @gignos estaduais, N

entanto, precisardo fazer convénio com a Receitkefs.

Somente poderédo optar pelo regime as microemprggaga fazem parte d
Simples Nacional, sistema simplificado de recolhitmede impostos. O
efeitos do RTU valerdo a partir do més seguintedaanudanca de sisten
tributario. A Receita divulgara, na internet (wweceita.fazenda.gov.br),

nome dos contribuintes beneficiados com a dataideida opcao.

(@)

D

Expositiva

o

o

na
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De acordo com a regulamentag&o, os comerciantesrgodmportar mais no
segundo semestre, época em que 0 consumo é maioprileiro € ng
segundo trimestres, o limite é de R$ 18 mil a datixrvalo de trés meses. No

terceiro e no quarto trimestres, a cota aumentaapg$ 37 mil.

A norma proibe a importacdo de produtos ndo dedtisaao consumidor final.
Também esta vedada a entrada dos seguintes itemsasae municdes,
bebidas, inclusive alcodlicas, cigarros, explosiogos de artificios, veiculas
automotores em geral e embarcacdes de todo timdysive componentes|e

pecas, medicamentos, pneus, mercadorias usadam® dwmn importacag

O

suspensa ou proibida no Brasil.

A partir da classificacdo acima, é possivel pencetsesemelhancas entre as duas
noticias no que tange as sequéncias tipologicasedominancia de sequéncias expositivas é
uma caracteristica das noticias jornalisticas,uflizam também com frequéncia a narracao
para compor os textos. As descrigcbes sdo pougpagidls, enquanto as sequéncias injuntivas
costumam aparecer no final de algumas noticias cafjetivo de fazer relacdo com outro
conteudo publicado pelo jornal ou divulgar confadoa mais informacgdes. A argumentacao e
geralmente reservada aos géneros classificados ewnmeentemente opinativos como a

cronica, o editorial e o artigo, entre outros.

5.3.4.3. Estilo

O estilo dos géneros jornalisticos segue um paeéstabelecido nesse dominio
discursivo que prima por uma linguagem clara, olge¢ concisa. A preferéncia é sempre
pela ordem direta, evitando-se termos técnicoscigeismos, girias e lugares-comuns.
(MARTINS FILHO, 1997).

No caso da noticia, género informativo, ndo é petmiemitir opinido e expressar
ideias pessoais, situacfes reservadas ao espagativpido jornal, que é composto pelos
géneros editorial, charge, artigo, carta do letaronica. Martins Filho (1997), no Manual de
Redacao e Estilo de O Estado de Sdo Paulo, afiteaog textos devem ser “imparciais e

objetivos”, ndo expondo opinides, mas fatos.
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Diferente do género reportagem, que amplia a agerdalo fato realizada na noticia
com entrevistas e pesquisas mais aprofundadasti@anapenas “relata” o fato de forma
objetiva e sintética. Segundo Melo (2003), a rggam € uma noticia ampliada; contém
informacdes apuradas e mais de uma fonte de inf@opaabordando diversos angulos do
assunto. A reportagem procura, além de “informanterpretar os fatos, sendo um género
pouco praticado em alguns veiculos brasileiros.cBso do Sopa, a reportagem também é

pouco comum, enquanto a noticia esta presentasgmoblog.

A noticia é construida por alguns elementos quengpde graficamente. O primeiro
deles é o titulo, a chamada inicial do texto, coittetambém como manchete, quando ocupa
a pagina principal ou capa do veiculo. Segundo Mlefedrico do jornal El Pais [2016%]o
titulo € a chave de um texto jornalistico: “O imdide leitura de uma noticia depende da
qualidade do titulo. E fundamental que resuma oestée no texto, que seja verdadeiro e que,

além do mais, que seja bonito, atraente, de ememdd imediato ou provocativo” (p. 3).

Revistas e outras publicacdes semanarias e mestsstismam utilizar formas mais
diferenciadas nos titulos, fazendo trocadilhosgyetas, frases feitas, considerando que
grande parte do publico leitor j& conhece o fatserm relatado e pretende se inteirar do
desenrolar, dos efeitos do fato na sociedade. J@rmalismo diario, o titulo deve ser conciso,

direto, afirmativo, com uso de um verbo de acapnesente:

Nos jornais diarios, recomenda-se que o tituloaerdrbo no presente do
indicativo. Por qué? Porque o jornal diario falaretudo do que aconteceu
ontem e, em menor escala, do que esta previstdhppraSe usamos o verbo
no passado para a maioria das noticias (do quaéezmeonontem), o jornal

fica parecendo velho. O artificio consagrado éafetitllos com o verbo no

presente. (JORNAL EL PAIS, [20107], p. 3).

O titulo da noticia analisada € escrito seguingadrao jornalistico, com o periodo na
voz ativa e com verbo de acao no presente. A gafaficial, logo no inicio, mostra que néao

se trata de especulagdo, mas de um fato.

Oficial: Brasil regulamenta “Lei dos Sacoleiros”

Por Guilherme Dreyer Wojciechowski - SopaBrasiguzne

2 2010 é o ano provavel de publicacdo do Manuakiderando ndo haver referéncia de data no docoment
Conforme Andrade (2009, p.51): “Se nenhuma datapser determinada, registra-se uma data aproximada
entre colchetes, conforme indicafft®82 ou 1983] para um ano ou outro, [19697] pata grovavel e [1994] para data
certa, ndo indicada no item, etc.
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J& na matéria do jornal on-line Click Foz, o tempdoal utilizado é o futuro. Como
foi visto, a intencionalidade é diferente nas dnaicias. No caso do Sopa, a noticia é a
regulamentacao da lei, que ocorreu no data anéepaoblicacdo. Embora no corpo do texto, o
autor tenha utilizado o verbo no passado: “goveederal publicou, nesta quinta-feira
(10)..."”, a utilizacdo no titulo da noticia do vertregulamentar” no presente se configura
como uma estratégia comunicacional, prépria ddogstinalistico para causar um efeito de

atemporalidade, de que a informacéo divulgada“getnte”, atual.

No caso do Click Foz, foi estabelecida no tituleamelacédo de causa e efeito, em que

o efeito sera efetivado em um tempo futuro, p@plecacdo das mudancas néo seria imediata.

Com "Lei dos sacoleiros" comerciantes poderdo itap@té R$ 110 mil do PY por

ano

Noticias de Foz do Iguacu: Foz do Iguacu, PR

7

Outro elemento que compde a noticia é a assinatoraexto. As principais
informacgdes publicadas sdo o nome do autor, a eidaal data de producdo da matéria, mas
em muitos casos séo publicadas apenas uma ou essessdnformacdes. Em outras situacoes,
a matéria ndo é assinada ou é identificada ap@msacexpressdo Da Redacao. Isso ocorre
especialmente em matérias publicadas a partirldases:

O importante € que a assinatura informa ao leitr aguele texto tem um autor,
diferentemente de outros textos de um jornal, sdamtificacdo de autoria; nesses
casos, entende-se que o autor &, por assim dizgQpoio jornal. A vantagem da

matéria assinada € que confere mais credibilideateplhos do leitor. (JORNAL EL
PAIS, [20107], p. 7).

Componentes como Olho, Fio, Legenda e Foto-Legemaaifo utilizados no
jornalismo impresso pouco ou nada aparecem no 8ogsiguaia. Como a apresentacéo
grafica nalnternet difere do jornal impresso em muitos aspectos,seskamentos, embora
aparecam, ndo séo tdo comuns na Web. Meshiogdazendo largo uso de fotografias, nao

identificamos legendas, apenas os créditos daseimsag

Em relag@o ao uso lexical, apontamos na noticiasada, publicada pelblog Sopa
Brasiguaia, a repeticdo lexical e as formas renwassitilizadas, com base nos postulados de
Marcuschi (2008), na linha sociointerativista dséwai de referéncia, com vistas a verificar se

h& mostras da limitagdo do cddigo linguistico nguagem apresentada.
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As palavras emmegrito sdo as repetidas (ou suas variagdes em génenmero)l as
palavras sublinhadassio as formas remissivas e as palavragemto e sublinhadassédo as

que apresentam tanto repeticdes como formas reasssi

Apo6s nove meses de espera desde a publicacdotdaltelxei n® 11.898/09 no Diarid
Oficial da Unido, ogoverno federal publicou, nesta quinta-feira (10), Decreto
Presidencial n°® 6.956, qudefine as regras para a aplicagdopratica do regime

A W DN P

tributario criado pela ‘Lei dosSacoleiros.

No decretq dado a conhecer ontem (10), em primeira-méo, felpaBrasiguaia.com

ficam definidos aspectograticos como asregraspara a abertura de microempresas
pelos atuaissacoleiros o limite anual de compras a lista de itens permitidos e|a

0 N O O

aliquotaunica a ser aplicada.

9 Assim, ogoverno (federa) determina que para aderir & novai as microempresal

[72)

10 devem, obrigatoriamente, optar pelo Simples Nadienzontar com habilitacdo prévia
11 da Receita Federalo Brasil RFB), em licenca a ser efetivada no primeiro dia dl

més seguinte a solicitacao.
12

13 Ficou definido, também, que ¢imite anual para comprasde artigos, destinados |a
14 venda ao consumidor final em territério brasileirmera de R$ 110 mil, cotimites

15 trimestraisde R$ 18 mil para o primeiro e o segurtdmestree R$ 37 mil para cad

j8Y)

16 um dos dois Gltimosimestresdo ano.

17 Quanto a aliquota de importagcdq que engloba seis tributofederais e pode,
18 futuramente, vir a incorporar impostos estaduaisapdesburocratizar seu pagamento,
19 o decreto definevalor tGnico de 25%, pago a vista no momentoim@ortacio do

20 produto, com base de céalculo sobreator da nota fiscal apresentada.

21 Apesar da normatizagédo, no entanto, a entrada ey@ngia doRegimede Tributacag
22 Unificada (RTU) criado pela_noviei ndo serdimediata Para mais detalhes sobre ps

23 motivos que impedem o usmediato do novo sistemabem como conferir a

24 argumentacdo d&®FB, clique aqui.

Foram identificadas dezoito palavras que se reperexto (ou suas variagcbes em

género e numero):
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Palavra repetida Classe gramatical Quantidade
Lei Substantivo 4
Governo Substantivo 2
Federal (ais) Adjetivos 2
Decreto Substantivo 3
Define (ido) Verbo 4
Regras Substantivo 2
Pratica/praticos Adjetivo 2
Regime Substantivo 2
Sacoleiros Substantivo 2
Limite/limites Substantivo 2
Anual Adjetivo 2
Compras Substantivo 2
Aliquota Substantivo 2
RFB Substantivo 2
Trimestre(s) Substantivo 2
Importacao Substantivo 2
Valor Substantivo 2
Imediato(a) Adjetivo 2
Total 41

Termos como o substantivpublicacad (linha 1) e o verbo publicou’ (linha 2) ndo

foram relacionados como repeticdes, pois ndo séedaa classe gramatical. Ja os adjetivos

“federarl (linha 2) e ‘federais$ (linha 17) foram relacionados, excluindo-se daesslficacéo o

substantivo Federal (linha 11), complemento do nome préprio Receitaldétal do Brasil.

Foram, ao todo, 41 repeticbes num universo de 2F8/g@s, distribuidas em 24 linhas. Isso

quer dizer que 14,69% das palavras do texto sddasrermos acima relacionados. Dessas,

13 sédo substantivos, quatro adjetivos, e uma éverb

Por outro lado, o autor utiliza algumas formas smmBs referenciais - elementos
linglisticos que estabelecem referéncias a pagtisuhs possibilidades referidoras, como

sinbnimos, hiperénimos, nomes genéricos, elipdes No texto, foram identificadas formas

remissivas referenciais com a utilizacao de:



112

1. Nomes genéricosem:

a- “para aderir a nova lei” (linha 9) e triado pela_nova Lei”(linha 22), em

referéncia ao Decreto Presidencial; e

b- “uso imediato do_novo sisterha(linha 23) em referéncia ao Regime

Tributagdo Unificada.
2. Elipse, em:
a- “o governo determina’(linha 9), em referéncia ao governo federal.

3. Grupos nominais definidos como a utilizacao de sigla:

de

1. “a argumentacdo da RFB(linha 24), em referéncia a Receita Federal dgiBra

O uso de formas remissivas referenciais é baspageeno considerado o largo uso de

repeticdo de substantivos. Nao foram identificaflasnas remissivas nao referenciais

(aquelas que nado tém autonomia referencial no textmo artigos e 0s pronomes

substantivos, adjetivos e pessoais).

O uso do codigo linglistico utilizado é restritegBndo Lage (2005), a limitacdo
codigo, que reduz tanto o numero de itens léxiocasntp de regras gramaticais de

corrente, aumenta a comunicabilidade e faciliteodycdo da mensagem.

do

uso

Com o fim de realizar uma anélise comparativa emti@ma de utilizacdo do codigo

linguistico doblog Sopa Brasiguaia e o site Click Foz, apresentamaseguir, 0 uso de

repeticdes e formas remissivas realizadas no thxtsite. No caso da noticia do Click

temos:

Foz

Os comerciantesque trazenprodutosdo Paraguaipoderdoimportar até R$ 110 mi

emmercadorias por ano, pagandanpostos simplificadasO decreto que regulamen

o Regimede Tributacdo UnificaddRTU) para aimportacao via terrestre do_pai

vizinhofoi publicado na quinta-feira (10), no Diario Oifad da Unido.

a

)

Aprovada em dezembro, a lei que criotegimeespecial para esseomerciantesfoi

sancionada em janeiro, mas (a leinda precisava deegulamentacégara entrar em

No sistemaantigo, asaliquotasde diversos tributos federais somavam 42,25%.

vigor. Pela regrasimplificada, osprodutosterdoaliquotatnica de 25% sobre o preco.

©f 0 N o O] A W N P

A aliquota sera distribuida da seguinte forma: 7,88% leposto de Importacaq

=
o

7,87% delmposto sobreProdutosindustrializados (IP1), 7,60% de Contribuicéo pa
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11
12

o Financiamento da Seguridade Social (Cofins)jrdportacaoe 1,65% de PIS/Pase
deimportacda O pagamentada aliguotd sera a vista.

P

13
14
15

O RTU também prevé pagamentode Imposto sobre Circulacdo déercadoriase
Servigos (ICMS), que @&stadual Os governogstaduais no entanto, precisardo faz
convénio cona ReceitaFederal.

16
17
18
19
20

Somente poderédo optar pelegime as microempresas que ja fazem parte do Simn
Nacional, sistema simplificadode recolhimento dempostos Os efeitos doRTU
valerdo a partir do més seguinte ao da mudancasideematributario. A Receita
(federal)divulgara, na internet (wwweceitafazenda.gov.br), o nome dos contribuin

beneficiados com a data de inicio da opcéo.

ples

tes

21
22
23
24

De acordo com aegulamentacdposcomerciantegpoderdoimportar mais no segund

semestre, época em que o consumo € maior. No prireio segunddrimestres o
limite é de R$ 18 mil a cada intervalo de trés meseseMeito e no quartdrimestres

a cotaaumenta para R$ 37 mil.

[®)

25
26
27
28
29

A norma proibe aimportacédo de produtos ndo destinados ao consumidor final.

Também esta vedada a entrada dos seguintes itensasae munigdes, bebids
inclusive alcodlicas, cigarros, explosivos, fog@sattificios, veiculos automotores ¢
geral e embarcacdes de todo tipo, inclusive compiasee pecas, medicamentos, png

mercadoriasusadas e bens comportacaosuspensa ou proibidao Brasil.

S,
eMm

cUsS,

Foram identificadas dezessete palavras que sesmepet texto (ou suas variacoes de

género e numero):

Palavra repetida Classe Gramatical Quantidade
Comerciante (S) Substantivo
Poderao Verbo
Produto (s) Substantivo
Importar Verbo
Mercadoria (S) Substantivo
Imposto (s) Substantivo
Simplificado(a) (s) Adjetivo
Regime Substantivo
RTU Substantivo
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Importacao Substantivo 6
Regulamentacéo Substantivo 2
Aliquota(s) Substantivo 3
Sistema Substantivo 3
Pagamento Substantivo 2
Estadual (ais) Adjetivo 2
Receita Substantivo 3
Trimestres Substantivo
Total 52

Foram, ao todo, 49 repeticbes num universo de 38avias, distribuidas em 29
linhas. Isso quer dizer que 14,54% das palavragegtm s&o um dos termos acima. A
quantidade de substantivos € a mesma da noti@aia@ntl3; adjetivos somam 2 palavras,

assim como o verbo.

Quanto as formas remissivas referenciais, foi peksdentificar no texto do Click
Foz uma utilizacdo maior dessa estratégia lingidistin comparacdo ao uso da noticia do

Sopa Brasiguaia. Foram utilizadas na noticia fonmaasssivas referencias por:
1. Sinbnimosem:

a- “comerciantes que trazem produto® Paraguai” (linha 1) e fmportar até R$

110 mil em mercadoridglinhas 1 e 2);

b- “o limite € de R$ 18 mil'(linhas 22 e 23) ed cotaaumenta para R$ 37 mil”
(linha 24)

c- “De acordo com a regulamentacadlinha 21)e “A normaproibe a importacao”
(linha 25)

2. Nomes genéricas

a- “trazem produtos do Paraguai(linha 1) e Via terrestre do pais vizinhdlinhas
3ed);

3. Grupos nominais definidoscom a utilizagao de sigla:

a- “regulamenta o_Regime de Tributacdo Unifica(RTU)” (linha 3) “O RTU
também prevé...{linha 13) e Os efeitos do RTU” (linhas 17 e 18).
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4, Elipse:

a-‘mas ainda precisava de regulamentacadlinha 6), com referéncia a Lei

publicada;
b- “O pagamento sera a vistallinha 12), com referéncia a aliquota; e

c- “A Receitadivulgara...” (linhas 18 e 19), com referéncia a Receita Fedeal

Brasil.

A partir da analise acima foi possivel verificaequtexto do Click Foz apresenta mais
repeticbes (49 contra 41 do Sopa); Apesar dissblog apresenta um maior numero de
palavras que se repetem, 19 do Sopa e 16 do GdizkrResmo com um texto menor (com
cinco linhas a menos). No quadro abaixo, relaci@saos termos utilizados nos dois textos e

a quantidade de utilizagcbes em cada um:

SOPA BRASIGUAIA CLICK FOZ
Palavra repetida Quantidade Palavra repetida Quantilade

produto 1 produto 4
110 1 110 1
ano 1 ano 1
imposto 1 imposto 5
decreto 3 decreto 1
regime 2 regime 3
tributacéo 1 tributagéo 1
unificada 1 unificada 1
RTU 1 RTU 3
importacao 2 Importacao 6
quinta-feira 2 quinta-feira 1
Diario Oficial da Unido | 1 Diario Oficial da Unido| 1
lei 4 lei 1
regra 1 regras 2
aliquota 2 aliquota(s) 3
anica 1 unica 1
25% 1 25% 1
sistema 1 sistema 3
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tributos 1 tributos 1
federal (ais) 2 federais 1
pagamento 1 pagamento 2
estaduais 1 estadual (is) 2
governo 2 governo 1
Receita Federal do Brasjl 1 Receita Federal doiBrds
Simples nacional 1 Simples nacional 1
sistema 1 sistema 3
tributario 1 tributario 1
trimestre 2 trimestre 2
normatizacao 1 norma 1
destinados 1 destinados 1
entrada 1 entrada 1
Total 43 Total 57

Verificamos assim que 31 termos aparecem nos dried, tendo cada um utilizado
pelo menos uma vez cada palavra. No total, essagras aparecem 43 vezes na noticia do
Sopa Brasiguaia e 57 vezes na noticia do Click H@.observacdo reforca a nocéo
apresentada por Lage (2005) da limitagcdo do codimgglistico utilizado nas noticias
jornalisticas. Algumas palavras relacionadas nhelda de cada veiculo ndo aparecem na
classificacdo acima, pois apesar da repeticao sonméexto, ndo sao utilizadas nenhuma vez

pelo outro veiculo.

Quanto ao uso de formas referenciais, o site atihiais termos que 0 Sopa, apesar de
ambos fazerem uso dos mesmos tipos de estratégiaggdnizacao referencial no que
respeita ao uso de grupos nominais definidos esedipA diferenca fica apenas no uso de

sinbnimos pelo site, e de nomes genéricos lplelm

Dessa forma, pode-se afirmar que enquariitog lanca mao de mais estratégias de
repeticdo lexical, o site, embora também tenhazatib a repeticdo largamente, usa mais

formas remissivas queldog.

A restricdo no codigo linguistico inclui “o uso d@cabuldrio e gramética téo
coloquiais quanto possivel”;, como podemos ver npressdo ém primeira mag o

impedimento do “uso estilistico (intencionalmentgngicativo) de notacbes como as
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virgulas”, a supresséo de pontos de exclamacéicémneas e o uso “obrigatério” da terceira
pessoa, reafirmando a impessoalidade do redatdo @omplexo redatorial. (LAGE, 2005, p.
22 e 23).

O cadigo linguistico jornalistico apresenta dife@s essenciais em relacdo a outros
também da area de Comunicagéo Social, como o pexticitario. Lage (2005) explica que a
retorica da primeira € referencial enquanto a tienalé conativa. O modo verbal usado nas
noticias deve ser o indicativo, enquanto nos an8nea predominancia € do imperativo. Lage
destaca ainda que conceitos que expressam sutigetevestdo excluidos e a noticia deve ser
axiomatica — se afirmar como verdadeira. “O que @a@rdade, numa noticia, é fraude ou
erro” (p. 25).

A partir dos apontamentos do estilo de linguagematgcia jornalistica, assim como
da andlise comparativa com a noticia publicada pdoClick Foz, foi possivel identificar
gue a noticia analisada Otmg Sopa Brasiguaia segue 0 mesmo padrao jornaliSimoum a
todo oblog, praticamente todas as colunas apresentam taxgpmdrados no género noticia,
em maior ou menor grau e com variagdes. Mas naesfeEnominado Roda de Tereré, apesar
de os textos se caracterizarem também como do dojofnalistico, em vez de privilegiar a
noticia “tradicional”, a coluna adota um padrdotedetos comuns em colunas sociais de

jornais impressos: a nota jornalistica.

5.3.5 NOTA

Mais curtas que as noticias, embora bastante santetha ela, as notas trazem as

principais informacdes em apenas um paragrafo.

Marcuschi (2008) elenca entre os géneros da egfaralistica a nota social. Além
desta, pode ser acrescentada a nota de falecinoemioym em jornais diarios. Costa (2008)
explica que nota pode ser considerada, no jargdoaljstico, uma noticia curta.
Considerando a nocédo apresentada por Costa, poderidefinir a nota como uma noticia
resumida, a qual é costumeiramente constituidaaapgeldead, funcionando as vezes como

chamada para a noticia completa:

Beleza Made in PY

O jornal Gazeta do Povo publicou, neste final den@ea, reportagem sobre a intensa
procura de mulheres brasileiras por clinicas dectsa localizadas no lado paraguaio ¢a
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fronteira. As razdes pela demanda, tal como j4 &uibm pelo Sopa em publicacdes
anteriores sobre o tema, € o0 preco “mais em corta”intervencées como lipoaspiragao,
colocacao de silicone ou aplicacao de botox. Paraa reportagem da Gazeta do Povo,|na

integra, cligue aqui. (Roda de Tereré de 14/06/10).

5.3.5.1 Assunto

O texto € um resumo de uma noticia publicada enpumal impresso, sobre a pratica
de mulheres brasileiras buscarem clinicas estétizd&araguai devido ao custo mais baixo. E
importante destacar que € comum a ida de braslg@aoa o Pais vizinho para compras de
produtos mais baratos; o extraordinario no caso motivo da procura — intervencgdes
estéticas, ramo pelo qual o Brasil é referénciadialnr- e é o que faz o fato transformar-se

em noticia. O texto vem chamar atencédo para ccfaioso.

5.3.5.2 Estrutura Composicional

Género Textual — Nota Sequéncia Tipolbgica

O jornal Gazeta do Povo publicou, neste final de

semana, reportagem sobre a intensa procura de .
o . ) Narrativa
mulheres brasileiras por clinicas de estética

localizadas no lado paraguaio da fronteira.

As razbes pela demanda, tal como ja apontado
pelo Sopa em publicacbes anteriores sobrg o
tema, é o preco “mais em conta” de intervencpes Argumentativa
como lipoaspiracéo, colocacado de silicone |ou

aplicacao de botox.

Para ler a reportagem da Gazeta do Povo, |nha
integra, cligue aqui. (Roda de Tereré |de Injuntiva
14/06/10)

5.3.5.3 Estilo
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O estilo de linguagem e a forma de apresentacdossawsmos da noticia. Mas, como
a nota é constituida de apenas um paragrafo, contama&o responde a todas as perguntas do

lead Vejamos:

Perguntas do Lead Lead da Nota

a intensa procura de mulheres brasileiras por
O qué? clinicas de estética localizadas no lado

paraguaio da fronteira.

Quem? mulheres brasileiras
Quando?

Onde? no lado paraguaio da fronteira
Como?

0 preco “mais em conta” de intervencoes
Por qué? como lipoaspiracéo, colocacéo de silicone |ou

aplicacao de botox

Como se trata de uma nota “fria”, isto €, ndo f&reea algo que precise ser divulgado
naquele momento como acontece com as notas ouasdtitientes”, que, se ndo divulgadas
logo apds o acontecimento, perderiam seu valoodeia, no caso acima a nota prescinde de
informacdes dejuandoocorreu o fato, até porque ndo se trata de umtecarento isolado.
Por exemplo, se houvesse alguma complicacdo emndeésla cirurgia feita por uma
brasileira no Paraguai nas circunstancias mencamaa nota, seria bastante relevante a
mencéo da data do ocorrido. Ou ainda, caso fo#gseuima entrevista com uma mulher que

tivesse acabado de realizar uma cirurgia, a infoémae quando ocorreu seria indispensavel.

Porém, como se trata de situacdes genéricas, @asrja ha algum tempo, tal
informacéo ndo é imprescindivel. O mesmo ocorre itdarmacdes do tipeomo,em quais
circunstancias essas mulheres buscam a frontarasgo tais dados foram desprezados no

texto.

5.3.6 FAIT DIVERS

Entre o conteudo disponivel no Sopa, 0 que julgameis curioso € o espaco “As 10+
da Imprensa Paraguaia”. A secdo tem atualizacicarsgmaos domingos, e faz uma

compilacdo das noticias mais “bizarras” e/ou “egmgdas’ veiculadas pela imprensa
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paraguaia na semana, chamadas de “pérolas da sappamaguaia’. As informacfes séo
resumidas, geralmente em um paragrafo, como nos,ha noticias mais completas e com

fotografias.

As noticias dessa coluna podem ser classificada® €t divers uma categoria de
noticia propria, caracterizada pela teméatica e peloimpacto no publico. O termo francés
significa literalmente ‘fato do dia’ e designa @6 que tratam de temas escabrosos,
engracados, crimes hediondos, que chamam a atelgdmwpulacdo e sdo rapidamente

substituidas por outras na mesma linha.

Segundo Amaral (2006), dsit diverssdo uma heranca dos antigos folhetins que, por
sua vez, foram originados a partir dos melodrar@asnelodrama surgiu como espetaculo
popular relacionado a formas de oralidade, espeerdke na Franca e na Inglaterra, no final
do século XVIII. Trata-se, segundo Amaral, desde @spécie de macrogénero que inclui a

telenovela, o folhetim, o radioteatro, a literatdeacordel, ente outros.

O melodrama foi sendo modificado ao longo da histdoferecendo oportunidades e
tematicas afins com a categoria estética do grotepee atravessa os tempos” (AMARAL
2006, p. 74).

Foi a partir do século XIX que o melodrama pass@orsstituir um novo género: o
fohetim. O folhetim foi o primeiro texto escrito farmato popular de massa e transformou as
classes trabalhadoras em personagens, configusendcemo um elemento-chave da
industrializacdo da imprensa européia. Segundo Amantre os atributos gerais do folhetim
estdo: caracterizacdo maniqueista dos personaganificacdo, suspense, superexposicao e

saga autobiografica.

Atualmente é dificil encontrar representantes dgésero nos jornais brasileiros, mas
0 que se Vvé utilizado em larga escala sado “heradgaseu estilo”, como ofait divers.
Segundo Amaral (2006, p. 76), “entre as diversamds a que o folhetim deu origem, estdo
os fait divers noticias diversas sem maiores repercussfes. Téita melacdo com a
folhetinizacdo e a dramatizacdo da informacdo, eonméio separacdo entre o publico e o
privado”. Segundo a autora, fast divers
Constituem-se em noticias que nédo tém repercusda@aompermedveis a realidade
politica, que ndo vao além delas mesmas como ¢atossos, crimes horrendos em
lugares distantes, matérias isoladas sobre conmpenta animal, acidentes
inusitados, deformacdes monstruosas e fatos abesraomo a noticia do elefante

que se embebedou num barril de cachaca ou a mgllerfez cesariana em si
mesma apads dois copos de tequila. (AMARAL, 2@0§,7).
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Dion (2007, p. 125) inclui entre os temas prefesidosfait divers suicidios, certos
tipos de acidente, catastrofes naturais, monstrpergonagens anormais, curiosidades da
natureza, manifestacbes do além, atos heroicass grdiciarios, anedotas e confusdes. “O
fait diversé sempre a narracdo de uma transgressao qualquen dfastamento em relacao a

uma norma (social, moral, religiosa, natural)”.

Na coluna “As 10+”, o Sopa Brasiguaia compfkt divers de muitos jornais
paraguaios. Assim como |a, no Brasil ha diversosajs populares que “vivem” desse tipo de
noticia. Para Amaral (2006), o género melodramati@estética dominante desde o século

XIX e a matriz cultural fundamental da producgé&olsitica latino-americana.

Essas publicagBes foram criadas para atender asstéd populares”, constituidas pela
parcela da populacdo que constitui a base da mpleasucial. Fundamentam-se, geralmente,
em prestacdo de servico, entretenimento e inteap@&di com o poder publico, sem
ultrapassar uma visdo doméstica de mundo (AMARAIOG? p. 62). Tais temas chegam para
atender o interesse desse publico-alvo, excluidss ahamados jornais de referéncia ou

quality papers

Amaral (2006) considera jornais de referéncia apualonsagrados econdémica e
politicamente, que dispdem de prestigio e sao idogg as classes A e B, classes
economicamente favorecidas, com grau de instrulid@ado e alto poder aquisitivo. Ja 0s
jornais populares sédo caracterizados por possuimera linha editorial que preza pela
facilidade de leitura, identificacao, interativigademocao, servi¢co e diversao, destinando-se

abertamente a um publico de baixa renda e pouctaesade.

Um dos grandes motes desse tipo de publicacadiZzaut noticia como forma de
entretenimento. Lustosa (1996, p. 34) explica guemem busca nas emocdes dos fatos
relatados em uma noticia experimentar o que vivasaistir a um filme ou novela. “Além de
fornecer informacgdes, 0s noticiosos sdo produztdoso verdadeiros espetaculos, de modo a

produzir o mesmo interesse e emocgao proporciornaelas obras de ficcdo no espectador”.

Segundo o autor, além da informacédo, ha o atratevdembalagem”, sendo que a
informacé&o so6 se torna um produto de consumo apdsaquiada e elaborada pelo jornalista

a partir de técnicas capazes de torna-la atrad@hécia, portanto, € também circo”.

No sopabrasiguaiasdo publicadogait diversabordando as teméticas mais variadas
que se encaixam nessa categoria. Um exemplo éi@anabaixo, publicada no espaco “As
10+”, no dia 06/06/2010:
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jLobisomem Provoca Acidente de Transito em Luque!

José Alfonso Garay, 28, retornava de uma festarigiaitranquilamente pelas ruas de
Luque, regido metropolitana de Asuncion, quandonesperado aconteceu: em plena
avenida, um lobisomem apareceu na sua frente egolt® a uma manobra brusca,
interrompida por um poste que destruiu parte dewsgaulo.
A policia e ao Diario Popular (30/05), Garay comfiou que a criatura “tinha meio metro de
altura, olhos brilhantes e dentes ferozes”. Assidissa moradores das quadras proximas
disseram que nao € a primeira vez que o lobisomamacproblemas e pediram ao padre

Richard Noguera que bendiga o local.

Figura 4 — Lobisomem publicado biog Sopa Brasiguaia

5.3.6.1 Assunto

O texto segue o padrdo tematico dag divers misturando, nesse caso, lendas a
situacgOes reais. A lenda do lobisomem ressurgereasituacao real: um acidente de transito
em uma regido metropolitana. Ao final da noticeceencas populares e a religido também
aparecem, demonstrando a influéncia exercida namioiede, sendo o padre chamado para
bendizer o local. A intencdo é sempre aproximam@to fharrado da realidade do leitor,
conforme Dion (2007):

A acumulacéo dos detalhes que dédo credibilidadasssntos e confidéncias, tanto
dos autores dos crimes quanto das vitimas, asvesté® e fotografias, sdo muitos

dos procedimentos que contribuem para a autendieida narrativa e a ilusdo da
proximidade. (DION, 2007, p. 126).
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5.3.6.2 Estrutura Composicional

O texto apresenta uma miscelanea entre os tiptisatexNarrativo e Descritivo — 0s

mais comuns noit divers Isso pode ser visto abaixo:

Género Textual —Fait Diver Sequéncia tipologica

José Alfonso Garay, 28, retornava de uma festa e

dirigia tranquilamente pelas ruas de Luque, .
. . y Narrativa
regido metropolitana de Asuncion, quando| o

inesperado aconteceu:

em plena avenida, um lobisomem aparecey na
sua frente e obrigou-o a uma manobra brusca,
interrompida por um poste que destruiu parte| de Narrativa/Descritiva

seu veiculo

A policia e ao Diario Popular (30/05), Garay .
] Narrativa
confirmou

que a criatura “tinha meio metro de altura, olhps -
. Descritiva
brilhantes e dentes ferozes”.

Assustados, moradores das quadras proximas

disseram que ndo é a primeira vez que O _

_ ) Narrativa
lobisomem causa problemas e pediram ao padre

Richard Noguera que bendiga o local.

5.3.6.3 Estilo

O estilo adotado segue claramente a linguagem éosrgs do dominio jornalistico.
Porém, caracteristicas proprias fddt diversinterferem na apresentagdo da informacdo em
que se evidenciam 0s aspectos esdruxulos da situag@mecar pelo tema abordado e pela

propria forma de conducao do texto.

Ao contrario das noticias jornalisticas, que segaeamamada “piramide invertida”
que d& énfase ao mais relevante do fatdaibsliverssdo apresentados geralmente por uma

narracdo cronoldgica, inclusive criando uma atmasfgée suspense — pouco usada no
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jornalismo convencional. E o que ocorre efosé Alfonso Garay, 28, retornava de uma festa
e dirigia tranquilamente pelas ruas de Luque, regidetropolitana de Asuncién, quando o

inesperado acontecku

O uso de adveérbios, também evitado nas noticiageoaionais, integra a narracao,
rica em caracterizacOesdifigia tranquilamente pelas ruase “quando o inesperado
aconteceu”.Ou ainda adjetivos, comeaf plena avenidana segunda linha, que busca um

efeito de demonstrar a excentricidade do fato.

No restante do texto, o estilo de noticia jornaksprepondera e as impressées sao
apresentadas entre aspas, como afirmacéo da testema fato, a fonte da noticia, como em:
“tinha meio metro de altura, olhos brilhantes e tesnferozes” O texto finaliza com a
afirmacdo de que o fato ja tinha ocorrido outragese em uma tentativa de dar mais
credibilidade ao ocorriddmoradores das quadras proximas disseram que nagoémeira

vez que o lobisomem causa problemas”.

Nao pode ser deixada de lado a forma de inicio #ndézacéo da noticia. O titulo
segue o padrao dos géneros noticia e reportagemligirca, sintetizando o fato em poucas
palavras (geralmente uma linha) e, com preferénaia,verbo de acdo no presente. No
entanto, a pontuacgéo é pouco utilizada em tituidogéheros desse dominio, com excecéao para

0S casos em que se quer evidenciar sua import&ooen em um titulo interrogativo.

Titulos exclamativos sdo pouco usados no noticidi@io e, mesmo em revistas
semanais, costumam ser reservados para ocasif@asrditarias. Ja no caso tht diversa
pontuacdo é vastamente utilizada, como ocorretmlo #m questédo, que é pontuado como no
espanhol, com exclamacdo no inicio e fim da frdseobisomem Provoca Acidente de
Transito em Luque!” A noticia termina com a figura de um lobisomem gqu#presta, ao

mesmo tempo, credibilidade e humor a informacéao.

5.4 SOBRE OS RESULTADOS DA ANALISE

A partir das analises realizadas, constatamosiedaale de géneros existentehbiog
Sopabrasiguaia, reafirmando a necessidade de eaguamto dablog como um suporte de

géneros.

Os géneros do dominio discursivo jornalistico s@&ul@minantes nblog e, por esse

motivo, foram os selecionados para analise. Man dl& objetivo primeiro que possui esfera
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genérica, o de informar, o Sopa utiliza tais géngrara opinar e receber opinido, entreter e

instruir.

Percebemos ainda que excedendo os aspectos celgtieoconstituem o Conteudo,
Propésito Comunicativo, Estrutura Composicinal dileEsdos géneros analisados, eles
apresentam ainda fortemente aspectos individuasadtores ddnlog. Isso pode ser visto
claramente ndait diver, pela forma de apresentacdo dos titulos, e naeésgpela escolha

enunciativa das opcoes.

Os géneros que menos sofreram influéncia indivithraim a Previsdo do Tempo, que
seguiu o formato padrao do género, estabeleciduicamente, seguido da noticia e da nota.
A temética geral do Sopa esta incutida em todog e, com ela, a paixdo declarada dos

blogueiros pelo pais vizinho.

Os trés aspectos analisados nos géneros, somadsswao abordado em cada texto
analisado, auxiliam de forma significativa a arélimetodoldgica, pois conferem uma
possibilidade de andlise global de cada génerajedesu conteldo e propdsito ao estilo

adotado, passando pela estrutura que é composto.

N&o pode ser desprezado ainda o fato de todo celmbmtestar inserido em um
ambiente maior caracteristico: a Web. Todos osrsesudesse espaco virtual, ja relatados
anteriormente, influenciam a forma de apresentdeacada género, especialmente no que se
refere ao hipertexto. Apesar de estarem disponb@itetdos em videos, fazendo uso da
multimidialidade que a Web permite, € o recurscethigxtual que mais faz diferenca nos

textos.

O usuario pode acessar os conteudos anterioresrbmais informacdes sobre o tema
apresentado e questionar diretamente os autordslogo Tal fato segmenta bastante as

informacdes, pois 0s conteudos ndo precisam esgimente completos em cada insercao.

Isso quer dizer que, diferentemente de um jornpté@sso que, por exemplo, embaixo
de uma noticia sobre a lei dos sacoleiros, puldican box com informag6es sobre como foi
0 percurso até chegar a regulamentacéo da lei @uoutna estratégia para orientar o leitor
sobre o contexto do fato, rmog isso ndo € necessario. Assim como em outras Rgma
Web, os conteudos anteriores podem ser acessadosnpdique e o leitor pode resgatar e

pesquisar as informacdes que lhe convierem.
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6. CONSIDERACOES FINAIS

Ao final deste trabalho, conseguimos chegar a osbeks a respeito das duas
principais indagacdes que motivaram esta pescaalisgindo assim, nossos objetivos. Com o
fim de dar melhor concatenagédo as idéias, vamasainpor tratar primeiro a respeito do
segundo questionamento apresentado: “Como é a ¢wegén via Web na regido de fronteira

brasileira”.

A primeira conclusdo a que se chega a esse respdicque o potencial democratico
da Web, que abre possibilidade de se colocar pararmlo temas pouco tratados pela midia
tradicional; de divulgacdo de aspectos ignoradosuera noticia da imprensa; de ter voz e

assumir um papel ativo em relacdo a abordagemsgt@msa, mal comecou a ser utilizado.

Ha na Rede territdrios inexplorados, assuntos @aernmam estar na pauta constante
dos jornais diérios, mas passam longe das redagpesesmo com a “arma” da Rede, ndo
conseguem tomar corpo e ganhar dimensao. Um desses € a Fronteira Brasileira.

Ainda se fala pouco sobre fronteira na Web, comaito a dimensao fronteirica do
Brasil, tomando como base o0 espaco geografico &tydegido de fronteira Brasil-Paraguai.
Nessa localizagdo, apesar de haver um nuimeroisagiib de sites de noticias, 39 ao todo,
eles se concentram no lado brasileiro, sdo 29 eitesidades brasileiras e apenas dez no lado
paraguaio. Do Brasil, 21 sites de noticias saolildos em cidades do estado de Mato
Grosso do Sul, com destaque para os municipiosetie\Bsta e Ponta Pora. Os outros oito
sites possuem sedes administrativa e/ou redacdesugricipios paranaenses, nas cidade de

Foz do Iguacu e Guaira.

Apenas dez sites sdo produzidos no lado paragdaimidos em quatro cidades:
Capitan Bado, Salto del Guaira, Ciudad del Estedrd®Juan Caballero. A primeira cidade
faz fronteira com o municipio sul-mato-grossenseCdeonel Sapucaia, e as duas seguintes
fazem fronteira com os municipios paranaenses @&ea Foz do Iguacu, respectivamente.

Em Pedro Juan Caballero, cidade-gémea com Pordia &) sdo produzidos trés sites.

Foi percebido também que muitas radios locais map&ginas nénternet inserindo
nos sites noticias veiculadas pela emissora. Cowlelanado possui fronteiras, o contetdo do
site consegue chegar aonde o sinal das radioslcegtza. Percebemos ainda que muitos sites
acompanhados n&o apresentam noticias produzidass petoprios veiculos, mas

retransmissdes de outros meios de comunicacao.
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Quanto aodlogs o numero é ainda menor do que o de sites, eaagessituados em
cidades fronteiricas, tratam a fronteira de forotalinente acessoéria. O Unibtog a abordar

de maneira mais especifica a fronteira € o Sopsidéraia, pagina analisada.

Com o levantamento, temos uma idéia apenas quamitsobre comunicacao via
Web na regido de fronteira entre Brasil e Paradi&. realizamos analise de todas as paginas
acessadas, atentando ao objetivo precipuo dohmbde verificar a relacdo entre os géneros
emergentes da Web e seus correspondentes tradsceanaum ambiente virtual da fronteira.
Salientamos aqui, entdo, a importancia de pesquaga$iticas das paginas levantadas,
averiguando detidamente a forma de producdo/repé&mdulas noticias locais e ainda, o
acesso, recepcao, assimilacdo dos conteudos diasigselo publico brasileiro e paraguaio.
Ainda nesse sentido, as fronteiras brasileiras oatros paises continuam como territorios
pouco ou nada desbravados, dependendo da regifitce cende pesquisas de grande valia

para o entendimento do processo comunicacionahsdssalidades.

Feitas essas consideracdes, buscamos a partioderagponder a segunda e principal
indagacao proposta: “Qual a relacdo dos ambiexistertes na Web com outras formas de
comunicacao tradicionais?”. A principio, podemosnar que 0S géneros emergentes sao
desenvolvimentos naturais de géneros tradicionaigs ndo Sao 0S mMesmos géneros
convertidos em outro formato, porém antes de dedezvnos esse entendimento faremos
algumas consideracdes gerais sobre a Web e seusagc

A partir das pesquisas e andlises realizadasndanes que as midias virtuais
chegam, em alguns aspectos, ndo apenas para ladeapara concorrer com 0s meios de
comunicacao de massa, considerando-se 0s recufsoaaos altamente congregadores que
a Rede oferece em relagcdo aos meios tradicionars. €50, no entanto, ndo queremos dizer
que os meios tradicionais tenham ganhado atestadibitb, antes que seus papéis sociais

deverdo ser rediscutidos.

Afirmamos rediscutir porque os objetivos e func@es midias virtuais sdo bem
diversos dos das midias tradicionais. Se as UltsAasconcentradoras, reunindo e filtrando
informacdes para, posteriormente, serem retrargasitio publico em formato apropriado ao
meio, as primeiras sdo descentralizadoras, ofedlec&spaco para o publico produzir,

transmitir e discutir a informagéo, sem interfei@ade um palo retransmissor.

Deve ser considerado ainda que se teorias da coagdim, relativamente

sedimentadas, debateram exaustivamente os efe#osnidia de massa e seu poder
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concentrador na emisséo de mensagens, as mesmas &wda nao tiveram tempo suficiente
de compreender o papel dos meios de comunicacdoocadvento das midias virtuais. A
Internet e as novas ferramentas surgidas com ela demansiutios e analises diversas,
vindas de diferentes perspectivas para detectdedaseus efeitos, assim como acompanhar

Seu percurso e tragar perspectivas.

No que se refere aos géneros emergentes e tragi@omo afirmamos acima, eles
nao sao totalmente diversos, mas também ndo sedaatmesma coisa apenas em um meio
diferente. Dessa forma, o0 e-mail ndo é uma cag#aticzada, da mesma maneira que a
ferramenta hipertextual ndo é uma nota de rodapévenséio digital. Trata-se de novos
géneros, com caracteristicas préprias, renovadosurna potencialidade de recursos muito

maior do que seus antecessores analdgicos.

Ainda mais grave € a reducéao blog a diario digital, pois, além de seus recursos e
caracteristicas proprias, dog ja avancou e muito, em relacdo a identificagdo dimos
intimos. Bem além de narra¢gfes e descricbes dapédsgsoal, muitos blogueiros usam esse
suporte de géneros para discutir, denunciar, ahodiaulgar e comentar assuntos pouco

tratados na grande midia, ou abordados tendencsogéam

E o caso ddlog analisado, o Sopa Brasiguaia. Corroborando asxidk tedricas, a
analise veio comprovar a variedade de géneros odenp estar presentes em biog. Isso
faz com que, além de nédo se restringblag a uma verséo de diario intimo, ele tampouco

deve ser classificado como um género, pois cordigar conglomerado de géneros.

O blog analisado assemelha-se mais a um jornal do quediario pessoal. Isso pode
ser verificado atentando para a comparacao realigatte a noticia publicada péllmg Sopa
Brasiguaia e a divulgada no site Click Foz. Apedara intencionalidade ser diferente em
relacdo ao foco da noticia transmitida, a estrutoraposicional e o estilo das duas noticias
sao bastante semelhantes, inclusive no que se iefgilizacdo do codigo linglistico restrito

do jornalismo, ao lead e as sequéncias tipolégittizadas.

Suspeitamos, assim, ocorrer da mesma forma condaesilde outroblogs Tal tema
merece novas pesquisas a respeito, no campo di TesrGéneros, a fim de verifidalogs
jornalisticos e tematicos, como tantos existentdgesveiculos, jardinagem, alimentacao,
entre outros, que podem fazer analogia direta cameraos de jornais ou periddicos

tematicos.
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Assim, osblogs com a variedade tematica e de formatos que ostedmm mais
recentemente, ndo podem ser reduzidos a qualiadgddiarios digitais”, mas conceituados
como ambiente ou suporte de géneros, os maistdsstiRerramenta que pode ser altamente
atil para o ensino, para o ambiente corporativoae pliscussfes sociais,btog é uma
possibilidade surgida com a Web que deve ser ab/andis pesquisas analiticas, com
apontamentos acerca de suas implicacbes sociaiglt@wacs, destacando seu papel de

materializacao fiel do formato “todos para todos"c@municacao.
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ANEXOS

ENTREVISTA COM CRIADORES E MANTENEDORE DO BLOG
SOPA BRASIGUAIAZ

3 Entrevistas realizadas via e-mail, com perguntagaeas no dia 18 de dezembro de 2010 e responelidd$
e 20 de janeiro de 2011 por Guilherme Wojciechowdkérnando Fernandes, respectivamente.
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ANEXO A - Entrevista: Guilherme Dreyer Wojciechowski

Foz do Iguacu, 16 de janeiro de 2011.

1. Como surgiu a ideia de criar um blog sobre o Paguai e sua fronteira com o

Brasil?

Surgiu da constatacdo de que havia também umeeiir@ma informacéo, como se
fosse um muro. Por dificuldades idiomaticas (o iw@e meédio, mesmo morando na
fronteira, tem problemas em ler ou entender a Hrgastelhana) e preconceitos em relacéo ao
Paraguai, a informagcdo esbarrava em um muro e,dquaonseguia salta-lo, chegava
distorcida. Sentimos a necessidade de sair do kayaum e contar que o Paraguai € maior

que o cadtico punhado de lojas e galerias comsra@redor da Ponte da Amizade.

2. Como foi no inicio, isto é, como era o procesdge producdo, quantas pessoas
faziam parte da equipe e como era o local/equipamis utilizados?

Sempre fomos em duas pessoas e sempre utilizamegpigmmentos que tinhamos a
mao, por exemplo, computador caseiro, maquina fatieg particular, MP3 Player (usado
como gravador), etc. A preferéncia, desde o inficiopor ferramentas de custo zero, como
software livre e hospedagem gratuita do blog, imageideos e arquivos de 4udio. Fizemos
uma pesquisa prévia sobre os melhores lugares hmmpedar um blog e optamos pelo
Blogspot. A ideia inicial era atualizar umas duastés vezes por semana, sempre que
surgisse algo interessante e tiveéssemos tempo piara escrever. As atualizacbes foram
diarias desde a primeira semana, em novembro d& Zifando um de nos saia de férias ou

tinha algum problema, o outro cobria e assim pante.

3. Atualmente ha contratacdo de pessoal? E vocésalialham exclusivamente

com o blog, ou mantém suas profissbes?

Assim como os criadores do blog, todos os colalmoesdou informantes que nos
passam textos ou dados sdo voluntarios. A Unicpedasque temos com o Sopa é a
renovacdo anual do dominio de internet. Eu me sgar dos dominios “.com”
(sopabrasiguaia.com, sopaparaguaia.com) e 0 Fernandlo “.com.br”
(sopabrasiguaia.com.br). Jamais desembolsamos nitavoepara divulgar o blog e, fazendo

uma analise, creio que a divulgacdo boca-a-bocanfdhor aliada que os buscadores: a
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pessoa descobria 0 Sopa, contava para alguémeseottbrta” corria de boca em boca, como
se fosse um segredo bem guardado, dando uma semEatExclusividade” a pessoa que lia.

O que nao deixa de ser curioso.

Profissionalmente, sou turismologo (bacharel ensmo), mas minha Unica atuacéo
no setor, hoje, € como instrutor em cursos técnpgasa jovens em idade de inser¢do no
mercado de trabalho. No radio, trabalho para a @B®& na Triplice Fronteira, como
reporter, comentarista e, a partir de fevereiregpéande um dos programas locais. A atuacao
no radio, que teve inicio com um convite da BanaviNéM Curitiba, em 2007, surgiu em

decorréncia do Sopa Brasiguaia.
4. A partir de quando o blog adquiriu um formato mas profissional?

O blog surgiu em novembro de 2005, porém, somentgieho ou julho de 2006 eu e

o Fernando comecamos a verificar dados como aidadetde visitantes que acessavam o
Sopa. No primeiro dia de contagem, achavamos gisres de 20 a 30 visitantes. Logo pela
manhd, o nimero j& era superior a 50, sem que mentivulgacao tivesse sido feita além de
amigos e contatos na lista de e-mails ou em remegsis como o orkut. Percebemos, também,
que muito do que publicAvamos ali estava pautandgpeensa local (homeadamente, jornal
A Gazeta do Iguacu, que chegou a nos plagiar enmealg ocasides, e emissoras de radio). A
partir dai, comegamos a gerenciar o Sopa de mamgii® profissional, com pauta prévia,
linha editorial, busca por melhorias no layout ecessibilidade do conteudo, etc.

5. Na sua opinido, qual o principal diferencial dé&opa?

Trazer noticias sobre o Paraguai, em portugués, isgenferéncias politicas ou
comerciais. Ao longo do tempo, tocamos também enos/éemas que os demais meios de
comunicacao preferiram silenciar. A imprensa de diguacu, por exemplo, jamais publica
algo sobre seus principais anunciantes, que na@wnsgjatérias “positivas” e, por vezes,
insossas. Lembro-me que em um dos dias mais inmpestalas negociacdes entre Paraguai e
Brasil sobre a usina de Itaipu, o jornal local ogjuzia um release da comunicagao social de
Itaipu, falando sobre transposicdo de peixes. Regitente, fomos os Unicos a abordar a
Visdo paraguaia sobre o tema e a enfocar outragfgsecomo sonegacado de impostos nas
grandes lojas de Ciudad del Este, roubo de caamgpaios (trazidos ao Brasil), etc. Outro
diferencial € a quantidade de contetdos exclusi@osno nosso foco é a cobertura do que
acontece no lado paraguaio da fronteira e no Paragpmo um todo, intercalando com

noticias de c4, esse tipo de conteudo sai primer&opa para, um ou dois dias depois,
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comecar a ser pautado por jornais e meios de cecag#do da fronteira. Em temas como
operacgdes policiais, Lei dos Sacoleiros ou condtrufa segunda ponte sobre o rio Parand, o

Sopa Brasiguaia chega a pautar, também, a impdengais vizinho.

6. Vocés conhecem outro blog ou qualquer outra paw que trate da fronteira

com o Paraguai?

Na fronteira seca entre Paraguai e Mato Grosso wloh& varias. Na Triplice
Fronteira, porém, fomos os pioneiros. O que hagopi, atualmente, € uma série de blogs
pessoais e que infelizmente costumam ter vida .chtitgha crenca pessoal € de que quanto
mais fontes houver, mais visdes, mais efetivo serdmpimento daguele muro que eu e 0

Fernando enxergamos em 2005 e que hoje perdeuwsdignlas de altura, porém, continua de

7

pé.

7. Vocés realizaram uma mudanca recente no layoubdlog. Quando foi e o0 que

a motivou?

Atualizacdo tecnoldgica e incorporacao de ferragseptara midias sociais. O layout
antigo estava online ha mais de dois anos e jaaesilirapassado. Muitos leitores nos
comentavam que o conteudo era bom, mas o layoutrsatrativo. Por falta de tempo, o
novo visual, que tomou quase trés meses de adapiagjdstes e testes, foi ao ar apenas em
setembro. A “velocidade” dimternetfaz com que tudo envelheca rapido, entdo, no n@xim
em 2012, teremos de mudar o layout novamente. Alanalteracdo visual, foram feitas,
também, adaptacbes no conteudo, com prioridade tpatas mais curtos e condensados,
fotografias maiores e, sempre que possivel, usauttas midias como videos e arquivos de
audio.

8. Vocés podem detalhar como foi e qual o motivo sanudancgas nos dez menus
no topo da pagina (porque alguns foram excluidosriados ou agregados em uma mesma

coluna)?

Uma das intenc¢des foi deixar os links mais clicaslosugar mais visivel e mais facil
de ser encontrado, melhorando a navegabilidademASSompras”, “Fronteira” e “Policial”
tomaram a dianteira. O menu “Colunas” foi agregpd@ abrigar as colunas ja existentes e
outras que, em breve, devem surgir. O link “Videsaggiu em funcdo da propria demanda do

publico, que sempre da boa resposta as postagensauem videos.
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9. Vocés abriram espacgos para publicidade. Como fessa decisao?

Aqui ha um critério bem claro: sé serdo aceitomain$ que ndo interfiram em nossa
linha editorial. Empresas e entidades que anungara fazer “aliados” ou divulgar suas
pautas internas nao tém e nao terdo espaco, bemearopresas de reputacdo duvidosa, como
€ 0 caso de muitas lojas de Ciudad del Este. Négdeb de 2010, havia um empresario da
regido fronteirica que propds colocar andncio dasdde suas empresas (sérias, diga-se de
passagem), em troca de que divulgassemos notas swdicandidatura a deputado federal. A

proposta foi recusada.

10. Vocés acompanham o acesso no blog? Se sim, quahédia de acessos/més e

quais colunas/espacos sao os mais visitados?

Verifico pelo menos trés vezes por dia o total ckssos, paginas mais clicadas, links
externos de onde os visitantes estdo vindos e esdemin maior numero de leitores. Temos
varias cifras divergentes. Segundo o contador dogf@p por exemplo, a quantidade de
cligues nas paginas do Sopa gira em torno de 10dvdl de segunda a sexta, e cai em média
40% nos finais de semana e feriados. O contadomgig confio, no entanto, é o Statcounter,
que nos da uma média que oscila entre cinco enuiteliques diarios. Nosso recorde de
cliques é 19.305, com 10.630 visitantes tunicosQ&f0/2010. O principal assunto do dia em
questao foi a eleicdo no Brasil, porém, normalmergdinks mais clicados sé&o os que falam

de operac0es policiais, lei dos sacoleiros, Lafdgaelme aparecendo nua ou seminua, etc.
11. Qual o assunto desperta mais interesse nos tasies?

Como na maioria dos espacos Imsernet e demais meios de comunicacdo, € o
policial. Noticias sobre operagbes, aumento daalficacdo, apreensdes, etc. Em segundo
lugar, noticias sobre comércio na fronteira, les dacoleiros, aumento de aliquotas, guia de
compras e por ai vai. Em terceiro, curiosidadeticias diversas e fatos pitorescos, como a
coluna “As 10+ da Imprensa Paraguaia”, fatos alusuré generalidades sobre as
personalidades do momento, como a modelo LarisgaeRne. O que procuramos fazer é
ampliar o leque, noticiando sobre politica, cultugaonomia, esportes e etc, para que o
visitante que chegue ao Sopa procurando pelo fatam, possa tomar contato com outras
realidades e saber que o Paraguai e a regido mteifeosao muito mais do que um emporio
de compras ou um local onde a ilegalidade predariéavida além do comércio de Ciudad
del Este.
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12. Vocés conhecem o perfil dos visitantes do blo§2 sim, como é o0 acesso entre

0S paraguaios e outros sul-americanos, além dos Bikiros?

Brasileiros representam de 85% a 90% dos acesaosguios oscilam entre 5% e
10%, dependendo do assunto tratado. O principatdsse dos paraguaios € conhecer o0 que
esta sendo dito sobre o pais do lado de ca deefrarg informar-se sobre temas que séo
noticiados primeiro no Brasil, como é o caso dastrogdo da segunda ponte, por exemplo. O
detalhamento por cidade, no Paraguai, ainda énweocdo da para saber exatamente de que
parte nossos visitantes estdo vindo. Ciudad de kdtra, seguida por Asuncion e regido

metropolitana. Argentinos s&o minoria.

13. O conteudo do blog é todo em portugués. Voc@&spgensaram em reproduzir o

conteudo ou parte dele em espanhol? Por qué?

N&o. A proposta € trazer, em portugués, informagé@e € veiculada apenas em
espanhol ou chega ao Brasil somente através dasiagéle noticias, de maneira resumida e,
muitas vezes, descontextualizada (ou distorcidatpducdes mal feitas). Paralelamente, ja
escrevi para o diario Ultima Hora, do Paraguasaeyo para a revista 100 Fronteiras, de Foz
do Iguacu, um artigo mensal em espanhol. A inikdatpartiu dos proprios meios de

comunicacao.

14. Para vocés, quais as semelhancas entre blogsites e porque o Sopa é um
blog?

Blogs, normalmente, sdo espacos pessoais ou quencksn a visdo de um
determinado grupo de pessoas, geralmente pequétes. (falo dos sites informativos)
procuram ter carater mais generalista e, em tesisgional. O Sopa Brasiguaia nasceu como
blog devido a procura por ferramentas gratuitasndeuseio simplificado e que permitissem
maior interacdo. Como a resposta foi positiva,renfda foi mantida até hoje, embora um dos
problemas enfrentados seja a censura aos linkegspbt” nas redes internas de muitas
empresas. Atualmente, estamos desbloqueados ressdas principais empresas e entidades
aqui da regiao.

15. Como € o processo de producao de conteudo par&opa?

Leio todos os jornais diarios do Paraguai e algim®rasil, em suas edi¢cdes online
ou, em alguns casos, de papel. Além disso, acorpanbticiario de sites, agéncias publicas

e emissoras de radio. A noite, filtro o que ¢é ratég e monto um “boneco” para a edi¢éo do

Sopa no dia seguinte. Como acordo cedo, por vakaddh00, faco uma udltima varredura e
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comeco a escrever o Sopa, com a intencdo de pupkda menos os conteudos principais
entre as 08h00 e as 09h00. Em caso de fatos r&dsvaim quando tenho tempo durante o dia,
posto mais algumas atualiza¢des. No radio, entravao(ou gravado) as 08h15 na AM 1060,
de Curitiba, com um boletim de dois minutos sobrfeoateira. Na CBN Foz, o bloco das
10h05 as 10h30 é quase que exclusivamente paraversao radiofénica do Sopa, com
contetdo diferente da edicdo online, ja que incdeagde o inicio do més, entrevistas ao vivo
(quando possivel) e uma parte de noticias desédasraos minutos finais. Minha “folga” do
Sopa € entre a tarde de sabado e a tarde de dorfiiegtweets” com atualizacdes do Sopa
no Twitter sdo postados automaticamente, com odgsderramentas como 0 programa
TweetDeck. Quando o Fernando escrevia diariamente&sperava para ver o que ele tinha
escrito, para so entdo definir minha pauta. Post§eede horarios, normalmente a finalizacéo

e publicacdo da edicéo ficava comigo.
16. Quais saos os critérios para definicdo do quaivou ndo ser publicado?

Relevancia. Trabalhamos com trés circulos de aataerTriplice Fronteira, Fronteira
Brasil / Paraguai como um todo e Paraguai. No cdifipplice Fronteira”, entram as noticias
locais e, também, de apreensdes feitas pela pdReizeita Federal, etc. No campo “Fronteira
Brasil / Paraguai”, o leque é ampliado para a regé Guaira / Salto del Guaira, Lago de
Itaipu e fronteira Paraguai / Mato Grosso do Sal.cadmpo “Paraguai”, entram noticias sobre

politica, economia, cultura, esportes, etc.

17. Na avaliacdo de vocés, qual a importancia de fedar sobre a fronteira Brasil-

Paraguai?

Romper esterettipos. Geralmente, a pauta dos grandies de comunica¢do quando
referem-se a fronteira entre Brasil e Paraguai oupais Paraguai, gira em torno de
contrabando, pirataria, trafico de drogas e armmagjo de carros, corrupgcao e ex-bispo que
faz filhos. Obviamente, o universo da regido froig@ é muito mais amplo, no entanto,
negligenciado pelos meios de fora e, em algunsscgselos préprios veiculos do lado
brasileiro da fronteira, cujos cronistas baseiam\8sdo de Paraguai em preconceitos ou no
caos das quadras comerciais proximas a Ponte daadei Com o Sopa Brasiguaia,
felizmente, conseguimos ampliar o horizonte deogapares de olhos e até aumentar a gama

de assuntos abordados na imprensa local sobres @ipiiho.
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18. Qual a principal diferenca da divulgacdo da frateira pela Web em relacao
aos outros meios (TV, radio e impresso)?

Embora ainda ndo chegue a todosntarneté a plataforma ideal para a difuséo de
midias como o0 Sopa. Redes sociais como anterioenefitrkut e, agora, o Twitter, surgem
como excelentes complementos para interacdo egdig@ib de conteddos. Além disso, o
conteudo (atual e de arquivo) esta disponivelugeahente, 24 horas por dia, sete dias por

semana.

Os jornais impressos, especialmente no lado birastda Triplice Fronteira, enfrentam
dois problemas: poucos pontos para distribuicdofermacdo datada, “velha”. Jornais
paraguaios sédo vendidos apenas nas imediacoesntia ¢ Amizade. Jornais argentinos

chegam 24 horas atrasados e sete vezes mais caros.

A televisdo, enquanto continuar com sua férmulatdida pelo tempo e pela guerra
por audiéncia, continuara a reproduzir 0 mesmoetiepse, ou seja, contetudo superficial e

estereotipado sobre questdes complexas como escies fronteiricas (legais e ilegais).

O réadio é uma midia mais flexivel, na qual o Sogia presente desde 2007. Além
disso, € o veiculo de comunicacdo mais agil qustexAo receber uma nova informacéo,
posso colocé-la no ar, ao vivo, sem precisar redigktos ou atualizar paginas. A

desvantagem do radio € que a informacéo é “pet&aid® fica registrada e disponivel como

nalnternet

O casamenttnternet/ radio, no entanto, € uma férmula que me agradtahte e que,

creio, tem dado resultados.

19. Muitos veiculos situados na fronteira (televigs, radios, impressos e paginas
da Web) ndo produzem informacbes locais, reproduzito a programacgdo/noticias

nacionais. O que pensam sobre isso?

N&o agregam algo novo e, em alguns casos, atéabuaap. No caso dinternet por
exemplo, ndo tenho porque acessar um portal deam@gido, mas que so republica contetdo
nacional, se posso pegar a informacéao direto da.f@mesmo serve para 0s jornais: por que
comprar o jornal local (em Foz do Iguacu, ha apamasjornal diario, completamente
politizado em sua pauta local), sendo que possestimo mesmo dinheiro na compra de um
gue traga mais e melhor conteido? No caso das dededevisdo e emissoras de radio, um
dos problemas é a falta de recursos (financeirbaneanos) para a producdo de contetdo

local. O amadorismo dos telejornais da Triplicenkgma (salvo honrosas excec¢des) € notorio.
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No radio, creio que estamos indo por um bom camirghprogramacao local da CBN e, com
isso, puxando junto a Radio Cultura, principal @yrente no segmento informacéo.

20. Como vocés definem a fronteira brasileira com Baraguai?

Um espaco de interacado entre diferentes sistenasais que, embora semelhantes,
guardam marcadas diferencas. Um espaco marcadays#acia do(s) Estado(s) e ideal para
a proliferacdo de atividades ilicitas que, em aguoasos bem pontuais, sdo necessarias.
Refiro-me, especificamente, as atividades que sdligitas por ndo haver leis adaptadas as
necessidades dos moradores da fronteira, como praaia alimentos como carnes e vegetais
nos mercados e feiras dos outros paises, proieddala normas nacionais (do Brasil e do
Paraguai) de carater sanitario. A fronteira nadignale um pais, como costumam dizer, mas
o inicio. A fronteira ndo deveria separar, mas, sinir. A titulo de exemplo, os dois maiores
atrativos da Triplice Fronteira sdo binacionaistadas do Iguacu (Brasil / Argentina) e
Itaipu (Brasil / Paraguai). A velha maxima do “panglobal, agir local”, inclui pensar no

vizinho da outra margem do rio e cruzar fronteirasora de agir.
21. Quais as perspectivas para o Sopa? Ha outrosgpetos em vista?

De imediato, uma das prioridades é a revisdo eiagdg do conteudo do “Guia de
Compras”, em funcdo das novas normas em vigor équeé na Triplice Fronteira tiveram
alteracdes minimas), da Lei dos Sacoleiros e didpedbs préprios leitores de que seja
criado um diretorio com sites e enderecos de |@jado depende, porém, do binémio tempo /
dinheiro (e quando falo de dinheiro, falo tambémfidancas pessoais, pois quanto menos
dinheiro tiver, mais tempo terei de trabalhar ertrasuatividades e menos tempo terei para
fazer algo além da atualizacdo cotidiana). Chegdinal de 2011 com 2,5 milhdes de cliques
(ou mais) e um milhdo de visitantes Unicos € unmapeetiva que atrai. Em 2010, segundo o

Statcounter, foram 1.682.909 cliques, com 680.8§itantes Unicos.
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ANEXO B — Entrevista: Fernando Roberto Varnier Fernandes

Foz do Iguacu, 20 de janeiro de 2011.

1. Como surgiu a idéia de criar um blog sobre o Paguai e sua fronteira com o

Brasil?

Iniciei a leitura dos diarios paraguaios (sobretad®BC Color e o Ultima Hora) por
recomendacédo do Guilherme, no ano 2004. Até entihecia o pais vizinho por meio das
visitas a Ciudad del Este e dos canais de teleya&aguaios captados no lado brasileiro da
fronteira. Ao comecar ler os jornais do pais virinficou claro que as versdes dadas para
muitos fatos comuns aos dois paises, sejam tais fatliticos, histéricos, econémicos e/ou
sociais sdo, na melhor das hipoteses, diferentesagl@m um dos lados da fronteira. Havia
casos aos quais a imprensa brasileira sequer damgda, mesmo sendo de interesse da
populacao iguagcuense. Foi esse desencontro deegega@, em meu caso particular, motivou
a criacdo do Sopa Brasiguaia: permitir acesso,emqoudesse interessar, ao ponto de vista
paraguaio sobre fatos de interesse para ambosvos,pgem que para tanto nossos leitores

precisassem conhecer o idioma espanhol.

2. Como foi no inicio, isto é, como era o procesdse producdo, quantas pessoas

faziam parte da equipe e como era o local/equipamis utilizados?

Quando comecamos, em 2005, Guilherme e eu liamdgoss paraguaios que eram
de nosso interesse e, caso algum de nés encondlgesgue pudesse ser de interesse para a
populacdo do lado brasileiro da fronteira, confawamos as versdes dos diarios paraguaios
que noticiaram 0 assunto, escreviamos uma sinteséerda e postavamos, de forma
individual. Apenas os dois fundadores escrevianfpdaa esporadica (um ou dois textos por
semana). O processo sempre foi doméstico: cadasamve onde 0 acesso é mais facil (casa,
casa de amigos, lan house, universdade, etc.).q@ipaenentos sempre foram PCs e, em
algumas ocasifes (falta de energia, “quedas” rexnet, excesso de raios, por exemplo),

usamos celulares.
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3. Atualmente h& contratacdo de pessoal? E vocésalialham exclusivamente

com o blog, ou mantém suas profissbes?

N&o ha contratacdo de pessoal. Ocasionalmenta)satgplegas enviam textos para a
publicacdo no blog. Tais textos sdo analisados utamvezes, publicados, com a devida
identificacdo e qualificagbes do autor, além dobete que tal pessoa ndo € membro da
equipe do Sopa Brasiguaia. Contratar nunca estev@lanos da equipe, posto que o blog é
mantido nas (escassas) horas vagas, pelo prazeordpartilhar informacdo relevante.
Obviamente, a ideia de permitir anancios no bldgwespresente desde que percebemos que
tinhamos um publico superior ao que esperavamas serapre foi mantida como um projeto
futuro, posto que ndo pensamos em viver do blogbdlho como professor, profissao que,
apesar do estresse e do pouco tempo que deixaytesa atividades, ndo pretendo deixar tdo

cedo.
4. A partir de quando o blog adquiriu um formato mas profissional?

N&o tenho uma boa memoria para datas, mas creifogaepartir do momento que
passamos a utilizar servicos de estatistica deantss para o blog. Operamos por mais ou
menos trés meses “as escuras”, sem saber se timhalon leitor além dos amigos e
contatos de internet. O primeiro relatério dianegecebemos nos deu uma grata surpresa: o
namero de visitantes Unicos era proximo do tripdlogde esperavamos. Naquela época, ndo
tinhamos parcerias com qualquer outro site ou Kiiaga de links ou banners), ou seja,
Nossos visitantes chegaram a nés pela divulgacimaksos contatos ou pelos mecanismos
de busca. Guilherme sugeriu que passassemos agublriamente. Apesar de relutante, por
conta do trabalho e da pés-graduacao que tinha@mema época, resolvi aceitar o desafio e,
dia apoOs dia percebemos as visitas aumentarem., labggans meios de comunicacéo locais
nos contataram para dar entrevistas, alguns megessdapareceram parcerias com radios
brasileiras e até mesmo uma radio estadunidensepde que a o blog acabou se adaptando,
ou “profissionalizando”, para atender as expecatidos leitores. Ainda assim, continua

sendo mantido nas horas vagas.
5. Na sua opinido, qual o principal diferencial dé&opa?

Creio ser o fato de os fundadores viveram por dgécadainda vivem na realidade da
fronteira, juntamente com o fato de ndo existir lengpresa ou capital mantenedor para o
blog. Os textos séo escritos por do ponto de Vataliar ao dos moradores da fronteira

(independente de sermos brasileiros, consultanddodi paraguaios e, ocasionalmente,
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argentinos), sem ter um foco comercial. Ainda assinitas vezes conseguimos noticiar fatos
importantes antes dos grandes meios de comunicagéa imprensa local. Esse “pacote” de

fatores formam, em minha opinido, o diferenciabtuy.

6. Vocés conhecem outro blog ou qualquer outra paw da Web que trate da

fronteira com o Paraguai?

Especificamente sobre a triplice fronteira Foz/@didlel Este/Puerto Iguazi, néo
conheco. Existem sites que tratam sobre uma dadesdcitadas e, ocasionalmente, publicam
noticias de interesse bilateral ou trilateral. Algudiarios paraguaios possuem redacdo em
Ciudad del Este e até mantém versdes online egjaecffara a capital do Alto Parana, mas o

foco na triplice fronteira ndo aparece.

7. Vocés realizaram uma mudanca recente no layoubdlog. Quando foi e o0 que

a motivou?

Quando as mudancas foram realizadas, eu ja eséagigns meses sem colaborar
com o blog. Se néo estou enganado, desde o méarde de 2010, quando participei de uma
capacitacao para professores que durou uma seeda@jtada em trés turnos diarios, nao
escrevi mais. Aquela semana de cursos atrasou i@ehesmentos de notas do colégio onde
trabalho, meus trabalhos da faculdade e meu rilatér estagio. Desde entdo, os atropelos
foram se seguindo, sempre correndo atras do poejudra repor 0s atrasos em todos 0s
compromissos. A impressao que tive do layout édgireou o blog com uma aparéncia ainda

mais profissional e, principalmente, mais funcicaaleitor.

8. Vocés podem detalhar como foi e qual o motivo ganudancas nos dez menus
no topo da péagina (porque alguns foram excluidosriados ou agregados em uma mesma
coluna)?

Como ja nao participava ativamente do blog quandeudanca ocorreu, nédo tenho

condicOes de responder a esta pergunta.
9. Vocés abriram espacgos para publicidade. Como fessa decisao?

A possibilidade de permitir publicidade sempre est@resente. O novo layout
comportava espacos adequados e, creio eu, foi @fadu para tornar a possibilidade visivel

aos leitores.



147

10. Vocés acompanham o acesso no blog? Se sim, quahédia de acessos/més e

quais colunas/espacos sao os mais visitados?

Acompanhamos. Foi este acompanhamento que nostipeverificar quais palavras-
chave mais traziam visitantes ao blog nos seusemost meses. Estou desatualizado quanto
as noticias mais acessadas, mas desde que a lptesdibda criacdo da “Lei dos Sacoleiros”
foi noticiada, o tema costuma liderar quando édoitaSobre as médias de acesso, nao
costumamos divulgar nimeros mensais. Creio quep aor@uilherme vem tocando o site

desde marco de 2010, a resposta mais adequada gever dele.
11. Qual o assunto desperta mais interesse nos tastes?

Como citei anteriormente, a “Lei do Sacoleiros”taosa liderar os acessos quando
novidades sdo postadas. Temas como trafico, turipoidica (sobretudo quando envolve

questdes de fronteira e/ou a Itaipu Binacional)o@&m despertam interesse.

12. Vocés conhecem o perfil dos visitantes do blo§@ sim, como € o acesso entre

0S paraguaios e outros sul-americanos, além dos Bikiros?

O publico brasileiro costuma compor mais de 90% awosssos, sobretudo de Sao
Paulo, Rio de Janeiro, Curitiba e Foz do Iguacus&iuéncia dividem parcelas parecidas os

paraguaios e demais sulamericanos.

13. O conteudo do blog é todo em portugués. Voc@&spgensaram em reproduzir o
conteudo ou parte dele em espanhol? Por qué?

N&o pensamos. O blog nasceu voltado para o idicmaiqués, apesar de algumas
colaboracdes externas de paraguaios terem sidacpuds em espanhol.. A maior parte de
nosso publico é composta por brasileiros. Os demsasmericanos (incluindo o publico
paraguaio), representam uma parcela de aproximaders® dos acessos. Além disso, nosso
tempo livre € escasso e o trabalho extra compdiGanda mais a situacdo. Finalmente, apesar
de tanto eu quanto o Guilherme entendermos e lebmoso idioma espanhol, somente ele

tem fluéncia na escrita de tal idioma.
14. Para vocés, quais as semelhancas entre blogsites e porque o Sopa é um
blog?

As semelhancas séo a plataforma de acesso (welhguagem de hipertexto. Creio
que diferem pelo fato de os blogs n&o exigirem eomhentos de programacéo web para sua
criacdo, sendo, em sua maioria, gratuitos. O Sopanélog por este motivo: sua infra-
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estrutura € mantida de forma gratuita pelo servilogspot.com (do google) e, definido o
layout, basta fornecer os textos e tudo esta prdt@o precisamos mexer em cédigos para a

publicacéo diaria e, mesmo na alteracdo de layesits,trabalho € minimo.
15. Como € o processo de producao de conteudo par&opa?

Escrevemos individualmente e, até minha mais reqautlicacdo, enviava o conteudo
(em formato ODT) por e-mail para o Guilherme, qostava logo pela manha. Eu escrevia
predominantemente durante a tarde e o Guilhermmeaditugada. Nesta situacéo, tendo meus
textos em maos, ele poderia escolher seus temasespreocupar em escrever sobre algo que

eu ja havia abordado.
16. Quais saos os critério para definicdo do que au ndo ser publicado?

Em geral, tudo que escrevemos é publicado. A esabdls temas se da com base nas
estatisticas de acesso e no nosso proprio intgreksassunto: ha algum tempo, eu mantinha
uma coluna sobre musica paraguaia, o Guilherme reepyblicou “as 10+ da imprensa
paraguaia”, nossa principal atracdo dominical.

17. Na avaliacdo de vocés, qual a importancia de fedar sobre a fronteira Brasil-

Paraguai?

Apesar do clima pacifico entre os dois povos, dgiaoios sempre trazem 0 outro
lado como adverséario. Mesmo os moradores da frentgistumam ter algum preconceito
guanto aos vizinhos (independente de ser brasieinearaguaio). Longe da fronteira, muitas
vezes a situacao é ainda pior. As pessoas queaantefronteira apenas por suas viagens de
compras ndo conhecem o verdadeiro Paraguai. Quehece Ciudad del Este no horario de
compras ndo imagina como é a cidade depois queurtas vdo0 embora. E preciso
entendimento verdadeiro entre os povos sulamerscgaca que o ideal do Mercosul seja
concretizado. Neste contexto, Brasil e Paraguaiosgpovos que tém mais feridas a fechar.
Basta ver os sentimentos evocados pelas celebrdodtba das criancas” em cada um dos
dois paises para que se tenha uma ideia da situAg@ioportancia de se escrever sobre a
fronteira esta no fato de que este € o local qeeosrdois povos, e ndo o ponto de separacao
entre eles, como se costuma pensar. E nas frantgigo entendimento tem mais chances de

comecar.
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18. Qual a principal diferenca da divulgacdo da frateira pela Web em relacao

aos outros meios (TV, radio e impresso)?

Acredito que os meios citados tém um interessengad¢to mais comercial e nacional.
Quase sempre 0 que citam é contrabando, roubdi@1r® tempo e o espaco de tais meios
sdo limitados, de modo fica economicamente inviambfundarem-se em um assunto ou
dedicar algumas horas para esclarecer os fatosutmegnaram em uma disputa de terras entre
brasiguaios e paraguaios, por exemplo. Temos absaddde pelo fato de que nao
enfrentamos restricbes de espacgo nas postagenprcsso, podemos recuperar (por meio de
links), postagens anteriores sobre o mesmo temalelon interessado pode ler todo nosso
histérico sobre um tema particular, se for precssegem a necessidade de desembolsar nada
para isso. Se precisasse recorrer aos arquivomdernal precisaria ser assinante ou passar
horas na redacdo. Na TV e no Radio, ndo sei comcidimaria, mas creio que néo teria a

mesma facilidade que em um blog.

19. Muitos veiculos situados na fronteira (televigs, radios, impressos e paginas
da Web) ndo produzem informacfes locais, reproduziéio a programacao/noticias

nacionais. O que pensam sobre isso?

Felizmente, essa situacdo estd mudando. Ainda ,assimaior parte das noticias
produzidas em redac6es de fronteira sdo polidiaisdesperdicio que, em minha opinido, s6
colabora para a deterioracdo da imagem desta refjiébvio que os noticiarios nacionais e
dos paises vizinhos séo de interesse para a pépulagal, mas é preciso ter em mente que é

a realidade local que gera o impacto mais imediatdia-a-dia.
20. Como vocés definem a fronteira brasileira com Baraguai?

Para uma parte consideravel da populacdo locabnéefra simplesmente ndo existe.
Muitas pessoas cruzam a Ponte da Amizade paradhaabdiariamente como se fossem a
qualquer lugar dentro da propria Foz do Iguacu. €mo € valido para os trabalhadores
paraguaios que atuam no lado brasileiro da frant&lé jovens brasileiros que preferem as
baladas paraguaias, paraguaios que preferem nbsses, situacdo que se repete com
supermercados, universidades, e cinemas dos dias ta fronteira. Creio que a fronteira é
Gnica para cada individuo, que pode ou ndo perieglile diversas formas, dependendo de

suas intenc¢des na regiéo.
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21. Quais as perspectivas para o Sopa? Ha outrosgpetos em vista?

Minha principal perspectiva para o Sopa € volterdempo para escrever. Ao atingir

esta meta, passarei a pensar em outras perspectivas



