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RESUMO

BUGES, N. L. (2014). Aplicabilidade da Etiqueta de Edificagdes do Programa Brasileiro de
Etiquetagem em Mato Grosso do Sul. Campo Grande, 2014. 116 p. Trabalho de Concluséo de
Curso (Mestrado Profissional) — Universidade Federal de Mato Grosso do Sul, Brasil.

Em virtude da crise energética ocorrida em 2001, o governo sancionou a Lei 10.295/2001,
conhecida como “Lei da Eficiéncia Energética”, onde estabeleceu a necessidade de criar
requisitos para garantir niveis minimos de Eficiéncia Energética, ou maximos de consumo, para
diversos produtos, dentre eles as edificacbes. O desenvolvimento destes niveis impulsionou as
pesquisas na area da Eficiéncia Energética em Edificagbes, resultando na criagdo dos
regulamentos que definem os Requisitos Técnicos da Qualidade, tanto para edificagdes
comerciais, de servi¢co e publicas (RTQ-C) quanto para residenciais (RTQ-R). Também foi
desenvolvido o Regulamento de Avaliacdo da Conformidade (RAC) que, juntamente com 0 RTQ-
C e com 0 RTQ-R, regula o processo para obtencdo da Etiqueta de Edificacbes do Programa
Brasileiro de Etiquetagem — Etiqueta PBE Edifica. Além da regulamentacéo, diversas publicacdes
difundiram, evoluiram e consolidaram importantes conhecimentos com a finalidade de tornarem
as edificacbes mais eficientes energeticamente. Mesmo com a grande evolugdo do tema no meio
académico, o mercado ainda ndo absorveu de forma satisfatdria este conhecimento, contribuindo
pouco com politica de eficiéncia energética brasileira. Devido a baixa adesdo ao tema pelos
profissionais e a perspectiva de compulsoriedade da Etiqueta PBE Edifica, esta pesquisa se propde
a estudar a opinido e o comportamento relacionados a Eficiéncia Energética em Edificacbes dos
profissionais da construcdo civil residentes no estado de Mato Grosso do Sul. Este estudo
exploratério teve como objetivo, portanto, identificar os motivos para a reduzida preocupacéao
com a Eficiéncia Energética nas Edificacfes, principalmente no tocante a regulamentacdo
brasileira, quando avaliou a aplicagdo dos conceitos de Eficiéncia Energética em EdificacBes na
atuacdo de sete categorias profissionais relacionadas a construcdo civil, buscando também
identificar suas proprias percepcbes sobre o conhecimento que possuem. O levantamento foi
realizado através de um questionario construido na ferramenta digital Formsite, enviado para
todos os profissionais cadastrados no Conselho de Arquitetura e Urbanismo de Mato Grosso do
Sul — CAU/MS e no Conselho Regional de Engenharia e Agronomia de Mato Grosso do Sul —
CREA/MS. A ferramenta de coleta de dados utilizada foi desenvolvida com base no RTQ-C, no
RTQ-R e no RAC, seguindo também as recomendacdes de Gil (2011), Marconi e Lakatos (2011),
Martins e Thedphilo (2009), Richardson (2009) e Gunther (2003) para a construcdo de
questionarios. Dos 7.394 profissionais ativos cadastrados nos conselhos anteriormente citados,
somente 307 responderam a pesquisa, indicando um nivel de retorno de 4,1%. Além do baixo
interesse pelo tema demonstrado pela pequena participacdo do publico alvo no estudo, os
resultados apontam que a maioria dos participantes (33,7%) acredita possuir conhecimento
mediano sobre Eficiéncia Energética em Edificacbes e que 46,3% julga aplicar regularmente
praticas condizentes com o tema em sua atuacdo profissional. Porém, quando comparado com as
respostas fornecidas sobre atitudes profissionais especificas, necessarias para o desempenho
energetico adequado de uma edificagdo, segundo a regulamentacdo anteriormente citada, 96,6%
dos profissionais demonstraram ndo utilizar as estratégias para reducdo do consumo de energia
elétrica de maneira satisfatoria. Mostra-se necessario conscientizar os profissionais sobre a
importancia da EEE e da etiquetagem, e principalmente esclarecer que a atuacdo seguindo esses
parametros é mais exigente que o pensamento profissional comum sobre esses temas. Como
principal contribuicdo, o trabalho apresenta a necessidade de mais estudos enfocando os
stakeholders da construcdo civil, para que possam ser desenvolvidas estratégias especificas e
eficazes para cada seguimento.

Palavras-chaves: Eficiéncia Energética em Edificacdes; Construcdo Civil; Etiqueta PBE Edifica
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ABSTRACT

Due to the energy crisis in 2001, the government enacted the Law 10.295/2001, known as "Energy
Efficiency Law", which established the need for requirements to ensure minimum levels of energy
efficiency, or maximum consumption, for various products, buildings included. The development
of these levels boosted research in the field of Energy Efficiency in Buildings, resulting in the
creation of regulations that define the Technical Requirements of Quality for commercial, service
and public (RTQ-C), as well as residential (RTQ-R) buildings. The Conformity Assessment
Regulation (RAC) was also developed which, together with the RTQ-C and the RTQ-R, regulates
the process of obtaining the label for buildings by the Brazilian Labeling Program — PBE Edifica
Label. Besides the regulation, various publications spread, evolved and consolidated important
knowledge in order to make buildings more energy efficient. Even with the great evolution of the
subject in the academia, the market still has not comprised this knowledge in a satisfactory
manner, contributing little to the Brazilian energy efficiency policy. Due to the poor engagement
of professionals with the subject and the mandatory prospect of PBE Edifica Label, this research
aims at studying the opinion and behavior of construction professionals living in the state of Mato
Grosso do Sul in regard to Energy Efficiency in Buildings. This exploratory study aimed,
therefore, at identifying the reasons of the little concern over Energy Efficiency in Buildings,
especially with regard to Brazilian regulations, when evaluating the application of the concepts of
Energy Efficiency in Buildings in the performance of seven professional categories related to
construction, seeking also to identify their own perceptions of the knowledge they hold. The
survey was conducted through a questionnaire developed in the digital tool Formsite, and then
sent out to all professionals registered at the Council of Architecture and Urbanism of Mato
Grosso do Sul - CAU/MS and the Regional Council of Engineering and Agronomy of Mato
Grosso do Sul - CREA/MS. The data collection tool used was developed based on the RTQ-C, the
RTQ-R and the RAC, also following the recommendations of Gil (2011), Marconi and Lakatos
(2011), Martins and Theophilo (2009), Richardson (2009) and Gunther (2003) on the
development of questionnaires. Of the 7.394 active professionals registered in the councils
previously mentioned, only 307 answered the survey, indicating a level of return of 4.1%. In
addition to the low interest in the subject shown by the small audience participation in the study,
the results indicate that the majority of participants (33.7%) believed to possess average
knowledge on energy efficiency in buildings and 46.3% judged to regularly apply consistent
practices of the subject in their professional practice. However, when compared to the responses
provided about specific professional practices necessary for proper energy performance of a
building, in accordance with the regulation mentioned above, 96.6% of the professionals
demonstrated no use of strategies to reduce consumption of electricity in a satisfactory manner. It
is essential to educate professionals about the importance of EEB and labeling, and mainly clarify
that following these parameters is more demanding than the conventional professional concept on
these topics. As a major contribution, this research features the need for more studies focusing on
the stakeholders of construction, so that specific and effective strategies for each segment can be
developed.

Keywords: Building Energy Efficiency; Construction; Etiqueta PBE Edifica
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INTRODUCAO

Contexto e Relevancia

O desenvolvimento de sistemas de iluminagéo e climatizagéo artificiais revolucionou a
qualidade de vida dos usuarios, mas também passou a justificar a despreocupacdo dos
projetistas com a adequacdo do edificio ao clima. Apds a Primeira Guerra Mundial, o
surgimento do Estilo Internacional, fundamentado nos ideais modernistas, difundiu uma
arquitetura prépria dos paises frios, que foi adotada sem as devidas modificacdes em vérias
partes do mundo. Essas edificacdes descontextualizadas geraram a necessidade de uma maior
demanda de energia elétrica para os sistemas de condicionamento artificiais que, somada a
crise de energia da década de 70 e ao crescimento da populacdo urbana da década de 80,
culminou em uma grave crise energética (LAMBERTS et al., 2014).

Mesmo que, 0 comeco da utilizacdo da energia nuclear para uso civil apds a Segunda
Guerra Mundial tenha impulsionado as discussdes sobre energia e as pesquisas sobre outras
fontes energéticas que pudessem substituir os combustiveis fosseis, somente ap6s a citada
crise energética da década de 70 houve uma mobilizacdo para reduzir a dependéncia do
mundo ocidental das fontes de energias localizadas nos paises arabes, seja por meio de novos
modos de geracdo de energia ou pela eficiéncia energética (MME, 2011b; RUANO, 1999).

No Brasil, estes esfor¢os foram traduzidos na criagdo, em 1985, do Programa Nacional
de Conservacdo de Energia Elétrica (PROCEL), com o objetivo de racionalizar a producéo e o
consumo de energia elétrica no pais. Entretanto, foi necessario ocorrer o racionamento de
energia, em 2001, para que fosse promulgada a Lei n° 10.295/2001 que dispde sobre a
Politica Nacional de Conservacao e Uso Racional de Energia. O Decreto-Lei n° 4.059/2001,
que regulamenta esta Lei, estabelece a necessidade de criar niveis de eficiéncia energética
para edificacbes no pais a partir de parametros de referéncia, estipulados por um Grupo
Técnico composto por varias entidades (CARLO, 2008).

O Grupo Técnico para Eficientizacdo de Energia nas Edificacdes do Pais, através do
consolidado Programa Brasileiro de Etiquetagem do INMETRO, desenvolveu a Etiqueta de
Edificacdes do Programa Brasileiro de Etiquetagem — Etiqueta PBE Edifica, em uma primeira
etapa para edificios comerciais, de servico e publicos, e posteriormente, para edificacGes

residenciais.
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Devido a sua importancia para a Politica Nacional de Conservacdo de Energia, a
perspectiva de compulsoriedade da Etiqueta PBE Edifica ficou estabelecida em um horizonte
méaximo de 10 anos para edificacbes publicas, 15 anos para edificacbes comerciais e de
servigos e 20 anos para as edificacOes residenciais (MME, 2011b). Para os edificios publicos
federais, a obrigatoriedade da etiquetagem de eficiéncia energética ja é realidade, sendo
instituida para edificagdes novas ou que passem por retrofit, segundo apresentado pela
Instrucdo Normativa N° 2, de 4 de julho de 2014 (BRASIL, 2014).

Para tanto existe grande necessidade de disseminar os principios da etiquetagem de
eficiéncia energética de edificagdes, preocupacdo esta demonstrada desde as primeiras
publicacdes voltadas para as edificagdes comerciais, de servico e publicas (MME, 2009). O
Plano Nacional de Eficiéncia Energética (PNETf), coloca a divulgacdo da Etiqueta PBE Edifica
e a disseminacdo de seus principios como linhas de acdes propostas para tornar as edificacdes
mais eficientes, em vista da auséncia destes conceitos na produc¢do da construcéo civil do pais
(MME, 2011b).

O Laboratério de Analise e Desenvolvimento de Edificacdes - LADE, Membro
Fundador da Rede de Eficiéncia Energética em Edificacdes (Rede 3E), vinculada a Eletrobras
por meio do Procel Edifica e principal responsavel pelo processo de etiquetagem em Mato
Grosso do Sul, desenvolveu palestras e outras atividades no estado, com o objetivo de
esclarecer sobre a Etiqueta PBE Edifica e discutir sobre a Eficiéncia Energéetica em
EdificacBes. No caso dos profissionais da construcao civil de Mato Grosso do Sul, somado ao
desconhecimento sobre a etiquetagem de eficiéncia energética, esta o desinteresse apresentado
por estes em participar das atividades desenvolvidas pelo LADE, por mais que elas tenham
sido amplamente divulgadas.

Visto que o processo de etiquetagem de eficiéncia energética de edificacbes se tornou
um importante programa de acdo do governo para reducdo do consumo de energia elétrica e
que, assim como ocorreu com os eletrodomésticos e demais aparelhos, esta funcionando em
carater voluntario, porém com objetivo de se tornar compulsorio, entende-se a importancia de
adequacdo por parte dos profissionais envolvidos na construcdo civil para se adaptarem as
mudangas que certamente acompanharédo a implantacao da Etiqueta PBE Edifica.

Portanto, realizar um levantamento do perfil dos profissionais da construgéo civil e de
suas opinides sobre Eficiéncia Energética em Edificacdes, como este trabalho se prople a

fazer, se mostra fundamental para criar ferramentas e mecanismos que facilitem a
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implementacdo da etiquetagem de eficiéncia energética de edificagdes no estado de Mato

Grosso do Sul.

Objetivos

O objetivo geral deste trabalho € analisar o perfil dos profissionais com formacgdo em

arquitetura e urbanismo, engenharia e areas afins, atuantes no estado de Mato Grosso do Sul,

e assim contribuir com a implantacdo da Etiqueta PBE Edifica do Programa Brasileiro de

Etiquetagem no referido estado.

Os objetivos especificos estao discriminados abaixo:

Avaliar a época e a origem de formag&o dos profissionais atuantes no estado a
fim de verificar a influéncia de diferentes escolas no conhecimento destes
profissionais sobre Eficiéncia Energética em Edificacdes;

Verificar se 0s conhecimentos adquiridos na graduacdo foram suficientes para
a compreensao sobre Eficiéncia Energética em Edificacdes;

Analisar se 0s conhecimentos adquiridos sobre Eficiéncia Energética em
Edificacdes séo aplicados nos projetos desenvolvidos;

Avaliar o interesse dos profissionais da construcdo civil do estado sobre
Eficiéncia Energética em Edificacbes e o Programa Brasileiro de Etiquetagem
de Edificac0es;

Verificar a aceitacdo da Etiqueta PBE Edifica por parte dos profissionais da
construcdo civil do estado de Mato Grosso do Sul,

Identificar qual tipo de profissional apresentara maior resisténcia ou
dificuldade para se enquadrar ao Programa Brasileiro de Etiquetagem de

Edificacdes.

Caracterizacdo da Pesquisa

Para realizar o levantamento do perfil profissional relativo a EEE, optou-se por uma

abordagem qualitativa devido ao carater exploratorio da pesquisa. A técnica de pesquisa

escolhida foi o

Levantamento (Survey), pois era importante que a coleta de dados permitisse a
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extracdo da opinido e da visdo dos profissionais sobre o tema. Como ferramenta de coleta,
decidiu-se utilizar um questionario desenvolvido especificamente para este trabalho, visto ndo
existir uma ferramenta especifica para este tipo de coleta de dados quando a pesquisa foi
aplicada.

Para fundamentar teoricamente este estudo, a reviséo foi estruturada em dois capitulos.
O primeiro, intitulado Eficiéncia Energética em EdificagOes, trata dos conceitos basicos e dos
programas e regulamentos que visam a EEE, tanto no Brasil como no contexto internacional.
O capitulo dois, Perfil Profissional e Eficiéncia Energética em EdificacGes, relata as
caracteristicas principais dos profissionais da construgdo civil do Brasil e do estado de Mato
Grosso do Sul, contendo também informacBes sobre os métodos para construcdo de
questionarios.

O capitulo trés, Metodologia, descreve os procedimentos adotados para criacdo, teste,
aplicacdo e analise do questionario, enquanto o quarto capitulo, Analise e Resultados, expde
0s dados coletados, considerando como estrutura de analise as se¢Ges do questionario
aplicado. Encerrando o trabalho, as Consideracdes Finais abordam as conclusdes extraidas
dos resultados encontrados, apontando também para questdes importantes que devem ser
consideradas para construir uma estratégia de implantacdo da Etiqueta PBE Edifica em Mato
Grosso do Sul, sugerindo ainda recomendacdes para trabalhos futuros.

Desta forma, este estudo esta de acordo com os objetivos do Programa de Pds-
graduacdo em Eficiéncia Energética e Sustentabilidade quando alia o rigor metodolégico da
pesquisa cientifica as necessidades do mercado sul mato-grossense, para obter um produto
que sirva de suporte para a transformacéo do posicionamento dos profissionais da construcao
civil do estado sob a Gtica da Eficiéncia Energética em EdificacGes.
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1. EFICIENCIA ENERGETICA EM EDIFICACOES

O conceito de Eficiéncia Energética pode ser entendido a partir da “[...] relacdo entre a
energia Util de um trabalho (transporte, calor, luz) e a energia consumida para realiz&-lo”
(LOMARDO, 2011:19). Quanto mais otimizada for esta relacdo, maior sera a eficiéncia
energética alcancada. Assim como ocorre com 0 termo Sustentabilidade, nota-se que o
conceito de Eficiéncia Energética ndo pode ser entendido como estatico, mas como um
processo evolutivo onde ndo existe um marco a ser alcangado, e sim uma constante busca por
processos e produtos cada vez mais racionalizados energeticamente.

Segundo Lamberts et al (2014:5), “A Eficiéncia Energética na arquitetura pode ser
entendida como um atributo inerente a edificacdo representante de seu potencial em
possibilitar conforto térmico, visual e acustico aos usuarios com baixo consumo de energia.”
Os autores completam a definicdo explicando que “um edificio é mais eficiente
energeticamente que outro quando proporciona as mesmas condi¢fes ambientais com o menor
consumo de energia” (2014:5).

Nesta mesma linha de pensamento, Carlo (2008: 2 e 3) pormenoriza 0 exposto por
Lamberts et al (1997) quando afirma que “A eficiéncia energética ¢ adotada em projetos de
edificacbes a fim de racionalizar o consumo evitando desperdicios sem comprometer 0s
servicos necessarios a saude, seguranca, conforto e produtividade do usuario de uma
edificagdo”.

A busca mais acentuada por racionalizacdo no consumo de energia associada a
manutencdo da qualidade do servico € uma preocupacdo recente, surgindo em funcdo dos
choques do petroleo de 1973-74 e 1979-81. Apds essas crises, muitos paises comecaram a
criar politicas especificas para promover a Eficiéncia Energética em Edificacbes. Com a
aprovacao do Protocolo de Quioto, esses programas de EEE passaram ou estdo passando por
adequacdes para atender as metas de reducdo de emissdes de gases do efeito estufa (CARLO,
2008).

Este capitulo fard& uma explanacdo sobre os certificados internacionais para EEE e
sobre o Programa Nacional de Conservacao de Energia Elétrica a fim apresentar o cenario de
implementacdo das certificacbes de EEE no mundo e no Brasil. Ainda sera apresentada uma
revisdo da regulamentacéo brasileira para etiquetagem de EEE com o intuito de fundamentar a

correta construcdo do questionario criado para esta pesquisa.
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1.1. Certificados Internacionais de Eficiéncia Energética em Edificaces

As CertificacOes de Eficiéncia Energética em Edificacdes (CEEES) sdo temas comuns
na literatura, com destaque aos trabalhos de Janda e Busch (1994), Janda (2009) e Santos e
Souza (2011), que apresentaram um panorama mundial sobre as regulamentacdes existentes
(TEODORO, 2012). Mesmo sendo tema de diversas pesquisas, o estudo das CEEEs ainda
carece de informacGes basicas em virtude da diversidade de regulamentacGes publicadas por
varias entidades em um mesmo pais, da existéncia de certificacbes dentro de outros
regulamentos e da inexisténcia de uma nomenclatura padronizada para auxiliar na
identificacdo deste tipo de politica (JANDA, 2009).

40
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Figura (1,1) - Estado de Adocédo das CEEES
Fonte: Janda (2009)
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Segundo estudo desenvolvido por Janda (2009), atualizando e estendendo a pesquisa
anteriormente realizada pela autora e por Busch em 1994, 61 paises afirmaram possuir algum
tipo de CEEE compulséria ou voluntaria, 11 possuiam certificacdo proposta e 9 ndo possuiam
certificagdo (Figura 1,1). No entanto, muitos dos paises sem CEEE tém ou estdo desenvolvendo
certificados para eletrodomésticos.

Considerando a existéncia de, pelo menos, 61 programas de CEEE em atividade no
mundo e o tempo de funcionamento dos primeiros regulamentos energéticos datados da
década de 70, é possivel extrair importantes informag6es sobre os procedimentos adotados, as
formas de célculo, a implementagdo e os resultados obtidos (TEODORO, 2012).

De acordo com o objetivo desta pesquisa foi realizada uma breve revisao a respeito
dos CEEE mais influentes e que apresentam resultados mais solidos, com enfoque na forma
de implementacédo dos programas, nas barreiras encontradas e nos resultados alcangados, para
que, desta forma, pudessem ser extraidas conclusdes e estratégias para facilitar a difusdo do

Programa Brasileiro de Etiquetagem de EdificacGes (PBE Edifica) em Mato Grosso do Sul.

1.1.1. Europa

Desde os anos 70, diversos paises europeus iniciaram programas para CEEEs,
entretanto, somente a partir da década de 90 as politicas energéticas e instrumentos
regulatorios comecaram a funcionar em carater comunitario, com destaque para a aprovacao,
em 2002, da Energy Performance Building Directive (EPBD), documento que define as
diretrizes que devem ser seguidas pelas CEEEs dos paises que compde a Unido Europeia
(EU) (TEODORO, 2012; GOULART, 2005a). Dos 27 Estados Membros no ano de 2008, 22
afirmaram estar em conformidade com os requisitos da EPBD, sendo que os 15 membros
originais da EU ja possuiam certificacbes obrigatorias para novos edificios (TEODORO,
2012).

A EPBD foi criada para promover a Eficiéncia Energética nas Edificacbes da EU,
considerando o conforto ambiental, a viabilidade econémica e as condigdes climaticas e locais.
Para atingir a ambiciosa meta definida pela comunidade europeia de reduzir 20% do consumo

de energia até o ano de 2020, foi preciso revisar em 2010 a diretiva, tornando 0s requisitos
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mais exigentes e aumentando a abrangéncia, enfocando também as edificacdes existentes’
(TEODORO, 2012).

A diretiva estabelece que todos os Estados Membros sdo obrigados a seguir 0s
requisitos definidos por ela, adaptando para a legislacdo do pais. A certificacdo deve ser
atualizada no periodo méaximo de cinco anos e o certificado ndo deve ter validade superior a
10 anos, garantindo, desta maneira, que as novas tecnologias sejam agregadas e niveis mais
exigentes sejam definidos (GOULART, 2005a).

Para tornar as certificacbes mais efetivas, ficou estabelecida a necessidade de
comparar 0 desempenho energético encontrado aos valores de referéncia obtidos por meio do
estoque de edificios do pais. Também ficou definido que, juntamente com o certificado
entregue ao cliente, sejam encaminhadas recomendacles viaveis para elevar o nivel de
Eficiéncia Energética da Edificacdo (GOULART, 2005a).

Para impulsionar as CEEEs, as regulamentagdes de desempenho energético do edificio
ou de parte autbnoma dele devem ser apresentadas nos andncios publicitarios para venda ou
arrendamento, sendo obrigatoério informar ao comprador ou inquilino sobre o nivel alcancado
pela edificacdo. Também serd obrigatdrio alcancar niveis minimos de eficiéncia para que a
construcdo possa conseguir aprovagdo para ocupacao ou licenciamento. Ainda € apresentado
o conceito de “leadership by example”, sugerindo que os prédios ocupados por servigos
publicos sejam os primeiros a se adequarem as CEEEs, alcangando os mais altos niveis de
eficiéncia possiveis, incentivando os demais a se tornarem mais eficientes (TEODORO, 2012;
GOULART, 2005a).

1.1.2. Africa

No continente africano, um dos primeiros paises a desenvolver um cddigo de
Eficiéncia Energética para Edificagdes foi a Costa do Marfim. Egito, Tunisia e outros paises
do Norte Africano possuem programas voltados para EEE, enquanto nacBes como Argélia,
Marrocos e Africa do Sul estdo em processo de desenvolvimento e implementagio
(TEODORO, 2012; SANTOS e SOUZA, 2011).

'CONCERTED ACTION ENERGY PERFORMANCE OF BUILDINGS. Disponivel em: http://www.epbd-
ca.eu/. Acesso em: 7 de ago. 2014.
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O Egito possui um dos cddigos para EEE mais recentes do continente, produzido com
0 apoio financeiro das Nagdes Unidas e em parceria com uma equipe americana especializada
no desenvolvimento de normas nessa vertente. Sobre a adocdo do codigo egipcio, Santos e
Souza (2011:9) expbem:

A norma residencial (Residential Energy Efficiency Building Code) e o projeto de
norma para edificios comerciais e de uso misto foram completados em 2003. A
comercial seria divulgada para consulta publica em 2004, antes de ser promulgada
como lei. Antes delas, havia se tentado interferir na indUstria da construgdo com um
programa voluntario de estimulo a arquitetura bioclimatica, o Green Architecture,
que ndo alcangou muito sucesso. Diante disto e do contexto do pais, buscou-se a
elaboracdo de normas tecnicamente faceis de utilizar e de se compreender, que
envolvessem a indUstria no processo. Também foi feito um plano para implementa-
las e administra-las, com intencdo de torna-las obrigatérias em fases seguintes ou
fomentar a adesdo voluntaria através de incentivos.

O cadigo foi desenvolvido baseado nas normas norte-americanas ASHRAE 90.1 e
Title 24, estabelecendo padrdes minimos de eficiéncia para edificacdes novas localizadas nas
zonas climaticas do Cairo e de Alexandria, por nelas estarem metade das edificacbes do pais.
(SANTOS e SOUZA, 2011).

1.1.3. Asia

A extensdo do continente asiatico compreende paises com as mais variadas situacdes
climaticas, politicas, sociais, culturais e econdmicas, refletindo no estado de adog¢éo de CEEE
por parte dessas nacgdes. Singapura possui um codigo de Eficiéncia Energética para
EdificacBes comerciais desde 1982, enquanto Filipinas, Tailandia, Malasia e Indonésia desde
1989, sendo que as normas filipinas e singapurianas sdo obrigatdrias e as demais voluntarias.
China, Japdo e Taiwan, localizados no extremo oriente asiatico, também possuem
regulamentagOes para promover a EEE, assim como o Sri Lanka e o Paquistao, localizados ao
sul (SANTOS e SOUZA, 2011).

Na China, o crescimento do numero de edificagdes construidas nas regides urbanas
motivou o pais a publicar em 1986 a primeira Certificacdo de Eficiéncia Energética em
Edificacbes Chinesa, concedendo a esta nagcdo 0 pioneirismo entre 0Ss paises em
desenvolvimento (TEODORO, 2012).

O codigo chinés abrange edificios pablicos e residenciais, novos ou existentes,
avaliando o projeto, a construgdo e também a operacdo. N&o existe um certificado Unico, mas

sim um conjunto de normas que abordam diferentes zonas climaticas de acordo com 0 uso e a
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fase de avaliagcdo. Os cddigos para as fases de projeto e constru¢do sdo obrigatorios e 0s
governos locais devem adotar o0 modelo nacional ou versfes mais exigentes (TEODORO,
2012).

Transcorridos 28 anos, a China conseguiu superar o baixo grau de conformidade das
edificacdes, alcancando a adequacdo aos codigos vigentes em cerca de 80% dos edificios
construidos nas médias e grandes cidades em 2008, sucesso em muito atribuido aos esforcos
administrativos a nivel nacional, regional e local (TEODORO, 2012).

No Japdo, a eficiéncia energética & assunto prioritario, pois o pais foi severamente
afetado com a crise de 1973 em virtude de sua alta dependéncia do petréleo como fonte de
energia. A Lei de Conservacdo de Energia do pais foi publicada em 1979 e a primeira versao
estava voltada apenas para o setor industrial, incorporando-se as edificacdes nas versoes
posteriores. O cumprimento dos requisitos de eficiéncia estabelecidos neste documento é
obrigatdrio para edificacdes com area igual ou maior que 2.000 m? e o0 ndo atendimento a eles
resulta na aplicacdo de penalidades e anuncio publico do ocorrido contendo 0 nome da
construtora ou do proprietario, caso se recusem a corrigir as inconformidades encontradas
(TEODORO, 2012; SANTOS e SOUZA, 2011).

Merece destaque o fato de que a Lei japonesa atribui responsabilidade sobre as
medidas de EEE ndo somente aos construtores, mas também aos proprietéarios. Sobre isto,
Santos e Souza (2012:8) afirmam que:

[...] para aprovacdo da obra os responsaveis (propritetarios) devem apresentar um
relatério de medidas de economia de energia; depois da obra concluida, devem
enviar relatorios periddicos sobre a manutencdo destas medidas. Os administradores
de edificios comerciais podem ser submetidos a uma auditoria energética gratuita
organizada pelo "Energy Conservation Center” nacional. Os fabricantes sdo
orientados de forma técnica para melhoria de desempenho de seus produtos e séo
estimulados a participarem do programa voluntério de etiquetagem para conservacao
de energia.

Existem trés certificacbes para regularem o consumo de energia no Japdo, dois
direcionados para o setor residencial e um para o comercial. A regulamentacdo destinada as
edificacbes comerciais foi publicada em 2005 em carater voluntario e em um intervalo de
cinco anos passou de 34% de adocdo para 74% (TEODORO, 2012; SANTOS e SOUZA,
2011).
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1.1.4. Oceania

Santos e Souza (2012) afirmam que existem poucos dados sobre as CEEEs dos paises
localizados na Oceania, citando a existéncia desse tipo de regulamentacdo em Guam, Nova
Zelandia e na Australia.

O codigo de obras nacional australiano, National Construction Code (NCC), contém o
Building Code of Australia (BCA), principal CEEE em vigor no pais. O BCA foi adotado em
1997, entretanto os requisitos referentes a EEE foram incluidos em 2003. Este codigo regula
diversos temas como acessibilidade, estruturas, seguranca contra incéndio e eficiéncia
energética, realizando a andlise do desempenho em termos qualitativos (TEODORO, 2012;
GOULART, 2007).

Os estados ou territorios australianos tém autonomia para definir como adotar 0s
requisitos de EEE, podendo retirar ou acrescentar medidas ao BCA, definindo também a
politica de licenciamento e aprovacdo, os incentivos, taxas, inspe¢des e processo de revisdo
dos regulamentos (TEODORO, 2012).

Sobre as estratégias implantadas pelo Conselho Australiano de Codigos para
Edificacbes (ABCB), 6rgéo responsavel pelo BCA, TEODORO (2012:140) cita que:

O ABCB mantém um conjunto de atividades (eventos e servi¢os de informacao) a
fim de estabelecer contato com os stakeholders da indUstria da construcdo: comités
construidos por representantes da inddstria e de varios niveis governamentais que
apoiam o processo de atualizagcdo do NCC; realizacdo de seminarios nas diversas
capitais estaduais; realizacdo de uma conferéncia nacional bi-anual com o objetivo
de discutir o futuro do setor da construcdo; publicagdo de uma revista técnica
informativa dirigida aos subscritores do BCA; manutengdo de um Servico
Consultivo acessivel ao mercado em geral disponivel para esclarecer davidas
técnicas e aconselhar na aplicacdo dos requisitos;

Outra ferramenta que tem sido usada como referéncia para os cddigos estaduais é a
Nation wide House Energy Rating System Scheme (NatHERS). Ela é um sistema que
classifica as residéncias em uma escala entre 0 a 10 estrelas, onde quanto mais estrelas, maior
a eficiéncia energética e o conforto ambiental. Em 2003, antes da instituicdo da
regulamentacdo energética, menos de 1% das residéncias conseguia alcancar 5 estrelas,
enquanto em 2011, as habitacBes foram construidas para atingir 6 estrelas ou mais
(TEODORO, 2012; GOULART, 2007).
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1.1.5. Américas

A Energy Policy Act de 1992 é considerada a primeira Lei em energia criada. Seu
surgimento ocorreu nos Estados Unidos com a finalidade principal de regular o uso de
combustiveis fosseis para geracdo de energia, visto que as crises do petréleo alertaram o0s
EUA e também o mundo, sobre os riscos de depender dessa fonte energética (GOULART,
2005b).

Segundo Goulart (2005b:7), “as principais provisdes do ato incluem normas em
eficiéncia energética, novas opc¢des que regulamentam a geracao de eletricidades, mudangas
em licenciamento para energia nuclear e uma variedade de incentivos fiscais”. Além das
medidas citadas, a Lei estabeleceu que o Department of Energy (DOE) deveria participar
ativamente do desenvolvimento e implantacdo de CEEES, indicando como parametro o Model
Energy Code (MEC) para as edificagOes residenciais e a ASHRAE Standard 90.1 para
edificacbes comerciais (TEODORO, 2012; GOULART, 2005b).

A ASHRAE Standard 90 teve sua primeira versao publicada em 1975 e também
reserva aos EUA o pioneirismo dos codigos energéticos para edificacdes, pois mesmo que
outros paises ja possuissem alguns requisitos para limitar o uso de energia, ela foi o primeiro
CEEE abrangente, servindo inclusive como modelo para as regulamentacGes para diversos
paises. A parte primeira dessa norma se destina as edificacdes comerciais, enquanto a segunda
parte se refere as edificagGes residenciais (TEODORO, 2012).

O MEC foi lancado em 1992 para edificacbes comerciais e residenciais novas, ou
ampliacdo de edificagdes existentes. Em 1998, esta certificacdo foi revisada e convertida para
o International Energy Conservation Code (IECC), permanecendo como a regulamentagéo
indicada para as edificacdes residenciais estadunidenses (GOULART, 2007).

Tanto a ASHRAE quanto o MEC tiveram seus usos impulsionados pela citacdo deles
no Energy Policy Act. Entretanto, os profissionais envolvidos na construcédo civil consideram
essas regulamentacdes muito dificeis de utilizar, raz8o que motivou a criacdo de diversas
ferramentas de suporte como softwares, planilhas e manuais (GOULART, 2007).

Em virtude da estrutura politica dos Estados Unidos, cada estado possui autonomia
para adotar o padrdo que julgar mais conveniente, sendo possivel modificar partes dessas
regulamentacfes ou criar certificagcbes proprias (TEODORO, 2012; GOULART, 2007)
(Figuras 1,2 e 1,3).
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O estado mais bem sucedido é a California, que estabeleceu em 1978 a Title 24,
considerado como o cAdigo energeético para edificacbes mais exigente dos EUA. Nesses 36
anos de existéncia, essa certificacdo foi responsavel pela economia de 74 bilhGes de dolares
em energia elétrica, sendo obrigatéria para todas as edificagdes condicionadas artificialmente®.

Contréria ao éxito obtido pela Califérnia pode ser citada a implantagdo do MEC no
estado de Michigan em julho de 1995, revogada em dezembro do mesmo ano em virtude das
intensas reclamacg6es dos construtores sobre a complexidade da certificacdo, a falta de aviso
prévio e 0 aumento do custo das edificacdes, impossibilitando a aquisicdo destas por pessoas
com baixo poder aquisitivo.

Apesar da adesdo por grande parte dos estados as CEEES, muitos programas sao
inconsistentes. O potencial de conservacdo de energia e 0s investimentos para implantacéo
das certificacbes nos Estados Unidos estdo abaixo das estimativas, tendo como fator
contribuinte o conhecimento reduzido sobre o nivel de conformidade dos codigos estaduais
com os codigos modelo (TEODORO, 2012).

Além das certificacbes estabelecidas pelo governo, existem outras iniciativas criadas
pela iniciativa privada, como o Leadership in Energy and Environmental Design (LEED), ou
através da parceria publico-privada, como o Energy Star. Ambas séo sistemas de pontuacéo
voluntarias que classificam as edificagdes conforme o seu nivel de desempenho energético
(Energy Star) ou ambiental (LEED). Elas sdo cada vez mais aderidas pelo mercado por
agregarem valor e fornecerem visibilidade ao empreendimento (GOULART, 2005b).

Enquanto a adocdo de CEEEs nos EUA foi pioneira, tornando as normas do pais
referéncia para diversas certificagdes ao redor do mundo, os paises latino-americanos carecem
de regulamentagbes e 0s que as possuem ainda ndo as implantaram completamente
(TEODORO, 2012).

O Chile foi o primeiro pais da América Latina a desenvolver uma certificacdo para
habitagdes iniciando em 2008 os estudos que resultaram na metodologia e procedimentos
pelos quais as residéncias precisam ser submetidas para obter a Etiqueta Calificacion
Energética de Viviendas, que vigora em carater voluntario com perspectiva de
compulsoriedade (CHILE, 2014; CHILE, 2010).

No entanto, desde 2000 o governo chileno ja demonstrava preocupa¢do com o
desempenho energético das edificacbes do pais, implantando requisitos de eficiéncia

energética na Ordenanza General de Urbanismo y Construccién (OGUC), o Cadigo de Obras

SCALIFORNIA ENERGY COMMISSION. Disponivel em:
<http://www.energy.ca.gov/efficiency/savings.html>. Acesso em: 7 de ago. 2014.
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do Chile (TEODORO, 2012). Na OGUC estéo estabelecidos requisitos de isolamento térmico
para coberturas, paredes, pisos e janelas. Contrario a etiqueta chilena, o cumprimento da
OGUC ¢ obrigatorio, garantindo as habitacdes um nivel de eficiéncia equivalente ao nivel E
da Etiqueta Calificacion Energética de Viviendas para as residéncias construidas a partir da
atualizacdo da OGUC ocorrida em 2007 (CHILE, 2013; CHILE, 1992) (Figura 1,4).

Mais eficiente

Cenario OTIMO PROJETOS PRIVADOS

Cenario OTIMO PROJETOS DE HABITAGAO DE INTERESSE SOCIAL

Standard atual de construgdo (art 4.1.10 OGUC 2007)

Casas construidas com as exigéncias térmicas OGUC 2001

_ Qualificagdo de casas existentes

Menos eficiente

Figura (1,4) - Niveis de Eficiéncia da Etiqueta Calificacion Energética de Viviendas
Fonte: Chile (2013)

Enquanto o Chile desenvolvia sua certificagdo para residéncias, o Brasil dirigia seus
esforgos na regulamentacdo de edificios de comércio, servico e publicos, desenvolvendo
também posteriormente uma etiqueta especifica para as habitacGes (CHILE, 2010). Contudo,
as iniciativas brasileiras voltadas para a eficiéncia energética e etiquetagem ndo sdao novidade
no pais, que possui mais de 30 tipos de produtos certificados com a Etiqueta Nacional de
Conservacdo de Energia (ENCE) (INMETRO, 2014)“.

1.1.6 Consideraces sobre a Adoc¢éao Internacional de CEEE

Para que uma certificacdo de Eficiéncia Energética em Edificacbes possa ser
corretamente implementada é necessario o desenvolvimento de diversas a¢cdes contando com
a colaboracéo de vérios stakeholders®, como pdde ser observado por meio do estudo dos

regulamentos internacionais.

*Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia. Tabelas de consumo/eficiéncia energética.
Disponivel em: <http://www.inmetro.gov.br/consumidor/tabelas.asp>. Acesso em: 7 de ago. 2014.
>“Stakeholder em uma organizacdo &, por definicdo, qualquer grupo ou individuo que pode afetar ou ser afetado
pela realizagdo dos objetivos dessa empresa” (Freeman, 1984 apud LYRA, GOMES e JACOVINE, 2009).
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O principal stakeholder deste processo € o poder publico, pois é necessario um forte
suporte legal para que um programa de EEE possa ser implantado (GOULART, 2005a). Ele é
fundamental, pois tem poder para estabelecer incentivos fiscais, mudancas nos cddigos de
obra, ou a obrigatoriedade vinculando a certificacdo ao alvara de construcdo, dentre outras
medidas.

Em todos os casos estudados, o poder publico tem papel crucial para a implementacéo
da certificacdo, envolvido no suporte legal e também em alguns casos, como apresentado pela
Unido Europeia, iniciando o processo de implantagdo em suas proprias edificaces a fim de
incentivar o mercado a também se adequar as CEEEs. Enquanto a China credita seu sucesso
aos esforcos administrativos em todas as esferas governamentais, os Estados Unidos
apresentam problemas para alcancar todo o potencial de conservacao de energia que poderia
obter, pois muitos estados ndo empenham seus esforgos de acordo com a politica nacional.

A Austrélia considera a industria em suas principais linhas de acdo, envolvendo este
stakeholder no desenvolvimento e atualizacdo dos codigos energéticos e organizando
seminarios e publicacbes sobre o tema, bem como oferecendo um Servico Consultivo para
esclarecer duvidas. O Egito também entende a parceria com a inddstria como meio
fundamental para a implantacéo de seu programa energético para as edificagdes.

O mercado também demonstrou ser fator importante dentro das estratégias estudadas,
visto que muitos paises esperam que a procura dos consumidores finais por edificagdes mais
eficientes impulsione a adequacdo e conscientizacao da industria da construcao civil para este
tema. Na Unido Europeia, a publicidade obrigatoria para venda ou locacdo favorece as
edificacOes eficientes, enquanto no Japdo, a ndo adequacdo aos niveis de eficiéncia
obrigatorios produzem publicidade negativa.

Um obstaculo encontrado para a implantacdo das CEEEs, exposto pela Europe
Comission porém aplicavel a realidade mundial e ndo somente a Europa, é a falta de dados
concretos sobre o custo-beneficio dos investimentos em EEE, fator crucial para que o
mercado compreenda a viabilidade e adote este tipo de certificacdo (GOULART, 2005a).

Em muitos casos, como no Chile e na Austrdlia, as medidas de EEE foram
primeiramente implantadas nos cddigos de obra por meio de requisitos simplificados e entéo
foram criadas as certificacbes mais abrangentes e complexas. No Egito, o cenario local da
construgdo civil direcionou 0 governo a desenvolver normas simplificadas, prevendo o
acréscimo das exigéncias futuramente. Os codigos europeus e norte-americanos também

preveem acréscimo de exigéncias conforme passem por revisdo. Todas estas posturas
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auxiliam na implantagdo das certificagdes, pois permitem que o mercado gradualmente possa
se adequar as novas necessidades.

A maioria das normas estudadas demonstra preocupagdo com a divulgacdo e criacao
de materiais auxiliares para facilitar a compreensdo dos profissionais. O Department of
Energy dos EUA, por exemplo, desenvolveu um conjunto de materiais chamado MECcheck,
para auxiliar na utilizacdo do MEC contendo manuais, pacotes de prescrigdes, explicagdes
sobre simplificacdo de célculos, software e formularios que devem ser submetidos para
comprovacao de adequacéo.

Apo6s analisar as certificagdes norte-americanas e 0s casos de implantacdo na
California e em Michigan, Goulart (2005b) conclui que € fundamental investir em
conscientizacao, na criacdo de materiais auxiliares, em programas de treinamento, importando
também o tempo de adaptacdo antes que o0s requisitos se tornem obrigatorios.

Goulart (2005a) também apresenta uma relacdo de orientagcdes para implantacdo da
regulamentac&o brasileira, como: aplicar a normalizagdo primeiramente em edificios publicos,
formar parcerias com grandes empreendedores para utilizar do conceito de leadership by
example, oferecer incentivos fiscais, estabelecer um programa de recursos ou fundos para
promover a EEE nos prédios publicos estaduais, criar um programa para capacitacdo
profissional e iniciar um certificado focado em eficiéncia energética, mas que, com o tempo e

a adaptacao do mercado, possa agregar outros conceitos como sustentabilidade.

1.2. Programa Nacional de Conservacao de Energia Elétrica

Desde 1981, o poder publico tem desenvolvido leis e regulamentos visando a
eficiéncia energética no Brasil. Porém, apenas com a publicacdo da Lei n° 10.295/2001,
motivada pela crise energética pela qual o pais passava, as acBes buscando eficiéncia
energética foram reguladas e sistematizadas, apontando novos rumos para a politica de
conservacao de energia brasileira.

A Lei da Eficiéncia Energética, como ficou conhecida a Lei n° 10.295/2001, “dispde
sobre a politica nacional de conservacdo e uso racional da energia, visando a alocacao
eficiente dos recursos energéticos e também a preservagdo do meio ambiente” (BRASIL,

2001). Ela determinou que deveriam ser estabelecidos “niveis maximos de consumo
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energético ou minimos de eficiéncia para maquinas e aparelhos produzidos ou
comercializados no pais”. (BRASIL, 2001).

O Programa Nacional de Conservacdo de Energia Elétrica (Procel) se tornou agente
fundamental para viabilizacdo da Lei da Eficiéncia Energética. Porém, desde sua criacdo, 16
anos antes da promulgacdo da Lei, o Procel ja possuia como objetivo “promover a
racionalizacdo da producdo e do consumo de energia elétrica, para que se eliminem os
desperdicios e se reduzam os custos e os investimentos setoriais” (MME, 2011b:57).

A atuacdo do Procel hoje abrange diversos setores atraves de seus subprogramas
voltados para a educacdo (Procel Educacédo), para o fornecimento de dados e informacdes
sobre o préprio Programa (Procel Info), para a certificacdo de eficiéncia energeética (Procel
Selo), para a eficiéncia energética nas edificagbes (Procel Edifica), nos preédios publicos
(Procel EPP), na iluminacéo publica (Procel Reluz), atuando também junto as administracdes
municipais (Procel GEM) e ao saneamento (Procel Sanear) (MME, 2011b).

Em 2012, o Programa recebeu R$72,05 milhes provenientes da propria Eletrobrés, de
organismos internacionais e da Reserva Global de Reversdo, sendo responsavel pela
economia de 9.097 GWh de energia elétrica, equivalendo a 2,03% do consumo no Brasil
durante o0 mesmo periodo. Esta economia, entretanto, foi maior que a apresentada, visto que,
estes resultados consideram somente o Procel GEM, o Procel Reluz e o Selo Procel Eletrobras,
pois 0s demais programas ainda nao possuem métodos para estimar a economia gerada (MME,
2013).

Considerando que o consumo de energia elétrica nas edificacbes brasileiras
correspondeu em 2013 a aproximadamente 44% de toda a energia elétrica consumida no pais
e que, o potencial técnico de economia estimada para este setor é de 25% para edificacOes
existentes e de até 50% para as que ainda estdo em fase de projeto, as acdes desenvolvidas
pelo Procel Edifica podem contribuir de maneira expressiva para a Politica Nacional de
Conservacao de Energia (MME, 2013; MME, 2011b).

O Procel Edifica estimula e divulga a Eficiéncia Energética nas EdificacGes, atuando
em seis vertentes: capacitacdo, tecnologia, disseminacéo e divulgagdo, habitacdo e eficiéncia
energética, regulamentacdo e, por fim, suporte (marketing e apoio). Na vertente
regulamentacdo foi desenvolvida juntamente com o Programa Brasileiro de Etiquetagem
(PBE) a Etiqueta de Edificacbes do Programa Brasileiro de Etiquetagem (Etiqueta PBE

Edifica) que, como as etiquetas de eletrodomésticos e aparelhos consumidores de energia
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elétrica, atesta o nivel de eficiéncia energética, porém no ambito das edificacbes (MME,
2013).

Mesmo que a Etiqueta PBE Edifica tenha sido desenvolvida na vertente
regulamentacéo, as demais também participam colaborando com o treinamento e capacitacao
de profissionais e laboratérios, com o desenvolvimento de materiais didaticos e softwares,
com a divulgacéo da etiqueta, entre outras acOes diretas ou indiretas. Assim, sendo a etiqueta
o0 enfoque desta pesquisa, considerou-se conveniente dedicar o proximo item exclusivamente

aela.

1.3. Etiqueta de Edificacdes do Programa Brasileiro de Etiquetagem

Com a promulgacéo da Lei n° 10.295 e sua regulamentacéo através do Decreto-Lei n°
4.059 de dezembro de 2001, ficou definido que deveriam ser criados “indicadores técnicos e
regulamentagdo especifica” a fim de estabelecer niveis de eficiéncia energética para as
edificacOes brasileiras, dentre outros produtos (BRASIL, 2001a e BRASIL, 2001b).

Para atender o que foi estabelecido na Lei de Eficiéncia Energética no ambito das
edificacOes, desenvolveu-se a Etiqueta de Edificagdes do Programa Brasileiro de Etiquetagem
— Etiqueta PBE Edifica, regida pelos Regulamentos Técnicos da Qualidade do Nivel de
Eficiéncia Energética (RTQ) e pelos Requisitos de Avaliacdo da Conformidade do Nivel de
Eficiéncia Energética (RAC).

A avaliacdo dos niveis de eficiéncia das edificacdes ocorre por meio de dois
mecanismos de avaliacdo da conformidade: a etiquetagem e a inspecdo. Durante a fase de
projeto, a edificacdo deve ser submetida a uma analise por meio dos requisitos contidos no
RTQ, que indicara sua eficiéncia energética e possibilitara a emissdo da Etiqueta de Projeto.
Apos a construcdo do edificio, este seré inspecionado segundo os critérios expostos no RAC,
a fim de verificar ndo conformidades na execucdo e possiveis influéncias na eficiéncia
energetica obtidas na fase de projeto. Para edificacbes construidas, o processo de obtencdo da
Etiqueta PBE Edifica é o mesmo, existindo também uma etiqueta para a analise do projeto e
outra para a edificagdo construida (MME, 2009).

Além de regular a inspecdo, 0 RAC descreve 0s procedimentos necessarios para

obtencgdo da etiqueta como “métodos de avaliagdo, direitos e deveres dos envolvidos, (...) a
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lista de documentos que devem ser encaminhados, modelos de formularios para
preenchimento, dentre outros” (MME, 2009:7).

Por sua vez, o RTQ estabelece os critérios técnicos que devem ser avaliados para
classificacdo do nivel de eficiéncia de uma edificacdo. Devido a natureza diversa das
edificacbes, foram desenvolvidas regulamentacdes distintas para edificagbes residenciais
(RTQ-R) e néo residenciais (RTQ-C).

O Regulamento Técnico da Qualidade do Nivel de Eficiéncia Energética de
Edificacdes Comerciais, de Servico e Publicas (RTQ-C) foi publicado em julho de 2009
(MME, 2011b). Segundo ele, a classificacdo de eficiéncia pode ser realizada para a envoltéria
da edificacdo, seu sistema de iluminacdo e seu sistema de condicionamento de ar. Com base
no desempenho energético de cada sistema, nas bonificacbes e nos pré-requisitos
estabelecidos, tem-se a eficiéncia global da edificacdo (MME, 2009).

Publicado em 2010, o Regulamento Técnico da Qualidade do Nivel de Eficiéncia
Energética para Edificacdes Residenciais (RTQ-R) (MME, 2011b) estabelece os critérios para
avaliacdo do nivel de eficiéncia energética de habitacbes unifamiliares, multifamiliares e de
areas de uso comum de edificaces ou condominios residenciais, gerando uma etiqueta
diferente para cada situacdo descrita. O nivel de eficiéncia final para cada etiqueta € definido,
assim como no RTQ-C, pelo desempenho de sistemas, presenca de bonificagdes e analise de
pré-requisitos.

Os préximos itens abordardo com maior propriedade o Regulamento Técnico da
Qualidade do Nivel de Eficiéncia Energética de Edificacbes Comerciais, de Servi¢o e
Publicas (RTQ-C), o Regulamento Técnico da Qualidade do Nivel de Eficiéncia Energética
para Edificacfes Residenciais (RTQ-R) e o Requisitos de Avaliagdo da Conformidade do
Nivel de Eficiéncia Energética (RAC).

1.3.1. Regulamento Técnico da Qualidade do Nivel de Eficiéncia Energética de

Edificagbes Comerciais, de Servico e Publicas

O Regulamento Técnico da Qualidade do Nivel de Eficiéncia Energética de
Edificacbes Comerciais, de Servico e Publicas (RTQ-C) pode ser aplicado somente em
edificacBes com érea Util total igual ou superior a 500m?2 e/ou em edificagdes abastecidas por

alta tensdo (grupo tarifario A).
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A avaliagdo de eficiéncia energética compreende a anélise de trés sistemas: Envoltoria,
lluminacdo e Condicionamento de ar. Quando a etiqueta é gerada pela analise dos trés
sistemas, dos pré-requisitos e das bonificacbes, obtém-se a Etiqueta Global. Também ¢é
possivel adquirir uma Etiqueta Parcial a partir da analise de um ou dois sistemas, para tanto a

avaliacdo da Envoltoria € obrigatoria (Figura 1,5).

Eficiéncia Energética
Edificagoes Comerciais, de Servigos
e Publicas

Etiqueta
PROJETO
INMETRO Etiqueta
EDIFICAGAO
CONSTRUIDA

DO

Pré-requisitos gerais Envoltéria
c t 16t Area total: xxx,xx m*
- Circuitos eletricos
- Aquecimento de agua —
L lluminagao
Bonificagoes: X, XX Edificagdo ou parcela
R i 50 de & Area lluminada: x0xxx m*
= Racionalizagao de agua: X, xx “ _

- Aquecimento solar de agua: x,xx
- Energia edlica: x,xx —
- Energia solar fotovoltaica: x,xx Condicionamento de ar
" Edificagdo ou parcela
- Sistemas de cogeragao e inovagoes TIpo: 0000000000 ANC: o000
técnicas ou de sistemas: x,xx AC: x00¢.xx M? EgNumV: xx.x

\ J

Figura (1,5) - Etiqueta PBE Edifica para EdificacBes Comerciais, de Servico e Publicas

Fonte: http://www.pbeedifica.com.br®

Pode também ser gerada uma etiqueta para a edificacdo completa ou para uma parte
dela, desde que esta parte atenda as condicdes de area e/ou tensdo minima exigida para a
edificacdo completa. Porém, cabe ressaltar que a avaliacdo da Envoltoria deve ser realizada
para a edificacdo em sua totalidade, sendo permitidas analises de parte da edificacdo somente
para o sistema de Iluminacdo e Condicionamento de ar.

A analise dos niveis de eficiéncia energética de uma edificacdo pode ser realizada
através de dois métodos: prescritivo e simulagdo. Em casos onde o edificio é condicionado
naturalmente, em sua totalidade ou parcialmente, a avaliacdo desta condicdo deve ocorrer

somente pela simulagdo, comprovando a percentagem de horas em conforto.

6 Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia. Disponivel em:

<http://www.pbeedifica.com.br/conhecendo-pbe-edifica>. Acesso em: 14 de agosto de 2014.
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Para obter o nivel de eficiéncia energética através do método de simulagdo é
necessario seguir as exigéncias presentes no regulamento para a escolha do programa de
simulacdo e do arquivo climatico. A avaliacdo ocorre a partir da comparacdo entre a
simulacdo da edificacdo real e a simulacdo de um edificio de referéncia, gerando um
equivalente numérico que pode ser somado, por fim, as bonificacGes. Para que a pontuacao
determinada seja mantida, ainda importa cumprir 0s pré-requisitos gerais e 0s pré-requisitos
especificos dos sistemas de iluminacdo e condicionamento de ar.

Por sua vez, o meétodo prescritivo avalia o nivel de eficiéncia dos sistemas de
iluminacdo, condicionamento de ar e envoltdria por meio dos procedimentos de célculo e dos
pré-requisitos especificos de cada sistema.

A envoltdria - composta pelas paredes, aberturas e cobertura - em seus procedimentos
de célculo, avalia a forma da edificacdo associada a sua zona bioclimatica, a orientacdo solar,
a quantidade e caracteristicas das aberturas e a presenca e tipologia das protecdes solares. Para
manter as classificagbes mais altas, caso elas tenham sido alcancadas através dos
procedimentos de calculo, é necessario obedecer aos pré-requisitos que estabelecem os limites
adequados para a transmitancia térmica e a absortancia térmica de paredes e coberturas, bem
como atender aos limites de percentagem de aberturas zenitais e seus respectivos fatores
solares.

O sistema de iluminacdo é calculado com base nas tabelas presentes no regulamento,
tabelas estas que definem a densidade de poténcia limite para cada nivel de eficiéncia
energética, de acordo com a atividade. Estes limites devem ser multiplicados pela area dos
ambientes e comparados com a poténcia total instalada, a fim de verificar o nivel de eficiéncia
alcancado. Como pré-requisitos especificos, o sistema de iluminacgdo deve possuir 0s circuitos
elétricos divididos por ambiente, deve também permitir o acionamento independente das
luminarias préximas as janelas e, para classificacdo A, deve contar com o desligamento
automatico do sistema de iluminagdo em ambientes com &rea igual ou maior que 250mz2.

O sistema de condicionamento de ar permite que sejam avaliados tanto sistemas
certificados pelo Inmetro, quanto ndo certificados. No primeiro caso, deve-se verificar a
eficiéncia de cada aparelho especificado no projeto, ponderando pela poténcia e, por fim,
encontrar o nivel de eficiéncia final do sistema. Para os ndo certificados, é necessario atender
determinados limites presentes no regulamento, que definem os condicionadores de ar, 0s

resfriadores de liquidos e os condensadores e torres de arrefecimento.
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Como preé-requisito especifico do sistema de condicionamento artificial, devem-se
isolar termicamente os dutos de ar e garantir condigdes adequadas de funcionamento do
sistema de aquecimento artificial. Para os sistemas ndo certificados, ainda é necessario
atender aos pré-requisitos, aplicaveis, de calculo de carga térmica, controle de temperatura por
zona, sistema de desligamento automatico, isolamento de zonas, controle e dimensionamento
do sistema de ventilacdo e equipamentos de rejeicéo de calor.

Através dos procedimentos de calculo e da andlise de pré-requisitos realizados para
cada sistema, obtém-se o equivalente numérico para cada um deles. Com estes equivalentes
numericos € possivel encontrar o nivel de eficiéncia energética total da edificacdo, que pode
diminuir caso os pré-requisitos gerais ndo sejam atendidos, ou aumentar com o acréscimo de
bonificacdes.

Os pre-requisitos gerais determinam a necessidade de haver divisdo dos circuitos
elétricos da edificacdo, possibilitando, desta forma, medic¢des por uso final. Também definem
que as edificagdes com alto consumo de agua quente devem criar outros mecanismos que nao
a energia elétrica, para atender a demanda.

Ja as bonificagbes compreendem estratégias como racionalizacdo de 4&gua,
aquecimento solar de agua, energia edlica, energia solar fotovoltaica, sistemas de cogeragdo e
inovacOes técnicas e também uso mais eficiente energeticamente de elevadores.

Depois de realizado todo o procedimento descrito, é definido o nivel de eficiéncia
energética da edificacdo, que pode variar de E (menos eficiente) até A (mais eficiente). Este
sera indicado na etiqueta juntamente com todos os demais dados relevantes como o nivel de
eficiéncia de cada sistema avaliado, a existéncia de bonificacbes e informacgdes sobre a
edificacdo avaliada, a fim de fornecer ao consumidor informag6es que o auxiliem na escolha
de um produto que consuma menos energia, contribuindo, desta maneira, para a Politica

Nacional de Conservacao de Energia.

1.3.2. Regulamento Técnico da Qualidade do Nivel de Eficiéncia Energética para

Edificacbes Residenciais

Como o RTQ-C nédo contempla as edificacdes residenciais, a definicdo dos niveis de
eficiéncia energética para esta categoria ficou a cargo do Regulamento Técnico da Qualidade

do Nivel de Eficiéncia Energética para Edificagdes Residenciais — RTQ-R.
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Podem ser geradas etiquetas para as Unidades Habitacionais Autdbnomas (UHSs), para
Edificagdes Multifamiliares (EMs) e para Areas de Uso Comum (AUCs) de edificacdes
multifamiliares ou de condominios de edificacGes residenciais. Assim como a etiqueta para
edificios comerciais, de servico e publicas, a etiqueta para edificagdes residenciais contempla
cinco niveis de eficiéncia, de A a E, podendo ser obtida através do método de simulagdo e
pelo método prescritivo (Figura 1,6).

Eficiéncia Energética

I Areas de Uso Comum
Etic ta
o o W Pﬁ’gjem

Eficiéncia Energética

I Edificagdo Multifamiliar
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INMETRO

INMETRO X Elaven
PBE Edifica B ConsTRoion
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Figura (1,6) - Etiqueta PBE Edifica para EdificagcBes Residenciais

Fonte: http://www.pbeedifica.com.br/’

De acordo com o RTQ-R, sdo consideradas Unidades Habitacionais Autdbnomas as
edificacOes residenciais unifamiliares e as unidades habitacionais (apartamentos) das
edificacdes multifamiliares. O procedimento para determinacdo da eficiéncia energética de
uma UH ¢ realizado a partir da analise dos pré-requisitos gerais, das bonificacdes e da analise
do Equivalente Numerico (EqNum) da envoltoria e do sistema de aquecimento de &gua.

Para a determinagéo da eficiéncia da envoltoria de uma UH é necessario realizar, para
cada ambiente, o calculo do indicador de graus-hora para resfriamento, que considera 0s
materiais empregados, 0 tipo de piso e cobertura, o tipo de abertura, a orientagdo solar, a area
e o pé direito, dentre outras caracteristicas. Para as edificacbes localizadas nas zonas
bioclimaticas 1, 2, 3 e 4, também € obrigatdrio calcular o consumo relativo para aquecimento,

visto que nestas zonas é necessario garantir o conforto ambiental em situacdes climaticas frias.

! Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia. Disponivel em:

<http://www.pbeedifica.com.br/conhecendo-pbe-edifica>. Acesso em: 14 de agosto de 2014
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A partir do indicador de graus-hora e do consumo para aquecimento é possivel definir,
por meio de tabelas, os equivalentes numéricos para resfriamento e aquecimento para cada
ambiente da UH. Por meio da ponderacdo dos equivalentes numéricos pelas areas dos
respectivos ambientes, € possivel definir o EqQNum para resfriamento e o EQNum para
aquecimento da Unidade Habitacional Autdnoma.

Por fim, os equivalentes numéricos calculados para resfriamento e aquecimento sao
utilizados na equacéo para determinacdo do equivalente numérico da envoltoria (EQNumEnv)
da UH, equacdo esta que deve ser escolhida de acordo com a zona bioclimatica onde a
edificacdo estd localizada. Depois de definido o nivel de eficiéncia da envoltoria, ainda é
necessario analisar os pré-requisitos especificos dela, que definem as condi¢cdes adequadas
para a capacidade térmica e transmitancia térmica, para a absortancia solar e para a
iluminacdo e ventilacao natural.

Apo6s verificado o nivel de eficiéncia da envoltéria por meio dos procedimentos de
calculo e realizada a analise de pré-requisitos especificos, é obtido o EQNumEnv da UH.
Ainda se faz necessario calcular o EqQNum para refrigeracdo, que indica o consumo de energia
exigido pelo envelope construido caso seja utilizado sistema de condicionamento de ar nos
dormitorios. Mesmo que este equivalente numérico ndo influencie no EQNumEnv da UH, seu
calculo € obrigatdrio, e deve constar na etiqueta para informar o usuario caso queira implantar
algum sistema de condicionamento de ar posteriormente.

Como esclarecido anteriormente, para encontrar o nivel de eficiéncia energética da
Unidade Habitacional Autbnoma, além do EgNumEnv, também é necessario calcular o
equivalente numérico do sistema de aquecimento de &gua (EqQNumAA) e analisar as
bonificacbes. O EQNUmAA é obtido de acordo com o tipo de sistema de aquecimento de agua
instalado na edificacdo. O regulamento admite o calculo, de forma conjunta ou isolada, dos
sistemas de aquecimento solar, aquecimento a gas, aquecimento por bombas de calor,
aquecimento elétrico e aquecimento por caldeiras a 6leo.

Em conformidade com o tipo de aquecimento escolhido s@o realizados os
procedimentos de calculo e analisados os pré-requisitos especificos do sistema em questao,
guando for aplicavel. A partir do célculo, definiu-se 0 EQNUmMAA para o tipo de aquecimento
utilizado, e quando este estiver combinado com outras formas de aquecimento, o equivalente
numérico é definido através da ponderacdo pela porcentagem da demanda de aquecimento de

agua por sistema.
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Apo6s definir o EQNUmAA, para garantir o nivel de eficiéncia atingido, também é
necessario analisar os pré-requisitos especificos do sistema de aquecimento de agua, que
independe do tipo de sistema definido. Estes pré-requisitos definem qual a resisténcia térmica
adequada para os reservatorios de agua quente e quais as especificacdes necessarias para 0
bom desempenho térmico das tubula¢fes que transportam &gua quente.

Para finalizar o procedimento de determinacdo da eficiéncia das UHs, é necessario
verificar as estratégias que agregam eficiéncia energética a edificacdo submetida ao processo
de etiquetagem. S&o oito bonificacdes possiveis, cada qual com um peso diferenciado:
iluminag&o natural, ventilacdo natural, uso racional de &4gua, condicionamento artificial de ar,
iluminacdo artificial, ventiladores de teto, refrigeradores e medicdo individualizada do sistema
de aquecimento de agua.

De posse de todos os equivalentes numéricos necessarios e da contribuicdo das
bonificacbes, que podem alcancar até 1 (um) ponto, o nivel de eficiéncia da Unidade
Habitacional Autdnoma € encontrado de acordo com uma equacdo que, além de contar com os
equivalentes numéricos ja calculados, também considera a regido do pais onde a edificacao
estd, ou sera implantada.

O pré-requisito geral mencionado anteriormente, que deve ser atendido pela UH, trata
da medicdo individualizada da eletricidade e agua consumidas. Para definicdo do nivel de
eficiéncia de uma EM, € necessario encontrar a eficiéncia energética de cada UH que compde
a edificacdo e ponderar a eficiéncia encontrada pela area de cada Unidade Habitacional
Autbnoma. Logo, ndo é possivel gerar a etiqueta de uma Edificacdo multifamiliar, sem
possuir as etiquetas das UHSs.

O dltimo tipo de etiqueta que pode ser solicitada, é para as Areas de Uso Comum
(AUC). Importa saber que as AUC se dividem em areas de uso frequente e areas de uso
eventual, visto que para cada tipo existe um método de calculo diferenciado.

Para as areas de uso frequente — escadas, elevadores, circulagdes, halls, garagens,
dentre outros — séo analisados a iluminacgéo artificial, as bombas centrifugas e os elevadores,
quando aplicaveis. Também faz parte da defini¢do da eficiéncia a verificagdo do pré-requisito
que trata dos motores elétricos trifasicos e da qualidade do ar nas garagens sem ventilagdo
natural.

As areas de uso eventual — como brinquedotecas, salGes de festa, salas de jogos,

piscinas, quadras poliesportivas, ou outras similares destinadas a lazer ou descanso — devem
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atender aos pré-requisitos de absortancia solar, transmitancia térmica e capacidade térmica
para envoltoria, caso esteja localizada fora do corpo do edificio residencial.

Para as AUC de uso eventual, importa avaliar, quando aplicavel, a iluminacéo
artificial, os equipamentos entregues juntamente com a edificacdo, os sistemas de
aquecimento de agua e as saunas. Cada sistema existente, tanto das areas de uso frequente
como das de uso eventual, gera um equivalente numérico que serd utilizado para determinar a
etiqueta das AUC.

Também é possivel acrescentar pontuacéo caso sejam comprovadas bonificacdes que,
para as Areas de Uso Comum, podem ser: uso racional de agua, iluminagdo natural e
ventilacdo natural. De posse de todas estas informacdes, a etiqueta das AUC pode ser gerada
para todas as areas e sistemas, somente para as areas de uso frequente, somente para as areas
de uso eventual, com a presenca de todos os sistemas ou, quando inexistente, sem considerar
algum deles.

Desta maneira, é possivel determinar a eficiéncia energética de edificacGes
residenciais em sua totalidade, considerando tanto as UHSs, quanto as EM e as AUC. O
procedimento para este tipo de edificacdo se mostrou mais complexo que para as edificacdes
comerciais, de servico e publicas, porém ndo menos necessario, visto que o setor residencial é
responsavel pela utilizacdo de aproximadamente 30% da energia elétrica consumida em todo
o Pais (MME, 2011a).

1.3.3. Regulamento de Avaliacdo da Conformidade do Nivel de Eficiéncia
Energética de Edificacles

O Regulamento de Avaliacdo da Conformidade do Nivel de Eficiéncia Energética de
Edificacdes — RAC tem por objetivo:

Estabelecer os critérios para o Programa de Avaliagdo da Conformidade de
Eficiéncia Energética de Edificacbes, através do mecanismo da Inspecao,
objetivando a concesséo da Etiqueta Nacional de Conservacdo de Energia — ENCE,
de acordo com os Regulamentos Técnicos da Qualidade para este objeto, e
visando estimular a concepcéo de edificagdes mais eficientes (INMETRO, 2013c:
1, negrito nosso).

O RAC contempla o mecanismo de avaliacdo da conformidade para edificagOes da
Inspecdo, tendo como foco a Eficiéncia Energética. Ele pode ser aplicado a edificacdes
existentes e a edificios que ainda serdo construidos, através da inspecdo de projeto, quando

sdo utilizados 0os RTQs.
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As edificagdes, existentes ou que serdo construidas, devem passar por duas fases de
Inspecdo, como dito anteriormente: a fase de inspecdo de projeto e a de inspegéo in loco.
Estas avaliacBes devem ser realizadas por um Orgdo de Inspecio Acreditado pelo INMETRO
(OlA), para que possam ser validas e a etiqueta possa ser gerada.

O OIA tem seu escopo definido de acordo com os profissionais que nele trabalham.
Possuem atribuicdo para trabalhar no Organismo de Inspecdo arquitetos e urbanistas,
engenheiros civis, engenheiros eletricistas, engenheiros mecanicos ou outro profissional da
engenharia capacitado a desenvolver projetos de condicionadores de ar e técnicos em elétrica,
técnicos em eletrotécnica, técnicos em mecatronica e técnicos em edificagbes. Logo, na
escolha do OIA o cliente deve considerar se este possui atribuicdo para gerar a etiqueta
pretendida e utilizar o método de analise escolhido.

Para solicitar a Etiqueta PBE Edifica, € necessario submeter primeiramente a
documentacao relativa ao projeto da edificacdo, além do termo de compromisso, da cépia do
contrato social caso seja pessoa juridica, declaracdo dos responsaveis técnicos da obra, do
formuléario de solicitacdo indicando o tipo de etiqueta e 0 método de analise, dentre outros
documentos. Apos a analise de toda documentagdo entregue pelo cliente, o OIA decide se
realizara a inspe¢do e também se falta alguma informacdo. Caso tudo esteja correto, o OIA
realiza a Inspecéo de projeto, obtendo o nivel de eficiéncia energética que devera ser enviado
para o Inmetro, para que a etiqueta seja expedida.

A Inspecdo do edificio construido pode acontecer até cinco anos apds gerada a
etiqueta de projeto. Nela, € verificada se o projeto avaliado foi construido conforme o
especificado. A Inspecdo € realizada com medic¢des in loco e a partir de fotos e documentos
fiscais que comprovem a compra e instalacdo de equipamentos ou sistemas detalhados no
projeto. Apos a verificacdo, caso o OIA verifique a conformidade do edificio com o projeto
analisado, o nivel de eficiéncia € encaminhado para que o Inmetro emita a etiqueta da
edificagdo construida (Figura 1,7).

Caso sejam verificadas ndo conformidades na Inspecdo do edificio construido que
diminuam o nivel de eficiéncia alcangado na fase de projeto, o solicitante terd um prazo para
correcdo, a fim de que o nivel de eficiéncia seja mantido. Se as alteracbes ndo forem
realizadas, a etiqueta da edificacdo construida indicara a nova classificagdo encontrada.

Para a utilizacdo da Etiqueta PBE Edifica existem algumas determinacgdes contidas no

RAC. A etiqueta da edificacdo construida, por exemplo, deve ficar em local visivel e de facil
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acesso, com excecdo das etiquetas para as UHs que devem ser entregue ao proprietario
juntamente com o manual do usuéario, entregue pela construtora.

Importa também o controle da publicidade envolvendo a etiqueta, que se for
“depreciativa, abusiva, falsa ou enganosa” (INMETRO, 2013c: 9), pode causar a suspensdo
do uso dela. Toda publicidade deve ser previamente submetida ao Inmetro a fim de ser
aprovada antes de sua circulagdo publica.
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Figura (1,7) - Procedimentos para Obtencdo da Autorizagdo de Uso da Etiqueta PBE Edifica
Fonte: MME (2009)
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O entendimento do Regulamento de Avaliacdo da Conformidade do Nivel de
Eficiéncia Energética de Edificacdes é fundamental para a obtengdo da Etiqueta PBE edifica e
sua adocdo, ainda que em carater voluntario, certamente obrigard uma mudanca de postura no
mercado da construcdo civil, bem como a utilizacdo dos requisitos presentes nos

Regulamentos Técnicos da Qualidade do Nivel de Eficiéncia Energética.

1.3.4. Panorama Atual

Como poOde ser observado ao se tratar das certificacbes de eficiéncia energética
internacionais, mecanismos de reducdo do consumo de energia tem sido amplamente
utilizados por praticamente todos os paises da Europa, nos EUA, no Japdo, na China, dentre
outros, porém no Brasil sua aplicacdo é recente e ainda necessita de consolidagdo (KRUGER
e MORI, 2012).

Muitos estudos tém sido desenvolvidos abordando a certificacdo brasileira. Carlo
(2008), Albuquerque e Amorim (2012), Souza, Veloso e Mattos (2010), dentre outros,
desenvolveram pesquisas que auxiliaram na formacgdo dos regulamentos responsaveis pela
definicdo dos niveis de Eficiéncia Energética nas Edificacfes brasileiras (RTQ-C e RTQ-R).

Além dos trabalhos citados, o desenvolvimento dos RTQs foi auxiliado pela Rede de
Eficiéncia Energética em Edificacbes — Rede 3E, compostas por diversos laboratorios
vinculados a universidades brasileiras, demonstrando a seriedade na elaboracdo de tais
ferramentas e confiabilidade para utilizacéo delas.

Trabalhos desenvolvidos por Kriiger e Mori (2012) e por Altoé, Oliveira Filho e Carlo
(2012) também contribuiram para a discussdo a respeito da etiquetagem de eficiéncia
energética levantando limitacdes do regulamento brasileiro e propondo modificacdes a fim de
aprimorar os métodos de calculo.

Pela novidade da regulamentacdo, seu texto ainda apresenta trechos ambiguos e por
vezes auséncia de informagdes completas para a correta aplicagdo desta ferramenta. Os
procedimentos para determinacdo da eficiéncia energética da edificacdo sdo complexos,
principalmente quando definidos pelo método de simulagdo, que utiliza complicados
programas computacionais em lingua estrangeira que, por tratarem de um tema de pouco

interesse entre os profissionais brasileiros, ainda sdo pouco difundidos no pais.
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Os problemas com a redacdo da regulamentacdo estdo em constante discussao pela
R3E, resultando em corregBes e continua melhoria do material em questdo. Quanto a
complexidade da certificacdo, juntamente com os regulamentos foram lancados manuais para
facilitar a aplicacdo dos RTQs, bem como cursos, palestras e outros materiais a fim de
disseminar os principios de aplicacdo da etiquetagem de Eficiéncia Energética de Edificacdes.

A utilizagdo dos regulamentos técnicos também foi motivo de diversos estudos, como
os de Silva, Giongo e Andreasi (2011), Fossati e Lamberts (2010) e Pereira et al (2010), que
também contribuiram para o entendimento e disseminacdo da aplicacdo dos regulamentos e
Seus conceitos.

Fossati e Lamberts (2010) afirmam que poucos sdo os profissionais que se preocupam
com a bioclimatologia aplicada ao projeto das edificacBes, surgindo desta forma os
regulamentos de eficiéncia energética para “estimular o emprego de técnicas de projeto e
estratégias bioclimaticas para a criacdo de solugBes arquitetbnicas mais adequadas ao
ambiente climatico em que estdo inseridas” (FOSSATI e LAMBERTS, 2010: 67).

Mesmo apresentando algumas limitagdes, a certificacdo de eficiéncia energética é uma
ferramenta importante pois, além de apresentar grande potencial para reduzir a demanda
nacional de energia, tambem é Util para esclarecer o consumidor de maneira didatica sobre a
edificacdo de interesse , demonstrando a possibilidade de reducéo de gastos e valorizacdo do
imével através de sua qualidade energética e de conforto ambiental (KRUGER e MORI,
2012; FOSSATI e LAMBERTS, 2010).

Espera-se que em um futuro proximo a regulamentacdo tenha carater compulsorio para
todo tipo de edificacdo devida a importancia da etiquetagem para a Politica Nacional de
Conservagdo de Energia. Recentemente foi instituido em Instrugdo Normativa N° 2, de 4 de
julho de 2014, a obrigatoriedade da etiquetagem de eficiéncia energética para edificacdes
publicas federais, novas ou que passem por retrofit (BRASIL, 2014). O PNETf prevé metas de
compulsoriedade também para edificacdes comerciais e de servigos até 2025 e residenciais até
2030 (MME, 2011b).

Para tanto existe grande necessidade de disseminar os principios da etiquetagem de
eficiéncia energética de edificagdes, preocupacdo esta demonstrada desde as primeiras
publicacdes voltadas para as edificacdes comerciais, de servi¢o e publicas (MME, 2009). O
Plano Nacional de Eficiéncia Energética (PNETf), coloca a divulgacédo da Etiqueta PBE Edifica

e a disseminacdo de seus principios como linhas de a¢es propostas para tornar as edificacGes
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mais eficientes, em vista da auséncia destes conceitos na producdo da construcéo civil do pais
(MME, 2011b).

Diante do exposto, espera-se contribuir com os esforcos de divulgacdo e
implementacdo da etiquetagem estudando a percepcdo e praticas dos profissionais da

construcao de Mato Grosso do Sul.

1.4. Eficiéncia Energética em Edificacbes em Mato Grosso do Sul

O tema Eficiéncia Energética em Edificacdes no estado de Mato Grosso do Sul ainda é
pouco difundido, existindo poucos trabalhos e iniciativas voltadas para melhoria do
desempenho energético das edificacdes.

A Universidade Federal de Mato Grosso do Sul, desde 2008 oferece a matéria
Eficiéncia Energética em Edificacbes como disciplina optativa dentro do curso de engenharia
civil, com o objetivo de formar profissionais dotados dos conhecimentos necessarios para
projetar edificagbes mais eficientes energeticamente. A mesma universidade também possui
desde 2011 um curso de Mestrado Profissional em Eficiéncia Energética e Sustentabilidade
oferecendo aos profissionais a oportunidade de expandir seus conhecimentos nestas areas e a
possibilidade de renovacdo do mercado oferecendo méo de obra especializada em temas
importantes e atuais.

Vinculado a UFMS existe ainda o Laboratorio de Andlise e Desenvolvimento de
Edificacdes (LADE), membro da Rede 3E e principal responsavel pela Etiqueta PBE Edifica
no estado. O LADE tem desenvolvido atividades relacionadas a EEE desde 2003, atuando no
ensino, pesquisa, palestras e participando do processo de capacitacdo do INMETRO para se
tornar laboratorio de inspecédo acreditado e assim poder certificar edificacdes.

Existem pesquisas sobre o tema em questdo desenvolvidas no estado, como o estudo
desenvolvido por Mangiapelo, Francato e Andreasi (2011) analisando a eficiéncia energética
do sistema de iluminacéo artificial de dois supermercados localizados na cidade de Campo
Grande; o trabalho de Silva, Giongo e Andreasi (2011) sobre a criacdo de planilhas
eletrbnicas para automatizacdo dos calculos do RTQ-C; a pesquisa realizada por Silva,
Almeida e Andreasi (2012) avaliando a eficiéncia energética de uma edificacdo publica

localizada na capital sul-mato-grossense e sugerindo estratégias para melhoria do nivel de
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eficiéncia e o estudo complementar apresentado por Almeida, Silva e Andreasi (2012)
analisando a viabilidade econdmica das estratégias propostas pelo trabalho anterior.

Enquanto é possivel elencar diversas iniciativas relacionadas a EEE no ensino e
pesquisa de Mato Grosso do Sul, 0 mesmo ndo pode ser afirmado com relacdo ao mercado.
Segundo dados disponibilizados no portal do INMETRO (2014), foram expedidas 2061
etiquetas PBE Edifica (Quadro 1,1). Os estados que mais contribuiram com estes niumeros
foram Sdo Paulo com 1746 etiquetas, Ceara com 96, Minas Gerais com 88 e Santa Catariana
com 73 etiquetas expedidas, enquanto Mato Grosso do Sul ainda ndo possui nenhuma

edificacdo contendo a Etiqueta PBE Edifica.

Ano Residencial UH Residencial lResidenciaI Comercial
Multifamiliar Area Comum
2009 0 0 0 5
2010 218 5 1 19
2011 2 0 0 17
2012 887 9 2 18
2013 914 7 1 39
2014 0 0 0 8

Quadro (1,1) - Etiquetas PBE Edifica expedidas
Fonte: INMETRO (2014)

O estado carece de edificacdes etiquetadas e também de estudos com o objetivo de
descrever e entender o comportamento do mercado, verificar o nivel de eficiéncia energética
do estoque construido, além de necessitar de maior engajamento dos profissionais com

relacdo a etiquetagem de EEE, como mencionado na justificativa desta pesquisa.
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2. PERFIL PROFISSIONAL E EFICIENCIA ENERGETICA EM
EDIFICACOES

Apos discutir os temas relacionados a EEE, faz-se necessario dissertar sobre as
questdes relacionadas ao perfil profissional, também termo chave desta pesquisa. Mesmo
existindo estudos sobre o perfil da construcdo civil brasileira, ndo existem dados que
relacionem o perfil dos profissionais da construcéo civil sul-mato-grossense e a EEE, sendo
necessario realizar o levantamento de métodos para a obtencdo desses dados. Tanto as
informacdes sobre o perfil da construgdo civil brasileira quanto as informacbes sobre os
métodos para coleta do perfil profissional relacionada a EEE, estardo dispostas nos préximos

itens.

2.1. A Industria da Construcao Civil

Na Classificacdo Nacional de Atividades Econdmicas (CNAE), o setor da construgéo
civil contém trés categorias: construcdo de edificios, obras de infraestrutura e servicos
especializados para a construcdo. Essas categorias também possuem divisdes, que podem ser
conferidas no quadro (2,1) (FOCHEZATTO e GHINIS, 2011).

A construcdo civil foi responsavel em 2011 por 5,8% do PIB nacional, produzindo um
valor adicionado (VA) de aproximadamente R$135 milhdes. Este setor empregou 2,7 milhdes
de pessoas, pagando um salario médio mensal de R$1.437,00, gastando R$74,7 bilhGes com
pessoal ocupado, valor que representa 31,1% do total de custos e despesas da construcao civil
(IBGE, 2011) (Tabela 2,1). Estes valores, no entanto, sdo subestimados, pois os dados
levantados pelo IBGE ndo consideram o trabalho informal.

As incorporacOes, obras e servigos da construgdo realizados pelas 92,7 mil empresas
do setor remontam ao valor de R$ 286,6 bilhdes, registrando um crescimento de 63,1%
guando comparado aos resultados de 2007. Deste valor, R$ 104,9 bilhGes foram de obras e
servigos da construcdo contratados por entidades publicas, dado que demonstra a influéncia
do poder publico dentro do setor (IBGE, 2011).
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Cddigos Descricdo das atividades

41 Construcéo de edificios

41.1 Incorporacédo e empreendimentos imobiliarios

41.10 Incorporacdo e empreendimentos imobiliarios

41.2 Construcéo de edificios

41.20 Construcéo de edificios

42 Obras de infraestrutura

42.1 Construcdo de rodovias, ferrovias, obras urbanas e obras de arte especiais
42.11 Construcdo de rodovias e ferrovias

42.12 Construcéo de obras de arte especiais

42.13 Obras de urbanizagdo - ruas, pracas e calcadas

42.2 Obras de infraestrutura para energia elétrica, telecomunicagdes, 4gua, esgoto e transporte por dutos
42.21 Obras para geracao e distribuicdo de energia elétrica e para telecomunicacdes
42.22 Construcdo de redes de abastecimento de agua, coleta de esgoto e construcdes correlatas
42.23 Construgdo de redes de transportes por dutos, exceto para 4gua e esgoto
42.9 Construcdo de outras obras de infraestrutura

42.91 Obras portuarias, maritimas e fluviais

42.92 Montagem de instala¢®es industriais e de estruturas metalicas
42.99 Obras de engenharia civil ndo especificadas anteriormente

43 Servigos especializados para construgédo

43.1 Demoligdo e preparacgdo do terreno

43.11 Demoligdo e preparagdo de canteiros de obras

43.12 Perfurac@es e sondagens

43.13 Obras de terraplenagem

43.19 Servigos de preparacéo do terreno ndo especificados anteriormente
43.2 InstalacOes elétricas, hidraulicas e outras instalagfes em construcées
43.21 InstalacGes elétricas

43.22 Instalagfes hidréulicas, de sistemas de ventilacdo e refrigeracdo
43.29 Obras de instalagdes em construcBes ndo especificadas anteriormente
43.3 Obras de acabamento

43.30 Obras de acabamento

43.9 Outros servigos especializados para construgdo

43.91 Obras de fundacGes

43.99 Servigos especializados para construgdo ndo especificados anteriormente

Quadro (2,1) - Atividades Produtivas da Industria da Construcdo Segundo a CNAE 2.0
Fonte: Construido a partir de dados extraidos do IBGE (2011)
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Tabela (2,1) - Dados Gerais da Industria da Construcéo no Brasil

Dados gerais da industria da construcao
. Salarios, Valor das .
Namero . . Constru- Receita
retiradas Gastos | Total dos | incorpo- | Valordas |
de Pessoal B coes para opera-
Ano € outras com custos e racoes, |obras e/ou . .
empresas | ocupado © . entidades cional
. remune- | pessoal | despesas | obrase | servigos - .
ativas B . publicas liquida
racoes servicos
1000 1000 000 R$
2007 53 1576 19 359 28 979 101 472 130 093 123797 50 968 124 455
2008 57 1 806 25718 38725 132 830 163 109 168 693 68 607 164 597
2009 64 20563 31928 48 390 156 992 197 702 191 693 82943 187 066
2010 79 2479 42058 63355 213217 257310 249202 103401 244248
2011 93 2 669 49 861 74715 240 252 286 570 274175 104 902 268 518

Fonte: IBGE (2011)

A regido Centro-Oeste contribuiu com o VA da constru¢do civil do pais com o valor
de R$ 10,8 milhdes, 0 menor entre as regides federativas, correspondendo a 8,3% do nacional.
Desta quantia, as 2.754 empresas com até quatro pessoas foram responséveis por R$716 mil e
as 3.485 com mais de cinco pessoas corresponderam a R$10 milhGes, demonstrando que as
empresas maiores produzem um impacto profundo na construcdo civil, mesmo que a
quantidade delas seja proxima das de empresas pequenas (IBGE, 2011).

No Mato Grosso do Sul, as empresas com mais de cinco pessoas apresentaram um VA
de R$ 1 milhdo, o menor da regido Centro-Oeste, correspondendo a 9,4% do total. O valor
adicionado, quando comparado ao brasileiro, corresponde a 0,8%, superando alguns estados
da regido norte e nordeste, conferindo ao estado sul-mato-grossense a 182 posicdo entre o
desempenho das demais unidades federativas (IBGE, 2011).

Em 2011, o estado possuia 508 empresas com mais de cinco pessoas empregando mais
de 21 mil profissionais, 0,9% do pessoal ocupado no Brasil nesta mesma categoria
empresarial, enquanto Sdo Paulo, o estado com maior numero de pessoal ocupado do pais,
corresponde a 30%. As incorporacdes, obras e servi¢os da construcdo realizados em Mato
Grosso do Sul somam a quantia de R$ 1,8 bilhdes, 0,7% do nacional, e Sdo Paulo, estado com
melhor desempenho também neste quesito, alcancou R$ 92,9 bilhdes, ou 37,3% do valor do
pais (IBGE, 2011).

Quando analisados os subsetores separadamente, é possivel perceber que o de obras de
infraestrutura foi o que mais contribuiu para o VA no ano de 2011 (41,3%), seguido do de
construcdo civil (37,4%), e por fim, o de servigos especializados para construcéo (21,3%).
Mesmo este Ultimo sendo o setor com menor participacdo no VA nacional, foi o que mais

cresceu entre 2007 e 2011, como pode ser observado na tabela (2,2):
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Tabela (2,2) - Variacao do Valor Adicionado das Atividades da Construcdo entre 2007 e 2011

Valor adicionado
Divisdes da CNAE 2.0 Total Variacgo Vaniacdo
absoluta relativa (%)
2007 2011 20072011
Total 62 653 590 134 952 838 72 299 248 1154
Construcéo de edificios 24 541185 50 519 929 25978 744 1059
Obras de infraestrutura 26 064 970 55751 863 29 686 893 1139
Servicos especializados para construcéo 12 047 435 28 681 046 16 633 611 1381

Fonte: IBGE (2011)

Em 2007, a quantidade de empresas ativas na area de construcdo de edificios
representava 53,5% do total do setor da construcdo e a de servicos especiais 31,0%. A
porcentagem foi invertida em 2011, quando a divisdo de servigos passou a deter 55,3% das
empresas ativas e a de edificios, ndo acompanhando o crescimento, diminuiu sua influéncia
para 34,7%. As duas divisdes somadas abrangiam, em 2011, 83.530 empresas ativas, dado
importante, visto que nelas estdo contidas as atividades relacionadas a Etiqueta PBE Edifica.

Como pbde ser observada, a construcdo civil abrange muitas atividades,
movimentando grandes quantias de dinheiro e gerando emprego para diversas pessoas, muito
por sua capacidade de agregar individuos com distintos niveis de formacdo. Ela é uma
indUstria heterogénea, regida por uma complexa cadeia produtiva que envolve setores
industriais variados com caracteristicas diferentes quanto a conformidade dos produtos e ao
emprego de tecnologia, por exemplo, compreendendo desde escritérios de arquitetura e
engenharia, empreiteiros, microempresas até industrias de tecnologia de ponta (MELLO e
AMORIM, 2009).
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Gréfico (2,1) — Emprego Formal com M&o de Obra Qualificada e N&o Qualificada
Fonte: Fochezatto e Ghinis (2011)
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A capacidade de gerar emprego para uma parcela da populagdo com menores niveis de
renda e instrucdo é apontada positivamente por Fochezatto e Ghinis (2011) como ferramenta
de inclusdo social que, entretanto, reflete na produtividade do setor por empregar uma mao de
obra desqualificada (Grafico 2,1).

A baixa produtividade da inddstria da construgdo civil € consenso entre 0s
pesquisadores do tema. Mello e Amorim (2009) desenvolveram um estudo comparativo entre
a construcdo civil brasileira, europeia e norte-americana, apontando para o problema da
produtividade. De acordo com os autores, a produtividade no Brasil € 15% dos EUA e a na
Europa é 75% da americana. No Brasil, o prazo médio para as obras de construgdo é duas
vezes maior se comparado ao prazo europeu e trés vezes quando comparado ao norte-
americano.

Os mesmos autores relataram que a produtividade da construcdo civil brasileira ndo é
s0 inferior aos paises desenvolvidos, mas também as demais atividades industriais do pais. Se
a falta de qualificacdo da médo de obra participa deste problema, as pequenas e médias
empresas também sdo incluidas por ndo investirem em programas de qualificacdo para seus
profissionais. Somado a estes fatores estda o baixo investimento em pesquisa e
desenvolvimento e em programas de gestdo e planejamento, bem como o alto nivel de
desperdicio e o pouco dinamismo tecnoldgico e a informalidade na cadeia de producéo.

Pode-se somar a descricdo sobre limitacGes e caracteristicas da construcdo civil o
perfil da construcédo elaborado pelo SEBRAE-MG (2005) apud Mello e Amorim (2009), que
apontam como atributos do setor os baixos niveis de produtividade, competitividade e
atualizagdo tecnoldgica e de gestdo, a grande geracdo de emprego, com destaque para a mao
de obra ndo qualificada, a prevaléncia do emprego informal, a demanda fortemente
correlacionada com a renda interna e condi¢des de crédito e os problemas em padronizacdo e
no cumprimento de normas técnicas.

Apos analisar os dados fornecidos pelo Plano Anual da Industria da Construcao -
PAIC (IBGE, 2011) e o posicionamento de estudos sobre o perfil da construcdo civil
brasileira, é possivel extrair conclusdes relevantes para a aplicagdo da Etiqueta PBE Edifica
em Mato Grosso do Sul, tema central deste trabalho.

Como relatado no inicio deste item, pode-se perceber que o poder publico detém
grande influéncia sobre a construcdo civil no Brasil, em funcdo das politicas financeiras

adotadas e também como principal contratante desses servigos. Por esta razdo, tanto a
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implantacdo da etiquetagem para eficiéncia energética quanto qualquer outra transformacao
necessaria no setor necessita deste agente, sendo logico iniciar as mudancas por meio dele.

ContribuicGes relevantes também podem ser extraidas dos dados apresentados sobre as
empresas do pais que atuam na construcdo, merecendo destaque o fato de que as empresas
com mais de cinco pessoas sdo mais influentes que as com menor nimero de funcionérios
(incluindo nesta categoria os profissionais autbnomos), pois mesmo que estes dois grupos néo
apresentem numeros muito discrepantes de pessoal ocupado, possuem diferenca significativa
no VA. Desta forma, as estratégias para inovacdo na construcdo civil voltadas para as
empresas maiores tendem a ser mais eficazes por envolver a parcela que mais produzira
impacto no setor.

A limitacdo da construcdo civil quanto a produtividade também aponta para um
comportamento paradoxal que deve ser considerado. Engquanto a implantacdo de novas
tecnologias, ou mesmo de regulamentacbes energéticas, como foi visto na revisdo das
CertificacBes de Eficiéncia Energética, é encarada com receio por meio do argumento de que
encarecerao as construcdes, a necessidade de aumentar a produtividade e reduzir desperdicios,
aumentando desta forma o lucro, ainda é pouco enfocada pela industria da construcéo civil
nacional.

No cenario atual da construcdo no Brasil, a etiquetagem de eficiéncia energética para
edificacdes deve encontrar problemas devidos as limitagdes expostas, principalmente com a
falta de méo de obra qualificada, a auséncia de programas de gestdo e controle da qualidade, a
informalidade e o pouco interesse em mudancas, Vvisto que estes elementos dificultam a
implantacdo de qualquer tipo de normatizagdo. Em virtude disto, reafirma-se a coeréncia em
focar as estratégias de implantacdo para as grandes empresas, afetadas em menor escala pelas

limitacGes citadas.

2.2. Estudos sobre Perfil Profissional

Para que a metodologia do trabalho fosse delineada, foi antes necessario realizar o
levantamento de estudos que analisaram o perfil de algumas classes profissionais. Em virtude
da gama de profissdes e pesquisas que podem ser enquadradas neste recorte, foram escolhidos
os trabalhos mais acessiveis e relevantes, priorizando os que possuiam como populagéo alvo

0s agentes da construcdo civil estudados nesta pesquisa. O objetivo deste levantamento foi de
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auxiliar na escolha dos métodos, sem a intengdo, portanto, de esgotar o tema. No quadro

abaixo estdo relacionados os trabalhos estudados:

Abordagem da

pessoalmente

esquisa Populagéo Método de
Autor Ano Pesq putag Coleta de dados andalise dos
segundo o Alvo
resultados
autor
HILGENBERG et al 2012 Néo definido Arquitetos e Engenheiros Questlona_no por Estat|§t_|ca
e-mail Descritiva
Fonoaudidlogo de .
MARTINS, COSTA e 2012 Nao definido Fortaleza atuante na area Questionario Estat|§t_|ca
CAMARA - -, Descritiva
de triagem auditiva escolar
o Profissionais de L Estatistica
IANNINI 2010 Quantitativa Tecnologia da Informacéo Questionério Descritiva
Egressos de um curso de Questionario para .
NEPOMUCENO e 2010 Néo definido mestrado profissional em avaliagdo de 16 Estat|§t_|ca
SHIMODA . R Descritiva
engenharia critérios
Profissionais de S .
RABELO, ROCHA e Lo . . Questionério Estatistica
AMORIM 2010 Qualitativa Arquitetura e L_era_nl_smo e digital Descritiva
Engenharia Civil
Profissionais que
x . trabalham com fisioterapia Questionario Estatistica
MAIR 2008 Ndo definido em reabilitagdo digital Descritiva
cardiovascular no Brasil
Livros de
registros do
- ~ Servigo de .
MOTT et al 2008 | Naodefinido | MedicosemSdoPaulo | piliacodo | EStalistica
B Descritiva
Exercicio
Profissional entre
1892 e 1932
VILLELA 2007 qualltgtlv_a e Arquitetos e_estudantes de Questlona_rlo por Estatistica
quantitativa arquitetura e-mail Descritiva
MARTINS et al 2006 Qualitativa Enfermeiros Retrospectivo e Estat|§t_| ca
documental Descritiva
Cirurgides dentistas Questionario Estatistica
BASTOS et al 2003 Né&o definido graduados na ESP — Bauru enviado por -
. Descritiva
entre 1996 e 2000 correio
Anélise a
SOUZA et al 2003 Qualitativa Graduandos em Entrevistas par_tlt da
enfermagem descrigdo das
respostas
Entrevista em Andlise
GONDIM 2002 Qualitativa Estudantes Universitarios UDOS categorial e
grup estrutural
PINHEIRO 2002 qualltgtlv_a € Arquitetos e Engenheiros | . Questlona_rlo Estatlgt_lca
quantitativa impresso e virtual Descritiva
Analise do
Engenheiro de producsio da Curriculo do curriculo do
ZAINAGHI, Egcola de En %nhar(i;a de curso de curso de
AKAMINE e BREMER | 2001 Né&o definido Ség Engenharia de Engenharia de
Carlos Producéo da USP Producéo da
- S&o Carlos USP - Séo
Carlos
Questionario
PINTO e MOURA o Responsaygls_pela sau_de enviado por Fax, Anlise
Quantitativa nos municipios do Rio correio ou P
dialética
Grande do Sul entregues

Quadro (2,2) - Quadro Resumo de Publicac6es sobre Perfil Profissional

Fonte: Elaborado pela autora
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A érea da salde foi a que apresentou maior quantidade de trabalhos acessiveis, tendo
sete representantes no quadro resumo desta pesquisa dentre os 14 estudos nele relacionados,
mesmo com a prioridade em relacionar os trabalhos que tinham como populacdo alvo os
profissionais da construcdo civil. A maioria das pesquisas apresentadas optou por utilizar
como método um questiondrio (09), enquanto trés escolheram realizar uma pesquisa
documental e dois trabalharam com entrevistas.

Quanto a abordagem da pesquisa, sete pesquisadores nao definiram se seus trabalhos
possuiam carater qualitativo ou quantitativo, optando-se por designar, nesses casos, 0 termo
“nao definido” por meio do entendimento de que este tipo de defini¢do deve partir do autor do
estudo.

Onze trabalhos escolheram analisar seus dados por meio da estatistica descritiva, tanto
para os dados coletados através de questionarios como por pesquisa documental. Somente as
entrevistas e um trabalho que se valeu do levantamento documental ndo optaram por utilizar
este tipo de analise.

Sobre os temas e pormenores dos trabalhos, importa apresentar as pesquisas de
Hilgenberg et al (2012), Villela (2007) e Pinheiro (2002) voltadas a construcdo civil. O
primeiro estudou sobre o uso do BIM (Building Information Modeling) entre os arquitetos
curitibanos por meio de questionéarios enviados pelo CREA para 6.200 profissionais,
alcancando um indice de retorno de 8,2%. Os outros dois trabalhos pesquisaram sobre
conhecimento e atuacdo relativos a sustentabilidade e ambos alcancaram porcentagens de
retorno mais favoraveis.

Villela (2007) trabalhou com duas fases de envio, entretanto s forneceu a
porcentagem de retorno da segunda fase que contou com o envio 69 questionarios,
conseguindo 50 respostas (72,5%). Pinheiro (2002) enviou 370 e recebeu 89 questionarios
respondidos, obtendo 45,8% de retorno. Por mais que os indices desses trabalhos sejam muito
favoraveis se comparados aos normalmente encontrados nas pesquisas utilizando
questionarios, merece destaque o fato de eles ndo oferecerem uma relagdo com a populacao
real como no estudo de Hilgenberg et al (2012) que, mesmo ndo alcancando altos niveis de
retorno, conseguiu trabalhar com 508 respostas, representando melhor a populagéo alvo que
os dois trabalhos sobre sustentabilidade.

Tendo em vista que este item possuia como objetivo relacionar trabalhos que tivessem
estudado o perfil de alguma classe profissional e ndo se estender em conceitos sobre métodos

de coleta e analise desses dados, a discussao sobre estas questdes ocorrera na proxima secao.
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2.3. Construcéo do perfil profissional através de questionarios

As ciéncias sociais tratam do estudo de um individuo em um contexto social, assim
como a pesquisa em questdo se prop0de a fazer, ou seja, estudar os profissionais da construcédo
civil dentro do contexto da Eficiéncia Energética em Edificagdes na atuacao profissional. Para
trabalhar na area das pesquisas sociais é fundamental entender que elas apresentam limitagdes

quanto a objetividade e & generalizacéo dos dados. De acordo com Gil (2011:6):

Se as pesquisas nas ciéncias naturais com frequéncia conduzem ao estabelecimento
de leis, nas ciéncias sociais ndo conduzem mais do que a identificacdo de tendéncias.
[...] O maximo que um pesquisador experiente pode almejar é a construcdo de
teorias, que provavelmente ndo serdo tdo gerais quanto ele gostaria que fossem. O
verdadeiro nas ciéncias sociais pode ser apenas um verdadeiro relativo e provisorio.

Estas limitacGes das ciéncias sociais, quando comparadas as ciéncias naturais, ocorrem
principalmente porque o homem, objeto de estudo daquelas, é demasiado complexo para ser
estudado e entendido como o objeto de estudo destas. Mesmo que a dimenséo da pesquisa
seja reduzida, os métodos das ciéncias sociais permitem a extracdo de dados com riqueza de
informac@es, permitindo maior relacdo com a realidade complexa que representa 0 homem
como ser social.

Dentre as diversas técnicas de pesquisa existentes, o Levantamento ou Survey, mostra-
se apropriado para coletar dados sobre perfil profissional, pois possibilita estudar o homem
através do seu ponto de vista, e ndo a partir da observacdo do pesquisador. Através desta
abordagem é possivel colher dados sobre percepcéo e opinido do individuo de acordo com a
situacdo que se deseja estudar (GIL, 2011; MARTINS e TEOPHILO, 2009, BELL, 2008).

Para realizar a coleta de dados, a ferramenta mais adequada para este estudo foi o
questionario por seu alcance geografico com reducdo de custos e de tempo, pela conveniéncia
de resposta para o participante da pesquisa que pode preenché-la onde e quando desejar, pela
ndo influéncia do pesquisador no preenchimento da ferramenta, por evitar constrangimentos
comuns de uma abordagem pessoal, pela facilidade na tabulacdo e analise de dados, dentro
outra vantagens.

Visto ndo existir um questiondrio pronto para a situagdo estudada na bibliografia
pesquisada, foi necessario desenvolver uma ferramenta propria para realizacdo da pesquisa.
N&o existe um consenso sobre 0 modo de construir um questionario. Marconi e Lakatos

(2011) sugerem a divisdo do assunto a ser trabalhado em 10 a 12 temas, extraindo de cada um
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deles de 2 a 3 perguntas. Martins e Theophilo (2009) e Bell (2008) apresentam a ideia de
transformar conceitos puramente teéricos em indicadores, ou construtos que possibilitem a
observacao e mensuragdo do conceito em uma relagdo com o mundo real.

Schuman & Kalton apud GUNTHER (2003) apresentam um esquema (Figura 2,1)
para desenvolver um questionario onde os objetivos da pesquisa estdo diretamente ligados
com a populagéo alvo e sua respectiva amostra; e com 0s conceitos estudados na pesquisa e 0S

itens dela extraidos.

Populagio

Amostra
Objetivo(s) / \ Maneira de Editar e Processar Analisar
da Pesquisa Administrar Codificar Dados Dados

\ e /
Concelto

Figura (2,1) - Estagios Principais de um Survey
Fonte: Schuman & Kalton (1985) apud Gilinther (2003)

Quanto a organizacdo e estrutura de um questiondrio, importa que sua aparéncia cause
boa impressdo e dé credibilidade a ferramenta, que as sessGes e questdes apresentem uma
ordem logica do mais geral e facil para o mais especifico e complexo e que esta ordem nao
provoque o efeito de contdgio, ou seja, ndo permita que as respostas fornecidas sejam
induzidas por perguntas anteriores (MARCONI e LAKATOS, 2011; GIL, 2011; MARTINS e
TEOPHILO, 2009; BELL, 2008).

Richardson (2009) sugere iniciar 0s questionarios com perguntas socioecondmicas por
entender que sdo mais faceis de responder e menos comprometedoras. Porém, Gil (2011) e
Gunther (2003) discordam desta forma de organizacdo, pois fornece a ferramenta um carater
rotineiro, desestimulando o respondente ou pior, causando inseguranga por solicitar
informacdes intimas. Portanto, iniciar com as questdes principais que indagam sobre o tema
da pesquisa, pode incitar maior interesse no respondente, além de garantir que o questionario
forneca informagdes importantes, mesmo que esteja incompleto.

De um modo geral, as questdes podem ser abertas ou fechadas. As primeiras permitem
maior liberdade de expressdo para o respondente, porém dificultam o preenchimento e a
analise de dados. As fechadas, ao contrario das abertas, permitem facilidade de resposta e
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andlise, porém exigem maior cuidado na montagem, pois as alternativas de resposta devem
abranger todas as opcdes possiveis e, ou mesmo tempo, ndo devem possibilitar respostas
similares, que causem divida na marcacao (GIL, 2011; RICHARDSON, 2009).

A redacdo das questdes ainda deve se comprometer com a clareza e precisao, sendo
redigidas em vocabulério compativel com a populagdo que participard da pesquisa. Bell
(2008) alerta para as questdes que exijam do respondente um conhecimento que talvez ele ndo
possua, causando desconforto e uma resposta imprecisa. Para esses casos, é sugerida a criacao
de perguntas dependentes, para evitar situacdes embaragosas e respostas improprias.

Em relacdo ao meio de construcdo e operacionalizacdo do questionario, Gunther
(2003) apresenta um quadro comparativo (Quadro 2,3) dentre as principais formas de
desenvolver a ferramenta em questéo.

Aplicacdo do Estimulo: Controle da variabilidade na aplicacéo do
instrumento

Baixo Alto

Questionario enviado via correio

Transcrigdo da Resposta: Baixo Entrevista Pessoal R
ou aplicado em grupo

Controle davariabilidade na
transcri¢do das respostas ao
instrumento Alto Entrevista via Telefone

Questionério enviado via e-
mail/internet

Quadro (2,3) — Formas de Aplicacdo de Instrumentos: Vantagens e Desvantagens
Fonte: Glnther (2003)

Quando comparados a entrevista pessoal, a entrevista por telefone, o questionario via
correio e o questionario digital, este Ultimo apresentou maiores vantagens quanto ao controle
da variabilidade na transcricdo das respostas ao instrumento e quanto ao controle da
variabilidade na aplicacdo do instrumento. Além destas vantagens, Martins e Teophilo (2009)
defendem que o questionario via internet reduz custos, aumenta a velocidade de entrega e
devolucdo do instrumento de pesquisa e possibilitam a distribuicdo em larga escala.

Ap0s definir o tema da pesquisa, construir os itens a partir deste tema e da populacdo
alvo, organizar as questbes e sessdes do questionario e definir o meio de abordagem, o
instrumento deve ser submetido a anélise de outras pessoas para que possa ser aprimorado.
Sempre quando se esta pesquisando uma populagdo nova ou utilizando um novo questionério,
é necessario realizar o pré-teste (GUTHER, 2003). Martins e Tedphilo (2009) sugerem, para
tanto, uma pequena amostra de 3 a 10 colaboradores, enquanto Gil (2011) estipula uma
quantidade entre 10 e 20 questionarios respondidos. Assim como para a constru¢do do
questionario, existem diversas recomendacdes diferentes para a realizacdo do pré-teste.

Mesmo que a escolha do questionario como instrumento de pesquisa apresente

diversas vantagens, sua utilizacdo também possui limitacGes, dentre as quais, pode-se citar a
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principal e a mais enfatizada pelos pesquisadores sociais: 0 baixo indice de retorno. Segundo
Bell (2008), um dos problemas da “ndo resposta” é que as pessoas que respondem ao
questionario diferem das que ndo o respondem. Walonick (1993) também discute sobre este
problema afirmando que responder ou ndo a um questionario tem direta relacdo com o
interesse pelo tema abordado. Logo, as respostas ndo representardo a populacdo da qual a
amostra foi retirada e sim as pessoas mais interessadas pelo tema, pertencentes a esta
populacéo.

Linsky (1975) realizou uma revisdo sobre estudos que tinham como foco o aumento
das respostas de questionarios enviados por correio. Dentre as diversas técnicas estudadas, o
pré-contato antes do envio do questionario e os lembretes durante o periodo de coleta de
respostas foram as estratégias com melhores desempenhos. Bell (2008) e Walonick (1993)
também sugerem o uso de lembretes para aumentar a quantidade de respostas do questionario.

Richardson (2009) e Martins e Tedphilo (2009) somam aos lembretes e ao pré-contato
a necessidade de enviar juntamente com o questionario uma carta de apresentacdo da pesquisa
com a finalidade de aumentar o interesse do respondente e assim aumentar a quantidade de
respostas. A carta deve explicar os objetivos da pesquisa, a politica de confidencialidade, a
existéncia de incentivo, expor os patrocinadores, incentivando desta forma o preenchimento
do instrumento (WALONICK, 1993). Logo, além da constru¢cdo do questionario para
realizacdo do estudo, é necessario desenvolver todos os elementos complementares — pré-
contato, carta de apresentacdo e lembretes — antes do envio do instrumento de coleta de dados.

Apds a coleta, as informagbes adquiridas necessitam serem revisadas, selecionadas e
organizadas para posterior analise. Esta sistematizacdo do contetdo gerado ocorre
basicamente por meio da codificacdo e da tabulacdo. A funcdo da codificacdo é categorizar os
dados e assim facilitar a visualizacdo e analise deles. Para as perguntas fechadas, ja existe
uma categorizacdo antecipada presente nas opcdes de resposta, porém, quando existem
questBes abertas a codificacdo € mais complexa, principalmente quando realizada depois da
aplicacdo do questionério. A tabulagdo ocorre com 0 mesmo objetivo da codificagéo,
transformando as informagGes coletadas em tabelas, seja por meio manual, mecéanico ou
eletrénico (MARCONI e LAKATOS, 2011; GIL, 2011).

Os dados organizados ainda precisam ser condensados para que deles possam ser
extraidas conclusfes. A maneira mais simples de realizar a compactacao dos valores obtidos é
através da distribuicdo de frequéncia, que representa a quantidade absoluta ou relativa de

valores ocorridos em cada classe, ou em questdes fechadas, ocorridos em cada alternativa.
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Ainda é possivel utilizar a Estatistica Descritiva para reducdo dos dados através de medidas
de posicdo, de dispersdo e comparacdo de frequéncias. Também é possivel generalizar 0s
dados levantados de uma amostra para a populacdo que ela representa por meio da Estatistica
Inferencial, extrapolando a analise mais minuciosa dos dados oferecida pela Estatistica
Descritiva (MARCONI e LAKATOS, 2011).
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3. METODOLOGIA

A metodologia para a construcdo do perfil dos profissionais da construcdo civil de
Mato Grosso do Sul foi organizada em trés fases: construcdo da ferramenta de coleta de dados,

coleta de dados e andlise dos dados coletados.

3.1. Construgéo da Ferramenta de Coleta de Dados

Primeiramente, foi realizada a revisdo bibliografica a respeito da ciéncia e suas
divisdes, sobre ciéncias sociais e seus métodos e, por fim, sobre desenvolvimento e aplicacao
de questionarios. Posteriormente, o questionario foi desenvolvido, testado e corrigido,
obtendo-se desta forma a versao final do instrumento de coleta de dados desta pesquisa.

Para criacdo do questionario, partiu-se da necessidade estabelecida no objetivo geral
do trabalho que busca identificar as possiveis dificuldades entre os profissionais da construgédo
civil do estado para implantacéo da Etiqueta PBE Edifica em Mato Grosso do Sul. Para tanto,
0 raciocinio para desenvolvimento das questBes e organizacdo do questionario seguiu duas

vertentes, visualizaveis no fluxograma abaixo:

Pratica profissional condizente com a Etiqueta PBE Edifica

Referencial tedrico

Questodes Especificas

Eficiéncia Energéticaem
Edificagoes

Figura (3,1) - Estrutura do Questionario

Fonte: Elaborado pela autora

Foi necessario definir quem eram os profissionais da construcao civil que deveriam ser
abordados pela pesquisa (profissionais objetos do estudo), visto que diversas formacoes
podem atuar neste seguimento do mercado. A escolha se pautou pelo disposto no RAC,
quando define quem sdo os profissionais habilitados a trabalhar nos Organismos de Inspecéo

Acreditados pelo Inmetro. Mesmo que outros profissionais pudessem ser acrescidos nesta lista,
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entendeu-se que as profissdes estabelecidas no regulamento tém maior influéncia na produgéo
das edificagdes no pais.

Definido isto, entendeu-se a necessidade de caracterizar esta populacdo que
responderia ao questionario, para uma compreensao mais profunda das respostas fornecidas
sobre o0 assunto estudado. As questdes de caracterizacdo foram divididas em trés campos —
Formacéo, Campo de Atuacgdo Profissional e Dados Gerais — a fim de agrupar questdes com
0S mesmos objetivos e tornar o preenchimento do questionario mais logico e simplificado.

Além de obter entendimento sobre o perfil dos profissionais objetos do estudo, foi
desenvolvido um campo denominado Eficiéncia Energética em Edificacdes, onde as atitudes e
opiniBes sobre o tema do trabalho pudessem ser coletadas. Para construir a principal secdo do
questionario, realizou-se uma fundamentacdo tedrica com base nos regulamentos para
etiquetagem de eficiéncia energética em edificacbes — RTQ-C, RTQ-R e RAC - a partir dos
quais as perguntas especificas foram criadas.

Dentre os possiveis formatos para confeccdo do instrumento de coleta de dados,
optou-se pelo meio digital, com a finalidade de tornar o questionario mais pratico, claro e
atrativo, contando também com a facilidade de tabulacdo dos dados oferecida pela maior parte
dos sites que disponibilizam este tipo de servico. O questionario digital possibilitou também
maior alcance com menores gastos que 0 envio por carta comum, visto que a populacéo
objeto de estudo, em sua maioria, pdde ser contatada por intermédio de correio eletrénico.

Diversas sdo as ferramentas oferecidas para auxilio de pesquisas utilizando
questionarios. Foram testados os sistemas Google Docs, SurveyMonkey, Qualtrics e Formsite.
Dentre eles o escolhido foi o Formsite devido a facilidade de construcéo e de alteracdes das
questBes e das secles, devido a possibilidade de criar uma identidade visual adequada, de se
obter os dados em planilha Microsoft Office Excel®, além de possuir custo acessivel e de
fornecer ferramentas de ldgica condicional, artificio fundamental para o questionario
desenvolvido para esta pesquisa.

Ap0s a redacdo e organizacdo das perguntas e da construcdo da carta de apresentacao
da pesquisa, a ser enviada no corpo do e-mail juntamente com link do questionario, foi
realizado o processo de pré-teste para aprimoramento da ferramenta e do método de coleta de
dados.

Na pesquisa desenvolvida, o pré-teste foi realizado em trés fases. A primeira contou
com a participacdo de quatro colaboradores vinculados ao Laboratorio de Analise e

Desenvolvimento de Edificacbes, para verificar o questionario quanto aos conceitos de
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Eficiéncia Energética em EdificacOes e quanto & Etiqueta PBE Edifica. Na segunda fase, o
instrumento de coleta de dados foi revisado quanto a sua estrutura e redagdo das questdes por
profissional com experiéncia em pesquisas sociais e desenvolvimento de questionarios. Por
fim, o processo de coleta de dados e o instrumento foram testados através do envio da
pesquisa e da carta de apresentacdo para 100 profissionais da construgdo civil no estado de
Mato Grosso do Sul.

Inicialmente, as secdes do questionario foram estruturadas seguindo a ordem: Dados
Gerais, Formacdo, Campo de Atuacdo Profissional e Eficiéncia Energética em EdificacOes.
Porém, ap0s o citado pré-teste, a ordem do instrumento de coleta de dados foi invertida, com
base também no disposto por Gil (2011) e Glinther (2003) sobre a inconveniéncia de iniciar o
questionario com perguntas solicitando dados gerais.

Também se considerou o disposto por Walonick (1993) sobre o beneficio de iniciar o
questionario com as perguntas principais, decidindo-se, desta forma, a comecgar o questionario
pela secdo “Eficiéncia Energética em Edificagdes”. Seguida a esta foi colocada a segao
“Campo de Atuacdo Profissional”, “Formacao” e “Dados Gerais”, respeitando o principio de
gue as questdes mais faceis de responder, neste caso as mais recentes, sejam posicionadas
antes das mais dificeis e constrangedoras.

Nos proximos subitens, serdo descritos detalhadamente os campos nos quais a
ferramenta de coleta de dados foi dividida, bem como a estrutura de cada um deles e a

formacédo das questbes que os compde.

3.1.1. Eficiéncia Energética em Edificactes

Como pdde ser visto no fluxograma da figura (3,1), para a criagdo do principal campo
do questionério, foi realizado um estudo exaustivo dos regulamentos referentes a etiquetagem
de eficiéncia energética em edificaces RTQ-C, RTQ-R e RAC, nas versdes mais atuais no
momento do desenvolvimento do instrumento de pesquisa.

De acordo com os regulamentos, foram extraidos os temas principais (construtos),
compostos por itens especificos (variaveis), a partir dos quais foram concebidas as questfes
sobre atividade profissional do campo “Eficiéncia Energética em Edifica¢des”.

As questdes dispostas no quadro (3,1) estdo na versdo utilizada para o pré-teste, ndo
representando a primeira redacdo delas. Inicialmente, todas as varidveis possuiam uma

questdo, contando, portanto com 28 indagacbes. Ocorre que seriam acrescidas outras
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perguntas de carater perceptivo e de conhecimento sobre o Programa Brasileiro de

Etiquetagem, além das perguntas sobre atividade profissional, entdo foi necessario reduzir a

quantidade destas Gltimas para nao tornar o preenchimento exaustivo.

Construto

Variavel

Questédo

RTQ-C

Pré-requisitos

Em seus projetos de instalagOes elétricas vocé
costuma dividir os circuitos por uso final,
possibilitando a leitura de cada sistema
consumidor de energia (iluminagéo, ar
condicionado, equipamentos, dentre outros)
separadamente?

Transmitancia Térmica

Vocé considera o desempenho térmico
(Transmitancia Térmica, Atraso Térmico e
Absortancia Solar) ao definir os componentes
das paredes e coberturas de seus projetos?

Cores e Absortancia de

Ao escolher a cor da fachada de uma edificacdo
vocé considera a quantidade de calor que ela

- Superficies
Envoltéria P pode absorver?
Vocé costuma considerar o fator solar dos
lluminacéo Zenital materiais translucidos utilizados nas janelas,
portas e aberturas zenitais?
) ) Vocé costuma projetar protecdes solares para as
Método de Célculo prol proteg P
aberturas?
Divisdo de Circuitos -
Vocé costuma projetar o sistema de iluminagédo
Contribuigdo da Luz permitindo que as luminérias paralelas as janelas
Natural tenham acionamento independente do restante
das luminérias do ambiente?
lluminagédo

Desligamento Automatico
do Sistema de Iluminagédo

Método de Calculo

Ao realizar o projeto luminotécnico vocé o
define de acordo com a Densidade de Poténcia
Limite de lluminacao?

Condicionamento de
Ar

Ao projetar um sistema central de
condicionamento de ar vocé normalmente realiza
a escolha considerando a eficiéncia minima e os

procedimentos de teste fornecidos pelo
fabricante?

Vocé dimensiona o sistema de condicionamento
de ar de acordo com célculos de carga térmica
estabelecidos por normas e manuais de
engenharia que tenham aceitacéo geral dos
profissionais da area?

Bonificacoes




Continuagdo do quadro.
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Construto

Variavel

Questédo

Pré-requisitos

Quando vocé projeta uma edificagéo
multifamiliar, tem o habito de individualizar a
medigdo do consumo de agua por unidade
habitacional?

Transmitancia Térmica,
Capacidade Térmica e
Absortancia

Ventilagdo Natural

Vocé realiza calculos de ventilagdo para definir
o0 tamanho e a posicéo das aberturas?

Envoltoria
lluminag&o Natural Vocé realiza calculos de iluminagéo para definir
a contribuigdo de luz natural no ambiente?
Método de CAlcul Vocé define o posicionamento dos ambientes e
etodo de Lalculo das aberturas de acordo com a orientacgao solar
mais conveniente?
Isolamento das tubulagBes e R i —_
. . Voce especifica isolamento térmico para as
reservatorios de agua ~ . s 2
uente tubulages destinadas a 4gua quente?
RTQ-R Sistema de g
Aquecimento de Agua Vocé se considera apto para dimensionar
Método de Célculo adequadamente quais sistemas de aquecimento
de &gua?
Motores Elétricos e -
Areas de Uso Comum Ventilagdo Natural
Avreas de Uso Frequente -
Avreas de Uso Eventual -
Ao adotar sistemas redutores de consumo de
Uso Racional de Agua agua, vocé considera o real impacto no consumo
final?
e o Em suas especificagdes de projeto vocé
Bonificacoes : :
escolheria algum sistema ou aparelho
Equipamentos consumidor de energia elétrica (bombas
Especificados centrifugas, motores, sistemas de iluminacdo, ar
condicionado, dentre outros) que ndo possuisse a
etiqueta do INMETRO ou o Selo Procel?
Projeto - -
Vocé costuma decidir as caracteristicas técnicas
Construgdo - da edificacdo durante a fase de projeto, ou
durante a fase de execu¢do da obra?
RAC
Vocé domina alguma ferramenta computacional
Simulagédo - destinada a avaliagdo de Eficiéncia Energética
em Edificacbes?
Prescritivo - -

Quadro (3,1) - Questbes sobre EEE e Atividade Profissional

Fonte: Elaborado pela autora
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O critério para redugdo das questdes foi a unido de varidveis similares e exclusédo de
perguntas menos importantes no contexto dos regulamentos de eficiéncia energética em
edificacOes, buscando criar um conjunto capaz de diagnosticar as atitudes tomadas na pratica
profissional de acordo com os principios da eficiéncia energética e do conforto ambiental.

As questdes de carater perceptivo e de conhecimento sobre o PBE foram inseridas
para entender o que os profissionais analisados pensam sobre seus conhecimentos, suas
praticas profissionais, sobre sua formacéo relacionada com a tematica do trabalho e sobre a
etiquetagem de eficiéncia energética (Quadro 3,2). Elas se mostraram necessarias a fim de
estabelecer um paralelo entre o que os respondentes entendem por eficiéncia energética em
edificacOes e o que de fato aplicam.

Todas as questdes da parte especifica do questionario foram submetidas aos
pesquisadores do Laboratorio de Analise e Desenvolvimento de Edificacdes — LADE, a fim
de verificar a qualidade, importancia e legibilidade das perguntas através do parecer de
especialistas da area de etiquetagem de eficiéncia energética de edificacGes.

Questdes de Carater Perceptivo

Vocé domina os conceitos de Eficiéncia Energética em Edificacbes?

Os conhecimentos sobre Eficiéncia Energética em Edificacfes sdo necessarios em seu campo de atuagdo

profissional?

Os conhecimentos sobre Eficiéncia Energética em Edificagdes fornecidos por seu curso de graduacao sdo ou

ndo suficientes para aplicé-los a realidade de seu campo de atuagdo profissional?

Quando cursou sua graduacéo, voceé teve alguma disciplina que enfocasse a Eficiéncia Energética em

Edificagbes?

Vocé utiliza os conhecimentos sobre Eficiéncia Energética em Edificacfes com que frequéncia em sua

profissdo?

Vocé conhece a Etiqueta Nacional de Conservacéo de Energia do INMETRO?

Vocé conhece a etiqueta PBE Edifica (Etiqueta de Edificacbes do Programa Brasileiro de Etiquetagem)?

Vocé tem interesse em conhecer ou aprofundar seus conhecimentos sobre a Etiqueta PBE Edifica?

Vocé concorda ou discorda com a obrigatoriedade da Etiqueta PBE Edifica?

Quadro (3,2) - Questbes de Carater Perceptivo

Fonte: Elaborado pela autora

Também foi realizada uma consulta a um profissional com experiéncia em pesquisas
utilizando questionarios, o qual instruiu e corrigiu o desenvolvimento da ferramenta sob a
visdo metodoldgica das ciéncias sociais.

As questdes, em sua maioria, apresentam como opc¢do de resposta uma escala

hierarquizavel de cinco pontos, onde, em casos necessarios, a opcao “nio se aplica” ou similar
p
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foi acrescida. A pergunta sobre a necessidade dos conhecimentos de Eficiéncia Energética em
Edificacbes no campo de atuacdo do respondente permaneceu com resposta dicotdmica, por
funcionar como pergunta filtro para a questdo sobre os conhecimentos adquiridos na
graduacao.

As questdes sobre as etiquetas do Programa Brasileiro de Etiquetagem também
possuem resposta dicotdmica a fim de captar a percep¢do dos individuos participantes com
relacdo a importancia delas, ndo permitindo, por esta razdo, a existéncia de uma resposta que
correspondesse a uma medida central.

Outra indagacao que ndo seguiu a escala de cinco pontos foi: “Vocé se considera apto
para dimensionar adequadamente quais sistemas de aquecimento de agua?”. Mesmo
mantendo o formato fechado para a referida indagacdo, foram listados diversos sistemas,
definidos de acordo com os sistemas avaliados na Etiqueta PBE Edifica para edificacdes
residenciais, sendo possivel escolher mais de uma opcao.

Devido a variedade de profissionais investigados nesta pesquisa, muitas questdes
sobre atuacdo profissional (Quadro 3,1) poderiam ndo se aplicar a todas as especialidades.
Para evitar colocar a op¢ao “ndo se aplica” em todas as questdes, tornando o questionario
extenso desnecessariamente por obrigar o participante a preencher perguntas que nao lhe
dizem respeito, foi criada uma pergunta filtro a fim de vincular cada questdo especifica ao
profissional adequado.

Como diversos profissionais podem ser responsaveis por um mesmo tipo de atividade,
ou, mesmo possuindo a atribui¢cdo, comumente ndo atuam em todos os seguimentos de suas
profissdes, verificou-se ser mais apropriado vincular as perguntas especificas ndo a formacao,
mas sim ao tipo de atividade que o participante afirma desempenhar. As categorias da
pergunta filtro também foram definidas de acordo com as atividades avaliadas pelos
regulamentos de eficiéncia energética que embasaram a cria¢do do questionario.

Apls o pre-teste, todas as questdes foram reavaliadas de acordo com as respostas
obtidas. Grande parte delas recebeu grifos e sublinhados, a fim de destacar os pontos
principais que, pela necessaria extensdao de algumas questdes, por vezes pudessem ser
deixados de serem lidos, comprometendo a compreensao e, portanto, as respostas.

Com esse mesmo objetivo, as indagagdes “Os conhecimentos sobre Eficiéncia
Energética em Edificagdes sdo necessarios em seu campo de atuagdo profissional?” e “Vocé

utiliza os conhecimentos sobre Eficiéncia Energética em Edificacdes com que frequéncia em
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sua profissdo?” tiveram a ordem invertida, visto que a parte final de ambas as frases sdo de
suma importancia para o correto preenchimento da quest&o.

A primeira pergunta da se¢do especifica do questionario, “Domina os conceitos de
Eficiéncia Energética em Edificagdes?”, foi alterada a palavra “Domina” para “Conhece”,
pois no primeiro caso as respostas fornecidas deveriam ser “Sim” ou “Nao”, indicando se o
profissional julgava conhecer o tema em estudo. Porém, o interesse que motivou a cria¢do
desta pergunta foi o de saber o quanto o respondente julgava ou ndo conhecer, apontando,
desta forma, para a necessidade de alterar a pergunta e as possibilidades de resposta.

A indagac¢do “Quando vocé cursou sua graduagdo, vocé teve alguma disciplina que
enfocasse a Eficiéncia Energética em Edificagdes?” também sofreu grande modificacdo, pois
verificou-se a necessidade de definir o termo “Eficiéncia Energética em Edificagdes” antes de
questionar sobre a existéncia da disciplina com enfoque no tema, visto que muitos arquitetos
poderiam confundir conforto ambiental com eficiéncia energética.

A questdo sobre o dimensionamento de sistemas de aquecimento de agua se mostrou
problematica a partir da analise do pré-teste. Mesmo sendo o sistema de aquecimento de dgua
mais comum no Brasil, poucos marcaram o “aquecimento elétrico” entre suas respostas. Por
esta razdo, esta opgédo foi colocada como primeira, a fim de que fosse percebida com maior
facilidade pelos participantes da pesquisa.

A pergunta sobre simulacdo computacional de Eficiéncia Energética em Edificaces
foi transformada de dicotdmica para uma questdo com escala de cinco pontos e a ela foi
atrelada um novo questionamento solicitando os programas computacionais para simulacdo de
eficiéncia energética que o respondente conhecesse.

A Ultima interrogacdo a sofrer alteragdes foi sobre a especificacdo de produtos com
ENCE ou Selo Procel. A redacdo foi revisada e as opgbes de resposta foram reduzidas a
“Escolheria” e “Nao escolheria”, para que o entendimento se tornasse mais claro.

Por fim, as alteracGes foram realizadas no questionario montado no Formsite e este foi

encaminhado para revisdo gramatical realizada por profissional especializado.

3.1.2. Campo de Atuacéo Profissional

A secdo sobre o campo de atuacdo profissional foi a que sofreu mais alteragdes apos
os resultados do pre-teste, por ter mostrado problemas de clareza para o respondente e
auséncia de dados importantes para a analise de dados.
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Inicialmente, a primeira questdo funcionava como filtro, possibilitando abertura de
perguntas especificas para vinculos empregaticios diferentes, dentre eles: autbnomo, servidor
publico, vinculo empresarial e docente, além das opgdes “ndo atua na area” e “outro”. A
marcacdo de mais de um item era permitida, e a cada vinculo marcado surgiam questfes a
respeito das cidades onde ja atuou, do tempo de atuagdo no estado e no determinado vinculo
de trabalho, além de questbes sobre a empresa, 6rgdo ou instituicdo onde o respondente
exercia suas atividades.

O intuito era identificar em quais setores existem profissionais mais preparados para a
etiquetagem de Eficiéncia Energética de Edificagdes, e saber se os lugares onde este individuo
trabalhou e seu tempo de servico tinham relagdo com as respostas especificas fornecidas.

Com o pre-teste, foi possivel perceber que, para profissionais com diversos vinculos
empregaticios, era macgante preencher o tempo de atuacdo no estado e em relacdo ao vinculo
de trabalho, para cada opcdo marcada. Além deste problema, a questdo tinha entendimento
ambiguo, pois possibilitava o preenchimento com a quantidade de tempo de trabalho em Mato
Grosso do Sul em relacdo a construcdo civil ou em relagéo a todos os servicos desempenhados
pelo participante da pesquisa. O mesmo ocorria com a questdo que relacionava tempo e
vinculo de trabalho e com a pergunta sobre as cidades onde ja atuou.

Diante dos problemas expostos e da dificuldade de analisar as respostas, decidiu-se
eliminar as questdes sobre cidades onde atuou e sobre tempo de atuacgdo na construgéo civil e
no estado, de todas as categorias de vinculos de trabalho, transformando-as em perguntas
Unicas respondidas antes da questdo filtro sobre vinculo empregaticio.

Outra dificuldade encontrada na questdo sobre as cidades onde ja atuou, foi a
dificuldade demonstrada pelos participantes do pré-teste em se lembrar dos nomes, ou em
citar todas as cidades onde ja trabalhou, por serem muitas. Entdo, nesta pergunta, a palavra
“cidades” foi trocada pela expressao “estados (UF)”, que, mesmo tendo diminuido a precisao,
possibilita maior garantia de que as respostas sejam fornecidas com certeza e de forma
completa.

Além dos problemas com ambiguidade, outra dificuldade encontrada na analise de
dados foi a auséncia de meios de descobrir se o respondente que € servidor publico hoje, ja foi
dono de uma empresa, por exemplo. Julgando ser importante entender as origens dos
profissionais para posterior cruzamento com os dados sobre Eficiéncia Energética em

Edificagdes, foi adicionada uma pergunta muito parecida com a pergunta filtro sobre vinculo
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empregaticio, porém formulada em tempo passado e sem a possibilidade de abertura de novas
questdes.

Para evitar que o individuo ndo quisesse responder esta questdo de maneira completa,
por medo de que outros campos fossem abertos como na primeira questdo sobre vinculo de
trabalho, decidiu-se inverter a ordem e coloca-la antes da pergunta filtro, logo apds as
questdes sobre tempo de atuagéo e estados onde atuou.

Outra observacdo feita a partir do pré-teste foi a auséncia de informacgdes sobre os
profissionais que ndo atuam na construcdo civil. A principio, estes profissionais nédo
despertaram interesse para o estudo, porém atraves das analises, percebeu-se que mesmo néo
atuando na &rea, estes individuos possuem formacao e podem, porventura, retornar a atividade
ou ainda possuir os atributos necessarios para a etiquetagem de Eficiéncia Energética em
Edificacdes.

Para estes profissionais, as perguntas que se abrem no “Campo de atuagdo profissional”
sdo diferenciadas, referentes somente ao tempo de atuacdo na construgdo civil e destes,
guantos no estado. Também existem perguntas sobre as unidades federativas onde ja atuou e
tipos de vinculos de trabalho, relacionados também a construcéo civil, que ja possuiu.

Dentro das categorias de trabalho também ocorreram algumas modificacGes ap06s o
pré-teste. Todas passaram a conter uma questdo sobre tempo de atuacdo na construcao civil,
de acordo com o vinculo assinalado.

A categoria sobre “Vinculo Empresarial”, que antes solicitava o nome da empresa a
qual o respondente estava relacionado, mostrou-se de dificil andlise, obrigando pesquisar
através do nome fornecido o porte da empresa para, desta forma, proceder com as
observacgdes. Por esta razdo, e também pela possibilidade de constranger o participante da
pesquisa, esta questdo foi substituida por uma fechada, solicitando somente o porte da
empresa.

Semelhante ao que aconteceu com a categoria “Vinculo Empresarial”, a referente aos
servidores publicos, também sofreu alteracdo na pergunta “Instituicao”, que, de aberta passou
a ser de multipla escolha, contendo como opgdes as seguintes respostas: Municipal, Estadual e
Federal.

Na categoria “Docente”, ndo ocorrem modificagdes além das questdes sobre tempo e
unidades federativas, ja mencionadas. Assim como na primeira versdo, esta secdo solicita
dados sobre as cadeiras lecionadas, as linhas de pesquisa e as instituicdes onde o participante
trabalha.
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Como ja explicado no item 3.1, a ordem das se¢Bes do questionario foi invertida,
fazendo com que a ultima questdo do “Campo de Atuagdo Profissional”, que servia de filtro
para as questdes especificas da pesquisa, fosse transformada no primeiro campo do
questionario, denominado “Area de Atuacgio Profissional”, precedendo a segdo “Eficiéncia
Energética em EdificacOes”. Na figura 3,2 é possivel observar a versdo final da se¢do “Campo

de Atuacao Profissional” que deveria ser respondida pelos profissionais atuantes.

UFMS - CCET
Laboratdrio de Analise e Desenvolvimento de Edificacdes

Campo de Atuacao Profissional

* Durante quanto tempo atua na Construcdo Civil? [

* Em Mato Grosso do Sul, durante quanto tempo atua na Construcao Civil? &

* Na Construcdo Civil, em quais Estados (UF) vocé ja atuou?

* Relacionado a Construcdo Civil, em quais categorias vocé ja esteve?

Autdnomo Vinculo Empresarizl
/ Docente Servidor Péblico
Outro:

* Hoje, em qual(is) categoria(s) vocé se classifica?

Autdnomo Vinculo empresarisl
Docente Servidor poblico
Outro

¥ Respostz Obrigatoria

Figura (3,2) - Secéo "Campo de Atuacdo Profissional” para os profissionais atuantes
Fonte: Elaborado pela autora

3.1.3. Formacéao

O campo “Formacao” foi criado para que fosse possivel cruzar os dados especificos

sobre eficiéncia energética e o tipo de formacgédo possuida pelo respondente, podendo assim
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identificar a relagdo entre as duas segdes (Figura 3,3). A concepcdo desta parte do
questionério foi estruturada em duas linhas principais: Graduagdo e P6s Graduacao.

UFMS - CCET

Laboratdrio de Andlise e Desenvolvimento de Edificac

Formacao
* Curso: __ “Anodeinicio: * Ano de conclusio:
- - [+
* Instituicdo de Ensino Superior (1ES): * UF (1£S): & [+]
* Vocé possui uma segunda formagao?
Sm N3o
* Qual (is)?
3 e MBA v [ o | Pés-D ok Outro:
Mestrado
* Curso: * Ano de condusio: =l
* Linha de Pesquisa:

* Resposta Qbrigatoria

Figura (3,3) - Secdo "Formacdo" do Questionario
Fonte: Elaborado pela autora

As perguntas sobre a Graduacdo envolvem o curso realizado, as datas de inicio e de
conclusdo dele, bem como a identificacdo da instituicdo de ensino superior (IES) onde foi
cursado e a unidade federativa da IES. Existe a possibilidade de inserir até trés cursos de
graduacdo, visto que existem profissionais graduados em mais de um curso contemplado por
este estudo. Porém, para que possam ser preenchidos os cursos de graduacdo adicionais, é
necessario responder a perguntas que condicionam a abertura das questdes sobre segunda e
terceira formacdo, evitando assim um questionario visualmente extenso e desencorajador.

As questdes sobre o curso de graduacdo buscam identificar qual profissional, dentre os
cursos estudados, apresenta melhor entendimento dos conceitos de eficiéncia energética e
quais os utilizam em sua pratica profissional. Ademais, busca-se compreender se 0 periodo
quando a faculdade foi cursada e se a unidade federativa onde isto ocorreu puderam
influenciar no dominio da eficiéncia energética apontando para a necessidade de criagdo de
cursos de reciclagem ou de adequacdes nos cursos de graduacdo oferecidos no estado de Mato

Grosso do Sul.
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Para que a &rea destinada a Pos-graduacdo seja aberta, € necessario responder a
pergunta filtro: “Vocé realizou ou esta realizando algum curso de pés-graduagdo?”. Caso a
resposta seja afirmativa, outra pergunta filtro & aberta, solicitando que o respondente
identifique qual tipo de curso realizado dentre as opc¢oes: especializacdo, MBA, mestrado,
doutorado, p6s-doutorado e outro.

A partir das tipologias escolhidas, s&o abertos os campos para preenchimento do nome
do curso, periodo de conclusdo, instituicdo de ensino superior e tema do trabalho final, este
ultimo somente para especializacdes e MBAS, enquanto que para as demais opcdes, este item
foi substituido pela questao “linha de pesquisa”.

O item citado anteriormente denominado “tema do trabalho de conclusdo de curso”
inicialmente foi intitulado “titulo do trabalho de conclusdo de curso”. Apos a analise do pré-
teste, foi verificada a dificuldade em obter dados confidveis através desta indagacéo, pois
alguns titulos ndo permitiam entender a area de estudos do respondente, ponto de interesse da
questdo, e também dificultou o preenchimento, pois alguns alegaram ndo lembrar o titulo
correto do trabalho. Por estas razdes, a questao foi alterada, trocando titulo por tema, tornando
mais facil a lembranca do respondente e a compreensdo na fase de analise de dados.

Assim como as questdes sobre Graduacdo, as perguntas sobre Pos-graduacéo tém por
objetivo identificar a existéncia de relagdo entre os conhecimentos sobre Eficiéncia Energética
em EdificacOes e as pesquisas desenvolvidas pelos respondentes. Este campo também torna
possivel verificar se o nivel de formacéo influencia na conscientizacdo sobre a importancia da

eficiéncia energética aplicada as edificacdes.

3.1.4. Dados Gerais

O campo denominado “Dados Gerais” solicita informagdes bdésicas sobre o
respondente como cidade e unidade federativa onde reside, data de nascimento e sexo, todas
marcadas como de preenchimento obrigatorio. Essas sdo informacgdes adicionais importantes
para categorizar os individuos pesquisados, pois, principalmente o local de residéncia e a
idade, podem estar relacionadas com as praticas de eficiéncia energética realizadas (Figura
3,4).

Nesta secdo do questionario, também foi acrescido um espaco de preenchimento
obrigatério onde o respondente deveria fornecer seu registro profissional de acordo com o
conselho a que estivesse vinculado — CAU ou CREA - buscando evitar questionarios

duplicados que tornariam a analise dos dados menos confiavel.
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UFMS - CCET
Laboratério de Analise e Desenvolvimento de Edificagbes

Dados Gerais

As parguntas = s=guir t2m 0 objetivo de melhor caracterizar 0 grupo de pess0Es Que respOndeU 3 pesquiss
evitar questionarios duplicados, Os dados serdo usados de forma 2 ndo identificar o respondents, condizendo com
0 compromisso de sigilo que fizemos com vocd!

* Orgfiode Classe: B [V]cay [Jrea

* Registro profissional

(cAu):
* Data de nascimento: i * Sexo: = @ 5
) Masculino ' Feminino
* Cidade em que reside: *UR: EI

Ca30 tenhz interesse em receber um relztdnio executivo contendo o3 principais resultados da pesquisa qus
zczbou de participar, nos informe seu enderego de e-mail para que possamos envis-l,

e-mail:

* Respostz Obrigatdria

Figura (3,4) - Secdo "Dados Gerais" do Questionario
Fonte: elaboragdo propria

Inicialmente este campo foi denominado como “Identificacdo”, porém seu nome foi
modificado, devido aos problemas expostos por Ginther (2003), que afirma ser intimidador
colocar a palavra “identificagdo” principalmente em questiondrios que afirmam manter o
sigilo e a ndo identificagdo do respondente, podendo desta forma causar desisténcias ou falta
de veracidade nas respostas.

Outra modificacdo realizada apds as analises do pré-teste foi a adicdo do texto que
ressalta o compromisso de sigilo e ndo identificacdo e que explica o motivo pelo qual os
registros profissionais foram solicitados. Esta alteracdo ocorreu para que o respondente ndo
entendesse esta se¢cdo como uma ameaga. Também foi adicionado um espaco para que o
participante da pesquisa pudesse colocar seu endereco eletrénico caso tivesse interesse em
receber um relatério contendo os principais resultados do estudo do qual participou.
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Como ocorreu com as demais se¢des, apos realizadas as alteragdes baseadas no pré-
teste, a divisdo “Dados Gerais” foi revisada gramaticalmente e, desta forma, o instrumento de

coleta de dados foi finalizado para o envio final.

3.2. Coleta de Dados

Como mencionado anteriormente, o pré-teste foi realizado em trés fases, sendo que a
ultima contou com o envio do questionario com a carta de apresentacéo para 100 profissionais
da construgéo civil que residem em Mato Grosso do Sul. Esta amostra da populagéo foi
dividida proporcionalmente a quantidade de profissionais por formacéo e por microrregido do
estado para que, além de verificar a ferramenta e 0 método de coleta, fosse possivel testar o
planejamento amostral definido para a pesquisa.

Devido ao baixo indice de retorno do pré-teste que alcangcou somente 7%, o
planejamento amostral foi abandonado, e como nova postura adotou-se enviar 0S
questionarios para todos os profissionais cadastrados nos conselhos regionais de Engenharia e
Agronomia — CREA/MS e de Arquitetura e Urbanismo (CAU/MS), e utilizar os questionarios
que retornassem, pautado no disposto por Bell (2008) sobre a possibilidade de trabalhar com
amostra de oportunidade quando ndo for possivel obter uma amostra verdadeiramente
estatistica.

Com o objetivo de aumentar o numero de respostas, foi adicionado ao plano de coleta
de dados o envio de lembretes durante o periodo em que o0 questiondrio estivesse aberto e o
pré-contato, informando sobre a pesquisa antes de esta ser enviada. O envio final do
questionario foi estruturado em cinco fases: pré-contato, envio da carta de apresentacdo com o
link do questionario, primeiro lembrete com o link do questionario, segundo lembrete com o
link do questionario e, por fim, aviso de encerramento da pesquisa com o link do questionario.

O envio final contou com 7.394 profissionais, dentre eles arquitetos e urbanistas;
engenheiros civis, mecanicos e eletricistas; e técnicos em mecanica, eletrotécnica e
edificacOes. Antes do envio do primeiro lembrete, a pesquisa contava com 162 respostas.
Com o segundo lembrete 0 nimero passou a 208 e por fim, com 0 aviso de encerramento da
pesquisa, 0 nimero chegou a 307 questionarios preenchidos, sendo 196 de forma completa e

111 de maneira parcial.
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3.3. Sistematizacdo e Analise dos Dados

O questionario para levantamento do perfil foi desenvolvido no Formsite, desta forma
os dados coletados foram organizados pela prépria ferramenta em uma planilha gerada em
Microsoft Office Excel®, onde as colunas representam as questdes e as linhas os participantes
da pesquisa. Com base no arquivo fornecido, foi realizada a codificagcdo das respostas
fornecidas, a andlise preliminar e eliminacdo de dados, a tabulacdo e por fim as analises.

A codificacdo foi baseada em numeros, estabelecendo como principio que respostas
menores ou menos positivas tenderiam ao 0 e respostas maiores ou mais positivas tenderiam a
nameros maiores, podendo chegar a 4 dependendo da questdo. Por exemplo, as com respostas
dicotdbmicas — sim ou ndo, concordo ou discordo — receberam 0 para a alternativa negativa e 1
para a positiva, as que verificavam a existéncia ou ndo de determinado atributo também foram
classificadas com 0 para inexisténcia e 1 para existéncia. As questdes que apresentavam como
alternativa de resposta a escala de cinco pontos seguiram o mesmo raciocinio, codificando as
respostas de 0 a 4.

Questdes que permitiam mais de uma resposta foram desdobradas, transformando cada
alternativa em um atributo, possibilitando desta forma a marcacdo da existéncia ou ndo de
diversos atributos relacionados a uma mesma varidvel. Algumas respostas foram mantidas em
codificacdo alfabética como nomes de instituicdes de ensino superior, estados e cidades, pelo
entendimento de que a transformacdo destas variaveis em numeros ndo contribuiria para a
simplificacdo do processo de analise.

Visto que as questdes envolvendo a variavel tempo (tempo de atuacdo, ano de
formacdo, idade) ndo foram previamente categorizadas no questionario, foi necessario
transformar todas as respostas obtidas em anos e classifica-las em intervalos para reduzir a
guantidade de classes e facilitar a visualizacdo. Outra adequacdo foi na questdo sobre cidade
de residéncia, também formulada aberta, na qual as cidades foram substituidas pelas
microrregides do estado de Mato Grosso do Sul, diminuindo a possibilidade de resultados de
77 para 11.

Apos a codificacdo, as informagfes levantadas foram previamente analisadas para
averiguar inconsisténcias nas respostas, podendo desta maneira comprometer a analise. Nesta
fase, foram excluidos dois questionarios, um por ter sido respondido por um estagiario e ndo
por um profissional e outro pela andlise das questdes abertas, pois elas mostraram falta de

seriedade em responder ao questionario. Os profissionais que afirmaram residir em outros
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estados também foram excluidos da pesquisa visto que o foco do trabalho sdo os residentes
em Mato Grosso do Sul. Por fim, foram excluidos os questionarios incompletos, pois mesmo
contendo muitas informacGes, ndo seria possivel verificar a existéncia de participacdo
duplicada visto que esta s6 poderia ocorrer através dos numeros de registro nos o6rgaos de
classe, solicitados ao final do instrumento de coleta de dados. Logo, dos 307 questionarios
recebidos foi possivel utilizar na fase de anélise de dados 184.

A tabulacdo seguiu a estrutura criada para a analise de dados, que foi dividida em
analises simples de cada sessdo do questionario e andlises cruzando os dados pertencentes a
diferentes sessbes a fim de responder os objetivos especificos estabelecidos por esta pesquisa
e esclarecer outras informagdes que se mostraram relevantes para o estudo a partir de uma
visualizacdo aprofundada do material coletado.

Os resultados foram apresentados através de graficos e tabelas, considerando
principalmente como medida a porcentagem, por sua qualidade comparativa. A descri¢éo e
discussdo dos resultados encontrados atraves do levantamento do perfil dos profissionais de
Mato Grosso do Sul relacionada a Eficiéncia Energética em Edifica¢fes serdo tratadas no

préximo capitulo.
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4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Este capitulo apresentara a analise e discussdo dos dados obtidos através do
levantamento do perfil dos profissionais da construcéo civil do estado de Mato Grosso do Sul
relativo a Eficiéncia Energética em Edificagdes. Primeiramente, serdo expostas as analises
gerais sobre todas as sessdes do questionério e posteriormente serd realizado o cruzamento
entre sessdes com o intuito principal de responder aos objetivos especificos estabelecidos

neste trabalho.

4.1. Analises Gerais

O questionério utilizado para realizar a coleta de dados sobre o perfil dos profissionais
da construcéo civil de Mato Grosso do Sul relativo a EEE foi construido com base em quatro
sessOes tematicas: Eficiéncia Energética em Edificacbes, Campo de Atuacdo Profissional,
Formacdo e Dados Gerais. Para apresentacdo dos resultados sera seguida a estrutura adotada
para 0 questionario, entretanto, a ordem das sessGes sera invertida, para que o

desencadeamento logico das informacGes permita melhor compreenséao das analises realizadas.

4.1.1. Dados Gerais

O levantamento foi realizado através do envio do questionario para todo o banco de
contatos dos conselhos de arquitetura e de engenharia e agronomia, que contavam juntos em
2013 com 7.394 profissionais cadastrados com enderecos de e-mail. A quantidade de
questionarios preenchidos foi de 307, entretanto, ap6s a eliminacdo dos que ndo apresentavam
as condicdes necessarias para participar das analises, o numero foi reduzido a 184 (Figura 4,1).
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Figura (4,1) - Distribuicdo Geogréafica dos Participantes da Pesquisa
Fonte: Elaborado pela autora a partir de IBGE (2014)

Tabela (4,1) - Distribuicdo Geogréfica da Popula¢do Estudada e dos Participantes da Pesquisa

Microrregides Quantidade de Envio Quantidade de Respostas Utilizadas

Absoluto (N) Relativo (%) Absoluto (N) Relativo (%)
Alto Taquari 127 1,7 2 1,1
Aquidauana 57 0,8 2 1,1
Baixo Pantanal 339 4,6 7 3,8
Bodoguena 66 0,9 1 0,5
Campo Grande 4.804 65,0 134 72,4
Cassilandia 130 1,8 2 11
Dourados 911 12,3 19 10,3
Iguatemi 148 2,00 7 3,8
Nova Andradina 94 1,3 2 1,1
Paranaiba 122 1,6 2 11
Trés Lagoas 596 8,1 6 3,2

Fonte: Elaborado pela autora
Quanto a distribuicdo geografica dos profissionais que responderam a pesquisa é

possivel verificar na figura (4,1) que a concentracdo esta na cidade de Campo Grande, sendo
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representativas também Dourados e Corumbd, localizada na microrregido do Baixo Pantanal.
Quando comparada a distribuicdo geografica dos profissionais para os quais a pesquisa foi
enviada com a distribuicdo dos que responderam ao questionario (Tabela 4,1), pode-se
observar que a relacdo foi proxima, com destaque na microrregido de Campo Grande, que
contou com 7,4% a mais da participacdo dos profissionais em relacdo a quantidade de envio e
a de Trés Lagoas que participou com 4,9% a menos. Estes dados indicam que a amostra
estudada se aproxima da distribuicdo geogréafica real dos profissionais da construcdo civil do
estado, visto que a quantidade de envio corresponde a populacéo objeto de estudo.

A maioria dos respondentes da pesquisa séo homens com idade entre 23 e 34 anos
(30,4%). Esta faixa etéria também representa a maioria dos participantes da pesquisa, sendo
responsavel por 46,4% das respostas quando somados homens e mulheres. Importa ressaltar
gue nas analises que consideram a faixa etaria foram desconsiderados trés respondentes

formados em engenharia civil, pois ndo informaram a idade (Grafico 4,1).

~N
o O

o

o

o O

Participantes (%)
N W 8 g o

[ay
o

o

23-34 35-56 47-58 59-71 Total
Faixa Etaria (anos)

m Homens = Mulheres

Grafico (4,1) - Faixa Etaria e Sexo dos Participantes da Pesquisa
Fonte: Elaborado pela autora

Tabela (4,2) - 1. Faixa Etaria e Sexo dos Participantes da Pesquisa por Formagédo

AU (%)t EC (%)? EE (%)? EM (%)* TEd (%)° TEI (%)° ™ (%)’
M F M F M F M F M F M F M F

Idade

23-34 25,3 301 | 32,6 8,7 40,0 00 | 273 | 0,0 0,0 00 | 333 | 0,0 | 100 | 00

35-46 8,4 7,2 13,0 6,5 20,0 00 | 182 | 00 | 333 | 00 | 40,0 | 00 | 00 | 00

47-58 18,1 48 10,9 4,3 20,0 33 | 455 | 00 | 66,7 | 00 | 200 | 00 | 00 | 0,0

59-71 4,8 1,2 13,0 43 16,7 0,0 9,1 0,0 0,0 0,0 6,7 00 | 0,0 0,0

Total 56,6 434 | 739 | 26,1 96,7 3,3 100 | 0,0 100 | 00 | 100 | 0,0 | 100 | 0,0

1- Arquitetos e urbanistas, 2- Engenheiros civis, 3- Engenheiros eletricistas, 4- Engenheiros mecanicos, 5-
Técnicos em edificacOes, 6- Técnicos em eletrotécnica, 7- Técnicos em mecanica.
Fonte: Elaborado pela autora
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Quando analisado o género separado por formacdo (Tabela 4,2), a prevaléncia de
homens se mantem em todas as categorias profissionais, em menor escala, entretanto, entre 0s
participantes formados em arquitetura e urbanismo contam com 56,6% de representantes do
sexo masculino. Também se mantem a maioria dos participantes na faixa etéaria entre os 23 e
34 anos quando analisados os técnicos em mecénica (100%), os arquitetos (55,4%), 0s
engenheiros civis (41,3%) e engenheiros eletricistas (40,0%), porém quando considerados 0s
engenheiros mecanicos e o0s técnicos em edificacbes, a faixa etaria com maior
representatividade é a entre 47 e 58 anos, e a dos técnicos em eletrotécnica permanece entre
35 e 46 anos.

4.1.2. Formagéo

A coleta de dados para esta pesquisa considerou sete categorias de profissionais
relacionados a construcdo civil: arquitetos e urbanistas (AU), engenheiros civis (EC),
engenheiros eletricistas (EE), engenheiros mecéanicos (EM), técnicos em edificacdes (TEd),
técnicos em eletrotécnica (TEI) e técnicos em mecénica (TM).

Na tabela (4,3) a relacdo entre quantidade de questionarios enviados e de questionarios
utilizados nesta pesquisa pode ser visualizada separadamente por formacdo. Os profissionais
com dupla formacdo relacionada a construcéo civil foram considerados duas vezes para que a
distribuicdo pudesse representar adequadamente a participacao de todas as classes analisadas,
por esta razd0 a somatoria resultante ndo corresponde a quantidade de questionarios

respondidos.

Tabela (4,3) - Quantidade de Questionarios Enviados e Quantidade de Questionarios Respondidos

AU EC EE EM TEd TEI ™
Quantidade de Envio (N) * 1402 3358 1186 423 75 947 3
Quantidade de Respostas Utilizadas (N) 83 46 30 11 3 15 1
Quantidade de Envio (%)* 19 45,4 16,0 5,7 1,0 12,8 0,0
Quantidade de Respostas Utilizadas (%) 451 25 16,3 6 1,6 8,2 0,5

*Dados dos préprios conselhos referentes ao ano de 2013

Fonte: Elaborado pela autora

Entre a maior parte dos profissionais a relagdo entre quantidade de envio e quantidade

de respostas utilizadas foi mantida, com excecéo dos arquitetos e urbanistas e dos engenheiros
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civis. Enquanto os primeiros duplicaram a participacdo na pesquisa representando um ndmero
maior que a porcentagem de envio, os ultimos tiveram baixa participagdo na pesquisa se
comparado a quantidade de questionarios enviados. Mesmo que estes nimeros apontem para a
conclusdo de que os arquitetos demonstraram maior interesse que 0s engenheiros civis, tal
afirmacdo ndo pode ser realizada com segurancga, pois 0s cadastros desses profissionais tém
origens em conselhos diferentes, que se encontram em situagdo distinta na atualizacdo dos
dados de cadastro. Enquanto o CAU foi instituido recentemente, possuindo desta forma um
banco de dados atualizado, o CREA possui um banco de contatos desatualizado,
comprometendo desta forma a quantidade de respostas recebidas.

Os profissionais também foram analisados de acordo com a década de formagao, como
pode ser observado na tabela (4,4). A maioria dos respondentes (57,1%) concluiram seus
cursos superiores a partir do ano 2000, indicando uma amostra com formacédo recente. O
profissional com mais tempo de formacédo que participou do estudo concluiu a graduagdo em
1969 e foi categorizado na década de 70, pois, entendeu-se ser mais conveniente que criar

uma classe somente para ele.

Tabela (4,4) - Década de Formagao dos Participantes da Pesquisa
AU (%) | EC(%) | EE(%) | EM (%) | TEd (%) | TEI (%) | TM (%) | Total (%)
70 2,1 4,2 1,6 0,5 0,0 0,5 0,0 9,0
80 7.4 53 32 1,6 0,0 11 0,0 18,5
90 53 3,7 3,7 2,1 0,0 0,5 0,0 15,3
2000 13,8 6,9 5,8 1,1 0,5 4,8 0,5 333
2010 15,3 4,8 1,1 0,5 11 11 0,0 23,8

Fonte: Elaborado pela autora

A relacdo entre os participantes formados em instituicdes de ensino superior publicas e
os formados em instituicdes privadas ndo representou diferenca significativa. Se analisada
cada categoria separadamente, a que apresentou mais profissionais formados em instituicdes
privadas foi a de técnicos em eletrotécnica (53,3%) e a que menos apresentou foi a de
engenheiros mecanicos, visto que 72,7% destes profissionais realizaram seus cursos em
instituicdes publicas. Interessa esclarecer que trés participantes ndo preencheram corretamente
a pergunta sobre “Instituicdo de Ensino Superior”, ndo sendo possivel agrega-los nesta parte

da analise (Grafico 4,2).
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Grafico (4,2) - Tipos de IES por Formagéo
Fonte: Elaborado pela autora
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Gréfico (4,3) - Tipos de IES por Década (%)
Fonte: Elaborado pela autora

A maior parte dos profissionais estudados que se formaram nas décadas de 70, 80 e 90
realizaram seus cursos em instituicdes privadas, realidade alterada somente a partir de 2000,
quando a quantidade de formados em instituicdes publicas superou os formados em cursos
privados (Grafico 4,3). Esta alteracdo se deve principalmente a criacdo, em 2000, do curso de
Arquitetura e Urbanismo na Universidade Federal de Mato Grosso do Sul (UFMS), primeiro
curso de arquitetura em instituicdo publica no estado. Este acontecimento contribuiu para os

numeros da pesquisa, visto que 14,7% dos respondentes sdo arquitetos formados pela UFMS.



Tabela (4,5) - Realizacdo do Curso de Graduagdo por Estado e Formagdo

80

AU (%) | EC (%) EE (%) | EM (%) | TEd (%) | TEI (%) | TM (%) | Total (%)
GO 0,5 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,5
MG 0,0 0,5 0,5 0,0 0,0 0,5 0,0 1,6
MS 36,0 14,3 9,0 0,0 0,5 4.8 0,0 64,6
PA 0,0 0,5 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,5
PB 0,0 0,5 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,5
PR 1,1 1,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 2,1
RJ 2,1 1,6 1,1 0,0 0,5 0,0 0,0 5,3
RS 0,0 0,5 0,0 1,6 0,0 0,0 0,0 2,1
SC 0,0 0,0 0,0 0,5 0,0 1,1 0,0 1,6
SP 4,2 53 5,3 3,7 0,5 1,6 0,5 21,2
Fonte: Elaborado pela autora
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Gréfico (4,4) - Realizagdo do Curso de Graduacdo em MS e em Outros UFs através das Décadas
Fonte: Elaborado pela autora

A maioria dos respondentes realizaram seus cursos de graduacdo em Mato Grosso do

Sul (64,5%), tendo os arquitetos (36,0%) e os engenheiros civis (14,3%) como maiores

contribuintes para tanto. As instituicdes de ensino superior do estado de S&o Paulo também

foram responsaveis pela formacao de grande parcela dos profissionais que responderam a esta

pesquisa (21,2%) (Tabela 4,5). A representatividade das instituicGes de ensino superior do

estado cresceu no decorrer dos anos, sendo responsavel entre os anos 2010 e 2012 pela

formacéo de 89,13% dos participantes do estudo (Grafico 4,4).
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Dos 184 profissionais que foram selecionados para a analise, somente cinco afirmaram
possuir uma segunda formacdo relacionada a construcdo civil e 29 confirmaram possuir

segunda formacédo em outras areas (Quadro 4,1).

1° Formagéo Concluséo UF 2° Formacéo Conclusdo UF
EC 1980 RS EE 2000 MS
EE 2000 SP EC 2010 SP
AU 1990 MS Tel 2000 SC
EE 2000 MS m 2000 SP
Tel 1970 MG EE 1970 RJ

Quadro (4,1) - Profissionais com Segunda Formacao Relacionada a Construgao Civil
Fonte: Elaborado pela autora

Também foram levantados dados sobre os cursos de pos-graduacdo realizados pelos
profissionais que responderam ao questionario (Tabela 4,6). O Unico técnico em edificacdes
que participou da pesquisa afirmou possuir curso de pds-graduacao, atribuindo a sua categoria
profissional 100% de realizacdo de cursos de pos-graduacdo. Desconsiderando este fato, a
classe profissional que mais apresentou profissionais pos-graduados foi a de engenheiros civis
(71,7%), seguida pelos engenheiros mecénicos (63,6%), engenheiros eletricistas (60%),
arquitetos e urbanistas (44,6%) e por fim os técnicos em eletrotécnica (20%). Os trés técnicos
em edificaces que participaram da pesquisa indicaram ndo possuir ou estar realizando algum

curso de pés-graduacao.

Tabela (4,6) - Tipo de Cursos de Pds-graduacdo por Formagao
AU (N) EC (N) EE(N) | EM(N) | Ted(N) | TEI(N) | TM(N) | Total (N)
Especializacdo 21 22 10 6 0 3 0 62
MBA 12 8 1 0 0 0 0 21
Mestrado 6 6 8 2 0 2 1 25
Doutorado 2 2 3 1 0 1 0
Pés-doutorado 0 1 0 0 0 0 0

Fonte: Elaborado pela autora

O tipo de curso de pés-graduacdao mais realizado foi a especializacdo, devido nao
somente ao fato de mais pessoas o terem feito, mas também porque muitos respondentes
cursaram mais de uma especializagdo. De todos os 184 respondentes, 31,5% realizaram pelo
menos uma especializagdo, 12,0% sdo mestres, 11,4% tem MBA, 4,3% séo doutores e
somente um participante é pos-doutor.

As cinco areas de estudos mais exploradas pelos participantes da pesquisa nestes
cursos de pos-graduacdo sdo Projeto e Execucdo (13,8%), Seguranga do Trabalho (13,1%),
Eficiéncia Energética (10,8%), Engenharia Elétrica (6,1%) e Gestdo (5,4%). As outras 20
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areas de estudo categorizadas representam isoladamente menos de 5% da participacdo dos
profissionais.

Quando analisadas separadamente somente as pos-graduacOes realizadas na area de
Eficiéncia Energética, 7,1% delas estdo relacionadas a energia motriz, 14,3% a energias
renovaveis, também 14,3% a educacdo e conservacdo de energia, 21,4% nao especificaram
tema de estudo e 42,86%, ou seja, 6 profissionais realizaram ou estéo realizando algum curso
sobre Eficiéncia Energética em Edificacbes. Também merece destaque o0 MBA em Leed e
Etiquetagem Nacional realizado por quatro pessoas, somando assim 10 participantes com

potencial de maior conhecimento sobre a Etiqueta PBE Edifica.

4.1.3. Campo de Atuacao Profissional

A sessdo “Campo de Atuacdo Profissional” permitiu que profissionais atuantes ou nao
pudessem respondé-la. Por esta razdo, os profissionais foram divididos em trés grupos: os que
atuam, os que ndo atuam, mas ja atuaram e 0s que nunca atuaram (Figura 4,2).

Dos 184 profissionais pesquisados, 16 ndo atuam na construcdo civil sendo que 6
destes s@o engenheiros mecanicos, 4 engenheiros eletricistas, 2 arquitetos e urbanistas, 2

técnicos em eletrotécnica e 2 engenheiros civis.

Legenda:
@ Atuantes
Naio Atuantes

Figura (4,2) - Distribuico Geogréfica dos Profissionais Atuantes e N&do Atuantes que Participaram da Pesquisa
Fonte: Elaborado pela autora a partir de IBGE (2014)
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Os profissionais inativos, que alguma vez atuaram na construcao civil, correspondem a
6,5% dos respondentes. A maioria deles (58,3%) atuou até cinco anos no estado, sendo que a
maior parte deles (66,7%) também atuou menos de cinco anos na construcdo civil sem
considerar o local onde desempenhou suas atividades. Dos 13 profissionais pertencentes a este
grupo, 8 trabalhavam na construcéo civil como autbnomos, 3 como servidores publicos, 2 em
empresas, 1 como docente e 1 por meio de outro vinculo ndo especificado. Neste grupo, 35%
dos participantes afirmaram ter trabalhado em outras unidades federativas do pais, sendo que
trés respondentes foram desconsiderados por ndo terem respondido a questdo corretamente.

O grupo dos profissionais atuantes conta com 156 participantes, representando 84,8%
da amostra estudada. No grafico (4,5) é possivel observar que a maior parte desses
profissionais esta no grupo dos que menos tempo atuaram (38,5%) e também entre os que
menos atuaram no Mato Grosso do Sul (42,9%). Importa informar que trés profissionais néo
foram considerados nesta analise especifica, pois dois deles ndo responderam corretamente
estas questdes, e o outro afirmou atuar durante 48 anos, apresentando, desta forma, um valor

muito distante dos demais respondentes.
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Gréfico (4,5) - Tempo de Atuacdo dos Profissionais Ativos
Fonte: Elaborado pela autora

De todos os profissionais ativos, 56,4% nunca atuaram em outras regides do Brasil, 0s
demais afirmaram ter trabalhado em uma ou mais regides, como pode ser observado no
grafico (4,6). A regido onde mais profissionais trabalharam foi a sudeste (28,2%), em segundo
foi o centro-oeste, desconsiderando o Mato Grosso do Sul, com 14,1%, em terceiro empatadas

as regides sul e nordeste, ambas com 10,3% e por ultimo o norte (5,1%).
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Fonte: Elaborado pela autora
O gréfico (4,7) apresenta o vinculo empregaticio total dos profissionais ativos e
também dividido por formacdo. Dos 156 participantes atuantes, 73,7% afirmaram trabalhar
como autdbnomos, 55,8% possuem algum vinculo empresarial, 39,7% sdo servidores publicos
e 14,1% sdo docentes. Considerando as diferentes formacdes, os autbnomos ndo sdo maioria

somente entre 0s engenheiros civis e mecanicos, cujo vinculo principal é o empresarial.
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Grafico (4,7) - Vinculo Empregaticio por Formagéo
Fonte: Elaborado pela autora

Em todos os vinculos empregaticios predominam os profissionais que atuaram cinco
anos ou menos na determinada fungdo, com destaque para os vinculados a empresas, pois

66% deles se enquadram nesta situa¢do. Os servidores publicos sdo 0s que possuem maior
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porcentagem de profissionais que atuam por mais tempo, na faixa de 31 a 35 anos de atuagéo
por meio deste vinculo (14,3%), seguidos dos docentes (10%) (Gréafico 4,8).
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Gréfico (4,8) - Tempo de Atuacdo por Vinculo Empregaticio
Fonte: Elaborado pela autora

Os profissionais que afirmaram possuir vinculo profissional responderam também
sobre o porte da empresa onde trabalham, demonstrando que 38,3% deles atuam em pequenas
empresas, 23,4% em grandes, 17% em microempresas, 12,8% em médias e 8,5% em média-
grandes. Os servidores publicos também responderam a uma questdo especifica sobre a esfera
de governo a que pertencia a instituicdo onde trabalhavam, obtendo como resultado que
41,9% séo servidores federais, 39,5% municipais e 18,6% estaduais.

Sobre os docentes, a maioria leciona disciplinas com enfoque em projeto (40%) ou
tecnologia e materiais (30%), sendo que nenhum leciona disciplinas relacionadas a EEE.
Somente dois dos 10 profissionais relataram desenvolver pesquisas e suas linhas também néo
apresentaram relacdo com a EEE. Ainda & respeito dos docentes, 60% sdo docentes em
instituicbes particulares, todos contratados, enquanto os 40% restantes trabalham em
instituicGes publicas como concursados.

4.1.4. Eficiéncia Energética em EdificacOes

As questoes da secdo “Eficiéncia Energética em Edificagcdes” foram agrupadas em

questdes sobre percepcdo, questdes sobre utilizacdo e questdes sobre opinido e conhecimento
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sobre o Programa Brasileiro de Etiquetagem. Os dados coletados por essa se¢do serdo

discutidos seguindo esta estrutura, na ordem em que elas foram dispostas no questionario.

As cinco primeiras perguntas da se¢ao “Eficiéncia Energética em Edificagdes”
trataram da percepc¢do dos profissionais sobre suas habilidades relacionadas ao tema, ou seja,
coletaram informagfes sobre conhecimento e atuacdo através do ponto de vista e do
autojulgamento do respondente. Primeiramente, o participante foi questionado sobre os
conhecimentos que supoe ter, quando foi perguntado “Conhece os conceitos de Eficiéncia
Energética em Edificacdes?”. Dos profissionais que responderam a pesquisa, 33,7%
afirmaram conhecer regularmente os conceitos de EEE, 31,5% disseram conhecer pouco,

25,0% conhecem bem, 5,4% conhecem muito bem e 4,3% afirmaram ndo conhecer o assunto.
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Graéfico (4,9) - Conhece os Conceitos de EEE?
Fonte: Elaborado pela autora

O grafico (4,9) apresenta o nivel de conhecimento de cada classe profissional por meio
de valores relativos, permitindo que a quantidade de respondentes ndo interfira na comparagédo
entre as diferentes formacdes. Entretanto, esta opcdo por valores relativos e ndo absolutos
conduziu para que a classe de técnicos em mecanica fosse desconsiderada nas relacdes de
comparagdo entre as formagdes por representar somente um respondente. Estas posturas foram
tomadas também para todas as variaveis analisadas neste item.

Como pode ser observada no grafico (4,9), a classe profissional que apresentou conhecer
melhor os conceitos de EEE foi a dos engenheiros eletricistas com 63,3% de seus participantes,
afirmando conhecer bem ou muito bem o tema. No outro extremo, estdo os técnicos em

edificacbes com 66,6% declarando ndo conhecer ou conhecer pouco, seguidos por 60% dos
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profissionais da classe dos técnicos em eletrotécnica que disseram conhecer pouco, tendo em
favor destes que nenhum formado neste curso declarou desconhecer o tema.

Entre arquitetos e urbanistas e 0s engenheiros civis, maiores agentes da construcao civil,
0 nivel de conhecimento é similar, conferindo aos primeiros superioridade entre 0s que
conhecem regularmente e inferioridade entre os que afirmaram possuir conhecimento mais
elevado. Mesmo perdendo na comparagdo entre 0s que possuem conhecimento mais elevado
sobre o tema, a classe dos arquitetos equipara 0 nivel ao dos engenheiros, pois sdo também

superiores entre 0s que tém menores ou nenhum conhecimento.
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Gréfico (4,10) - Disciplina com Enfoque em EEE na Graduacéo
Fonte: Elaborado pela autora

Quando questionados sobre a existéncia de uma disciplina na graduacdo que possuisse
enfoque em EEE, 58,2% dos profissionais responderam que nao tiveram qualquer disciplina
com esta caracteristica enquanto 23,4% cursaram uma disciplina obrigatoria com enfoque em
EEE e 18,5% realizaram disciplina optativa sobre o tema (Grafico 4,10). Visto que somente
4,3% dos participantes afirmaram ndo conhecer os conceitos de EEE e que 58,2% né&o
possuiram este conhecimento na graduacao, pode-se entender que ele foi adquirido através de
outros meios.

Os arquitetos foram os que afirmaram ter tido mais oportunidades na graduagéo para
assimilar os conceitos de EEE mesmo ndo sendo a categoria profissional que declararam ter
mais dominio do tema. Os com menos oportunidades foram os engenheiros eletricistas,

seguidos dos técnicos em eletrotécnica e os técnicos em edificagdes.
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Gréfico (4,11) - Necessita dos Conhecimentos de EEE em sua Atuag&o Profissional?

Fonte: Elaborado pela autora

Para a indagacdo “Em seu campo de atuagdo profissional, os conhecimentos sobre
Eficiéncia Energética em Edifica¢des sdo necessarios?” 12,0% dos participantes responderam
negativamente (Gréafico 4,11). Porém, quando analisadas quais as atividades que eles disseram
desenvolver, verificou-se que 1,1% destes profissionais afirmaram trabalhar com projeto
arquitetdnico, area fundamental para a aplicacdo da EEE.

As categorias que mais demonstraram necessitar da EEE em sua atuagdo s&o oS
arquitetos e urbanistas (97,6%), os engenheiros eletricistas (96,7%) e 0s técnicos em
eletrotécnica (86,7%). Mesmo sendo agentes fundamentais da construcdo civil, o0s
engenheiros civis e 0s técnicos em edificacbes foram os que menos demonstraram necessitar
da EEE, respectivamente 69,6% e 66,7%, fato que pode ser explicado por muitos desses
profissionais nao trabalharem na area de construcédo de edificios.

Como a pergunta “Os conhecimentos sobre Eficiéncia Energética em Edifica¢des
fornecidos por seu curso de graduacdo sdo suficientes ou ndo, para aplica-los a realidade de
seu campo de atuacdo profissional?” depende de uma resposta positiva da questdo
anteriormente citada, a quantidade de profissionais que contribuiu com esta questdo foi 162
(Grafico 4,12). O resultado apresentou que 58,0% dos respondentes acreditam que 0S
conhecimentos sobre EEE fornecidos na graduacdo sdo pouco suficientes para aplicacdo
profissional; 33,3% defenderam que os conhecimentos s&o insuficientes e somente 8,6%

afirmaram que a graduacdo forneceu conhecimento suficiente sobre EEE.
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Grafico (4,12) - Os Conhecimentos sobre EEE Fornecidos por seu Curso de Graduagao foram Suficientes?

Fonte: Elaborado pela autora

As profissdes que mais alegaram deficiéncia em seus cursos de graduacdo quanto a
EEE foram os engenheiros civis (46,9%), os engenheiros eletricistas (34,5%) e os arquitetos
(33,3%), sendo que os eletricistas foram os que tiveram melhores resultados na questao sobre
0s conhecimentos relativos a EEE.

A tltima questdo considerada como de percep¢do foi: “Em sua profissao, com que
frequéncia vocé utiliza os conhecimentos sobre Eficiéncia Energética em Edificacdes?”
(Grafico 4,13). Ela também possuiu 162 respostas, em razdo dos mesmos motivos citados
para a questdo anterior. Segundo as respostas coletadas, 46,3% dos profissionais estudados
neste artigo julgam utilizar regularmente os conhecimentos de EEE em sua atuagéo
profissional. Os que afirmaram utilizar raramente representam 21,0%, os que utilizam quase
sempre 18,5%, os que sempre utilizam 12,3%, enquanto os que disseram ndo utilizar nunca
correspondem a 1,9% dos questionarios analisados.
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Gréfico (4,13) - Vocé Utiliza com que Frequéncia a EEE em sua Atuacao Profissional?

Fonte: Elaborado pela autora
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As classes profissionais que expressaram as maiores frequéncias de utilizacdo da EEE
em suas atuagdes, considerando as respostas ‘“‘sempre” e “quase sempre” foram os
engenheiros eletricistas com 44,8% e os arquitetos com 38,3%. Dos 46,9% engenheiros civis
que afirmaram nunca ou raramente utilizar a EEE em suas profissdes, 6,6% trabalham com
projeto arquitetonico.

O segundo agrupamento de questdes, designado como de utilizacdo, compreende um
conjunto de 19 questdes sobre pratica profissional e EEE de acordo com 0 RTQ-C, o RTQ-R
e 0 RAC. Neste agrupamento, também foram consideradas uma questdo sobre simulacgéo
computacional e outra sobre sistemas de aquecimento de &gua, que serdo apresentadas
separadas das 19 questdes anteriormente citadas.

O intuito deste agrupamento foi de verificar quanto os participantes da pesquisa ja
aplicam em suas rotinas profissionais 0s conceitos mais importantes para a Etiqueta PBE
Edifica, possibilitando um diagndéstico preliminar a respeito da dificuldade de implantacdo
desta em Mato Grosso do Sul. Também foi possivel comparar a utilizacdo percebida pelos
profissionais, apresentada no paragrafo anterior e a utilizacéo real, definida de acordo com as
19 questdes especificas sobre os regulamentos.

Para tanto, cada uma das respostas as 19 questdes foi transformada em um numero de
0 a 4, de acordo com a escala de cinco pontos. Entdo, calculou-se, para cada participante, a
média aritmética dos numeros obtidos na conversdo das respostas. Este valor médio foi
considerado como o indice final do respondente, representando a utilizacdo real dos conceitos
de EEE na prética profissional dele. O indice foi novamente transformado em uma alternativa
correspondente na escala ‘nunca’, ‘raramente’, ‘regularmente’, ‘quase sempre’ e ‘sempre’,
possibilitando a comparagdo com a questdo “Em sua profissdo, com que frequéncia vocé
utiliza os conhecimentos sobre eficiéncia energética em edificagcdes?” (Grafico 4,14). Como
os profissionais ndo atuantes nao responderam esta parte da pesquisa, o total de participantes
nesta fase foi de 146.

Contrérias a percep¢do dos participantes sobre a utilizagdo da EEE em suas praticas
profissionais, as questdes criadas a partir dos regulamentos mostraram que a maior parte dos
respondentes raramente atua com eficiéncia energética. Se somados 0s percentuais dos que
responderam ‘raramente’ com os que responderam ‘regularmente’ e ‘nunca’, verifica-se que
97,3% dos participantes da pesquisa nao utilizam a EEE em frequéncia satisfatoria (Gréafico
4,14).
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Graéfico (4,14) — Julgamento e Realidade na Utilizacdo dos Conceitos de EEE
*De acordo com o RTQ-C, 0 RTQ-R e 0 RAC.
Fonte: Elaboragéo propria
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Gréfico (4,15) - Utilizacdo Real dos Conceitos de EEE na Prética Profissional

Fonte: Elaborado pela autora

Quando somadas as respostas dos que raramente ou nunca aplicam EEE em suas
praticas profissionais, os que obtiveram pior desempenho foram 0s engenheiros mecanicos
(100%), seguidos dos civis (93,5%), dos técnicos em eletrotécnica (86,7%) e dos engenheiros
eletricistas (83,3%). Os com melhor desempenho foram os técnicos em edificagdes e 0s
arquitetos e urbanistas (Gréafico 4,15).
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Os profissionais que informaram trabalhar com projetos hidrossanitarios (26,1%)
também foram questionados sobre os sistemas de aquecimento de agua que detinham
dominio. Dos 48 participantes que responderam a pergunta, 64,6% disseram dominar o
sistema de aquecimento de agua elétrico, 60,4% o sistema de aguecimento solar, 20,8% o
sistema a gés, 8,3% ndo dominam nenhum sistema enquanto, 6,3% sdo capazes de projetar
sistemas de bombas de calor e nenhum profissional disse ser capaz de projetar sistemas de
caldeiras.

Ainda foi realizada a questio “Vocé conhece alguma ferramenta computacional
destinada a avaliacdo de Eficiéncia Energética em Edificagdes?”. Para verificar as respostas
fornecidas por esta indagacdo, também foi solicitado que os profissionais indicassem 0s
programas que conheciam. Por meio desta acdo, alguns respondentes que afirmaram conhecer
programas para simulacdo de EEE, mas que indicaram programas nao relacionados ao tema

foram considerados na categoria “ndo conhece”.
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Gréfico (4,16) - Conhece alguma Ferramenta Computacional para Avaliacdo de EEE?

Fonte: Elaborado pela autora
Se consideradas todas as categorias profissionais, 92,4% dos participantes disseram
ndo conhecer ferramentas computacionais destinadas & avaliacdo de EEE (Grafico 4,16). Os
engenheiros mecanicos foram os que afirmaram ter mais conhecimentos sobre essas
ferramentas, enquanto somente a classe dos arquitetos possui profissionais que conhecem
muito bem.
Para encerrar a se¢do do questionario sobre EEE, serdo apresentadas as cinco questdes

agrupadas como questbes de opinido e conhecimento sobre o Programa Brasileiro de
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Etiquetagem. Foram respondidas duas perguntas sobre a Etiqueta Nacional de Conservacgéo de
Energia (ENCE) do INMETRO, e trés sobre a Etiqueta PBE Edifica.

Sobre a ENCE, foi indagado primeiramente 0 quanto o respondente a conhecia,
obtendo como resposta que 28,3% ndo conhecem, 25,5% conhecem pouco, 21,7% conhecem
bem, 17,9% conhecem regularmente e 6,5% conhecem muito bem (Grafico 4,17). Todos os
132 profissionais que indicaram algum nivel de conhecimento sobre a ENCE tambeém
responderam a questdo: “Em suas especificagdes de projeto, vocé escolheria algum sistema ou
aparelho consumidor de energia elétrica (bombas centrifugas, motores, sistemas de
iluminacdo, ar condicionado, dentre outros) que ndo possuisse a etiqueta do INMETRO ou o
Selo Procel?”. O resultado demonstrou que 80,3% dos participantes afirmaram que nao
especificariam sistemas e aparelhos ndo certificados, contra 19,7% que responderam
positivamente a indagacdo. Os que menos se importam em especificar produtos sem etiqueta
séo os engenheiros mecanicos (62,5%) e os civis (22,6%), seguidos dos eletricistas (20,0%) e
dos arquitetos (14,0%).
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Graéfico (4,17) - Conhece a ENCE do INMETRO?
Fonte: Elaborado pela autora

A classe profissional que apresentou maior conhecimento sobre a ENCE foi a de
engenheiros eletricistas, na qual 90% expressou conhecer regularmente, bem, ou muito bem e
nenhum disse ndo conhecer. Considerando as mesmas alternativas somadas anteriormente, 0s
engenheiros apresentaram desempenho de (54,5%), seguidos pelos técnicos em eletrotécnica
(46,7%), pelos engenheiros civis (41,3%) e pelos arquitetos (36,1%) (Grafico 4,17).

Como esperado, a quantidade de pessoas que conhecem a Etiqueta PBE Edifica foi

menor que a dos que conhecem a ENCE. Parte expressiva dos profissionais (57,6%)
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respondeu que ndo conhecem a Etiqueta PBE Edifica, 27,7% conhecem pouco, 8,7%
conhecem bem, 4,3% conhecem regularmente e 1,6% conhecem bem (Gréfico 4,18). Os que
menos conhecem sdo os técnicos em edificacdes e em eletrotécnica, seguidos pelos arquitetos

e urbanistas, agentes importantes na area de construcao de edificios.
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Graéfico (4,18) - Conhece a Etiqueta PBE Edifica?

Fonte: Elaborado pela autora
Quando questionados sobre o interesse em conhecer ou aprofundar o conhecimento
sobre a etiqueta de edificagbes, 97,6% dos profissionais estudados afirmaram estar
interessados em receber informacdes a respeito dela (Gréfico 4,19). Os que apresentaram

menor interesse foram os engenheiros mecanicos (27,3%) e os civis (10,9%).
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Gréfico (4,19) - Interesse em Conhecer a Etiqueta PBE Edifica
Fonte: Elaborado pela autora
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A obrigatoriedade da etiquetagem foi encarada com menor entusiasmo que o desejo
em adquirir conhecimento, visto que a questdo “Vocé concorda ou discorda com a
obrigatoriedade da Etiqueta PBE Edifica?” contou com a concordéancia por parte de 85,3%
dos respondentes. Os que menos concordaram foram os engenheiros mecanicos (27,3%),
sequidos pelos arquitetos (16,9%), pelos engenheiros eletricistas (13,3%), pelos engenheiros
civis (10,9%) e pelos técnicos em eletrotécnica (6,7%), enquanto 100% dos técnicos em

edificacbes concordaram com a compulsoriedade.

4.2. Analises Cruzadas

Enquanto o item anterior se restringiu em analisar as respostas fornecidas por se¢do do
questionario, este topico relacionard os dados das sessdes “Formagdo” e “Campo de atuagio
profissional” com os profissionais que mais e menos demonstraram utilizar a EEE na prética
de suas profissdes, a fim de responder aos objetivos especificos da pesquisa e aprimorar a
reflexdo sobre a amostra estudada. Também sera realizado o cruzamento entre o nivel de
utilizacdo da EEE e a localizacdo geogréfica do respondente para identificar as cidades onde
existem profissionais comprometidos com o tema.

Assim como explicado na analise da se¢dao “Eficiéncia Energética em Edificagdes” a
utilizacdo real dos conceitos de EEE na pratica profissional segundo a Etiqueta PBE Edifica
foi considerada por meio da compilacdo de 19 questbes criadas a partir dos procedimentos
fundamentais para se conseguir uma etiqueta com nivel elevado. A partir desta compilacao
cada profissional obteve um resultado indicando a frequéncia com a qual atuava com EEE, a

2 <eC 9% ¢

saber: “nunca”, “raramente”,

99 ¢

regularmente”, “quase sempre” e “sempre”.

Inicialmente, seriam considerados como profissionais que mais utilizam a EEE os que
demonstrassem atuar “quase sempre” ou “sempre” € como profissionais que menos utilizam a
EEE os que obtivessem como resultado da compilacdo as categorias “nunca”, “raramente” e
“regularmente”. Este critério foi baseado no rigor exigido pelos regulamentos que controlam o
processo de etiquetagem.

O plano de analise inicial para os profissionais com melhor desempenho foi mantido,
entretanto o dos profissionais com piores resultados teve que ser alterado. Isto foi necessario,
pois 0 somatorio das trés categorias que menos utilizam os conceitos de EEE representa

96,6% dos participantes da pesquisa, mostrando-se inconveniente realizar a andlise, visto que
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seria praticamente repetir o estudo dos itens sobre formacéo e campo de atuacdo profissional.
Em virtude disso, foi escolhido estudar os profissionais na categoria critica, que nunca atuam
com EEE, por meio do entendimento de que estes participantes sdo 0s que mais necessitam de
auxilio, sendo necessario deste modo, entendé-los melhor.

Desta forma, a quantidade de profissionais na categoria de melhor desempenho foi de
cinco, ou 3,4% da amostra, e a de profissionais na situacéo critica foi de 23, ou 15,8% do total
de participantes. A seguir serdo apresentados os resultados cruzados de ambas, realizando

também um estudo comparativo entre os dois casos.

4.2.1. Formacdo e Utilizacdo da EEE entre os Participantes com Melhor

Desempenho e em Situacéo Critica

Seguindo a mesma estrutura da analise da secdo “Formacdo”, serdo apresentados
dados sobre o curso superior realizado pelos profissionais com melhor desempenho e em
situacdo critica, bem como o ano de formacdo, tipo de instituicdo superior e unidade
federativa onde foi cursado. Também seré verificada a realizacdo de outras graduacdes e pds-

graduacdes e as caracteristicas dos cursos de p6s caso tenham sido feitos.
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Gréfico (4,20) - Profissionais que Utilizam os Conceitos de EEE com Alta Frequéncia e Formagéao

Fonte: Elaborado pela autora
De todos os participantes da pesquisa, os que alcancaram melhor desempenho quanto
a formacao foram os técnicos em edificacdes, seguidos dos arquitetos (Gréafico 4,20). Mesmo
que os arquitetos sejam numericamente maiores, quatro dos cinco de melhor desempenho,
proporcionalmente a populagéo, os técnicos em edificagdes demonstram maior influéncia. As
demais formacgdes ndo possuem profissionais entre os que “quase sempre” ou “sempre”

utilizam a EEE na pratica profissional.
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Gréfico (4,21) - Profissionais que Nunca Utilizam os Conceitos de EEE e Formagéo

Fonte: Elaborado pela autora

Quanto aos de menor desempenho, a lideranga estd com 0s engenheiros mecanicos,
visto que 50,0% deles se enquadraram nesta categoria (Grafico 4,21). Em segundo, estdo os
engenheiros eletricistas (41,7%), seguidos pelos engenheiros civis (27,6%), 0s técnicos em
eletrotécnica (20,0%) e os arquitetos com 1,3%.

Ambas as categorias mantiveram a relacdo de profissionais com melhor e pior
desempenho, demonstrando nos dois casos que os técnicos em edificacdes sdo 0s que mais
utilizam os conceitos de EEE, seguidos pelos arquitetos e que as demais formacgdes
demonstraram desempenho inferior a estas duas categorias. Isto € um indicador de que a
formacéo realmente influencia na pratica profissional com EEE.

Quanto ao tempo de formacdo, os profissionais que mais utilizam a EEE sdo,
surpreendentemente, os formados na década de 70, seguidos pelos de 2010 (Gréfico 4,22).
Assim como ocorrido com a variavel formagdo, em quantidade o nimero de formados nos
anos de 2010 é maior, porém os graduados em 70 sdo proporcionalmente maiores quando

comparadas as quantidades totais de profissionais formados nestas décadas.
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Gréfico (4,22) - Profissionais que Utilizam os Conceitos de EEE com Alta Frequéncia e Década de Conclusdo da
Graduagdo
Fonte: Elaborado pela autora
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Entre os profissionais de menor desempenho estdo os formados em 80 com 24,1%,
seguidos pelos formados em 90 com 20,0% (Gréfico 4,23). Mantendo a escala decrescente
estdo os graduados em 70 (18,2%), em 2000 (17,4%) e em 2010 (4,9%). A analise conjunta
dos graficos reafirma o bom desempenho dos formados em 2010, apontando também para o
decréscimo de pessoal que nunca atua com EEE a partir de 80, conforme mais recente se
apresente sua formagéo.

30,0
2
P 25,0
X
g < 200
© c
8 & 150
c
EE 100
s
= 5,0
: I
0,0
1970 1980 1990 2000 2010
Década de Formagéo

Grafico (4,23) - Profissionais que Nunca Utilizam os Conceitos de EEE e Década de Conclusdo da Graduagdo

Fonte: Elaborado pela autora

Todos os profissionais que mais utilizam a EEE concluiram a graduacdo em
instituicOes privadas, enquanto a maior parte dos que utilizam raramente foram graduados por

instituicbes sem fins lucrativos (20,0%) ou publicas (17,5%) (Gréfico 4,24).
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Grafico (4,24) - Profissionais que Nunca Utilizam os Conceitos de EEE e Tipo da IES

Fonte: Elaborado pela autora

A variavel sobre estados onde a graduacgéo foi realizada demonstrou que a maioria dos
profissionais que mais utilizam a EEE se formou em S&o Paulo e, em menor escala, no Mato
Grosso do Sul (Gréfico 4,25). Entre os que menos utilizam, os formados no Para e em Santa
Catarina foram maioria, enquanto o estado sul-mato-grossense apresentou melhores

resultados também neste caso (Gréfico 4,26).
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Gréfico (4,25) - Profissionais que Utilizam os Conceitos de EEE com Alta Frequéncia e UF da IES

Fonte: Elaborado pela autora
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Graéfico (4,26) - Profissionais que Nunca Utilizam os Conceitos de EEE e UF da IES

Fonte: Elaborado pela autora

Dentre os profissionais de maior desempenho, nenhum possui uma segunda graduacéo
e somente 40% afirmaram ter realizado poOs-graduacdo, especificamente especializacdo, em
areas ndo relacionadas & EEE. Contrario ao esperado, 19,7% dos profissionais com menor
desempenho realizaram outros cursos de graduacdo e 62,3% poOs-graduacdo, incluindo 4

profissionais relacionados a Eficiéncia Energética.

4.2.2. Caracteristicas profissionais e utilizacdo da EEE entre os participantes

com melhor desempenho e em situacéo critica

Neste item, como realizado no anterior, serdo apresentados aspectos dos participantes
com melhor e pior desempenho na utilizacdo da EEE, entretanto enfocando a vida profissional.

As caracteristicas estudadas foram tempo de atuacdo, estados onde atuou e tipo de vinculo

profissional.
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Gréfico (4,27) - Profissionais que Utilizam os Conceitos de EEE com Alta Frequéncia e Tempo de Atuacdo

Fonte: Elaborado pela autora

Quanto ao tempo de atuacdo dos profissionais que mais utilizam a EEE, foi possivel
gue a maioria possui entre 31 e 35 anos de experiéncia (Grafico 4,27). Entre os profissionais
com pior desempenho a maioria atua entre 21 e 25 anos, seguidos dos que atuam entre 31 e 35
anos (Grafico 4,28). Logo, pode-se observar que os profissionais desta Ultima categoria estdo
em extremos, divididos entre os que possuem melhor e pior desempenho. Este fato sugere que
esta variavel ndo possui influéncia relevante sobre a atuacdo com EEE visto que consegue

agregar uma mesma categoria em situacdes extremas opostas.
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Gréfico (4,28) - Profissionais que Nunca Utilizam os Conceitos de EEE e Tempo de Atuacdo

Fonte: Elaborado pela autora

Entre os profissionais que mais atuam com EEE, 80% afirmou ter trabalhado em

algum estado da regido sudeste, entretanto nenhuma outra regido foi citada. Os profissionais
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que nunca atuam com EEE apresentaram maior experiéncia fora do estado, principalmente na

regido Norte e centro oeste (Gréfico 4,29).
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Gréfico (4,29) - Profissionais que Nunca Utilizam os Conceitos de EEE e UFs onde Atuaram

Fonte: Elaborado pela autora

Por fim, foram analisados os vinculos profissionais dos respondentes. Dentre 0s com
melhor desempenho a predominancia é de autdbnomos, seguidos por profissionais que
possuem algum vinculo empresarial. A prevaléncia desses profissionais parece l6gica visto
que dependem mais do mercado para obter éxito, sendo necessario maior empenho para

vencer a concorréncia (Grafico 4,30).
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Gréfico (4,30) - Profissionais que Utilizam os Conceitos de EEE com Alta Frequéncia e Vinculo Empregaticio

Fonte: Elaborado pela autora
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Graéfico (4,31) - Profissionais que Nunca Utilizam os Conceitos de EEE e Vinculo Empregaticio

Fonte: Elaborado pela autora

Ao analisar os profissionais com menor desempenho, os docentes se mostram maioria,
visto que 20% dos profissionais desta categoria nunca atuam com EEE. Somado a este fato,
esta a inexisténcia de docentes entre 0s que sempre ou quase sempre atuam com EEE. E
curioso que os respondentes engajados nas causas do conhecimento e da evolucao profissional

apresentem tal desempenho (Grafico 4,31).

4.2.3. Distribuicdo Geografica e Niveis de Utilizacéo das Praticas de EEE

Para finalizar as anélises cruzadas, foram criados mapas para apresentar a localizacéo
dos 146 participantes que atuam na construcdo civil do estado, identificando a frequéncia de
atuacdo com EEE nas praticas profissionais deles.

Os arquitetos e urbanistas que atuam com préaticas mais eficientes energeticamente
estdo localizados em Campo Grande, enquanto as demais cidades contam, em sua maioria,
com profissionais que raramente aplicam os conceitos de eficiéncia energética (Figura 4,3).
Quanto aos engenheiros civis 0 mesmo pode ser verificado, entretanto em menor quantidade e

com menor nivel de atuacdo com EEE (Figura 4,4).



’ Legenda:
@ Nunca

Raramente
® Regularmente
® Quase Sempre
© Sempre

Figura (4,3) - Distribuicdo Geogréafica e Nivel de Atuagdo com EEE: Arquitetos e Urbanistas
Fonte: Elaborado pela autora
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Figura (4,4) - Distribuicdo Geogréafica e Nivel de Atuacdo com EEE: Engenheiros Civis

Fonte: Elaborado pela autora
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Figura (4,5) - Distribuicdo Geogréafica e Nivel de Atuagdo com EEE: Engenheiros Eletricistas
Fonte: Elaborado pela autora
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Figura (4,6) - Distribuicdo Geogréafica e Nivel de Atuacdo com EEE: Engenheiros Mecéanicos

Fonte: Elaborado pela autora
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Figura (4,7) - Distribuicdo Geogréfica e Nivel de Atuagdo com EEE: Técnicos em Eletrotécnica
Fonte: Elaborado pela autora
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Figura (4,8) - Distribuicdo Geogréafica e Nivel de Atuacdo com EEE: Técnicos em Edificacdes

Fonte: Elaborado pela autora
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Os engenheiros eletricistas também estdo concentrados na capital (13,7%) e seus
niveis de atuacdo relacionada a EEE ndo supera o “regularmente” (Figura 4,5). O mesmo
ocorre com 0s residentes em outras microrregides. Entre 0s quatro engenheiros mecanicos
ativos que respondem a pesquisa se dividem igualmente em quantidade e nivel em as
principais cidades do estado: Campo Grande e Dourados (Figura 4,6).

As cidades com maior nimero de técnicos em eletrotécnica sdo Campo Grande e Trés
Lagoas, entretanto os profissionais da capital possui um nivel de utilizacdo ligeiramente maior
(Figura 4,7). Os técnicos em edificacGes também se distribuem entre estes dois municipios,
apresentando a mesma relacéo entre os niveis de utilizacdo da EEE na pratica profissional
(Figura 4,8). Nao foi construido mapa para a categoria técnico em mecanica, pois possui

somente um representante.
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CONSIDERACOES FINAIS

Conclusodes

Em consequéncia da importancia da Etiqueta PBE Edifica para o Plano Nacional de
Conservacdo de Energia foram estabelecidas metas para torna-la compulsoria, acdo que
afetara diretamente a industria da construcdo. Portanto, é fundamental que o setor esteja
preparado, tanto para mitigar transtornos quanto para garantir que a implementacdo seja
efetiva.

Enquanto em outros estados diversas edificacdes ja foram etiquetadas e varias agdes
para divulgacdo da certificacdo estdo obtendo publico, em Mato Grosso do Sul as medidas
para divulgacdo da Etiqueta entre os profissionais tem encontrado como barreira o
desinteresse, motivo pelo qual esta pesquisa foi desenvolvida.

O indice de retorno do questionario utilizado neste estudo (4,1%) corrobora com o
exposto, visto que a expectativa de retorno para os especialistas das ciéncias sociais
corresponde a porcentagens mais altas, como as expostas por Marconi e Lakatos (2011)
(25%) e Malhotra (2006) (15%). Este comportamento, entretanto, ndo € exclusivo da
populacdo adotada para este trabalho ou do tema EEE, visto que Hilgenberg (2012),
pesquisando sobre a adog¢do de sistemas BIM, também obteve baixo indice de retorno (8,2%)
e que Mello e Amorim (2009) apontam como uma das limitagcdes da industria da construcao
civil o pouco interesse por pesquisa e tecnologia.

O baixo indice de retorno e a impossibilidade de se trabalhar com uma amostra
probabilistica impedem que os resultados deste trabalho sejam generalizados para a populacéo
estudada, ndo sendo possivel utilizar as ferramentas estatisticas para estimar a
representatividade da amostra. Entretanto, os dados obtidos ainda contribuem com
informacBes importantes e, a partir de um carater exploratorio, podem ser considerados
indicadores do comportamento da populagdo alvo, auxiliando no entendimento da prética
profissional com eficiéncia energética na construcdo civil, visto ndo existir nenhuma
informagdo similar com enfoque no estado de Mato Grosso do Sul.

Mesmo que a distribuicdo geografica da amostra tenha acompanhado a proporcéao
apresentada pela populacdo real, possibilitando o entendimento de que, mesmo ndo sendo

probabilistica a amostra usada é representativa, optou-se por trabalhar com seguranca,
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considerando este um ponto de qualidade da amostra conseguida, entretanto mantendo o
pensamento de que é inviavel generalizar os dados.

Os resultados principais mostraram que o julgamento dos profissionais sobre suas
préprias praticas de EEE é superestimado, visto que 30,8% acreditam atuar seguindo esses
preceitos “sempre ou “quase sempre”, enquanto a utilizacdo real mostrou que somente 3,4%
dos respondentes conseguiram se enquadrar nestas categorias. Este comportamento pode estar
associado ao desinteresse em participar dos cursos e palestras desenvolvidos no estado, em
virtude dos profissionais ndo acreditarem que necessitam melhorar suas préaticas. Entretanto,
para que isto possa ser afirmado se faz necessério realizar mais pesquisas. Tanto o auto
julgamento superestimado quanto a baixa adesdo a pesquisa e as caracteristicas da construcao
civil brasileira descritas no Capitulo 2, tais como baixo interesse em pesquisa e resisténcia a
mudancas, revelam a necessidade de trabalhar com a sensibilizacdo e conscientizacdo dos
profissionais, fator que deve ser considerado para a implantacéo da etiquetagem.

Quando questionados sobre a Etiqueta PBE Edifica, 92,4% dos profissionais disseram
gue ndo a conhecem, entretanto 97,6% tém interesse em receber informacgdes sobre ela e
85,5% concordam com a obrigatoriedade dela. Mesmo que este dado pareca contrario a
conclusédo de que os arquitetos e urbanistas demonstraram pouco interesse pela pesquisa,
importa reafirmar que foi necessario trabalhar com uma amostra de oportunidade, logo, os que
participaram da pesquisa tendem a ser a parcela da populacdo estudada que apresenta maior
interesse ou conhecimento sobre o tema.

Os dados também permitem o entendimento de que os cursos de graduacdo realizados
pelos participantes da pesquisa apresentam limitagdes quanto a EEE, pois 58,2% nao tiveram
disciplina com enfoque em EEE nesta fase de suas formagdes e apenas 8,6% deles afirmaram
gue os conhecimentos adquiridos na graduacédo sobre o tema sdo suficientes para a atuacao em
suas profisses. Se constatado este problema por meio de pesquisas futuras, sera fundamental
readequar os cursos de graduacdo para prepara 0s novos profissionais as modificacbes que
ocorreram.

Entre os 5 participantes que demonstraram atuar com EEE “sempre” ou “quase
sempre” a maioria, proporcionalmente a populagdo, ¢ de técnicos em edificacdes, e em
segundo arquitetos, prevalecendo os participantes que afirmaram ser autbnomos ou possuir
algum vinculo empresarial. O grupo dos respondentes que demonstraram nunca atuar com
EEE é composto principalmente por engenheiros mecéanicos e eletricistas, provavelmente

porque estas formacBes ndo possuem enfoque prioritario na construcdo civil. Neste grupo, a
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maior parte dos participantes afirmou ser docente e/ou servidor publico, levando a concluséo
esperada de que os profissionais com vinculos empregaticios mais influenciados pelo mercado
estariam mais preparados, pois necessitam se enquadrar as mudangas mais rapidamente.
Mesmo que o trabalho ndo tenha como objetivo o desenvolvimento de estratégias para
implementacdo da Etiqueta PBE Edifica, alguns pontos serdo enfatizados a fim de colaborar
com trabalhos futuros com este objetivo:
o Como exposto durante a revisdao bibliogréfica, a industria da construcdo
abrange grande nimero de agentes muito distintos entre si. Por esta razao € importante
entender todos os stakeholders;
o O principal stakeholder desta cadeia é o poder publico, tanto pelo suporte legal
quanto por ser o maior contratador da industria da construcdo civil. Por esta razdo,
diversos paises adotam o conceito de leadrership by example, pensamento que
também esté sendo seguido para a implantacdo de certificacdo brasilira;
. Outro componente importante é a inddstria, que necessita de apoio e
treinamento, bem como de tempo para se adaptar. Os problemas da industria da
construcdo civil brasileira devem ser considerados na criacdo de estratégias para
implementacdo da etiqueta, como a predominancia do trabalho informal e da méo-de-
obra ndo qualificada, o pouco interesse do setor por mudancas e a utilizacdo escassa de
sistemas de gestédo e controle da qualidade;
o As experiéncias internacionais também ressaltam a importancia do mercado
como promotor da melhoria constante da EEE através da concorréncia. Quando
corretamente implantada, a etiqueta nacional tera este potencial, pois permite aos
consumidores a comparacao entre edificacbes diferentes, interferindo na decisdo de
compra;
. As mudancas devem ser graduais, e acompanhadas de publicidade abrangente e
materiais auxiliares, preocupacfes também presentes nos métodos de implantacdo da
etiquetam no pais;
o A falta de dados sobre o custo-beneficio da implantacdo da Etiqueta PBE
Edifica ndo fornece aos profissionais e contratantes dos servi¢os da construcéo civil
respaldo sobre a eficacia financeira;
A implantacdo da etiquetagem em Mato Grosso do Sul deve considerar os pontos

anteriormente expostos a fim de transpor para 0 mercado todos os esfor¢os desenvolvidos no
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ambiente da pesquisa no estado. A implantacdo de requisitos basicos de desempenho térmico,
por exemplo, colaboraria com a implantac&o gradual, como ocorreu em outros paises.

Diante de tudo o que foi exposto, mostrou-se ser prioridade investir na sensibilizacéo
dos agentes da construcao civil sobre a importancia de dominar os conceitos e técnicas de
EEE e de aplicd-los em suas praticas profissionais. Observa-se ainda a necessidade de
desenvolver pesquisas especificas por stakeholder da construcdo civil, pois as caracteristicas
diferentes devem ser compreendidas para que para cada setor seja desenvolvido um programa
de acbes para implementacdo, sugerindo-se que se inicie pelo poder estadual e municipal e
pelas empresas maiores, pois causam maior impacto na sociedade e estdo mais preparadas

para adequar suas acoes.

Propostas para Trabalhos Futuros

A realizacdo desta pesquisa verificou alguns obstaculos para a implantacao da Etiqueta
PBE Edificado em Mato Grosso do Sul que, entretanto, podem auxiliar a implantacdo em
outros estados ou de outras mudangas na industria da construgdo civil. Para sanar algumas
dessas limitagOes, sugere-se:

. Estudar as caracteristicas de cada setor da construcdo civil para tracar

estratégias especificas;

o Analisar os curriculos dos cursos de graduacdo que envolvem a construcao

civil para propor adequagdes quanto a EEE;

o Estimular a educacdo continuada relacionada a EEE para atualizacdo dos

profissionais da construgéo civil sul mato-grossenses;

o Criar no estado programas para sensibilizacdo dos profissionais sobre a

importancia da EEE;

o Desenvolver propostas para implantagdo da EEE nos Codigo de Obras nos

municipios do estado;

o Realizar pesquisas sobre a viabilidade financeira da Etiqueta PBE Edifica;

o Desenvolver um mapa estratégico para a EEE agregando e coordenando as

estratégias criadas para cada setor.
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