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RESUMO

Esta pesquisa teve como objetivo analisar o uso das tecnologias digitais em cursos
de formacéo inicial de professores de matematica, na modalidade de Educacéo a
Distancia (EaD), em instituigdes publicas de Ensino Superior (IES). Esta
investigacao foi realizada a partir da selegao de duas IES do sistema Universidade
Aberta do Brasil (UAB), consideradas participantes da pesquisa. A analise dos
dados foi realizada a partir da analise documental de dados coletados em Projetos
Pedagogicos e Planos de Ensino de disciplinas dos cursos; aplicagdo de
questionarios online com professores e tutores; realizacdo de entrevistas
semiestruturadas com Coordenadores de Curso e a observagao de registros em
ambientes virtuais de aprendizagem (AVA) das disciplinas ofertadas no ano de 2012.
A analise se fundamentou nos estudos de Papert (2008) sobre a abordagem
construcionista no uso de tecnologias digitais, e nos estudos de Valente (1999,
2005) sobre modelos de interagdo na EaD. O que podemos considerar a partir da
analise realizada é que: a analise documental ndo é suficiente para a realizacao de
pesquisas que visam investigacao de praticas dos professores, pois, propostas de
uso de tecnologias digitais em EaD devem ser analisadas, também, a partir da
observacao de Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA); é necessaria a formagao
de tutores e professores para atuar na EaD, com propostas de uso das tecnologias
digitais segundo uma abordagem construcionista; e que, ag¢des de interagao e
propostas de uso das tecnologias digitais para a constru¢do de conhecimento na
EaD podem ser analisadas segundo a abordagem do “Estar Junto Virtual Ampliado”.
Em relacdo aos modelos de interagao, identificamos que uma das IES investigadas
propde o modelo de interacdo Broadcast em algumas disciplinas, por nao haver
interacao entre os sujeitos, e em outras disciplinas, a Virtualizagdo da Escola
Tradicional, por existir interagdo no modelo um-a-um e pelo foco destas disciplinas
estar na transmissado de informagao, transformando os AVA em um repositério de
informacdes. A outra IES propde o modelo de interacdo da Virtualizagdo da Escola
Tradicional, seguindo as mesmas caracteristicas da anterior. Em relagéo ao uso das
tecnologias digitais, professores, tutores e alunos destes cursos utilizam softwares e
applets em uma abordagem instrucionista, em atividades que seguem o modelo
pergunta-resposta, focadas na transmissao de informacéo.

Palavras-chave: Abordagem. Construcionismo. Estar Junto Virtual Ampliado.
Licenciatura em Matematica.



ABSTRACT

This research aimed to analyze the use of the digital technologies in courses of initial
training of mathematics professors in the form of Distance Education (EaD), in
Superior Education Public Institutions (IES). This investigation was achieved from the
selection of two IES from the Brazilian Open University system (UAB), considered
participants of the research. Data analysis was achieved from the documentary data
analysis collected in Pedagogical Projects and Teach Plans of academic courses;
online questionnaires application with professors and tutors; conducting of semi
structured interviews with Courses Coordinators and the observation of records in
learning virtual environments (AVA) of the offered disciplines by the year of 2012.
The analysis was based in the studies of Papert (2008) on the constructionist
approach in the use of digital technologies, and in the studies of Valente (1999,
2005) about interaction models in EaD. What we are able to consider from the
achieved analysis is that: the documentary analysis is not enough for achievement of
researches which intend to investigate of professors practices, because proposals of
digital technologies use in EaD must be analyzed, also, from the observation of
Learning Virtual Environments (AVA); it is necessary the formation of tutors and
professors to work in EaD with proposals of digital technologies use according to a
constructionist approach; and interaction actions and proposals of digital
technologies use to build knowledge in EaD must be analyzed by the approach of
“Being Together Amplified Virtual”. Regarding interaction models, we identified that
one of investigated IES proposes the Broadcast model interaction in some academic
courses, for not having interaction between the subjects, and in other ones, the
Traditional School Virtualization, for existence of interaction in the one by one models
and by the focus of this disciplines being in the transmission of information,
transforming the AVA in a repository of information. The other IES proposal the
interaction model of the Traditional School Virtualization, following the same
characteristics as the previous one. Regarding the use of the digital technologies,
professors, tutors and students of these courses use softwares and applets in an
instructional approach, in activities which follow a question-answer model, focused
on information transmission.

Keywords: Approach, Constructionism, Being Together Virtual Expanded, Degree in
Mathematics
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1 INTRODUGAO

O avancgo no desenvolvimento de tecnologias digitais, a facilidade ao acesso
€ 0 consequente uso dessas por grande parte da populagdo deveriam ser motivos
para reflexdo sobre as praticas docentes que séo vivenciadas na escola.

Durante a minha formacado inicial, licenciatura em matematica na
Universidade para o Desenvolvimento do Estado e da Regidao do Pantanal
(UNIDERP), o acesso as tecnologias digitais era dificil e com propdsitos especificos
para o desenvolvimento da linguagem informatica’. A elaboracdo de programas a
partir de linguagem informatica era a principal atividade desenvolvida no laboratério
de informatica da UNIDERP. Este ambiente, era utilizado especificamente com esta
finalidade.

A partir deste modelo de formacao inicial, surgiram algumas questdes que me
instigaram a refletir sobre a formagao inicial de professores para o uso de
tecnologias digitais na escola: como propor uma pratica docente, sabendo que a
cada dia que passa os alunos estdo mais “conectados”? Como utilizar as tecnologias
digitais disponiveis para auxiliar no processo de aprendizagem dos alunos? As
tecnologias digitais estdo inseridas no cotidiano escolar, mas sera que estao
integradas no processo de construcdo do conhecimento matematico? Lembrando
que ha diferenca entre inserir e integrar tecnologias digitais no ambiente escolar.

Segundo Bittar (2010, p. 220), o processo de inser¢cao da tecnologia acontece
quando “coloca-se o computador nas escolas, os professores usam, mas sem que
isso provoque uma aprendizagem diferente do que se fazia antes [...], o computador
fica sendo um instrumento estranho (alheio) a pratica pedagogica”, ou seja, € usado
em situacdes fora do contexto de ensino e de aprendizagem. Esta mesma autora
afirma que o uso do computador, no processo de integracao, “[...] podera ser usado
em diversos momentos do processo de ensino, sempre que for necessario e de
forma a contribuir com o processo de aprendizagem do aluno”.

Nesse sentido, torna-se necessario refletir sobre mais uma questao: hoje, as
instituicbes de ensino superior estdo preparadas para uma formacéao inicial de
professores de matematica de forma a integrar as tecnologias digitais em suas

praticas docentes? Todas estas questdes contribuem para a formulacdo da questao

! Linguagem de programagao, desenvolvimento de programas em Visual Basic, Delphi e C++.
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da pesquisa que propomos? desenvolver no mestrado, cujo objeto de estudo é o uso
de tecnologias digitais na formacao inicial de professores de matematica na
modalidade a distancia. Afinal, se os alunos da educacdo basica integram as
tecnologias digitais em suas atividades cotidianas, o professor de matematica
precisa de uma formacado que estimule o desenvolvimento de atividades que
privilegiem a integragao de tecnologias digitais em sua pratica docente.

Ao integrar as tecnologias digitais na sala de aula, este professor ndo estara
proporcionando apenas uma discussdao ou um mero uso das tecnologias digitais com
os alunos, mas, propondo uma mudanga no curriculo escolar. Neste sentido, Brito e
Purificacdo (2011, p. 41) ressaltam que é necessario o professor de matematica
saber “‘como reconhecer essas tecnologias e adapta-las as [...] finalidades
educacionais”. Sendo assim, cabera ao professor, o desafio de se dispor a conhecer
as tecnologias digitais que estao disponiveis e planejar suas aulas de forma que o
seu uso nao apenas favoreca, mas estabelecga outras relagdes entre os processos
de ensino e de aprendizagem, a partir do curriculo escolar vigente.

Ou seja, acreditamos que as mudancgas provocadas pela integracao das
tecnologias digitais, nas praticas pedagogicas dos professores de matematica, “vao
além de praticas esporadicas em espacos delimitados a laboratorios de informatica e
penetram no cerne dos processos de ensino e de aprendizagem, provocando
mudancas nas relagdes com o conhecimento” (ALMEIDA; VALENTE, 2011, p. 9). Ao
provocar tais mudancas, essa integracao afetara diretamente o curriculo escolar,
pois as relagdes existentes entre professores e alunos, no processo de construgao
de conhecimento, serdo alteradas. Essa alteracdo & causada pelas formas de
apresentar as informacdes (ensino) e de como estas informagdes serdo organizadas
(aprendizagem), ao usar tecnologias digitais.

Segundo Brito e Purificagdo (2011, p. 121), “o desenvolvimento da tecnologia
atinge de tal modo as formas de vida da sociedade que a escola nao pode ficar a
margem dessa mudancga”. Além disso, estas mesmas autoras afirmam que “uma boa
utilizacdo do computador na escola pode propiciar a criagcdo de novas formas de
relacdo pedagodgica, de novas formas de pensar o curriculo” (BRITO;
PURIFICACAO, 2011, p. 120). Sendo assim, acreditamos que o curriculo escolar

deve ser reestruturado considerando o uso das tecnologias digitais, pois “a

2 Esta informacéao se refere ao autor da pesquisa em parceria com a Orientadora.
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integracdo das tecnologias ao curriculo abre novos horizontes em relacédo a
flexibilizacao [...] dos tempos e espacos da escola, potencializando novas formas de
aprender, ensinar e lidar com o conhecimento” (ALMEIDA; VALENTE, 2011, p. 19).

Para contextualizar a nossa pesquisa de mestrado, podemos mencionar a
pesquisa de Silva (1999) e Simido (2001), que investigaram questdes relacionadas
ao uso de tecnologias digitais no processo de formacao de professores. Para estes
pesquisadores, a experiéncia que nos afeta em nossa formacao profissional, tem
influéncia em nosso trabalho docente.

Seguindo esta mesma linha, Cattai (2007, p.144) propde uma formagao inicial
que estimule praticas de sala de aula que privilegiem o trabalho com projetos e
reitera a “necessidade de maior investimento em programas de formacgao inicial que
tratem destas questdes”. Mesmo que esta pesquisa tenha sido desenvolvida em um
curso de formacao na modalidade presencial, acreditamos que a utilizagdo dessa
abordagem na modalidade a distancia, possa ser uma pratica viavel no
desenvolvimento de disciplinas especificas.

Mussolini (2004) e Gouvéa (2006) analisam a problematica da pratica de
ensinar e aprender matematica com o uso das tecnologias digitais, de forma que
estejam estruturadas em metodologias que envolvem o seu uso pelos futuros
professores de matematica, que ainda estao nos cursos de formacgao inicial. Nessas
duas investigacbes sao apresentados indicios de situagbes e provaveis
contribuicdes para a pratica docente do futuro professor. Entre as situagdes,
destacamos os imprevistos decorrentes das duvidas dos alunos, metodologia
investigativa adotada, momentos de inseguranga causada pela transposicdo do
conhecimento no desenvolvimento de alguns topicos, vivéncias anteriores e
reproducdo destas em suas praticas, e o tempo para o desenvolvimento de
atividades com o uso das tecnologias digitais.

Considerando os aspectos citados anteriormente, que trataram da formagao
inicial dos professores de matematica, concordamos com Carneiro (2009, p.109) que
menciona o quao importante & para os futuros professores, durante a formagao
inicial, “o conhecimento da realidade com a qual ‘irdo atuar’ em sua vida profissional”
e que isso deve ser apresentado durante o periodo inicial de formacéo.

Ao discutirmos “o conhecimento da realidade”, nao se pode deixar de discutir

o uso de tecnologias digitais. Nesta perspectiva, Kenski (1996, p. 136) enfatiza que
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[...] formam-se professores sem um conhecimento mais aprofundado sobre
a utilizacdo e manipulagdo de tecnologias educacionais e sentem-se
inseguros para utiliza-las em suas aulas. Inseguros para manipular estes
recursos quando a escola os tém; inseguros para saber se terdo tempo
disponivel para “dar a matéria”, se “gastarem” o tempo disponivel como
video, o filme, o slide...; inseguros para saber se aquele recurso ¢é indicado
para aquela série, aquele tipo de aluno, aquele tipo de assunto... e, na
duvida, vamos ao texto, a lousa, a explanagéo oral — tdo mais dificil de
serem executados, tdo mais distantes e dificeis de serem compreendidos
pelos jovens alunos.

Kenski, ha mais de uma década, ja sinalizava a importancia de repensar os
curriculos de formacao de professores para uso de tecnologias digitais. Mas, como
repensa-los? Segundo Valente (2005, p. 80), o desafio na formacao é “[...] como
auxiliar os professores para que se apoderem dessas ideias e incorporem em suas
praticas de sala de aula”.

Em pesquisas como as de Bittar (2000), Damasceno (2003) e Barcelos
(2004) observa-se que a presenca das tecnologias digitais no processo de formagao
inicial dos futuros professores esta apenas relacionada ao manuseio da maquina e
seu funcionamento, ou disciplinas voltadas a area de programacao. Mas, o uso de
tecnologias digitais deve ser estendido as disciplinas especificas e pedagdgicas do
curso, no momento da formacéao, pois, segundo Viol e Miskulin (2011, p. 7), ha a
necessidade de integrar o uso de tecnologias digitais “[...] durante o processo de
construgcéo de saberes e conhecimentos proporcionados pelas praticas docentes
dos professores-formadores.” Ou seja, ha necessidade de integracao de tecnologias
digitais em diferentes disciplinas de um curso de Licenciatura.

Analisando a formacgao inicial de professores de matematica, na modalidade
de EaD, oferecida pelo CEDERJ (Centro de Educagao Superior a Distancia do
Estado do Rio de Janeiro)/UAB (Universidade Aberta do Brasil), Viel (2011, p.193)
destaca que a “[...] acessibilidade ¢é inegavel, e a formagdo dada pelo curso
analisado nao deixa de ser unica para muitos formados, no entanto, tal formagao
apresenta pontos frageis que devem ser revistos”. Dentre estes pontos frageis
destacamos a pouca interacdo entre os sujeitos (alunos, tutores e professores), a
falta de atividades para desenvolvimento em grupo e o papel do professor e do tutor
NOS CUrsos.

A interacdo entre os sujeitos € também um desafio para a formacdo na
modalidade a distancia, mas com o uso das tecnologias digitais, a “EaD minimizou o

seu maior problema em termos de interacdo, de encontro entre professores e
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alunos: a distancia fisica entre o educador e o educando” (OLIVEIRA; SCHERER,
2011, p. 3).

A Internet é uma das tecnologias digitais utilizadas para resolver este
problema, mas Corréa e Scherer (2011, p. 10), ao investigarem o curso de
Licenciatura de Matematica na modalidade de EaD de uma universidade publica,
concluiram que as disciplinas deste curso “estdo utilizando pouco as TIC em
processos de aprendizagem” e aquelas que utilizam, estdo muito focadas na
transmissao de informacdo, considerando o potencial destas tecnologias e da
internet em processos de ensino e de aprendizagem.

Além disso, muitas aulas na EaD apresentam caracteristicas das aulas
tradicionais presenciais de matematica, por focarem em praticas e métodos que
envolvem acdes repetitivas. Estas aulas tradicionais de matematica sao aulas
divididas em duas partes, segundo Skovsmose (apud COTTON, 1998, p. 1):

[...] primeiro, o professor apresenta algumas ideias e técnicas matematicas
e, depois, os alunos trabalham com exercicios seleccionados. [Observa-se]
que existem variagdes nesse mesmo padrao: ha desde o tipo de aula em
que o professor ocupa a maior parte do tempo com exposigao até aquela

em que o aluno fica — a maior parte do tempo envolvido com resolugéo de
exercicios.

Respeitadas as diferencas de modalidade, o que temos observado em
algumas acgdes de cursos na EaD, € que estes modelos de aulas tradicionais se
repetem, com praticas pedagogicas com o uso de material impresso, videoaulas ou
animacgdes, por exemplo, que se baseiam em aulas expositivas, e sdo vinculadas a
resolugcao de exercicios do tipo pergunta-resposta.

Mesmo com alguns pontos frageis que precisam ser redimensionados, Gatti
(2009) identifica um crescimento acentuado nas matriculas em licenciatura na
modalidade de Educacao a Distancia (EaD). Segundo Borba (2011, p. 7) séo “[...]
possibilidades novas de educagcao sendo oferecidas para um publico normalmente
nao atendido por cursos ofertados de forma tradicional”. Dai a importancia de
investigarmos fragilidades e potencialidades destes cursos, investindo em ag¢des que
os qualifiquem cada vez mais.

Martelli (2003, p. 141) desenvolveu pesquisa que analisou a experiéncia de

formagao de professores na modalidade EaD e afirma que esta deveria

[...] estar institucionalizada, fundamentada em principios e praticas que
possam garantir uma formagao de qualidade [...] e a articulagdo do ensino,
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pesquisa e extensao para que concomitantemente possibilite uma formagao
técnico cientifica sintonizada com as exigéncias do mundo do trabalho na
contemporaneidade e uma formagdo humanistica voltada para o
desenvolvimento integral do homem.

Ao considerar essas exigéncias e o perfil do professor na atualidade, Valente
(2005) assinala que o professor e o futuro professor precisam conhecer os diferentes
usos da informatica na educacdo. Entdo, € de extrema importancia que esse
professor tenha ciéncia das possibilidades que os recursos tecnoldgicos oferecem

para a construgcao do conhecimento. Ponte et al (2003, p.163) postulam que;

[...] o uso das TIC como ferramentas cada vez mais presentes nas
atividades dos professores de Matematica, constituem-se em: a) um meio
educacional auxiliar para apoiar a aprendizagem dos alunos; b) um
instrumento de produtividade pessoal, para preparar material para as aulas,
para realizar tarefas administrativas e para procurar informagdes e
materiais; ¢) um meio interativo para interagir e colaborar com outros
professores e parceiros educacionais.

Goulart (2009) sinaliza a importadncia da formacdo dos formadores de
professores de matematica. Ou seja, os professores formadores também precisam
de formacao para pensar em praticas que integrem as tecnologias digitais em suas
disciplinas, atendendo as expectativas das escolas que precisam se integrar a
cultura digital.

Além da formacgao dos professores formadores, o ambiente de formacgao deve
favorecer a integracdo das tecnologias digitais. Poderiamos considerar que a
formagao na modalidade de EaD, desenvolvida em um ambiente virtual, contempla
necessariamente o uso de tecnologias digitais no processo de construgdo de
conhecimentos. Mas, segundo Scherer (2011, p. 34), “[...] o sucesso do ensino e da
aprendizagem nao depende apenas das tecnologias utilizadas, mas do modelo de
EaD oferecido, da concepgao de educacao de todos os envolvidos no processo”.

Enfim, a partir das pesquisas mencionadas, podemos observar que existem
dificuldades na integracdo das tecnologias digitais na formacao inicial dos
professores de matematica, tanto na modalidade presencial quanto na modalidade
de EaD, e estas pesquisas nos instigam a investigar esta problematica.

Sendo assim, esta pesquisa foi orientada pela seguinte questdo: De que
forma as tecnologias digitais sGo usadas em cursos de Licenciatura de Matematica,

na modalidade EaD, oferecidos por instituicées de ensino do sistema UAB?
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O objetivo geral desta pesquisa € analisar o uso de tecnologias digitais em
cursos de Licenciatura de Matematica, na modalidade EaD, oferecidos por
instituicbes do sistema UAB.
Os objetivos especificos sao:
¢ Identificar e analisar o modelo de interagdo posto em acdo nos cursos de
Licenciatura em Matematica, na modalidade EaD, oferecidos por instituicoes
vinculadas a UAB.

¢ Analisar como softwares matematicos e applets sdo usados nas disciplinas de
cursos de Licenciatura em Matematica, na modalidade EaD, oferecidos por
institui¢gdes vinculadas a UAB.

Esta pesquisa teve inicio com a selecdo de duas instituicbes de ensino
superior que oferecem o curso de licenciatura em matematica pelo sistema UAB. A
partir desta selecao, foram aplicados questionarios com professores e tutores das
disciplinas do curso, realizadas entrevistas semiestruturadas com os coordenadores
de cursos, e observacdo de ambientes virtuais de aprendizagem de disciplinas do
curso, oferecidas no ano de 2012. A analise dos dados foi realizada a partir de duas
categorias definidas considerando o referencial tedrico: interacdo entre sujeitos e
uso de tecnologias digitais para a produgao de conhecimento matematico.

A dissertagao foi organizada em cinco capitulos. O primeiro capitulo situa o
leitor no contexto da pesquisa. No segundo capitulo, discutem-se os conceitos,
modelos e abordagens da EaD e a construcdo do conhecimento com o uso de
tecnologias digitais. No terceiro capitulo, encontram-se informacdes sobre a
metodologia da pesquisa, com a apresentagcdo das categorias de analise, os
participantes da pesquisa e os instrumentos utilizados na coleta de dados. No quarto
capitulo, apresentamos as analises dos dados coletados a partir das categorias
previamente definidas. No quinto capitulo, sdo apresentadas algumas consideracoes

a partir da analise dos dados.
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2 EaD: INTERAGAO E USO DE TECNOLOGIAS DIGITAIS

Neste capitulo abordaremos os conceitos e modelos de EaD discutidos por
Moore e Kearsley (2010), Peters (2006), Aretio (1994), Valente (2002), Belloni
(2001) e Scherer (2005); as abordagens do uso do computador na educagao
segundo estudos de Papert (2008); os estudos de Valente (2005) sobre os modelos
de EaD a partir do grau de interagao entre sujeitos; e o surgimento da UAB, bem
como algumas pesquisas que versam sobre a formacdo de professores de

matematica na modalidade a distancia.

2.1 CONCEITOS E MODELOS DE EaD

Para pesquisadores como Moore e Kearsley (2010), Peters (2006), Aretio
(1994), Valente (2002), Belloni (2001) e Scherer (2005), a EaD tem caracteristicas
proprias que precisam ser compreendidas.

Destacamos que, historicamente, a EaD é dividida por Moore e Kearsley
(2010) em cinco geragdes. Esta divisdo ocorre a partir do tipo de tecnologia usada,

como indicado no Quadro 1.

Quadro 1 — Cinco Geracoes de EaD

Geracodes de EaD

G ~ Recursos instrucionais e
eracao Forma - e
tecnolégicos basicos
Primeira Ensino por Correspondéncia Materiais IMPressos, Livros,
Apostilas
s Transmissao por Radio e Radio, Video, TV, Fitas
egunda e
Televisao Cassetes
. . . Materiais impressos, TV,
Terceira Universidades Abertas Radio. Telefone, Fitas Cassete
A . Teleconferéncia interativa com
Quarta Teleconferéncia .1 ,
audio e video
Internet, MP3, Ambientes
Virtuais de Aprendizagem
Quinta Internet/web (AVA), Videos, Animacoes,
Ambientes 3D, Redes Sociais,
Foéruns, Chats ...

Fonte: Adaptado de Moore e Kearsley (2010, p. 26)
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Peters (2009, p. 45-46) divide a histéria da EaD em trés periodos,
considerando as necessidades e caracteristicas da sociedade a cada época, sendo

eles:

(1) Educacgao por correspondéncia, que acompanhou a industrializagdo do
trabalho, preenchendo lacunas e compensando as deficiéncias do
sistema educacional, especialmente no treinamento profissional, e
facilitando o primeiro curso alternativo para a preparagao para a entrada
na universidade.

(2) Educagédo a distancia nos anos 1970, 1980 e 1990, que ajudou as
universidades nos paises industrializados e nos paises em
desenvolvimento a canalizarem um crescente numero de alunos que nao
completaram o segundo grau para a educagao superior. Nao apenas
expandiu a capacidade das universidades, como também desenvolveu
novas formas da combinagdo de trabalho e estudo, introduziu estudos
universitarios regulares na educagao de adultos e inspirou e efetuou
importantes inovagdes pedagogicas.

(3) Educacéo a distancia informatizada, que nos permite reagir e lidar com
as principais mudangas sociais [...]. Isso representa o maior desafio do
futuro. Ela agora ira assumir a maior importancia, ja que pode contribuir
substancialmente por meio de suas abordagens, técnicas, estratégias,
avangos para o desenvolvimento da universidade do futuro.

O que se observa nestes periodos € que ha uma caracterizagdo da EaD a
partir das necessidades da sociedade e das tecnologias educacionais
disponibilizadas a cada época. Esses sdo alguns dos elementos que auxiliam na
caracterizagao e divisao das geracdes e periodos.

Nesse sentido, ao discutirmos o uso das tecnologias digitais nos processos
de formacao inicial de professores de matematica nesta pesquisa, de acordo com
Moore e Kearsley (2010), analisamos propostas na 52 Geragao (Internet/web). De
acordo com Peters (2009), analisamos a¢des do 3° Periodo (EaD Informatizada). Ou
seja, investigamos o uso das tecnologias digitais na modalidade EaD, disponiveis na
sociedade atual, tais como a Internet, os AVA, os softwares e applets.

Ao considerarmos os diferentes periodos de EaD, observa-se que os
processos de ensino e de aprendizagem nessa modalidade de educagao
provocaram algumas mudancas. O uso intensivo de tecnologias digitais possibilitou
o surgimento de novos modelos educacionais em algumas instituicdes, modelos
estes que partem do paradigma da transmissao de informagao para o da construgao
do conhecimento. O que se observa é que de um modelo de gerenciamento e de
planejamento rigidos, surgiram modelos mais flexiveis; de modos de pensar

lineares, surgiram modos complexos de pensamento; de um modelo centrado no
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professor como o detentor unico do saber e de aluno receptor, surgiu um modelo de
constituicdo de grupos de pessoas que interagem e buscam construir conhecimento
pelo didlogo e pela investigagdo, dentre outras possiveis mudancas (PETERS,
2006).

A maioria destas mudancgas é provocada pelos avangos tecnoldgicos e pela
crescente necessidade de interagdo entre os participantes dos cursos na EaD.
Nesse sentido, as tecnologias digitais desempenham um papel importante nos
processos de ensino e de aprendizagem nesta modalidade, podendo favorecer a
interacao continua entre sujeitos como um espago de encontro, e a construgao de
conhecimento em diferentes espacos e tempos.

Dessa forma, o modelo de EaD adotado por uma instituicdo educacional deve
estar pautado na organizacao de estratégias de disponibilizagdao de informacgdes, na
interacdo entre estudantes e professores, e entre estudantes, e, na forma de
promover o processo de ensino e de aprendizagem. E para discutir EaD, é
necessario pensar em questdes como selegcdo de material, midias a serem
utilizadas, estratégias pedagogicas, métodos de avaliacéo, ja que essas questdes
sao inerentes ao modelo de curso adotado (MOORE; KEARSLEY, 2010).

E, se pensarmos num modelo de educacédo, em que existe a transmissao de
informacdes, repeticdo de processos, sendo o computador visto como uma maquina
de ensinar, consideraremos a EaD como uma modalidade de educacao de carater
instrucionista (PAPERT, 2008). Nesse sentido, Moore e Kearsley (2010) afirmam
que faltam praticas pedagdgicas na EaD para utilizacdo de tecnologias digitais em
uma perspectiva de construcdo do conhecimento, mas é forte o interesse pelo
desenvolvimento e adogao de tecnologias avangadas, tendo na internet o seu local
mais promissor.

Mas, ndo basta a adogcdo de tecnologias avangadas na EaD, porque as
tecnologias por si s6 nao fazem ou transformam a educacao. Torna-se necessario
pensar em uma EaD com/para o uso de tecnologias digitais, ou seja, uma EaD que
potencialize a aprendizagem e o0 ensino em ambientes criados a partir do uso de
tecnologias digitais, com professores preparados para atuar nesta modalidade.
Afinal, esta modalidade possui caracteristicas proprias, e nesse sentido é
fundamental discutir conceitos de EaD.

Moore e Kearsley (2010, p. 2) definem EaD como um
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[...] aprendizado planejado que ocorre normalmente em um lugar diferente
do local do ensino, exigindo técnicas especiais de criagdo do curso de
instrugdo, comunicagdo por meio de varias tecnologias e disposigdes
organizacionais e administrativas especiais.

A partir desse conceito, podemos compreender que uma das caracteristicas
da EaD é que alunos e professores estdo separados fisicamente pela distancia fisica
e, algumas vezes, também pelo tempo. No entanto, diferente do mencionado pelos
autores, podemos considerar que os processos de ensino e de aprendizagem
podem acontecer em um mesmo lugar, em um mesmo ambiente, sendo este criado
em uma plataforma virtual, um ambiente digital desenvolvido, segundo Scherer
(2012), para o encontro entre professor e alunos, entre alunos; um ambiente para a
interacao, para o desenvolvimento de aulas, em que todos ensinam e aprendem.
Partindo disto, pode-se afirmar que a EaD necessita de tecnologias digitais de
informacéo e comunicagao (TDIC) para favorecer o “encontro”, a aproximacao entre
alunos e professores, e entre alunos.

Belloni (2001, p. 25) define a EaD como:

[...] a familia de métodos instrucionais nos quais os comportamentos de
ensino sdo executados em separado dos comportamentos de
aprendizagem, incluindo aqueles que numa situagdo presencial seriam
desempenhados na presenga do aprendente de modo que a comunicagao
entre o professor e o0 aprendente deve ser facilitada por dispositivos
impressos, eletrénicos, mecanicos e outros.

Segundo a autora, a agdao de ensinar nesta modalidade parece ser
desenvolvida de forma isolada pelo professor, e a de aprender, de forma isolada
pelo aluno, sendo pensadas separadamente. No entanto, se pensarmos 0s cursos
nesta modalidade a partir do paradigma da constru¢cdo do conhecimento, os
materiais “instrucionais” para EaD (comportamentos de ensino) podem ser pensados
e organizados de forma articulada com o perfil dos alunos, suas dificuldades e
historias, dentre outras caracteristicas individuais (comportamento de
aprendizagem). Além de, continuamente, serem propostos encontros, aulas virtuais
coordenadas pelo professor.

Otto Peters, durante os anos de 1970, discute a EaD nos seguintes termos:

Educagdo a distdncia é um método de transmitir conhecimento,
competéncias e atitudes que é racionalizado pela aplicagdo de principios
organizacionais e de divisdo do trabalho, bem como pelo uso intensivo de
meios técnicos, especialmente com o objetivo de reproduzir material de
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ensino de alta qualidade, o que torna possivel instruir um maior nimero de
estudantes, ao mesmo tempo, onde quer que eles vivam. E uma forma
industrializada de ensino e aprendizagem. (PETERS apud BELLONI, 2001,
p. 27).

Esta definicdo data de 1973, quando o autor afirmou que a EaD estava
fundamentada num modelo de produgado, ou seja, marcada pela racionalizacéo e
divisdo do trabalho, bem como a utilizagcdo das tecnologias disponiveis para a
reproducdo em seérie de material instrucional, ndo considerando, também, as
necessidades individuais dos estudantes. Ao tratar dessa questdo, em trabalho

posterior, o autor afirma que

[...] o ensino tornou-se um produto, que podia ser modificado e otimizado,
sobretudo, porém, podia ser vendido, e isso ndo apenas in loco, mas, sim —
como uma mercadoria produzida industrialmente — em toda parte. Com
efeito, comegou-se a fazer propaganda da mercadoria ensino e, para
melhor coloca-la, buscou-se um mercado supra-regional (PETERS, 2006, p.
2001).

Ou seja, além de a EaD ser uma modalidade de educacdo para atingir
grandes massas e dessa forma suprir as necessidades de populagdes que nao
tinham acesso a formacdo, a EaD passou a ser um produto comercial, cuja
comercializagdo poderia resultar como uma solugdo para a caréncia de cursos que
possibilitassem a formagdo de mao de obra nas diversas areas e locais da
sociedade.

Para Aretio (1994, p. 50), a EaD distingue-se da modalidade de ensino

presencial por ser

[...] um sistema tecnoldogico de comunicagdo bidirecional que pode ser
massivo e que substitui a interagao pessoal na sala de aula entre professor
e aluno como meio preferencial de ensino pela agéo sistematica e conjunta
de diversos recursos didaticos e o apoio de uma organizagao e tutoria que
propiciam uma aprendizagem independente e flexivel.

A partir desse conceito, observamos uma preocupag¢ao com a necessidade de
sistematizar uma interacdo entre os envolvidos nos processos de ensino e de
aprendizagem, utilizando os diversos recursos atualmente presentes no contexto
social, tais como as tecnologias digitais. O autor destaca também a importancia de
um sistema de tutoria. No entanto, observa-se que este modelo de EaD ainda esta

focado em atender uma grande quantidade de pessoas, ndo demandas especificas,
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em funcao de estilos de aprendizagem das pessoas ou dificuldades de acesso a
educacao presencial.

Nesse sentido, Scherer (2005, p. 45-46) destaca que a EaD deve ser
compreendida como um espaco de educagao, espaco de ensinar e de aprender. Ou
seja, “Educacao a Distancia, com ou sem o uso de tecnologias da informagao e da
comunicagdo, com ou sem ambientes virtuais, sera compreendida [...] como
promotora de educagao, nao se restringindo a acao de ensinar ou informar.”.

Além disso, encontramos em Brasil (2005), que a EaD é uma

[...] modalidade educacional na qual a mediagdo didatico-pedagodgica nos
processos de ensino e aprendizagem ocorre com a utilizagdo de meios e
tecnologias de informagao e comunicagdo, com estudantes e professores
desenvolvendo atividades educativas em lugares ou tempos diversos.

A partir desse estudo, consideramos que a EaD € uma modalidade de
educacao que pode possibilitar aos envolvidos papel ativo nos processos de ensino
e de aprendizagem. Mas, para isto, torna-se necessario ter clareza da importancia
da interacdo entre os sujeitos em ambientes de EaD, e destes com o objeto do
conhecimento, sempre orientados pelo professor, mesmo que estes estejam
distantes fisicamente, a partir do uso de tecnologias digitais.

O que investigamos nesta pesquisa sao possibilidades de usos de
tecnologias digitais em processos de EaD de forma a diminuir a distancia
transacional. A partir dos estudos de Moore (1993), ao discutir as possibilidades de
interacdo em EaD, Peters (2006, p. 63) apresenta o conceito de distancia

transacional, sendo que esta

[...] & determinada pela medida em que docentes e discentes podem
interagir (dialoge) simultaneamente, porém ela é influenciada pela medida
em que o caminho a ser seguido no estudo esta prefixado (structure) por
meio de programas de ensino preparados. [...] A distancia transacional
atinge seu auge quando docentes e discentes nao tém qualquer
intercomunicagao e quando o programa de ensino esta pré-programado em
todos os detalhes e prescrito compulsoriamente, sendo que,
consequentemente, necessidades individuais ndo podem ser respeitadas.

A distancia transacional nos auxilia a compreender a EaD sobre varios
aspectos, ndao nos restringindo a uma distdncia apenas fisica entre alunos e
professores. Para Tori (2010, p. 60), este distanciamento acarreta num “espacgo

psicolégico e comunicacional a ser transposto” e isso provocado por diversos fatores
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que se tornam variaveis desta distancia transacional. Estes fatores podem ser

psicologicos, ambientais, ou até mesmo relacionados as estratégias e praticas

pedagdgicas adotadas, bem como as tecnologias digitais utilizadas (TORI, 2010).

Para analisarmos a reducgao da distancia transacional, discutimos os estudos

de Valente (1999) sobre abordagens de EaD a partir dos niveis de interagao entre

sujeitos. A interacdo € uma das caracteristicas desta modalidade de educacéo e,

segundo Valente (1999, p. 2), “existem diferentes maneiras de conceber a educagao

a distancia (EaD) e, dependendo da abordagem utilizada, ela pode ou nao contribuir

para o processo de construgao de conhecimento”. O autor define trés abordagens

para a EaD: broadcast, virtualizagdo da escola tradicional e “estar junto virtuafl.

No Quadro 2, encontram-se algumas caracteristicas destas abordagens.

Quadro 2 — Abordagens em EaD

Abordagem

Caracteristicas

Imagem de Interagao

Broadcast

Utilizagao de tutoriais.
Informagdo  organizada em
sequéncia pelo professor.
Computador é o meio de acesso
a materiais.

Nao ha interagdo entre aluno e
professor.

Nao ha garantia da construgao
do conhecimento.

Nao ha limitagdo do nimero de
alunos.

Figura 1 — Broadcast’

Informacgao

% Informacgao

Informacgao

&

Fonte: Valente (2012)

Virtualizagao
da Escola
Tradicional

Repeticao dos processos
presenc:iais4 em ambiente virtual.
Processo centralizado no
professor.

Existe alguma interagdo entre
professor e aluno.

Ha procedimentos de
assimilagdo e verificacdo de
processos mecanicos de
memorizagao.

Ha uma limitagdo do numero de
alunos por professor.

Figura 2 — Virtualizagdo da sala de
aula®

Informacao

Informacao

Informacgéo

% Professor

Fonte: Valente (2012)

3

Imagem utilizada em aula para concurso de Professor Titular na Unicamp, intitulada

"Educacdo a Distancia Mediada pelas Tecnologias de Informagdo e Comunicagao (TIC)",
ministrada no dia 08 fev. 2012, pelo Prof. Dr. José Armando Valente.

*Os processos presenciais sdo uma referéncia aos processos de formagado da escola focada na
transmissao de informagao, tais como, disponibilizagao de materiais, uso de recursos limitados e
direcionados apenas pelo professor, participagdo restrita dos alunos no desenvolvimento das
atividades, entre outros.

5

Imagem utilizada em aula para concurso de Professor Titular na Unicamp, intitulada

"Educacdo a Distancia Mediada pelas Tecnologias de Informagdo e Comunicagao (TIC)",
ministrada no dia 08 fev. 2012, pelo Prof. Dr. José Armando Valente.
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Alto grau de interagao.
Processo de construgdao do
conhecimento por meio do ciclo

Figura 3 — Ciclo que se estabelece na
interagcao aluno-professor, no “estar
junto” via rede

de agdes e espiral de e -
aprendizagem. - o
Estar Junto - Aluno engajado na resolugéo do H \\\
Virtual problema. v

Aprendizes

Fonte: Valente (2005, p. 86)

Fonte: adaptado de Valente (2005, 2012)

Como podemos observar no Quadro 2, nas abordagens Broadcast e
Virtualizagdo da Escola Tradicional, o foco esta na transmissao da informagao, mas
ha algumas diferengas entre essas abordagens.

Os cursos propostos e desenvolvidos segundo a abordagem Broadcast,
utilizam tutoriais para a transmissao da informagao e nao ha limitagdo para o numero
de alunos. Eles sdo planejados de forma que podem ser replicados para publicos
diferenciados, ignorando as necessidades especificas de cada grupo. Esses
tutoriais, organizados por professores especialistas, sdo materiais de excelente
qualidade grafica e com quantidade excessiva de conteudos, pois, devem ser
suficientes para proporcionar as a¢des de aprendizagem dos alunos.

Além disso, na abordagem Broadcast as tecnologias digitais sdo utilizadas
apenas para o envio e recebimento de materiais. E, mesmo existindo a troca de
materiais, ndo ha interacdo entre aprendizes e professores. Dessa forma, ndo ha
como acompanhar o processo de construgdo de conhecimento, pois ndo ha o
registro da aprendizagem dos alunos.

Na abordagem da Virtualizagdo da Escola Tradicional podemos observar uma
transposicao para o ambiente virtual das praticas desenvolvidas nos ambientes
presenciais focados na transmissao da informacdo. Nessa abordagem, mesmo
tendo o processo centralizado no professor, podemos destacar a existéncia de
alguma interagao entre professor e aluno. No entanto, esta interagao acontece numa
relacdo binaria, numa troca de informacdes um-a-um. Nesta relacdo, podemos
destacar também a situagdo de pergunta-resposta, em que o aluno questiona e o
professor/tutor responde, sem proporcionar reflexdes sobre o processo de
aprendizagem do aluno.

Destacamos que, na Virtualizagdo da Escola Tradicional os procedimentos
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adotados pelos professores e alunos estao centrados em processos mecanicos de
repeticdo, de memorizagao. Sendo assim, as tecnologias digitais sdo utilizadas para
a assimilacdo e verificagcdo de respostas, sem discutir sobre os procedimentos
adotados por alunos e professores para a determinacao dessas respostas.

A partir da analise das abordagens Broadcast e Virtualizagdo da Escola
Tradicional, consideramos que a EaD, para um processo de formacéao inicial de
professores de matematica, deve oportunizar uma intensa comunicacao entre alunos
e professores, favorecendo a construcdo de conhecimento a partir da integracao de
tecnologias digitais, segundo a abordagem do “estar junto virtual’, que sera discutida
nos préoximos subcapitulos.

Ao propor um curso de formacdo de professores de matematica em EaD,
deve-se considerar o uso das tecnologias digitais e dos ambientes virtuais de
aprendizagem. Dessa forma, a integracao destas tecnologias digitais aos processos
de ensino e de aprendizagem, nesta modalidade, podera aproximar alunos e

professores, pois:

[...] a interacdo com alunos [possibilitaralao professor aprender como criar
condigbes para promover a construgdo de conhecimento, bem como, saber
compatibilizar as necessidades e os interesses de seus alunos com os
objetivos pedagogicos que se dispde a atingir (PRADO; VALENTE, 2002, p.
29).

Apresentados os conceitos e as abordagens em EaD indicamos caminhos
para analisar propostas de cursos nesta modalidade. No entanto, precisamos de
elementos para compreender de que forma estdo propostos o uso de tecnologias
digitais e a interagcdo entre professores e alunos. Sendo assim, no proximo

subcapitulo trataremos do referencial teérico sobre a abordagem construcionista.

2.2 A ABORDAGEM CONSTRUCIONISTA NO USO DE TECNOLOGIAS DIGITAIS
NA EaD

A utilizacdo de materiais instrucionais e do ambiente virtual de aprendizagem
podem fazer parte da estrutura de um curso na modalidade EaD. No entanto, ao
desenvolver tais materiais e propor o uso de tecnologias digitais para interagdo em
ambientes virtuais, considerando o processo de construgdo do conhecimento,

professores e tutores devem compreender que, segundo Almeida (2003a, p. 204),
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[...] a descricao do pensamento humano nao se restringe a codificagao
binaria, uma vez que o funcionamento da mente envolve operagbes e
interrelagbes bem mais complexas do que transformar contelidos em
conjuntos de zeros e uns.

A autora ainda afirma que o uso de uma tecnologia digital no processo
pedagdgico, ndo garante a construgdo de conhecimento. Ou seja, fazer uso de uma
tecnologia digital para a transmissao de informacdo ndo garante que esta
informacao desestabilize o conhecimento construido pelo aluno e que este tenha a

necessidade de reorganiza-lo. Nesse sentido, Piaget (1996, p. 39) afirma que

[..] os conhecimentos nao partem, com efeito, nem do sujeito
(conhecimento somatico ou introspecg¢ao) nem do objeto (porque a prépria
percepcdo contém uma parte consideravel de organizagdo), mas das
interagbes entre sujeito e objeto, e de interagdes inicialmente provocadas
pelas atividades espontdneas do organismo tanto quanto pelos estimulos
externos.

Sendo assim, cabe ao professor proporcionar situacbées que provoguem
essas interagdes entre sujeito e objeto, que desestabilizem o aluno em suas
certezas e, dessa forma, possibilitem a construgao de conhecimento.

Os cursos na modalidade a distancia, em um modelo de formacédo que se
utilize de ambientes virtuais de aprendizagem, devem deixar claro na sua proposta
pedagogica, um modelo pedagdgico de EaD que esteja focado na interacédo entre
sujeitos (professores e alunos). Esse modelo deve ser estabelecido de forma a
favorecer a interagcao entre sujeito e objeto. O modelo de EaD focado na interagao,
proporcionada pelo uso das tecnologias digitais, nos remete a discutir a necessidade
de comunicagdo em ambientes virtuais. Silva (2001, p. 2), ao discutir a

comunicacao, afirma que é importante

[para o individuo] ser ator e autor, fazendo da comunicagao nao apenas o
trabalho da emissdo, mas co-criagdo da propria mensagem e da
comunicagao [...]. O usuario pode ouvir, ver, ler, gravar, voltar, ir adiante,
selecionar, tratar e enviar qualquer tipo de mensagem para qualquer lugar.
Em suma, a interatividade permite ultrapassar a condigdo de espectador
passivo para a condi¢ao de sujeito operativo.

Para este autor, os professores em formagao, em cursos na modalidade a

distancia, precisam interagir com o professor formador e tutor, os demais
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professores em formagao e o material instrucional disponibilizado nos ambientes
virtuais de aprendizagem.

Nesse sentido, € necessario repensar praticas e métodos de ensino que
privilegiem a memorizacao e repeticdo de informagdes e técnicas; € necessario
repensar a abordagem instrucionista nas propostas de cursos na modalidade de

EaD. Papert (2008, p. 134), ao discutir o instrucionismo, destaca que:

[...] com a palavra instrucionismo, minha intengao é expressar algo bastante
diferente de pedagogia, ou a arte de ensinar. Ela deve ser lida em um nivel
mais ideoldgico ou programatico, expressando a crenga de que o caminho
para uma melhor aprendizagem deve ser o aperfeigopamento da instrugao —
ora, se a Escola é menos perfeita, entdo é sabido o que fazer: ensinar
melhor. (grifo do autor)

As propostas pedagogicas baseadas em praticas instrucionistas buscam
aprimorar a instrugdo com o uso de tecnologias digitais, reforcando a reprodugao
das informagdes em uma linguagem digital. Ou seja, a presenca e utilizacdo de
tecnologias digitais ndo provocam mudangas na proposta de ensino, com foco na
aprendizagem do aluno, ou seja, ndao sa&o usadas em uma abordagem
construcionista.

Nessa abordagem “a meta é ensinar de forma a produzir a maior
aprendizagem a partir do minimo de ensino” (PAPERT, 2008, p. 134). O minimo de
ensino aqui significa que o professor ira “expor” menos, e desafiar mais para que o
aluno produza conhecimento, coloque “a mao na massa”. Ao professor ndo cabera
apenas informar, “fornecer informagdes”, mas orientar para que o aluno encontre
respostas para as suas duvidas, fornecendo informagcées ou caminhos para
encontra-las de forma articulada com os conhecimentos que o aluno possui ou esta
construindo.

Nesse sentido, Papert (2008, p. 137) afirma que:

[...] o conhecimento ndo pode ser “transmitido” ou “transferido pronto” para
outra pessoa. Mesmo quando parece estarmos transmitindo com sucesso
informagbes dizendo-as, se pudéssemos ver 0s processos cerebrais em
funcionamento, observariamos que nosso interlocutor esta “reconstruindo”
uma versao pessoal das informagdes que pensamos estar “transferindo”.

Para Papert (2008, p. 137), quando usamos as tecnologias digitais para a
construgéo do conhecimento, o aluno esta construindo um “produto [que] pode ser
mostrado, discutido, examinado, sondado e admirado”. Ou seja, ao utilizar o
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computador, um applet, um software, o aluno tera a oportunidade de mostrar,
mesmo que em partes, o conhecimento construido.
Para Papert (2008, p. 143),

[...] nada poderia ser mais absurdo do que uma experiéncia na qual os
computadores sdo colocados em uma sala de aula onde nada mais é
modificado. A principal questao [...] € que os computadores cumprem ao
maximo sua fungao quando possibilitam que tudo mude.

Partindo da afirmacao desse autor, podemos concluir que na EaD, torna-se
inconcebivel a existéncia de experiéncias nas quais a tecnologia digital €
disponibilizada nos cursos, mas nada mais € modificado em relagao a proposta de
ensino, como por exemplo, 0 uso de um software ou um applet em processos de
aprendizagem. Afinal, as tecnologias digitais podem favorecer verdadeiros
processos de construcdo de conhecimento na modalidade a distancia, e, um
caminho para isso, sdo as propostas pedagdgicas orientadas por uma abordagem
construcionista.

Ao considerar um ambiente de EaD na abordagem construcionista, Corréa e
Scherer (2011, p. 4) afirmam que “[...] esta abordagem permite ao aluno estar ativo
no processo de sua aprendizagem, ou seja, o aluno é incentivado a buscar
respostas as suas indagacdes, e € questionado a todo o momento sobre suas
conclusdes”. Sendo assim, o aluno é construtor de seu conhecimento. O professor,
neste contexto, é responsavel por desafiar os alunos durante o processo criativo, em
que eles produzem resultados na linguagem do computador, propiciando um
ambiente favoravel para a aprendizagem.

Dessa forma o professor precisa compreender o que € o conhecimento, que
nao é informacéo, por isso ndo cabe a ele apenas “fornecer informagdes” ao aluno.
Valente, (2005, p. 24) afirma que:

[...] o conhecimento é o que cada individuo constréi como produto do
processamento, da interpretagdo, da compreensdo da informacdo. E o
significado que atribuimos e representamos em nossa mente sobre a nossa
realidade. E algo construido por cada um, muito proprio e impossivel de ser
passado [...].

Segundo esse autor, cabe ao professor organizar um ambiente com algumas
informacdes e, a partir dessas, os alunos interagem com recursos do computador,

com os demais colegas, com o professor e consigo mesmo, para construir
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conhecimentos. Desta forma

[...] o aprendiz deve processar a informagéo que obtém interagindo com o
mundo dos objetos e das pessoas. Na interagdo com o mundo, o aprendiz
coloca-se diante de situagcbes que devem ser resolvidos, e, para tanto, é
necessario buscar certas informagdées. No entanto, a informagdo nem
sempre €& passivel de ser aplicada da mesma forma como foi obtida
(VALENTE, 2005, p. 24).

Para que possamos compreender o processo de constru¢gao de conhecimento
com o uso das tecnologias digitais, especificamente o computador, Valente (2005)

apresenta o Ciclo de A¢des, conforme a Figura 4, e a Espiral de Aprendizagem.

Figura 4 — Ciclo de Agbes

- estratégia
reflexao a g

ab StPaQé.O ’ +(empirica ou pseudo-empirica). :

conceito

reflexionante

agente de |-
aprendizagem | —>
:

execucao

depuragao

desomgao

Fonte: (VALENTE, 2005, p. 24)

Nesse ciclo de agdes, o autor destaca quatro acgdes: descrigdo, execugao,
reflexdo e depuragdo. Dessas, apenas uma é realizada pelo computador, a
execucdo. Um aluno, diante de um problema, realiza uma descricdo para uma
possivel solugao desse problema. Essa é a descrigdo, que estara em formato de
linguagem informatica. Apds o aluno realizar a descrigao na linguagem do software
ou applet, o computador executa uma resposta a partir do que foi descrito. Esta
etapa é realizada exclusivamente pelo computador, reproduzindo fielmente a
descricdo enviada. Logo apds esta execucao, cabera ao aluno observar o que foi
executado e a partir deste momento podera realizar reflexbes sobre a informagao
visualizada na tela do computador.

De acordo com Valente (2005, p. 61) essa reflexdao “pode levar o aprendiz a
realizar trés niveis de abstra¢des”, sendo: abstracdo empirica, pseudo-empirica ou
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reflexionante. Na abstracdo empirica, o individuo retira do objeto caracteristicas e
propriedades inerentes ao proprio objeto, sendo esta uma fonte especificamente
observavel. Na abstragdo pseudo-empirica, o individuo €& capaz de retirar
caracteristicas e propriedades que ainda dependem, mas vao além do objeto como
uma fonte observavel. Nesse caso, o individuo torna-se capaz de relacionar e
apresentar caracteristicas que n&do sao proprias deste objeto e, segundo Becker
(2012, p. 96), “o que [foi apresentado] é produto da coordenagao de suas acgdes”
mentais junto ao objeto.

No caso do individuo retirar caracteristicas e propriedades dos objetos nao
observaveis, sendo esses, resultados “das coordenagdes das acgdes do [individuo],
coordenagdes endogenas, [...] Piaget chama de reflexionante esta forma de
abstracao” (BECKER, 2012, p. 96). O processo de abstracado reflexionante € o
resultado da relacdo intrinseca de dois processos: o reflexionamento e a reflexdao. O
reflexionamento “é a projecao sobre um patamar superior [de conhecimento] daquilo
que foi tirado do patamar inferior [de conhecimento]” (BECKER, 2012, p. 95). A
reflexdo é o “ato mental de reconstrucao e reorganizacado sobre o patamar superior
daquilo que foi assim transferido do inferior” (BECKER apud PIAGET, 1977, p. 303).

No ciclo de acgdes, caso a reflexdo ndo apresente o resultado esperado,
cabera ao individuo depurar a descri¢ao inicial, retomando o ciclo, mas desta vez em
um novo patamar de conhecimento, pois mesmo com erros, a segunda descri¢ao
nao sera a mesma da anterior.

Os registros obtidos ao longo do ciclo de ag¢des podem ser usados pelo
professor para acompanhar e analisar, mesmo que em partes, a construgcdo do
conhecimento pelo aluno. Essa analise € possivel, pois, esses registros, mesmo que
parcialmente, podem ser a descricdo do raciocinio do aprendiz e explicitar o
conhecimento que ele tem sobre o problema que esta sendo resolvido.

Segundo Valente (2005, p. 27) “a idéia do ciclo tem sido util para identificar as
acdes que o aprendiz realiza e como cada uma delas pode ajuda-lo a construir
novos conhecimentos sobre conceitos, [...] sobre aprender a aprender e sobre o
pensar”. Mas, a ideia de ciclo remete a uma repeticdo de agdes que nao indica a
possibilidade de diferentes niveis de compreensdo de um objeto do conhecimento.
Nesse sentido, Valente (2002) apresenta a ideia de espiral de aprendizagem,

conforme a Figura 5.
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Figura 5 — Espiral de Aprendizagem
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Fonte: (VALENTE, 2005, p. 71)

Ao apresentar esse estudo sobre a abordagem construcionista, acreditamos
que o uso das tecnologias digitais pode favorecer caminhos para a interagao entre
sujeitos e entre sujeitos e objeto do conhecimento na modalidade de EaD. No
proximo subcapitulo apresentaremos um estudo e referencial tedrico sobre a
abordagem do “estar junto virtual’ na EaD, sendo essa uma possibilidade de

interacao que é favorecida pelo uso intensivo de tecnologias digitais.
2.3 EaD E A ABORDAGEM DO“ESTAR JUNTO VIRTUAL”

Em uma perspectiva construcionista de uso de computadores, Valente (2002)
discute a EaD em uma abordagem do “estar junto virtual”. Nessa abordagem, o foco
da EaD esta na interagao entre professor e aluno, e entre os alunos. Ao interagir, o
professor acompanha a aprendizagem do aluno, proporcionando situagdes para a
manutencao do ciclo de agdes (descricao-execucgao-reflexdo-depuracao) e da espiral
de aprendizagem.

Valente (2005) apresenta o “estar junto virtual’ conforme destacamos na
Figura 6.
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Figura 6 — “EstardJunto Virtual’
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Fonte: (VALENTE, 2005, p. 86)

Nesse modelo de interagdo a distancia, os alunos sao considerados
aprendizes, mas, vale lembrar que o professor também ¢é aprendiz em todo o
processo. A denominagao de aprendiz para o aluno é para caracterizar que o foco
principal da agcdo € a aprendizagem do aluno. Podemos observar que existe
interacdo entre alunos e professor pela Internet, sendo que esta tecnologia digital
favorece a comunicagao entre os sujeitos que aprendem (professores e alunos). No
entanto, ressaltamos que nesse modelo, a descrigdo das indagagdes né&o serao,
necessariamente, realizadas apenas pelos “considerados” os aprendizes (0s
alunos), bem como o envio de ideias nao sera realizado apenas pelo professor.
Acreditamos que esse movimento, descricdo de indagagdes e envio de ideias, pode
ser realizado por todos os sujeitos que estao presentes no AVA, durante o processo
de formagao na EaD.

Destacamos inicialmente as a¢des dos alunos, que diante de uma atividade
proposta pelo professor, “agem” sobre as informacbes e questbes enviadas,
“refletindo” sobre o que foi informado e/ou questionado. A partir desta acao/reflexao,
que podera existir em niveis diferenciados de aprendizagem, de acordo com o ciclo
de acgdes, o aluno organiza suas certezas e duvidas, e, usa o computador (softwares
e editores), ou nao, para produzir conhecimento a partir da questdo ou informagao
encaminhada. Esse é um dos pontos que analisamos nesta pesquisa, pois,

acreditamos que, por ser na modalidade a distancia, as agdes dos alunos no AVA
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deveriam estar mais articuladas com produg¢des usando a linguagem digital, ou seja,
usando diferentes softwares e applets especificos para construir conhecimento
matematico (no caso desta pesquisa) e pedagogico (por serem académicos de um
curso de licenciatura).

A partir da producéo, o aprendiz usa tecnologias da internet disponiveis no
AVA do curso, para comunicar-se, reportando/enviando para o professor e para
outros colegas a sua producdo, em formato de afirmagdes ou questdes. Nesse
sentido, aqueles que acessarem a informagcdo ou questdo enviada, poderao
vivenciar as mesmas acgdes do aluno descritas anteriormente, reportando/enviando
novas certezas e questdes para o aprendiz que as enviou e para os demais sujeitos
que participam da agao, proporcionando a esse, a possibilidade de rever e refletir
sobre suas certezas iniciais, além de poder suscitar reflexbes e novas questdes a
outros colegas ou professor.

Essas agdes podem se repetir em ciclos parecidos com o descrito na Figura
5, mas em uma espiral ascendente, pois, a cada nova descricdo teremos uma nova
informacdo ou questao que possibilitara novas reflexdes em relagao a certeza ou
informacao descrita inicialmente. Esse ciclo remete-nos a espiral de aprendizagem
discutida no item anterior deste capitulo.

O ciclo de agdes e a espiral de aprendizagem, conforme apresentado nas
Figuras 4 e 5, estdo relacionados a um processo permanente de construgcdo de
conhecimento do aluno e do professor. No entanto, no ciclo de agdes vivenciado
pelo professor, podemos incluir ag¢des relacionadas a sua propria pratica

pedagdgica, conforme apresentamos na Figura 7.

Figura 7 — Ciclo de Agdes do Professor
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Aqui as acdes sao semelhantes as dos alunos, a diferenca € que o professor
tem a possibilidade de analisar e avaliar também o seu papel na acdo de educar a
distancia, refletindo sobre a sua pratica pedagdégica. No ciclo de agbes do professor,
ao refletir e agir, ele mobiliza e constréi conhecimentos relacionados a sua formagao
profissional, ou seja, as suas praticas pedagodgicas. A partir da recepcédo de
afirmacgdes e questionamentos dos alunos, cabera ao professor refletir sobre sua
atitude, articulando sua agao aos saberes construidos em sua formagao profissional,
de forma a desafiar o aluno para mais aprendizagens e manter o ciclo de agdes do
aluno.

Nesse sentido, o professor reflete e age a partir dessa reflexao, sendo esta
acao uma proposta de atividade, um questionamento, uma leitura, a utilizacdo de
algum recurso digital, software ou applet, observando um movimento ascendente na
espiral de aprendizagem do professor em relacédo ao seu processo de formacgao.
Sendo assim, acreditamos na existéncia da espiral de aprendizagem do professor
uma vez que, a cada nova agao proposta, o professor podera desenvolver uma
pratica pedagodgica diferente da anterior, sempre em busca de uma agao que
promova a desestabilizagdo cognitiva do aluno.

Mas, além da possibilidade de refletir sobre suas agdes como professor
formador, o ciclo de agdes possibilita ao professor a mobilizagdo e construgao de
conhecimentos relacionados ao saber especifico em estudo. Esse processo podera
ter inicio a partir das certezas e questdes pontuadas pelos alunos ou oriundas do
meio social, tais como de materiais instrucionais, leituras e estudos diversos,
relagbes com O meio e pessoas de seu convivio cotidiano ou com outros
profissionais, constituindo-o como sujeito desta/na sociedade em que vive.

Além de considerarmos o ciclo de a¢des e espiral de aprendizagem do aluno,
do professor e as possibilidades de uso das tecnologias digitais na educacao,

compreendemos que, segundo Freire e Prado (1996, p.2),

Repensar a educagao nao significa acatar propostas de modernizagédo mas,
sim, repensar a dindmica do conhecimento de forma ampla e,
consequentemente, o papel do educador como mediador desse processo.
Por esta razdo, torna-se fundamental e necessario investir na qualidade
reflexiva do professor.

Essas autoras afirmam que além de disponibilizar as tecnologias digitais e
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que essas estejam integradas ao processo pedagogico, se faz necessario uma
postura reflexiva do professor em relagcédo a sua pratica pedagdgica e suas propostas
de ensino. Sendo assim, o cotidiano escolar exige que o professor saiba enfrentar e
resolver situagdes-problema cada vez mais complexas e para as quais as respostas
tradicionais sao cada vez mais insuficientes,obsoletas ou inaplicaveis.

Quando consideramos os ciclos de agbes dos alunos e do professor, a
integracdo das tecnologias digitais na modalidade EaD e a possibilidade de

interacao com o uso de ambientes virtuais, consideramos que

[...] estabelece-se um ciclo que mantém os membros do grupo cooperando
entre si, realizando atividades inovadoras e criando oportunidades de
construgcao de conhecimento. Assim, a Internet pode propiciar o "estar junto”
dos membros de um grupo, tendo o suporte de um especialista, vivenciando
com ele o processo de construgdo do conhecimento. (VALENTE, 2005, p.
29).

Nesse sentido ampliamos o ciclo do “estar junto virtual’, pois, acreditamos
que este modelo de interagao aliado as praticas pedagodgicas dos professores em
uma abordagem construcionista com o uso das tecnologias digitais, podera
proporcionar interagdes entre os aprendizes e destes com os professores. Essas

interacoes

[...] devem enfatizar a troca de idéias, o questionamento, o desafio e, em
determinados momentos, o fornecimento da informagdo necessaria para
que O grupo possa avangar, ou seja, o "estar junto" ao lado do aprendiz,
vivenciando e auxiliando-o a resolver seus problemas (VALENTE, 2005, p.
29).

Na Figura 8 apresentamos um esbogo ampliado da abordagem do “Estar
Junto Virtual Ampliado” proposto por Valente (2005). Nessa nova proposta inserimos
o ciclo de acgbes e a espiral de aprendizagem do aluno e do professor, a partir de

uma abordagem construcionista.
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Figura 8 — “Estar Junto Virtual Ampliado”
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Fonte: Autores da pesquisa

Nesse modelo de interacdo a distancia, do “Estar Junto Virtual Ampliado”,
observamos a presenga do ciclo de agdes e da espiral de aprendizagem do aluno
(aprendiz) e do professor (agente de aprendizagem). Esses ciclos podem estar
interligados, e podem ser mantidos, favorecendo a vivéncia de espirais de
aprendizagem pelos sujeitos envolvidos no processo, a partir do uso de ambientes
virtuais de aprendizagem. A acao entre alunos e o professor e entre os alunos, pode
favorecer um ambiente virtual de aprendizagem favoravel para a construcdo de
conhecimentos, se todos os participantes desse ambiente tiverem suas acgdes
orientadas pela abordagem construcionista e se todos forem habitantes deste
ambiente.

Os habitantes de um AVA, ou em cursos na modalidade presencial, segundo

Scherer (2005, p. 59), sdo os alunos, professores e tutores que se

[...] responsabilizam pelas suas ag¢des e pelas dos parceiros, buscando o
entendimento mutuo, a agao comunicativa, o questionamento reconstrutivo;
0 habitante estd sempre sendo parte (sentido dinamico) do ambiente.
Portanto, o encontramos sempre no ambiente, pois ele também vive I3,
observando, falando, silenciando, postando mensagens, refletindo,
questionando, produzindo, sugerindo, contribuindo com a histéria do
ambiente, do grupo e dele.
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Considerando esta atitude de habitante pelos participantes em um AVA,
acreditamos que o modelo de interagdao do “Estar Junto Virtual Ampliado” nos
possibilita afirmar que, na EaD, a pratica pedagdgica de um professor, em uma
abordagem construcionista, consiste na proposi¢cao de agdes para a manutencao do
ciclo de agdes e da espiral de aprendizagem, com o objetivo da construgdo de
conhecimentos com o uso das tecnologias digitais. Este uso tem por objetivo a
integracao das tecnologias ao processo de ensino e de aprendizagem.

Ao apresentarmos o modelo “Estar Junto Virtual Ampliado” indicamos
caminhos para analisar praticas e ag¢des de interacdo em cursos na EaD. Além de
discutir este modelo de interagao, no proximo subcapitulo, trataremos do surgimento
da UAB e de pesquisas que discutiram o uso de tecnologias digitais em cursos de

formacgao inicial, nesta modalidade.

2.4 UAB, FORMAGAO INICIAL DE PROFESSORES DE MATEMATICA E O USO
DE TECNOLOGIAS DIGITAIS

O oferecimento de cursos na modalidade a distancia, considerando o uso de
tecnologias digitais nos processos de ensino e de aprendizagem, intensifica-se a
partir da possibilidade de oferecer formacgao aos professores que estdo em sala de
aula, mas com formacado académica diferente da area que atuam. Segundo Giolo
(2008, p. 1224), “0o movimento inicial da educacdo a distancia, o de proporcionar
formagao regular e continuada aos professores em exercicio, [...] é repleto de mérito
e, porque nao dizer de éxito”.

A EaD e o uso das tecnologias digitais em propostas de formagao de
professores nessa modalidade muitas vezes sado foco de debates a partir da
questao: Praticas desenvolvidas em um ambiente virtual de aprendizagem podem
formar professores para atuar em cursos presenciais, ou até mesmo a distancia?
Questbes como essa estdo presentes em discussbes sobre propostas e praticas
educativas nessa modalidade de educacao e sao pontuadas por autores como Reis
(2003, p. 84):

[...] as novas tecnologias educacionais trazem consigo a limitagcdo de
opgdes para a formacdo, além de tornar rigido o campo de agao dos
professores multiplicadores e, consequentemente, mais rigida a agao dos
professores cursistas. A base tecnoldgica orienta o campo de alternativas
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da pratica formativa ancorada nas relagdes sociais. Quando a pratica se
realiza de forma presencial, o campo de alternativas se faz na relagéo entre
a objetividade social compartilhada pelos atores das praticas sociais na
instituicao escolar. Através da educagao a distancia torna-se impossivel a
transferéncia da objetividade social entre os especialistas e os professores
em formagao no exercicio da profissao.

O uso das tecnologias digitais, desconsiderando a definicado de objetivos e
praticas pedagogicas em uma abordagem construcionista, articuladas e vivenciadas
nos espacos de exercicio da profissdo, realmente nao proporcionam o
desenvolvimento de atividades desafiadoras, que desestabilizam os conhecimentos
construidos pelos professores em formagao e os coloquem em acao na resolugao de
problemas. Esse tipo de atividade é necessaria para que, dessa forma, sejam
estabelecidos processos de ensino e de aprendizagem, segundo uma perspectiva
de construgao de conhecimento, seja a distancia ou presencial.

Além disso, as tecnologias digitais podem ser fator limitador da formacao, se
alunos e professores nao utilizarem o ambiente virtual para processos de ensino e
de aprendizagem, como espaco de aula, de interagao. Por exemplo, se os softwares
e applets sao utilizados apenas como suporte no desenvolvimento de atividades, ou
para atividades complementares na busca e acesso a informagdes, sem fazerem
parte da construcao de conhecimentos especificos dos alunos. Segundo Almeida
(2003b, p. 330), ao

Utilizar as TIC como suporte a EaD apenas para pdér o aluno diante de
informacgdes, problemas e objetos de conhecimento pode nao ser suficiente
para envolvé-lo e despertar nele tal motivagao pela aprendizagem levando-o
a criar procedimentos pessoais que lhe permitam organizar o préprio tempo
para estudos e participagdo das atividades, independente do horario ou
local em que esteja.

Mesmo considerando a potencialidade do uso das tecnologias digitais em

cursos de formagao na EaD, Scheibe (2006, p. 207) afirma que,

Em seu sentido de educacao aberta, de acesso livre as informagdes e de
sua utilizagdo ao longo da vida, a educagdo a distancia ndo é uma
modalidade de ensino que possa substituir uma formacéao inicial presencial,
onde os sujeitos em formagao iniciam a sua vida académica, precisando de
contatos mais permanentes e diretos, de trocas com os professores e com
o0s seus pares. O seu uso na substituicdo aos cursos presenciais € nao
como complementar a estes ndo atende aos principios de formacéao
construidos pelos educadores brasileiros.

O que precisamos considerar a partir da fala desse autor, é, que as
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modalidades de educacéao presencial e a distancia sao distintas, tem caracteristicas
e desafios proprios. Nao se espera que uma modalidade substitua a outra, mas que
cada uma, em sua particularidade tenha por objetivo formar professores com
qualidade para atuarem em escolas que precisam ser integradas a cultura digital.

Acreditamos que em ambas as modalidades, a interagdo entre os alunos,
alunos e tutores/professores é resultado de agdes/proposigdes dos professores e,
segundo Freire (1996, p. 38), “a tarefa coerente do educador que pensa certo € [...]
desafiar o educando com quem se comunica € a quem comunica, produzir sua
compreensao do que vem sendo comunicado”, independente do local ou do
momento em que se estabelegam os processos de ensino e de aprendizagem.

Ao considerar a necessidade de formacao de professores e que, segundo
Almeida (2003b, p. 334), a “EaD n&o é apenas uma solucao paliativa para atender
alunos situados distantes geograficamente das instituicbes educacionais”, o que se
objetiva é formar professores de matematica para atuar em salas de aula e também
na modalidade EaD. Nesse sentido, segundo Queiroz (2012, p. 121), alguns

desafios sdo enfrentados com a expansao da EaD nos ultimos anos:

A sociedade tem mudado constantemente e a educagdo precisa
acompanhar esse processo, para isso existem diversas ferramentas
tecnolégicas, que podem ser exploradas tanto no ensino presencial quanto
a distadncia, mas poucos sao os professores dispostos a encarar estas
mudancgas, pela comodidade, mas também por ndo ser a forma com que
aprenderam. O homem e os seus pensamentos vivem em evolugéo, e a
educagao nao pode se negar a isso.

Se um dos desafios € a mudanca das praticas pedagodgicas a partir da
integracdo das tecnologias digitais ao processo de aprendizagem, Queiroz (2012)
indica que devem ser observados os objetivos de um curso na modalidade a
distdncia para a escolha de uma plataforma adequada e das ferramentas
disponibilizadas no AVA, de forma que atendam aos objetivos propostos com o
curso. Nesse sentido, consideramos que as tecnologias digitais disponibilizadas no
AVA de um curso podem ser utilizadas pelos alunos, tutores e professores na busca
de informacdes e atividades desafiadoras, de construgdo de conhecimentos da area
especifica, e de conhecimentos pedagdgicos sobre 0 seu uso.

Quanto ao envolvimento do aluno nos cursos, Queiroz (2012, p. 119) afirma

que

44



A EAD possui um perfil particular, onde é necessaria muita disciplina,
organizagdo e estudo, competéncias indispensaveis que podem levar ao
aluno que nao as possui ao fracasso no curso, e sao consideradas as
responsaveis pelas ainda altas taxas de evasao encontradas na EAD, mais
do que isso, o maior responsavel pela evasao é o preconceito e a visao de
que sao cursos que nao exigem nenhum estudo ou esforgo.

Concordamos com a autora ao indicar que os alunos de um curso na
modalidade a distancia precisam ter algumas competéncias e habilidades
especificas, tais como autonomia e comprometimento, mas além dos alunos, tutores
e professores devem ter esse comprometimento e considerar que cursos na EaD
tem suas caracteristicas proprias e exigem praticas também diferenciadas em
relagdo aos cursos presenciais. Entre as exigéncias destacamos a necessidade do
envolvimento de alunos, tutores e professores nas discussdes propostas no AVA,
habitando esse espago de formacédo, resultando, dessa forma, em acgdes de
interacao e uso intensivo das tecnologias digitais de comunicacao e informacéo.

As discussdes sobre formacao de professores a distancia precisam ser cada
vez mais intensificadas, pois, nas ultimas décadas, alguns projetos de formacéao
inicial de professores na modalidade de EaD foram desenvolvidos no Brasil. O setor
publico teve varias iniciativas, dentre os quais destacamos o Consércio CEDERJ,
sendo que este serviu de modelo para o Sistema Universidade Aberta do Brasil
(UAB).

No ano de 2000 foi formalizado o consércio CEDERJ numa iniciativa do
Governo do Estado do Rio de Janeiro e das universidades publicas sediadas no
Estado, sendo a Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ), a Universidade
Federal Rural do Rio de Janeiro (UFRRJ), a Universidade Federal Fluminense
(UFF), a Universidade Estadual do Norte Fluminense (UENF), a Universidade do
Estado do Rio de Janeiro (UERJ) e a Universidade Federal do Estado do Rio de
Janeiro (UNIRIO). O CEDERJ teve o apoio dos municipios do interior do Estado do
Rio de Janeiro na preparacao da infraestrutura fisica dos polos de apoio presencial,
para receber os equipamentos que receberiam financiamento integral do governo do
estado.

A partir deste modelo de consércio, mesmo ndo sendo o modelo adotado por
todas as IES no Brasil, e por meio do Decreto Presidencial n°® 5.800, de 08 de junho
de 2006, foi instituido o Sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB). No Art. 1°

deste decreto, menciona-se que o objetivo fundamental da UAB ¢é “voltado para o
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desenvolvimento da modalidade de educagdo a distancia, com a finalidade de
expandir e interiorizar a oferta de cursos e programas de educagao superior no Pais”
(BRASIL, 2006, p.4).

Nao se constituindo como uma instituicdo de ensino, a UAB € um sistema
criado pelo Ministério da Educacdo (MEC) para ampliar a oferta de cursos
superiores ao estabelecer uma relacdo de colaboragdo com instituicdes publicas,
sendo que estas se tornam responsaveis pela oferta de cursos superiores na
modalidade a distancia. Sdo sete os objetivos que norteiam o modo de atuacao da
UAB: oferecer cursos de licenciatura e de formagao inicial e continuada de
professores para atuar na educacdo basica; oferecer cursos superiores para
capacitacdo dos gestores e demais trabalhadores em educacado basica; oferecer
cursos superiores nas diferentes areas do conhecimento, ampliar o acesso a
educacao superior em instituicdes publicas; reduzir as desigualdades de oferta de
ensino superior nas diferentes regides; estabelecer um sistema nacional de
educacao superior a distancia e incentivar o desenvolvimento da modalidade de
educagao a distancia e a pesquisa em metodologias inovadoras apoiadas em
tecnologias de informacéo e comunicacgao.

No modo atual de organizacdo, como as instituicdes publicas de ensino sao
financiadas integralmente pela UAB e como esse financiamento nao faz parte da
matriz de financiamento regular do MEC as IES, ficou estabelecido um modelo de
financiamento duplo. Sendo assim, o financiamento e a avaliagdo ficam sob a
responsabilidade da UAB, enquanto a gestdo académica e operacional fica sob a
responsabilidade das instituicdes publicas de ensino integrantes ao sistema. Toda a
infraestrutura fisica e de pessoal do polo de apoio presencial fica a cargo da
prefeitura sede ou do governo do estado, enquanto que para o MEC, fica a
responsabilidade pelas despesas de infraestrutura fisica nas instituicbes e o custeio
total dos cursos (COSTA, 2007).

Anterior a UAB, teve no Brasil iniciativas de formacao inicial de professores a
distancia, como o do projeto Veredas, “desenvolvido em Minas Gerais no periodo de
2002 a 2005” (MAGALHAES, 2005, p. 3). No entanto cabe ressaltar que no Brasil, a
EaD teve respaldo legal a partir da Lei de Diretrizes e Bases da Educac¢éo Nacional,
Lei 9.394, de 20 de dezembro de 1996, que estabeleceu, em seu artigo 80, a
possibilidade de uso da EaD em todos os niveis e modalidade de ensino. Esse artigo

foi regulamentado posteriormente pelos Decretos n° 2.494 e n°2.561, de 1998, mas
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ambos revogados pelo Decreto n° 5.622, em vigéncia desde sua publicacdo, em 20
de dezembro de 2005.

A partir do surgimento da UAB, do estabelecimento de sua estrutura e regras
e criacao dos primeiros cursos de formacdo de professores, muitas instituicbes
publicas, em especial as federais comegaram a propor cursos de formacao inicial de
professores a distdncia e aumentou o numero de pesquisas nessa area, e
discutiremos algumas envolvendo o uso de tecnologias digitais.

A pesquisa de Morés (2011) teve por objetivo investigar as inovacdes
pedagdgicas, cientificas e tecnoldgicas em cursos de Licenciatura em Pedagogia, na
modalidade EaD de duas IES, sendo uma publica e outra comunitaria. A pesquisa foi
realizada a partir da coleta de dados realizadas por meio de entrevistas,
questionarios e analise de documentos dos cursos. Nessa pesquisa, Morés (2011, p.

228) ressaltou que

As tecnologias como os AVA, blogs, wikis, pbworks, produgao de videos,
sites compartilhados de videos, e-mail, MSN, dentre outros, [...]
possibilitaram aos alunos novos aprendizados. O desafio inicial era
conhecer a tecnologia para dar conta das atividades e trabalhos que o curso
exigia. Apos, esse desafio tornou-se constante, pois, ao incorporar as
tecnologias ao processo de aprendizagem, os alunos perceberam a
necessidade de aprender constantemente, havendo sempre algo novo para
aprender [...].

Essa pesquisa nos indica que foi um desafio o uso das tecnologias digitais
pelos participantes da formagdo, por desconhecerem seus usos técnicos
(ferramentas e comandos) e pedagdgicos. Porém, nao se discute que tipo de
conhecimento era necessario aos alunos e professores e, mesmo ressaltando que o
uso dessas tecnologias digitais possibilitou novas aprendizagens, ndo ha uma
indicacdo de que tipo de aprendizagem, se do objeto de estudo ou do uso da
tecnologia digital.

Em outra pesquisa foi analisada a virtualizagdo do conhecimento, sendo essa
uma agao que pode ser potencializada durante praticas no ciberespacgo, de
alunas/professoras do curso de Licenciatura em Pedagogia na modalidade EaD,
numa |ES publica, seguindo uma abordagem da netnografia. Nessa pesquisa,

Silveira (2011, p. 119) destacou que

O que potencializa a virtualizagdo do conhecimento nao € o ciberespagco em
si, mas a logica deste nas agbes das alunas/professoras, assim como da
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mesma forma o uso das tecnologias na educagéo s6 faz sentindo quando
embasada em intengbes pedagdgicas justificadas. E a visdo, a intencéo, o
planejamento dessas alunas para com as possibilidades de trabalhar dentro
do contexto de uma sociedade em rede que faz a diferenga quanto ao uso
das tecnologias digitais.

Ressaltamos que o uso das tecnologias digitais na pesquisa de Silveira
(2011), a partir de um ambiente virtual, sugere uma mudanca do curriculo dos
cursos de formacéao de professores na modalidade a distancia. Essa alteracdo deve-
se ao fato de que o uso de um AVA e softwares, dentre outras tecnologias digitais,
potencializa a interacdo entre os participantes e, logo, a construgdo de
conhecimento individual e/ou coletiva, por analisar praticas pedagdgicas sob a
perspectiva da sociedade em rede.

Além dessas duas pesquisas na area de formagdao de professores,
destacamos outros trabalhos especificamente na formacado de professores de
matematica. Flores (2013) investigou um curso de Pro-Licenciatura em Matematica,
partindo do pressuposto epistemoloégico de que a construcdo do conhecimento
matematico esta relacionada a leitura e a escrita matematica. Ao analisar os
registros escritos presentes nos féruns das disciplinas desse curso, Flores (2013, p.

386) destaca que

O uso do ambiente virtual de aprendizagem passa a exigir comportamentos
especificos, como novas formas de ler e escrever. Deste modo, ler e
escrever matematica ganha um relevo muito especial, tornando-se um fator
muito significativo dentro dos processos de ensino e aprendizagem de
matematica em ambientes virtuais.

Ao considerar que alunos, tutores e professores podem ter formas
diferenciadas de escrever nos féruns, ou seja, representar seus pensamentos
utilizando simbolos matematicos em questdes, resolugdes, informagdes, de maneira

prépria, diferenciada, Flores (2013, p. 383) indica que

[...] a escrita matematica pode ganhar uma simbologia propria dentro da
conjuntura do curso, diferindo-se daquela convencionada pelos livros. Por
outro lado, também foi observado que quando o suporte permite, os
simbolos matematicos ja conhecidos e utilizados em outras circunstancias
sdo empregados.

Com essa nova forma de representar o pensamento matematico,

caracteristico de cada tecnologia digital, cabe aos alunos, tutores e professores
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compreender que a escrita, representacao dos objetos matematicos, deve respeitar
as convencgoes (simbolos) e que estes devem ser reconhecidos e utilizados em suas
escritas. Portanto, cabe aos participantes de um AVA saber que, devido as
limitagcdes de um software ou applet, a representagdao de um objeto matematico pode
sofrer alteracdo, mas todas essas formas de representar devem ser compreendidas
como sendo o mesmo objeto matematico.

Ao identificar o papel das tecnologias na formacao de professores de
matematica em EaD, Esteves (2010, p. 6) destacou “o desenvolvimento de
competéncias e habilidades [...] e a mudanca de postura dos alunos, futuros
professores, como as principais contribuicdbes da utilizacdo” dessas tecnologias
digitais. Essa pesquisa foi realizada com alunos do 3° periodo do curso de
Licenciatura em Matematica da Universidade Federal de Ouro Preto (UFOP).

Na pesquisa de Esteves (2010), que se desenvolveu a partir da realizacao de
atividades sobre alguns conceitos algébricos (fungdes algébricas, trigonométricas e
polinomiais), com a utilizagcdo do software GeoGebra, ficou evidenciada a
importancia da interacdo entre alunos, tutores e professores pois, o agente de
aprendizagem “é e sempre sera fundamental na construgdo do conhecimento pelos
alunos pois, esta relagao dos alunos com o objeto €, em sua maior parte, efetivada
na mediacao docente” (ESTEVES, 2010, p. 91).

Considerando ainda o curso de Licenciatura em Matematica da UFOP, Dutra
(2011, p. 7) investigou que “contribuicbes a Resolugdo de Problemas em ambientes
virtuais de aprendizagem pode trazer para alunos [...] na modalidade a distancia”.
Os dados dessa pesquisa foram coletados a partir de Féruns, questionarios e Chats
na disciplina de Seminario lll — Resolugdo e formulagdo de problemas como
abordagem metodoldgica para o Ensino da Matematica.

A partir das interagdes e depoimentos coletados com os alunos na pesquisa,

Dutra (2011, p.7) observou que:

[...] o trabalho proporcionou a aprendizagem de conteldos especificos de
Matematica, principalmente alguns que os alunos conheciam, mas em que
persistiam davidas, sanadas em discussdes nos féruns, [...] permitiu que os
alunos refletissem sobre sua pratica profissional, modificando a postura na
sala de aula, como professor.

Forster (2007) investigou a elaboracdo e a implementagdo de um material,

bem como uma metodologia para aplicacdo deste material na disciplina de Calculo
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Diferencial e Integral Il, sobre Limites e Continuidade de Fun¢des de uma Variavel
Real para um curso de Licenciatura em Matematica na modalidade EaD, de uma
Instituicdo de Ensino Superior (IES). A autora destacou que a interagcao entre alunos,
tutores e professores ocorreu através de Bate-papo, Forum e Correio Eletronico.

Em se tratando do bate-papo, Forster (2007) destacou a baixa frequéncia dos
alunos, mesmo com datas e horarios marcados e, além disso, os temas eram
diversificados, e, na maioria das vezes, a interagdo ocorria aluno-professor, tirando
duvidas especificas. No forum, esta agao era reproduzida. O férum foi utilizado para
postagem de perguntas e respostas entre alunos e tutores, mas nao foram
observadas interagdes entre os proprios alunos, nem mesmo iniciativas dos tutores
que provocassem essas interagdes. O Correio Eletrénico foi utilizado pelos tutores
para o envio de mensagens por diversos motivos, além do envio de informacdes
sobre a disciplina (perguntas e respostas).

Com relacdo aos materiais utilizados nesse curso, Forster (2007) destacou o
uso de aulas virtuais (assincronas) e aulas via satélite (sincronas). Em se tratando
das aulas virtuais, percebeu-se que os alunos assistiam a todas as aulas, mas nao
chegavam até o final do video. Em relagcéo as aulas via satélite, observou-se que os
alunos tinham necessidade de observar os registros feitos na lousa, sendo esta uma
pratica que nos remete as aulas tradicionais, em que o professor utiliza registros
escritos e os alunos copiam esses registros em seus cadernos.

ApOs essas consideragoes, para o desenvolvimento de outras praticas em
cursos de formacéo inicial de professores de matematica na modalidade a distancia,
Forster (2007, p. 158) considera que devem ser adotadas “estratégias que
favoregcam a interacao [...], tais como a utilizacdo do AVA para a formacgao de grupos
compostos por alunos de polos diferentes”, mas além disso, deve-se criar uma
“‘comunidade virtual que colabore com os alunos orientando-os em como utilizar [...]
softwares pois, se notou a dificuldade dos alunos em utilizar esse tipo de
instrumento”.

Acreditamos que as estratégias adotadas por tutores e professores para
provocar movimentos, a¢gdes de interagdo entre todos os habitantes do AVA, devem
prevalecer durante todo o periodo de formacéao, pois € pela interacdo que havera o
desafio, a troca de informacgbes, a produ¢cdo do conhecimento de forma coletiva.
Além disso, os alunos poderdo ensinar e aprender a como utilizar determinados

softwares ou applets matematicos para aprender e ensinar matematica.
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Santos (2013, p. 6) investigou “de que modo um curso de Licenciatura em
Matematica a distancia se mostra a seus alunos iniciantes, no contexto de polos
presenciais”. A partir do estudo de narrativas, com dados coletados em alguns polos
do curso de Licenciatura em Matematica ofertado pelo CEDERJ e com a realizagao
de entrevistas com alunos, tutores presenciais e diretores, foram destacadas pela
autora que existem algumas iniciativas que favorecem a formacado desses
professores.

No entanto, Santos (2013) destacou algumas fragilidades presentes nesse
curso, tais como a falta de discussdao de temas da Educacdo Matematica e a
auséncia de avaliagcbes de carater formativo. Além desses, detectou-se uma
necessidade crescente de interacdo entre alunos, tutores e professores, mas
segundo Santos (2013, p. 179), “nao foi observado o uso efetivo das TIC no curso
de licenciatura em questao” para promover a comunicagao.

Apesar de destacar alguns pontos frageis desse curso, Santos (2013, p. 179)

ressaltou que:

A proposta de formagao de professores a distancia implementada pelo
CEDERJ ainda encontra-se em movimento. Nao se trata de uma proposta
pronta e de estrutura rigida. Ao longo desta pesquisa, e de outras que tive
contato, foi possivel perceber que ha uma preocupagao por parte da equipe
gestora em aprimorar a proposta buscando adequa-la as reais demandas
dos alunos, da comunidade, das instituigdes e do Governo Federal.
Contudo, até o momento, o que tem ocorrido € uma repeticao de praticas da
educagdo presencial na modalidade a distancia que se apoia na
preocupagdo de oferecer cursos com a mesma qualidade daqueles
oferecidos presencialmente.

Ou seja, podemos observar que apesar de algumas fragilidades, assim como
NOS Cursos presenciais, os cursos na modalidade a distancia possuem propostas
flexiveis e que podem se adaptar a partir das necessidades dos alunos, dos tutores
e dos professores. Em outra pesquisa realizada com o curso de Licenciatura em
Matematica do Consoércio CEDERJ, Viel (2011, p. 3) investigou “como estava sendo
formado o professor de Matematica pela licenciatura a distancia [...], com foco
voltado para a organizacado institucional e o contexto da formacdo deste
profissional”. A partir de um estudo de caso, com dados oriundos de entrevistas com
alunos, equipe administrativa e pedagogica e observagbes de campo, a autora
ressaltou que o curso ofertado “é uma possibilidade para quem vive fora da capital,

no entanto tal formacao apresenta pontos frageis que devem ser revistos para a
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melhoria da qualidade da formacao do futuro professor de Matematica” (VIEL, 2011,
p. 3).

Entre os pontos frageis observados por Viel (2011), esta a falta de utilizagao
das tecnologias digitais para promover interacées de forma mais agil e destaca-se
que “um dos maiores motivos [...] diz respeito a falta de acessibilidade dos alunos as
TIC, e um segundo motivo consiste na falta de estrutura e incentivo [...] para que tal
interacao acontecesse” (VIEL, 2011, p. 164).

Além disso, “os alunos confirmam nas entrevistas a pouca utilizacao das TIC,
com uso apenas para ter acesso ao material de estudo, e parecem nao perceber a
riqueza de possibilidades que estas poderiam propiciar” (VIEL, 2011, p. 165). Nesse
curso, as tecnologias digitais ndo foram utilizadas de maneira a favorecer a
interacdo e o desenvolvimento de atividades que promovem a construgdo de
conhecimento. Esta autora destacou apenas o uso do email, com os tutores a
distancia, como a forma de interagcdo presente nesse curso, sendo até mesmo o
ambiente virtual de aprendizagem desconsiderado para a agao de troca de

informacdes. Ou seja,

[...] por se tratar de um curso a distancia, o uso das TIC poderia acontecer
de forma mais expressiva, ja que estas hoje possibilitam diversos tipos de
interacdo a distancia. A forma como os entrevistados abordam o uso das
tecnologias nos indica que acontece uma subutilizagao, e estas entram em
cena em raros momentos, muitos deles relacionados a questdes
administrativas (preencher documentos e contatar o pessoal administrativo)
(VIEL, 2011, p. 166)

Athias (2010, p. 7) desenvolveu sua pesquisa discutindo “possibilidades e
perspectivas de formar professores de Matematica na modalidade de educacao a
distancia”. Foi realizada analise documental e entrevistas com coordenadores e
professores de duas IES. Observamos que o autor investigou, na perspectiva dos
professores que ensinam na modalidade EaD, as suas angustias e experiéncias,
possibilidades e desafios na busca de superar as dificuldades da docéncia nessa

modalidade de educacéo. A partir da analise, Athias (2010, p. 7) destacou que

[...] é possivel realizar um curso de Licenciatura em Matematica a Distancia
de qualidade, que os professores estao conseguindo superar os problemas
encontrados para desenvolver suas disciplinas a distancia com a utilizagao
de tecnologias e recursos audios visuais; porém ainda ha grandes
dificuldades por parte de professores e alunos diante dessa nova
possibilidade, especialmente em termos de entender as peculiaridades da
educagdo a distancia e o real papel de professores e alunos nesta
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modalidade de formacéo inicial.

Entre as dificuldades apontadas por Athias (2010) estdo a elaboracdo dos
materiais propostos nas disciplinas, com a participacdo dos professores e com
caracteristicas proprias desta modalidade de educacgao, e a definicdo do papel do
tutor. Além disso, destacou-se que o uso do ambiente virtual de aprendizagem é
feito para acesso aos materiais do curso, mas nao ha nenhuma indicagéo do uso de
tecnologias digitais de comunicag¢ao, em se tratando da interacdo entre os alunos,
tutores e professor.

Athias (2010, p.97-98) ainda afirma que:

Os professores das duas instituicbes abordaram durante o decorrer de suas
disciplinas que uma das grandes dificuldades encontradas foi a falta de
base dos conhecimentos matematicos anteriores dos alunos, ndao sé no que
diz respeito ao conhecimento dos niveis fundamental e médio, mas também
das disciplinas que se sucedem no decorrer do curso. Os alunos, segundo
os professores, ndo conseguem acompanhar a contento os conteldos
ministrados, ndo conseguem se apropriar dos conhecimentos ou por
dificuldades mesmo em estudar, pois é fato que estudar sozinho, disciplinas
como Calculo, Algebra e Geometria € uma tarefa dificil, mas néo impossivel.

Apesar de os professores indicarem “falta de base dos conhecimentos
matematicos anteriores”, segundo Athias (2010), ndo houve proposta para mudar
esta realidade, ou seja, ndo houve nenhuma pratica que buscasse superar essas
dificuldades apresentadas pelos alunos.

Em qualquer curso, independente da modalidade, presencial ou a distancia, o
papel do professor € o de propor materiais e atividades, considerando os
conhecimentos prévios de cada aluno, e propor desafios para que eles superem
suas dificuldades, construindo conhecimento a partir de informagdes que
desestabilizem suas certezas provisorias, e que os desafiem a continuar
aprendendo. Ao analisarmos essas pesquisas, acreditamos que o0s cursos de
formagdo de professores de matematica na modalidade EaD apresentam
caracteristicas préprias ao discutirmos sobre o material pedagogico, a linguagem, o
publico e as tecnologias digitais. Destacamos algumas iniciativas que mostraram
praticas de tutores e professores para o uso de tecnologias digitais, mas até o
momento, ndo encontramos pesquisas que evidenciem esses usos segundo a

abordagem construcionista, e de forma a vivenciar o “estar junto virtual’.

53



Definido nosso referencial teérico, apresentaremos no préximo capitulo a
metodologia desenvolvida nesta pesquisa, sendo: as etapas e procedimentos, os

sujeitos da pesquisa e as categorias de analise.
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3 METODOLOGIA DA PESQUISA

Neste capitulo apresentaremos a metodologia desta pesquisa, bem como os
procedimentos e instrumentos utilizados para a coleta de dados. Esta pesquisa, de
abordagem qualitativa, foi desenvolvida a partir de analise de documentos,
questionarios, entrevistas e observagdes de registros em ambientes virtuais de

aprendizagem.

3.1 ABORDAGEM DA PESQUISA

Uma pesquisa é de abordagem qualitativa quando nos procedimentos de
coleta e analise de dados considera-se 0 seu contexto e todas as suas implicagdes

pois, segundo Bogdan e Biklen (1994, p. 16), em pesquisas nesta abordagem

[...] os dados recolhidos sdo designados por qualitativos, o que significa
ricos em pormenores descritivos relativamente a pessoas, locais e
conversas, e de complexo tratamento estatistico. As questdes a investigar
nao se estabelecem mediante a operacionalizagdo de variaveis, sendo,
outrossim, formuladas com o objetivo de investigar os fendmenos em toda a
sua complexidade e em contexto natural.

Além disso, neste tipo de pesquisa, os pesquisadores podem selecionar
alguns aspectos mais relevantes para responder a questao de pesquisa previamente
estabelecida, mas consideram que ndo ha a necessidade de se testar hipoteses.
Nesse sentido, ha uma busca pela “compreensdo dos comportamentos a partir da
perspectiva dos sujeitos da investigagcao” (BOGDAN; BIKLEN, 1994, p. 16).

Ainda segundo Bogdan e Biklen (1994, p. 47-50), a pesquisa qualitativa

apresenta algumas caracteristicas,como:

1. Na investigacao qualitativa a fonte direta de dados é o ambiente natural,
constituindo o investigar o instrumento principal.

2. Ainvestigacao qualitativa é descritiva.

3. Os investigadores qualitativos interessam-se mais pelo processo do que
simplesmente pelos resultados ou produtos.

4. Os investigadores qualitativos tendem a analisar os seus dados de
forma indutiva.

5. O significado é de importancia vital na abordagem qualitativa.

Seguindo estas caracteristicas, nesta pesquisa se considerou o contexto e os

sujeitos participantes em seu local, preservando suas caracteristicas, descrevendo
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0s processos e analisando os dados coletados a partir de interpretacdo dos registros
obtidos.

Ao considerarmos a necessidade de formacgao inicial de professores e as
iniciativas para ofertar cursos de licenciatura a distancia no pais, € fundamental
analisar contribuicbes e dificuldades da integragdo das tecnologias digitais no
processo de formacado de professores de matematica nas Instituigdes de Ensino
Superior (IES), que ofertam cursos pelo Sistema UAB.

A partir desse contexto, nesta pesquisa de abordagem qualitativa,
inicialmente foi realizada a identificagdo das IES que oferecem o curso de
Licenciatura em Matematica, na modalidade de EaD, pelo sistema UAB. Apos a
identificacdo das instituicbes, 37 instituicbes no ano de 2012, foi realizado contato
com os coordenadores de curso apenas das instituicdes de ensino que iniciaram a
oferta do curso no ano de 2008, ou anterior a este, ou seja, 17 instituigdes. A partir
deste contato foram solicitados os Projetos Pedagdgicos dos cursos e os Planos de
Ensino das disciplinas do curso.

Com o recebimento dos documentos de nove instituicdes, foi realizada uma
analise, que serviu como um primeiro filtro, selecdo de instituicbes, com o objetivo
de identificar abordagens do uso de tecnologias digitais no desenvolvimento do
curso. Foram selecionadas trés instituicdes, em que consideramos que, no projeto
de curso apareciam caracteristicas da abordagem construcionista para o uso de
computadores na educacgao. A selecao foi realizada desta forma, por considerarmos,
a partir do referencial tedrico da pesquisa, que usos de tecnologias digitais nesta
abordagem podem contribuir mais com o processo de aprendizagem dos alunos.

Mesmo sendo selecionadas trés instituicbes, apenas duas participaram da
pesquisa pois, a terceira ndo se interessou em participar. Na continuidade da
pesquisa, foi elaborado um questionario (Apéndice B) para ser aplicado com
professores e tutores dos cursos selecionados, bem como foi elaborado o roteiro de
entrevistas semiestruturadas (Apéndices C e D) com os coordenadores dos cursos.

A entrevista semiestruturada, segundo Fiorentini e Lorenzato (2009, p. 121), é
uma alternativa frequentemente utilizada neste campo de pesquisa, sendo elaborada
a partir de “um roteiro de pontos a serem contemplados durante a entrevista,
podendo, de acordo com o desenvolvimento da entrevista, alterar a ordem deles e,

até mesmo, formular questdes nao previstas inicialmente”. Isto & possivel, uma vez
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que, questionamentos iniciais podem nao ser suficientes para o alcance dos
objetivos da pesquisa.

As entrevistas foram realizadas com o objetivo de analisar de que forma
ocorre 0 uso tecnologias digitais no curso, identificando contribuicées e dificuldades
no processo, especialmente na utilizacdo de softwares matematicos. Estas
entrevistas foram transcritas e analisadas segundo as categorias definidas na
pesquisa.

Além das entrevistas foi realizada a observagcao de ambientes virtuais de
aprendizagem das disciplinas a partir de um roteiro (Apéndices E e F).

A analise dos dados foi realizada a partir de -categorias definidas
considerando o referencial tedrico da pesquisa, que serao detalhadas neste capitulo.
Também detalharemos neste capitulo, os procedimentos da pesquisa apresentados

nesta introdugao e caracteristicas das duas instituicdes participantes da pesquisa.

3.2 PROCEDIMENTOS E INSTRUMENTOS DE PESQUISA

Para iniciarmos a coleta dos dados desta pesquisa realizamos um
levantamento de dados sobre as Instituicdes de Ensino Superior que ofertam cursos
de Licenciatura em Matematica a distancia pela Universidade Aberta do Brasil. Estes
dados foram coletados no sitio da UAB (http://www.uab.capes.gov.br) e do MEC
(http://lemec.mec.gov.br). No ano de 2012, encontramos um total de 37 (trinta e sete)

IES, apresentadas no Quadro 3, por regides do pais.

Quadro 3 — |IES e Ofertas do Curso de Licenciatura em Matematica

Regiao Quantidade IES

Centro Oeste 2 UFMS e UFMT

IFAL, IFCE, IFPE, UECE,
UESB, UFAL, UFBA, UFC,
Nordeste 17 UFERSA, UFMA, UFPB,
UFPE, UFPI, UFRN, UFS,
UNEAL e UNEB

IFPA, UEPA, UFPA,

Norte 5 UFRR e UNIFAP

IF-Tridangulo, UFF, UFJF,
Sudeste 10 UFMG, UFOP, UFSJ,
UFU, UFV, UFVJM e
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UNIRIO

Sul 3 UEPG, UFPEL e UFSC

Fonte: Site da UAB e e-MEC

A partir da identificacdo das IES que ofertam curso de Licenciatura em
Matematica a distancia, foi realizado contato telefénico com as Secretarias e
Coordenacdes dos Cursos confirmando os dados obtidos nos sites da UAB e do
MEC em relagao a data de inicio do curso.

Para esta pesquisa, consideramos apenas as IES que ofertam seus cursos de
Licenciatura em Matematica desde o ano de 2008 ou anterior a este ano. Essa
escolha deve-se ao fato de optarmos pelos cursos que possuiam, no minimo, uma
turma de concluintes até o ano de 2012. A partir desse filtro, ficamos com 17

(dezessete) IES, apresentadas no Quadro 4.

Quadro 4 — IES que ofertam o Curso de Licenciatura em Mateméatica desde o ano de 2008 ou anos

anteriores
Regiao Quantidade IES
Centro Oeste 2 UFMS e UFMT
Nordeste v IFCE, IFPE, UFC, UFPB,
UFPI, UFRN e UFS
Norte 2 IFPA e UFPA
UFF, UFJF, UFOP e
Sudeste 4 UNIRIO
Sul 2 UFPEL e UFSC

Fonte: Dados da pesquisa

A partir da identificagcdo das 17 IES, foi realizado contato com todos os
Coordenadores do Curso, por email, enviando uma Carta Convite (Apéndice A) para
participarem desta pesquisa. Nesta carta, anunciamos a problematica de pesquisa,
os objetivos e a solicitacdo do material para analise: Projeto Pedagodgico e Planos de
Ensino das disciplinas.

Algumas IES disponibilizaram esses materiais nos sites dos Cursos ou das
Coordenacdes dos Cursos. Por se tratar de documentos de acesso publico, existe a

necessidade de todas as IES disponibilizarem o material para consulta.
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Apos um tempo de espera, conseguimos a devolutiva de nove, das dezessete
IES. As IES que nos enviaram o material para andlise sao apresentadas no Quadro
5.

Quadro 5 — IES que encaminharam Projetos Pedagdgicos e Planos de Ensino

Regiao Total IES
Centro Oeste 1 UFMS
Nordeste 4 IFCE, IFPE, UFC e UFRN
Norte 1 UFPA
Sudeste 2 UFJF e UFOP
Sul 1 UFSC

Fonte: Dados da pesquisa

Ao receber os documentos, foi realizada uma analise dos Projetos
Pedagodgicos observando a presenca de: (1) disciplinas que discutem o uso de
tecnologias digitais no ensino de matematica, (2) materiais e tecnologias digitais
usados no curso, e (3) proposta de interacdo para uso de AVA. Esta analise prévia
foi realizada para que pudéssemos selecionar cursos que possuissem dados para a
analise do problema de pesquisa e objetivos propostos nesta dissertacao.

No item (1), no quadro de disciplinas de cada curso, procuramos identificar a
presencga de disciplinas que discutissem o uso de tecnologias digitais no ensino de
matematica, pois a existéncia destas disciplinas nos daria indicios de que ha uma
discussao da utilizagdo das tecnologias digitais no processo de construgido de
conhecimentos matematicos, mesmo que pontual.

No item (2) observamos se havia a proposicdo de uso de softwares, applets,
ou outras midias no desenvolvimento das disciplinas. E, por fim, no item (3)
procuramos identificar se o curso propunha o uso de AVA e qual era a proposta de
interagcao no ambiente.

Os dados coletados nos Projetos Pedagégicos das trés instituicbes
escolhidas que atendem a todos os critérios estabelecidos podem ser observados no
Quadro 6.
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Quadro 6 — Dados observados nos Projetos Pedagdgicos

(1) disciplinas que

(2) materiais e

(3) proposta de

IES/ Item discutem o uso de . o : -

observado | tecnologias digitais no tecnologias digitais | interagdo para uso do
ensino de matematica usados no curso AVA
Estudo de  Softwares
Educacionais. Ementa:
Histérico da informatica no
ensino. Introdugédo a EaD.
Tipos de softwares Para esse Curso de
existentes e seu potencial . .
para apreender Llcencmj\t'ura . . em
matematica. Estudo  de Matematica foi definida a
conteudos especificos de E:)antqa;orma sen dOMOODSLeﬁ
Matemética usando os Ambiente Virtual de
diferentes tipos de Aprendizagem (UFSC
softwares. (UFSC, 2004, 280 . 6% : ’
b. 41). , P- 63).
Informatica Aplicada a Ao organizgr 0 material
Aprendizagem de | Outra caracteristica | Paré o Ambiente V'|rt.ual,' N
Matematica. Ementa: | desses ~ meios  de | Professor pode privilegiar
Diferentes abordagens de | comunicagéo é a gmla !mguagem d':et,ad ©
uso das tecnologias na possibilidade de expandir lalogica, com conteudos
educagao e seus | os limites do material que estendam ©
aspectos  politicos e | impresso, ao proporcionar complementem o material
sociais. Principais tipos de | uma leitura hipertextual e | 'MPresso da disciplina.
ferramentas multimidiatica dos (UFSC’ 2004, p. 63)'
computacionais para a | conteudos curriculares.
educacdo matematica e | (UFSC, 2004, p. 62). E responsabilidade do
seus aspectos técnicos e ) ' professor do curso o

UFSC pedagdgicos. Os conteudos curriculares

Identificagdo e uso dos

principais ambientes
tecnolégicos
desenvolvidos para o

suporte do
ensino/aprendizagem da

matematica. Projeto,
implementacgéao e
avaliagdo de situagbes
praticas de
ensino/aprendizagem com
incorporagao de
tecnologias especificas
para a educacao

matematica. (UFSC, 2004,
p. 44).

PRATICA DE ENSINO
COMO COMPONENTE
CURRICULAR (400 h)

[...] Sugere-se, ainda, a
elaboragao de sequéncias
de ensino visando aos
ambientes: papel e lapis e

produzidos para serem
acessados pelo Ambiente
Virtual podem enfatizar
questdes complexas e
importantes, a partir de
um pequeno texto que se
vale de animagoes, links
diretos, videos,
simulagdes, bibliotecas e
laboratérios virtuais.
(UFSC, 2004, p. 62).

“agendamento de horarios
para o atendimento aos
alunos; seja por
videoconferéncia,
telefone, e-mail ou bate
papo”’. (UFSC, 2004, p.
57).

Entre as atribuicbes dos
tutores do curso,
destacamos que estes
devem “orientar os alunos
a planejar seus trabalhos;
orientar e supervisionar
trabalhos de grupo;
esclarecer duvidas sobre
o conteudo das disciplinas
e proporcionar feedback
dos trabalhos e
avaliagoes realizadas”.
(UFSC, 2004, p. 59).
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computacional.
2004, p. 49).

(UFSC,

A disciplina de informatica
no ensino da Matemética
esta direcionada para

O aluno tera oportunidade

Modalidade

semipresencial com 20%
presencial e 80% a
distdncia num ambiente
virtual desenvolvido pelo

utilizacdo do computador o Instituto  UFC  Virtual
como instrumentagdo do de observar a descrigao (UFC, 2011p. 15)
ensino  de Matematica de um conceito através de ' '
" | textos, imagens, videos, .
(UFC, 2011, p.16). animagoes, simulacdes [...] _ ambientes de
efc. bem como ver e aprendizagem  possuem
revér quantas  vezes caracteristicas proprias e
Inf 4t Ensino d necessitar exemplos ofere'(t;)gl'n; d determmadgs
UFC Mncirma,;pa ng4 hnsmo 2 animados, explicagdes, 'p(is& ida est tod e
gdgtma !ca ( U oras _d textos e anotagbes de n ?tgraga(i entre to Oé 0S
cré IOtS)a Eo . do aula, a andlise dos pe; icipantes. . ssa
Ic\;/lont’npu :af or‘ no Ensino da colegas e reconstrugao do :jn e?ragado, quan ot?cortre
Aaematlcai d seu proprio  portfélio. entro Iesse amolente,
jpreseriacio G| (UFC,20T.p.11). | o SereProberciona ume
Computador Aplicados ao troca dos saberes e na
Ensino e Aprendizagem construcdo de novos
de Matematica. (UFC, conhecimentos a partir
2011, p. 23). das informacgodes
disponibilizadas. (UFC,
2011, p. 14).
[...] laboratério de
informéatica com conexao
em Internet viabilizando a
participagdo dos alunos
nos trabalhos do curso, ou
seja, no acesso as aulas e
atividades que envolve
Material Didatico Interativo | S42 acessibilidadea partir
. | das ferramentas
Informatica Aplicada ao no Formato Cd Rom ¢ pedagoégicas em chats e
. complementar ao material | ., -
Ensino ) féruns, atividades, entre
Ementa: Aplicabilidade da impresso. (IFCE, 2012, p. outras, via ambiente
Informatica na Educacgao; 51) virtual de aprendizagem,
ot o oenSS00E | [ Japrosontacoes o | Hoode: (FCE. 2012
IFCE Software  educativo e’ PowerPoint com imagens, )

Objeto de aprendizagem;
Aplicagbes de Softwares;
Introdugdo a planilha
eletrdnica.

(IFCE, 2012, p. 98).

videos, apostilas, textos,
demonstragoes,
simulagoes, animacgoes
em flash e demais
materiais especificos de
disciplinas. (IFCE, 2012,
p. 51).

O Moodle oferece um
conjunto de ferramentas
computacionais que
permitem a criagdo e o
gerenciamento de cursos
a distancia,
potencializando processos
de interagao, colaboragao
€ cooperagao e reunindo,
numa Unica plataforma,
possibilidades de acesso
online ao conteudo de
cursos. (IFCE, 2012, p.
51).

Fonte: Projeto Pedagdgico do Curso das IES
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Queremos destacar que o curso oferecido pela UFMS apresenta algumas
caracteristicas que o qualificariam para ser uma das IES participantes desta
pesquisa. Esse curso usa AVA para o desenvolvimento das atividades e, além disso,
segundo Corréa (2012, p. 65), de acordo com o projeto pedagodgico, em relagao aos

alunos deste curso, devem ser consideradas

[...] as experiéncias que [estes alunos] possuem, e apresentadas novas
informagdes e conceitos, para que construam novos conhecimentos. Tendo
em vista as diferengas na aprendizagem, os professores sao aconselhados
a respeitarem o ritmo dos alunos, mas ao mesmo tempo manter certa
proximidade no ritmo do grupo, e favorecer o espirito investigativo e
cooperativo.

Além de destacar uma preocupagdo com o desenvolvimento individual de
cada aluno, é destacado no projeto pedagogico o papel do tutor, sendo que este “[...]
€ responsavel por coordenar os grupos de estudo, mantendo sua unido e articulando
a aprendizagem cooperativa” (CORREA, 2012, p.57).

No entanto, esta IES nao foi selecionada por ndo possuir uma disciplina
especifica que discuta o uso de tecnologias digitais, e nas demais disciplinas,

segundo os resultados da pesquisa de Corréa (2012, p. 128), no curso:

Os softwares sao utilizados por alguns professores e em alguns pélos, e o
uso se limita aos encontros presenciais. Essa pratica nédo explora as
potencialidades que a modalidade EaD oferece com/para o uso de TDIC.
Quanto a abordagem de uso, pelos dados, ha indicios da abordagem
instrucionista.

Sendo assim, o curso da UFMS nao atende um dos critérios pontuados na
selecdo das IES para esta pesquisa, informacédo obtida na pesquisa de Corréa
(2012).

Apos a identificacdo das trés IES, entramos em contato por email com os
coordenadores dessas trés convidando-os para a continuidade da pesquisa.
Obtemos a resposta negativa de uma das IES quanto a participagado na pesquisa, e
acabamos por continuar a pesquisa com as outras duas e que, a partir deste
momento, indicaremos como |IES A e |IES B.

Encaminhamos um Questionario (Apéndice B) para ser respondido pelos
Professores e pelos Tutores Presenciais e a Distancia. Este questionario foi

disponibilizado no formato digital (http://questionariointecno.blogspot.com.br).
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Enviamos uma coépia do Questionario em formato digital para a Coordenagédo do
Curso e solicitamos que fosse repassado aos professores e tutores do curso, tanto a
copia digital quanto o enderego eletronico para preenchimento das respostas. No
entanto, devido a dificuldade em obter respostas, solicitamos a coordenacédo do
curso os nomes e os enderecos de correio eletrbnico dos professores e tutores.
Assim, enviamos individualmente para todos os professores e tutores o convite para
participar da pesquisa e, dessa forma, obtivemos a adesdo de 16 (43,2%)
professores, tutores presenciais e a distancia, de um total de 37, da IES A e 56
(19,3%) professores e tutores a distancia, de um total de 289, da IES B.

Apos o retorno dos dados oriundos dos questionarios e da analise prévia das
respostas, organizamos um roteiro de entrevista semiestruturada (Apéndices C e D)
a ser realizada com os coordenadores de curso. Essa entrevista teve o propdsito de
compreender alguns procedimentos e praticas estabelecidas no curso como um
todo, observando a relagdo com os dados dos questionarios respondidos pelos
professores e tutores. A entrevista foi realizada presencialmente.

Além dos questionarios e das entrevistas com a coordenagao do curso, foi
realizada a observacédo dos AVA de cada curso. Para essa agao, desenvolvemos um
roteiro de observagao (Apéndices E e F). O objetivo dessa observagao foi o de
identificar o modelo de interagdo a partir da observagdo de agdes no AVA de
disciplinas, e a abordagem do uso das tecnologias digitais como softwares e applets
matematicos em disciplinas especificas. Observamos os AVA de disciplinas
oferecidas ao longo do ano letivo de 2012, de acordo com as respostas dos
professores e tutores, enviadas pelo questionario anteriormente mencionado.

A partir da definigdo das IES, apresentaremos no préximo subcapitulo

algumas caracteristicas dos participantes de nossa pesquisa.

3.3 PARTICIPANTES DA PESQUISA

Com base nos critérios de selegdo destacados anteriormente, foram
selecionadas duas IES para participacdo nessa pesquisa (IES A e IES B). Para a
coleta e analise dos dados obtidos nos questionarios, consideramos 16 profissionais
(professores, tutores presenciais e tutores a distancia), perfazendo 43,2% do total,
da IES A e 56 profissionais (professores e tutores a distancia), perfazendo um total

de 19,3% do total, da IES B. A seguir, apresentaremos dados sobre os participantes
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da pesquisa obtidos a partir do questionario.

Iniciaremos com os dados dos participantes da IES A.

Quadro 7 — Participantes da Pesquisa da IES A

Funcéao Total Numero de Participantes
Professores 12 6
Tutores Presenciais 16 6
Tutores a Distancia 9 4
TOTAL 37 16

Fonte: Dados da pesquisa

Além de apresentar a fungdo desempenhada no curso, os participantes

indicaram a sua formagao académica, de acordo com os dados do Quadro 8.

Quadro 8 — Titulagdo dos participantes da IES A

Titulagao Numero de Participantes
Licenciatura 13
Especializagao 6
Mestrado 6
Doutorado 4
Bacharelado 3

NOTA: No item Licenciatura foram mencionadas respostas como Licenciatura
em Matematica e Graduagdo em Pedagogia. No ltem Especializagao
foram mencionadas respostas como Especializagdes em Educagéao
Matematica, em Ensino de Matematica, em Ciéncias Exatas e
Naturais e no Ensino de Matematica e Fisica. No item Mestrado foram
mencionadas respostas como Mestrados em Matematica, em
Educagao Matematica, em Matematica e Computagao Cientifica, em
Educagcao e em Engenharia Mecanica. No item Doutorado foram
mencionadas respostas como Doutorado e Doutorado em Educagao
Matematica. No item Bacharelado foram mencionadas respostas
como Bacharelados em Quimica e em Matematica.

Obs. Os dados ultrapassam o total de participantes pois, havia a possibilidade

de indicagcado de mais de uma resposta.

Fonte: Dados da pesquisa

Os participantes indicaram, também, o tempo da sua atuagdo na EaD, de

acordo com os dados do Quadro 9.
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Quadro 9 — Tempo de atuacdo na EaD dos participantes da IES A

Tempo de atuacao (Anos)

Numero de Participantes

01 2
142 3
2-3 6
34 2
47 3

Fonte: Dados da pesquisa

No Quadro 10 apresentamos os dados em relagao a formagao continuada em

EaD e a carga horaria da formacao.

Quadro 10 — Participacdo em Formacgéo Continuada em EaD dos participantes da IES A

Carga horaria (horas)

Numero de Participantes

0 -] 50 2

50 -| 100 4
100 -| 150 3
150 -| 200 1
Nao participou 5
Outra 1

NOTA: No item Outra foi menciado “Algumas formacgdes”.

Fonte: Dados da pesquisa

As disciplinas que atuam e/ou atuaram no curso, sdo apresentados no

Quadro 11.

Quadro 11 — Disciplinas em que atuam os participantes da IES A

Disciplinas

Numero de Participantes

Introdugao ao Calculo, Calculo I, Calculo II, Calculo Il e

Calculo IV.

9

Geometria |, Geometria Il e Geometria Ill

Algebra Linear | e Algebra Linear Il

Informatica Aplicada a Aprendizagem da Matematica

Metodologia de Ensino

Estagio Supervisionado

Sem identificacao

AN W W|Ps
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Outras 3

NOTA: No item Sem especificagdo foram mencionadas respostas como “todas do semestre” ou
“‘matematica”. No item Outros foram mencionadas disciplinas como Seminarios, Matematica
Financeira e Resolugao de Problemas.

Obs. Os dados ultrapassam o total de participantes, pois havia a possibilidade de indicagdo de mais

de uma resposta.

Fonte: Dados da pesquisa

Além dessas informacgdes, 15 participantes da IES A conhecem softwares que
podem ser utilizados em aulas de matematica, 9 anunciaram que ja utilizaram
softwares no desenvolvimento das aulas e 8 afirmaram que utilizam o AVA
diariamente.

A seguir, apresentaremos dados sobre os participantes da pesquisa da IES B

obtidos a partir do Questionario.

Quadro 12 — Participantes da Pesquisa da IES B

Funcbes Total Numero de Participantes
Professores 31 6
Tutores a Distancia 258 50
TOTAL 289 56

Fonte: Dados da pesquisa

A titulacdo académica dos participantes é apresentada no Quadro 13.

Quadro 13 — Formacéo dos participantes da IES B

Titulagao Numero de Participantes
Licenciatura 49
Especializagao 39
Mestrado 17
Bacharelado 8
Doutorado 4

NOTA: No item Licenciatura foram mencionadas respostas como Licenciatura em Matematica, em
Ciéncias com Hab. em Matematica, em Fisica, em Letras, em Geografia, em Histéria e
Graduagdao em Pedagogia. No item Especializagdo foram mencionadas respostas como
Especializagdo em Administragdo Financeira, em Arte Educagdo, em Desenvolvimento
Econémico, em Educagdao Matematica, no Ensino de Matematica, em Gestdo Escolar, em
Educacgao a Distancia, em Psicopedagogia Institucional e Clinica, em Educagao Continuada e
a Distancia, em Educagao Profissional e Tecnoldgica, em Filosofia Clinica, em Inclusdao da
Crianca Especial no Ensino Regular, em Matematica Financeira e Estatistica, em Midias na
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Educagdo e em Psicologia da Educagao. No item Mestrado foram mencionadas respostas
como Mestrados em Matematica, em Educagao, em Informatica Educativa, em Computagao
Aplicada ao Ensino de Matematica, em Economia, em Economia Agricola, em Educagdo em
Saude, em Fisica, em Geometria Diferencial, no Ensino de Ciéncias e Matematica e
Profissional em Matematica. No item Bacharelado foram mencionadas respostas como
Bacharelado em Matematica, em Ciéncias Econdmicas, em Administragdo e em Informatica
na Educacido. No item Doutorado foram mencionadas respostas como Doutorado em
Educacao Brasileira e em Engenharia de Teleinformatica.

Obs. Os dados ultrapassam o total de participantes pois havia a possibilidade de indicagdo de mais

de uma resposta.
Fonte: Dados da pesquisa

Os participantes indicaram, também, o tempo da sua atuagdo na EaD, de

acordo com os dados do Quadro 14.

Quadro 14 — Tempo de atuagao na EaD dos participantes da IES B

Tempo de atuacao (Anos) Numero de Participantes
01 7
1-]2 18
2-3 19
3-14 5
4-7 3
7-12 4

Fonte: Dados da pesquisa

Os participantes indicaram se participaram de formagao continuada em EaD e

a carga horaria , de acordo com os dados do Quadro 15.

Quadro 15 — Participacdo em Formacgéo Continuada em EaD dos participantes da IES B

Carga horaria (horas) Numero de Participantes
0-|50 9
50 - 100 30
100 -| 150 8
150 -| 200 4
Nao participou 3
Outras 2

NOTA: No item Outra foi mencionado “Algumas formagodes” ou “Varias”.

Fonte: Dados da pesquisa

As disciplinas que atuam e/ou atuaram no curso, sdo apresentadas no




Quadro 16.

Quadro 16 — Disciplinas em que atuam os participantes da IES B

Disciplinas Numeros de Participantes
Matematicas 52
Pedagodgicas 33
Analise de Livros 3
Resolugao de Problemas 3
Comunicacéao e Linguagem 2
Didatica da Matematica 2
Educagao a Distancia 2
Informatica Aplicada ao Ensino da Matematica 2
Outras 3

NOTA: No item Matematicas foram mencionadas respostas como Construgoes Geométricas e
Geometria Dindmica, Calculo |, Calculo I, Calculo Ill, Fisica Bésica |, Fisica Basica Il,
Histéria da Matematica, Analise Real, Estatistica e Probabilidade, Algebra Linear,
Calculo Numérico, Estrutura Algébrica, Légica e Conjuntos, Matematica Basica,
Matematica Comercial e Financeira e Teoria dos Numeros. No Item Pedagdgicas
foram mencionadas respostas como Estagio Supervisionado, Projetos Sociais,
Histéria da Educagao, Psicologia do Desenvolvimento e da Aprendizagem, Curriculos
e Programas, Fundamentos Sécio-Filosoficos da Educagao e Politicas Educacionais.
No item Outros foram mencionadas disciplinas como Filosofia das Ciéncias e da
Matematica, Laboratério de Matematica e Metodologia do Trabalho Cientifico.

Obs. Os dados ultrapassam o total de participantes pois havia a possibilidade de indicagao de

mais de uma resposta.

Fonte: Dados da pesquisa

Além dessas informacgdes, 47 participantes da IES B conhecem softwares que
podem ser utilizados em aulas de matematica, 29 afirmaram que ja utilizaram
softwares no desenvolvimento das aulas e 37 mencionaram que utilizaram o
ambiente virtual diariamente.

A partir da definicdo das IES participantes dessa pesquisa e com todos os
dados em maos, iniciamos o processo de analise a partir de duas categorias, que

apresentaremos no proximo subcapitulo.

3.4 CATEGORIAS DE ANALISE

Apos tabulagao das informagdes dos questionarios dos professores e tutores,

transcricdo das entrevistas dos coordenadores de Curso, e catalogagcdo das
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imagens digitais dos AVA, orientados pelos referenciais tedricos da pesquisa,
definimos duas categorias de analise, sendo: (1) Interagdo entre Sujeitos e (2)
Abordagem do Uso de Tecnologias Digitais para a Produgdao de Conhecimento
Matematico.

A categoria (1) de “Interacado entre Sujeitos” esta relacionada a analise do
modelo de interagdo entre sujeitos proposto no/para o AVA, e tem por objetivo
identificar a abordagem do uso de tecnologias digitais no AVA para a comunicagao.
Nessa categoria analisamos como alunos, professores e tutores interagiram ao
usarem o AVA para a comunicagao, para o desenvolvimento de aulas, destacando o
modelo de interagdo proposto no curso. Para isso, foram analisadas informacdes
obtidas nos projetos pedagdégicos do curso, nas respostas dos professores e tutores
nos questionarios, e nos registros obtidos nas observagdes nos AVA das disciplinas
oferecidas no ano de 2012.

A categoria (2) sobre a “Abordagem do Uso de Tecnologias Digitais para a
Producado de Conhecimento Matematico” esta relacionada a analise da abordagem
do uso de tecnologias digitais para a constru¢dao de conhecimento matematico.
Nesta categoria analisaremos qual a abordagem no uso de softwares e applets para
a construcao de conhecimento matematico. Além disso, analisaremos a presencga do
ciclo de acdes e espiral de aprendizagem dos alunos e dos professores durante o
desenvolvimento das disciplinas especificas. Para isso, analisamos informacdes
obtidas em respostas dos professores e tutores aos questionarios, em registros das
observagdes nos ambientes virtuais de aprendizagem das disciplinas especificas
oferecidas no ano de 2012, e na analise da entrevista realizada com a coordenagao
dos Cursos.

Definida a metodologia desta pesquisa e apresentados os participantes, no
proximo capitulo apresentaremos a analise dos dados coletados, a partir das duas

categorias.
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4 TECNOLOGIAS DIGITAIS E EAD: PERSPECTIVAS DE INTEGRAGAO

Neste capitulo apresentaremos a analise dos dados a partir das duas
categorias definidas no capitulo anterior e orientada pelo referencial tedrico. A
andlise das categorias de cada IES sera apresentada separadamente, sem a
identificacdo das IES e com a indicagao dos dados que nos auxiliaram durante este

processo.

4.1 INTERAGCAO ENTRE SUJEITOS

A analise da interagdo entre sujeitos em cada um dos cursos investigados
nesta pesquisa sera realizada a partir dos dados de trés fontes: os projetos
pedagogicos dos cursos, respostas do questionario realizado com professores e
tutores, e dados obtidos da observagao dos ambientes virtuais de aprendizagem de
disciplinas dos cursos, oferecidas no ano de 2012. O objetivo ¢é identificar e analisar
o modelo de interagdo dos dois cursos oferecidos na modalidade de EaD,

investigados nesta pesquisa de mestrado.

4.1.1 A Interagao entre Sujeitos: o caso da IES A

No Projeto Pedagdgico do curso da IES A observamos inicialmente a
importancia dada no curso para o uso das tecnologias digitais, em funcdo das suas
potencialidades. No projeto afirma-se que nos AVA, “[...] a utilizagdo de diferentes
meios semidticos (as novas tecnologias da informagao e comunicagao - NTIC) pode
vir a promover a interagao entre os sujeitos pedagdgicos [...].” (IES A, 2004, p. 15-
16).

A partir dessa afirmagao, buscamos identificar as tecnologias digitais que
foram usadas no AVA deste curso por 16 professores e tutores investigados, cuja
resposta estd no Quadro 17 (o total de respostas extrapola o total de participantes,
pois existe a possibilidade de um mesmo participante indicar uma ou mais

respostas).
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Quadro 17 — Tecnologias Digitais Usadas para Comunicacao por Professores e Tutores da IES A

Tecnologias Digitais Numero de Professores e Tutores

Email 16
Forum 15
Videoconferéncia 12
Chat 7
Mensagem Instanténea 3
Webconferéncia 3
Wiki 2

Skype 2

Videoaula 1

Fonte: Dados da pesquisa

Em relagao as tecnologias utilizadas pelos professores e tutores investigados,
destaca-se o uso de Email, Forum, Videoconferéncia e Chat.

Quanto ao uso de Email, a partir do referencial tedrico da pesquisa, é
importante destacar que o uso dessa tecnologia, se realizado entre um aluno e
professor/tutor, oportunizara um alcance limitado das discussdes realizadas entre
esses e os demais alunos. Ou seja, quando ha interagao apenas entre dois sujeitos,
deixa-se de vivenciar o “estar junto virtual’ no grupo de alunos, proposto por Valente
(2005). Dessa forma, € importante que tutor e professor, ao usar o email para envio
de informagdes e/ou questionamentos, devem enderegcar a todos os alunos,
desafiando a todos os envolvidos.

O Chat é uma tecnologia digital de comunicacao sincrona, que tem potencial
para favorecer estudos e debates em tempo real entre todos os participantes. Para
analisar o uso do Chat nas disciplinas oferecidas no curso em 2012, destacamos na
Figura 9 o uso desta tecnologia digital na disciplina de Informatica Aplicada a

Aprendizagem da Matematica.
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Figura 9 — Recorte do AVA da disciplina de Informatica Aplicada a Aprendizagem da Matematica

Qualquer davida entre em contato

ATENGAO:Consideragdes importantes sobre a corregdo da P1

"Devido a varios comentarios dos alunos sobre a falta de tempo para terminar a prova 1, fizemos a corregao considerando as 2 melhores das questoes
sobre Cabri, num total de 6 pontos e as 3 melhores notas das questdes gerais, num totasl de 4 pontos

Palavras dos professores

-Esta disponivel videos sobre o GraEq e Mundo dos Atores, assista-as
Bons Estudos!!!

-Novas orientagdes para o estudo do programa GrafEq, tépico 5, e esta aberto o topico 6 com orientagées para o estudo do programa Mundo dos Atores
19/09 - Em videos da disciplina esta disponivel uma video aula do dia 18/09 sobre a T1 e Cabri.
19/08 - No topico 1 do ambiente esta disponivel observagoes sobre a resenha e os slides usado na video aula de 18/09.

17/08- Os links para instalar os programas GrafEG e Mundo dos Atores sao:
http:/www inf.ufsc.br/poo/atores/ e http://www.peda.com/grafeq/

() Videos da Disciplina

Fonte: Dados da pesquisa

Conforme observado na Figura 9, no AVA da disciplina Informatica Aplicada a

Aprendizagem da Matematica e nos ambientes de outras disciplinas, o Chat é

utilizado para discussdes gerais da disciplina, como anuncio de datas de provas,

combinagdes entre grupos de estudo, solicitagdo de documentos ou materiais

complementares, entre outros. Nos AVA, o chat é denominado como “Chat

Permanente”, e fica localizado em meio a outros materiais informativos de ordem

geral, nao sendo usado para estudos em disciplinas.

Outra tecnologia usada em todas as disciplinas do curso da IES A, dado

observado nos ambientes, sdo as videoaulas e a disponibilizagado das gravagdes das

videoconferéncias realizadas ao longo da disciplina. As videoconferéncias foram

mencionadas por 12 dos 16 professores e tutores. Na Figura 10, apresentamos

como esse material é disposto no AVA da disciplina de Algebra I.
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Figura 10 — Recorte do AVA da disciplina de Algebra Linear |

MTM9301-0502092 (20112) - Algebra I - PCC 20 horas <| G D>

E2D b MTM9301-0

Tamanho Modificado
259.3Mb 5 setembro 2011, 10:19
206.5Mb 3 outubro 2011, 14:30
246.8Mb 3 outubro 2011, 15:31
230.5Mb 5 setembro 2011, 10:20

91Mb 5 setembro 2011, 10:21
207.9Mb 5 setembro 2011, 10:22
201.9Mb 5 setembro 2011, 10:22
725.8Mb 5 setembro 2011, 10:30
391.2Mb 6 setembro 2011, 11:22
208.1Mb 5 setembro 2011, 10:20
111.6Mb 5 setembro 2011, 10:23
373.9Mb 9 setembro 2011, 10:13
192.3Mb 5 setembro 2011, 10:27
423.7Mb 5 setembro 2011, 10:25
396.7Mb 5 setembro 2011, 10:27

Fonte: Dados da pesquisa



Segundo a coordenacgao do Curso, a utilizacdo de videoaulas e a gravagao
das videoconferéncias aconteceu em todas as disciplinas do curso e sdo preparadas
pelos professores e utilizadas pelos alunos, com o intuito de aprimorar as praticas
desenvolvidas no AVA e nos encontros presenciais. No entanto, esses materiais
quando apenas disponibilizados em formato de video, de material informativo, nao
favorece a interacdo entre o aluno que assiste, e o0 professor que informa,
caracterizando a abordagem Broadcast. A interacdo poderia ser promovida a partir
dos materiais, em espagos como o féorum e o chat.

A videoconferéncia e o Skype, como tecnologias que podem favorecer a
interacao entre sujeitos, ndo sdo acessadas a partir dos AVA do curso, sendo
necessario o uso de softwares e equipamentos especificos para o seu
funcionamento. Essas tecnologias digitais precisam ser usadas de maneira a
proporcionar a interagcao entre professores, tutores e alunos. Em nossos dados nao
encontramos informagdes para analisar se a videoconferéncia e o skype foram
usados de forma a promover a interacdo entre sujeitos. Essa afirmagdo € em
detrimento de que a videoconferéncia € uma tecnologia com potencial para a
comunicagao entre professores e alunos distantes fisicamente. No entanto, esta
comunicagdo muitas vezes se restringe a transmissao de informacdo, a uma
teleconferéncia. A nossa pesquisa focou em agdes de interagao propostas de forma
continua no AVA das disciplinas do curso.

Para discutirmos o uso dos féruns, mencionado por 15 dos 16 professores e
tutores, optamos por inicialmente apresentar e analisar o que afirmam realizar de
atividades no ambiente e a frequéncia de uso do ambiente por professores e tutores.
Isso porque o tipo de atividade e a frequéncia de uso estdo relacionados com o
modelo de interacdo adotado no curso. E para confirmar o modelo, traremos
recortes de atividades e agdes nos AVA das disciplinas ofertadas no ano de 2012.

Quanto as atividades propostas no AVA do curso, o projeto pedagodgico da

IES A aponta que é

[...] possivel organizar atividades que propiciem espagos de cooperagao,
tais como: seminarios, formulagéo e discussao de questbes sobre o capitulo
que esta sendo estudado, trabalho em grupos, estudo de casos, consulta a
especialistas, artigos escritos conjuntamente, projetos de pesquisa (A, 2004,
p. 26).
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A partir do mencionado no projeto do curso, no Quadro 18 apresentamos o0s

tipos de atividades propostas por professores e tutores no AVA.

Quadro 18 — Tipos de atividades propostas no AVA por Professores e Tutores da IES A

Atividades Nimero de
Professores e Tutores

Exercicios com discussao em Forum 9
Exercicios (listas de exercicios, calculos, demonstracoes, 5
dentre outros)

Jogos 1
Videoaulas 1
Compartilhamento de Atividades 1
Seminarios e Trabalhos em Grupos 1
Nada mencionado 3

Fonte: Dados da pesquisa

O que se observa é que 9 professores e tutores envolvidos em 7 disciplinas
ofertadas no ano de 2012, propuseram a discussao de exercicios em férum como
atividades a distancia nas disciplinas que ministram. Além disso, 5 professores e
tutores indicam a resolucédo de listas de exercicios, calculos, demonstragcdes entre
outros, como atividades desenvolvidas no AVA, sem mencionarem se a resolugao
era proposta em forum.

Para organizarmos o Quadro 18, tabulamos os dados a partir de
agrupamentos das respostas obtidas. Assim, na primeira atividade do Quadro 18,
“Exercicios com discussao em Foérum”, destacamos trés trechos que foram retirados
dos questionarios respondidos pelos professores, denominamos a partir da sigla
APR®. Em relagao a atividade proposta no AVA, AP6 propds a “discussdo nos foruns,
envio de arquivos com atividades, postagem de resenhas ou relatérios para
compartilhamento entre alunos”; AP5 propde a resolugao de “listas de exercicios,

discussdo de resolucdo de problemas em férum”; e ATD4 afirma propor

® Esta nomenclatura sera utilizada para identificar os professores, sendo “A” relativo a IES, “P” por
ser professor e “n” representa o numero indicado do investigado no questionario. No caso dos
tutores a distancia, denominados ATDn, sendo “TD” por ser tutor a distancia.
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“‘questionamento nos foéruns, incentivando os alunos para a participagdo nos
mesmos”.

Estes professores e tutores foram listados na primeira atividade do Quadro
18, pois observamos nos ambientes que, todos os féruns foram destinados apenas a
discussao de exercicios propostos ou atividades inseridas no material didatico das
disciplinas.

De acordo com o que foi proposto no Projeto Pedagodgico do curso, as
atividades devem proporcionar espacgos de colaboragao e/ou cooperagdo entre os
sujeitos. Ou seja, a utilizacdo de uma tecnologia digital deve ser usada para

estabelecer processos cooperativos, sendo que estes processos surgem a partir

[...] da participagdao e da integragdo, tanto dos alunos quanto dos
professores e tutores, pois o desenvolvimento conceitual provém de
compartilhar multiplas perspectivas e da mudanga simultinea das
representacgdes internas em resposta a essas perspectivas. (IES A, 2004, p.
26).

No entanto, ndo identificamos no Quadro 18 evidéncias de atividades que
caracterizem a interagdo entre alunos, e destes com o professor e tutor. Nas
observagdes realizadas no AVA, conforme observaremos a seguir, as interagées
mais frequentes sao entre cada aluno e o tutor. No projeto de curso, ainda

encontramos orientagdes para as relagdes entre professores e alunos para:

[...] uma relagdo pedagdgica que va além do processo de transmissado de
conhecimentos, ao proporcionar, principalmente, processos de interagao
que permitam um movimento de aprendizagem dindmico, multirreferencial,
critico e construtivo. (IES A, 2004, p. 34).

Se observarmos, para além dos féruns que se constituem possiveis espagos
de interacdo, nos AVA nao encontramos outras tecnologias que pudessem
oportunizar algo mais que um processo de “transmissao de informacgdes”. O chat,
como comentamos anteriormente, ndo € usado para estudos nas disciplinas; a
videoconferéncia ndo temos dados sobre como é proposta, se vai além de uma
proposta de teleconferéncia. Essa ocorre fora do AVA, que € o espaco que
possibilita a “vida em sala de aula virtual” para os alunos.

Para termos uma ideia de como é organizado um AVA nas disciplinas do

curso, apresentamos, na Figura 11, um recorte do AVA da disciplina de Algebra
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Linear |, antes de analisarmos os féruns de disciplinas oferecidas no ano de 2012

pelo curso.

Figura 11 — Férum e Animac&o no AVA da disciplina de Algebra Linear |

TMEgenT { IM(TJ ). U PrMEro € O Conjunio TorMao Pefvs VETOTes To UOTTNIo Cujd TMagerT Ua (ransiormagas € U VeroT Tl € U Segurias Comjurto
s30 os vetores no contra-dominio que sdo associados por T. A figura a seguir ilustra o conceito de nicleo e imagem de uma transformaggo linear
que, vale ressaltar, tem uma relagdo direta com o nicleo e espago-coluna de matrizes.

L} w

v /_\
Nas Ultimas paginas do capitulo sera tratado um dos principais topicos deste curso de élgebra linear, que é a relagdo entre transformagdes lineares e
matrizes. Nesta diregdo, veremos que toda transformagdo linear pode ser unicamente representada por uma matriz e, consequentemente, veremos
que estudar suas propriedades equivale a analisar a matriz que a representa. Vale adiantar que o procedimento usado para obter tal matriz consiste

em resolver uma sequéncia de sistemas lineares com a mesma matriz de coeficientes. Ainda, veremos que esta relagdo direta entre transformagdes
lineares e matrizes deixa uma importante ferramenta matematica para ser explorada nas aplicagoes.

D
D
o
D
]

Fonte: Dados da pesquisa

Podemos observar que nesta disciplina, como ocorre nas outras disciplinas do
curso oferecidas em 2012, propdem-se a utilizagao de diferentes tecnologias para a
apresentacao das informagdes sobre o conteudo programatico. Entre as tecnologias
presentes no AVA, usadas na disciplina de Algebra Linear |, destacamos o uso de
Foérum “Duvidas do Capitulo 4” e Animagdées em Flash como “Entendendo uma
Transformacado Linear” e “Nucleo e Imagem de uma Transformagao Linear”.
Observamos que essas tecnologias estao presentes no AVA da disciplina para a
apresentacao de conteudos, uma vez que o uso dos féruns esta restrito as
discussbes sobre duvidas (conforme titulo identifica) e correcdo dos exercicios
propostos no material didatico impresso.

As Animacgdes em Flash disponibilizadas no AVA dessa disciplina foram
propostas com o intuito de ser um recurso de revisao de conteudo, sendo que os
alunos poderiam acessar com o objetivo de observar os conteudos discutidos nesse

item da disciplina, como destacado nas Figuras 12 e 13.
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Figura 12 — Animacao de Espaco Vetorial no AVA da disciplina de Algebra Linear |

Considere um espaco vetorial de acordo com o grafico
abaixo: X

Conhega alguns tipos de

transformacgées lineares.
(Para visualizar, clique nos nomes
abaixo).

T:R2-R?

B1-( 551

Cisalhamento

-Vertical;

Fonte: Dados da pesquisa

Figura 13 — Animacao de Transformagao Linear no AVA da disciplina de Algebra Linear |

Agora, vamos entender geometricamente o significado de uma
transformacéo linear em R

Consideremos entao dois vetores u e v e uma transformacao linear
no plano definida por:

Rotacao:
T-R2 — R2 utv

cos(r2) -sen(w2)|
Tez] =
sen(x2) cos(x2)

Portanto se:
u— T(u)
ve— T(v)

Entao:
T(u +v) =T(u) + T(v)

Fonte: Dados da pesquisa

Nas Figuras 12 e 13 destaca-se o uso de animagbes em Flash com o
contetdo de Transformacdes Lineares na disciplina de Algebra Linear |. Esse
material, que € uma animacao fechada, contribui na visualizagdo da representagao
dos vetores, nao possibilitando a manipulagao dos dados.

Analisamos que as animagbes poderiam ter sido propostas no AVA,
acompanhadas de estudos, para favorecer momentos de interacdo. Assim,
observamos que essa tecnologia da animacdo nao foi usada para favorecer a
interacao entre sujeitos, uma vez que, o aluno acessava o conteudo, e caberia ao
préprio aluno ou professor/tutor propor agdes de estudo.

ApoOs apresentarmos a organizacdo de um dos AVA do curso, a seguir

analisaremos a seguir as interagdes nos féruns. E, para realizarmos esta analise,
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inicialmente apresentamos o Quadro 19, com dados obtidos dos professores e

tutores sobre a frequéncia com que usam e acessam ao AVA das disciplinas.

Quadro 19 — Frequéncia de Uso do AVA por Professores e Tutores da IES A

o Numero de
Frequéncia
Professores e Tutores
Diariamente 8
Sem resposta
Frequentemente

4 vezes ou mais por semana

3 a 4 vezes por semana

=S = Al N W

2 a 3 vezes por semana

Fonte: Dados da pesquisa

No Quadro 19 observamos que 8 dos 16 professores e tutores investigados
no curso indicam uso diario do AVA. A resposta “Frequentemente” ndo indica o uso
diario, tampouco se este uso é realizado quando apenas se faz necessaria a
presenca para leituras ou postagens de informacgdes. O uso diario é importante para
estabelecer processos de interagdo entre os sujeitos participantes num AVA,
considerando que o professor e tutor devem ser habitantes deste espaco virtual. A
interacao entre os sujeitos, na perspectiva do “estar junto virtual’, deve implicar em
uma postura de habitante do AVA, ou seja, de comprometimento com as agdes e
interacdes que ocorrem no ambiente virtual da disciplina (SCHERER, 2005).

No entanto, apesar da mengédo no projeto pedagdgico, e da resposta de 8
professores e tutores do curso que afirmam fazer uso diario do AVA, observamos
que € muito reduzido o numero de comentarios em alguns Foruns de disciplinas. Ao
todo analisamos os féruns de sete disciplinas oferecidas no ano de 2012: Informatica
Aplicada & Aprendizagem da Matematica, Algebra I, Seminarios, Calculo I, Calculo
1, Algebra Linear e Metodologia do Ensino de Matematica.

Nas Figuras 14 e 15 observamos foruns das disciplinas de Informatica
Aplicada & Aprendizagem da Matematica e Algebra Il. Nessas disciplinas é

baixissimo ou inexistente o numero de postagens.
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Figura 14 — Numero de comentarios no AVA da disciplina de Informatica Aplicada a Aprendizagem da
Matematica

MTM9501-0702092 (20122) - Informatica Aplicada Aprendizagem/Matematica - PCC 20 horas | <] Gesirei:

EaD > MTM3501-070209;

Grupos visiveis Todos os usudrios deste f¢

@ Agora todos sdo assi
Aqui discutiremos as duvidas referentes ao capitulo 2-
Estudo do programa Cabri

Alguém tem alguma pergunta?

Topico Grupo Comentarios Ultima mensagem

O que pode ser feito com o CABRI
0 que é isso? (mais uma brincadeira com o CABRI)
Uma variagdo do cenario do "ventilador”

Video aulas e Atividade Obrigatdria

Fonte: Dados da pesquisa

Figura 15 — Numero de comentarios no AVA da disciplina de Algebra Il

MTM9302-0602092 (20121) - Algebra II < >

Grupos visiveis (Todos os participantes

Neste férum cada um escolhe se fazer o
& Agora todos podem

-

Espago destinado a dilvidas e discussdes sobre a Tarefa 2.

Tépico Autor Grupo  Comentarios Ultima mensagem
Questdo 5 / \ 1 ( \
3

Questdo 8
Questdo 12
Questdo 11
Questzo 10
Questdo 9

Questso 7

2 0
Questso 3 k- o 0 - -

Fonte: Dados da pesquisa

Destacamos nas Figuras 14 e 15 a falta ou o baixissimo numero de
comentarios realizados nos Foéruns das disciplinas de Informatica Aplicada a
Aprendizagem da Matematica (0 comentarios) e Algebra Il (4 comentarios). Nesse
caso, observamos que nao ha ou é baixissima a presenca de alunos, professores e
tutores no AVA nessas duas disciplinas. O AVA das duas disciplinas foram utilizados
apenas para a disponibilizagdo de material digital, caracterizando este espago como
o modelo de interagdo da abordagem Broadcast. Afinal, a interagao entre os sujeitos
nessas disciplinas € inexistente. O mesmo modelo de interagdo apareceu na
disciplina de Metodologia do Ensino de Matematica.

Mesmo nao tendo informacdes sobre atividades das disciplinas desenvolvidas
nos polos presenciais, uma vez que a pesquisa se deteve a observacdo do AVA, é

importante discutir a importancia destas disciplinas, em especial a de Informatica
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Aplicada a Aprendizagem da Matematica, na formacdo dos professores. E
preocupante nao ter acessos e desenvolvimento de atividades no AVA em uma
disciplina que deveria ter por objetivo a proposi¢cao de agdes e discussdes teoricas
sobre o uso de tecnologias digitais no ensino e aprendizagem de matematica. A
formagao de professores de matematica que atuardao em escolas, em sua maioria,
equipadas com computadores, laptop e em futuro préximo, tablets, precisa ter por
objetivo a construcdo do conhecimento com o uso das tecnologias digitais, seja em
sala de aula presencial e virtual.

Diferente das disciplinas de Informatica Aplicada a Aprendizagem da
Matematica, Algebra Il e Metodologia do Ensino de Matematica, na disciplina de
Calculo 1ll, podemos observar na Figura 16, a presenca de algumas postagens nos
Foruns destinados a discussao das questbes presentes no material didatico dos

alunos (110 postagens).

Figura 16 — Numero de comentarios no AVA da disciplina de Calculo IlI

MTM9203-0602092 (20121) - Calculo III

Tépico Grupo Comentérios Ultima mensagem

Fonte: Dados da pesquisa

Para analise do modelo de interagao presente nos foruns dessa disciplina,

destacamos o dialogo entre a Aluna R e o Tutor D no Férum “Questéao 4”:

Aluna R: Tutor D a equagédo no plano tangente nos pontos (0,1,f(0,1)) esta em anexo. vc acha q. esta
correto?

Tutor D: da uma conferida na tua derivada parcial em relagdo a y. no ponto pedido. q dependendo vai
mudar to plano que vc achou.

Nesse trecho do dialogo, o Tutor D menciona um possivel equivoco cometido
pela aluna durante a resolucdo da referida questdo. A orientagdo é realizada
apontando o que deve ser revisto, ndo indicando o erro no procedimento adotado

durante a resolugao. Apresentamos a seguir a continuidade do dialogo:
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Aluna R: Tutor D a minha resolugdo da 4.b. tbem ficou diferente, mas o resultado é o mesmo da
colega Aluna C. Em anexo eu coloquei o resultado das parciais, vc poderia dar uma analisada e ver
se estou fazendo alguma cosia errada?

Tutor D: estao certas as derivadas parciais.

Aluna C: As derivadas parciais da 4b estao iguais.. a diferenga é que vc simplificou.

Ao continuar com a orientagcdo da questao 4, a Aluna R solicita ao Tutor D
que observe o desenvolvimento da questdo. Nesse caso, além do Tutor D, a Aluna
C (mencionada no férum pela Aluna R) colaborou com a Aluna A, mencionando que
sua resposta esta correta, e justificando que o procedimento adotado, mesmo sendo
diferente, devido a um processo de simplificacdo, resulta na resposta correta do
item.

Esse dialogo evidencia a possibilidade de uso do férum nesta disciplina como
espaco de interagao entre sujeitos. Pois, o tutor e dois alunos buscam compreender
a questdao em estudo e suas possiveis respostas. No entanto, esta possibilidade na
disciplina mencionada se limitou a discutir o que € certo e errado na resolugao das
questdes, sem desafiar e sem convidar outros alunos para participarem, sem
estudar processos e justificativas, ou comparar com outros processos. Podemos
afirmar isso também sobre o observado no Férum da “Questdo 5’ da mesma

disciplina, em dialogo entre a Aluna R e o Tutor D:

Aluna R: Tutor D eu fiz e achei estes valores q. estdo anexo. Vc poderia analisar e ver se estao
corretos? Obrigada.

Tutor D: Oi Aluna R, da uma conferida, q esta meio estranho pra mim.

Aluna R: Eu fiz assim...

Tutor D: Aluna R da uma olhada na fungao f Q la temos e"(x"3 + y) Vc colocou x"2. V¢ derivou certo,
s6 seguir com as contas.

Aluna R: Tutor D da uma olhada... Em anexo.

Tutor D: Aluna R da uma olhada na derivada da fungéo seno, q tem algo errado por ali.

Aluna R: VOU REFAZER HOJE A NOITE E DEPOIS TE DIGO ONDE ERREI. OBRIGADA.

Assim, da mesma forma que no recorte do férum anterior, a aluna R busca a
afericdo para a resposta da questdo 5. Ao enviar os procedimentos adotados para a
resolugdo ao Tutor D, esse os analisa e, a partir da analise do material, ele
menciona que ha erros e indica algumas possibilidades para a aluna rever seus
procedimentos.

Esses trechos do férum evidenciam a interacdo entre tutor e alunos em um
modelo da Virtualizagdo da Escola Tradicional, uma vez que observamos que um

aluno e o tutor estabelecem um processo de interagao para resolver um “exercicio”
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proposto pelo professor, ainda no modelo de pergunta-resposta. Mesmo que o tutor,
sem dar respostas, sugere que este reflita sobre suas certezas acerca do objeto
matematico em estudo, o foco esta apenas nos procedimentos de resolugdo de um
exercicio, e ndo na exploragdo de um conteudo ou questdo. Neste caso, o tutor
poderia desafiar os demais alunos, proporcionando uma discussao de métodos e
conceitos envolvidos na resolugcdo deste exercicio, possibilitando posicionamentos
que justificam a escolha por este ou aquele procedimento de resolucéao.

Se o interesse estivesse na interagdo em uma abordagem do “estar junto
virtual’, os questionamentos, tanto realizados pelo aprendiz, quanto pelo professor
ou tutor ndo deveriam se restringir apenas a questionamentos/afirmacdes do tipo:
“‘esta correto?”, ou “tem algo errado por ali”. A interacdo seria orientada por um
convite aos demais alunos para se envolverem, para pensarem juntos na resolugao
das questdes, para “estarem juntos virtualmente”. Ou seja, a partir de uma questao,
levantarem e analisarem conjecturas, usando ou nao algum software ou applet,
como previsto no “Estar Junto Virtual Ampliado”.

Um movimento de interagdo foi encontrado também na disciplina de
Seminarios. Para melhor analisar o modelo de interagdo presente nos foruns dessa
disciplina destacamos o dialogo entre a Aluna D e Tutor S, no Férum “Roteiro para o

Trabalho com material instrucional/software”:

Aluna D: Oi... estou pensando em trabalhar com o software educativo matematico TuxMath,
disponivel tanto no ambiente Linux ou Windows. Neste software podemos usar exemplos proposto
pelo préprio software ou podemos criar exercicios. Sera que seria adequado?

Tutor S: Aluna D, caso vocé decida pelo TuxMath, ndo se esqueg¢a de mencionar em sua
apresentagao onde ele pode ser baixado, se é gratuito ou pago, e outras caracteristicas pertinentes.
Aluna D: Oi.... sim pode deixar... Que bom que posso fazer...

No féorum dessa disciplina encontramos um total de 96 postagens, entre
alunos, professores e tutores. O dialogo entre a Aluna D e o Tutor S evidencia que
essas postagens limitaram-se a discussdao sobre os procedimentos adotados na
disciplina para o desenvolvimento de uma atividade de apresentagao (Seminario).
Nessa atividade, os alunos precisavam se organizar em grupos e desenvolver uma
apresentacao sobre um software/tema a ser escolhido pelos grupos.

No dialogo apresentado ha um inicio de interagcédo entre a Aluna D e o Tutor
S, pois ha uma orientacdo para a realizagao do trabalho proposto pela aluna. No

entanto, o Tutor S apenas encaminha, sugerindo para todos os alunos, alguns
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procedimentos e critérios para o desenvolvimento do trabalho,. Nesse caso, fica
caracterizada uma interagdo tutor-aluno, com o objetivo de orientar para a
organizacao de uma atividade, de forma que os demais alunos nao interagem entre
si, ndo analisam a proposta de trabalho da Aluna D, entre outras. Essa interagdo do
Tutor S com a Aluna D poderia ter sido estendida aos demais alunos, discutindo se
conheciam ou se haviam desenvolvido alguma atividade com o software proposto,
elaborando propostas de uso dessa tecnologia digital.

Além de observarmos a possibilidade de interagdo na disciplina de Calculo IlI
e a falta de interagdo, por exemplo, na disciplina de Algebra Linear |, destacaremos
um trecho do Férum “Questao 7, da disciplina de Calculo Il, em que observamos a

interacdo entre um grupo de alunos, sem a presenca do professor ou tutor:

Aluna Z: Oi Aluna H! Eu encontrei um valor diferente do seu. Pra mim a integral do item b) deu 8/35.
Abragos
Aluno C: letra a) 1/6 letra b) 8/35 chegaram nisso?
Aluna H: Oi Aluno C, chegamos ao resultado 1/4. Como vc montou sua integral?
Aluno C; montei de:
1<y<?2
2-y < x <raiz de (2y-y"2)
e ves?
Aluno M: Meu resultado fechou assim tb

Nesse trecho do forum destacamos a participacao de quatro alunos durante a
discussao da resposta da questdo 7 proposta no material impresso da disciplina de
Calculo Il. Observamos que os Alunos Z, H, C e M discutem sobre a resposta de
alguns itens de uma questéo, iniciando um dialogo. No momento em que a Aluna H
pergunta: “Como vc montou sua integral?”, consideramos que seria um momento
oportuno para o professor ou tutor iniciar uma discussdo sobre os procedimentos
adotados pelos alunos na resolugao de integrais deste tipo.

A agao dos alunos na disciplina de Calculo Il da indicios de uma interagao
entre esses sujeitos na perspectiva do “estar junto virtual’, pois objetiva o
envolvimento, o habitar de todos os sujeitos em um processo de interagdo durante o
estudo de um objeto matematico. No entanto, observamos a auséncia do tutor e/ou
professor, sendo que estes tém papel fundamental para a manutencdo das
interacdes iniciadas pelos alunos.

Destacamos que processos de interacdo foram encontrados apenas nas
disciplinas de Calculo lll, Seminarios e Calculo Il, mesmo que em outros féruns

aparecam postagens. E o caso, por exemplo, do férum “Duvidas — cap.2” da
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disciplina de Algebra Linear |, que tinha como objetivo proporcionar aos sujeitos uma
discussao acerca de duvidas sobre conteudo do capitulo 2 do material didatico
impresso da disciplina. Segue as duas postagens realizadas nesse Férum, apos o

envio de atividades da Aluna E:

Professor A: Ola Aluna E!! Parabéns pela iniciativa. Sua resolugado esta muito boa, porém algumas
corregbes precisam ser feitas.
1) Quando fazemos o escalonamento precisamos indicar as operagbes que foram feitas.
Do segundo para o terceiro sistema foram feitas duas operagoes:
i) Troca da segunda linha pela sequnda linha menos 2 vezes a primeira linha.
ii) Troca da terceira linha pela terceira linha menos 5 vezes a primeira linha.
2) O quarto sistema ¢ igual ao terceiro.
3) Para obter o ultimo sistema vocé trocou a terceira linha pela terceira linha menos a
segunda linha.
4) A dltima linha do quinto sistema é nula, entdo vocé deve corrigir o dltimo numero, ou seja,
trocar o 1 por 0.
5) Na solugdo tem um erro de conta, o coeficiente z é igual a 4/3-2a/3.

Tutora A: Ola Aluna E!

Isso ai... que bom... estudando para a dependéncia...

O professor ja deu algumas sugestées para vocé, se quiser refazer sua resolugdo de acordo
com as dicas do professor, pode postar para vermos...

Viu e se ficar com alguma duvida nesta ou em outra questao, entre sempre em contato.

Abragos...

Bons Estudos!!!

Tutora A

A partir do envio da resolugdo das questbes do capitulo 2 pela Aluna E,
observamos que o professor se restringe a dar orientagcées sobre os procedimentos
adotados de maneira que a aluna apenas observe o que foi realizado. Além disso, a
Tutora A sugere que a Aluna E refaga as questdes, mas nao orienta a aluna em
quais questdes ocorreram erros de construcdo e nao sugere outras atividades ou
informacgdes que poderiam ser utilizadas pela Aluna E no processo de revisao das
questodes.

Nesse sentido, observamos a auséncia de dialogo entre alunos, entre aluno e
professor, aluno e tutor, e até mesmo entre tutor e professor. A falta de interagao
que se evidencia na disciplina de Algebra Linear | é uma caracteristica da
abordagem Broadcast, uma vez que, nem a Aluna E retornou as sugestdes do
Professor A e ndo as reenviou para o espago de forum as questdes revisadas a
partir das sugestdes.

Na anadlise desta categoria temos evidéncias de que, na maioria das
disciplinas, este curso possui caracteristicas de interagdo segundo a abordagem

Broadcast. Isto foi observado em quatro das sete disciplinas oferecidas no ano de
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2012, diferenciando-se apenas as disciplinas de Seminarios, Calculo Il e Calculo lll,
que apresentaram interagdes. Nas trés disciplinas em que houve interagao, o foco
foi encontrar a resposta correta das questdes. Ou seja, 0 modelo de interagdo das
disciplinas de Seminarios e Calculo Ill é focado na “Virtualizagdo da Escola
Tradicional”’, e o modelo de interagdao da disciplina de Calculo Il apresentou
possibilidades de vivenciar o “estar junto virtual’, mas o professor ou tutor nao
apareceram no ambiente.

No préximo subitem apresentaremos a analise desta categoria com dados de

uma segunda IES.

4.1.2 A Interagao entre Sujeitos: o caso da IES B

No projeto pedagdgico da IES B as tecnologias digitais sdo consideradas
como transformadoras da interacdo a distancia, diminuindo a distancia fisica entre

professores e alunos.

E evidente que o estagio atual das tecnologias informaticas e de redes
telematicas e a diversidade de midias e suportes de aprendizagem
transformou a comunicagao educativa uma poderosa ferramenta capaz de
diminuir a barreira (mas n&o eliminar) da separagao fisica e do tempo entre
professor (tutor) e aluno, além de proporcionar um aumento substancial do
nivel de interagao e interatividade. (IES B, 2012, p. 47).

No curso de Licenciatura em Matematica, o uso das tecnologias digitais, na
modalidade EaD, tem o intuito de “[...] elevar a motivagdo dos alunos através da
utilizacao das novas tecnologias na interagdo entre si e com seus professores
remotamente” (IES B, 2012, p. 52). No entanto, acreditamos que a motivagdo dos
alunos é algo que vai além do uso de tecnologias, sdo as atitudes de alunos,
professores e tutores no AVA, que podem mobilizar os sujeitos para a interacéo e
construgcao de conhecimento. Na abordagem construcionista, o aluno se motiva para
a construcdo de conhecimento a partir de desafios, que consideram seus
conhecimentos prévios, e questdes que desestabilizam suas certezas provisorias.
Na modalidade EaD, a mobilizagao € um fator essencial ao “estar junto virtual".

Quanto ao uso de tecnologias digitais para comunicagdo, no projeto

pedagdgico da IES B, ha mengao ao uso de
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[...] diferentes midias de modo a promover interagdes mais intensas (auto
estudo, interagdes presenciais, interagdes virtuais, sincronas e assincronas)
conforme perfil, projeto da disciplina e necessidade do aluno que aprende
remotamente. (IES B, 2012, p. 47).

Nesse sentido, apresentamos no Quadro 20 as respostas obtidas de

professores e tutores do curso sobre as tecnologias digitais que usam no AVA.

Quadro 20 — Tecnologias Digitais usadas para comunica¢ao no AVA por professores e tutores da IES
B

_ o Numero de
Tecnologias Digitais
Professores e Tutores

Email 56
Forum 56
Chat 47
Wiki 41
Videoconferéncia 18
Webconferéncia 7
Skype 6
Mensagem Instantanea 2
Quis 2
Videos 2
Biblioteca 1
Glossario 1
Telefone 1

Fonte: Dados da pesquisa

Em relacao as tecnologias digitais utilizadas pelos professores e tutores, as
mais mencionadas foram o Email, Forum, Chat e o Wiki. Como ja foi mencionado na
analise de dados da IES anterior, o uso do Email se realizado entre aluno e
professor/tutor, restringe o dialogo com os demais sujeitos do AVA.

Nesta instituicdo foi mencionado o uso de Wiki, por 41 dos 56 participantes da
pesquisa. Essa tecnologia permite a construcdo de textos coletivos, e durante o
processo de construgdo de textos, os alunos podem interagir com os textos dos

colegas. A complementagao ou alteragado do texto possivel em wikis sugere que os
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alunos fagam a leitura das informagdes postadas e sua alteragado podera ocorrer a
partir de processos de reflexdo sobre o que pode ou nao pode conter no texto
durante a realizagdo desta atividade. Ao propor o uso desse tipo de tecnologia
digital, ha indicios de que professores e tutores podem ter a intengdo de mobilizar os
alunos para processos de interagao.

Para discutirmos melhor o uso do chat, wiki e foruns na IES B, apresentamos
no Quadro 21 os tipos de atividades que os professores e tutores mencionaram que

propdem aos alunos.

Quadro 21 — Tipos de atividades propostas no AVA por professores e tutores da IES B

Numero de
Tipo de Atividade
Professores e Tutores

Férum tira-duvidas

Forum de discussao 26
Chat tematico 16
Compartilhamento de atividades (arquivos digitais) 10
Wikis 10
Sem resposta 8
Nenhuma 6
Lista de Exercicios 6
Quis 4
Atividades interativas 3
Pesquisas 2
Videos 2
2
1

Jogos

Fonte: Dados da pesquisa

Destacamos no Quadro 21 que 26 professores e tutores investigados,
mencionaram que realizam atividades de Férum de discussao, chat tematicos foram
16, e 10 mencionam atividades que chamam de wiki.

Para fazer a relacdo entre as respostas em questionarios e as acgdes
propostas no curso, foram observados os 72 AVA, dos 12 pélos, das seis disciplinas
oferecidas no curso durante o ano de 2012. As disciplinas sao: Histéria da

Matematica, Construgcbes Geométricas e Geometria Dinamica, Fisica Basica I,
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Didatica da Matematica, Estagio Supervisionado Il e Projetos Sociais.
Iniciamos apresentando as atividades com chat tematicos. Destacamos na

Figura 17 que na disciplina de Histéria da Matematica foi proposto o uso de Chat.

Figura 17 — Recorte do AVA da disciplina de Histéria da Matematica

[ Biblioteca
[ Férum "Tira Duvidas" com a Tutoria

IE] "Férum Social" da Turma
D Chat Informal
[ Férum de Noticias e Avisos

1 o
Aula 1: As origens do conhecimento - parte 1

Ol4, caro (a) aluno(a).

Nesta aula, apresentaremos e discutiremos aspectos histéricos e matematicos das
antigas socie-dades egipcias, grega e mesopotamica. Estudaremos a representago
da escrita cuneiforme, o sistema sexagesimal bem como a representagdo geométrica
dos numeros e alguns métodos utilizados por estes povos para célculos relacionados
a geometria.

@l
P
i

Fonte: Dados da pesquisa

Esta tecnologia digital de comunicagao sincrona proporciona aos professores,
tutores e alunos, a possibilidade de interagdo no desenvolvimento de atividades da
disciplina. Nesse caso, como observado no AVA, o “Chat Informal” é utilizado para
discussbes diversas, parecendo nao ter objetivo de produzir conhecimento na
disciplina. Ou seja, parece ndo ser um chat tematico. Nas demais disciplinas
oferecidas no ano de 2012, ndo localizamos o espago para o desenvolvimento de
chat tematicos. Como 16 professores e tutores mencionam usar chat tematicos, o
que pode ter ocorrido € que sao professores que nao atuaram em disciplinas no ano
de 2012.

Além do chat tematico, foram mencionadas por um grupo significativo de
tutores e professores, atividades como o uso de “Compartiihamento de atividades
(arquivos digitais)”. O “Compartilhamento de atividades (arquivos digitais)”
compreendemos que ocorre em varios espacos do AVA, como o espago da
“Biblioteca”, sendo esta uma tecnologia digital presente em todas as disciplinas do
curso, como destacamos na Figura 18, na disciplina de Construcbes Geométricas e

Geometria Dinamica.
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Figura 18 — Uso de Biblioteca no AVA da disciplina de Construgdes Geométricas e Geometria
Dinamica

[ Férum tira dvidas
Aula 1-08/10 a 14/10

@ Plantéo Online (horario a combinar com o professor tutor) Aula 2 - 15/10 a 21/10
[E7 Biblioteca Aula 3 - 22/10 a 28/10

Aula 4 - 29/10 a 04/11
[i] Atividade primeiro encontro presencial Aula 5-05/11 a 11/11

Aula 6 - 12/11 a 18/11
1 =

Aula 1 - Construgoes de paralelas e perpendiculares 2°chamada: 24/11/12
(préximo sabado, para quem

Nesta aula, vamos estudar e praticar o Desenho Geométrico e, para isso, é preciso requereu) ooy

conhecer os instrumentos necessarios para pdr em pratica tudo o que vamos aprender. Exame final: 08/12/12

Assim, iniciaremos a primeira aula, apresentando esses instrumentos. A seguir,
daremos inicio as primeiras construgdes que envolvem retas e angulos.
&) Adla 1 - Construgdes paralelas e perpendiculares

i
dr

Fonte: Dados da pesquisa

A utilizacdo da “Biblioteca” proporciona aos professores, tutores e alunos, a
possibilidade de disponibilizar e acessar material digital para consulta entre os
sujeitos presentes no AVA. No entanto, ndo consideramos ser essa uma atividade
que oportunize interagcdes por si so, afinal a atividade deveria implicar em ag¢ao do
aluno, para além da simples leitura de material.

Outra atividade mencionada por 10 professores e tutores sao atividades com
wiki. Sdo 10 os que mencionam desenvolver atividades de wiki, e 41, segundo
Quadro 12, que mencionam usar essa tecnologia. Os dados nao conferem, e iremos
analisar como o uso do wiki & proposto em AVA de disciplinas oferecidas em 2012.

A Figura 19 destaca a utilizacdo de Wiki na disciplina de Histéria da
Matematica, do Polo B1’. Foi proposto o uso para a elaboragdo de um texto que
discute a formacgao de professores e a instrumentalizagdo dos conteudos de Historia
da Matematica. Atividades de Wiki foram mencionadas por 10 dos 56 tutores e
professores investigados, mas observamos a utilizagao dele apenas no AVA dessa

disciplina, dentre as disciplinas oferecidas no ano de 2012.

Figura 19 — Uso de Wiki no AVA da disciplina de Histéria da Matematica

Nessa atividade vocé

juntamente com sua equipe deve elaborar um texto acerca dos problemas
relacionados a formagao de professores e a instrumentalizagdo dos contetidos de
Histéria da Matematica.

Visualizar Editar Links Histérico Anexos

Avaliagdo Atual: e

Comentar

Wiki — Aula 6

A histéria da matematica é apontada por pesquisadores como um recurso didatico que pode trazer importantes
contribuigdes a Educagdo Matematica e a formagdo dos professores de Matematica. Dentre esses pesquisadores
oodemos citar D' Ambrosio(1996) . Miauel e Miorim (2004). Miauel (2005).

Fonte: Dados da pesquisa

A identificacdo dos polos seguem o padrao BX, sendo B referente a IES B e 0 X um nimero.
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O wiki pode proporcionar aos professores, tutores e alunos, a possibilidade de
interacao no desenvolvimento de atividades, uma vez que a elaboragao coletiva de
um texto exige dos autores leitura, interpretacao e reflexao dos dados existentes.

Observamos no Histérico da atividade mostrada na Figura 19, que houve a
participacdo de todos os alunos na elaboracdo do texto final. No entanto,
destacamos que 3 de um total de 8 alunos, tiveram apenas uma participagéo ao
inserir informacdes no texto. Os demais tiveram uma maior participagcdo na
construcao do texto, inserindo e retirando informagdes, durante o periodo em que a
atividade ficou disponibilizada. Durante o desenvolvimento da atividade, o tutor nao
participou diretamente na elaboragao do texto, com questionamentos ou incluséo de
informacdes, restringindo-se a avaliar a atividade ao final.

No wiki, no momento em que um aluno contribui apresentando ideias, ele
podera apagar e/ou acrescentar outras ideias, os autores devem relacionar as
informacdes existentes com as suas. Mas, essa tecnologia digital ndo esta presente
em todas as disciplinas observadas, talvez porque existam algumas dificuldades
para o oferecimento de atividades desenvolvidas neste formato, tais como,
planejamento e acompanhamento, conforme menciona BTD25® ao afirmar que entre
“as atividades propostas [no] meio do ambiente, o WIKI é a atividade que apresenta
o maior nivel de dificuldade, [...] especialmente quando o texto é coletivo”. Além das
acdes do professor, outras dificuldades podem estar relacionadas as acdes dos
alunos, ao apagarem e acrescentarem palavras e/ou frases, existindo o receio de
interferir na producao dos demais.

Em relagao a interagcao no AVA, seja em chat, wiki ou féruns, como surgiu nas
atividades mencionadas no Quadro 21, no projeto pedagégico do curso da IES B

destaca-se que

[...] o nivel de interagcdo é que faz a riqueza do processo ensino e
aprendizagem e, para que o sistema de ensino a distancia tenha um
funcionamento eficaz, deve ser adaptado ao aluno, da melhor forma,
objetivando motivar e satisfazer as necessidades do estudante, tanto em
termos de conteudo quanto de estilos de aprendizagem. (IES B, 2012, p.
47).

Se o nivel de interagdo é importante para os processos de ensino e de

aprendizagem no curso, vale lembrar que ele depende também da frequéncia de uso

8 CTD25 ¢ um Tutor a Distancia da IES B.
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do AVA por professores e tutores. No Quadro 22 apresentamos informagdes sobre a

frequéncia de uso do AVA pelos professores e tutores investigados.

Quadro 22 — Frequéncia de uso do AVA por professores e tutores da IES B

. Numero de
Frequéncia
Professores e Tutores
Diariamente 37
Sem resposta
Frequentemente

Raramente

3 a 4 vezes por semana

3 vezes por semana

2l 2l o] w o N

Semanalmente

Fonte: Dados da pesquisa

No Quadro 22 observamos que 37 dos 56 professores e tutores investigados
indicam uso diario do AVA. A resposta “Frequentemente” n&o indica o uso diario.
Reiteramos como destacado na analise da IES anterior, que o uso diario é
importante para estabelecer processos de interagcdo entre os sujeitos participantes
num AVA, considerando que o professor e tutor devem estar presentes nesse
espaco virtual. Sendo assim, a interagao entre os sujeitos, na abordagem do “estar
junto virtual’, deve implicar em uma postura de habitante desses no AVA
(SCHERER, 2005).

A partir dos quadros apresentados iremos analisar a interagdo em féruns das
disciplinas oferecidas no ano de 2012. Foram 26 professores e tutores que
mencionaram que desenvolvem atividade de férum e 37 que mencionaram usar
diariamente o AVA.

Para analisar se ha interacdo e qual o modelo de interagdo no AVA nas
disciplinas, analisaremos trechos de féruns retirados da disciplina de Construgcbes
Geométricas e Geometria Dindmica, de quatro pélos presenciais. Optamos por
apresentar aqui registros de apenas uma disciplina, por observarmos que os
processos de interagdo sao similares nas demais.

Na Figura 20 apresentamos o numero de visualizagbes realizadas por
usuarios nos Foruns e demais Atividades propostas na disciplina de Construcdes
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Geométricas e Geometria Dinamica, do Polo B2, que tinha 15 académicos

matriculados em 2012.

Figura 20 — Numero de visualizagdes no AVA da disciplina de Construgbes Geométricas e Geometria
Dinamica
CONSTRUGOES GEOMETRICAS E GEOMETRIA DINAMICA

Processados dos logs desde quinta, 28 julho 2011, 10:21

Atividade Visualizagdes Ultimo acesso

[=] Biblioteca 12 quinta, 22 novembro 2012, 12:36 (109 dias 5 horas)
Tépico 1

[£] Aula 1 - Construgbes paralelas e perpendiculares 15 segunda, 11 margo 2013, 16:26 (11 minutos 57 segundos)

i" 297 segunda, 11 margo 2013, 16:10 (28 minutos)

i 194 segunda, 11 margo 2013, 16:26 (12 minutos 46 segundos)
Tépico 2

=] Aula 2 - Angulos e triangulos 8 segunda, 11 margo 2013, 16:28 (10 minutos 23 segundos)

j" 220 segunda, 11 margo 2013, 16:30 (8 minutos 34 segundos)

~r 228 quarta, 28 novembro 2012, 17:30 (103 dias)
Tépico 3

[£] Aula 3 - Quadrilateros 7 domingo, 28 outubro 2012, 07:55 (134 dias 9 horas)

ij 308 sexta, 30 novembro 2012, 10:25 (101 dias 7 horas)

~ir 345 quinta, 29 novembro 2012, 12:10 (102 dias S horas)

Fonte: Dados da pesquisa

Durante a coleta de dados nao tivemos acesso ao total de postagens nos
espacos desta disciplina, mas podemos observar que pelo numero de visualizagdes,
tanto nos Féruns quanto nas Tarefas propostas em cada topico desta disciplina, é
grande o numero de acessos. Mesmo sendo apenas acessos/visualizagdes, estes
dados podem nos indicar, mas nao garantir, que ha possibilidade de interagéao.

Quanto as interagdes, iniciamos apresentando alguns trechos do Férum “Aula
1” da disciplina de Construgcbes Geométricas e Geometria Dinamica, no Polo B2.
Este Forum tinha por objetivo debater a questdo: “Entre os matematicos, existem
dois questionamentos quanto as construgdes geométricas. Pesquisa na internet e
comente com os colegas um destes pontos. ‘Que construgdes sao possiveis quando

utilizamos apenas régua e compasso?”’
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Aluna F: Ola colegas!

A régua e o0 compasso sao instrumentos muito importantes para as construgbes geométricas,
pois possibilita para a pessoa que esta fazendo um maior dominio sobre os desenhos pretendidos.
Com a régua é possivel fazer: segmentos com pontos. Com o compasso & possivel fazer:
circunferéncia.

Aluna A: Ola Aluna F, isso mesmo colega, a régua o compasso e transferidor sdo instrumento muito
relevante para aulas de geometria, esses instrumentos se relacionam pois sempre precisamos dos
para constuirmos uma figura geométrica, inclusive a régua e o compasso S&o instrumentos
fundamentais para construgao de qualquer figura geométrica, ja o transferidor € mais para nés medir
0s angulos de cada figura. Entretanto Aluna F o uso do conjunto de régua e compasso e transferidor
amplia a quantidade de construgbes que se pode realizar.

Nesse dialogo, destacamos a colaboracédo entre as Alunas F e A. A Aluna A
sugere um complemento para a resposta da Aluna F ao indicar que o uso da régua e
do compasso nao se limita a representacdo de segmentos com pontos e

circunferéncias. Destacamos outro trecho deste Forum:

Aluna L: BOA TARDE A TODOS, A REGUA E O COMPASSO SAO INSTRUMENTOS BASTANTE
IMPORTANTES NA CONSTRUGCAO GEOMETRICA, POIS COM ELES PODEMOS MEDIR TODAS
AS FIGURAS QUE QUE SE TORNEM COM FORMAS E TAMANHOS IGUAIS, DANDO SUBSIDIOS
PARA QUE AS FIGURAS POSSAS SEREM FORMADAS COM OS RESPECTIVOS TAMANHOS
IGUAIS.

Tutora A: Ola L.

Bom dia!

E verdade que podemos trabalhar o tamanho das figuras e proporcionalidade. Além de medir,
quais outros instrumentos podemos fazer ou construir com régua e compasso?

Nesse trecho do férum, a Tutora A questiona a Aluna L com a intengao de
provocar novas pesquisas, leituras. A Tutora A esta desafiando, questionando a
aluna para que ela reflita sobre a sua resposta. Nesse sentido, a Tutora esta
reportando ideias e questdes para que a Aluna L e/ou os demais alunos possam
complementar sua resposta inicial que possibilitou o avango no debate da questao
inicial. Ou seja, a tutora parece realizar um questionamento a fim de mobilizar a
aluna, e os demais sujeitos presentes no espago de formacgao, para a reflexdo sobre
suas afirmacgoes.

Além destes dois recortes de férum, destacamos outro trecho com o dialogo
entre dois alunos e o tutor no Férum “Aula 17, da disciplina de Construgcbes

Geométricas e Geometria Dinamica, do Polo B3:

Aluno R: Ola Professor M e cursistas académicos,

Em geometria, uma construgdo com régua e compasso é o desenho geométrico de
segmentos de reta ou dngulos usando apenas uma régua e um compasso idealizados ou
seja:
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A régua pode ser usada para construir um segmento tdo longo quato se queira que
contenha dois pontos dados. Particularmente tal régua ndo é graduada, ndo podendo ser
utilizada para medir.

O compasso pode ser usado para construir a circunferéncia de centro em um dado
ponto A e que passa por um dado ponto B. Assim deve ter pernas tdo compridas quanto
precisamos.

As construgdes com régua e compasso sdo baseadas nos trés primeiros postulados
dos Elementos de Euclides por isso sdo também conhecidas por “constru¢ées euclidianas”,
apesar dos termos “régua” e “compasso” ndo aparecerem nessa obra.

Criando um hexagono regular com régua e compasso.

[imagem do hexagono reqular]

Valeu,

Aluno R

Aluno G: Ola Aluno R, complementando sua postagem que achei bastante interessante,
vejo que as construgbes por régua e compasso formam desenhos geométricos que
possibilitam na compreensao, observagao, na formulagdo e acima de tudo na visualizagdo
de muitas propriedades métricas e geomeétricas das figuras planas.

Tutor M: Boa observacéo Aluno G.

Tutor M: Caro Aluno R, Que tal agora apresentar os argumentos que justifique o
procedimento?

A partir deste dialogo, observamos que ha possibilidade de interacéo entre os
alunos, a partir do momento que o Aluno G sugere que o uso da régua e do
compasso auxilia na construcdo de objetos matematicos e, além disso, auxilia no
processo de compreensao de propriedades. O Tutor M, em interagdo com o Aluno
R, sugere que este apresente a justificativa para a construgdo que apresenta em sua
mensagem, mas nada comenta sobre o restante de suas afirmacdes. O que se
observa é que o tutor ndo desafia para o dialogo e a reflexao de todo o grupo sobre
as afirmacgbes realizadas. Ele se limita a comentar ou questionar cada aluno
individualmente, como se nao estivem todos no mesmo espago, com um objetivo
comum em torno da compreensao de objetos matematicos.

Destacamos a seguir trechos de postagens do Aluno L e de um dialogo entre
este aluno e o Tutor P, no Férum “Aula 1”7, da disciplina de Construgdes Geométricas
e Geometria Dinamica, no Polo B4. O dialogo indica que o Aluno L ja havia realizado

outras postagens neste Forum:

Aluno L: Hiperbdlicas com régua e compasso

Geometria Hiperbdlica ser pouco abordada na graduacgéo, e considerando a sua importancia
cada vez maior na ciéncia e comunica¢gdo modernas, levou-nos a elaborar este trabalho que
tem como objetivo adaptar e resgatar contetdos curriculares matematicos basicos a uma
metodologia de ensino adequada, que possibilite desenvolver uma compreensdo e
oportunidade de como investigar e comparar alguns conceitos presentes nas geometrias
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euclidianas e ndo-Euclidianas. Elegemos o tema Tesselagbes Hiperbdlicas para a utlizagao
desse estudo, pela riqueza de aplicagbes que ele se nos oferece, por possibilitar trabalhar
com construgbes gréaficas e coloragbes.

[.]

Aluno L: Pessoal vejam essa curiosidade:

E impossivel construir com régua e compasso um quadrado com a mesma area de
um circulo dado.

A quadratura do circulo é um problema proposto pelos antigos gebmetras gregos
consistindo em construir um quadrado com a mesma area de um dado circulo servindo-se
somente de uma régua e um compasso em um numero finito de etapas. Em 1882,
Ferdinand Lindemann provou que é um numero transcendente, isto é, ndo existe um
polinbmio com coeficientes inteiros ou racionais nao todos nulos dos quais seja uma raiz.
Como resultado disso, é impossivel exprimir com um numero finito de numeros inteiros, de
fragbes racionais ou suas raizes.

A transcedéncia de estabalece a impossibilidade de se resolver o problema da
quadratura do circulo: é impossivel construir, somente com uma régua e um compasso, um
quadrado cuja area seja rigorosamente igual a area de um determinado circulo.

Abrago

Tutor P: Oi Aluno L,
Agora vocé comegou a compreender a ideia do forum, é isso mesmo que desejamos
que vocés busquem.

Neste caso, observamos que o Aluno L fez uma postagem inicial que nao
estava de acordo com a proposta inicial deste Férum, que tinha como objetivo
debater questdes relacionadas as construgbes geométricas e possiveis usos de
régua e compasso. Esta postagem n&o recebe intervengao do tutor, professor ou
outros alunos. No entanto, em outro momento, o Aluno L faz uma nova postagem e,
neste caso, ha uma intervengao do tutor. Ha indicios de que o Tutor P acompanha
as postagens do aluno ao longo do desenvolvimento deste Férum, pois afirma:
“‘agora comegou a compreender’. O Tutor P poderia ter se posicionado desde a
primeira postagem do Aluno L, iniciando um processo de interagdo com este aluno,
possibilitando a participagdo dos demais alunos, segundo a abordagem do “estar
junto virtual”, acdo que nao realizou nem apods a segunda postagem do aluno.

Destacaremos ainda trechos de dialogos presentes no Forum “Aula 6” da
disciplina de Construgdes Geométricas e Geometria Dindmica, do Polo B1. Este
Forum tinha como objetivo o estudo da seguinte atividade: “Pesquise sobre o
software ‘Régua e Compasso’ que € gratuito na rede e dé sua opinido sobre até que
ponto ele pode auxiliar o professor no processo ensino-aprendizagem da disciplina

de construgcdes geométricas e na sua profissao futura como professor.”
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Aluna M: Ola Aluna P!

Régua e Compasso tem finalidade didatica de ensinar ideias matematicas buscando a
compreenséo, desenvolvendo agbes interativas e exploratérias com possibilidade de aplicagdo no
fazer pedagdgico.

Aluna P: Ola M.

Concordo com vocé, mas para que iSSO ocorra é necessario que o professor saiba manusear
os softwares por que se ele nao tiver o dominio do mesmo é melhor que ele nao trabalhe pois os
alunos iram perceber nele que nao ha preparo para se trabalhar com aquele tipo de aula. Por isso
acredito que devemos sim conhecer ter dominio para depois colocar em pratica tudo isso que vocé
citou na sua colocagéo aqui neste forum.

Neste dialogo observamos que as duas alunas estao interagindo entre si,
dialogando sobre a questao proposta no forum. Ha uma reflexao por parte da Aluna
P em relacédo a afirmacgao realizada pela Aluna M, discutindo o papel do professor
em aulas com o uso do software régua e compasso. Este féorum poderia ter
desencadeado processos de interacdo segundo o “estar junto virtual’, entre alunos,
entre alunos e o tutor, ampliando as reflexdes sobre a questdo em estudo, mas o
dialogo se encerrou com a mensagem da Aluna P.

Destacaremos, também, trechos de dialogos presentes no Forum “Aula 3” da
disciplina de Construgdes Geométricas e Geometria Dindmica, do Polo B4. Este
Forum tinha por objetivo a proposta: “Pesquise sobre ‘as constru¢cbes geométricas
nos Parametros Curriculares Nacionais de Matematica para o 3° e 4° ciclos do
ensino fundamental’ e discuta neste espaco com seus colegas, se os professores
hoje, no Brasil, saem dos cursos de licenciatura preparados para lecionar esta

disciplina, segundo o que é exigido nos PCNS”.

Aluna N: Os alunos que emergem das licenciatura, saem, muitas vezes, pouco preparados para a
docéncia, tanto com relagao a enfrentar uma sala de aula, quanto aos conteudos especificos a serem
trabalhados e as metodologias para a pratica pedagdgica numa escola.

Tutor P: E a partir de sua afirmagdo o que vocé sugere que seja modificado e como?

Aluno L: Ola turma, para dar uma melhor resposta ao questionamento do férum precisariamos ter o
curriculo de varias instituicbes de ensino superior no Brasil para podermos saber se nele tem a
disciplina de construgbes geométricas, pois em alguns cursos ndo é ofertada essa disciplina.
Analizando os professores de nossa regidao o que posso afirmar é que as construgbes com régua e
compasso sdo: Circulo e figuras como retdngulo e tridngulo, isso para o calculo de area das referidas
figuras. O estudo dos angulos e das retas com o uso de régua e compasso que podem ser muito
proveitoso para a vida dos alunos ndo sao explorados.

Tutor P: Aluno L vocé pode analisar de forma mais ampla, pois se na visdo de um curriculo de uma
instituicdo dessa que néo oferece a disciplina, qual é a valorizagdo que esta dando a geometria, bem
como as construgbes geométricas?

Neste forum, com postagens da Aluna N, do Aluno L e do Tutor P,
observamos que a atitude do tutor &€ de questionar, com o objetivo de desafiar cada
aluno individualmente, sem se preocupar em levantar questdes que pudessem
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mobilizar outros alunos a refletirem, trazerem suas certezas e questoes sobre o que
se estava discutindo, afinal, o férum é um espaco coletivo e n&o individual. Ao ter a
atitude de questionar os alunos sobre suas afirmagdes, o tutor tem por objetivo que
o aluno reflita sobre o que postou, mesmo que este processo tenha sido
estabelecido por um processo de interacdo do tipo aluno-tutor. Este forum teve
continuidade com postagens de outros alunos e o Tutor P permaneceu com a
mesma atitude, questionando individualmente cada aluno que postou mensagens.

Na IES B foram ministradas seis disciplinas, em 12 podlos, no ano letivo de
2012. Destacamos nesta analise trechos retirados da disciplina de Construgcbes
Geométricas e Geometria Dindmica, de quatro podlos presenciais. Nas demais
disciplinas do curso e polos, conforme mencionado anteriormente, encontramos
processos de interacdo semelhantes aos apresentados nessa disciplina, ou seja, 0
tutor interagindo com cada aluno individualmente, sem se preocupar em criar um
espaco para o “estar junto virtual”.

A partir desta analise, temos evidéncias de que este curso tem caracteristicas
de interagdo segundo a abordagem “Virtualizagdo da Escola Tradicional”, pois
observamos que ha uma preocupagao dos tutores com a transmissao da
informacdo, com perguntas/respostas direcionadas a cada comentario de aluno de
maneira individualizada. A interagcdo € do tipo um-a-um, ou seja, existe interacao
entre professor/tutor e aluno, mas ainda falta interagao entre alunos, articulados com
professores/tutores.

O que se observou é que esse curso tem potencial para estabelecer
interacbes segundo a abordagem do “estar junto virtual’. No entanto, falta aos
tutores e professores mobilizarem os alunos para o estudo de questdes e
informacdées em grande grupo, como se o férum, chat, wiki, dentre outras
tecnologias disponiveis fossem as salas de aula virtuais. E, talvez esta falta esteja
relacionada ao que a coordenadora do curso mencionou em sua entrevista: a falta
de dialogo entre professor e tutor; e a formacao do tutor. Podemos observar essa

afirmagao em um recorte da entrevista:

[...] € uma reclamagéo constante [dos tutores], em algumas disciplinas, como Estagio [...],
ndo ha. Eles ja pegam a matriz pronta, a disciplina disponivel no ambiente, as vezes,
quando eles véem a necessidade, eles falam com o formador e o formador muda [...]. Ha
iniciativas por parte dos tutores, mas nem sempre séo aceitas. E complicado porque deveria
ser um trabalho em equipe, mas no final € um trabalho do formador.
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E a coordenadora do Curso ainda menciona a falta de conhecimento dos

tutores para atuarem no AVA, ou seja, na modalidade de EaD.

As vezes [encontramos] tutores com problemas no ambiente ainda, com dificuldades, as
vezes SO sabe usar determinadas ferramentas, ndo sabe fazer um Férum, ndo sabe fazer
um Quizz, fazer um Chat, [...], e a gente tenta trabalhar com eles outras atividades assim,
outros softwares dependendo da disciplina.

Essas sao algumas das questdes que podem estar dificultando a atuagcao dos
tutores nos ambientes virtuais, de forma articulada com a proposta de interacéo do
curso. Mas, mesmo assim, observamos que sdo muitas as mensagens postadas
pelos alunos. Um ponto a ser destacado em relagdo as postagens dos alunos nos
féruns, € que este curso prevé o uso de uma tecnologia para avaliar os féruns, o
“Learning Vectors”, e temos uma hipotese, que precisaria ser investigada, de que o
uso desse recurso de avaliagdo tenha impelido um grande numero de alunos a
realizarem postagens nos féruns.

O Learning Vectors é utilizado em todas as atividades desenvolvidas no AVA
com a finalidade de avaliar, pontualmente, todas as postagens e atividades
enviadas. Ou seja, os alunos sao avaliados a cada agao realizada no AVA, conforme

podemos observar na Figura 21.

Figura 21 — Avaliagdo com o Learning Vectors em um Férum da disciplina de Construgdes
Geomeétricas e Geometria Dindmica

T ]outubro 2012, 23:28

A geometria tem vasta aplicagdo no cotidiano, na matematica e nas diferentes ciéncias. O que tem ocorrido, em muitos casos, é que a
geometria fica relegada a segundo plano na pratica pedagdgica de professores de matematica. Ha professores ensinando geometria
sistematicamente. A busca por fundamentagé@o teérica que permite conhecer melhor a geometria que vem sendo ensinada nas
escolas de ensino basico e a situagdo dessa area no ambito do ensino aprendizagem de matemaética e a literatura de referenciais
sobre a influéncia dos conhecimentos e das concepgdes dos professores, sobre sua prépria pratica, levaram a delimitar o campo de
estudo e a dirigir a investigagao para conhecer mehor esta disciplina.

Mostrar principal | Editar | Excluir | Responder

:> watacao uat €@

}{ rta, 17 outubro 2012, 10:56
Muito bem frisado lonete, e posso assegurar que este trabalho académico de Metra Marcia Maioli vem nos da aquela ajuda de como proceder no
ensino da geometria em nossas escolas e colabora com varios métodos e como proceder em nossos planos de aula, sem esquecer de que 0
professor deve esta a todo momento se qualificando e procurando fontes novas de pesquisas e sempre ter em suas mangas uma segunda
alternativa para melhoria de suas aulas, quem agradece € o ensino e as futuras geragges.
Mostrar principal | Editar | Excluir | Responder
N

COCEOE

©C0C00

Fonte: Dados da pesquisa
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Na Figura 21 destacamos a avaliagdo de postagens de dois alunos em um
Férum da disciplina de Construgdes Geométricas e Geometria Dinamica. Esta
avaliagdo é realizada a partir de uma escala de emoticons®/cores (em destaque)
pelo tutor da disciplina, que avaliara o conteudo da postagem do aluno, indicando
um emoticon/cor. Essa avaliagdo tem o objetivo de indicar ao aluno o seu
desempenho na postagem e atividade, possibilitando a esse rever sua participagao
no Férum.

O projeto pedagodgico do curso destaca a utilizagao desta tecnologia digital
para avaliacdo no Learning Vectors, pois, esta tecnologia digital tem a “[...]
potencialidade em proporcionar uma avaliagdo qualitativa e de carater formativa”
(IES B, 2012, p. 45). Ou seja, os alunos tém a possibilidade de ter dados sobre sua
avaliagdo de aprendizagem a partir das avaliagdes simultaneas dos tutores, ao
desenvolverem as atividades no AVA. Mas, para isso, considera-se que “o papel do
tutor € fundamental posto que a tutoria € elemento essencial no processo de
aprendizagem a distancia e agente direto de interagao entre professor e conteudo”
(IES B, 2012, p. 49).

Na abordagem do “estar junto virtual”’, a avaliagdo pode acontecer a cada
postagem, desde que com o objetivo de desafiar para novas reflexdes, reporte de
ideias e questdes, sempre com o intuito de favorecer a constru¢gao do conhecimento.

No préximo subcapitulo apresentaremos a analise da segunda categoria com

apresentacao dos dados das IES participantes da pesquisa.

4.2 ABORDAGEM DO USO DE TECNOLOGIAS DIGITAIS PARA A PRODUCAO
DE CONHECIMENTO MATEMATICO

A analise da abordagem do uso de tecnologias digitais para a producao de
conhecimento matematico em cada um dos cursos investigados sera realizada a
partir dos dados de trés fontes: entrevistas com a Coordenagao do Curso, respostas

do questionario realizado com professores e tutores, e dados obtidos da observagao

° Forma de comunicagao na internet, um emoticon, palavra derivada da jungédo dos seguintes termos
em inglés emotion (emogao) + icon (icone) é uma sequéncia de caracteres tipograficos que traduz
ou transmite o estado psicoldgico e/ou emotivo de quem os utiliza, por meio de icones ilustrativos
de uma expressao facial.
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dos AVA das disciplinas oferecidas no ano de 2012 nos cursos. O objetivo é
identificar e analisar como tecnologias digitais, como softwares e applets sdo usadas

nas disciplinas especificas dos dois cursos investigados.

421 O uso de tecnologias digitais para a produgdao de conhecimento

matematico: o caso da IES A

Para iniciar a analise do uso de softwares e applets matematicos, em
propostas de ensino dos professores e tutores nas disciplinas do curso da IES A,
apresentamos o Quadro 23, que identifica os softwares que o grupo investigado

conhece.

Quadro 23 — Softwares matematicos conhecidos por professores e tutores da IES A

Softwares Matematicos Ndmero de
Professores e Tutores

Cabri Géometre 12
GeoGebra 10
Mundo dos Atores™ 6
GrafEq 5
Winplot 5
Maple 3
Graphmatica 2
Matlab 2
Octave 2
Math Type 1

Régua e Compasso 1

Editores 7
Outros 9

NOTA: No item Outros foram mencionados softwares como o AutoCad,
Cinderela, Derive, Applets/Objetos de Aprendizagem e Jogos.
Fonte: Dados da pesquisa

No Quadro 23 podemos observar que 12 professores e tutores, de um total
de 16 investigados, conhecem o software Cabri Géométre, e 10 conhecem o
GeoGebra. Além de softwares matematicos, alguns professores e tutores citaram
que conhecem “Editores” como o LaTeX e o Equation, Editores de Planilha

Eletrbnica e de Textos.

' Mundo dos Atores é um software que utiliza a linguagem Logo.
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No Quadro 24 apresentamos os softwares matematicos que os professores e

tutores mencionam ter utilizado no desenvolvimento de atividades nas disciplinas.

Quadro 24 — Softwares matematicos utilizados em aula por professores e tutores da IES A

Softwares Matematicos Numero de
Professores e Tutores
Cabri Géomeétre 7
GeoGebra .
Mundo dos Atores 5
Winplot )
GrafEq 2
Graphmatica 5
Outros =
Nenhum 3

NOTA: No item outros foram mencionados Wolfram|Alpha, Math Type, Maple,
LaTeX, AutoCad, Editor de Texto e Softwares graficos e de equacgdes.
Fonte: Dados da pesquisa

A partir dos Quadros 23 e 24, observamos que, enquanto 12 professores
mencionam que conhecem o CabriGéometre, 7 afirmam usar este software em suas
aulas; e dos 10 que afirmam conhecer o software Geogebra, 7 afirmam usa-lo em
suas disciplinas. Inferimos que um das causas para essa diferenga € que nem
sempre conhecer o software implica em saber planejar e desenvolver aulas com o
uso desse mesmo software. Essa pode ser uma das dificuldades encontradas pelos
professores e tutores, mas nao investigada nesta pesquisa.

Essa dificuldade pode estar relacionada com a formagao dos professores e
infraestrutura dos polos. Quanto a formagédo dos professores, conforme comentario
da coordenadora do Curso: “a gente nunca teve oportunidade [de formacgdes
especificas], fora o Moodle que na verdade é a ferramenta, € a sala de aula do
professor da EaD”. Quanto a infraestrutura dos polos disponibilizada aos
professores, tutores e, principalmente, aos alunos, segundo a coordenadora do

Curso:

Tem polos que estdo todos com o Linux [...]. Eles estao adaptando porque nds estamos
numa situagao diferente agora, de tentar usar as coisas com cédigo livre e também néo faz
sentido um curso ficar fazendo propaganda de um Cabri, um Matlab, um Graphmatica, muito
comerciais. [...] Comeca com os softwares comerciais. As vezes a gente ndo tem, ou as
vezes a gente tem, mas ndo tem o sistema operacional, tem a licengca, mas ndo é para o
sistema operacional que esta no polo [...]. Tem esse problema, as vezes chega no pélo e o
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computador néo esta funcionando direito, ou o computador ndo tem o sistema operacional
que coincide com o software que ele tem.

Ou seja, a partir dessa afirmacao, podemos inferir que a infraestrutura dos
polos € um fator que pode influenciar na proposicdo e desenvolvimento de
atividades com o uso de softwares matematicos. Essa influéncia pode ser causada
por sistema operacional incompativel com o software ou, até mesmo, com a
necessidade de investimento na aquisicdo de licengca para uso do software. No
entanto, é importante mencionar que ha softwares e applets gratuitos e disponiveis
para uso, independente de sistema operacional.

Mas, além da formagao para o uso pedagogico de softwares e os problemas
com a infraestrutura, observamos que alguns professores e tutores tém dificuldades
em compreender que o0 uso de softwares matematicos podem contribuir como

processo de aprendizagem dos alunos pois, segundo AP4:

[...] os professores devem se preocupar com o entendimento dos conceitos basicos de
matematica. Para este entendimento o melhor que ha é investir o tempo raciocinando sobre
estes conceitos. E um erro pensar que neste momento as tecnologias facilitam o processo.
Uma vez adquirido e compreendidos os conceitos basicos, ai sim, concordo que as
tecnologias digitais podem auxiliar.

A partir dessa afirmacgao, inferimos que AP4 acredita que o uso das
tecnologias digitais esta restrito a processos de fixacdo ou para visualizar resultados
de questdes, nao para a construgdo de conhecimento. ATD1 afirma ainda que “com
0 geogebra o aluno pode verificar [...] as caracteristicas de uma [...] fungao
mencionada pois, basta digitar a fungcdo que ja se obtém o grafico dela através do
software”. Ou seja, 0 uso parece ainda se limitar a observacao de dados.

No entanto, o uso de softwares e applets em cursos de EaD, de forma a
oportunizar a vivéncia do ciclo de ac¢des, do “Estar Junto Virtual Ampliado”, pode
favorecer a mobilizacdo de propriedades e caracteristicas do objeto matematico que
nem sempre sao mobilizadas no uso restrito de papel e lapis.

Para analisarmos melhor o uso de softwares e applets nas disciplinas do
curso, apresentamos no Quadro 25 as atividades citadas pelos professores e tutores

investigados em que estes usam softwares.
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Quadro 25 — Propostas de Uso de Softwares matematicos por professores e tutores da IES A

Numero de
Propostas de Uso de Softwares Matematicos
Professores e Tutores

Realizacao de tarefas/exercicios 5

Descrever cenarios de aprendizagem

Plotar graficos

Desenvolver atividades a partir de tutorial

O uso parte da proposta do professor

W N = N W

Nao usam

Fonte: Dados da pesquisa

Ao analisar os dados do Quadro 25, oriundos do questionario, observamos
que 5 do total de 16 professores e tutores investigados usam software na resolugao
de exercicios e tarefas, além de 3 que usam para descrever cenarios de
aprendizagem e 2 que usam para plotar graficos.

Para exemplificar respostas que computamos na primeira atividade do
Quadro 17, apresentamos a resposta de AP4, que mencionou ter proposto
atividades em que os alunos “[fizeram] graficos dos polinbmios de Taylor de uma
funcdo, para ver a relagao entre estes polinbmios e a fungdo”. No entanto, nao
encontramos o desenvolvimento dessa atividade nos AVA observados, indicando
que pode ter sido realizada em um encontro presencial da disciplina, ou em
disciplinas oferecidas em anos anteriores a 2012. Assim, nao foi possivel analisar
com mais detalhe o uso do software nessa proposta de uso.

A seguir apresentamos algumas propostas de usos de softwares e applets
identificadas em AVA de 3 disciplinas, de 7 disciplinas do curso oferecidas no ano de
2012. Nas demais disciplinas n&o localizamos nenhuma atividade que envolvia o0 uso
de softwares ou applets matematicos.

Inicialmente, apresentamos o AVA da disciplina de Algebra Linear | e a

utilizacao de um applet, conforme destacamos na Figura 22.
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Figura 22 — Applet de Matrizes no AVA da disciplina de Algebra Linear |
MTM9901-0502092 (20121) - Algebra Linear I R r—

EaD P MTM9301-0502092 (20121) » Recursos P Aplicativo: Ilustrando o Produto de Matrizes

é Departamento de Matematica

Centro de Ci icas e Matematicas

Multiplicagao de Matrizes

Experimente selecionar
um elemento da matriz . ]

resultante! 22
Antes de clicar no [1 -1
elemento, tente vocé

mesmo encontrar 0 @ o 4
resultado! = [ D O @ ]

<, 3=(1-~Z)+(<1-<1)+( 2e-1)#(1+2)

2
-3 0 il
21 Sl
2

) Gerar novos valores

Fonte: Dados da pesquisa

Com o applet apresentado na Figura 22 é possivel realizar a Multiplicagéo de
Matrizes. Esse applet possibilita a manipulagdo de informagdes pelo sujeito, no
entanto, € limitada, pois os alunos utilizam esta tecnologia digital apenas para obter
as respostas ou verifica-las. Nesse sentido, o uso do applet para a simples
identificacéo de resposta nao possibilita vivenciar o “Estar Junto Virtual Ampliado”,
pois ndo ha producéo a ser realizada pelo aluno ou executada pelo computador,
descrigao a ser enviada aos colegas e professor ou tutor com ou sem questbes para
reflexdo e debate. Esse é o unico applet que apareceu no AVA da disciplina de
Algebra Linear, e nada encontramos sobre propostas de atividades para o uso do
applet.

Na segunda disciplina que identificamos o uso de software e applets foi a
disciplina de Informatica Aplicada Aprendizagem/Matematica. No AVA dessa
disciplina foi proposto um férum de discussao, no Capitulo 3 da disciplina, sobre o
uso do GrafEq no desenvolvimento de atividades, conforme observamos na Figura
23.
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Figura 23 — Recorte da proposta de estudo do GrafEq no AVA da disciplina de Informatica Aplicada
Aprendizagem/Matematica

5 Estudo do programa GrafEq — Capitulo 3 -
Tépico 5

Leia com atengdo a introdugdo ao capitulo 3 do livro diddtico e o inicio do item 3.2 ApresentacGo do Ambiente. O item 3.2.1 serd
trabalhado na lista 1 de exercicios.

No apéndice B, pp 245-250, ha a apresentagao inicial do GrafEq.

Inicie o uso do programa fazendo a lista 1 de exercicios.
Em seguida, leia o livro, fazendo as atividades da pdgina 110 até a 131.

Depois, complete seu estudo fazendo a lista 2 de exercicios.

ﬂ 12 LISTA DE EXERCICIOS SOBRE O SOFTWARE GrafEq

&’ Estudo do progra }
© AO2 - Atividade Obrigatéria 2

P
S

Gnks diretos para video aulas e video conferéncias gravadas em outros semestres sobre o programa GrafEq:
Video aulas:
http://prolicen.nova.ufsc.br/scmtm/23/videos/va_mamtm_scmmtm_inf.apli.edu.mtm_31.07.09_sonia.wmv
http://prolicen.nova.ufsc.br/scmtm/23/videos/va_mamtm_inf.aplic.edu.mtm_grafequation_nivel_3.wmv
Video conferencia:
http://prolicen.nova.ufsc.br/scmtm/23/videos/vc_espc.sc_inf.aplic.edu.mtm.sonia.tutor.14.11.09_parte_1.wmv
http://prolicen.nova.ufsc.br/scmtm/23/videos/vc_espc.sc_inf.aplic.edu.mtm.sonia.tutor.14.11.09_parte_2.wmv
http://prolicen.nova.ufsc.br/scmtm/23/videos/vc_espc.sc_inf.aplic.edu.mtm.sonia.tutor.14.11.09_parte_3.wmv
http://prolicen.nova.ufsc.br/scmtm/23/videos/vc_espc.sc_inf.aplic.edu.mtm.sonia.tutor.14.11.09_parte_4.wmv

http://prolicen.nova.ufsc.br/scmtm/23/videos/vc_espc.sc_inf.aplic.edu.mtm.sonia.tutor.14.11.09_parte_5.wmv

Fonte: Dados da pesquisa

O objetivo do Capitulo 3 da disciplina, conforme material disponibilizado, era o
de conhecer/estudar as funcionalidades do GrafEq a partir da resolugao de algumas
atividades propostas pelo professor da disciplina. E, apesar de ser proposto o férum
“Estudo do programa GrafEq — Cap.3”, este néo foi utilizado, como indicado na
analise da categoria anterior. Ou seja, foram disponibilizados textos, atividades e
videos instrucionais para que os alunos desenvolvessem atividades seguindo os
tutoriais, no entanto, nada podemos afirmar sobre o uso do GrafEq na disciplina.
Uma hipétese ndao confirmada, € que a atividade tenha sido restrita a acdes
presenciais.

A terceira disciplina em que identificamos o uso de softwares foi a disciplina
de Calculo Il. Na Figura 24 destacamos a resolucao da Questao 1, pela Aluna L, em
um dos foruns da disciplina. A Aluna L usou o software Winplot, software cujo uso foi

mencionado por 04 professores e tutores, conforme Quadro 24.
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Figura 24 — Recorte do Férum “Questao 1” do AVA da disciplina de Calculo Il

ﬁ- quinta, 8 margo 2012, 12:32

Boa tarde Tutora e colegas de curso,

Segue questdo que fizemos em grupo de estudos no polo de Itapema ... esta correta ??? ... aguardamos consideragoes.

1) Fazer uma representagio gréifica do dominio da fungio

Xy

S =

A restricio esta em « (x2 — y2) pois \/(x2 — y2) > 0 logo x?> — y*> > 0 esta equacio
caracteriza uma hibérbole de centro em zero e como ela é maior que zero os valores
x? =y? e x = y nao pertencem ao dominio pois x> > y*.

Sendo assim segue representacio grafica:

‘.-' - 57

Este grafico deveria ser 3D mas estou com um probleminha no
winplot os triangulos eram para ser cones.

D(f) ={(x,») €R*x*—y* >0}

Fonte: Dados da pesquisa

Nessa atividade foi solicitada a representacdo grafica do dominio de uma
funcao e, neste caso, a aluna L usou o Winplot. Essa atividade, conforme Quadro
17, consideramos ser uma atividade de plotagem de graficos. A seguir destacamos o

dialogo, no férum sobre essa questao, entre a aluna L, a Tutora S e a Aluna T:

Aluna L: Este gréfico deveria ser 3D mas estou cim um probleminha no winplot os tridngulos eram
para ser cones.
Tutora S: Ol Aluna L,

Esta correto sim!!

Observe que, a fungao definida em R"2, ou seja, o dominio é um subconjunto do R"2 e nao
do R’3.
Aluna T: O gréfico do dominio da fungao é subconjunto do R?. Portanto é 2-D msm.

A partir desse dialogo no féorum entre duas alunas e a tutora, ha indicios de
que a utilizacdo do software proporcionou que a Aluna L verificasse a sua plotagem,
a sua resposta a questao, a partir das informagdes da Tutora S e da Aluna T. Mas,
observamos que a Tutora S se limitou a dar a resposta para a aluna, ndo desafiando
para refletir sobre a representacdo obtida e sua relagdo com a fungdo dada. Ao
observar a continuidade do férum nao encontramos retorno da Aluna L confirmando-

a ou, até mesmo, questionando sobre a afirmagao da Tutora S e da Aluna T. Ou
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seja, o uso do software ficou restrito a observacao da aluna e a imagem gerada nao
foi objeto de discussao.

Nesse caso, o uso do software poderia gerar questionamentos e a tutora
poderia propor outros exemplos semelhantes, discutindo sobre as imagens plotadas
e promovendo uma discussao coletiva com os demais alunos. No entanto, a tutora
restringiu a discussdo indicando que no exercicio a fungdo esta definida no R? e
portanto, o grafico gerado ndo poderia ser no R®. Dessa forma, sem maiores
discussodes, a Aluna T retoma a questdo da Aluna L e apenas reitera a afirmacao da
tutora.

Ainda na disciplina de Calculo IlI, identificamos o uso de um applet, o
Wolfram|Alpha'!, na resolucdo da Questdo 5, proposta no material didatico da
disciplina de Calculo Il. A questao 5 consistia em realizar calculo de integrais pelo
método da substituicdo. Segue duas postagens, em sequéncia, da aluna H ao

realizar a atividade:

Aluna H: Gente, chegamos a mesma integral que vcs, mas resolvendo a resposta é (raiz
2(5t°4+2t°2)"3/2)/15t"3 e substituindo cheguei a (raiz 2/30Pi)(40Pi"2+1)

Esta integral conferi no site Wolfram alfa que resolve integrais...

O que acham?

Aluna H: Desculpa, errei uma coisinha, deu ((raiz 2)/15)(2+5t°2)"3/2) e substituindo o 4Pi temos (raiz
2/15)(2+80Pi"2)"3/2. Acho que é isso...

Na primeira postagem da Aluna H, ela menciona que utilizou o applet, e
observamos que o seu uso foi com o intuito de verificar se sua resposta estava
correta, partindo dos procedimentos adotados na resolugdo. Sem obter retorno da
primeira postagem, a aluna postou a segunda, informando que existia um erro na
postagem anterior.

O que podemos concluir desse uso é que o Wolfram|Alpha foi utilizado como
uma forma de verificacdo de resposta, apenas pela aluna, pois, 0 uso desse applet
nao foi previsto pelo professor ou tutor, conforme pudemos observar no AVA,
mesmo sendo mencionado no Quadro 24. O uso poderia ser ampliado para um
movimento de “Estar Junto Virtual Ampliado”, no entanto, para isto, o tutor teria de
mobilizar os alunos para discutirem os procedimentos usados pela Aluna H e sua

relagdo com os resultados obtidos.

X Wolfram|Alpha um applet que realiza calculos de integrais e outros, representacdes graficas,
dentre outras funcionalidades. Esta disponivel em: <http://www.wolframalpha.com>.
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Destacamos a seguir o dialogo entre a Aluna Z e a Aluna S, no mesmo férum
e na resolugdo da mesma questdo, mas sem estabelecer interagdo com as
postagens da Aluna H. Essas alunas mencionam o uso do software Derive'?. O uso
desse software ndo foi mencionado pelos professores e tutores, conforme Quadro
24,

Aluna Z: Oi meninas! To precisando de uma luz...

Tava terminando esta questao e ja estou com 5120pi°4 e mais outras coisas...
Acho que devo ter um erro nas potencias.

Antes de integrar, usando a formula, eu tenho raiz(4t"2+10t™4).

Vocés encontraram isso também?

Fiz a integral por u™n du, tomando u=(4t"2+10t4) e n=0,5, fiz du=dt mas nao se esta certo,
Abragos

PS: Usando o software Derive deu raiz(160pi°2+4)°3/15 — 4/15

Aluna S: Ol4 aluna Z!

Sabe a férmula da integral que vc chegou, tb chequei a mesma coisa.

Fiz assim:

Pée o t"2 em evidéncia e tira para for a da raiz, vc tera t(raiz 4+10t"2)
u=4+10t2

du= 20tdt,

dt=du/20t.

Ai a integral fica t (raiz u) du/20t, corta os t e fica (raiz u)du, resolve por u’n.
e aplica os limites na seguinte:

1/20(2/3 (raiz4 +10t"2)"3)

Espero que tenha ajudado,

Mas minha resposta deu diferente

abg

Neste dialogo observamos que a Aluna Z utiliza o software Derive para
verificar se a resposta esta correta. Ao observarmos o material didatico da disciplina,
nao encontramos a indicacdo de uso desse software matematico para o
desenvolvimento ou corregcao dos exercicios propostos. Acreditamos que este uso
pode ser consequéncia de uma iniciativa da prépria aluna, por conhecer e/ou utilizar
esta tecnologia em outros momentos, ou por ter sido utilizada em algum momento
presencial. Mas, nada podemos afirmar. Como nesta pesquisa nos limitamos a
observar o AVA da disciplina, ndo encontramos registros sobre a proposta de uso
dessa tecnologia digital.

Ao postar no férum suas conclusdes, a Aluna Z propds um debate com os

demais colegas em um dos féruns desta disciplina, mas, ela nao teve adesdes, pois

'2 Derive ¢ um software para realizagao de calculos com notagao simbdlica ou apenas calculos
numeéricos, possibilitando a visualizagao grafica bidimensional e tridimensional de fungdes.
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o dialogo se encerrou com a postagem da Aluna S. No entanto, inferimos que a
Aluna S, ao explicar seus procedimentos de resolugao, reporta algumas ideias que
poderiam auxiliar a Aluna Z a refletir sobre a sua resolugao, elaborando uma nova
descrigao ao utilizar o software Derive.

Assim, concluimos que nessa IES, o uso de software matematico ou applet
no AVA ocorreu em trés, de um total de sete disciplinas do curso oferecidas no ano
de 2012: Algebra Linear |, Informatica Aplicada Aprendizagem/Matematica e Calculo
II. Nas demais disciplinas ndao foram encontradas propostas de atividades com uso
de softwares ou applets.

As propostas de uso nessas trés disciplinas foram focadas na verificacao de
respostas de alguns calculos ou na visualizagao grafica de respostas. Ou seja, 0 uso
de softwares e applets nao foi proposto de forma que os alunos pudessem realizar
suas descrigdes, reflexdes e depuragdes, dialogando com o tutor e os demais alunos
sobre suas agdes, possibilitando a vivéncia do “Estar Junto Virtual Ampliado”. O uso
foi em uma abordagem instrucionista, em que cabe ao aluno, apenas digitar
questdes e receber a resposta pronto do computador.

A partir dessas analises, retomamos algumas afirmag¢des de professores e
tutores ao escreverem sobre a contribuicdo do uso de tecnologias digitais em
processos de aprendizagem no AVA. Essas afirmacgdes reforcam, em parte, o uso
de softwares e applets apenas para visualizacdo de graficos ou obtencao de
resultados.

ATP6, por exemplo, afirmou que tem “alunos que s6 compreenderam o
comportamento de algumas fungdes quando visualizadas nesses softwares e
aplicativos”. ATD4 afirma que “é possivel aprender matematica utilizando [...]
tecnologia e € um meio de tentar despertar a maior atencéo dos alunos nas aulas”.
ATD3 avalia que “o uso dos softwares permite que [...] o aluno visualize alguns
acontecimentos que sem os softwares seria mais dificil a compreensao. O uso
desses aplicativos torna a aula mais dinamica”.

A partir das afirmagdes anteriores ressaltamos a possibilidade de integrar
tecnologias digitais no curriculo do curso nessas disciplinas, uma vez que, o uso de
tecnologias digitais pode potencializar processos de aprendizagem. O que se
observou € que os alunos mostraram o interesse no uso de tecnologias ao
desenvolverem as atividades propostas nos AVA. No entanto, observou-se a falta de

interacdo entre alunos, tutores e professores, e a falta de uma proposta
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construcionista em atividades das disciplinas, apesar da iniciativa dos alunos no uso
de alguns softwares e applets durante o desenvolvimento das atividades.

E importante mencionar que apenas o uso de tecnologias digitais ndo garante
o desenvolvimento de atividades em uma abordagem construcionista. Cabe ao
professor e/ou tutor planejar a atividade e desenvolve-la nessa abordagem, ou seja,
propor questbes e fornecer informacdes necessarias que possibilitem ao aluno
colocar a “mao na massa”, construindo seu conhecimento. E, ao pensarmos na
modalidade EaD, é necessario que o professor crie situagdes em que o aluno inicie
o ciclo de a¢des e o mantenha, ao vivenciar o “Estar Junto Virtual Ampliado”.

No préximo subitem apresentaremos a analise desta categoria com dados de

uma segunda IES participante da pesquisa.

422 O uso de tecnologias digitais para a produgao de conhecimento

matematico: o caso da IES B

Em relagcdo a IES B, para analisarmos o uso de softwares matematicos,
iniciamos com o Quadro 26, apresentando os softwares conhecidos pelos

professores e tutores investigados.

Quadro 26 — Softwares matematicos conhecidos por professores e tutores da IES B

Softwares Matematicos Nimero de
Professores e Tutores
GeoGebra 28
Winplot 13
Maple 7
Cabri Géométre 6
Mathematica 6
Matlab 6
Régua e Compasso 6
Logo 4
Moodle 3
Eviews 2
Graphmatica 2
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Modellus 2
Stata

Wingeom

Editores 17
Nenhum 5
Outros 30

NOTA: No item outros foram mencionados Applets/Objetos de
Aprendizagem, AutoCad, Flash, GEOPLAN, Jogos, LaTeXDraw, LeoCad,
Math Quizzes, Poli, Shapari, Softwares de Geometria, Space Time, SPSS,
TeXworks, TuxMath e Xhome.

Fonte: Dados da pesquisa

A partir dos dados do Quadro 26, observamos a variedade de softwares
matematicos conhecidos pelos professores e tutores. Além desses softwares
matematicos, na categoria “Editores” foram mencionados o Editor de Planilhas
Eletrénicas, Equation, LaTeX, Texmaker, Editor de Textos, Math Formulas, MiKTeX,
Softwares para Webquest e WinEdit6.

Observamos que esta variedade de softwares matematicos mencionados
pelos professores e tutores esta relacionada com as afirmagdes de BTD16, que

afirma, que o computador tem caracteristicas:

[...] que nenhum outro instrumento tecnolégico tem: a possibilidade de ser usada para
manipular ideias. Outros instrumentos podem ser usados para registrar e expressar ideias,
como a videocamara (ideias sob forma de imagens), o gravador (ideias sob forma de sons),
a antiga maquina de escrever (ideias sob forma de textos). Mas, no computador, pode-se
manipular esses registros, essas ideias. Nele, se pode usar ideias (programas, ideias sob
forma de instru¢ées) para manipular ideias (arquivos, ideias sob forma de registros).

Além de identificar os softwares matematicos que os professores e tutores
conhecem, apresentamos no Quadro 27 os softwares matematicos que professores

e tutores mencionam fazer uso em suas disciplinas.

Quadro 27 — Softwares matematicos utilizados em aula por professores e tutores da IES B

. Numero de
Softwares Matematicos
Professores e Tutores

GeoGebra 12
Winplot 9
Régua e Compasso 6
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Cabri Géomeétre 4

Editores
Nenhum 26
Outros 15

NOTA: No item outros foram mencionados Applets/Objetos de Aprendizagem,
Eviews, Moodle, Graphmatica, Jogos, SPSS, Wingeom, LaTeXDraw e Xlogo.
Fonte: Dados da pesquisa

No Quadro 27 os “Editores” mencionados foram o editor de Planilha
Eletronica, Equation, Google Docs e Texmaker.

O que observamos no Quadro 27 é que 26 de 56 professores e tutores,
mesmo conhecendo, ndo utilizaram softwares matematicos ou applets em suas
disciplinas. E dos 28 que conhecem o geogebra, por exemplo, apenas 12
mencionam que o utilizam em suas aulas. Outro fato que chama a atencao € que
apenas 5 professores e tutores mencionam nao conhecer softwares e applets de
matematica, no entanto, 26 nao utilizam softwares em suas aulas. Ou seja, 21
professores e tutores que conhecem softwares e/ou applets de matematica nao os
utilizam em suas aulas. Este fato também foi observado na IES anterior, € podemos
mais uma vez inferir que nao basta conhecer o software, € necessario aprender a
planejar e desenvolver aulas usando o software, e ter infraestrutura disponivel para
tal uso.

No Quadro 28 destacamos as propostas de uso de softwares matematicos e
applets em disciplinas especificas, apontadas por professores e tutores

investigados.

Quadro 28 — Propostas de Uso de Softwares matematicos por professores e tutores da IES B

Numero de
Propostas de Uso de Softwares Matematicos
Professores e Tutores

N3ao usa 26

—
—

Construcao de graficos e tabelas

Resolucao de tarefas/exercicios

Desenvolvimento de oficina/tutorial

Construcao de figuras

Nl N| | 00

Elaborar planejamentos com uso de software
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Analisar dados estatisticos 1

Desenvolver tarefas nos momentos presenciais 1

Visualizacbes 1

Fonte: Dados da pesquisa

Do Quadro 28 destacamos que 26 dos 56 professores e tutores nédo
desenvolvem atividades, nao usam softwares matematicos. Os professores e tutores
que mencionaram as atividades de “construcdo de graficos e tabelas” e de
‘resolucdo de tarefas/exercicios” mencionaram o uso dos softwares matematicos
para praticas de representacdes graficas, resolugao e fixagao de procedimentos. Em
relacdo a “construcdo de graficos”, BTD1 comenta sobre o uso do Geogebra na

disciplina de Calculo Numérico, afirmando que a construcao de graficos € usada

[...] uma vez que os alunos precisam compreender o teorema de Bolzano. Desse modo, eles
entravam com algumas fungbes e verificavam a existéncia de raizes, em quais intervalos e
faziam a associagdo com o teorema. Além disso, foi possivel estudar fungbes nao
elementares na medida em que realizavam aproximacgdes de zeros reais de fungdes reais.

A partir dessa afirmacao, e segundo BTD23, o uso do GeoGebra contribui
para o processo de aprendizagem, pois, “eles conseguem visualizar melhor o
raciocinio e utilidades das atividades propostas.” N&o encontramos o
desenvolvimento dessa atividade no AVA, indicando que ela pode ter sido realizada
em ano anterior, pois, o periodo para analise do AVA se restringiu ao ano de 2012.
Ou, atividade foi desenvolvida apenas em encontros presenciais no polo.

Em outra proposta, relatada por BTD5, o tutor menciona que o uso do
‘Eviews € interessante para estimar regressdes lineares, reduzindo os enormes
calculos deste conteudo na pratica, mas somente apos ensinar a resolu¢ao manual’.
Ou seja, o software pode auxiliar o aluno na redugcao do tempo para os calculos,
permitindo que o professor e tutor proponham discussdes conceituais acerca do
significado dos resultados desses calculos. Mas, para este tutor a distancia, a
resolugdo manual deve ser anterior. Também n&o encontramos o desenvolvimento
desta atividade nos AVA.

A afirmacgao de BTD5 nos da indicios do uso de tecnologia digital seguindo a
perspectiva instrucionista, uma vez que, o Eviews foi usado apenas para reduzir o

tempo de calculo, tendo como prioridade o calculo manual. Assim, consideramos
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que esse software foi utilizado apenas em substituicdo ao que estava sendo feito,
sendo apenas realizada a troca do papel e lapis pela tecnologia, agilizando os
calculos, ndo contribuindo para processos de constru¢édo de conhecimento com o
uso dessa tecnologia digital.

Apos a organizagdo dos dados dos questionarios passamos a observar os
AVA das disciplinas oferecidas no ano de 2012, buscando atividades propostas com
0 uso de software e applets. Nessa observagao encontramos atividades propostas
com uso de softwares ou applets apenas na disciplina de Constru¢gées Geométricas
e Geometria Dinamica, apesar de apenas 26 dos 56 professores e tutores, segundo
o Quadro 28, terem afirmado que nao usavam softwares e applets em suas
disciplinas. Nas demais disciplinas nao identificamos nenhuma atividade proposta ou
desenvolvida com o uso de software e applets.

Nas Figuras 25 e 26 apresentamos um recorte do material da disciplina de
Construgcbées Geométricas e Geometria Dindmica cujo objetivo era discutir as
construcbes geométricas a partir do uso do software Régua e Compasso. Foi
apresentado um “tutorial” para a realizacdo destas constru¢gdes usando o software.
Este tutorial ndo contribui para a construgdo de conhecimento, apresentando
caracteristicas da abordagem instrucionista no uso do software, e a atividade do

aluno se restringe a repetir os comandos citados.

Figura 25 — Tutorial para uso do software Régua e Compasso na construgdo de Perpendiculares

1.2.1 Perpendicular que passa por um ponto qualquer, pertencente a uma
reta

Vamos, inicialmente, desenhar um segmento AC e um ponto B qualquer sobre esse
segmento. Para isso, selecionamos a ferramenta segmento e clicamos em dois pontos distintos
na area de trabalho do programa, marcando os pontos A e C. Em seguida, com a ferramenta

[~ i ponto, marcamos um ponto B sobre a reta AB, como mostra a figura 2.

Em seguida, clique duas vezes no ponto B com a ferramenta perpendicular obtendo, dessa

forma, a reta r perpendicular ao segmento AC passando pelo ponto B (figura 3).

\ 1.2.2 Perpendicular que passa pelo ponto médio de um segmento de reta
(Mediatriz)

o»0nzZm->

Dado o segmento AC da figura 4, para se construir sua mediatriz, clicamos no ponto A e em

. seguida em C com a ferramenta Bissetriz perpendicular, obtendo a reta r perpendicular a AC

DEAD / NTEAD / Universidade Aberta do Brasil

Fonte: Dados da pesquisa
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Figura 26 — Tutorial para uso do software Régua e Compasso na construgdo de Quadrados

Construcées Geométricas Segunda-feira, 11 de Mar¢o de 2013
2.2 Quadrado tg

Para a construgdo do quadrado, vamos considerar uma medida AB qualquer que representa o

lado do quadrado. Com a ferramenta perpendicular, construimos uma perpendicular a AB
passando por B. Com a ferramenta compasso, desenhamos um circulo que passa em B e possui

centro em A, definindo o ponto C. Ja o ponto D é definido por dois circulos: um com centro e A

T
|
]

passando por B e o outro passando pelo ponto A e centro em B. Os pontos A, B, C e D definem o
quadrado (figura 14).

2.3 Pentagono ’ﬂ

Considere AB o lado do pentdgono, com centro em A do lado AB. Desenha-se uma

circunferéncia com a ferramenta circunferéncia. Em seguida, centro em B, descreve outra

DEAD / NTEAD / Universidade Aberta do Brasll

Fonte: Dados da pesquisa

Seguindo essa pratica de apresentagdo de um tutorial para a realizagéo de
atividades com o uso do software, observamos o Férum 5 da disciplina, do Polo B2.
Este forum tinha como objetivo discutir as construgdes realizadas com o uso do

software Régua e Compasso. Destacamos uma postagem do Aluno J:

Aluno J: [...]

Diferentemente do que ocorre com régua e compasso tradicionais, as construgées feitas com o
software Régua e Compasso sdo dindmicas e interativas, tornando o programa um o6timo laboratério
de aprendizagem de geometria. O aluno ou o professor pode testar suas conjecturas por meio de
exemplos e contra-exemplos que eles mesmos podem criar.

Abracgo!

Com essa afirmacao, o Aluno J indica que o uso desta tecnologia nas aulas
de construgbes geométricas pode contribuir para a construgdo de conhecimento, de
forma que os alunos possam refletir sobre suas descricbes e depura-las quando
identificarem algum erro. Mas, isto nédo foi observado na realizacéo das atividades
da disciplina. Ainda nesse férum, encontramos uma postagem do Aluno L, como
destacamos na Figura 27, que nos da indicios do uso do software Régua e

Compasso, segundo a abordagem instrucionista.
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Figura 27 — Postagem do Aluno L no Férum da disciplina de Constru¢gdes Geométricas e Geometria
Dinamica

ﬁ”m S novenin 20<s 1eio0

Wl Wl Wl
Construgao de Uma Reta Perpendicular Usando Régua e Compasso

Construgao da Mediatriz de um Segmento Usando Régua e Compasso
Construgao de Uma Reta Paralela Usando Régua e Compasso

Observe que existem varias formatos que podemos construir usando este soft, pois é gratuito e de facil manuseio. mesmo para principiantes, os
alunos do ensino médio da escola onde leciono estdo se familiarizando com este programa e tendo mais prazer em ir para o laboratério de
matematica de nossas escolas.

Mostrar principal | Editar | Excluir | Responder

Avaliagao Atual:

SIEEENTS

Fonte: Dados da pesquisa

Na Figura 27 podemos observar que o Aluno L indica alguns links que
direcionam para animagdes explicando como realizar algumas construgdes
geométricas com o uso do software Régua e Compasso. Além de indicar os links, o
aluno L, sugere que os colegas e tutor/professor observem alguns exemplos de
construgcdes e menciona que os alunos da escola onde atua estao se familiarizando
com o software.

O Aluno L apenas seguiu as orientacées que estao presentes no material da
disciplina, que é a apresentagdo de procedimentos para construgbes geométricas
sem a possibilidade de discutir sobre estes procedimentos. No entanto, o uso do
software Régua e Compasso poderia ter sido proposto para realizar atividades no
AVA, em um processo de interagdo e constru¢cdo do conhecimento segundo a
abordagem do “Estar Junto Virtual Ampliado”, nao se reduzindo a uma proposta em
uma abordagem instrucionista.

Além do Férum 5, foi proposto o Féorum 6 nessa disciplina. No Polo B4, o
objetivo do Férum 5 foi o de discutir como o uso do software Régua e Compasso
pode auxiliar o professor no processo de ensino e de aprendizagem em sala de aula.

Destacamos o dialogo entre o Aluno A e o Tutor M:

Aluno A: O ideal é que o programa apresentasse instrugées como fazer determinada figura. Mesmo
com uma interface bastante interativa, ndo achei muito facil de usa-lo.
Tutor M: Caro Aluno A,
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Os softwares possui muitos recursos e, portanto, devemos direcionar esforgos conhecer os recursos
que serao utilizados no desenvolvimento das atividades.

Veja, no link abaixo, uma videoaula sobre a construgbes de um tridngulo qualquer inscrito numa
circunferéncia.

[..]

Ao analisarmos esse dialogo, destacamos que o Aluno A pode ter encontrado
dificuldades no uso desse software devido a falta de conhecimentos matematicos,
pois sugere “‘que o programa [apresente] instrucdes [de] como fazer determinada
figura” e, além disso, menciona que nao achou muito facil usa-lo. Esta dificuldade
pode estar relacionada a caracteristicas e propriedades do objeto matematico, mas
nao ficou claro na fala do aluno.

A atitude do Tutor M n&o contribuiu para que este aluno resolvesse seu
problema. O Tutor M, ao indicar um link de uma videoaula com o tutorial sobre
construgbes geométricas, tira do aluno a possibilidade de construgdo de
conhecimento sobre o objeto matematico. nessa situagdo, o Tutor M poderia ter
questionado o aluno sobre como ele iniciaria a construgdo, solicitando que a
postasse no férum, para juntos (tutor e alunos) irem produzindo conhecimento, ao
vivenciarem o “Estar Junto Virtual Ampliado”. Mas, isto nao foi observado.

Nesse mesmo forum encontramos outras postagens, como destacaremos nas
Figuras 28 e 29, que evidenciam o envio de tutoriais na realizagdo das atividades

com o uso do software.

Figura 28 — Tutorial para constru¢gao de um paralelogramo no Férum da disciplina de Construgdes
Geomeétricas e Geometria Dindmica

FCHZ, 16:02

Vamos aprender a construir um paralelogramo neste pequeno tutorial

=lol x|
Arquivo Editar Opgées Configuragdes Macros Especial Ajuda
B S Lullly Ewo W e — S 22
e A OO Z X' AA AW UOLT N E
Vamos comegar
desenhando
os dois lados concorrentes
. . do paralelogratmo

H. J. Bortolossi (c) 2007

Segmento: Primeiro ponto?

Fonte: nl(p.//www.professores.uﬂ.br/njborlo\/car/lulor\al/s.x/car-lu(onal-UB»g\i/car-(utonal»UB-mam-g\f.mml
Mostrar principal | Editar | Excluir | Responder

Avaliaggo Atual:

Fonte: Dados da pesquisa
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Figura 29 — Tutorial da questdo 6 no Férum da disciplina de Construgdes Geométricas e Geometria
Dinamica

uciano

Sua postagem foi muito boa e para complementar gostaria de disponibilizar para toda a turma um 6timo tutorial que ajuda a compreender melhor
algumas ferramentas deste software além de ajudar a realizar a primeira questao da tarefa 6.

Um abrago!
Mostrar principal | Editar | Excluir | Responder

Avaliagao Atual:

STEECTE

Fonte: Dados da pesquisa

As Figuras 28 e 29 indicam que nas postagens, realizadas por alunos, é
recorrente a divulgagao de tutoriais para as construgdes geométricas com o software
Régua e Compasso. A atitude do tutor, ao avaliar as postagens com um nivel “verde
no Learnig Vectors”, indica que a postagem possui conteudo “bom”, e ndo contribui
para o debate e estudo das construgdes. De certa forma, incentiva a transmissao de
informacdo, o instrucionismo, e ndo a construcdo de conhecimento com o uso do
software em uma perspectiva do “Estar Junto Virtual Ampliado”.

Nesse mesmo forum, logo apds as postagens destacadas anteriormente,
observamos a postagem do Aluno R sobre a construgao de um triangulo retangulo

com o uso do software Régua e Compasso, como destacamos na Figura 30.
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Figura 30 — Construgao de tridngulo regular utilizando Régua e Compasso.

Alquvo  Agdes Opgdes Configuragdes Macros Especial Ajuda
20 I AW BEWO N e
o 7 QRO £ X' AA MY

Todos os Objetos - 2|

!
I
D
G

Arrastar centro ou ampliar e reduzit

Fonte: Dados da pesquisa

Podemos observar, a partir da Figura 30, que o Aluno R construiu um
triangulo regular usando o software Régua e Compasso. Ao finalizar a atividade, a
construgao do poligono, como indicado na Figura 30, o Aluno R avalia positivamente
o uso desta tecnologia digital no desenvolvimento da atividade, indicando que “é
uma boa para se construir o conhecimento com relagdo a geometria dinamica e
também nas Construgcées Geométricas”.

Se o Aluno R utilizou a tecnologia digital sem o auxilio de tutorial, ao
desenvolver esta atividade, pode ter vivenciado o ciclo de agbes. Mas, nada fica
registrado no AVA e a sua construgcao nao foi discutida pelos demais colegas e tutor.

Estas foram as informagdes no AVA que caracterizaram o uso do software na
disciplina de Construcbes Geométricas e Geometria Dindmica. As propostas
observadas apresentaram evidéncias do uso de software em uma abordagem
instrucionista, pois os softwares foram utilizados na resolugdo de exercicios,
seguindo tutoriais em video ou animacgoes.

Como mencionado anteriormente, foram observadas acbes para uso de
software matematico em apenas uma, de um total de seis disciplinas oferecidas no
ano de 2012 do curso ofertado pela IES B. Nas demais disciplinas do curso, nao
encontramos registros de utilizagao de softwares ou applets no desenvolvimento dos
conteudos matematicos. E, apesar de termos um numero expressivo de professores
que indicaram que conhecem e utilizaram softwares matematicos em suas aulas e
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que 30, de um total de 56, mencionaram tipos de propostas de atividades com o uso
destas tecnologias digitais.

Além disso, destacamos que o uso do software Régua e Compasso na
disciplina de Construgbes Geométricas e Geometria Dindmica possibilitou algumas
acdes de interagao entre tutores e alunos e, dessa forma, poderia ter sido propostas
novas reflexdes e aprendizagens, de forma a desafiar para processos de interagao
da abordagem do estar junto virtual.

Observamos que na disciplina de Constru¢gdes Geométricas e Geometria
Dinamica foi intenso o uso de animacgdes e videos. Essas tecnologias digitais,
aliadas a softwares de geometria dindmica, podem favorecer a construcdo de
conhecimento de conceitos geométricos. No entanto, ressaltamos que esta
possibilidade depende da abordagem dos tutores e professores na proposi¢cao de
atividades para o uso dessas e de outras tecnologias digitais.

Apesar de localizarmos apenas uma disciplina ofertada em 2012 em que se
propds o uso de softwares, apresentamos a seguir algumas falas de professores e
tutores do curso sobre a importancia do uso.

Segundo BP1, “os alunos [terdo] uma ferramenta capaz de lhes oferecer
visualizagdes e verificagdes impraticaveis a mao livre”. Além deste professor, BTD44
afirmou que alguns softwares matematicos auxiliam na “compreensao do aluno, pois
quando ele visualiza a parte geométrica da coisa se torna mais facil que somente a
parte algébrica”. BTD9 indica que a “visualizagao de solugdes e comportamento de
curvas e superficies” € uma das possibilidades que o uso destas tecnologias digitais
pode proporcionar no desenvolvimento de atividades.

Sendo assim, consideramos que além de possibilitar a observacdo de
resultados a partir de uma tecnologia digital, alguns professores e tutores
reconhecem algumas potencialidades de uso das tecnologias digitais na pratica
pedagodgica, como a observacdo de representagdes graficas de fungdes. Outros
compreendem o0 uso como uma maneira de facilitar os calculos, pois segundo BTD5
“os softwares ajudam a reduzir um tempo significativo nos calculos”. Ou seja, esse
tutor afirma que é inegavel a redugdo do tempo para a realizagdo de um calculo,
mas com 0 uso de uma tecnologia digital estes calculos “disponibilizam um numero
maior de dados que podem ser analisados”, que podem favorecer processos de

reflexdo sobre o objeto matematico.
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Para reforgar a concepcao de que as tecnologias digitais devem ser usadas
para facilitar calculos ou para simples conferéncia de respostas, BTD6 indica que os
alunos, ao usarem uma tecnologia digital, devem “conhecer como os calculos podem
ser feitos em segundos, mas claro que eles precisam saber interpretar e calcular
quando necessario”. Além disso, segundo BTD13, com o uso das tecnologias
digitais os alunos sédo capazes de “realizar com eficiéncia e rapidez as atividades
propostas pela disciplina, sabendo utilizar as tecnologias, os aplicativos e softwares
0S exercicios sao realizados com mais rapidez”.

A partir dessas afirmagdes, podemos considerar que nao basta usar uma
tecnologia digital para afirmar que ela esta integrada aos processos de ensino e de
aprendizagem. E necessario investir na integracdo continua, que é vivenciada
quando trabalhamos em uma abordagem construcionista no uso de tecnologias
digitais, quando ela contribui para a aprendizagem do aluno na disciplina. Sao acbes
e atividades que utilizam as tecnologias digitais para mobilizar conhecimentos
prévios e que desafiem os alunos, desestabilizando-os cognitivamente, provocando
continuos processos de construcdo de conhecimento, como previsto no ciclo de
acdes e na espiral de aprendizagem.

Podemos inferir que o uso das tecnologias digitais em processos de formagao
inicial de professores a distancia vai muito além do conhecimento de softwares e
applets por parte de professores e tutores. O uso precisa ser orientado pela
construgdo de conhecimento, e em AVA, a partir de interagbes entre professores,
tutores e alunos, em um movimento continuo proposto no “Estar Junto Virtual

Ampliado”.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

Ao iniciar esta pesquisa, nos propomos analisar “De que forma as tecnologias
digitais sdo usadas nos cursos de Licenciatura de matematica, na modalidade EaD,
oferecidos por instituicdes de ensino do sistema UAB?”. Para responder a essa
questdo, analisamos inicialmente o uso de tecnologias digitais para a comunicagao
no AVA, identificando as tecnologias usadas para comunicagdo e o modelo de
interacado de dois cursos de Licenciatura em Matematica oferecidos por IES publicas
vinculadas a UAB, além de analisar de que forma era proposto o uso de software e
applets nas disciplinas dos cursos.

Durante os estudos teoricos para realizagdo desta pesquisa, optamos por
uma abordagem de EaD para analise da interagao e da construgcéo de conhecimento
com uso de tecnologias digitais. A partir dela sugerimos o “Estar Junto Virtual
Ampliado” como uma possibilidade de desenvolvimento de cursos de formacgao de
professores e analise dos processos de ensino e de aprendizagem.

Em relacdo as propostas dos cursos analisadas, em ambas as IES
pesquisadas, observamos que ha uma discrepancia entre o anunciado no Projeto
Pedagogico e as praticas pedagodgicas encontradas no desenvolvimento das
disciplinas durante o ano de 2012. A proposta de interagcdo e uso de tecnologias
como softwares e applets, com praticas pedagodgicas que objetivam a construcéo de
conhecimento, diferente do proposto nos projetos, ndo foram observadas nos AVA
das disciplinas dos cursos. Este fato possibilita afirmar que para pesquisas como a
que propusemos, nao é suficiente a analise documental. Sendo assim, a analise de
registros no AVA e a realizagdo de questionario com professores e tutores, bem
como a entrevista com a Coordenacédo do curso, foram acgbes importantes para
atingir o objetivo da pesquisa.

Quanto a disciplina de Informatica Aplicada a Aprendizagem da Matematica,
do curso da IES A, consideramos que deveria ter por objetivo a proposicdo de
analises e reflexdes de/sobre praticas pedagdgicas do professor com o uso de
tecnologias digitais nas aulas de matematica. No entanto, as propostas do projeto
pedagogico ndo foram coerentes com o que observamos nos AVA na disciplina:
nenhum acesso ou baixissimo acesso e uso do AVA como repositorio de
informacdes. Essa realidade é preocupante, uma vez que, esta disciplina deveria

possibilitar aos futuros professores refletirem sobre a importdncia do uso das
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tecnologias digitais, com objetivo da integragédo das mesmas ao curriculo escolar. No
entanto, o que observamos é que nao houve uma preocupacao em discutir praticas
e/ou os usos das tecnologias digitais em favor da construgdo de conhecimento, no
AVA da disciplina.

Quanto as tecnologias usadas para comunicagdo, em uma das IES, segundo
professores e tutores investigados, as tecnologias mais usadas sao o Email, Férum,
Chat e Wiki. Na outra IES sdo mais usadas tecnologias como Email, Férum e Chat.
O que se observa, é que Email, Férum e Chat foram as tecnologias mais
mencionadas nas duas instituicoes.

Para analisar o modelo de interagao proposto em cada IES, observamos os
AVA de disciplinas oferecidas em 2012 pelos dois cursos investigados, em especial
o uso dos Foruns. Além da analise de uso de Foruns, identificamos em uma das
instituicdes, que uma das disciplinas usou a tecnologia Wiki em processos de
interagao para a produgao de um texto coletivo.

Nas observagcbes e anadlises realizadas, identificamos que o modelo de
interacdo no curso de uma das instituicdes apresenta caracteristicas de duas
abordagens: Broadcast, em quatro disciplinas, e a Virtualizagdo da Escola
Tradicional, em trés disciplinas. Essa identificacao foi possivel devido a analise dos
dados coletados que nos indicaram que em quatro disciplinas a interagdo no férum é
inexistente, ou muito baixa, tanto entre professores, tutores e alunos, quanto entre
alunos. Nas outras trés disciplinas do curso, oferecidas em 2012, pudemos observar
a existéncia de interagao, que se resumiram em dois movimentos: a) interacdo um-
um entre “tutor-aluno”; e b) interagdo entre alunos, sem a presenca do tutor ou
professor.

No primeiro movimento, mesmo sendo uma sala de aula, o tutor respondia ou
questionava cada aluno, como se nao houvesse mais alunos na sala/forum. O
movimento de interagao tinha o objetivo de apenas resolver exercicios, aferindo os
resultados, em uma interagdo do tipo “pergunta-resposta”, sem discussbes sobre
procedimentos. No segundo movimento de interagdo, o objetivo era de aferir os
resultados, como o movimento anterior, mas, sem a presenga do professor ou tutor,
e 0s alunos acabaram por dialogar sobre procedimentos.

Na outra instituicao, identificamos como modelo de interagdo a “Virtualizagao
da Escola Tradicional”. Observamos que os dialogos evidenciados no AVA das seis

disciplinas, dos doze polos em que foi oferecido o curso, estavam pautados no estilo
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de interagao um-um entre “tutor-aluno”, como destacado na IES anterior. No entanto,
a participacao dos alunos nos AVA das disciplinas oferecidas durante o ano letivo de
2012 foi expressiva, o que consideramos que em parte se deve ao fato destes
alunos serem avaliados a cada postagem/participacao/atividade a partir da
tecnologia digital (Learning Vectors).

Nas duas IES, o uso das tecnologias digitais para comunicacao entre alunos,
tutores e professores, esta pautado na disponibilizacdo de informacgdes e discussao
pontual na resolugdo de algumas atividades, nas disciplinas em que encontramos
interagao entre os participantes.

No entanto, com o0 uso das tecnologias digitais mencionadas, seria possivel
estabelecer ag¢des de interagdo, segundo a abordagem do “estar junto virtual’. No
entanto, cabe aos tutores/professores a iniciativa de propor agdes de reflexao,
questionamentos, que favorecam a construgdo de conhecimento em processos
continuos de interagao. Para tal, o professor e tutor precisam ter conhecimento para
atuar em EaD, conhecimento sobre applets e softwares especificos para ensino da
matematica, conhecimento pedagogico sobre como propor o uso dessas tecnologias
de forma a contribuir com o processo de aprendizagem dos alunos, e conhecimento
sobre como interagir com os alunos, habitando o AVA das disciplinas pelas quais
sao responsaveis em uma perspectiva do “Estar Junto Virtual Ampliado”. Tais
conhecimentos exigem a formacgéao continuada do professor e tutor!

Quanto ao uso de software e applets nas disciplinas especificas, em especial
para a construcdao de conhecimentos matematicos, em ambas as IES, o uso ainda é
pouco e esta pautado em uma abordagem instrucionista. Como destacado pelas
Coordenacbes de ambos os cursos, a formacdo dos tutores e professores é
fundamental para o desenvolvimento de atividades na EaD, e neste caso,
consideramos que ha a necessidade de formacao para o uso de tecnologias digitais
segundo a abordagem construcionista. O que observamos é que as atividades
desenvolvidas nos AVA em trés disciplinas do curso de uma das instituicdes (de um
total de sete oferecidas em 2012), e uma disciplina do curso da outra instituicdes (de
um total de seis oferecidas em 2012) nao mobilizaram os alunos para processos de
construgcado de conhecimento.

As atividades propostas nessas disciplinas oferecidas no ano de 2012 se
resumiram a realizar e obter respostas de atividades de calculo, plotar graficos e de

construir figuras geométricas planas. Destaca-se ainda o uso recorrente de
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animacbes e videos tutoriais pelos alunos, tutores e professores de uma das
instituicdbes, no desenvolvimento da disciplina de Construgdes Geométricas e
Geometria Dindmica, sem a proposicao de construgdes pelos alunos e sem
discussao sobre as construgcdes apresentadas nas animagdes e videos.

Podemos considerar que algumas atividades propostas nas disciplinas
poderiam ser realizadas na abordagem construcionista, mas isso depende da
proposta pedagdgica da disciplina, do professor e/ou do tutor, uma vez que esta
abordagem sugere o uso de tecnologias digitais para a construgdo de conhecimento.
Os processos de aprendizagem podem ser estabelecidos a partir do uso de
softwares e applets, mas deve-se considerar processos de interagao e produgao
coletiva no AVA, que desafiem, mobilizem os alunos, tutores e professores para a
construcdo de conhecimento. Se atividades fossem propostas segundo essa
abordagem, aliada ao modelo de interagcdo do “estar junto virtual’, poderiamos
observar e analisar processos de construgdo de conhecimento, segundo o “Estar
Junto Virtual Ampliado”, o que nao foi possivel observar com os dados coletados
nesta pesquisa.

Em atividades desenvolvidas segundo a abordagem construcionista, a partir
do uso de diferentes softwares e applets matematicos, organizados no AVA ou em
outras plataformas de acesso virtual, o professor ou tutor pode propor desafios que
desestabilizam as certezas provisorias dos alunos, favorecendo a construgéo de
conhecimento em uma perspectiva do “Estar Junto Virtual Ampliado”.

Reafirmamos que o uso das tecnologias digitais por si s6 ndo promove
mudangas nos processos de ensino e de aprendizagem, em qualquer modalidade de
educacao. A mudancga ocorrera a partir do momento que houver a integragcéo destas
ao curriculo escolar. No entanto, esse movimento esta relacionado com a
intencionalidade/abordagem do tutor/professor.

Sendo assim, consideramos que houve pouca integracdo das tecnologias
digitais ao curriculo das disciplinas ofertadas em 2012 nas duas IES participantes
desta pesquisa. Para ocorrer a integracdo, em se tratando dos softwares e os
applets utilizados nas disciplinas, as tecnologias digitais precisam fazer parte do
processo de construgcao de conhecimento dos alunos. Nesse sentido, na EaD, o uso
das tecnologias deve estar aliado ao movimento de reportar ideias e questdes,

receber informacdes e questdes, estabelecendo assim agdes de interagao entre
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alunos, tutores e professores, possibilitando a construcdo de conhecimento, como
sugere o “Estar Junto Virtual Ampliado”.

O modelo de interacao “Estar Junto Virtual Ampliado” pode ser implementado
em um curso de formacdo de professores de matematica, mas a IES deve
considerar que € necessario investir em formacao continuada de professores e
tutores, bem como em infraestrutura adequada para um atendimento de qualidade,
com acesso a internet, além de uma equipe técnica-pedagodgica que possa auxiliar
os alunos em seu processo de formacao inicial.

O que sabemos é que a pesquisa nao finaliza aqui, ha muito ainda por
investigar sobre a questdo que propusemos nesta dissertagdo. Assim a partir do
desenvolvimento desta pesquisa, algumas questdes nos impelem a novas
pesquisas:

* Quais as dificuldades e possibilidades de desenvolver agdes e cursos
que oportunizem interagcbes na abordagem do “Estar Junto Virtual
Ampliado™?

* Quais competéncias sdo necessarias para o professor e tutor atuar em
cursos de formagdao de professores de matematica, na EaD, na
perspectiva do “Estar Junto Virtual Ampliado”?

* Quais tecnologias digitais contribuem para a analise e
acompanhamento da construcdo de conhecimento, em cursos de
formagao inicial de professores de matematica, na modalidade EaD,
desenvolvido segundo a abordagem do “Estar Junto Virtual
Ampliado™?

Esperamos que os resultados desta pesquisa contribuam para reflexdes
sobre a necessidade de investir no uso das tecnologias digitais em cursos de
formacao inicial de professores na modalidade de EaD, com foco na construgédo do

conhecimento matematico.

126



REFERENCIAS

ALMEIDA, M. E. B. Educacao, ambientes virtuais e interatividade. In: SILVA, M.
(Org.) Educacao online: teorias, praticas, legislacao, formagao corporativa. Sdo
Paulo: Loyola, 2003a. p. 201-215.

. Educacao a distancia na internet: abordagens e contribuigcdes dos
ambientes digitais de aprendizagem. Educagao e Pesquisa, Sao Paulo, v. 29, n. 2,
p. 327-340, jul./dez. 2003b.

ALMEIDA, M. E. B.; VALENTE, J. A. Tecnologias e curriculo: trajetérias
convergentes ou divergentes? Sao Paulo: Paulus, 2011.

ARETIO, L. G. Educacioén a distancia hoy. Madrid: UNED, 1994.

ATHIAS, M. F. Licenciatura em Matematica na Modalidade de Educacao a
Distancia: um Desafio para a Formacdo de Professores, Sdo Paulo, 2010.
Dissertacao (Mestrado em Educacao Matematica) — Pontificia Universidade Catdlica
de Sao Paulo, Sdo Paulo, SP.

BARCELOQOS, G. T. Inovagao no sistema de ensino: o uso pedagdgico das
tecnologias de informacgado e comunicagao nas Licenciaturas em Matematica da
regido Sudeste. Campos dos Goytacazes, 2004. 217 f. Dissertacdo (Mestrado em
Ciéncias de Engenharia) — Centro de Ciéncias e Tecnologia, Universidade Estadual
Norte Fluminense, Campo dos Goytacazes, RJ.

BECKER, F. Educagao e constru¢ao do conhecimento. Porto Alegre: Penso,
2012.

BELLONI, M.L. Educacao a Distancia. Campinas, SP: Autores associados, 2001.

BITTAR, M. Informatica na Educacao e Formacéao de Professor no Brasil. In:
Seminario Internacional de Pesquisa em Educacao Matematica, 1, 2000, Serra
Negra. Anais... Sdo Paulo: SBEM - Sociedade Brasileira de Educagcao Matematica,
2000. v. unico. p. 224-230.

. A Escolha do software educacional e a proposta didatica do professor:
Estudo de alguns exemplos em matematica. In: BELINE, W.; COSTA, N. M. L.
(Orgs). Educagao Matematica, Tecnologia e Formagao de Professores:
Algumas Reflexdes. Campo Mourao: FECILCAM, 2010. p. 253-285.

BOGDAN, R. O.; BIKLEN, S. K. Investigagao qualitativa em educagao: Uma
introducédo a teoria e aos meétodos. Porto: Porto Editora, 1994.

BORBA, M. C. Educacao Matematica a Distancia Online: Balangos e Perspectivas.
In: Conferéncia Interamericana de Educacao Matematica, Xlll, 2011, Recife.
Anais... Recife: 2011. Disponivel em:
http://www.rc.unesp.br/gpimem/downloads/artigos/borba/xiiiciem-edmatonline-
balepersp.pdf. Acesso em: 15 jul. 2012.

BRASIL. Decreto n. 5.622 , de 19 de dezembro de 2005. Regulamenta o art. 80 da
Lei n. 9394, de 20 de dezembro de 1996, que estabelece as diretrizes e bases da
educacao nacional. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ Ato2004-
2006/2005/decreto/D5622.htm>. Acesso em: 14 ago. 2012.

127



. Decreto n. 5.800, de 08 de junho de 2006. Regulamenta o art. 80 e 81 da
Lei n. 9394, de 20 de dezembro de 1996, que estabelece a Universidade Aberta do
Brasil. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2004-
2006/2006/decreto/d5800.htm>. Acesso em: 14 ago. 2012.

BRITO, G. S.; PURIFICACAO, I. Educacéo e novas tecnologias: um (re)pensar. 3.
ed. rev. Curitiba: Ibpex, 2011.

CARNEIRO, M.G.S. As possiveis influéncias das experiéncias da pratica na
cultura docente dos futuros professores de matematica, Rio Claro, 2009.
Dissertacao (Mestrado em Educacao Matematica) — Instituto de Geociéncias e
Ciéncias Exatas, Universidade Estadual Paulista, Rio Claro, SP.

CATTAI, M.D.S. Professores de matematica que trabalham com projetos nas
escolas: quem sao eles?, Rio Claro, 2007. Dissertagao (Mestrado em Educacéao
Matematica) — Instituto de Geociéncias e Ciéncias Exatas, Universidade Estadual
Paulista, Rio Claro, SP.

CORREA, D. S. P. Licenciatura em Matematica a Distancia e a Formagao de
Professores para/com o uso de TIC, Campo Grande, 2012. Dissertacdo (Mestrado
em Educagao Matematica) — Programa de Pés-Graduacdo em Educacéao
Matematica, Universidade Federal de Mato Grosso do Sul, Campo Grande, MS.

CORREA, D. S. P.; SCHERER, S. O uso das tecnologias de informacéo e
comunicagao no curso de licenciatura em matematica na modalidade EaD. In:
Seminario Sul-Mato-Grossense de Pesquisa em Educagao Matematica, V, 2011,
Campo Grande. Anais... Campo Grande, MS, 2011.

COSTA, C. J. Modelos de Educacgao Superior a Distancia e Implementagao da
Universidade Aberta do Brasil. Revista Brasileira de Informatica na Educacao, v.
15, n. 2, p. 9-16, mai./ago. 2007.

DAMASCENO, M. de J. A. Formacgao de professores de Matematica: uma
proposta da utilizagdo de novas tecnologias de informacao e comunicagao com uma
abordagem interdisciplinar. Florianépolis, 2003. 90 f. Dissertagao (Mestrado em
Ciéncia da Computacao) — Universidade Federal de Santa Catarina, Florianépolis,
SC.

DORNELLES, R. J. A utilizagao de tecnologias de Internet na educagao a
distancia: o caso de uma disciplina de graduacao da Escola de Administragdo da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul, Porto Alegre, 2001. Dissertagao
(Mestrado em Administracdo) — Universidade Federal do Rio Grande do Sul, Porto
Alegre, RS.

DUTRA, D. S. de A. Resolugao de Problemas em Ambientes Virtuais de
Aprendizagem num Curso de Licenciatura em Matematica na Modalidade a
Distancia, Ouro Preto, 2011. Dissertacdo (Mestrado em Educacdo Matematica) —
Instituto de Ciéncias Exatas e Biolégicas, Universidade Federal de Ouro Preto, Ouro
Preto, MG.

ESTEVES, F. R. Discutindo o papel das Tecnologias Informacionais e
Comunicacionais na Formagao de Professores de Matematica: Uma proposta
para um curso de Licenciatua em Matematica na Modalidade EaD, Ouro Preto,
2010. Dissertacao (Mestrado Profissional em Educacao Matematica) — Universidade
Federal de Ouro Preto, Ouro Preto, MG.

128



FIORENTINI, D.; LORENZATO, S. Investigagao em educagao matematica:
percursos tedricos e metodologicos. 3 ed. rev. Campinas: Autores Associados, 2009.

FLORES, J. B. Ler e Escrever Matematica: Desafios para o Ensino de Matematica
na Modalidade a Distancia. Revista Eletronica de Educacgao, v. 7, n. 1, p. 383-394,
mai. 2013. Disponivel em http://www.reveduc.ufscar.br.

FORSTER, S. R. L. Ensino a Distancia: Uma Analise do Design de um Curso de
Calculo com um olhar no conteudo de Limites e Continuidade de uma Variavel Real,
Sao Paulo, 2007. Dissertagcao (Mestrado Profissional em Ensino de Matematica) —
Pontificia Universidade Catdlica de Sdo Paulo, Sdo Paulo, SP.

FREIRE, P. Pedagogia da Autonomia: saberes necessarios a pratica educativa.
Sao Paulo: Paz e Terra, 1996.

FREIRE, F. M; PRADO, M. E. Professores Construcionistas: a Formagao em
Servicoln: Congresso |Ibero-Americano de Informatica Educativa, 3, 1996,
Barranquilla. Anais... Disponivel em:
<http://lsm.dei.uc.pt/ribie/docfiles/txt200352145836 PROFESSORES%20CONSTRU
CIONISTAS.pdf>. Acesso em 10 abr. 2012.

GATTI, B. A.; BARRETO, E. S. S. Professores do Brasil: impasses e desafios.
Brasilia: UNESCO, 2009.

GIOLO, J. A Educagao e a Distancia e a Formacéao de Professores. Educagao e
Sociedade, Campinas, v. 29, n. 105, p. 1211-1234, set./dez. 2008.

GOULART, M. B. A formagao de formadores e a integragcao do computador na
licenciatura de matematica, Curitiba, 2009. Tese (Doutorado em Educagao)-
Universidade Federal do Parana, Curitiba, PR.

GOUVEA, S. A. S. Novos Caminhos para o Ensino e Aprendizagem de
Matematica Financeira: construgao e aplicagao de WebQuest, Rio Claro, 2006.
Dissertacao (Mestrado em Educacao Matematica) — Instituto de Geociéncias e
Ciéncias Exatas, Universidade Estadual Paulista, Rio Claro, SP.

IFCE. Projeto Politico Pedagdgico do Curso de Licenciatura em Matematica.
Modalidade de Educagao a Distancia. Juazeiro do Norte, 2012.

KENSKI, V.M. O Ensino e os recursos didaticos em uma sociedade cheia de
tecnologias. In: VEIGA, |.P.A. (org). Didatica: o Ensino e suas relagdes. Campinas,
SP: Papirus, 1996.

MAGALHAES, J. M. P. Projeto Veredas, Desenvolvimento Profissional e
Exercicio da Docéncia: Ouvindo Professoras Cursistas e seu Tutor, Belo Horizonte,
2005. Dissertacao (Mestrado em Educagao) — Pontificia Universidade Catdlica de
Minas Gerais, Belo Horizonte, MG.

MARTELLI, I. EAD: uma alternativa de politicas educacionais para a formagao de
professores, Marilia, 2003. Tese (Doutorado em Educacéao)-Universidade Estadual
Paulista Julio de Mesquita Filho, Marilia, SP.

MOORE, M. G. Theory of transactional distance. Em D. KEEGAN (Ed.), Theoretical
Principles of Distance Education, Capitulo 2, pp. 22-38. New York: Routledge,
1993.

MOORE, M., KEARSLEY, G. Educagéao a Distancia. Uma visao Integrada. Sao
Paulo: Cengage Learning, 2010.

129



MORES, A. Inovagio e Cursos de Pedagogia: os casos UCS e UFRGS, Porto
Alegre, 2011. Tese (Doutorado em Educacgao) — Universidade Federal do Rio
Grande do Sul, Porto Alegre, RS.

MUSSOLINI, A. F. Reflexoes de Futuros Professores de Matematica sobre uma
Pratica Educativa Utilizando Planilhas Eletrénicas, Rio Claro, 2004. Dissertacao
(Mestrado em Educacao Matematica) — Instituto de Geociéncias e Ciéncias Exatas,
Universidade Estadual Paulista, Rio Claro, SP.

OLIVEIRA, A.; SCHERER, S. Possibilidades de Interagao e Aprendizagem em AVA
na Formacgao Continuada de Professores de Matematica de Salas de Tecnologia. In:
Encontro Brasileiro de Estudantes de Pds-Graduagdo em Educagao Matematica,
XV, 2011, Campina Grande. Anais... Campina Grande: Editorial Realize, 2011.
Disponivel em: <http://www.portalrealize.com.br/revista/revistas/ebrapem/trabalhos/
€e40967c9a776f461ec927063ae7f1d7.pdf>. Acesso em: 10 jun. 2012.

PAPERT, S. A Maquina da Crianga: repensando a escola na era da informatica. ed.
rev. Porto Alegre: Artmed, 2008.

PETERS, O. A educagao a distancia em transi¢cdo. Sao Leopoldo: UNISINOS,
20009.

. Didatica do ensino a distancia. Sao Leopoldo: UNISINOS, 2006.
PIAGET, J. Biologia e conhecimento. 2 ed. Petropolis: Vozes, 1996.

PONTE, J. P.; BROCARDO, J.; OLIVEIRA, H. Investigagoes Matematicas na Sala
de Aula. Belo Horizonte: Auténtica, 2003.

PRADO, M. E. B. B; VALENTE, J. A. A Educacao a Distancia possibilitando a
formagao do professor com base no ciclo da pratica pedagdgica. In. MORAES, M. C.
(Org.) Educacao a Distancia: fundamentos e praticas. Campinas, SP: Nied-
Unicamp, 2002, p. 27-50.

QUEIROZ, C. R. O. Q. Desafios, Conquistas e Ferramentas da Matematica na EAD.
Sigmae, v. 1, n. 1, p. 119-125, 2012.

REIS, J. S. Reformas do Estado e da Educacéo e as politicas publicas para a
formagao de professores a distancia: implicagdes politicas e tedricas. Revista
Brasileira de Educacao, n. 24, p. 78-94, set./dez. 2003.

SANTOS, S. C. Um Retrato de uma Licenciatura em Matematica a Distancia sob
a Otica de seus Alunos Iniciantes, Rio Claro, 2013. Tese (Doutorado em
Educacao Matematica) — Instituto de Geociéncias e Ciéncias Exatas, Universidade
Estadual Paulista Julio de Mesquita Filho, Rio Claro, SP.

SCHEIBE, L. Formacgao de professores: dilemas da formacéo inicial a distancia.
Educere et Educare, v. 1, n. 2, p. 199-212, jul./dez. 2006.

SCHERER, S. Uma Estética Possivel para a Educagao Bimodal: Aprendizagem e
Comunicacdao em Ambientes Presenciais e Virtuais. 2005. 241f. Tese (Doutorado em
Educacao) — Pontificia Universidade Catélica de Sao Paulo, Sao Paulo, SP.

. Organizagao Pedagoégica na EaD. Parana: CIPEAD, 2011, 53 p.

. Professor em ambientes birtuais de aprendizagem: dialogando sobre a
tutoria na modalidade de EaD. In: FERNANDES, M. L. B (Org.). Educagéao a
Distancia no Ensino Superior: Interlocucdo, Interagao e Reflexdo sobre a UAB na
UNB. Brasilia: Editora Universidade de Brasilia, 2012. p. 67-90.

130



SILVA, M. Sala de aula interativa, a educacéao presencial e a distancia em sintonia
com a era digital e com a cidadania. Anais. In: Congresso Brasileiro de Ciéncias da
Comunicacao, 24, 2001, Campo Grande. Anais... Sao Paulo, Intercom/Portcom:
Intercom. Disponivel em: http://www.unesp.br/proex/opiniao/np8silva3.pdf. Acesso
em: 18 ago. 2012.

SILVA, M. D. F. O Computador na Formacao Inicial do Professor de Matematica:
um estudo a partir das perspectivas de alunos-professores, Rio Claro, 1999.
Dissertacao (Mestrado em Educacao Matematica) — Instituto de Geociéncias e
Ciéncias Exatas, Universidade Estadual Paulista, Rio Claro, SP.

SILVEIRA, P. G. S. Virtualizagao do conhecimento na formagao de professores:
estudos na educagao a distancia, Porto Alegre, 2011. Dissertacdo (Mestrado em
Educacao) — Universidade Federal do Rio Grande do Sul, Porto Alegre, RS.

SIMIAO, L. F. A aprendizagem Profissional da Docéncia: uma experiéncia
utilizando o computador em curso de formacao inicial, Sdo Carlos, 2001. Dissertacao
(Mestrado em Educacéao) — Faculdade de Educagao, Universidade Federal de Sao
Carlos, Sao Carlos, SP.

SKOVSMOSE, O. Cenarios para investigacao. In: Bolema. Boletim de Educacao
Matematica. 14. Rio Claro: UNESP, 2000, 66-91.

TORI, R. Educagdo sem distancia: as tecnologias interativas na reducado de
distancias em ensino e aprendizagem. Sao Paulo: Senac, Sao Paulo, 2010.

UFC. Atualizagao do Projeto Politico Pedagdégico de 2006. Licenciatura em
Matematica Semipresencial. Fortaleza, 2011.

UFSC. Projeto Pedagégico Curso de Licenciatura em Matematica. Na
modalidade adistancia. Floriandpolis, 2004.

VALENTE, J. A. Uso da Internet em Sala de Aula. Educar, 19. Curitiba: Editora da
UFPR, 2002, 131-146.

. Espiral da espiral de aprendizagem: o processo de compreensao do
papel das tecnologias de informacao e comunicagao na educacao, Campinas, 2005.
Tese (Livre- Docéncia), Universidade Estadual de Campinas, Campinas, SP.

. Diferentes abordagens de Educacao a Distancia. Artigo Colecao
Série Informatica na Educacgao — TV Escola, 1999.

VIEL, S. R. Um olhar sobre a formagao de professores matematica a distancia:
o caso do CEDERJ/UAB, Rio Claro, 2011. Tese (Doutorado em Educacgao
Matematica) — Universidade Estadual Paulista Julio de Mesquita Filho, Rio Claro,
SP.

VIOL, J. F. P.; MISKULIN, R. G. S. A Presenca das Tecnologias de Informacgao e de
Comunicacao no Processo Inicial de Formacao de Professor que Ensinam
Matematica. In: Conferéncia Interamericana de Educacao Matematica, Xlll, 2011,
Recife. Anais... Recife: 2011. Disponivel em:
http://www.cimm.ucr.ac.cr/ocs/index.php/xiii_ciaem/xiii_ciaem/paper/view/2374/420.
Acesso em: 02 ago. 2012.

131



APENDICES

APENDICE A — QUESTIONARIO........coiiiieieieieeceeeee et
APENDICE B — ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA DA

APENDICE D — ROTEIRO DE OBSERVAGCAO DA IES A ......cocveveveee.
APENDICE E — ROTEIRO DE OBSERVAGCAO DAIESB .....ccccocvevevveee.

132



APENDICE A — QUESTIONARIO

Servigo Publico Federal
Ministério da Educagao
Fundacgao Universidade Federal de Mato Grosso do Sul
UFMS

\

y

Este questionario objetiva obter informacbes para a pesquisa de
Mestrado intitulada “TECNOLOGIAS DIGITAIS E A FORMACAO INICIAL
DE PROFESSORES DE MATEMATICA NA MODALIDADE EaD NO
SISTEMA UAB”, em desenvolvimento no PPGEM (Programa de
Mestrado em Educagao Matematica) da UFMS (Universidade Federal de

kMato Grosso do Sul). Y,

Orientacgoes:
Caro(a) Professor(a) ou Tutor(a),

Estamos felizes em saber o quanto vocé apoia pesquisas que objetivam
compreender as praticas pedagogicas na modalidade de Educagdo a Distancia
(EaD). E muito bom contar com a colaboracdo de pessoas comprometidas com esta
modalidade!

Para obtermos informacgdes que nos ajudem a compreender a questao que
orienta a nossa pesquisa, pedimos que vocé responda as perguntas sem a
preocupacao com a extensao das respostas, ou com a existéncia de uma resposta
correta. O sigilo das informagdes sera mantido e os dados servirdo apenas para o
desenvolvimento desta pesquisa. Os nomes serao alterados sendo utilizados nomes
ficticios, tais como, “Professor A” ou “Tutor A”, de forma aleatdria. Ao final da
pesquisa encaminharemos o material para todas as institui¢des participantes.

Certos de podermos contar com sua colaboragcdo e informagdes,
agradecemos antecipadamente.

Frederico Fernandes — Mestrando (Autor da Pesquisa)
Profe. Dr2. Suely Scherer (Professora Orientadora)

[ 12 PARTE — IDENTIFICACAO }

1. Em qual Instituicao de Ensino Superior vocé atua?
a.( )IESA
b.( )IESB
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2. Qual é o seu nome?
R:

ual é a sua fungao no curso?
) Professor(a)
) Tutor(a) Presencial
) Tutor(a) a Distancia
) Outra. Qual(is)?

O 0TV W

.Q
- (
- (
- (
- (

4. Em qual(is) disciplina(s) vocé atua?
R:

{ 22 PARTE — QUESTOES ESPECIFICAS }

5. Qual é a sua formagao?
a. Graduacao:

b. Pés-Graduacgao:
c. Mestrado:

d. Doutorado:

6. Ha quanto tempo vocé atua na modalidade de educacgéao a distancia (EaD)?
R: ano(s) més(es)

7. Vocé participou de formagao continuada para atuar na modalidade EaD? Se
participou, qual a carga horaria da formagao?

a. () Nao participei.

b.( ) Participei. Carga Horaria: horas.

8. Quais recursos do computador vocé utiliza em/para suas aulas em
disciplinas ofertadas na modalidade EaD?
R:

9. Quais softwares ou aplicativos matematicos vocé conhece?
R:

10. Quais softwares ou aplicativos matematicos vocé ja utilizou no
desenvolvimento de atividades na modalidade EaD?
R:

11. Se vocé ja \utilizou softwares ou aplicativos matematicos no
desenvolvimento de atividades na modalidade EaD, descreva como vocé
propds o uso (ou usos) com os seus alunos.

R:

12. Qual é a frequéncia com que vocé usa e propde o uso do ambiente virtual
de aprendizagem na(s) disciplina(s) que atua no curso a distancia?
R:
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13. Quais os recursos usados no ambiente virtual de aprendizagem para
comunicagao com os alunos?

a.( )Chat

Forum

Videoconferéncia

Webconferéncia

)
)
)
)

() Wiki

14. Que tipo de atividade vocé propdoe no ambiente virtual de aprendizagem?
Exemplifique.
R:

15. De que forma vocé acompanha a aprendizagem dos alunos no ambiente
virtual de aprendizagem?
R:

16. Qual(is) a(s) dificuldade(s) para/no uso dos sofwares e aplicativos
matematicos na(s) disciplina(s) que atua na modalidade EaD?
R:

17. Ha contribuicao(6es) do uso dos sofwares e/ou aplicativos matematicos na
aprendizagem dos alunos na(s) disciplina(s) que atua em EaD? Quais?
R:

18. Qual a importancia do uso de tecnologias digitais no processo de formagao
inicial de professores de matematica?
R:
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APENDICE B — ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA DA IES A

Servigo Publico Federal
Ministério da Educagao
Fundacgao Universidade Federal de Mato Grosso do Sul
UFMS

Entrevista — Coordenacgao do Curso — Roteiro

Instituicdo: IES A

1. Qual é a orientagdo que os professores e tutores recebem para o planejamento e
desenvolvimento das disciplinas?

2. Qual é a orientagcédo que os professores e tutores recebem para o planejamento e
desenvolvimento das atividades e trabalhos individuais e em grupo?

3. Qual é a participagdo dos tutores no planejamento e desenvolvimento das
disciplinas?

1. Ha incentivo para utilizacdo das tecnologias digitais nas disciplinas do curso?
Quais?

5. Em algumas disciplinas é elaborado e utilizado um “cenario” para introdugéao de
programas e softwares. Qual é o objetivo desta pratica?

6. Como sao preparadas as videoaulas? Este recurso prevé algum tipo de interagao
entre alunos e professores/tutores antes, durante e depois de sua utilizagao? Qual o
objetivo na utilizacdo deste recurso?

7. Os softwares e aplicativos indicados nos materiais didaticos sado utilizados? Com
qual finalidade?

8. Quais as dificuldades apontadas por professores e tutores no uso das tecnologias
digitais durante o processo de formagao?

9. Ha uma formacao para os professores e tutores que atuam na modalidade a
distancia? Como é realizada esta formagao?

10. Qual é a avaliagao dos alunos do uso das tecnologias digitais no processo de
formagao?
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APENDICE C — ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA DA IES B

Servigo Publico Federal
Ministério da Educagao
Fundacgao Universidade Federal de Mato Grosso do Sul
UFMS

Entrevista — Coordenacgao do Curso — Roteiro

Instituicdo: IES B

1. Qual é a orientagdo que os professores e tutores recebem para o planejamento e
desenvolvimento das disciplinas?

2. Qual é a orientagcado que os professores e tutores recebem para o planejamento e
desenvolvimento das atividades e trabalhos individuais e em grupo?

3. Qual é a participagdo dos tutores no planejamento e desenvolvimento das
disciplinas?

4. Ha incentivo para utilizacdo das tecnologias digitais nas disciplinas do curso?
Quais?

5. O que é o Learning Vectors? Como este recurso auxilia no processo de
formagao?

6. Como sao preparadas as videoaulas? Este recurso prevé algum tipo de interagao
entre alunos e professores/tutores antes, durante e depois de sua utilizagao? Qual o
objetivo na utilizacdo deste recurso?

7. Os softwares e aplicativos indicados nos materiais didaticos sado utilizados? Com
qual finalidade?

8. Quais as dificuldades apontadas por professores e tutores no uso das tecnologias
digitais durante o processo de formagao?

9. Ha uma formacao para os professores e tutores que atuam na modalidade a
distancia? Como é realizada esta formagao?

10. A quantidade de tutores a distancia é (esta sendo) um diferencial no processo de
formagao?

11. Qual é a avaliagao dos alunos do uso das tecnologias digitais no processo de
formacgao
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APENDICE D — ROTEIRO DE OBSERVAGCAO DO AVA DA IES A

Servigo Publico Federal
Ministério da Educagao
Fundacgao Universidade Federal de Mato Grosso do Sul
UFMS

Observacao do Ambiente Virtual —Roteiro

Instituicdo: IES A

1. Disciplinas:

Introdugao ao Calculo

Célculo

Geometria

Informatica Aplicada a Aprendizagem Matematica

2. Recursos:

Softwares

Forum

Chat
Videoconferéncia
Tutoriais

3. Questionamentos a serem respondidos pela observagéao::

138

Como sao propostas as videoaulas? Em quais momentos da formacéao estes
recursos sao utilizados?

Qual é a proposta de interagdo entre alunos, tutores e professores com uso
das tecnologias de comunicagao? Como acontecem as interagdes? Qual a
tecnologiadigital mais utilizado?

Como sao propostas as atividades e trabalhos individuais e em grupo? E o
processo de correcao destas atividades?

Quais os materiais didaticos disponibilizados e quais as propostas para o uso
das tecnologias digitais?

Quais as dificuldades encontradas pelos alunos, tutores e professores no
ambiente para o desenvolvimento de atividades com o uso das tecnologias
digitais?

Ha incentivo, pelos professores, para o uso das tecnologias digitais durante o
processo de formagao? Em quais momentos € como sao sugeridos esses
usos?



APENDICE E — ROTEIRO DE OBSERVAGCAO DO AVA DA IES B

Servigo Publico Federal
Ministério da Educagao
Fundacgao Universidade Federal de Mato Grosso do Sul
UFMS

Observagao do Ambiente Virtual —Roteiro

Instituicao: IES B

1. Disciplinas:

Calculo

Matematica Basica

Construgcdes Geomeétricas e Geometria Dindmica
Informatica Aplicada ao Ensino

Matematica Financeira e Comercial
Probabilidade e Estatistica

Histéria da Matematica

Estagio Supervisionado

Fisica

Teoria dos NUmeros

2. Recursos:

Softwares

Foérum

Chat
Videoconferéncia
E-mail

Learning Vectors

3. Questionamentos a serem respondidos pela observacéo:

Como é o funcionamento do Learning Vectors? Qual a rea¢ao dos alunos com este
recurso?

Qual é a proposta de interagdo entre alunos, tutores e professores com o uso das
tecnologias de comunicacdo? Como acontecem as interagbes? Qual tecnologia
digital € mais utilizada?

Como séo propostas as atividades e trabalhos individuais e em grupo? E o processo
de corregao destas atividades?

Quais os materiais didaticos disponibilizados e quais suas propostas para o uso das
tecnologias digitais?

Como séo propostas a utilizagao de alguns simuladores e applets em repositérios
nacionais e internacionais durante o desenvolvimento das aulas?

Quais as dificuldades encontradas pelos alunos, tutores e professores no ambiente
para o desenvolvimento de atividades com o uso das tecnologias digitais?

Ha incentivo,pelos professores, para o uso das tecnologias digitais durante o
processo de formacdo? Em quais momentos e como sao sugeridos esses usos?
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ANEXO A — CARTA CONVITE

Miniseério da Falucmein
Upiversidods Federal e Waw CGieosza do Sl
Comer e Cigncias Exatas e Tecnolegia — CCRT
Mestrado enr Telucacde Balemaica

: i )
[ _:"F rﬁ

CARTA DE AFRFESENTACAO
A Doordenacho do Curao ds Licanciates em Waematica,

Tu, DProf. Lwa. Suely Acherer, profvssors do Urograma de Mestrtado cm Fiucagiio
Materndiics ca UFMS, weaaa por mein desta, apresaniar Frederico Forsews Fernandes. que =il
realizanda uma pesquiza de mestrade relocionada 3 infeyragde Jdas tecnologiuy digitais na foernzfio
inicial dos professores de mateméticn, va mislalidade EaD. A pesyuisa tem coma Lilulo provissrio
“Tecnnlopias Dipitais « » Tarmagdo nislal de Prolessores deo Matem flica ha modalidads Fall no
Sigtema [TALRY, e eatd sob 2 minha prientagdoe,

Fosa pesquisa tom come principal objetive snalisar conteibuipoes e dificuldades da
intepragtio de teenalogius digitais na formagio micial de professeres ce rmatemitica, na mudalidade
Eal}, olorecica por institnigfes do sistema UAL,

[*ara & Tealivugto da caleta de dados da pesquisa serd necetsitio, noats primeity MOmenmo,
emviar da Projeto Polilivo Pedapdpico do Curso, Mo sepundo momento, a partic de uma selegio ce
alpumas wniversidades, analisacemis mais decumentos comu planas de cosina das disciplings, ¢
conlaremos con a paricipudio. em queshondrios e antrevistae, de profoasores, lulores o
coardemuidi dis crrso,

Corta de que toda pesquiza centilica contribui pur refletitmos sobre conhecirantos ji
produridos, conte com o upoie dz coordenagiio e grupo de privissares nas aghos vinuuladas 20
deszmvolviments desta posquisa.

Agradeen amlecipadamente o parlicipacio ¢ semribuiciio de todos.
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- Proell/ D, Suely Scherer
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-l Camnpo Crrande, 20 de agosmo de 2002
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