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Resumo: Este plano de acao € resultado do Trabalho Final de Curso realizado no Curso
de Especializagdo Lato Sensu em Tutoria em Educacdo a Distancia, da Agéncia de
Educacao Digital e a Distancia (Agead) da Universidade Federal de Mato Grosso do Sul
(UFMS), como pré-requisito para obtencdo do titulo de especialista. O objetivo deste
trabalho é apresentar um Plano de Ac¢do para o modelo de tutoria de uma disciplina
extensionista dos cursos de graduacao do Programa UFMS Digital da Agead/UFMS. O AVA
Modelo analisado foi da disciplina Educagéo, Ludicidade e Brincadeiras, que possui a carga
horéaria de 68 horas, sendo 17 horas dedicadas a realizacdo de acfes de extensdo. O plano
de acéo foi desenvolvido com base no material didatico, enunciados, modelos e rubricas de
avaliacdo do AVA Modelo analisado. As acdes propostas destacam indicam possiveis
caminhos que podem impactar a qualidade da tutoria e o bom aproveitamento e
aprendizagem dos estudantes, a ampliacdo das estratégias de mediacdo pedagogica, a
promocdo de atividades ludicas interativas, a melhoria da comunicacdo entre tutor e
estudantes e o incentivo a reflexao critica sobre a pratica educativa.

Palavras-chave: Educacéo a Distancia. Praticas Ludicas. Aprendizagem Significativa.

1 Introducéo

O presente Plano de Agéo foi desenvolvido no ambito do Trabalho Final de Curso da
Especializacdo Lato Sensu em Tutoria em Educacéo a Distancia, promovida pela Agéncia
de Educacéo Digital e a Distancia (Agead) da Universidade Federal de Mato Grosso do Sul
(UFMS). Este trabalho insere-se no contexto da crescente demanda por praticas
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pedagdgicas inovadoras e efetivas no ambito da Educacdo a Distancia (EaD),
especialmente em disciplinas que envolvem a curricularizacdo da extensdo e a formacgao
integral dos estudantes.

Para a realizacao deste estudo, foi escolhido o Ambiente 6: Educacéo, Ludicidade e
Brincadeiras, um espaco virtual de aprendizagem que visa integrar contetdos teoricos e
praticos voltados ao desenvolvimento de praticas pedagodgicas ludicas, contribuindo para a
formacdo de educadores capazes de utilizar a ludicidade como recurso metodoldgico no
processo de ensino-aprendizagem.

O obijetivo geral deste Plano de Acao é propor melhorias para o0 modelo de tutoria da
disciplina analisada, com vistas a potencializar a mediacdo pedagdgica, a interacado dos
estudantes com os contetudos, bem como favorecer a aprendizagem significativa por meio
de atividades ludicas. As ac¢des propostas buscam, ainda, contribuir para a qualificacdo do
trabalho docente na EaD, com foco na extensdo universitaria e no desenvolvimento de
competéncias pedagdgicas inovadoras.

Este documento esta estruturado em quatro secdes principais: a Introducao, que
contextualiza o trabalho e apresenta o objetivo do Plano de Ac¢éo; o Diagnostico do AVA
Modelo, que descreve os elementos observados e fundamenta teoricamente as acdes
propostas; o Plano de Agéo, no qual sdo apresentadas dez propostas de melhoria para
diferentes elementos da trilha de aprendizagem; e, por fim, as Considera¢cdes Finais, que
refletem sobre o impacto das melhorias propostas para a qualidade da tutoria e 0 processo
de aprendizagem na EaD.

2 Diagnostico do AVA Modelo

O AVA Modelo analisado foi o Ambiente 6: Educacéo, Ludicidade e Brincadeiras,
oferecido no ambito do programa UFMS Digital. A disciplina possui carga horéria total de
68 horas, sendo 17 horas destinadas a realizacdo de agfes de extenséo, articulando teoria
e pratica para promover a formacgéo cidada dos estudantes.

Os elementos presentes no AVA incluem: Plano de Ensino detalhado e acessivel,
Material didatico composto por leituras obrigatorias, videoaulas, podcasts e curadoria de
materiais complementares; Foéruns de discusséo para interacdo e construcédo coletiva de
conhecimento; Atividades de checkout de presenca, essenciais para o cémputo de
frequéncia; Avaliacdes por médulo, realizadas por meio de questionarios online;

Projeto de Extensdo, que integra teoria e pratica com foco na ludicidade e no
desenvolvimento de a¢fes junto & comunidade.

O cronograma de atividades e as orientacbes sobre avaliacbes estao
disponibilizados diretamente no AVA, garantindo autonomia ao estudante na gestao de seu
processo formativo.
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O trabalho da tutoria no AVA é realizado de forma continua, mediando o processo
de aprendizagem por meio de interacbes assincronas nos féruns de discussao, correio
interno e chat da plataforma. O professor tutor disponibiliza também dois momentos de
atendimento sincrono semanal, conforme agenda publicada no AVA. As atividades de
tutoria incluem:

Acompanhamento do progresso dos estudantes na trilha de aprendizagem;
Mediacao das discussdes nos foruns, incentivando a reflexdo critica e a participacéo ativa;
Esclarecimento de duvidas sobre os conteudos e atividades; Monitoramento e feedback
das avaliagOes realizadas; Orientacdo na execucao das acdes de extensao, estimulando a
aplicacédo prética dos conhecimentos adquiridos.

Para a analise proposta faz-se necessaria a reflexdo de Rambaldi Telles e Da Conceigéo
Esquincalha (2017, p.13) :

Ser4 que os tutores recebem uma formacdo compativel com sua
importancia no processo de ensino-aprendizagem na EaD? Os cursos de
formacdo abordam as a¢cfGes e comportamentos necessarios para que 0
tutor desenvolva sua funcéo de maneira eficaz?

Apesar da boa estrutura, identificou-se a necessidade de aprimorar a personalizacao
dos feedbacks, fortalecer as estratégias de motivacdo para participacdo nos foruns e
ampliar a mediacdo nas acbes de extensdo, de forma a potencializar a aprendizagem
significativa.

A fundamentacao tedrica deste plano de acdo baseia-se nos principios da mediagéo
pedagdgica (Moran, 2015), da aprendizagem significativa (Ausubel, 2003) e da teoria da
ludicidade (Kishimoto, 2011).

Segundo Moran (2015), a atuacgéo do tutor deve ir além da mera transmissao de conteldos,
assumindo o papel de mediador da aprendizagem. Esse profissional precisa criar condigdes
para que os estudantes se tornem protagonistas do préprio processo formativo, estimulando
a reflexdo critica, a construcao colaborativa do conhecimento e o uso de diferentes
linguagens e recursos tecnolégicos nos ambientes virtuais. Para o autor, a mediacao
pedagogica eficiente favorece o engajamento e a autonomia dos aprendizes, aspectos
fundamentais no contexto da Educacéo a Distancia (EaD).

Ausubel (2003), ao desenvolver a teoria da aprendizagem significativa, defende que
a aprendizagem ocorre de forma mais efetiva quando os novos conteldos séo relacionados
a conhecimentos prévios dos estudantes. Nesse sentido, a atuacdo do tutor deve
considerar as experiéncias e saberes ja adquiridos pelos cursistas, promovendo a
construgdo de novos conhecimentos de forma integrada e contextualizada. Essa
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abordagem contribui para que o aprendizado seja duradouro e relevante, favorecendo a
aplicacédo prética dos conceitos no cotidiano.

Kishimoto (2011) destaca a importancia da ludicidade como elemento facilitador da
aprendizagem, especialmente em ambientes educacionais que buscam desenvolver
competéncias de forma prazerosa e motivadora. Para a autora, o lidico ndo se restringe
apenas a brincadeiras, mas envolve a utilizacdo de estratégias pedagogicas que despertem
a curiosidade, a criatividade e o interesse dos estudantes. Na EaD, o uso de recursos
ludicos, como jogos, desafios e atividades interativas, contribui para tornar o processo de
aprendizagem mais dinamico e envolvente.

Mais recentemente, Rambaldi Telles e Da Concei¢do Esquincalha (2017) reforgam
que a mediacdo pedagogica em cursos a distancia exige uma atuacdo intencional e
estratégica do tutor, pautada no acompanhamento continuo do progresso dos estudantes.
Os autores defendem que, por meio de feedbacks qualitativos, orientacbes praticas e
incentivo a participacéo ativa nos ambientes virtuais, o tutor contribui diretamente para o
fortalecimento da autonomia dos cursistas, a reducdo da evaséo e a melhoria dos indices
de aprendizagem.

Nesse contexto, a fundamentacdo tedrica apresentada orienta as propostas de
aprimoramento da tutoria, alinhando-as as diretrizes da curricularizagdo da extensao
previstas na Resolucdo CNE/CES n° 7/2018, reforca o compromisso social da universidade
e amplia as oportunidades de vivéncias praticas, fortalecendo a formacgé&o cidada e critica
dos estudantes.

Diante desse panorama, este plano de acao propde melhorias para a atuacdo da
tutoria, buscando qualificar o processo de ensino-aprendizagem na EaD, fortalecer a
curricularizagdo da extensdao e promover uma educagdo mais dinamica, participativa e
socialmente relevante.

3 Plano de Acéo
3.1 - Proposta de melhoria 1

Elemento da trilha: Fale com a Tutoria

Problema identificado: Observou-se que o forum "Fale com a Tutoria", embora utilizado
por diversos estudantes para esclarecimentos importantes sobre a acdo de extenséo,
apresenta respostas pontuais e objetivas por parte do tutor, sem detalhamento ampliado ou
orientacdo mais robusta diante de duvidas recorrentes e complexas. Alunos demonstraram
inseguranca quanto a aplicacdo da atividade, aos termos legais, a faixa etaria dos
participantes, a documentacao exigida e a propria viabilidade de implementacao.
Proposta de melhoria: A elaboracdo de um FAQ estruturado com as principais duvidas
sobre a acdo de extensdo (formato, faixa etaria, documentacdo, aceite das institui¢des,
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flexibilizacbes em casos excepcionais, etc.) e sua publicacao fixa no topo do forum. Além
disso, recomenda-se que o tutor antecipe, por meio de uma postagem orientadora semanal,
0s aspectos criticos da disciplina, com destaque para prazos, orientacdes operacionais e
exemplos de boas praticas. Essa proposta se alinha ao conjunto da trilha ao fortalecer a
mediacdo pedagdgica e a construcdo da autonomia do estudante, em consonancia com 0s
principios da EaD dialdgica e formativa.

Responséavel pela melhoria: Tutor

3.2 - Proposta de melhoria 2

Elemento da trilha: Fale com a Tutoria

Problema identificado: Além das duvidas técnicas sobre a atividade de extensdo,
identificaram-se multiplos relatos de dificuldade no aceite de projetos por parte das escolas,
conforme descrito pela estudante Rosemeire Bogarim. Essa realidade, relatada em
semestres distintos, aponta para uma falha sistémica na articulagdo entre o curso e 0s
espacos de pratica, revelando a auséncia de uma ponte institucional entre universidade e
escolas de educacéao basica.

Proposta de melhoria: A criacdo de uma cartilha institucional de extensdo, com
orientacdes claras sobre como proceder em casos de ndo aceite pelas escolas, incluindo
modelos alternativos de aplicacdo da atividade (a¢des em familia, comunidades, espacgos
ndo formais, etc.). Além disso, recomenda-se que o tutor articule com a coordenacdo
institucional para disponibilizar uma lista de instituicbes parceiras previamente
conveniadas, facilitando a execucao dos projetos pelos estudantes. A proposta reforca o
compromisso da trilha com a inclusdo, a efetividade pedagdgica e a viabilizacdo da
aprendizagem por meio da extensao universitaria.

Responséavel pela melhoria: Tutor

3.3 - Proposta de melhoria 3

Elemento da trilha: Férum do Médulo

Problema identificado: O Forum do Modulo 1 apresenta alta participacdo dos estudantes,
com relatos pessoais e experiéncias relevantes. No entanto, observa-se a auséncia de uma
intervencao ativa do tutor durante o desenvolvimento das discussdes. As postagens dos
alunos seguem uma dinamica de relatos sequenciais, sem aprofundamento teérico, sem
devolutivas problematizadoras e sem orientacdes que incentivem a reflexdo critica e o
didlogo entre os participantes. Isso resulta em interacbes superficiais, limitando a
construgcdo coletiva do conhecimento e a efetiva aprendizagem significativa, principios
fundamentais no ensino por meio da ludicidade.

Proposta de melhoria: Implementar uma mediacdo pedagdgica ativa e estratégica no
férum, com insercdo semanal de perguntas orientadoras pelo tutor, estimulando a reflexdo
critica e a conexao dos relatos dos alunos com os conceitos teoricos da disciplina. O tutor
deve realizar devolutivas individualizadas ou coletivas, apontando convergéncias e
divergéncias nas experiéncias compartilhadas, propondo desafios e incentivando a
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interlocucéo entre os colegas. Essa pratica valoriza a aprendizagem dialdgica (Freire, 1996)
e potencializa o espaco virtual como ambiente de reflexdo critica e construcéo coletiva do
saber.

Responséavel pela melhoria: Tutor

3.4 - Proposta de melhoria 4

Elemento da trilha: Férum do Médulo

Problema identificado: A auséncia de feedbacks consolidados ao final das discussdes do
férum, o que compromete o fechamento reflexivo e a retomada dos principais aprendizados
compartilhados. Sem a sintese critica do tutor, os estudantes ndo conseguem perceber
quais pontos das discussdes foram mais relevantes, quais conceitos tedricos foram
efetivamente abordados e como podem aprimorar suas praticas a partir das contribui¢cdes
apresentadas. Essa lacuna dificulta a internalizagdo dos saberes discutidos, reduzindo a
efetividade pedagdgica do férum.

Proposta de melhoria: Ao término das interacdes no férum, o tutor publique um Relatério
de Sintese da Discusséo, destacando os principais aprendizados, experiéncias inovadoras
compartilhadas, relacdo com os referenciais teoricos (Kishimoto, Vygotsky, Piaget, entre
outros), além de recomendacdes para a aplicacao préatica dos conhecimentos no contexto
educacional. Essa acao contribui para o fechamento formativo da atividade e fortalece a
mediacdo pedagogica reflexiva no AVA, favorecendo o desenvolvimento de competéncias
criticas e aplicadas.

Responséavel pela melhoria: Tutor

3.5 - Proposta de melhoria 5

Elemento da trilha: Checkout de Presenca

Problema identificado: A atividade de checkout de presenca do Modulo 1, que propde a
elaboracdo de um mapa mental, apresenta alto nivel de exigéncia técnica quanto ao uso
de ferramentas digitais, como o Canva, sem oferecer suporte pratico para estudantes com
dificuldades no uso dessas tecnologias. Apesar de ser apresentada a possibilidade de
elaboracdo manual, ndo ha tutoriais ou exemplos visuais praticos, o que pode gerar
inseguranca e desmotivacdo. Esse cenario impacta negativamente a compreensdo do
conteudo e o engajamento dos estudantes, desviando o foco da reflexdo conceitual sobre
ludicidade para as dificuldades operacionais na realizagéo da atividade.

Proposta de melhoria: Elaborar e disponibilizar um tutorial em video e um modelo de mapa
mental preenchido, tanto digital quanto manual, para orientar os estudantes quanto a
construcdo da atividade. O video pode ser produzido pelo tutor ou disponibilizado via
curadoria de materiais ja existentes. Adicionalmente, € recomendado criar um espago no
férum “Fale com a Tutoria” para esclarecimento de duvidas especificas sobre o uso das
ferramentas digitais indicadas. Esta proposta contribui para a acessibilidade das atividades,
favorece a inclusao digital e mantém o foco no desenvolvimento dos conteddos propostos
na trilha de aprendizagem.
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Responsavel pela melhoria: Professor Especialista
3.6 - Proposta de melhoria 6

Elemento da trilha: Checkout de Presenca

Problema identificado: A atividade de checkout do Mddulo 2 exige a elaboracédo de uma
apresentacao com conceitos sobre jogos, brinquedos e brincadeiras, porém, ndo especifica
a estrutura minima esperada da apresentacao, nem disponibiliza um modelo orientador. A
falta de um roteiro ou exemplo pode levar a producdes superficiais, com foco apenas na
reproducdo do texto base, sem o desenvolvimento critico dos conteudos ou aplicacéo
préatica. Isso dificulta a compreensdo mais profunda do tema e o desenvolvimento de
competéncias relacionadas a andlise critica e a aplicagdo dos conceitos estudados.
Proposta de melhoria: A inclusdo de um modelo de apresentacdo em PDF com estrutura
sugerida, contemplando: introdugcdo ao tema, desenvolvimento com conceitos principais
(relacionando-os as praticas pedagdgicas) e consideracdes finais com possiveis aplicacdes
no contexto educacional. Sugere-se ainda que o tutor disponibilize um roteiro de topicos-
chave a serem abordados, alinhados aos objetivos de aprendizagem do modulo. Essa
pratica se alinha com os principios da EaD ao oferecer maior clareza nas instrugdes,
promover a aprendizagem ativa e facilitar a construgéo de conhecimentos aplicados.
Responsavel pela melhoria: Professor Especialista

3.7 - Proposta de melhoria 7

Elemento da trilha: Modelo do Relatério da Acédo de Extensao

Problema identificado: O modelo de relatério disponibilizado no Médulo 4 apresenta um
formato extenso e altamente formal, sem a devida apresentacdo de modelos
exemplificativos ou instrugdes préaticas que orientem o preenchimento de cada campo. Os
estudantes, especialmente os que néo possuem familiaridade com a elaboracdo de
relatérios académicos, encontram dificuldades em compreender como traduzir suas
vivéncias em registros adequados e alinhados aos critérios avaliativos. A auséncia de um
roteiro orientador e de exemplos concretos pode levar a relatérios incompletos, superficiais
ou fora dos padrbes exigidos, prejudicando tanto a avaliacdo quanto a aprendizagem
reflexiva do processo extensionista.

Proposta de melhoria: A inclusdo de um modelo de relatério preenchido (exemplo ficticio
ou real com a devida autorizagdo), contemplando todas as secdes exigidas, desde o
resumo até as referéncias. Esse exemplo deve demonstrar a aplicacdo dos conceitos
tedricos, o nivel de detalhamento esperado e a forma correta de apresentar os resultados
e reflexdes. Aléem disso, recomenda-se a disponibilizacdo de um roteiro explicativo em
formato de checklist, orientando o que deve constar em cada se¢c&o e quais aspectos seréo
considerados na avaliacdo. Essa proposta favorece a aprendizagem ativa, a organizacao
l6gica do conteudo e a clareza no processo de redacdo académica, fortalecendo o
desenvolvimento das competéncias de escrita cientifica e reflexdo critica. Responsavel
pela melhoria: Professor Especialista
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3.8 - Proposta de melhoria 8

Elemento da trilha: Modelo do Relatorio da Acdo de Extenséo

Problema identificado: O modelo atual ndo prevé um espaco especifico para o registro
das dificuldades enfrentadas na realizacdo da acédo de extensao e as estratégias utilizadas
para supera-las. Esse aspecto é essencial, considerando que varios estudantes relatam
problemas na aceitacdo dos projetos por parte das instituicdes escolares, dificuldades com
recursos materiais e desafios relacionados a gestédo de tempo e logistica. A auséncia desse
campo no relatorio limita a reflexdo critica sobre a pratica extensionista e impede a
coordenacdo do curso de identificar padrbes de dificuldades recorrentes para propor
melhorias institucionais.

Proposta de melhoria: Incluir um campo especifico no relatorio, intitulado “Desafios
Enfrentados e Estratégias de Superagao”, incentivando o estudante a relatar de forma
objetiva as dificuldades praticas e institucionais encontradas, bem como as solucdes
buscadas ou sugeridas. Esse espaco promovera uma reflexdo mais completa sobre a acéao
de extensédo, ampliando a viséo critica do estudante quanto a realidade das instituicbes de
ensino e contribuindo para o aprimoramento das praticas pedagdgicas e extensionistas.
Essa proposta esta alinhada a perspectiva freireana de uma pratica educativa critica,
reflexiva e transformadora.

Responséavel pela melhoria: Professor Especialista

3.9 - Proposta de melhoria 9

Elemento da trilha: Feedback

Problema identificado: O feedback apresentado no ambiente virtual é genérico e
meramente descritivo, limitando-se a repetir instru¢des ja fornecidas anteriormente, sem
apresentar orientacdes personalizadas sobre os critérios de avaliacdo ou aspectos que
devem ser aprimorados no relatério da acdo de extensdo. Essa abordagem prejudica a
compreensao do estudante sobre o que é esperado em relacdo a profundidade da andlise,
aplicacdo do referencial tedrico e qualidade da redacdo académica, 0 que pode
comprometer o desenvolvimento de competéncias criticas e a elaboracdo de futuras
atividades de forma mais assertiva.

Proposta de melhoria: Implementar um modelo de feedback personalizado e formativo,
baseado em rubricas avaliativas que explicitem de forma clara e objetiva os critérios
utilizados para avaliacdo (ex.: organizacao textual, fundamentacéo teédrica, profundidade da
analise, evidéncias praticas e coeréncia entre objetivos e resultados). O feedback deve
destacar pontos fortes do trabalho e oferecer sugestbes de melhoria, incentivando o
aprimoramento continuo das producdes académicas. Essa proposta reforca a qualidade do
processo formativo, contribui para a autonomia do estudante e esta em consonancia com
as diretrizes de avaliacdo formativa da Educacgéo a Distancia.

Responséavel pela melhoria: Coordenacéo/Gestédo do Curso
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3.10 - Proposta de melhoria 10

Elemento da trilha: Feedback

Problema identificado: A solicitagdo do Termo de Autorizagéo e Consentimento para Uso
de Imagem e Voz ndo é acompanhada de um esclarecimento adequado sobre os
procedimentos legais e éticos relacionados a gravacao de terceiros. Muitos estudantes
encontram dificuldades praticas na coleta das assinaturas e demonstram davidas quanto a
validade do documento em ambientes escolares, o que acaba atrasando ou inviabilizando
a entrega da atividade. Esse problema evidencia a falta de orientacfes detalhadas quanto
a conducado ética da atividade e ao cumprimento das normas de protecdo de dados
pessoais.

Proposta de melhoria: Disponibilizar um guia explicativo anexo ao modelo do termo de
consentimento, esclarecendo: A legislacao aplicavel (como a LGPD — Lei Geral de Protecéo
de Dados Pessoais);As orientac6es sobre como abordar responsaveis legais e instituicdes
educacionais;Procedimentos alternativos para situacées em que a coleta de assinatura nao
seja possivel (como a autorizacdo institucional por meio de oficio ou a substituicdo da
atividade pratica por um relato descritivo). Além disso, incluir uma videoaula curta sobre
ética e responsabilidade social na coleta de imagens e gravacdes, reforcando a importancia
da protecdo de dados de criancas e adolescentes. Essa proposta promove a
conscientizacdo ética, prepara o estudante para agir de forma responsavel em suas futuras
praticas docentes e facilita o cumprimento das exigéncias formais da disciplina.
Responsavel pela melhoria: Coordenagéao/Gestéo do Curso

4 Consideracdes finais

Com base nas propostas de melhoria apresentadas ao longo do plano de acéo,
pode-se afirmar que tais intervencbes tém o potencial de impactar positivamente a
gualidade da tutoria e o aproveitamento dos estudantes na Educacao a Distancia (EaD). A
implementacdo de estratégias de mediagcdo mais ativa, orientacdes préticas e feedbacks
personalizados fortalece a interagcdo entre tutor e estudante, promovendo maior
engajamento, autonomia e aprofundamento na construcdo do conhecimento. Ao tornar o
ambiente virtual mais acessivel, responsivo e alinhado as necessidades dos discentes, as
propostas contribuem para a superacdo de dificuldades técnicas, pedagdgicas e
operacionais que, muitas vezes, comprometem o percurso formativo dos estudantes na
EaD.

Essas acbes, centradas no apoio efetivo a aprendizagem, na valorizacdo da
experiéncia extensionista e na personalizacdo do acompanhamento, tornam o processo
educativo mais significativo e transformador. Aléem disso, ao considerar a diversidade de
contextos e perfis dos estudantes, especialmente aqueles que enfrentam barreiras
tecnoldgicas, as propostas ampliam a inclusédo e a equidade no acesso ao conhecimento.
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Refletindo sobre o papel do tutor, especialmente em disciplinas que envolvem a
curricularizacdo da extensdo, destaca-se sua fungdo essencial como mediador da
aprendizagem, facilitador do didlogo entre teoria e pratica e promotor de experiéncias
significativas. O tutor na EaD atua como elo entre os saberes académicos e as realidades
concretas dos estudantes, incentivando a reflexdo critica, o protagonismo estudantil e a
formacdo cidada. Em contextos extensionistas, esse papel se torna ainda mais relevante,
pois exige sensibilidade, escuta ativa, orientacao ética e capacidade de articulacdo com
diferentes espacos educativos e sociais.

A presenca qualificada e comprometida do tutor € indispensavel para garantir a
efetividade da proposta pedagdgica na EaD, especialmente quando esta se propde a formar
sujeitos criticos, autbnomos e socialmente engajados.
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