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Resumo: Este plano de acéo € resultado do Trabalho Final de Curso realizado no Curso
de Especializagdo Lato Sensu em Tutoria em Educagdo a Distancia, da Agéncia de
Educacao Digital e a Distancia (Agead) da Universidade Federal de Mato Grosso do Sul
(UFMS), como pré-requisito para obtencdo do titulo de especialista. O objetivo deste
trabalho é apresentar um Plano de Acédo para o modelo de tutoria de uma disciplina
extensionista dos cursos de graduacao do Programa UFMS Digital da Agead/UFMS. O AVA
Modelo analisado foi da disciplina Educacéo, Ludicidade e Brincadeiras que possui a carga
horaria de 68 horas, sendo 12 horas dedicadas a realizacao de acdes de extensdo. O plano
de acao foi desenvolvido com base no material didatico, enunciados, modelos e rubricas de
avaliacdo do AVA Modelo analisado. As acbes propostas destacam indicam possiveis
caminhos que podem impactar a qualidade da tutoria € o bom aproveitamento e
aprendizagem dos estudantes, com destaque para o fortalecimento da mediacdo do tutor,
com énfase na comunicag¢do pedagdgica, o uso de recursos multimodais e interativos, o
aprimoramento das rubricas com exemplos concretos e possibilidades de autoavaliacédo, a
criagdo de um espaco dedicado as acles extensionistas e a ampliagdo dos canais de
feedback discente. Essas interveng¢des visam criar um ambiente virtual mais dinamico e
participativo, garantindo a construcdo de um espaco inovador e inclusivo que valorize o
protagonismo dos estudantes e a efetividade do processo educativo.

Palavras-chave: Mediacao pedagogica. Ambiente Virtual de Aprendizagem. Tutoria.

1 Introducéo

A elaboracdo de um plano de acdo fundamentado na analise de um Ambiente Virtual
de Aprendizagem (AVA Modelo) constitui uma estratégia fundamental para promover a
gualificacdo dos processos de ensino-aprendizagem no contexto da educacao
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contemporanea, considerando as demandas pedagdgicas, cognitivas e socioemaocionais
dos estudantes. No caso especifico da disciplina Educacéo, Ludicidade e Brincadeiras,
essa andlise adquire maior relevancia, uma vez que o conteldo esta intrinsecamente
relacionado a criacdo de experiéncias significativas, interativas e motivadoras.

O tema da ludicidade, por sua propria natureza, exige metodologias que valorizem a
experimentacéao, a criatividade e a participacao ativa dos alunos. Portanto, o AVA destinado
a essa disciplina precisa ir aléem de uma simples plataforma de armazenamento de
conteudos: ele deve funcionar como um espaco dinamico de interacdo, colaboracédo e
construcdo coletiva do conhecimento. A andlise criteriosa desse ambiente permite
identificar tanto os pontos fortes quanto as fragilidades que possam limitar o engajamento
e a compreenséao dos conceitos trabalhados.

Sendo assim, o presente TFC tem por objetivo principal analisar os recursos
didaticos fornecidos pelo AVA UFMS, apresentando os problemas identificados e as
possiveis solu¢des para aprimorar 0 ambiente virtual. Para tanto, foi elaborado um Plano
de Acao, no qual foram apresentados os problemas identificados em campos como foruns,
feedback, materiais de estudos disponibilizados, estratégias de comunicacdo e elementos
especificos da tutoria, bem como as respectivas sugestdes de melhoria.

2 Diagnéstico do AVA Modelo

O AVA escolhido refere-se a disciplina Educacéo, Ludicidade e Brincadeiras e
esta dividido em 4 médulos principais (1, 2, 3 e 4), precedido por um mddulo inicial, no qual
€ apresentada a trilha de aprendizagem e sucedido por um moédulo final contendo as
atividades pertinentes a recuperacao da disciplina. Ou seja, sdo 6 médulos, ao todo.

O perfil do tutor parece ser de um profissional mais reativo que proativo,
caracterizado por uma atuacao restrita a correcéo de atividades e a gestao de prazos, sem
a devida iniciativa em dinamizar os féruns, fomentar discussfes, propor recursos
complementares ou incentivar a participacéo ativa dos estudantes. Tal postura limita seu
potencial como mediador do conhecimento e compromete a criagcdo de um ambiente virtual
dialégico, interativo e acolhedor.

Além disso, é possivel identificar um perfil com limitacdes na comunicacao
pedagdgica, especialmente, na devolutiva de feedbacks formativos. Portanto, os problemas
identificados sinalizam a necessidade de repensar e fortalecer o perfil do tutor, enfatizando
competéncias como a proatividade, o dominio tecnoldgico-pedagdgico, a comunicagado
clara e a postura dialogica, a fim de garantir uma mediacao mais eficaz, interativa e alinhada
a proposta pedagogica da disciplina.

Além disso, foram identificados alguns problemas relacionados do professor
conteudista e a coordenacao, sobretudo no que se refere a aparente fragilidade no dominio
das ferramentas tecnolégicas e metodoldgicas, o que pode ter dificultado a exploracdo de
recursos multimidia, a criacdo de trilhas de aprendizagem mais diversificadas e 0 uso de
estratégias de avaliacdo inovadoras. Como possiveis solu¢cbes para esses problemas,
elaboramos o presente plano de acédo, cujo qual estd ancorado em referenciais tedricos que
reconhecem o papel central da mediacéo pedagodgica e da aprendizagem significativa em
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ambientes virtuais, especialmente em disciplinas que envolvem a ludicidade e a
criatividade, como € o caso da disciplina analisada.

Fundamenta-se, sobretudo, nas contribuicbes de Vygotsky (1998), ao destacar a
importancia das interagcdes sociais no processo de construgdo do conhecimento, e na
concepcao de aprendizagem situada de Lave e Wenger (1991), que enfatiza a
aprendizagem como um fenébmeno social, inserido em contextos de pratica e participacédo
ativa. Nesse sentido, o plano de acao propde o fortalecimento do papel do tutor como
mediador ativo, que fomenta a interacdo, orienta o desenvolvimento das atividades e
estimula a reflexao critica, potencializando a Zona de Desenvolvimento Proximal (ZDP) dos
estudantes.

Paralelamente, a fundamentacdo do plano dialoga com as concepcdes de
aprendizagem significativa de David Ausubel (2003), que defende a importancia da
ancoragem de novos conteudos em conhecimentos prévios dos alunos, através de
estratégias que favorecam a contextualizacdo, a problematizacédo e a relacao entre teoria
e pratica. Por isso, o plano prevé o uso de recursos variados, interativos e ladicos, que
respeitem a diversidade de estilos de aprendizagem e estimulem a participacéo ativa e o
protagonismo discente.

No que se refere a avaliacdo, o plano apoia-se nas contribuicbes de Jussara
Hoffmann (2005), que defende a avaliacdo formativa e mediadora como um processo
continuo e dialogico, destinado a promover aprendizagens e nao apenas a medir
desempenhos. A proposta de aprimoramento das rubricas de avaliacdo e da coleta de
feedbacks dos alunos esta diretamente alinhada a essa concepcao, buscando garantir a
transparéncia, a clareza de critérios e a devolutiva construtiva.

Por fim, o plano de acdo também incorpora os principios do Design Instrucional,
especialmente conforme delineado por Morrison, Ross e Kemp (2004), que enfatizam a
importancia do planejamento sistematico de contetdos, atividades, recursos e avaliacdes
em ambientes virtuais, com vistas a criacdo de experiéncias de aprendizagem organizadas,
acessiveis e motivadoras. A proposta de aprimoramento da trilha de aprendizagem, do
plano de ensino e do cronograma fundamenta-se, portanto, na necessidade de assegurar
navegabilidade, usabilidade e clareza de percurso para os estudantes.

3 Plano de Acéo

3.1 - Proposta de melhoria 1

Elemento da trilha: Fale com a Tutoria

Problema identificado: Algumas questdes importantes levantadas pelos alunos ficaram
sem resposta por parte do tutor. Duas alunas, por exemplo, indagaram quando seriam
lancadas as notas das avaliacdes sincronas e informaram que estavam reprovadas, sem
obterem o devido retorno.

Proposta de melhoria: Os tutores devem estar atentos a importancia de responder as
guestbes levantadas pelos alunos, especialmente, aquelas que s&do cruciais para sua
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permanéncia no curso. Para tanto, a coordenacédo deve investir na formacao continua dos
tutores, para reforcar essa necessidade.
Responsavel pela melhoria: Tutor

3.2 - Proposta de melhoria 2

Elemento da trilha: Férum do Modulo

Problemaidentificado: Durante o acompanhamento das atividades nos ambientes virtuais
de aprendizagem, foi possivel observar uma recorrente auséncia de mediagao por parte do
tutor nos féruns de discussdo. Na maioria dos casos, 0s estudantes interagem entre si,
respondem as propostas sugeridas e compartilham suas reflexdes, porém, nédo recebem
devolutivas, orientacdes ou intervencdes dos tutores apos essas interacdes. Essa falta de
acompanhamento pode gerar um sentimento de desamparo entre os alunos, reduzindo a
gualidade do processo formativo.

Proposta de melhoria: Recomenda-se a implementacao de um cronograma de mediagao
sistematico que contemple a participacdo ativa e frequente do tutor nos foruns de
discusséo, com objetivos claros de fomentar o dialogo, esclarecer duvidas e promover a
interacdo entre os estudantes. Esse cronograma pode incluir a definicdo de intervencdes
minimas semanais, como a publicacdo de perguntas norteadoras, a oferta de feedbacks
intermediarios e o estimulo a conexdes entre as contribuicbes dos alunos. Além disso,
sugere-se a realizacao de formacdes continuadas para os tutores, com foco em estratégias
de mediacdo em ambientes virtuais, técnicas de perguntas abertas e uso de recursos
interativos, a fim de qualificar a conducdo dos debates e aumentar o engajamento dos
participantes. Por fim, recomenda-se a criacdo de indicadores de participacédo do tutor,
monitorados pela coordenacdo do curso, assegurando que haja acompanhamento da
presenca e atuacdo do mediador nos foruns, com possibilidade de autoavaliacdo e
feedback institucional sobre sua pratica.

Responsavel pela melhoria: Coordenacdo/Gestéo do Curso

3.3 - Proposta de melhoria 3

Elemento da trilha: Videoaula

Problema identificado: Algumas videoaulas do curso parecem muito estaticas e sem
muitos recursos que facilitem a motivacdo do aluno. Essa caracteristica acaba por
comprometer o engajamento e a atencdo dos discentes ao longo das exposicoes.
Videoaulas que se limitam a longas falas expositivas, sem a utilizagdo de recursos visuais
dindmicos, exemplos praticos, interatividade ou variagdes no ritmo da apresentacao,
tendem a gerar desinteresse e dificultam a assimilagéo do conteudo.

A auséncia de elementos como infograficos, animagdes, quizzes interativos, estudos de
caso e outras estratégias multimidia torna a experiéncia de aprendizagem mais passiva e
menos estimulante. Além disso, a falta de interacdo, seja por meio de perguntas
direcionadas, enquetes ou atividades que envolvam o aluno durante a aula, reduz as
oportunidades de participagdo ativa, o que é fundamental para a construgdo de um
conhecimento mais sélido e significativo.
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Consequentemente, esse formato pouco dindmico pode impactar negativamente a
motivacdo e o desempenho dos alunos, levando a diminuicdo da retencao de informacdes
e ao afastamento do conteddo proposto. A atualizacdo e diversificagdo dos recursos
didaticos nas videoaulas se tornam, portanto, essenciais para garantir uma experiéncia de
aprendizagem mais atrativa, eficiente e alinhada as demandas contemporéneas dos
ambientes virtuais de ensino.

Proposta de melhoria: Uma possivel solucdo para esse problema seria investir na
diversificacdo e dinamizacdo das videoaulas. A incorporacdo de recursos visuais, como
infograficos, imagens, animacdes e videos complementares, pode tornar as exposi¢coes
mais atrativas e facilitar a compreensdo dos conteudos. Também €& recomendavel
segmentar as videoaulas em blocos menores, com contelldos mais objetivos e de curta
duracéo, o que ajuda a manter o foco e a atencao dos alunos.

Outra estratégia importante seria a insercdo de elementos interativos, como quizzes,
enquetes ou perguntas reflexivas ao longo da aula, estimulando a participacdo ativa dos
estudantes e reforcando o aprendizado. Além disso, a variagdo de recursos didaticos —
como o uso de estudos de caso, demonstracdes praticas ou entrevistas — pode contribuir
para tornar a experiéncia mais rica e interessante.

A incluséo de legendas e transcricbes também amplia a acessibilidade e atende diferentes
perfis de aprendizagem. Por fim, orientacbes aos docentes sobre o uso de uma
comunicacdo mais dindmica, com entonacdo variada e ritmo adequado, somadas a
integracdo das videoaulas com outros recursos da plataforma (como foruns ou atividades
praticas), favorecem um percurso formativo mais interativo e motivador. Essas medidas, de
forma articulada, podem melhorar significativamente a experiéncia dos alunos e promover
maior engajamento e retencéo de conteudo.

Responsavel pela melhoria: Professor Especialista

3.4 - Proposta de melhoria 4

Elemento da trilha: Checkout de Presenca

Problema identificado: Os checkouts de presenca geralmente incluem uma atividade em
forma de producdo de texto, 0 que ndo se mostra uma estratégia muito eficaz para
comprovar a assiduidade do aluno. A exigéncia de uma tarefa escrita, embora possa
incentivar a reflexdo, nem sempre assegura que o estudante tenha acompanhado
efetivamente a aula ou participado ativamente da atividade sincrona ou assincrona. Muitos
alunos podem realizar a entrega do texto sem, de fato, terem interagido com o contetdo de
maneira significativa, comprometendo a real verificagdo da presenca e do engajamento.
Além disso, 0 uso recorrente de producdes textuais como unico critério pode gerar desgaste
e desmotivacao, especialmente em contextos de alta carga de trabalho ou entre alunos que
enfrentam dificuldades com a escrita. Essa abordagem, por ser pouco diversificada,
também deixa de contemplar diferentes estilos de aprendizagem e competéncias.
Proposta de melhoria: Uma alternativa seria adotar estratégias mais dinamicas e
interativas para a verificacdo de presencga, como quizzes rapidos, enquetes, participacao
em féruns, respostas a perguntas objetivas ou atividades gamificadas, que permitam aferir
de forma mais &gil e diversificada o envolvimento dos alunos. Essas ferramentas, além de
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comprovarem a assiduidade de maneira mais eficaz, podem tornar a experiéncia mais leve,
estimulante e alinhada com as boas praticas de metodologias ativas.
Responsavel pela melhoria: Professor Especialista

3.5 - Proposta de melhoria 5

Elemento da trilha: Enunciado de atividade ou avaliacéo

Problema identificado: Os enunciados de atividades e avaliagdes, de modo geral, estdo
bem explicitados, o que favorece a compreensao das tarefas por parte dos alunos e
contribui para a realizacdo adequada das atividades propostas. A clareza nos comandos, a
objetividade na descricéo dos critérios de avaliacdo e a especificacao dos prazos e formatos
esperados sdo aspectos que facilitam a organizacdo dos estudantes e reduzem duvidas
durante a execucao das tarefas.

Esse cuidado na elaboracdo dos enunciados também demonstra uma preocupacao
pedagdgica em orientar o aluno de forma precisa, proporcionando maior autonomia no
desenvolvimento das atividades. Além disso, a transparéncia nas orientacdes contribui para
a equidade na avaliagcdo, uma vez que todos os participantes tém acesso as mesmas
informacgdes e compreendem com exatidao as expectativas do curso.

Proposta de melhoria: Para potencializar ainda mais esse aspecto positivo, recomenda-
se a manutencao dessa pratica, bem como a inclusdo, sempre que possivel, de exemplos
de respostas esperadas, rubricas de avaliacdo e esclarecimentos adicionais (como FAQs
ou videos explicativos), que podem reforcar ainda mais a compreensao e a seguranca dos
estudantes na realizacdo das atividades.

Responsavel pela melhoria: Professor Especialista

3.6 - Proposta de melhoria 6

Elemento da trilha: Modelo do Planejamento da Acéo de Extensao
Problemaidentificado: O modelo de Planejamento da Acdo de Extenséo disponibilizado
pela plataforma apresenta-se como uma ferramenta clara, objetiva e bem estruturada,
facilitando a organizacdo e a sistematizagcdo das propostas extensionistas. A disposicao
I6gica dos campos — que contempla desde a justificativa, objetivos e metodologia até o
cronograma € 0S recursos necessarios — contribui significativamente para que o0s
proponentes elaborem acfes mais bem fundamentadas e alinhadas com as diretrizes
institucionais.

Outro aspecto positivo refere-se a clareza dos enunciados e orientagfes de preenchimento,
gue tornam o processo mais acessivel tanto para usuarios experientes quanto para aqueles
gue estdo iniciando suas atividades de extensdo. A padronizagéo proposta pelo modelo
também favorece a uniformidade na submissédo dos projetos, o que facilita a analise, o
acompanhamento e a avaliagdo por parte da equipe gestora. De modo geral, 0 modelo
disponibilizado representa um apoio pedagogico e administrativo relevante, promovendo a
gualificacdo das acOes extensionistas e fortalecendo a relacdo entre a instituicdo e a
comunidade.

Por outro lado, verifica-se a auséncia de uma aba especifica na plataforma destinada ao
tratamento e orientagéo sobre o modelo de planejamento para acdes extensionistas. Essa
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lacuna dificulta o acesso rapido e organizado as informacdes, orientacdes e documentos
necessarios para a elaboracao, submissao e execucao de projetos de extensao.
Proposta de melhoria: Recomenda-se a criagdo de uma aba especifica na plataforma,
dedicada exclusivamente ao suporte de acbes extensionistas. Essa secao deve conter
orientacdes claras sobre o planejamento, execugao e avaliacdo de projetos de extenséo,
incluindo: modelos de documentos (planos de acao, relatorios, formulérios), tutoriais,
exemplos de boas praticas, cronogramas e legislacdes pertinentes. Além disso, a aba pode
integrar um espaco de FAQ (Perguntas Frequentes) e um canal de atendimento ou férum
para esclarecer davidas dos proponentes. Essa medida visa facilitar o acesso as
informacdes, padronizar os procedimentos, apoiar a elaboracdo de propostas e promover
maior autonomia e seguranga dos envolvidos nas atividades de extensao.

Responsavel pela melhoria: Professor Especialista

3.7 - Proposta de melhoria 7

Elemento da trilha: Modelo do Relatério da Acédo de Extensao

Problema identificado: O Relatorio da Acdo de Extensao disponibilizado pela plataforma
demonstra-se uma ferramenta eficiente e bem elaborada para o registro e a avaliacao das
atividades extensionistas desenvolvidas. Sua estrutura clara e organizada possibilita um
relato sistematico das acdes realizadas, abrangendo aspectos essenciais como a descricao
das atividades executadas, a andlise dos resultados alcancados, a identificacéo de desafios
enfrentados e o registro das percepc¢des do publico-alvo.

Proposta de melhoria: Embora o modelo de Relatério da Acdo de Extensao ja apresente
uma estrutura clara e funcional, sugere-se a inclusao de alguns aprimoramentos que podem
potencializar ainda mais sua eficacia e usabilidade. Recomenda-se, por exemplo, a
insercdo de campos opcionais para o anexo de evidéncias documentais, como fotos,
videos, depoimentos de participantes ou links para materiais produzidos, a fim de
enriquecer o relato e fortalecer a comprovacao do impacto da acao.

Outra proposta consiste em disponibilizar um guia complementar ou um tutorial interativo,
contendo orientacdes préaticas, exemplos de preenchimento e esclarecimentos sobre os
critérios de avaliacdo de cada secdo do relatério. Além disso, a implementacdo de um
sistema de feedback automatico, pode estimular a melhoria continua das acdes
extensionistas, garantindo maior riqueza de informacdes e fomentando a cultura de
avaliacdo e aprimoramento constante das atividades de extenséo.

Responsavel pela melhoria: Professor Especialista

3.8 - Proposta de melhoria 8

Elemento da trilha: Feedback

Problema identificado: A aba "Feedback da Disciplina”, conforme atualmente
estruturada, apresenta uma limitacdo significativa ao conter apenas um breve
agradecimento, sem oferecer espaco efetivo para que os alunos expressem suas opinides,
sugestdes de melhoria ou avaliagbes sobre a experiéncia vivenciada ao longo da disciplina.
Essa configuracdo reduz substancialmente o potencial da ferramenta como instrumento de
escuta qualificada e de aprimoramento continuo do processo de ensino-aprendizagem.
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Como consequéncia, perde-se a oportunidade de obter dados relevantes que poderiam
subsidiar reflexdes pedagogicas e ajustes necessarios para a qualificacdo das futuras
ofertas da disciplina.

Além disso, a inexisténcia de um canal para sugestdes transmite, ainda que de forma nédo
intencional, a impressédo de que as contribuicbes dos alunos ndo sédo plenamente
valorizadas ou consideradas no processo de melhoria continua, o que pode impactar
negativamente o engajamento e o sentimento de pertencimento dos discentes. Considera-
se, portanto, que a aba, em seu formato atual, ndo atende plenamente aos principios de
participacéo e didlogo que devem orientar as praticas pedagaogicas, sobretudo em contextos
de educacéao superior.

Proposta de melhoria: Recomenda-se a reformulacéo da aba "Feedback da Disciplina”
com a inclusdo de um formulério mais estruturado, que possibilite a coleta sistematica de
percepcbes e sugestdes dos estudantes, podendo ser organizado em sec¢Oes que
contemplem diferentes dimensdes da experiéncia académica, tais como: Contetdo e
organizacdo da disciplina; Metodologia de ensino e recursos utilizados; Atuacao e interacao
do docente; Avaliacao e atividades propostas; Infraestrutura e apoio tecnoldgico; Sugestbes
gerais de melhoria. Para cada dimensao, podem ser utilizados instrumentos variados, como
escalas de avaliacao (por exemplo, de 1 a 5), perguntas de mdultipla escolha e campos
abertos para comentarios, garantindo um equilibrio entre objetividade e espaco para relatos
gualitativos, assegurando-se o anonimato das respostas, de modo a encorajar feedbacks
sinceros. Essas medidas visam transformar a aba em um instrumento efetivo de dialogo,
avaliacdo formativa e melhoria continua das disciplinas, fortalecendo a qualidade do
processo educativo e a escuta ativa da comunidade discente.

Responsavel pela melhoria: Professor Especialista

3.9 - Proposta de melhoria 9

Elemento da trilha: Rubrica de Avaliagéo

Problema identificado: A utilizacédo da rubrica de avaliacbes na plataforma demonstra um
compromisso claro com a transparéncia e a objetividade no processo avaliativo. A
apresentacao clara dos critérios orienta os estudantes quanto as expectativas e contribui
para uma avaliagdo justa e coerente. Aléem de favorecer a autonomia dos discentes, a
rubrica funciona como um instrumento formativo, oferecendo devolutivas construtivas que
estimulam o aprimoramento continuo. Trata-se de uma pratica alinhada as boas diretrizes
pedagdgicas e que enriquece a experiéncia de aprendizagem no AVA.

Proposta de melhoria: Com 0 objetivo de potencializar ainda mais a efetividade das
rubricas de avaliacdo no AVA, recomenda-se a continuidade dessa pratica, acompanhada
de alguns aprimoramentos, tais como a inclusdo de exemplos concretos de producdes ou
atividades correspondentes a cada nivel de desempenho descrito na rubrica e a realizacao
de momentos de esclarecimento e discussdo sobre a rubrica, seja por meio de
videoconferéncias, féruns de duvidas ou videos explicativos, nos quais 0 docente possa
apresentar os critérios, esclarecer possiveis interpretacoes e dialogar com os estudantes
sobre as expectativas em relagéo as atividades.

Responsavel pela melhoria: Professor Especialista



EaD _ .|

Ageéncia de Educacao

UFMSICITAL Digital ¢ a Distancia (_UFMS

3.10 - Proposta de melhoria 10

Elemento da trilha: Trilha de aprendizagem

Problema identificado: A trilha de aprendizagem disponibilizada no Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA) revela-se uma ferramenta bem concebida e alinhada as boas praticas
pedagdgicas, com o Plano de Ensino apresentado de maneira transparente, permitindo aos
alunos compreenderem, desde o inicio, 0s objetivos da disciplina, as competéncias a serem
desenvolvidas, os contetdos a serem abordados e os critérios de avaliagdo. O cronograma
integrado na trilha, por sua vez, ndo oferece um roteiro temporal bem definido, com a
distribuicdo das atividades, prazos e momentos de interacdo previstos, dificultando a
autonomia e a responsabilidade por parte do aluno.

Proposta de melhoria: A incorporacdo de elementos como videos explicativos,
infograficos, podcasts, quizzes interativos e mapas conceituais pode diversificar as
linguagens e atender a diferentes estilos de aprendizagem. Além disso, recomenda-se a
reestruturacdo do cronograma (com datas bem delimitadas), além da insercdo de marcos
de progresso visuais, como checklists ou barras de acompanhamento, que permitam aos
estudantes visualizarem, de forma rapida, as etapas ja concluidas e as atividades
pendentes. Esse recurso contribui para o fortalecimento da autonomia, da motivacao e do
senso de avanco continuo.

Outra proposta relevante € a criacdo de pontos de interacdo colaborativa, como féruns
tematicos, salas de debate e espacos para compartiihamento de produgdes, integrados
estrategicamente na trilha, bem como sua atualizacdo periédica com a insercao de
novidades, atividades complementares ou desafios opcionais, mantendo o ambiente
estimulante e atualizado. Esses momentos favorecem a troca de experiéncias, a construcao
coletiva de conhecimento e o desenvolvimento de competéncias.

Responsavel pela melhoria: Professor Especialista

4 Consideracgdes finais

O presente plano de acgéo foi elaborado a partir de uma andlise criteriosa do
Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA Modelo) da disciplina Educacéo, Ludicidade e
Brincadeiras, com o objetivo de identificar pontos de melhoria e propor intervencdes que
gualifiquem o processo de ensino-aprendizagem no contexto virtual. Os problemas
diagnosticados — como a pouca interatividade nas videoaulas, a auséncia de espacos
efetivos de feedback, a falta de um espaco especifico para aces extensionistas, limitacdes
na verificagcdo de assiduidade e a atuacédo tutorada predominantemente reativa —
evidenciam a necessidade de um perfil de tutor mais propositivo, com dominio tecnolégico-
pedagdgico e capacidade de comunicacao clara e dialdgica. Além disso, a analise ressaltou
aspectos positivos ja existentes, como a trilha de aprendizagem bem organizada com o
plano de ensino e cronograma, bem como a adocao de rubricas de avaliacédo, cujos quais
devem ser mantidos e potencializados.

Diante desse cenario, o plano de ac¢édo prop6s um conjunto de estratégias integradas,
incluindo o aprimoramento das trilhas de aprendizagem com recursos multimodais e marcos
de progresso, a ampliacdo e qualificacdo das rubricas de avaliacdo com exemplos
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concretos e espacos de autoavaliacao, o fortalecimento dos espacos de feedback discente,
a criacdo de um espaco especifico para acdes extensionistas e o investimento na formacéao
continuada do tutor, a fim de desenvolver competéncias de mediacao interativa, dominio
tecnoldgico e comunicagdo pedagogica.

Essas propostas visam promover uma experiéncia educacional mais dinamica,
participativa, inclusiva e significativa, que dialogue com as demandas da
contemporaneidade e com os principios da educacao ludica e critica que norteiam a
disciplina. A expectativa € que, com a implementacéo das a¢cfes sugeridas, seja possivel
criar um ambiente virtual mais engajador, que potencialize o protagonismo do estudante e
a efetividade da mediacdo docente.
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