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Resumo: Este plano de acao é resultado do Trabalho Final de Curso realizado no Curso
de Especializagdo Lato Sensu em Tutoria em Educacdo a Distancia, da Agéncia de
Educacao Digital e a Distancia (Agead) da Universidade Federal de Mato Grosso do Sul
(UFMS), como pré-requisito para obtengdo do titulo de especialista. O objetivo deste
trabalho é apresentar um Plano de Acdo para o modelo de tutoria de uma disciplina
extensionista dos cursos de graduagao do Programa UFMS Digital da Agead/UFMS. O AVA
Modelo analisado foi da disciplina Gestdo Socioambiental, que possui a carga horaria de
51 horas, sendo 17 horas dedicadas a realizagao de acdes de extensao. O plano de agao
foi desenvolvido com base no material didatico, enunciados, modelos e rubricas de
avaliagdo do AVA Modelo analisado. As acbes propostas destacam indicam possiveis
caminhos que podem impactar a qualidade da tutoria e o bom aproveitamento e
aprendizagem dos estudantes, com destaque para a melhoria na interagéo tutor-aluno, o
aprimoramento das atividades de extenséao, a flexibilizagao das avaliacdes e a inclusdo de
mais recursos interativos e praticos. Tais agdes visam proporcionar uma experiéncia de
aprendizagem mais dindmica, engajante e alinhada as necessidades dos alunos,
otimizando o processo educacional e promovendo a aplicagdo pratica dos conceitos
aprendidos no contexto socioambiental.

Palavras-chave: Educacao a Distancia. Ambiente Virtual de Aprendizagem. Tutoria EaD.
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1 Introducgao

O presente plano de acao visa analisar e melhorar o Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA) da disciplina Gestdo Socioambiental do Programa UFMS Digital,
desenvolvido pela Agéncia de Educacéo Digital e a Distancia (Agead) da Universidade
Federal de Mato Grosso do Sul (UFMS). A proposta deste plano é identificar as principais
dificuldades e limitagdes encontradas no AVA, bem como sugerir melhorias especificas que
possam otimizar a tutoria, promover um aprendizado mais eficaz e, consequentemente,
melhorar a qualidade do ensino e o engajamento dos alunos no ambiente de Educacéao a
Distancia (EaD).

A disciplina Gestdo Socioambiental foi escolhida como modelo para a analise, sendo
uma das disciplinas oferecidas no ambito do Programa UFMS Digital. Esta disciplina tem
uma carga horaria total de 51 horas, das quais 17 horas é dedicada a realizagdo de
atividades de extensao. Ao longo deste plano de agao, sera detalhado o diagndstico das
praticas pedagodgicas e de tutoria utilizadas, com o objetivo de identificar lacunas que
possam ser preenchidas por solucdes inovadoras e eficazes.

O objetivo geral deste plano de agao é propor medidas para melhorar a qualidade
da tutoria e do processo de aprendizagem no AVA da disciplina Gestdo Socioambiental.
Isso inclui a identificagdo de problemas recorrentes na utilizagcdo do ambiente virtual, a
analise das praticas de tutoria adotadas e a proposi¢ao de estratégias que visem tornar o
processo de ensino-aprendizagem mais dinamico, interativo e acessivel para os alunos.
Além disso, busca-se promover uma maior interagdo entre tutor e aluno, utilizando as
ferramentas do AVA de forma mais eficiente e alinhada com as necessidades pedagdgicas
da EaD.

A estrutura deste plano de agao esta dividida em varias secoes, de forma a fornecer
uma visao clara e organizada das ag¢des a serem tomadas. Inicialmente, sera apresentado
o diagnostico do AVA, destacando os problemas identificados nas ferramentas e na
dinamica de tutoria. Em seguida, serdo propostas melhorias especificas para cada um dos
elementos do AVA, como foruns, videoaulas, atividades de extensdo e sistemas de
avaliacdo. Essas propostas tém como base a analise critica das praticas pedagogicas
adotadas e visam responder aos desafios enfrentados pelos alunos e tutores no contexto
da EaD.

O plano de agédo também aborda as estratégias que podem ser implementadas para
aprimorar a organizagao do AVA, otimizar a comunicagao entre tutor e aluno e melhorar o
aproveitamento do conteudo, sempre com foco na adaptacao as particularidades da tutoria
em Educacao a Distancia. Ao final, serdo apresentadas as consideragoes finais, com uma
reflexdo sobre o impacto dessas mudancgas na qualidade da tutoria e no aprendizado dos
alunos.

2 Diagnéstico do AVA Modelo
O Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) é uma plataforma fundamental para a
Educacdo a Distancia (EaD), permitindo uma comunicacédo bidirecional eficiente entre
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alunos, tutores e professores. Um dos AVAs mais utilizados na educacéo a distancia é o
Moodle, que se destaca por sua natureza de cédigo aberto, permitindo personalizagdes que
atendem as necessidades especificas de cada instituicdo. De acordo com Behar (2013), o
AVA pode ser visto como tanto um software educacional quanto um espaco aberto, flexivel
e interativo, sendo fundamental para a criacdo de ambientes de aprendizagem colaborativa
e personalizada.

Entre as ferramentas presentes no AVA Moodle, estdo os foruns, chats,
questionarios, e a capacidade de integragao de objetos de aprendizagem multimidia, que
tornam o processo de ensino mais dindmico e interativo. Esses recursos sao fundamentais
para a mediagao pedagogica, oferecendo suporte ao processo de ensino-aprendizagem,
além de fornecer instrumentos para o acompanhamento do progresso dos alunos e para o
feedback continuo. A interagdo é um dos pilares do AVA, proporcionando tanto
comunicagdo sincrona quanto assincrona, o que favorece a flexibilidade e a acessibilidade
no aprendizado (Lima, 2012).

A tutoria, no contexto dos AVAs, assume um papel multifacetado que vai além da
simples correcao de atividades. O tutor deve ser capaz de mediar discussdes, promover a
interagdo entre os alunos e utilizar as ferramentas do AVA de forma estratégica para
proporcionar um ambiente de aprendizado colaborativo. A fungcao do tutor no AVA Moodle
envolve ndo apenas o suporte académico, mas também a criagdo de atividades que
incentivem a reflexdo critica e a aplicagao pratica dos conhecimentos adquiridos pelos
alunos. O tutor deve, assim, agir como facilitador do conhecimento, utilizando o AVA para
estimular o engajamento dos alunos e promover uma aprendizagem ativa .

Em termos de caracteristicas pedagogicas, o tutor deve estar ciente da dinamica do
AVA, considerando-o como um espaco potencializador da aprendizagem, que permite uma
personalizacdo do processo educativo. O trabalho do tutor deve ser caracterizado pela
adaptacao do conteudo, fornecimento de feedback continuo, e pela utilizacdo de
metodologias como a avaliagdo formativa, que visa 0 acompanhamento constante do
progresso dos estudantes.

A implementacao de um plano de agao eficaz em um AVA exige uma fundamentagao
tedrica solida que aborde as metodologias e praticas pedagodgicas compativeis com o
ambiente digital. A teoria construtivista social, defendida por autores como Vygotsky (1984),
sustenta que o conhecimento & construido socialmente por meio da interacdo entre
individuos e do contexto em que estdo inseridos. Essa abordagem pode ser aplicada no
AVA, uma vez que a plataforma permite a criagdo de ambientes colaborativos onde o aluno
assume um papel ativo na construcédo de seu aprendizado.

Além disso, a teoria da aprendizagem ativa, defendida por Moran (2017), aponta a
importancia de proporcionar aos alunos oportunidades para que eles possam se envolver
ativamente no processo de aprendizagem, utilizando tecnologias digitais como ferramentas
para aprofundar sua compreensido. No contexto do AVA, isso se traduz na utilizacdo de
féruns, chats e recursos multimidia que incentivam a interacdo e a participacdo dos
estudantes, promovendo um aprendizado mais significativo. A concepcao de avaliagao
diagndstica, conforme apresentada por Luckesi (2005), é fundamental para a
implementag¢ao de um plano de agao eficaz no AVA. A avaliagao diagndstica permite que o
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tutor compreenda o nivel de conhecimento prévio dos alunos, ajustando o conteudo e a
metodologia de ensino de acordo com as necessidades de aprendizagem de cada
estudante. Esse tipo de avaliagao é particularmente relevante em ambientes virtuais, onde
a interacdo direta com os alunos € limitada e a analise continua do progresso dos
estudantes se torna fundamental.

3 Plano de Acgao

3.1 - Proposta de melhoria 1

Elemento da trilha: Férum do Mddulo

Problema identificado: No férum do Mdédulo 1, o forum de discussao sobre a relagao do
ser humano com o meio ambiente apresenta um tema importante, mas as discussodes de
alguns alunos sao superficiais, limitando a reflexdo profunda necessaria sobre as praticas
ambientais diarias. Além disso, os alunos nao estdo aplicando ou relacionando a teoria
estudada a exemplos praticos ou agdes sustentaveis que possam ser implementadas em
sua vida diaria. A falta de exemplos praticos compromete a aprendizagem, pois 0s
estudantes ndo estdo conseguindo conectar a teoria com a pratica do desenvolvimento
sustentavel no cotidiano. A relacdo do ser humano com o meio ambiente precisa de uma
compreensao mais profunda de agdes individuais que possam reduzir impactos negativos
no meio ambiente.

Proposta de melhoria: Para melhorar, sugiro que a proposta de atividade inclua perguntas
que desafiem os estudantes a identificar acdes praticas e sustentaveis que podem ser
aplicadas em sua vida diaria. A ideia € incentivar que, além de teorizar sobre o assunto, o
aluno consiga desenvolver solu¢des aplicaveis, como a adogao de habitos de consumo
responsavel, reducao de residuos ou acdes em prol da conservagao ambiental.
Responsavel pela melhoria: Professor Especialista

3.2 - Proposta de melhoria 2

Elemento da trilha: Férum do Mddulo

Problema identificado: Durante as discussées no Férum do Moédulo 2 sobre o
desenvolvimento sustentavel, alguns alunos demonstraram dificuldades para conectar a
teoria com a realidade organizacional e a importancia do desenvolvimento sustentavel para
as empresas. As respostas foram vagas e nao trouxeram exemplos concretos de como o
desenvolvimento sustentavel pode ser integrado nas estratégias empresariais. A falta de
conexao entre teoria e pratica limita a compreensdo dos alunos sobre como aplicar o
conhecimento do desenvolvimento sustentavel no contexto organizacional. Isso afeta
diretamente o aprendizado, pois ndo permite que os estudantes visualizem como as
empresas podem adotar essas praticas e se beneficiar disso.

Proposta de melhoria: A proposta € incluir casos de empresas que adotaram praticas
sustentaveis e discutir as consequéncias dessas acdes. Além disso, seria interessante
realizar uma atividade em que os estudantes criem um plano ficticio para uma empresa
ficticia, incorporando praticas sustentaveis. Isso permitira que os alunos apliquem o
conteudo de forma pratica e eficaz.
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Responsavel pela melhoria: Professor Especialista

3.3 - Proposta de melhoria 3

Elemento da trilha: Fale com a Tutoria

Problema identificado: No espaco "Fale com a Tutoria", embora as duvidas dos alunos
sejam respondidas de forma adequada e atenciosa, ha um padréo de repeticdo nas
questdes. Muitos alunos buscam as mesmas informag¢des, como datas de provas ou
questdes sobre o cronograma. A dificuldade de encontrar informagdes claras no proprio
ambiente virtual de aprendizagem (AVA) pode estar gerando a sobrecarga de questdes
repetitivas no férum, o que limita a eficiéncia da comunicacao entre tutor e estudante. Este
problema impacta diretamente na compreensao e aprendizado dos estudantes, pois muitas
vezes eles ndo conseguem obter rapidamente as informagdes necessarias. Além disso, o
tutor dedica tempo respondendo questdes repetidas que poderiam ser resolvidas com mais
clareza na plataforma, o que afeta o tempo disponivel para atender a duvidas mais
complexas.

Proposta de melhoria: Melhorar a organizagéo e clareza das informag¢des fundamentais
no AVA, incluindo um espaco de FAQ (perguntas frequentes) ou a criagdo de um guia rapido
para as principais duvidas. As datas de provas, instru¢ées sobre entregas e cronogramas
poderiam ser destacadas de forma mais visivel no painel principal, para que os alunos
encontrem as respostas rapidamente, sem necessidade de recorrer ao forum. Isso reduziria
a sobrecarga no "Fale com a Tutoria" e aumentaria a eficiéncia do processo de tutoria.
Responsavel pela melhoria: Coordenacgédo/Gestao do Curso

3.4 - Proposta de melhoria 4

Elemento da trilha: Videoaula

Problema identificado: Um problema observado nas videoaulas, especialmente no
Modulo 2, Unidade 1, € que o conteudo pode ser denso e dificil de acompanhar,
especialmente em tépicos técnicos como "desenvolvimento sustentavel" e
"sustentabilidade corporativa". O material parece sobrecarregar os estudantes com
informacoes tedricas extensas sem um tempo adequado para assimilagcdo, em média de 30
a 40 min, o que pode dificultar a compreenséao e aplicagdo dos conceitos discutidos.
Proposta de melhoria: A proposta para resolver esse problema € dividir as videoaulas em
segmentos menores, cada um com um foco especifico e uma duragdo mais curta,
idealmente de 10 a 15 minutos. Cada segmento deve ser seguido de um resumo ou
discussao interativa que permita aos estudantes refletirem sobre o que aprenderam antes
de avancar para o préoximo topico. Além disso, incluir mais exemplos praticos e casos de
estudo relacionados ao conteudo pode ajudar os alunos a visualizarem melhor como aplicar
os conceitos de desenvolvimento sustentavel no contexto real. Essa mudanga permitiria
uma abordagem mais interativa e dinédmica, facilitando o entendimento e a retencdo do
conteudo.

Responsavel pela melhoria: Professor Especialista
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3.5 - Proposta de melhoria 5

Elemento da trilha: Checkout de Presenca

Problema identificado: Nos Checkouts de Presenca dos Mddulos, como no Médulo 1, a
atividade proposta exige que os alunos busquem uma noticia ou texto na internet, fagcam
um print da tela, e o compartiihem como um arquivo PDF. Embora seja uma forma de
garantir a presencga, muitos estudantes enfrentam dificuldades técnicas ao realizar a
captura da tela ou ao salvar o documento de maneira adequada. Além disso, 0 processo
pode ser visto como repetitivo e pouco interativo, o que impacta a motivagao e a efetividade
no aprendizado. Esse procedimento ndo proporciona uma experiéncia de aprendizado
pratica e reflexiva. A atividade parece ser mais um requisito administrativo do que uma
oportunidade para os alunos aplicarem ou aprofundarem seu conhecimento sobre o
conteudo. A falta de interatividade pode reduzir o engajamento e dificultar a compreenséo
do impacto da gestdo ambiental nas organizagdes, tema central do médulo.

Proposta de melhoria: Para resolver esse problema, a proposta é transformar a atividade
em uma discussao interativa. Ao invés de solicitar apenas um print de tela e o envio de um
arquivo, os alunos poderiam ser incentivados a realizar uma reflexao sobre a noticia ou
texto encontrado, abordando questbées como a relevancia da gestdo ambiental para a
organizagdo em questdo ou como isso impacta a sociedade. Em seguida, os estudantes
poderiam compartilhar suas reflexdes em um férum interativo, promovendo troca de ideias
e aprofundamento do tema. Além disso, o uso de plataformas que facilitam a captura e
organizagdo de conteudo (como ferramentas integradas ao AVA) poderia ser explorado
para melhorar a acessibilidade.

Responsavel pela melhoria: Coordenacao/Gestao do Curso

3.6 - Proposta de melhoria 6

Elemento da trilha: Enunciado de atividade ou avaliacéo

Problema identificado: Nos enunciados de avaliagdo de alguns modulos, como o Modulo
1, a avaliacdo esta estruturada como um simples questionario de multipla escolha ou
questdes objetivas, com 10 questdes sorteadas. Embora isso permita uma avaliagéo rapida,
o formato ndo incentiva uma reflexdo mais profunda ou a aplicagao pratica dos conceitos
aprendidos sobre a relacdo do ser humano com o meio ambiente. A falta de questbes
abertas ou situagdes praticas que desafiem os alunos a aplicar o conteudo limita o potencial
de aprendizado mais significativo. A énfase em questdes objetivas pode resultar em um
foco maior na memorizagao do que na compreensao critica e na capacidade de aplicar os
conceitos de maneira real.

Proposta de melhoria: Para tornar a avaliagcdo mais interativa e reflexiva, a proposta é
incluir questdes abertas que incentivem os alunos a refletirem sobre como os conceitos
estudados podem ser aplicados em suas proprias vidas ou no contexto de uma
organizacgao. Além disso, seria interessante que as avaliagdes incluissem estudos de caso,
Nnos quais os alunos precisem analisar e propor solugoes para problemas reais relacionados
ao desenvolvimento sustentavel e a gestdo socioambiental.
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Responsavel pela melhoria: Professor Especialista

3.7 - Proposta de melhoria 7

Elemento da trilha: Modelo do Planejamento da Agédo de Extensé&o

Problema identificado: O modelo de planejamento da agdo de extensdo, conforme
informacdes do AVA, é bastante estruturado, mas apresenta uma falta de flexibilidade para
personalizar o planejamento conforme as particularidades de cada agao extensionista. A
abordagem rigida pode ser um desafio, pois os estudantes sédo orientados a seguir um
modelo muito detalhado que pode ndo refletir adequadamente a complexidade e a
diversidade das acbes de extensdo, especialmente em areas como gestdo ambiental. O
impacto disso no aprendizado é significativo, pois os alunos podem nao se sentir
capacitados para aplicar conceitos de maneira pratica, ficando restritos ao modelo proposto,
sem a oportunidade de explorar abordagens inovadoras ou solu¢des mais especificas para
o contexto de sua acao de extenséo.

Proposta de melhoria: Para melhorar, sugiro flexibilizar o modelo de planejamento,
permitindo que os estudantes escolham entre diferentes formatos de atividades e
abordagens. O modelo deve incluir sugestdes de campos adicionais para que os estudantes
possam adaptar o planejamento as suas realidades, como a inclusdo de métodos
alternativos de coleta de dados, formas de engajamento com a comunidade ou
organizagbes, e a consideracdo de variaveis externas (como desafios ambientais
especificos da regido). Aléem disso, a utilizacdo de tecnologias como ferramentas digitais e
plataformas colaborativas poderia ser incentivada, permitindo uma interagdo mais dindmica
entre todos os envolvidos no projeto.

Responsavel pela melhoria: Coordenacao/Gestao do Curso

3.8 - Proposta de melhoria 8

Elemento da trilha: Modelo do Relatério da Agcao de Extenséao

Problema identificado: O modelo do relatério da agao de extensao descrito no documento
apresenta uma estrutura muito rigida e segmentada, com se¢des bem delimitadas como
"Metodologia", "Atividades desenvolvidas" e "Resultados alcancados". Embora essa
organizacgéao ajude a criar um formato padronizado, ela pode limitar a criatividade dos alunos
ao descreverem suas experiéncias e analises de maneira mais dinamica e flexivel. Além
disso, os alunos podem sentir dificuldade em conectar todas as partes do relatério de forma
fluida, ja que a estrutura proposta ndo necessariamente acompanha a sequéncia natural de
um projeto de extensdo real, que pode envolver ajustes e alteracbes ao longo do
desenvolvimento. A falta de flexibilidade pode impactar a compreenséo do estudante sobre
como articular de forma pratica e reflexiva os conceitos aprendidos durante a acao
extensionista. A rigidez pode também desestimular uma analise mais critica e profunda, ja
que os alunos podem ficar focados em seguir um formato exato, em vez de explorar
aspectos mais complexos e interativos da acéao.

Proposta de melhoria: Para melhorar, sugiro uma revisdo do modelo para incluir maior
flexibilidade na estrutura do relatério. O modelo poderia ser reorganizado em se¢des mais
abertas, permitindo que os estudantes descrevam seus projetos de maneira mais
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integradora e reflexiva, por exemplo, agrupando a metodologia e as atividades de forma
que os estudantes possam abordar a pratica de maneira continua, ao invés de trata-las
como blocos separados. Além disso, incluir um campo de "reflexdo critica" que permita aos
estudantes discutirem os desafios enfrentados, as mudancgas realizadas durante o projeto
e como essas modificacdes influenciaram os resultados, pode enriquecer o aprendizado.
Responsavel pela melhoria: Professor Especialista

3.9 - Proposta de melhoria 9

Elemento da trilha: Feedback

Problema identificado: No feedback das avaliagdes de alguns modulos, como no Mdédulo
3, o retorno aos alunos é dado de forma segmentada e, em algumas situagdes, néo fornece
orientagdes claras sobre como melhorar nas areas em que o desempenho foi insuficiente.
Por exemplo, nas avaliacbes de relatoérios de acdo de extensdo, o feedback menciona
apenas pontos especificos, como a auséncia de fotos ou referéncias fora do corpo do
relatério, sem sugerir maneiras claras de como o aluno pode corrigir esses erros ou
aprimorar seu trabalho nas futuras submissdes. A falta de detalhamento nos feedbacks e
sugestdes claras de melhoria pode impactar negativamente o aprendizado do estudante,
pois ele ndo recebe orientagdes suficientes para corrigir as falhas ou entender exatamente
como aprimorar a qualidade do seu trabalho. Isso pode resultar em repeti¢cdes de erros e
dificuldades continuas no desenvolvimento de habilidades fundamentais, como a analise
critica e a organizacao de relatérios académicos.

Proposta de melhoria: A proposta é tornar os feedbacks mais detalhados e construtivos,
oferecendo exemplos praticos de como o aluno pode melhorar, como sugestbes para
incorporar mais evidéncias visuais nas atividades, ou dicas para melhorar a integragao
entre a teoria e a pratica nos relatérios. Além disso, seria util indicar recursos adicionais ou
sessdes de tutoria especificas para esclarecer duvidas e melhorar as areas criticas de
desempenho. Isso garantiria que os estudantes saibam exatamente o que precisam
melhorar para alcangcar um desempenho superior.

Responsavel pela melhoria: Tutor

3.10 - Proposta de melhoria 10

Elemento da trilha: Rubrica de Avaliacao

Problema identificado: Uma questao recorrente nos documentos de avaliagdo, como na
Rubrica de Avaliacdo do Mddulo 1, € que a rubrica apresentada para a avaliagao das
atividades tem critérios vagos, o que dificulta o entendimento claro por parte dos alunos
sobre o que é esperado para atingir uma determinada pontuagao. A rubrica muitas vezes
nao detalha suficientemente as expectativas para os alunos, especialmente em aspectos
como a profundidade das analises, a aplicacdo pratica dos conceitos ou o uso de
referéncias externas. Isso pode gerar confusdo e impactar o aprendizado, pois os alunos
podem nao saber como melhorar em areas especificas de suas atividades. A falta de
clareza nos critérios de avaliagdo pode prejudicar a compreensao dos estudantes sobre
como seu trabalho sera avaliado e como melhorar suas entregas em futuras avaliagdes.
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Além disso, sem orientacbes mais precisas, € dificil para os alunos alinharem suas
producgdes aos objetivos de aprendizado do curso.

Proposta de melhoria: A melhoria sugerida é revisar as rubricas de avaliagédo para torna-
las mais detalhadas e especificas, com critérios claros e descritivos para cada nivel de
desempenho. Por exemplo, em vez de apenas indicar que a analise deve ser "adequada",
a rubrica poderia especificar o0 que constitui uma analise excelente (ex: aplicacdo de
conceitos tedricos, exemplos praticos e analise critica). Também seria util adicionar
exemplos de trabalhos que atendem a cada nivel de desempenho, para que os alunos
possam visualizar claramente as expectativas. Além disso, incluir espaco para feedback
detalhado em cada critério permitira que os alunos compreendam melhor onde precisam
melhorar.

Responsavel pela melhoria: Professor Especialista

4 Consideragoes finais

As propostas de melhoria apresentadas neste plano de acao tém o potencial de
impactar significativamente a qualidade da tutoria e o aproveitamento dos estudantes no
contexto da Educagao a Distancia (EaD). Cada proposta foi pensada para solucionar
problemas especificos identificados nas praticas de tutoria, nas ferramentas do Ambiente
Virtual de Aprendizagem (AVA) e na interagao entre alunos e tutores. A implementacao das
melhorias sugeridas, como a reorganizagao das videoaulas, a criagado de espagos de FAQ,
a personalizacdo das atividades de extensdo e a revisdo das rubricas de avaliagao,
contribuira para um processo de aprendizagem mais dinadmico, acessivel e eficaz.

Ao melhorar a clareza das informag¢des no AVA, por exemplo, a sobrecarga de
questodes repetitivas podera ser reduzida, permitindo que os tutores dediquem mais tempo
ao atendimento das demandas pedagdgicas mais complexas. A introdugéo de atividades
mais interativas, como estudos de caso e discussdes praticas, incentivara os alunos a se
engajarem mais profundamente com o conteudo, aplicando-o a realidade cotidiana e ao
contexto organizacional. Isso, sem duvida, resultara em um aprendizado mais significativo
e relevante, em que os alunos se sentirdo mais preparados para enfrentar os desafios do
mundo real.

A reformulagado das praticas de avaliagdo, com a inclusdo de questdes abertas e a
promoc¢ao de avaliacdes reflexivas, permitira que os estudantes desenvolvam habilidades
criticas essenciais, como a analise e a aplicacdo do conhecimento em cenarios reais. Além
disso, a flexibilizacdo do planejamento das agdes de extensao tornara a experiéncia mais
personalizada, permitindo que os alunos adaptem os conceitos aprendidos as
particularidades de suas proprias realidades e contextos, fortalecendo o vinculo entre teoria
e pratica.

Essas mudancas n&do apenas melhorardo o desempenho académico, mas também
contribuirdo para a criagdo de um ambiente mais colaborativo e participativo, em que a
aprendizagem se torna um processo continuo de interagdo e construgdo conjunta de
conhecimento.

Portanto, € fundamental reconhecer a importancia do papel do tutor no processo de
aprendizagem na EaD. O tutor n&o é apenas o responsavel por esclarecer duvidas e corrigir
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atividades, mas, acima de tudo, € o facilitador do aprendizado, o mediador das interacdes
entre alunos e conteudo. Na EaD, a figura do tutor se torna ainda mais decisivo, pois ele
atua como um guia no ambiente virtual, utilizando as ferramentas e os recursos
pedagogicos de forma estratégica para engajar os alunos e promover um aprendizado ativo
e reflexivo.

Em disciplinas que envolvem a curricularizagdo da extensdo, como € o caso da
Gestao Socioambiental, o papel do tutor se amplia, pois ele também deve apoiar os alunos
na construgao de praticas extensionistas que integrem teoria e agdo no contexto social e
ambiental. A tutoria, portanto, precisa ir além da mera conducao do aprendizado tedrico,
sendo capaz de guiar os alunos na realizagao de atividades de impacto social, envolvendo-
0s em processos de transformacgao e aprendizado pratico. Isso € fundamental para o
desenvolvimento de competéncias que vao além da sala de aula, preparando os alunos
para desafios que exigem ndo apenas conhecimento, mas também compromisso ético e
responsabilidade social.

Por fim, a implementacao das propostas de melhoria apresentadas neste plano néo
sO aprimorara a qualidade da tutoria e o aproveitamento dos estudantes, mas também
contribuira para a formagao de cidaddaos mais conscientes e preparados para agir de forma
sustentavel e responsavel no mundo contemporaneo.
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