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Resumo Geral
Esta dissertagcdo, composta por dois estudos, visou identificar preditores de adoecimento mental
visando a proposicao de critérios de selecdo para o desenvolvimento de um Sistema de
Intervencao Precoce (SIP) em saude mental. Ambos os estudos foram realizados com os dados
de registros administrativos desindentificados cedidos por uma instituicdo policial do centro-
oeste brasileiro para essa finalidade. O Estudo 1 realizou uma analise epidemiolégica dos
transtornos mentais e comportamentais (TMC) entre policiais da institui¢do, no periodo de
2014 a 2022, registrando 6.298 licengas para tratamento de saude em geral, para 1.944
servidores, com uma média de 3,24 licencas por servidor. A prevaléncia de TMC variou entre
2,73% e 5,03%, enquanto a incidéncia oscilou entre 2,82% e 5,28%. Os transtornos neuréticos,
relacionados com o “stress” e somatoformes, foram os mais frequentes, correspondendo a
42,22% a 55,59% de ocorréncias, seguidos pelos transtornos de humor, com variagao de
46,67% a 50,84%. Esses dados revelam que 30% das licengas médicas estavam associadas a
TMC, indicando a necessidade de estratégias preventivas. O Estudo 2 identificou preditores de
TMC por meio do treinamento de modelos de aprendizado de maquina. Os modelos treinados
se mostraram acurados: random forest (96,09%), decision tree (95,56%) e regressao logistica
(89,06%). Buscou-se realizar uma interpretacdo integrada dos resultados dos trés modelos.
Reconhecimento no trabalho, como elogios e premiagdes, atuou como fator protetor, enquanto
baixo desempenho no estagio probatdrio, ocorréncias de outras doengas e mudangas de lotagao
aumentaram o risco de TMC. Por fim, argumentamos que os resultados sdo evidéncias de que
intervengdes voltadas a valorizagdo e estabilidade no trabalho podem prevenir TMC entre
policiais, bem como advogamos pela constitui¢do de um SIP em satde mental.
Palavras-chave: Sistemas de Intervengdo Precoce, Policia; Saude Mental; Aprendizagem de

maquina.



General Abstract
This dissertation, comprising two studies, aimed to identify predictors of mental illness in order
to propose selection criteria for the development of an Early Intervention System (EIS) in
mental health. Both studies were conducted using de-identified administrative records provided
by a police institution in the Midwest region of Brazil for this purpose. Study 1 conducted an
epidemiological analysis of mental and behavioral disorders (MBD) among the institution's
officers from 2014 to 2022, recording 6,298 health-related leaves for 1,944 employees, with an
average of 3.24 leaves per employee. The prevalence of MBD ranged from 2.73% to 5.03%,
while incidence varied from 2.82% to 5.28%. Neurotic, stress-related, and somatoform
disorders were the most frequent, accounting for 42.22% to 55.59% of occurrences, followed
by mood disorders, which ranged from 46.67% to 50.84%. These data reveal that 30% of
medical leaves were associated with MBD, highlighting the need for preventive strategies.
Study 2 identified predictors of MBD through the training of machine learning models. The
trained models demonstrated high accuracy: random forest (96.09%), decision tree (95.56%),
and logistic regression (89.06%). An integrated interpretation of the three models' results was
sought. Recognition at work, such as commendations and awards, acted as a protective factor,
while poor performance during the probationary period, occurrences of other illnesses, and job
relocations increased the risk of MBD. Finally, we argue that the results provide evidence that
interventions focused on recognition and job stability can prevent MBD among officers, and
we advocate for the establishment of an EIS in mental health.

Keywords: Early Intervention Systems, Police; Mental Health; Machine learning.
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Apresentacio

O trabalho do profissional de seguranca publica ¢ caracterizado como de alta
intensidade, devido a natureza da atividade, a qual lida com a violéncia e a criminalidade, e se
destaca pela elevada quantidade de horas trabalhadas e pela necessidade de se estar sempre em
alerta quanto a propria seguranga e a dos demais (Conselho Federal de Psicologia [CFP], 2020;
Forum Brasileiro de Seguranga Publica [FBSP], 2020; Gomez et al., 2021; Oliveira & Faiman,
2019).

Mesmo fora de servico, o policial tem o dever de agir diante de um delito, conforme
consta no artigo 301 do Codigo de Processo Penal Brasileiro (Decreto-Lei n® 3.689, de 1941),
podendo ser acionado a qualquer momento. Por essas razoes, "o trabalho passa a dominar uma
dimensao muito ampla de suas vidas" (CFP, 2020, p. 107). Ademais, o risco € uma condigao
inerente a natureza do trabalho policial, onde os policiais permanecem em estado de alerta
constante, mesmo durante seus dias de folga, caracterizando-se como um risco ocupacional. A
escolha de ser policial implica em vivenciar traumas, sofrer danos, ferimentos e at¢ mesmo
enfrentar a possibilidade de morte devido as atividades laborais (Minayo et al., 2008).

Portanto, a saude mental dos profissionais de seguranca publica, em especial a do
policial, € atingida de maneira profunda pelos riscos inerentes a profissdo. Os policiais se
constituem e se moldam de uma forma peculiar no pensar, sentir € no agir no mundo, pois
lidam com pressoes didrias na atividade laboral com situagdes limites, como o risco de
confronto armado a qualquer momento, que muitas vezes pode ser traumatico. O policial é o
individuo que lida com a parte antissocial da populacado, e estd constantemente exposto ao risco
de confrontos, situagdes de conflito e a criminalidade em geral (CFP, 2020; Lima, 2007;
Minayo et al., 2008; Rodriguez, 2021).

O estresse enfrentado por trabalhadores das for¢as de seguranca ¢ um importante fator

de risco para problemas de saude fisica e mental, aumentando a probabilidade de absenteismo e
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suicidio. Fontes de estresse incluem fatores organizacionais, como cultura do departamento e
questdes administrativas, e fatores operacionais, como participagdo em eventos imprevisiveis €
exposicao a traumas. Essa pressdo constante afeta negativamente o bem-estar desses
profissionais dedicados a seguranca publica (Rodriguez, 2021; Chae & Boyle, 2013; Esteves et
al., 2023; Instituto de Pesquisa, Prevencao e Estudos em Suicidio [[PPES], 2021). A natureza
dinamica e desafiadora das operagdes cotidianas pode amplificar ainda mais os niveis de
estresse, impactando adversamente o bem-estar mental e fisico desses individuos dedicados a
seguranca publica.

Entre os principais desafios de satide enfrentados pelos profissionais da seguranga
publica estd o adoecimento mental, que abrange uma variedade de condi¢des, como depressao,
ansiedade, estresse, burnout e suicidio (Vitor et al., 2022). Esses problemas frequentemente
resultam em afastamentos do trabalho e h4d um niimero significativamente maior de casos de
suicidio entre esses profissionais em comparagdo com a populagdo em geral. A utilizagdo de
armas de fogo como instrumento de trabalho pelos policiais aumenta a complexidade na
prevenc¢ado do suicidio entre eles (Chae & Boyle, 2013; FBSP, 2020).

As informagdes do Anudrio Brasileiro de Seguranga Publica de 2020, ressaltam que, em
2019, a taxa de suicidios entre policiais militares e civis da ativa no Brasil foi quase trés vezes
superior a taxa da populagdo em geral, atingindo 17,4 por 100 mil em comparagao com 6 por
100 mil habitantes, conforme os dados da referida edicdo do Anuario (FBSP, 2020). Essa
discrepancia destaca a necessidade urgente de abordar e implementar medidas especificas para
preservar a saude mental dos policiais. E isso tem sido destacado em estudos que apontam para
a necessidade de abordagens especificas para cuidar da saude mental desses profissionais
(Miranda, 2016; Silveira, 2020).

No periodo de 2017 a 2020, por exemplo, em média ocorreram 230 suicidios

consumados por profissionais de seguranca publica em todo o Brasil, podendo esse nimero ser
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ainda maior devido a dificuldade da obtengao desses dados e as subnotificagdes (IPPES, 2021).
Somente em 2021, registrou-se 90 casos de suicidio consumado por operadores de seguranga
publica, sendo que 28 foram cometidos por policiais civis (IPPES, 2022).

Segundo o Anudrio Brasileiro de Seguranca Publica de 2023, 82 policiais, entre eles,
militares e civis, morreram por suicidio no ano de 2022, porém destaca a auséncia de clareza
sobre os dados, sem referéncia fidedigna (FBSP, 2023). O mesmo Anuario também aponta
alguns fatores laborais que impactam a satide mental dos policiais, incluindo assédio moral,
pressdo para ser um "policial her6i", desgaste fisico e mental em situagdes de perigo, cobranga
institucional por metas, problemas financeiros e inseguranga juridica. E essencial compreender
e abordar esses elementos para promover um ambiente de trabalho mais saudavel e preservar a
saude mental desses profissionais.

Nesse contexto, ¢ crucial adotar estratégias eficazes para o cuidado com a satide mental
dos profissionais de seguranga publica. Uma abordagem atraente ¢ a do Sistema de Intervencao
Precoce ou Early Intervention System - EIS, anteriormente denominado Sistema de Alerta
Precoce ou Early Warning System - EWS (Bertoia, 2008). Esses sistemas sdo adotados ha
décadas em departamentos de policia pelo mundo, como nos EUA e na Austrélia.
Tradicionalmente, o objetivo ¢ avaliar a conduta e o desempenho do policial e realizar uma
interven¢ao antecipada com aqueles que apresentam comportamentos definidos como
problemaéticos visando sua reducdo ou a prevencao de sua ocorréncia (Walker et al., 2000a).

O EWS se refere a um conjunto de dados necessarios para a producao de informagdes
pertinentes que permitam que pessoas, comunidades e organizagdes que correm algum risco,
sejam preparadas para agirem de forma adequada e em tempo de amenizar danos ou perdas.
Portanto, o EWS proporciona a reducdo dos danos e perdas por meio de informagdes de alerta

sobre algum perigo, vulnerabilidade em um determinado grupo de pessoas em risco (Chaves &

14



Cola, 2017). Fundamentalmente, esses sistemas ndo apenas alertam a populagao sobre um
evento, mas também indicam quais agdes imediatas devem ser tomadas (Umsicht, 2021).

Na policia, o EWS ¢ entendido como um instrumento de gestao organizacional baseada
em dados que visam a identificagao de policiais com problemas de desempenho ou ma conduta
e, apos tal identificacdo, a realizagdo de uma intervengao para a corre¢ao desses problemas
(Walker et al., 2000a). Atualmente, o EWS ¢ denominado de EIS - Sistema de Intervencao
Precoce (Bertoia, 2008; Ceriale, 2016; Shjarback, 2015), uma vez que, de acordo com Walker
(2003), o alerta precoce (EW) tem uma conota¢do negativa para os policiais, pois sugere que o
sistema ¢ principalmente voltado para a disciplina.

Os primeiros EWS, mais voltados a ma conduta policial, adotavam as reclamagdes da
populagdo como principais critérios de identificagado (i.e., de sele¢ao) dos policiais a receberem
a intervencao. Com o tempo, os critérios de sele¢do do sistema passaram a abranger outros
indicadores, como o desempenho do policial e sistemas de avaliacdo de pessoal (Ceriale, 2016;
Walker, 2003). Neste projeto de pesquisa, adotamos o termo e a sigla EIS para nos referirmos a
esses sistemas, considerando as razdes acima apresentadas.

Segundo Walker (2003), ha dois tipos fundamentais de EIS. O primeiro busca avaliar
globalmente o desempenho do policial, abrangendo tanto o desempenho quanto os problemas
relacionados a ele. Esse tipo de sistema requer uma estrutura mais complexa e um maior
envolvimento administrativo. O segundo tipo de EIS concentra-se apenas nos problemas de
desempenho. Esses dois tipos de EIS possuem objetivos e abordagens distintas para monitorar
e responsabilizar os policiais.

O funcionamento do EIS envolve trés componentes (Walker et al., 2000b). O primeiro
deles refere-se aos Critérios de Selecdo, que se referem a um conjunto de indicadores, como
por exemplo de desempenho, que sdo utilizados para a sele¢do dos alvos de uma intervencao

planejada. O segundo componente ¢ a Intervencdo, que inclui atividades como aconselhamento
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pelo chefe imediato e treinamento para corrigir a conduta problema. O terceiro e ultimo
componente ¢ o Monitoramento pos-intervengao, que envolve a observagao do policial por um
periodo, avaliagcdes e relatorios.

Os Critérios de Selecao dizem respeito aos indicadores escolhidos para compor o
sistema, os quais variam de acordo com o objetivo estabelecido. Geralmente todos os sistemas
usam a reclamagao de cidadaos como um dos critérios de selecao. Outros indicadores variam
de acordo com o departamento policial: disparo de arma de fogo, danos em veiculos, uso da
forca excessiva, persegui¢des veiculares, queixas criminais, acdes civis etc. (Walker et al.,
2000b). Recomenda-se que um EIS tenha uma ampla gama de indicadores para se tornar mais
confiavel. Ceriale (2016) e Walker (2003), por exemplo, citam indicadores como uso da forca,
reclamacdo do cidaddo, incidentes de tiro envolvendo policiais, elogios, prémios,
investigacdes, historico de treinamentos, avaliacdo do desempenho, licengas médicas, dentre
outros. Esses dados que podem ser encontrados no historico (i.e., ficha funcional) dos policiais.

A Intervencao refere-se a abordagem realizada ao policial selecionado (i.e., identificado
pelo EIS). Ela ¢ inicialmente realizada pela chefia imediata e pode ser constituida por
aconselhamentos, treinamentos ou outras medidas adotadas pelo departamento de policia
(Walker et al., 2000b). Por fim, hd o Monitoramento, que envolve o empenho da institui¢ao
para acompanhar o desempenho de um policial, apds passar pela intervengao, para verificar se
houve ou ndo uma melhora em seu desempenho. O formato desse monitoramento ¢ variado,
podendo se dar por meio de revisdo formal, avaliacdo e relatérios de desempenho semanais,
mensais ou anuais (Walker et al., 2000b).

Diferentemente do foco principal de EIS adotado por algumas forgas policiais
estrangeiras que se concentram em questdes de ma conduta policial e problemas
comportamentais, como citado anteriormente, esta pesquisa tem como objetivo geral contribuir

para a proposicao de um EIS em satde mental na policia, por meio da identificacdo de
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preditores da ocorréncia de Transtornos Mentais e Comportamentais (TMC) que poderao,
futuramente, constituir os critérios de sele¢ao desse sistema.

O objetivo primordial de um EIS dessa natureza deve ser prever e prevenir problemas
de satde mental, identificando indicadores preditivos de adoecimento entre os policiais.
Entende-se que, para a constitui¢ao de um EIS, para além dos indicadores que constituirdo os
critérios de selecao do EIS, ha ainda que se propor os protocolos de intervengdes oportunos e
especificos para os policiais identificados como em situacao de risco, bem como os protocolos
de monitoramento pos-interven¢do. No entanto, esses dois tltimos elementos fogem ao escopo
do projeto de pesquisa de mestrado aqui reportado preliminarmente. A seguir, antes de
apresentar mais detalhadamente os objetivos deste projeto, buscaremos apresentar o modelo
EIS, incluindo seus componentes e funcionamento, bem como buscaremos evidenciar a
incipiéncia de experiéncias brasileiras com esse tipo de sistema.

Sistema de Intervenciao Precoce - EIS

O EIS ¢ compreendido como um instrumento de gestdo de recursos humanos projetado
para a identificag¢do de policiais com comportamentos problematicos (ma conduta) e oferta de
algum tipo de intervengdo para corrigir tal comportamento (Andre, 2007). Nesse sentido, ele
também ¢ entendido pelas forgas policiais como um mecanismo de controle interno (Veiga &
Romano, 2008). Na literatura mais atualizada, o EIS ¢ entendido como um instrumento que
visa antecipar intervencdes para a evitagdo da ocorréncia ou recorréncia do comportamento
problematico do policial, assim como ofertar-lhe assisténcia, promovendo seguranga, satde e
bem-estar (Gullion & King, 2020).

De acordo com Amendola (2003), o EIS tem o potencial de melhorar a
responsabilidade dentro da instituicao policial, fornecendo aos supervisores uma ferramenta
eficaz para acompanhar e monitorar o desempenho dos policiais. O EIS apresenta de maneira

concisa uma base de dados contendo informagdes cruciais sobre o profissional, a unidade e o
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desempenho. Isso requer que os gestores atuem de forma proativa, priorizando medidas
positivas, antes de considerar qualquer punigao.

Ainda Amendola (2003) destaca que as fungdes mais importantes de um EIS incluem a
capacidade de sinalizagdo de problemas, avaliar fatores situacionais, considerar parametros de
tempo e documentar agdes corretivas, ferramentas ou recursos fornecidos, bem como medidas
de monitoramento adotadas. Além do mais, o sistema precisa ter a capacidade de avaliar nao
somente o desempenho individual e grupal, como também o desempenho dos supervisores.

Em sintese, um EIS consiste em um banco de dados de gerenciamento interno da
policia que visa a identificacao de policiais com comportamentos contraproducentes e oferecer-
lhes um tipo de intervengao para a corre¢ao desse comportamento (Andre, 2007). Babin (2002)
e Helsby et al. (2018) destacam que, antes da adog@o dos EIS, os departamentos de policia dos
EUA nao realizavam nenhum tipo de interveng¢do para lidar com os policiais. Posteriormente,
os departamentos tornaram-se mais proativos, em busca da identificagdo de policiais com
sintomas de problemas comportamentais frequentes para intervir antes de ocorrerem situacdes
sérias.

Conforme destacado por Gullion (2022) e Helsby et al. (2018), os EIS desempenham
um papel crucial ao identificar, com antecedéncia, policiais em situacdo de risco,
proporcionando a chance de abordar comportamentos problematicos de maneira preventiva.
Essa abordagem visa evitar possiveis ocorréncias adversas que poderiam prejudicar ndo
somente 0s proprios agentes, mas também a agéncia e a comunidade em geral. Gullion (2022)
também ressalta que os EIS oferecem uma valiosa oportunidade para educar, orientar e
proativamente modificar o comportamento do policial, abrangendo a maioria das situagdes
problematicas e incidentes criticos ou de alto risco.

Segundo Amendola e Davis (2018) um EIS ideal ¢ aquele que fornece aos policiais

ferramentas e recursos para buscar a evitagao de processos disciplinares e promover satisfacao,
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bem-estar e seguranca a eles. Nesse mesmo pensamento, Kelly e Walsh (2021) salientam que
as agéncias progridem para um EIS que sdo apreciados dentro de uma constru¢ao mais ampla
incluido no programa de bem-estar. Walker et. al. (2000a) destacam que em teoria, o EIS,
melhora a qualidade do servico policial e aperfeigoa, por meio de intervencao, a conduta do
policial.

Uma pesquisa nacional realizada em 1999, sobre o EIS implantado em vérios
Departamentos de Policia dos EUA, verificou-se impactos positivos nas intervengdes do EIS,
em trés Departamentos que a pesquisa foi realizada: Departamento de Miami, Minneapolis e
Nova Orleans. Em Miami observou-se que 28 policiais identificados pelo sistema pelo critério
de selecdo o uso da forga, 13 receberam duas repreensoes € apds intervengao, apenas 1 recebeu
uma segunda repreensao (Walker, et al., 2000b).

Em Minneapolis, dos policiais identificados pelo EIS, receberam aproximadamente
uma média de 1,95% de reclamagoes de cidaddo anualmente, antes de sofrerem a intervengao
do EIS, e ap0s a intervencao esse indice reduziu em média 0,65% de reclamagdes por ano. Em
Nova Orleans também se verificou a redugdo das reclamagdes dos cidadaos, apos a intervencao
por meio de programa (Walker, et al., 2000b).

Departamentos policiais de outros paises que também adotaram este modelo de EIS
demonstraram resultados positivos em estudos sobre a aplica¢do do sistema na policia. Briody
e Prenzler (2020) e Macintyre et al. (2008) relatam que no Estado de Victoria, Austrélia, apos
dois anos de implanta¢do do EIS o nimero de reclamagdes (internas e externas) sobre a
conduta do policial foi reduzido em 71%. Estudos no Estado da Tasmania, também na
Australia, verificaram que ap6s a inclusdo de uma série de inovagdes na Policia, incluindo o
EIS e outras estratégias como treinamento de desescalada, pesquisa diagnostico e avaliagdo

psicologica, houve uma reducdo de 87% de queixas publicas contra policiais em 12 anos,
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inclusive uma diminui¢@o de 60% nos indices de agressdes e alegacdes do uso da forca policial
excessiva (Briody & Prenzler, 2020; Porte et al., 2012).

Contudo, alguns estudos questionam a eficacia de EISs quando os critérios de selecao
sdo limitados em apenas alguns indicadores, considerando a reclamagao do cidadao, um dos
critérios sinalizadores pouco confiaveis para o alerta do EIS (Heslby et al., 2018; James et al.,
2021). Portanto, ¢ de suma importancia selecionar com cautela os indicadores que servirdo
como critérios de selecdo em um EIS.

Um EIS usado com eficécia pode proteger o bem-estar do policial, o desempenho de
um departamento e, a0 mesmo tempo, pode construir a confiabilidade e apoio da populagao
(Gullion & King, 2020; Walker et al., 2000b). Os EISs sdo frequentemente considerados a
melhor pratica de gestdo da integridade policial nos locais em que foram adotados, tendo
respostas positivas na melhora do desempenho dos policiais (Briody & Prenzler, 2020).

O sistema EIS inclui critérios de selecdo, como altos indices de reclamagdes por parte
dos cidaddos, incidentes que envolvem o uso da for¢a e outras informacdes que sinalizam mé
conduta. O EIS visa intervir junto aos policiais identificados, com o proposito de corrigir
comportamentos problematicos (Walker et al., 2000b).

No que diz respeito a intervencao, € crucial ressaltar que ela ¢ conduzida de maneira
disciplinar e formal. Dependendo da natureza da conduta do policial, essa intervengao pode ser
realizada por meio de aconselhamento ou treinamento. Walker et al. (2000b) ressalta que essas
intervengdes tém a finalidade de abordar o comportamento problematico detectado. Importante
notar que o propdsito da intervengdo nao € necessariamente aplicar punigdes ao policial, mas
sim alertd-lo, aconselha-lo e, se necessario, fornecer treinamento adequado.

Portanto, ¢ fundamental compreender que o EIS busca melhorar o desempenho e
comportamento dos policiais por meio de intervengdes construtivas, a fim de promover um

ambiente de trabalho mais positivo e produtivo, além de um melhor relacionamento com a
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comunidade. Kelly e Walsh (2021) argumentam que um EIS nao deve ser visto como uma
ferramenta de previsao de mau comportamento. Em vez disso, sua fun¢do primordial ¢
identificar profissionais que apresentam comportamentos indicativos de problemas subjacentes
que afetam seu desempenho no trabalho. A proposta ¢ oferecer a esses profissionais a
assisténcia necessaria com o objetivo de evitar processos disciplinares e demissdes, enquanto
promove sua saude e bem-estar.

Bertoia (2008) menciona que o EIS se baseia em indicadores para identificar os
policiais que precisam de avaliagdo e interven¢ao. Tais indicadores sao definidos como uma
combinacdo de elementos de dados, ligados por uma regra de decis@o, que representa um
padrdo de comportamento que requer intervengdo. O autor entende elementos de dados, por
uma informagao individual discreta potencialmente 1til na identificacdo de um policial em um
EIS, sendo eles os componentes mais basicos de um indicador (e. g. o nimero de prisdes
realizadas por um policial em 12 meses).

A definicao de regras de decis@o especifica define exatamente como os dados sinalizam
um policial para a intervengao. Portanto, a forma como os elementos de dados (e. g.,
determinado nimero de reclamacgdes; determinado numero de incidentes como tiroteio etc.) ¢
combinado para produzir o indicador ¢ fundamental na identificagdo de um policial com
problemas de comportamento (Bertoia, 2008). O EIS cria um banco de dados focado sobre o
desempenho policial dentro do software do departamento de policia. O banco de dados possui
acesso com restrigdes, pois somente o setor responsavel para alimentar o sistema tem acesso
aos dados completos (Police Executive Research Forum, 2015).

Helsby et al. (2018) pontuam que o objetivo do EIS € prever quais policiais
provavelmente sofrerdo um evento adverso num futuro préoximo. Usam métodos de

classificag@o bindria de aprendizado de maquina para esta tarefa de previsao. A classificacdo
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binaria ¢ uma configuragdo de problema de aprendizado de maquina onde se classifica uma
entidade de interesse em uma de duas categorias.

O aprendizado de méaquina ¢ um campo tecnologico em rapido crescimento que se
encontra no cruzamento da ciéncia da computagado e da estatistica, desempenhando um papel
central na inteligéncia artificial e na ciéncia de dados. A aplicacao de métodos de aprendizado
de maquina, que requerem a analise intensiva de dados, ¢ amplamente difundida em diversos
setores, incluindo ciéncia, tecnologia, comércio e esta impulsionando uma tomada de decisao
mais fundamentada em evidéncias em areas como saude, manufatura, educacdo, modelagem
financeira, policiamento e marketing (Jordan & Mitchell, 2015).

Neste ponto compreende-se que, para a proposi¢cao de um EIS, faz-se necessario
trabalhar com bancos de dados e aprendizado de maquina. O dado ¢ a unidade primaria de
informacgao, que, ao ser processada, resulta em um indicador. Um indicador ¢ uma medida que
reflete uma situacgao especifica. Este indicador, quando analisado, gera informacgdes que, ao
serem interpretadas, proporcionam o surgimento de conhecimento (Organizacao Pan-
Americana de Saude [OPAS], 2018).

Para que esse conhecimento seja efetivamente utilizado, € essencial que seja divulgado
por meio de processos de comunica¢do adequados e eficientes, de modo a influenciar a tomada
de decisdo em saude e promover agdes concretas (OPAS, 2018). Método este, utilizado em
satude publica, conhecido por saude publica baseada em evidéncias (Wahabi et al., 2015).

Neste contexto tem-se o Intervention Mapping, ou seja, mapeamento de intervencao,
método que se baseia num protocolo em seis etapas para orientar o desenvolvimento de
estratégias de implementac¢ao de promogdo da saude. Inclui avaliacdo de necessidades, criagdo
de matrizes de objetivos de mudanca, sele¢ao de métodos de intervencao baseados na teoria,
integracao de estratégias em um programa organizado, planejamento da adogao,

implementagdo e sustentabilidade, e geracdo de um plano de avaliagdo para medir a eficacia do
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programa. A énfase esta na melhoria da adogao, implementacao e manutencdo de diretrizes
clinicas e intervengdes baseadas em evidéncias (Fernandez et al., 2019).

O EIS também ¢é baseado em evidéncias, onde os indicadores do sistema combinam
elementos de dados para identificar policiais que necessitam de avaliagdo e intervencao. Esses
indicadores sdo criados por regras de decisao que definem como os dados sinalizam a
necessidade de intervengao, sendo essenciais para identificar problemas de comportamento
entre os policiais. O principal objetivo do EIS, conforme citado por Helsby et al. (2018), ¢
prever eventos adversos que podem afetar policiais no futuro.

EIS no Brasil

No Brasil foi verificado que atualmente, apenas a Policia Militar do Estado de Minas
Gerais (PM/MG) possui um EIS, ainda em fase de teste, semelhante ao da Policia de
Miami/EUA. No entanto, a PM/MG utiliza uma nomenclatura diferente: Sistema de Alarme
Prévio ou Sistema de Atencdo Prévia (SAP). O SAP foi implantado em fase de teste no ano de
2015 em cinco unidades da corporacdo e, em 2016, foi inserido no plano estratégico 2016-2019
por meio da Resolugdo n° 4481/2016/PMMG, para ser implantado nos demais setores da
corporacdo (Alves, 2015).

O SAP tem “como objetivo geral identificar, intervir e acompanhar os policiais
militares que apresentem condutas ou comportamentos que possam acarretar problemas
negativos ao proprio individuo e a instituicdo” (PM/MG, 2017, p. 7). Segundo Silva (2018) o
SAP foi implantado na PM/MG, no ano de 2015 e trata-se de um sistema informatizado que ¢
alimentado pelas bases de dados da PM/MG. O SAP possui como indicadores o “Registro de
Eventos de Defesa Social (REDS), o sistema de RH da policia, de satde, entre outros, e ¢
inspirado em um sistema ja utilizado pela policia de Miami, nos Estados Unidos” (p. 69).

Destaca-se que até o momento ndo existem dados empiricos sobre a implantagdo e
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funcionamento do SAP na PM/MG, ficando prejudicada as informagdes sobre o funcionamento
do EIS no Brasil.

No entanto, uma das forgas de seguranga publica brasileira, como a Policia Rodoviaria
Federal, tem se esforgado para a identificagao de policiais adoecidos e realizar intervengdes,
por meio da sua nova politica de atengdo a satide integral do policial, a qual tem o objetivo de
promover conhecimento a respeito de medidas de prevengao do adoecimento e conscientizar o
servidor sobre a qualidade de vida (Policia Rodoviaria Federal [PRF], 2023).

A Politica de Aten¢do a Saude Integral sera implementada por meio de acdes, projetos e
programas institucionais com o objetivo de promover medidas preventivas de doengas e
conscientizar os servidores sobre a importancia da saide no ambiente de trabalho e fora dele.
Inclui incentivos para a adogao de habitos saudaveis, como alimentagao equilibrada e
atividades fisicas regulares. Os programas institucionais integrantes abrangem a Central de
Acolhimento e Acompanhamento em Saude, Patrulha da Satde, Programa Vida PRF, Teste de
Aptidao Fisica, Educagdo Fisica Institucional, Programa de Preparacdo para Aposentadoria,
Exames Médicos Periodicos e Programa de Qualidade de Vida no Trabalho (PRF, 2023).

Dentre os programas da PRF, o da Patrulha da Satde tem dentre seus objetivos, o de
realizar coletas de dados e intervencao de prevengdo do adoecimento, o que se assemelha aos
objetivos deste estudo. Contudo até o momento nao foi possivel obter dados cientificos sobre o
programa supramencionado.

A Policia Federal desenvolveu o programa Rosa dos Ventos, cujo objetivo inclui a
deteccdo precoce de adoecimento mental entre os colaboradores. As praticas adotadas no
programa envolvem o levantamento de demandas por meio de questionarios, bem como a
comunicacdo e orientacdo de gestores e colegas para que possam reconhecer sinais precoces de

sofrimento mental (Policia Federal [PF], 2023a, 2023b). Essas taticas visam promover um
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ambiente que favorega a identifica¢dao precoce, incentivando a comunicagdo aberta e o apoio
mutuo entre os membros da equipe.
Objetivos deste Projeto de Pesquisa

O objetivo geral deste projeto de pesquisa ¢ identificar preditores de TMC que possam
ser adotados como critérios de selecao para compor um EIS voltado a saude mental de policiais
no ambito de institui¢des policiais brasileiras. Os dados analisados neste estudo referem-se a
uma institui¢cdo policial brasileira localizada na regido centro-oeste do pais, que por questdes
éticas e evitando sua exposicao terd o nome suprimido.

Esse objetivo ¢ justificado por pelo menos trés fatores. Primeiramente, como
demonstramos, ha evidéncias empiricas acerca da relevancia da adog¢ao de EISs em forgas
policiais de paises como Estados Unidos e Australia para a redu¢do de comportamentos de
policiais considerados problematicos e para o aumento de desempenho das corporagoes,
mesmo que se trate de avaliagao de desempenho e conduta policial, nosso desafio sera adaptar
o sistema para o ambito da saide mental. Essas evidéncias dao suporte a hipdtese de que
intervengdes € monitoramentos que se seguem a identificacao precoce (i.e., alertas) de
comportamentos ou sinais de risco, podem ser eficientes. Em segundo lugar, hd uma lacuna de
informacgdes e publicacdes acerca de estudos empiricos sobre EIS em institui¢des policiais
brasileiras. Em terceiro lugar, a necessidade de se direcionar programas de interven¢ao, como
um EIS, focado na satide mental em institui¢des policiais € urgente, dados os riscos
psicossociais e a prevaléncia de TMC inerentes a profissao.

O Estudo 1, denominado Prevaléncia de Transtornos Mentais e Comportamentais em
uma instituicdo policial brasileira, visa fundamentar a proposi¢ao de critérios de selecdo que,
futuramente, poderdo compor um EIS em satide mental na instituicdo de policia estudada. Esse
estudo tem como objetivo descrever a ocorréncia, a prevaléncia e a incidéncia de doengas, com

foco em TMC, que fundamentaram as licencas concedidas aos policiais para tratamento de
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saude no periodo de 2014 a 2022. Com essa estratégia, espera-se identificar os TMC mais
prevalentes nessa institui¢ao e fornecer uma base para a realizagdo do segundo estudo.

Por sua vez, o Estudo 2, denominado de Preditores de Transtornos Mentais e
Comportamentais em policiais, tem como objetivo geral encontrar preditores de TMC a partir
da analise de registros administrativos relacionados a licengas para tratamento de saude por
causas diferentes de TMC, historico funcional, avaliagdo do desempenho durante o estagio
probatorio, historico de afastamentos e envolvimento do policial em ocorréncias policiais como
autor ou vitima. Os resultados desse estudo servirdo como fundamento empirico para a
proposicao de critérios de selecdo que poderdo compor um EIS em satide mental na policia.

A partir dos resultados dos dois estudos, objetiva-se apresentar a proposi¢ao de critérios
de sele¢dao de um EIS voltado para a saude mental de policiais, com indicadores embasados nos
bancos de dados da instituicdo investigada. Os resultados do estudo também permitirdo apontar
evidéncias empiricas que deverao ser considerados para a constituicdo dos demais elementos

de um EIS: as interveng¢des e o monitoramento do servidor pos-intervengao.
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Estudo 1
Prevaléncia de Transtornos Mentais e Comportamentais em uma Instituicio Policial
Brasileira

Resumo

O objetivo deste estudo foi descrever a ocorréncia, a prevaléncia e a incidéncia de Transtornos

Mentais e Comportamentais (TMC) em uma Institui¢ao Policial Brasileira entre os anos de
2014 a 2022, por meio de analise epidemioldgica descritiva. O numero total de licencas

concedidas no periodo estudado foi de 6298 e o nimero total de servidores afastados foi de

1944, em média 3,24 licencas por servidor. A analise revelou que a prevaléncia de TMC variou

de 2,73% a 5,03%, enquanto a incidéncia girou em torno de 2,82% a 5,28%. Os TMC mais
frequentes foram os transtornos neur6ticos, relacionados com o “stress” e somatoformes,
variando de 42,22% a 55,59% de ocorréncias, seguidos pelos transtornos de humor, variando
de 46,67% a 50,84% de ocorréncias. Os TMC representaram 30% do total de licencas para
tratamento de satde. Os dados apresentados destacam a importancia de implementar medidas
preventivas para promover a satide mental dos policiais ao longo de suas carreiras.
Palavras-chave: Satide Mental; Transtornos Mentais e Comportamentais; Prevaléncia;

Segurancga Publica; Policia.
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Abstract
The objective of this study was to describe the occurrence, prevalence, and incidence of Mental
and Behavioral Disorders (MBD) in a Brazilian Police Institution between the years 2014 and
2022, through descriptive epidemiological analysis. The total number of leaves granted during
the studied period was 6298, and the total number of employees on leave was 1944, averaging
3.24 leaves per employee. The analysis revealed that the prevalence of MBD ranged from
2.73% to 5.03%, while the incidence ranged from 2.82% to 5.28%. The most frequent MBD
were neurotic, stress-related, and somatoform disorders, ranging from 42.22% to 55.59% of
occurrences, followed by mood disorders, ranging from 46.67% to 50.84% of occurrences.
MBD accounted for 30% of the total health treatment leaves. The presented data highlight the
importance of implementing preventive measures to promote the mental health of police
officers throughout their careers.
Keywords: Mental Health; Mental and Behavioral Disorders, Prevalence; Public Security,

Police.
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A profissao policial apresenta particularidades que podem aumentar o risco de
adoecimento, inclusive de ordem mental. O trabalho dos policiais ¢ considerado extenuante,
tanto fisica quanto emocionalmente. Destacam-se entre os fatores de risco dessa profissao, a
exposicao constante a diferentes perigos, horarios de trabalho irregulares e outras demandas
desafiadoras, como a compatibilizacao entre as demandas dos dominios profissional e pessoal,
resultando em conflitos de papéis nos diferentes contextos, como no trabalho e na familia
(Borges, 2013; Castro & Cruz, 2015; Gomez et al., 2021; Minayo et al., 2007; Oliveira &
Faiman, 2019). Os impactos desses fatores de risco podem se manifestar nos ambitos fisico,
psicolodgico e organizacional (Gomez et al., 2021; Lambert et al., 2019). Entre eles, pode-se
listar os afastamentos, casos de suicidio e conflitos familiares (Gomez et al., 2022).

Os problemas de saude que mais impactam a carreira dos operadores de seguranga
publica, segundo a visdo dos proprios profissionais, estdo relacionados a saide mental,
incluindo o estresse, bem como transtornos mentais como depressao, ansiedade e a sindrome de
burnout (Vitor et al., 2022). Internacionalmente, a classificacdo utilizada para categorizar
condi¢des de saude mental no ambito da epidemiologia ¢ a Classificagao Internacional de
Doengas (CID) (Organizacao Mundial da Satde [OMS], 2020). Desde 2022, a classifica¢dao
vigente ¢ a da 11* revisdo (CID-11), que retine os transtornos mentais no capitulo VI,
denominado Transtornos Mentais, Comportamentais ou do Neurodesenvolvimento.
Anteriormente, na CID-10 (OMS, 2020), os transtornos mentais eram reunidos no capitulo V,
denominado Transtornos Mentais e Comportamentais (TMC), com codigos que variam de FOO
a F99, abrangendo varias subdivisdes relacionadas a TMC, tais como transtornos do humor
(F30-F39) e transtornos neur6ticos, transtornos relacionados com o “stress” e transtornos
somatoformes (F40-F48) (OMS, 2020).

A investigacdo sobre a satide mental de uma populag@o ou grupo pode ser conduzida

através de estudos epidemioldgicos que avaliam a ocorréncia, prevaléncia e incidéncia de
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TMC. Estes estudos visam compreender a situacao de saude de uma determinada populacao em
um determinado periodo. As medidas de ocorréncia sdo comumente empregadas para analisar
como uma doenga esta distribuida em uma populagao. Isso possibilita a identificagdo de grupos
de risco e a busca por explicagdes para as variagdes na frequéncia da doenca entre esses
grupos, bem como possibilita as analises sobre prevaléncia e incidéncia (Duquia & Bastos,
2007; Organizagao Pan-Americana da Saude [OPAS], 2010).

A avaliagdo da ocorréncia de doengas ou condic¢des de satide pode seguir duas
abordagens: medi¢do ponto e medic¢ao de periodo. A medi¢do ponto envolve examinar um
grupo em um Unico momento para identificar os afetados, enquanto a medi¢@o de periodo
acompanha um grupo ao longo do tempo para observar o surgimento de novos casos. Essas
abordagens sdo essenciais para analisar a distribuicdo da doenca, identificar grupos de risco e
desenvolver estratégias de prevengdo (OPAS, 2010; Carvalho & Garcia, 2017; Rouquayrol &
Gurgel, 2018).

Por sua vez, a prevaléncia, ou taxa de prevaléncia, ¢ um conceito epidemiologico que
descreve a frequéncia de casos existentes de uma doenca ou evento de satde especifico em
uma populagio em um momento ou periodo especifico. E uma medida fundamental para
compreender a extensdo de uma condi¢do de saide em uma determinada populacdo e em um
determinado momento. A prevaléncia €, portanto, uma medida relativa (OPAS, 2018;
Rouquayrol & Gurgel, 2018). Uma alta prevaléncia de uma doenga em uma populagao pode
indicar uma alta incidéncia ou a persisténcia da doenga ao longo do tempo, como no caso de
doengas cronicas. Por outro lado, uma baixa prevaléncia pode sugerir uma baixa incidéncia da
doenga ou sua répida resolugdo, seja por cura ou mortalidade precoce (OPAS, 2018).

A incidéncia ¢ uma medida que representa a taxa de novos casos ou eventos em uma
populacdo em risco durante um periodo especifico. Ela se refere aos casos recentemente

identificados de uma doenca em relagdo a populacdo em risco durante um intervalo de tempo
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determinado (Tenny & Boktor, 2023). A medida leva em conta o tempo em que os individuos
estao livres da doenga, ou seja, em risco de desenvolvé-la. A taxa de incidéncia € calculada
considerando o tempo em risco de cada individuo e ¢ fundamental para entender a velocidade
com que novos eventos ocorrem em uma populagdo especifica (Carvalho & Garcia, 2017;
Rouquayrol & Gurgel, 2018).

A ocorréncia de transtornos mentais nas instituicdes de seguranga publica vem sendo
motivo de preocupacdo e investigagdo no Brasil. Um estudo abrangente, de carater nacional,
foi realizado pela Secretaria Nacional de Seguranga Publica (SENASP) nos anos de 2020 a
2022 (Faiad et al., 2022). Os participantes foram profissionais da seguranga publica brasileira,
dentre eles as policias rodoviaria federal, civis, militares, cientificas, penal, corpo de bombeiros
e forgas federais.

Os resultados do estudo de Faiad et al. (2022) indicam que os servidores da seguranga
publica no Brasil tém, em geral, uma percepcao de baixa qualidade de vida. Os pesquisadores
constataram que os profissionais apresentaram niveis de neuroticismo considerados elevados,
indicando tendéncias a instabilidade emocional, irritabilidade e humor depressivo. Tendéncia
similar foi captada na avalia¢do de Sindrome de Burnout no estudo, cujos resultados apontaram
um elevado indice de esgotamento profissional. No entanto, o rastreio de psicopatologia
realizado no estudo revelou um indice que ndo indica, no geral, sinais de adoecimento mental
entre os participantes.

Ha também alguns estudos conduzidos em instituicdes de seguranca publica estaduais.
No ambito das policias civis, ha estudos com instituicdes do Rio de Janeiro e de Santa
Catarina. Constantino et al. (2003) identificaram que, entre os transtornos mentais mais
frequentes entre os policiais da Policia Civil do Estado do Rio de Janeiro, destacam-se a
sindrome do panico, neurose de perseguicdo, medo, depressao, ideagdo suicida, abuso de alcool

e outras drogas. O estudo também revelou que, em uma das delegacias pesquisadas, 16% do
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efetivo estava em tratamento psiquiatrico devido a problemas como estresse, insonia, conflitos
familiares, angustia e tensao, todos relacionados ao risco percebido no trabalho.

Em Santa Catarina, Castro e Cruz (2015) conduziram um estudo sobre a prevaléncia de
TMC entre policiais civis no periodo de 2009 a 2010, encontrando uma prevaléncia de 4,6%.
Essa prevaléncia aumentou para 6,4% entre 2010 e 2013, conforme indicado em um estudo
posterior realizado por Castro (2016). Neste estudo, os transtornos mais frequentes foram os
transtornos de humor, com 16% dos casos, seguidos pelos transtornos neurdticos, transtornos
relacionados com o “stress” e transtornos somatoformes, representando 12,6% dos casos
(Castro, 2016).

Soares (2017) analisou o perfil epidemioldgico de TMC entre policiais civis também do
Estado de Santa Catarina. O estudo envolveu 3.794 individuos e examinou a ocorréncia de
TMC em diagndsticos médicos periciais de afastamento no periodo de 2011 a 2015. Durante
esse intervalo, foram registrados 3.345 casos de afastamento, dos quais 1.145 (34,2%) foram
classificados como casos primarios e 2.200 (65,8%) como reincidéncias. A prevaléncia de
TMC entre os afastamentos atingiu 35,5%, enquanto no total de individuos estudados, essa taxa
foi de 11,3%.

Pesquisas realizadas com policiais militares também destacaram uma taxa consideravel
de afastamentos para tratamento de saide devido a TMC. Por exemplo, uma pesquisa realizada
na Policia Militar do Estado de Sergipe revelou que os TMC foram um dos principais motivos
de licencas para tratamento de saude entre os anos de 2014 e 2017 (Poderoso, 2019). Por sua
vez, um estudo realizado na Policia Militar do Estado de Goias, no periodo de janeiro de 2017
a novembro de 2018, evidenciou que os TMC foram a segunda maior causa de afastamento
para tratamento de satde, representando 29% dos casos, sendo as doengas osteomusculares a
principal razdo, com uma taxa de 45,5% (Loiola, 2019). Outro estudo similar foi realizado por

Dias et al. (2023), dessa vez com a Policia Militar do Distrito Federal, que destacou que os
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TMC ocupam a terceira posi¢ao entre as causas de incapacidade laboral no ambito policial.
Entretanto, ¢ importante ressaltar a caréncia de pesquisas que abordam a prevaléncia dos TMC
em policiais.

Essas andlises realizadas em diferentes estados brasileiros fornecem uma visao
abrangente da situagdo. Observa-se que a prevaléncia de TMC em institui¢des de seguranga
publica varia conforme as regides e os periodos investigados. No entanto, ¢ possivel constatar
que os TMC emergem como uma das principais causas de afastamento entre os agentes de
seguranca publica. Esses estudos corroboram a importancia de abordar e mitigar os impactos
dos TMC na satude dos policiais.

Entretanto, ¢ fundamental considerar que os nimeros de afastamentos por TMC
notificados podem nao refletir a totalidade dos casos, pois ha profissionais que optam por
continuar trabalhando mesmo com o transtorno instalado, muitas vezes por razoes financeiras
ou pessoais (Lima et al., 2015). Essa hipotese € reforcada por Baierle e Merlo (2008), que
indicam que o desgaste profissional pode levar os individuos a negar seu estado de saude e a
trabalhar mesmo quando estdo doentes, por receio de discriminagdo ou perda.

Nesse mesmo contexto, Silva (2009) destaca que o sofrimento psiquico pode se
manifestar sob a forma de somatizacdo, ou seja, através de sintomas fisicos, sugerindo que
doengas mentais e sofrimento mental podem nao ser inteiramente refletidos em estatisticas
baseadas em diagnosticos de TMC. Muitas vezes, os afastamentos do trabalho por razdes de
satide podem ocorrer devido a licencas que ndo sdo categorizadas como TMC.

Na atividade policial, um afastamento médico frequentemente ¢ percebido pelo proprio
policial adoecido como uma fraqueza. A forte cultura do estigma negativo ligados aos TMC e a
“sindrome de John Wayne” exacerbam a tendéncia do policial em se distanciar

emocionalmente para lidar com as dificuldades da vida profissional, o que pode levar a cinismo
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( descrencga e desconfianca generalizada nos outros e pessimismo exacerbado) e afastamento
emocional em todas as areas da vida (Ellis & Korman, 2022).

Considerando a relevancia social do problema e a escassez de estudos brasileiros, o
objetivo geral deste estudo foi analisar a ocorréncia, a prevaléncia e incidéncia de TMC em
policiais a partir dos dados de uma institui¢ao policial da regido centro-oeste do Brasil,
considerando os afastamentos do servigo relacionados a TMC. Como também comparar os
indicadores de TMC aos de outras doencas responsaveis por afastamentos dos policiais. Para
isso, foram analisadas as licencgas para tratamento de saude concedidas durante o periodo de
2014 a 2022 e oficialmente registradas nos sistemas administrativos da instituicao estudada.

Método
Dados

O banco de dados analisado neste estudo consiste em registros administrativos cedidos
por uma instituicao policial da regido centro-oeste aos autores. Os dados despersonalizados e
desidentificados incluem o tamanho do efetivo policial e as licengas para tratamento de satide
apresentadas entre os anos de 2014 e 2022, incluindo o periodo de afastamento (data inicial e
final) e 0 motivo do afastamento, descrito pela CID-10. Os codigos de CID-10 presentes no
banco de dados sdo oriundos dos atestados médicos apresentados pelos policiais a pericia
médica da instituicdo. Em respeito ao sigilo e confidencialidade, optou-se por preservar neste
artigo o nome da institui¢do estudada.

Procedimentos

Os dados foram cedidos mediante requisi¢do dos pesquisadores e assinatura de Termo
de Compromisso de Utilizacdo de Dados e de Termo de Autorizacdo Institucional, respeitando-
se a Lei Geral de Protegcdo de Dados Pessoais (2018). A autorizagdo por parte da referida
instituicao se deu por meio de Oficio assinado pelo Gestor maior da instituicdo. A Instituicdo

disponibilizou os dados em formato Excel, todos desidentificados e despersonalizados,
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cumprindo o que determina a LGPD. O projeto também obteve aprovacgio do Comité de Etica
em Pesquisa por meio do parecer: 6.168.455.
Analise de dados

As andlises foram realizadas no software R, utilizando os pacotes do tidyverse
(Wickham et al., 2019) para manipulacao dos dados e elaboragdo dos graficos. Inicialmente, os
dados das licengas concedidas para tratamento de satide foram categorizados por ano de inicio,
diagnostico CID, clusters de CID e distingdo entre licengas com e sem diagnostico de TMC.
Como para uma mesma licenga poderia haver o registro de um ou mais cddigos de CID, esses
cddigos foram contabilizados tanto separada como conjuntamente. Ou seja, um determinado
codigo foi contabilizado separadamente, bem como em conjunto com outros codigos de forma
a registrar comorbidades.

Para calcular a ocorréncia de TMC, contabilizou-se a presenga de um codigo CID
referente a um TMC com ou sem comorbidade com outra doenga. Ou seja, se em um dado ano
um individuo se afastou por algum TMC, em comorbidade ou ndo com outra doenga,
contabilizou-se uma ocorréncia de TMC naquele ano. Para tanto, as licengas foram agrupadas
por ano e contabilizadas de forma distinta por individuo. Posteriormente, esses dados foram
analisados para determinar as ocorréncias de TMC ano a ano e o total durante o periodo 2014-
2022.

Por sua vez, a prevaléncia foi calculada dividindo o numero total de individuos afetados
por TMC naquele ano, pelo niimero total do efetivo de policiais na institui¢do no mesmo
periodo. O resultado foi entdo multiplicado por 100 para expressa-lo como uma porcentagem.
Por fim, a incidéncia foi calculada pela razdo, multiplicada por 100, entre o somatdrio de novos
casos por ano dividido pelo efetivo em risco do ano em questdo. O efetivo em risco € o
tamanho do efetivo de determinado ano subtraidos os policiais que apresentaram TMC no ano

anterior.
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Resultados

Entre 2014 e 2022 se observou 6.298 licengas para tratamento de satde de 1.944
sujeitos distintos, representando uma média de 3,24 licengas por individuo no periodo. Ou seja,
no periodo analisado completo, os sujeitos que se afastaram do trabalho para tratamento de
saude o fizeram por 3,24 vezes. E possivel visualizar na Figura 1 a evolugdo da quantidade de
servidores que se licenciaram para tratamento de saude nesse periodo, considerando trés
grupos: (i) aqueles que ndo solicitaram licencas; (ii) aqueles que solicitaram licencas devido a
algum TMC, com ou sem comorbidade; e (iii) aqueles que solicitaram licencas devido a outras
doencas, sem comorbidade com TMC.

O ano em que ocorreu a maior prevaléncia de licengas para tratamento de satude, no
geral, foi 2020, ano de inicio da pandemia da covid-19. Nesse ano, afastaram-se do servi¢o
24,59% do efetivo, por alguma razdo. J4 o ano com maior prevaléncia de TMC, ou seja, com
maior percentual de servidores que se licenciaram devido a algum TMC foi 2019. Neste ano,
afastaram-se para tratamento de saude por TMC 5,03% do efetivo, ou seja, 112 servidores.

Na Figura 2 ¢ possivel visualizar a distribui¢do do total de licengas para tratamento em
saude entre aquelas relacionadas a TMC e as demais. No periodo completo analisado, os TMC
estiveram associados a 30% (1.907) do total de 6.298 licengas concedidas. Esse percentual
variou de 22% em 2020 e 2021 a 42% em 2015. Em termos absolutos, os anos da pandemia da

covid-19 foram os que registraram os maiores valores.
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Figura 1
Prevaléncia de Licencas Para Tratamento de Saude, 2014-2022
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Tabela 1

Efetivo, Licencas Médicas e Individuos Afastados por Ano para Tratamento de Saude, 2014-

2022
Ano Efetivo Quantidade licencas Quantidade de individuos
afastados
2014 2453 329 208
2015 2539 560 258
2016 2434 601 333
2017 2324 754 351
2018 2302 688 370
2019 2225 824 428
2020 2168 996 533
2021 2349 927 517

2022 2713 619 404




Figura 2

Licengas devido a Transtornos Mentais e Comportamentais e a Outras Doengas, 2014-2022
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A Figura 3 apresenta a evolucao de ocorréncias de cada categoria de doenga relacionada
aos afastamentos para tratamento de satde, considerando os 10 cédigos CID mais frequentes
em cada ano. No painel superior da Figura 3 ¢ apresentada a evolugdo de cada categoria de
CID. Os TMC (codigos F00-F99) representaram as motivagdes mais frequentes para
afastamentos para tratamento de saude, seguidos pelas doencas do sistema osteomuscular e do
tecido conjuntivo (codigos M00-M99), das lesdes, envenenamentos e algumas outras
consequéncias de causas externas (codigos S00-T98), e dos fatores que influenciam o estado de

saude e o contato com os servicos de saude (codigos Z00-Z99).
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Nota-se um aumento de 158 licencas para tratamento de satude relacionadas a TMC
(codigos F00-F99) entre 2014 e 2015, equivalente a 46,74%. Entre 2015 e 2018, o quantitativo
de licengas permaneceu no patamar proximo a 300 casos. O nivel mais alto registrado foi 2019,
de 358 casos - um aumento de 13,12% em relagdo a 2018. Apds esse ano, a quantidade de
casos decresceu até atingir a contagem de 158 em 2022. Entre 2019 € 2022, houve um
decréscimo de 116 casos (32,40%). Nota-se que a evolugdo de outras CID nas licencas para
tratamento de satide ndo acompanhou a tendéncia observada para os codigos FO0-F99.

Os codigos FO0-F99 também foram analisados separadamente. No painel inferior da
Figura 3 ¢ apresentada a evolu¢do de cada um, considerando os 10 codigos mais frequentes nas
licengas para tratamento de saide em cada ano. Essa mesma informagao ¢ apresentada, de
forma mais detalhada, na Tabela 2. No periodo analisado, os TMC mais comuns foram: F41.2
— transtorno misto ansioso e depressivo (14,55% do total de licengas); F32.2 - episddio
depressivo grave sem sintomas psicoticos (8,88%) e F32.1 - episodio depressivo moderado
(7,2%). Ou seja, esses trés TMC relacionados a depressdo responderam por 32,43% do total de

todos os afastamentos para tratamento de satide na instituicdo estudada entre 2014 e 2022.
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Figura 3
Ocorréncias de CID entre 2014 e 2022
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Nota. TMC (codigos F00-F99); doencas do sistema osteomuscular e do tecido conjuntivo (codigos M00-M99);
lesdes, envenenamentos e algumas outras consequéncias de causas externas (c6digos S00-T98); fatores que
influenciam o estado de saude e o contato com os servigos de satude (codigos Z00-299); Deméncia (FO0-F03);
Transtornos mentais e comportamentais devidos ao uso de alcool (F10); Transtornos mentais ¢ comportamentais
devidos ao uso de outras substancias psicoativas (F11-F19); Esquizofrenia, Transtornos esquizotipicos e delirantes
(F20-F29); Transtornos de humor[afetivos] (F30-F39); Transtornos neur6ticos, transtornos relacionados com o
"stress” e transtornos somatoformes (F40-F48); Retardo mental (F70-F79); outros transtornos mentais e
comportamentais (F04-F09, F50-F69, F80-F99).
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Figura 4

TMC mais comuns entre 2014 e 2022
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Tabela 2

Ocorréncias de TMC por ano, 2014-2022

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022  Total
o (%) (%) (%) (%) (%) (%) (%) (%) (%) (m)
F00-F03 0,68 2
F10 222 533 329 068 1,61 559 236 139 0,83 72
F11-F19 1,67 1,48 1,97 0,84 4135 278 04l 30
F20-F29 3,33 148 033 1,29 028 17
F30-F39 46,67 43,79 3553 4746 44,69 3939 39,53 46,53 4256 1114
F40-F48 4222 4586 5559 50,51 49,84 50,84 5338 4792 50,83 1305
F70-F79 1,01 3
Outros TMC 3,89 2,07 329 136 257 3,07 1,69 139 537 69
Total (n) 180 338 304 295 311 358 296 288 242 2612

Nota. Deméncia (F00-F03); Transtornos mentais e comportamentais devidos ao uso de alcool (F10); Transtornos
mentais e comportamentais devidos ao uso de outras substancias psicoativas (F11-F19); Esquizofrenia,

Transtornos esquizotipicos e delirantes (F20-F29); Transtornos de humor[afetivos] (F30-F39); Transtornos

neurdticos, transtornos relacionados com o "stress” e transtornos somatoformes (F40-F48); Retardo mental (F70-
F79); outros transtornos mentais ¢ comportamentais (F04-F09, F50-F69, F80-F99).

As licengas para tratamento de saude registradas no periodo analisado ocasionaram

30,12 dias de afastamento do trabalho em média (DP = 24,94). Quando analisada a quantidade

de dias de afastamento por CID, verifica-se que os TMC sdo a segunda categoria que ocasiona

periodos mais longos de afastamento, em média 43,3 dias, variando entre 1 e 459 dias (DP =

25,6). Os TMC ficam atras somente das neoplasias (codigos C00-D48), que levaram a 45,9
dias de afastamento (DP = 32,6) em média, variando entre um e 180 dias. A mediana da
quantidade de dias de licenga provocadas por TMC ¢ de 30 dias, mesmo quantitativo das

neoplasias e das doencas enddcrinas, nutricionais € metabdlicas (E00-E90), das doengas do
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sistema nervoso (G00-G99), do aparelho circulatorio (I00-199), do sistema osteomuscular e do
tecido conjuntivo (M00-M99), do aparelho digestivo (Q00-Q99), de lesdes, envenenamentos e
algumas outras consequéncias de causas externas (S00-T98) e de fatores que exercem
influéncia sobre o estado de satude e o contato com o servigo de saude (Z00-Z99), e acima das
demais categorias de CID, cujas medianas variaram entre 8 ¢ 24,5 dias de afastamento.

A Tabela 3 e a Figura 5 apresentam a incidéncia dos TMC no periodo analisado. Entre
2015 e 2022, a incidéncia média foi de 4,29 novos casos por 100 policiais. Em 2015, a
incidéncia de TMC foi de 3,70, atingindo 4,82 casos em 2016. A taxa de incidéncia ficou
acima de 4 até 2018, aumentando para 5,28 em 2019, ano em que se observou o pico da série.
A menor incidéncia foi verificada em 2022, com 2,82 novos casos por 100 policiais.

Em relacdo a incidéncia de outras condig¢des clinicas (CID) diferentes de TMC na
Institui¢do, verificou-se uma média de 16,40 novos casos por 100 policiais. O ano com a maior
incidéncia foi 2020, com 26,30 novos casos por 100 policiais, enquanto a menor taxa foi

registrada em 2015, com 7,66 novos casos a cada 100 policiais.
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Tabela 3

Incidéncia de TMC e Outras CID entre os anos de 2014-2022

CID Ano Efetivo Efetivo em risco Novos casos Taxa de Incidéncia (%)
2014 2453 82
2015 2539 2457 91 3,70
2016 2434 2343 113 4,82
2017 2324 2211 100 4,52
F00-F99
2018 2302 2202 103 4,68
(TMC)

2019 2225 2122 112 5,28
2020 2168 2056 94 4,57
2021 2349 2255 89 3,95
2022 2713 2624 74 2,82
2014 2453 136
2015 2539 2403 184 7,66
2016 2434 2250 232 10,31
2017 2324 2092 280 13,38

Outras CID* 2018 2302 2022 289 14,29
2019 2225 1936 347 17,92
2020 2168 1821 479 26,30
2021 2349 1870 469 25,08
2022 2713 2244 358 15,95

2 o efetivo em risco para o calculo da incidéncia de outros codigos de CID exclui os casos referentes a TMC.
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Figura 5

Incidéncia de TMC e Outras CID entre 2014 e 2022 (%)
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A Figura 6 apresenta a reincidéncia de atestados médicos por TMC em comparagao
com outras CID. Observa-se que a reincidéncia de TMC ¢ menor em comparacao com outras
condig¢des no periodo estudado. Verifica-se que a maior parte (70,88%) dos individuos que
foram afastados uma vez por razdes relacionadas a algum TMC ndo voltaram a apresentar esse
diagnostico novamente para justificar afastamento para tratamento de saide. Em 20,37% dos
casos, ha entre uma e trés reincidéncias. Quando consideradas outras CID, a ndo-ocorréncia de
reincidéncias ¢ de 14,30%, enquanto em 66,32% dos casos ha entre uma e trés reincidéncias.
No entanto, a média de reincidéncias ¢ similar entre os TMC e outras CID, respectivamente de

24,57 (DP = 5,58) e 25 (DP = 5,64).
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Figura 6

Reincidéncia de atestado médico por TMC e Outras CID entre 2014 e 2022 (%)
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Discussio
No periodo de 2014 a 2022, foram registradas 6.298 licengas para tratamento de saude
na instituicdo investigada neste estudo, das quais 1.907 foram por TMC e 4.391 por outras
doencas. No geral, observou-se uma variedade de padrdes anuais no nimero de licengas
concedidas, com destaque para os anos pandémicos de 2020 e 2021, nos quais houve um

notavel aumento nos afastamentos devido a questdes de satide. A taxa de prevaléncia de
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licengas para tratamento de satide na instituicdo policial investigada girou em torno de 15% no
periodo de 2014 a 2022, com o valor mais baixo registrado em 2014 (8,47%), correspondendo
a 208 servidores, e o valor mais alto em 2020 (24,58%), correspondendo a 533 servidores.

Antes de discutir os resultados relacionados a TMC, ¢ pertinente destacar que as
maiores taxas de prevaléncia encontradas na institui¢ao estudada foram nos anos de 2020 e
2021, anos que marcaram o inicio da pandemia de COVID-19, em relagao aos demais anos da
série historica analisada. Esses resultados revelam semelhangas em pesquisas realizadas sobre
os impactos da COVID-19 em profissionais de seguranca publica. A Seguranga Publica,
classificada como servigo essencial, enfrentou desafios substanciais durante a pandemia.

No Brasil, em 2020, os afastamentos médicos aumentaram significativamente (Lopes et
al., 2022). Aproximadamente 25% do efetivo nacional foi afastado devido a COVID-19,
colocando a Bahia como o quinto estado com mais mortes entre policiais € o quarto em
afastamentos (Silva et al., 2021). No Para, a situacdo foi ainda mais preocupante, com 29,79%
do efetivo da policia militar afastado, representando o terceiro maior nimero de mortes entre
policiais no pais (Brito & Silva, 2022; Silva et al., 2021).

A auséncia de protocolos sanitarios especificos para esses profissionais e a escassez de
equipamentos de prote¢do contribuiram para a elevada taxa de contamina¢ao. Em maio de
2020, o Forum Brasileiro de Seguranca Publica divulgou uma nota técnica que revelou que
68,8% dos policiais civis e militares brasileiros, excluindo os do Estado de Sdo Paulo, tinham
medo de contrair a COVID-19 ou de ter alguém proximo contaminado pelo coronavirus (Brito
& Silva, 2022; Fernandes & Lima, 2021). Além disso, 67,9% dos policiais ndo receberam
Equipamentos de Protecao Individual (EPI), enquanto 4,9% relataram falta de preparo para
lidar com a pandemia (Brito & Silva, 2022; Fernandes & Lima, 2021; Lotta et al., 2020).

Especificamente em relagdo aos TMC, a prevaléncia de licengas para tratamento de

saude na institui¢do estudada relacionadas a esses transtornos oscilou em torno de 4% no
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periodo de 2014 a 2022, com o valor mais baixo registrado em 2022 (2,73%) e o valor mais
alto em 2019 (5,03%). Essa taxa estd no mesmo patamar de estudos realizados em outras
institui¢des policiais brasileiras. O estudo de Castro e Cruz (2015) com policiais civis de Santa
Catarina, revelou que a prevaléncia de TMC foi de 4,6% entre os anos de 2009 e 2010. Entre os
anos de 2010 e 2013 a prevaléncia de TMC com este publico aumentou para 6,4% (Castro,
2016). Estudo posterior realizado por Soares (2017) com a PC/SC, revelou que a prevaléncia
de TMC foi de 11,3% no periodo de 2011 a 2015, atingindo 35,5% das licengas para
tratamento de saude entre os policiais.

Além disso, estudos realizados com policiais militares também ressaltam preocupacao
com os afastamentos devido ao TMC. Na Policia Militar de Santa Catarina (PM/SC), por
exemplo, foi observada uma prevaléncia de 24% de TMC entre os policiais militares afastados
no Estado no ano de 2012 (Lima et al., 2015). Outro estudo, realizado com a Policia Militar de
Sergipe (PM/SE) entre 2014 e 2017, destacou que transtornos ansiosos eram uma das
categorias mais periciadas (Poderoso, 2019), enquanto um estudo com a PM de Goiés, sobre
licengas para tratamento de satde no periodo de 2017 e 2018, apontou que 29% dos
afastamentos estavam relacionados a TMC (Loiola, 2019).

Neste estudo, identificamos que os TMC mais frequentes foram os transtornos
neurdticos, relacionados com o “stress” e transtornos somatoformes (CID F40-F48),
responsaveis por 49,99% dos 2.612 casos registrados, seguidos pelos transtornos de humor
[afetivos] (CID F30-F39), que representaram 42,64% dos casos. Os subtipos de transtornos
mais frequentes foram o transtorno misto ansioso e depressivo (F41.2: 14,55%), o episodio
depressivo grave sem sintomas psicoticos (F32.2: 8,88%) e o episodio depressivo moderado
(F32.1: 7,2%). Esses trés transtornos representaram 32,43% dos afastamentos para tratamento

de saude na instituicao estudada entre 2014 ¢ 2022.
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De acordo com o estudo realizado por Lima et al. (2015) com dados da Policia Militar
de Santa Catarina (PM/SC), entre os TMC mais comuns, destacaram-se os transtornos
neuroticos, transtornos relacionados com o “stress” e transtornos somatoformes, com énfase na
reacao ao estresse grave e nos transtornos de ajustamento. Os transtornos de humor,
especialmente o episddio depressivo, também apresentaram prevaléncia significativa.

Nos estudos de Castro (2016) com policiais civis de SC, os transtornos de humor foram
os mais prevalentes, com uma taxa de 16%, seguidos pelos transtornos neurdticos, transtornos
relacionados com o “stress” e transtornos somatoformes, que representaram 12,6% dos casos
nos anos estudados (2010-2013). A autora ressalta que a prevaléncia de TMC em policiais civis
de SC afastados para tratamento de satide nos anos investigados atingiu uma taxa de 31% das
licengas, enquanto neste estudo, o total de licengas por TMC entre os anos estudados foi de
30% em relagdo a outras doencas.

No que diz respeito as possiveis explica¢des para a prevaléncia de TMC entre os
policiais, Soares (2017) pontua que a escala de trabalho dos policiais, como os plantdes e o
trabalho em delegacias mais operacionais, pode exp0-los como mais frequéncia a incidentes
criticos e situagdes estressantes relacionadas a natureza do trabalho policial. Por outro lado,
Castro (2016) enfatiza a hipdtese de que os elementos de risco no ambiente de trabalho tém
impacto na saide mental dos policiais. Além disso, o tempo de servigo parece influenciar nos
afastamentos por TMC, sendo observado em seus estudos que o maior nimero de licengas
ocorre entre policiais com 15 a 25 anos de servico. Também sdo mencionados por Castro
(2016), os critérios de lotagao adotados pela instituigdo como possiveis contribuintes para o
desenvolvimento de TMC.

A literatura também aponta que fatores como incidentes criticos, uso de alcool,
exposi¢do frequente a eventos traumaticos e afetos negativos sdo preditores de TMC,

especialmente Transtorno de Estresse Pos-Traumatico (TEPT), em profissionais de seguranga
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publica (Lima & Dimenstein, 2019; Maia et al., 2011; Soares, 2017). Outros estudos mostram
que o estresse relacionado a rotina administrativa, burocratica e organizacional ¢ um preditor
mais significativo de sofrimento psicologico do que a exposicao a incidentes criticos
(Liberman et al., 2002; Chae & Boyle, 2013; Esteves et al., 2023).

Fatores de estresse organizacional, como falta de apoio, pressao no trabalho e longas
horas de servigo, afetam negativamente a satde mental dos policiais. Além disso, estressores
como carga de trabalho pesada, conflitos interpessoais, recursos inadequados, pressao de tempo
e burocracia excessiva pode levar a problemas como ansiedade, depressdo, esgotamento e
ideagdo suicida (Purba & Demou, 2019).

Nesse mesmo sentido, Faiad et al. (2022) realizaram uma pesquisa nacional sobre a
valorizacdo dos profissionais de seguranga publica que constatou um alto indice de
esgotamento entre policiais com 1 a 25 anos de servigo e renda inferior a dez salarios minimos.
Na avaliagdo qualitativa da pesquisa, as principais queixas de saide incluem problemas
mentais, como ansiedade, depressao, estresse, suicidio e Burnout, além de questdes fisicas,
como problemas osteomusculares, cardiopatias, diabetes, obesidade e dependéncia quimica. A
pesquisa destaca que em 2020, observou-se um aumento nos dbitos por suicidio, tanto no
ambiente de trabalho quanto fora dele, no entanto, ainda faltam programas eficazes de
assisténcia e prevencao para esses profissionais.

Verificamos neste estudo que as licengas para tratamento de satide no periodo estudado
resultaram em uma média de 30,12 dias de afastamento. Entre as causas especificas de
afastamentos, os TMC destacaram-se como a segunda categoria com os periodos mais longos
de afastamento, registrando uma média de 43,3 dias, ficando atras apenas das neoplasias, que
ocasionaram uma média de 45,9 dias de afastamento. A mediana de dias de licenca por TMC
foi de 30 dias, igualando-se a das neoplasias e outras doencgas graves, e superando as demais

categorias de CID, cujas medianas variaram entre oito e 24,5 dias.
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Soares et al. (2019) observaram em um estudo realizado com a Policia Civil de Santa
Catarina entre os anos de 2011 e 2015 que a média anual de duragdao dos afastamentos para
tratamento de saude dos policiais por TMC variou entre 41,2 e 43,5 dias, média similar a
encontrada neste estudo. Tais dados constatam que os TMC sao frequentemente incapacitantes,
levando os trabalhadores com problemas de saude mental a necessitarem de mais tempo para
retornar ao trabalho, comparativamente aos que se afastam por outras condi¢des de saude
(Lima & Dimenstein, 2019).

Quanto a incidéncia de TMC na institui¢do investigada neste estudo, identificamos uma
média anual de 4,19 novos casos a cada 100 policiais durante o periodo estudado. Em 2019,
observou-se a maior incidéncia, com 5,28 novos casos a cada 100 policiais, enquanto 2022
registrou a menor incidéncia, com 2,8 novos casos por 100 policiais. Essa ¢ uma contribui¢ado
importante deste estudo para a literatura, tendo em vista que ha poucos estudos sobre a
incidéncia de TMC em forcas de seguranga publica. Essa observagao também foi feita por
Bizinoto (2019) que destacou que, apesar da significativa incidéncia de TMC entre os
servidores da segurancga publica, esta tematica tem recebido pouca atencdo nos estudos
académicos.

Um dos estudos encontrados na literatura sobre a incidéncia de TMC em forcas de
seguranga publica foi realizado por Pereira et al. (2021) com policiais e bombeiros militares de
Santa Catarina, entre os anos de 2014 e 2016. O estudo revelou diferentes taxas de incidéncia
de afastamentos por doencas especificas. Em 2015, a maior taxa de incidéncia de afastamentos
foi por doengas do sistema osteomuscular e do tecido conjuntivo, além de outras condi¢des
médicas, registrando 123 casos por 1.000 militares. Em 2016, a taxa de incidéncia de
afastamentos por TMC foi a mais elevada, com 139 casos por 1.000 militares, superando os

anos anteriores.
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A incidéncia cumulativa ao longo do periodo estudado por Pereira et al. (2021) apontou
que os TMC apresentaram a taxa mais elevada em comparagao com outras categorias de CID.
Os TMC representaram 28,1% dos novos casos, enquanto as doencas do sistema osteomuscular
e do tecido conjuntivo corresponderam a 23,4%, e outras doengas somaram 23,2% dos novos
casos.

Por fim, neste estudo identificamos que, em média, os TMC e outras doengas possuem
quantidades semelhantes de reincidéncias, por volta de 25 vezes. O mais comum, no entanto, ¢
que um policial que tenha se afastado por um TMC uma vez, ndo volte a se afastar novamente
por essa razdo. Essa foi a situacdo de 70,88% dos policiais que se afastaram por TMC em
algum momento. Quando hé reincidéncia de TMC, ela ocorre mais frequentemente entre uma e
trés vezes.

Nao encontramos na literatura outros estudos que tratassem da reincidéncia de
afastamentos para tratamento de saude ocasionados por TMC a nivel individual, como o aqui
relatado. Um estudo que tratou de reincidéncia, mas em nivel coletivo, foi o de Castro (2016),
com policiais civis de Santa Catarina entre os anos de 2010 e 2013 que identificou um total de
693 policiais civis afastados durante o periodo estudado. A distribui¢do anual de afastamentos
foi constante, no entanto, a diferenca entre o nimero total de afastamentos ¢ o niumero de
policiais afastados indica reincidéncias de afastamentos por longos periodos apds o primeiro
afastamento. Essas reincidéncias contribuem para prolongar o tempo em que o policial
permanece afastado, dificultando seu retorno ao trabalho.

De acordo com Loiola (2019), que estudou as licengas médicas dos Policiais Militares
de Goids entre janeiro de 2017 e novembro de 2018, as maiores reincidéncias na junta médica
estdo relacionadas aos transtornos ansiosos, transtorno afetivo bipolar, transtorno de panico,
transtorno de adaptagdo, além dos TMC associados ao uso excessivo de alcool. Neste estudo,

analisamos as reincidéncias considerando a agregacao de todos os cddigos CID para TMC
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(FO0-F99). No entanto, podemos corroborar os apontamentos de Loiola com a informagao
resultante deste estudo de que 92,63% dos afastamentos para tratamento de saude relacionados
a TMC no periodo analisado foram provocados por transtornos neuroticos, relacionados com
“stress” e transtornos somatoformes (49,99%) ou por transtornos de humor|afetivos] (42,64%).

Os resultados deste estudo refor¢am a importancia de trabalhar o cuidado e a prevencao
em satde mental para esses profissionais. De acordo com Ledo et al. (2015), o afastamento
médico, também conhecido como absenteismo-doenga, ¢ um indicador crucial para avaliar a
satde ocupacional. Além disso, investigar a prevaléncia e incidéncia de TMC e suas categorias
mais frequentes neste publico pode contribuir para a identificagdao dos preditores de
adoecimento mental entre os policiais. Isso também pode auxiliar na implementagao de
medidas preventivas pela instituicdo estudada, como a psicoeducagao sobre os TMC mais
frequentes, avaliagdes periodicas da saide mental e programas voltados ao bem-estar dos
servidores, entre outros.

A psicoeducagdo e o foco nas atividades de prevencao e promoc¢ao da saude,
devidamente embasados em levantamentos das necessidades desse publico, sdo fundamentais
para que haja efetividade nas interven¢des. Como o profissional de seguranca publica tem
dificuldades para pedir ajuda e mostrar-se adoecido, uma condi¢do também referida como a
"Sindrome de John Wayne", ¢ primordial realizar trabalhos de sensibiliza¢cdo com os policiais,
trazendo clareza sobre o assunto. Uma outra forma de desmistificar o adoecimento mental ¢
realizando novas estratégias de ensino nas academias de policia, tanto nos cursos de formagao
quanto nos de promogao e aprimoramento. Assim, € possivel desconstruir a cultura policial
existente (super-herdis; resistentes a tudo; John Wayne) para uma cultura de autocuidado e
respeito as proprias limitagdes (Ellis & Korman, 2022; Muysewinkel et al., 2024).

Aumentar o apoio social, os recursos de trabalho e as recompensas esta associado a

reducdo do esgotamento e ao menor impacto das demandas emocionais. Incentivar a expressao
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de pensamentos, em vez de suprimi-los, também pode ajudar a reduzir os sintomas de TEPT,
por exemplo. Portanto, € essencial promover o apoio social e integra-lo em programas de bem-
estar para essas populagdes vulneraveis. Outras formas de reduzir o adoecimento mental e o
risco de suicidio na instituicdo incluem a cria¢ao de sistemas de prevengao, a realiza¢ao de
rastreios e avaliagdes periddicas da saude mental, bem como a construgdo de redes de apoio
(Ellis & Korman, 2022).

Possibilitar ambientes laborais saudadveis, empregar programas de preven¢ao, suporte
emocional, programas de gerenciamento do estresse policial e promover o bem-estar
psicologico sdo medidas indispensaveis para salvaguardar a saide e o bem-estar dos
profissionais de seguranca publica (Férum Brasileiro de Seguranca Publica, 2022).

Consideracoes finais

Este estudo teve como objetivo investigar a ocorréncia, a prevaléncia e a incidéncia de
Transtornos Mentais € Comportamentais (TMC) entre policiais de uma institui¢cdo localizada
no Centro-Oeste do Brasil, abrangendo o periodo de 2014 a 2022. A comparagao dos
resultados deste estudo com dados de outras forgas policiais em diferentes Estados revela a
presenca de problemas semelhantes relacionados ao adoecimento mental dos policiais. Esses
achados indicam que os desafios enfrentados pelos policiais ndo se restringem a uma regiao
especifica, mas sdo, na verdade, uma realidade nacional. Isso reforca a necessidade de uma
abordagem ampla e colaborativa para tratar dessas questdes em todo o sistema policial.

Os resultados deste estudo proporcionam uma visdo mais abrangente sobre a saude
mental dos policiais brasileiros, destacando a importancia de implementar medidas de
prevencao e acompanhamento para minimizar os impactos negativos dos TMC na vida desses
profissionais. As medidas preventivas sugeridas incluem a psicoeducagdo, treinamentos sobre
manejo do estresse e autocuidado, além da implementag¢do de um Sistema de Intervencao

Precoce, que pode facilitar a identificacdo e o tratamento precoce dos TMC, ou até mesmo a
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sua preven¢ao. O monitoramento continuo da saide mental dos policiais, por meio de

avaliacoes periddicas, pode melhorar significativamente a gestdo desses transtornos.
Fomentar uma cultura de autocuidado pode ser alcangado pela incorporagao de temas

relacionados a saude mental nos curriculos das academias de policia, treinamento de gestores

em instituigdes de seguranca publica, realiza¢ao de campanhas para reduzir o estigma dos

transtornos mentais, e pela criacao de condi¢des de trabalho mais saudaveis. Essas medidas sao

essenciais para construir uma cultura de suporte social e de autocuidado dentro das
corporacoes.

Entre as medidas de acompanhamento, destaca-se o desenvolvimento de politicas
publicas especificas para a saide mental dos policiais, a integragdo de servigos de suporte
psicologico ao sistema de seguranga publica, e a criagdo de protocolos eficazes para a gestdo
dos TMC, como intervengdes psicoldgicas em incidentes criticos e a exposi¢do ocupacional a
cendrios de suicidio. Além disso, outras estratégias, como a institui¢do de servigos de apoio
psicologico continuos, sdo vitais. A promogao de uma rede de suporte psicoldgico pode
contribuir para a mitiga¢ao dos efeitos adversos dos TMC e para a redugao dos riscos de
suicidio.

Essas estratégias sao cruciais para promover a sade mental dos policiais e reduzir o
impacto dos TMC, assegurando um ambiente de trabalho mais seguro e saudavel para os
profissionais de seguranca publica. Sugere-se que pesquisas futuras explorem mais
profundamente as causas subjacentes dos TMC e investiguem estratégias de intervengao

eficazes para abordar essas questdes de satide publica.
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Estudo 2
Preditores de Transtornos Mentais e Comportamentais em Registros Administrativos de
uma Instituicao Policial

Resumo
Este estudo investigou preditores de Transtornos Mentais ¢ Comportamentais (TMC) em
registros administrativos de uma instituicao policial do centro-oeste brasileiro, analisando
dados funcionais, licencas de saude e ocorréncias policiais. Modelos preditivos de regressao
logistica, decision tree e random forest foram treinados para identificar os principais fatores
associados ao desenvolvimento de TMC na instituigdo. O modelo de random forest obteve a
maior acuracia (96,09%), seguido pelo decision tree (95,19%), que apresentou maior
interpretabilidade, sendo 1til para identificar caminhos especificos associados ao
desenvolvimento de TMC. A regressao logistica, com acuracia de 89,06%, ofereceu insights
sobre o impacto de cada varidvel. Os resultados revelaram que varidveis relacionadas ao
desenvolvimento da carreira policial, como o desempenho no estagio probatorio, o recebimento
de elogios e premiagdes, movimentacdes e nomeacdes, bem como o histérico de satide, sdo as
variaveis mais associadas 8 TMC. Os achados contribuem para a defini¢do de estratégias
preventivas e interventivas focadas nas condigdes laborais dessa populacao.
Palavras-chave: Transtornos Mentais e Comportamentais (TMC); Predi¢do; Policia;

Aprendizagem de maquina.
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Abstract

This study investigated predictors of Mental and Behavioral Disorders (MBD) using
administrative records from a police institution in the central-west region of Brazil, analyzing
functional data, health records, and police occurrences. Predictive models, including logistic
regression, decision tree, and random forest, were trained to identify the main factors
associated with MBD development within the institution. The random forest model achieved
the highest accuracy (96.09%), followed by the decision tree (95.19%), which offered greater
interpretability and was useful for identifying specific pathways associated with MBD
development. The logistic regression model, with an accuracy of 89.06%, provided insights
concerning the impact of each variable. The results indicated that variables related to police
career progression, such as probation performance, receipt of commendations and awards,
transfers and promotions, as well as health records, are the factors most associated with MBD.
These findings contribute to the development of preventive and intervention strategies focused
on improving the working conditions of this population.

Keywords: Mental and Behavioral Disorders (MBD); Prediction; Police; Machine Learning.
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Os profissionais de seguranca publica enfrentam regularmente situagdes traumaticas e
estresse, resultando em constante sensagao de perigo, tanto no trabalho quanto em seus
momentos de folga (Cerel et al., 2018; Lima, 2007; Minayo et al., 2007). Essa exposi¢ao
impacta significativamente nas relacdes sociais, vinculos familiares e na saude psiquica dos
policiais (Heffren & Hausdorf, 2014; Mazzoleni et al., 2022; Minayo et al., 2008; Oliveira &
Faiman, 2019).

A dedicacao integral requerida dos policiais, que transcende sua vida pessoal e exige
vigilancia constante, mesmo durante os periodos de folga, pode levar a mudancas significativas
nos seus habitos. A natureza do trabalho policial exige o compromisso de estar a servigo da lei
e cumprir o seu dever independentemente do horario (Conselho Federal de Psicologia [CFP],
2020; Minayo et al., 2007; Soares et al., 2021; Souza & Minayo, 2005). Além disso, a
exposicao constante a violéncia e a criminalidade, bem como o uso frequente de armas de fogo,
sdo aspectos marcantes dessa profissdo (Johnson et al., 2022; Minayo et al., 2007; Minayo et
al., 2008).

Tais aspectos exigem um ritmo elevado de produtividade em turnos de trabalho
realizados por escalas diuturnas. Essas demandas da atividade policial requerem dos
profissionais habilidades como concentracao e a capacidade de enfrentar situacdes abruptas,
envolvendo ameagas e violéncia, as quais resultam em um elevado nivel de responsabilidade e
estresse para os policiais (Soares et al., 2021). Toda essa gama de situacdes esta relacionada
aos fatores de risco psicossociais enfrentados na atividade policial.

Os riscos psicossociais, assim denominados devido ao seu impacto na saude por meio
de aspectos psicoldgicos, tém sua origem nas caracteristicas da organizacdo do trabalho e do
ambiente social no local de trabalho (Castella et al., 2005). Esses riscos podem ser

compreendidos em duas dimensdes: 0s riscos psicossociais, que se referem a danos j& causados
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ao trabalhador, e os fatores desses riscos, que dizem respeito a elementos que antecedem o
proprio risco (Rodrigues et al., 2020).

Os riscos psicossociais, segundo A.C.L. Pereira et al. (2020), podem contribuir para o
estresse € doencas fisicas € mentais nos trabalhadores. Estes riscos envolvem questdes como
carga de trabalho excessiva, relagdes interpessoais prejudiciais e falta de autonomia no
trabalho. Uma gestao adequada desses riscos € essencial para promover a satde dos
trabalhadores e prevenir problemas de satide ocupacionais (International Labour Organization
[ILO], 1986; Silva, 2019).

Os fatores de risco psicossociais mais comuns, incluem-se o assédio moral, assédio
sexual, violéncia no ambiente de trabalho, consumo abusivo de substancias e corrupgao. Dentre
0s riscos psicossociais relacionados a saude mental dos trabalhadores inclui-se os transtornos
mentais e comportamentais (TMC), como burnout, transtornos de humor e de ansiedade, além
do suicidio no local de trabalho (Rodrigues et al., 2020). De acordo com a American
Psychiatric Association (APA, 2023) um transtorno mental ¢ uma condi¢do caracterizada por
perturbagdes significativas na cognicdo, regulagdo emocional ou comportamento de uma
pessoa. Essas perturbacdes refletem disfun¢des nos processos psicologicos, biologicos ou de
desenvolvimento que influenciam o funcionamento mental e resultam em sofrimento ou
incapacidade em areas importantes da vida.

Frente as mudancas rapidas no ambiente de trabalho e ao aumento de TMC associados
ao trabalho (Rodrigues & Faiad, 2019; Rodrigues et al., 2020), esse tema tem ganhado
destaque, uma vez que a gravidade dos danos a saude esta associada a intensidade e duragdo da
exposicao aos fatores de risco (Rodrigues & Faiad, 2019; Rodrigues et al., 2020; Zanelli &
Kanam, 2018). Portanto, sob a categoria de riscos psicossociais, surge uma nova ameaca a

saude dos trabalhadores, resultante da interagao entre os elementos do trabalho, as
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caracteristicas individuais e o contexto social (Organizacao Internacional do Trabalho [OIT],
1984; Rodrigues & Faiad, 2019).

Os fatores de risco dentro do contexto policial incluem a interagao entre o estresse no
trabalho e a vida pessoal, o consumo de alcool, as condi¢des de saude, a idade avancada ¢ a
proximidade da aposentadoria. Além disso, fatores organizacionais, como o descontentamento
com a institui¢ao, problemas nas relacdes de trabalho, o receio de procedimentos
administrativos e a pressao social, também sao destacados (Chen et al., 2006; Miranda &
Guimaraes, 2016; Rodrigues et al., 2020).

Violanti (2018) destaca que entre os fatores de risco associados a atividade policial,
estdo o elevado nivel de estresse e a frequente exposicao a eventos traumaticos. Situacdes
como testemunhar mortes, lidar com casos de abuso infantil e enfrentar confrontos violentos
nas ruas sao eventos relevantes que podem desencadear problemas como depressao, abuso de
alcool e, em casos extremos, até mesmo suicidio entre os policiais. Esses eventos traumaticos
exercem um impacto sério na satide mental e no bem-estar dos profissionais da policia (CFP,
2020; Lopes & Barbosa, 2020; Mazzoleni et al., 2022; Oliveira & Faiman, 2019; Violanti,
2018).

A cultura policial € outro aspecto que pode ser visto como um fator de risco a satide
mental dos policiais. Esta cultura que valoriza o vigor e a repressdo das emocdes, promove
comportamentos desadaptativos e distirbios como consumo de alcool, depressdo, distirbios do
sono e até suicidio (Alvarez & Dixon, 2022; Dixon, 2021). Apesar dos esfor¢os educacionais, o
estigma e os esteredtipos ainda persistem, prejudicando o bem-estar dos policiais e afetando
seu desempenho, resultando em absenteismo e esgotamento. O treinamento policial e a cultura
que desestimulam a demonstra¢do de fraqueza contribuem para a recusa em buscar tratamento

e com o agravamento dos problemas de saide mental (Alvarez & Dixon, 2022).
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Ademais, o estigma do adoecimento mental impede que policiais com ideagao suicida,
por exemplo, busquem ajuda, sendo a cultura policial um fator agravante. E necessaria
investigacao para desenvolver métodos que reduzam o estigma da doenga mental na cultura
policial. Os policiais com pouca compreensao sobre o impacto dos problemas psicologicos no
trabalho s3o menos propensos a buscar ajuda psicoldgica. Além disso, o apoio dos gestores ¢
fundamental para a busca de ajuda e para um retorno bem-sucedido ao trabalho (Burns &
Buchanan, 2020; Johnson et. al., 2022).

Em uma revisdo integrativa da literatura sobre a saide mental dos policiais, Sousa et al.
(2022) destacam diversos fatores de risco associados ao adoecimento mental desses
profissionais. Entre esses fatores, encontram-se problemas de sono, desconfianga, inseguranca,
distanciamento afetivo, a necessidade de ter mais de um emprego, sobrecarga de trabalho,
rigidez na gestdo, atividades operacionais envolvendo locais de crime com criangas vitimas de
violéncia, e a morte de colegas em ac¢do policial, entre outros. Além disso, identificaram que os
principais transtornos pesquisados neste publico, sdo estresse, transtorno de estresse pos-
traumatico (TEPT), depressdo, ansiedade, burnout e suicidio, tanto no Brasil quanto em outros
paises.

Neste sentido, tanto estudos internacionais quanto nacionais t€ém evidenciado que o
risco e o estresse ocupacional exercem impactos significativos na satide mental dos policiais
(Turgoose et al., 2022), com possiveis desdobramentos que incluem problemas como
alcoolismo, dependéncia de drogas, insonia, estado de hipervigilancia, aumento da
agressividade, propensdo a acidentes, ansiedade, depressao, explosdes emocionais e dores
cronicas (Alvarez & Dixon, 2022; Johnson et al., 2022; Minayo et al., 2011). Esses fatores
podem, por sua vez, contribuir para dificuldades nos relacionamentos conjugais e até mesmo

para a ocorréncia de violéncia doméstica (Chae & Boyle, 2013; Minayo et al., 2011).
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Intervengdes institucionais que consideram a familia como um fator fundamental sdo
recomendadas para mitigar esses impactos (Gomez et al., 2021).

Segundo Anders et al. (2022) TMC como o TEPT e o burnout tém sido associados a ma
conduta policial, como o aumento da agressividade e as praticas policiais abusivas. Em vista
disso, o levantamento sobre as ocorréncias policiais envolvendo o policial como autor ou
vitima podem colaborar com a investigagdo de preditores de adoecimento mental. Com base
nessas consideragdes, torna-se evidente a importancia de conduzir pesquisas sobre fatores de
riscos preditores de TMC no contexto da profissao policial. Esses estudos sdo importantes para
entender e abordar os desafios de saide mental enfrentados por policiais, considerando a
complexidade de sua atividade profissional.

Na literatura brasileira, ¢ possivel encontrar estudos relacionados a preditores de TMC,
sobretudo em relacao ao burnout, TEPT, depressdo e suicidio. Conforme afirma Sousa et al.
(2022), apesar do crescente corpo de literatura sobre a satide mental dos policiais, ainda ha uma
lacuna significativa na compreensao de como diferentes fatores de risco interagem para
impactar a saude mental desses profissionais (Sousa et al., 2022), bem como na implementagao
de trabalhos interventivos (Faiad et al., 2022). Percebe-se a uma necessidade de pesquisas que
integrem esses fatores em um modelo compreensivo que explique a complexidade dos riscos e
preditores de TMC em policiais.

Os preditores ou indicadores de predicao referem-se a indicadores de satide usados para
prever o estado de saude de uma populacao, identificando riscos individuais e prevendo a carga
de doencas em grupos populacionais. Eles desempenham um papel importante na prevencao de
surtos de doengas e na contenc¢do de problemas de satide em areas especificas (Organizacdo
Pan-Americana da Saude [OPAS], 2018). Logo, investigar os preditores de TMC nas forgas de
seguranga publica pode contribuir para a tomada de medidas preventivas e a mitigagao de

desfechos mais graves de TMC nesse publico. A compreensao dos fatores que influenciam o
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bem-estar mental dos policiais ¢ crucial, dada a importancia do papel desempenhado pela
policia na sociedade (Abdullah et al., 2021). As carreiras na seguranga publica frequentemente
envolvem exposicao repetida a eventos e ambientes altamente estressantes.

Os preditores de TMC em profissionais de seguranca publica

O estresse ocupacional emerge nos artigos cientificos como um dos principais
preditores de TMC em policiais. Segundo Chae e Boyle (2013) e Liberman et al. (2002), ao
analisar as condigdes de trabalho dos policiais, destacam o impacto do estresse relacionado a
aspectos da rotina administrativa, burocratica e organizacional. Esses estudos dentre outros,
indicam que esse tipo de estresse ¢ um preditor mais significativo de sofrimento psicoldgico do
que a exposi¢do cumulativa a incidentes criticos (Castro, 2016; Esteves et al., 2023; Wang et
al., 2010).

De acordo com Purba e Demou (2019), os fatores de estresse organizacional
frequentemente associados a resultados negativos na saude mental dos policiais incluem a falta
de apoio, pressdo no trabalho, pressdo administrativa/organizacional e longas horas de trabalho.
Os policiais enfrentam estresse adicional devido a exposigdo constante a situagdes
angustiantes, ameagas a seguranga pessoal, controle emocional necessario durante confrontos,
natureza inconclusiva do trabalho policial e responsabilidade de proteger a vida dos cidadaos.

Estressores organizacionais adicionais incluem carga de trabalho pesada, conflitos
interpessoais, recursos inadequados, pressao de tempo e burocracia excessiva. Esses estressores
tém sido associados a diversos problemas psicologico, como estresse ocupacional, ansiedade,
depressdo, sintomas psiquiatricos/sofrimento psicologico, esgotamento e ideagdo suicida entre
policiais (Purba & Demou, 2019).

Segundo estudos de Anders et al. (2022) sobre estresse ocupacional no contexto
policial, revelou que o burnout ¢ influenciado principalmente pelo estresse organizacional (i.e.,

relacionado a gestdo e logistica do trabalho policial, como horarios irregulares, falta de pessoal,
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relagdes de trabalho adversas e insatisfacao no trabalho). Em contraste, o TEPT estd mais
relacionado ao estresse operacional (i.e., relacionados, as atividades diarias do policial, como
confrontos armados, acidentes, violéncia, entre outros. Os autores ainda destacam que policiais
com alto risco de transtornos relacionados com o “stress”, TEPT, burnout, ideagao suicida,
ansiedade e depressdo, apresentaram fortes tracos de neuroticismo e utilizaram com mais
frequéncia abuso de substancias, abstinéncia comportamental, culpa e negagdo como
estratégias de enfrentamento.

A literatura destaca que o trabalho policial ¢ marcado pela exposi¢ao constante ao
perigo, agressao e violéncia iminente, demandando intervencdes rapidas e eficazes em
situacdes de alta pressao e tensdo emocional. Além de eventos agudos, o cotidiano policial
apresenta variaveis que podem ser estressores cronicos, com impactos relevantes na familia, na
qualidade de vida e na saude. Trocas de tiros, acidentes automobilisticos, mortes e casos de
violéncia, incluindo sexual e contra criangas e idosos, sdo situagdes comuns enfrentadas pelos
profissionais de seguranca publica (Albuquerque, 2019; Anders et al., 2022; Bond et al., 2013;
Hartley et al., 2013; Sousa et al., 2022).

Portanto, a carreira policial tem um ambiente institucionalizado de risco, onde o perigo
¢ inerente ao trabalho e os policiais frequentemente se deparam com situagdes criticas. Dada a
frequente exposi¢ao a altos niveis de estresse, como as situagdes supramencionadas, €
fundamental avaliar as diferencas individuais nos padrdes de resposta ao estresse. Essas
pesquisas visam elucidar tais questdes e auxiliar os gestores a compreender os padroes de
resposta ao trauma e ao estresse, bem como a relacdo entre trauma e abuso de substancias, além
das estratégias de intervengao e tratamento necessarias para apoiar os profissionais em sua
jornada (Albuquerque, 2019).

Na policia, conforme pontuado na literatura brasileira, os TMC mais prevalentes sdo os

Transtornos de Humor e os Transtornos Neuroéticos, relacionados com o “stress” e
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Somatoformes (Castro, 2016; Castro & Cruz, 2015). Na institui¢ao policial investigada neste
estudo e na pesquisa de Lima et al. (2015), com outra institui¢do, os achados sdo similares,
com prevaléncia primeiramente dos transtornos neuréticos relacionados com o estresse €
somatoformes, e os transtornos de humor em seguida (cf. Estudo 1 desta dissertacdo).
Depressao

Nesta direcao, estudos vém investigando fatores preditivos de sofrimento psicologico
entre policiais com o objetivo de identificar individuos mais vulneraveis. No caso da
depressao, estudos demonstram que os preditores incluem experiéncias traumaticas na infancia,
autoestima reduzida durante o curso de formacgao e maior percep¢ao de estresse no inicio da
carreira profissional (Albuquerque, 2019; Wang et al., 2010).

Os estudos conduzidos por Wang et al. (2010) investigaram os preditores de sintomas
de depressdo entre policiais no inicio da carreira, ao longo de 12 meses de servigo. Os
resultados demonstraram que maior exposi¢ao a traumas na infancia, menor autoestima durante
o treinamento e maior estresse percebido no trabalho no primeiro ano de servigo policial
estavam associados a sintomas mais elevados de depressdo apos 12 meses. Esses achados
ressaltam a importancia de identificar e abordar fatores de risco para prevenir a depressao
relacionada ao servigo policial. Ainda, os autores destacam que as taxas de transtorno de
depress@o maior e os niveis de sintomas de depressdo sdo mais elevados entre policiais do que
na populacdo em geral. Além disso, constatou-se que aqueles com depressdo apresentam uma
pior qualidade de vida em comparacdo com os nao afetados (Wang et. al., 2010), fato também
observado na pesquisa de Chen et al. (2006).

Chen et al. (2006) apontam, em estudo realizado com 1200 policiais taiwaneses, que o
elevado nivel de estresse no ambiente profissional pode desencadear depressdo. Aspectos como

conflitos familiares e estresse relacionado ao trabalho, incluindo pressdo dos colegas por
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desempenho e carga de trabalho excessiva, t€ém sido identificados como fatores preditivos para
o desenvolvimento da depressao.

No que tange aos aspectos familiares, Chen et al. (2006) destacam que problemas como
falta de tempo para passar com a familia, desentendimentos conjugais e dificuldades na criagao
dos filhos sao fortes preditores para a depressao. Frequentemente, esses problemas derivam de
horérios de trabalho incertos e turnos rotativos. Devido a natureza do trabalho policial, os
agentes muitas vezes ndo conseguem cumprir um horario regular durante o dia, perdendo assim
oportunidades de estar com suas familias a noite ou nos fins de semana.

Além disso, no &mbito organizacional, o estudo mostrou que a competicao, a busca por
reconhecimento e a carga de trabalho sdo preditores de depressdo relacionados ao estresse no
trabalho. Muitos policiais valorizam o senso de autoestima refor¢ado pelos exigentes cursos de
treinamento que frequentam. No entanto, frequentemente negam os efeitos do estresse € do
trauma ocupacional para ndo comprometer a imagem idealizada de sua identidade profissional,
o que leva a sentimentos de vergonha e culpa (Chen et al., 2006). Essa nega¢do pode contribuir
para o desenvolvimento da sindrome de John Wayne (Ellis & Korman, 2022).

Ainda no ambito organizacional fatores como menor autonomia na tomada de decisdes,
relagdes interpessoais mais precarias no trabalho, desequilibrio entre esfor¢o e recompensas,
ambiente de trabalho exigente e maior comprometimento estdo associados a sintomas
depressivos. O estresse no trabalho, baixo apoio social também predizem o desenvolvimento de
depressdo (Garbarino et al., 2013).

Violanti (2007) destaca que a depressao pode levar ndo apenas a aposentadoria
antecipada, mas também a uma série de problemas, incluindo suicidios, homicidios-suicidios,
violéncia doméstica e agressdo no servigo policial, influenciados pela cultura organizacional da
policia que pode despertar atitudes agressivas e autoritarias. Portanto, o reconhecimento

precoce, diagndstico e tratamento de doencas mentais entre policiais sdo fundamentais para
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reduzir o sofrimento individual, bem como o 6nus econdmico para a familia e a sociedade
(Chen et al., 2006; Sousa et al., 2022).
Ansiedade

A Ansiedade ¢ outro transtorno que se pode evidenciar em forgas policiais. Embora a
literatura contenha poucos estudos especificos sobre preditores de transtornos ansiosos em
profissionais de seguranca publica, ¢ amplamente reconhecido que estados ansiosos impactam
negativamente a qualidade do desempenho policial. A ansiedade pode afetar o comportamento,
a tomada de decisdes, a comunicagdo e o uso proporcional da forca durante abordagens
policiais (Lees et al., 2019; Nieuwenhuys & Oudejans, 2010; Renden et al., 2015).
Nieuwenhuys e Oudejans (2010) em estudo sobre os efeitos da ansiedade no comportamento de
tiro na atividade do policial, destacam que policiais mais ansiosos sao mais inclinados a usar
suas armas de fogo e tomar um niumero maior de decisdes incorretas de tiro. Falhas no
desempenho durante tiroteios policiais podem resultar em sérias consequéncias para os
policiais, colegas, suspeitos e inocentes (Giessing et al., 2019).

Em um estudo de revisao integrativa sobre fatores associados a ansiedade e depressao
em policiais militares, Sousa et al. (2021) enfatizam a importancia de investigar os
determinantes psicossociais que aumentam o risco de ansiedade e depressao entre esses
profissionais. Essa necessidade se deve a insuficiente ateng¢do aos fendmenos emocionais que
afetam os policiais da seguranga publica ostensiva. Os autores argumentam que a analise
desses fatores € essencial para uma melhor compreensao da saude mental dessa categoria, que
enfrenta constantemente altos niveis de estresse e sugerem que os resultados do estudo podem
orientar melhorias na formacao e na educacdo continuada desses profissionais.

Sousa et al. (2021) verificaram que o convivio com a violéncia, o frequente risco de
morte, os confrontos armados e as cargas excessivas de trabalho sdo fatores que causam

estresse e ansiedade. Policiais que trabalham com investigagdo de abuso infantil, violagdo e
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exploracao sexual apresentam niveis elevados de ansiedade (Foley et al., 2024; Graham et al.,
2020). A exposicao regular a eventos potencialmente traumaticos, como agressoes fisicas,
incéndios ou explosdes, ¢ comum para profissionais das for¢as de seguranca publica. Essa
exposi¢ao aumenta o risco de desenvolver TMC, incluindo transtornos de ansiedade, tornando-
se, portanto, um fator de risco relevante (Stelnicki et al., 2021). Tracos de personalidade como
o neurioticismo também ¢ considerado um preditor de ansiedade, e os tragos de extroversao
considerados fatores protetivos (Gullon-Scott & Longstaff, 2024).

TEPT

Ja em relagdo aos preditores de TEPT na seguranga publica, destacam-se as situacdes
consideradas traumaticas na atividade policial e os incidentes criticos. Pesquisas indicam que
mulheres policiais consideram eventos como testemunhar criancas abusadas, vitimas em
acidentes graves ou homicidios, e enfrentar alta carga de trabalho como traumaticos. Para
homens policiais, tiroteios e testemunhar vitimas de assaltos ou agressdes sdo eventos mais
traumaticos (Bond et al., 2013; Hartley et al., 2013; Sousa et al., 2022).

Pessoas diagnosticadas com TEPT frequentemente apresentam distlrbios psicologicos
comorbidos, como uso excessivo de substancias psicoativas, transtornos de ansiedade e
depressdo (Javidi & Yadollahie, 2012). Além disso, ha um aumento significativo no risco de
suicidio entre individuos com TEPT (Hartley et al., 2013). Esses achados ressaltam a
complexidade e a gravidade das consequéncias associadas ao TETP e destacam a importancia
de uma abordagem integrada no tratamento e manejo desses pacientes.

Os eventos traumaticos enfrentados pela policia podem variar desde situagdes violentas,
como confrontos armados, até incidentes mais dolorosos e deprimentes, como lidar com
violéncia abusiva, prestar assisténcia a vitimas de acidentes de transito graves e lidar com
cadédveres e homicidio de colegas de profissdo. Essas experiéncias tém sido associadas a uma

série de consequéncias para a saude dos policiais e outros profissionais de emergéncia (Bond et
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al., 2013; Hartley et al., 2013), como problemas de sono, abuso de alcool e alta prevaléncia de
transtornos mentais como TETP (Hartley et al., 2013).

Adicionalmente, eventos como atentados terroristas e desastres naturais também estdo
associados aos impactos negativos na saude dos profissionais de seguranca publica (Centers for
Disease Control and Prevention [CDC], 2006; Hartley et al., 2013; Leppma et al., 2017). A
gravidade de um evento traumatico, traumas agressivos anteriores e diferengas de género sao
fatores que tém sido associados ao desenvolvimento do TEPT em policiais, especialmente em
individuos em inicio de carreira, onde o estilo de personalidade e a exposi¢ao a eventos
traumaticos tém impacto significativo no sofrimento psicoldgico (Hartley et al., 2013).

Conforme os estudos conduzidos por Maia et al. (2011), que investigaram os preditores
do TEPT em uma amostra de 212 policiais brasileiros em 2005, ha diversos fatores de risco
associados a gravidade dos sintomas do TEPT nessa populagdo. Esses fatores incluem o afeto
negativo, a durag@o das horas de trabalho, a frequéncia de exposicao a incidentes criticos, a
dissociagdo peritraumatica e a falta de apoio social. Os autores pontuam que tais fatores sdo
considerados como elementos de risco que aumentam a probabilidade de desenvolvimento do
TEPT em policiais. Salientando ainda que, embora a exposi¢do a eventos traumaticos
desempenhe um papel significativo, ela ndo € o tnico fator no surgimento do TEPT, ja que
fatores individuais que ocorrem antes, durante e apos o trauma também exercem influéncia na
gravidade dos sintomas desse transtorno (Maia et al., 2011).

Burnout

Outra questdo importante de saide mental nas institui¢des de seguranca publica ¢ a
sindrome de burnout entre esses profissionais. O burnout é o resultado do estresse cronico no
trabalho, causando atitudes negativas e levando ao esgotamento fisico, emocional e mental

(Dias & Andrade, 2021). A Pesquisa Nacional sobre a Valorizagdo dos Profissionais de
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Seguranca Publica realizada por Faiad et al. (2022) revelou alto indice de esgotamento entre os
participantes.

A revisdo sistematica sobre sindrome de burnout realizada por Alves et al. (2023)
revelou que horarios de trabalho inflexiveis sao um fator de risco significativo para o burnout,
como também, a falta de participacdo na tomada de decisdes, a comunicagao inadequada ¢ a
auséncia de lideranca foram associadas a niveis elevados de burnout entre os policiais. Nesse
mesmo estudo, Alves et al. identificaram diversos fatores organizacionais associados ao
esgotamento, como altas demandas de trabalho, desequilibrio entre esforco e recompensa,
baixo poder de decisdo, injustica percebida, baixo apoio social, falta de lideranca, cultura
organizacional e trabalho em ambientes urbanos. Outro apontamento da revisdo realizada por
Alves et al., foi que tracos de personalidade, como neuroticismo, estdo ligados a niveis mais
altos de burnout, enquanto tracos como amabilidade e inteligéncia emocional podem oferecer
protecdo contra o esgotamento. Fatores como tipo de ocupacao, tempo de servico, trabalho por
turnos, sobrecarga no trabalho, relacdo com o publico, relacionamento entre colegas,
insatisfacdo, falta de responsabilidade, auséncia de progressao na carreira, conflito de valores
pessoais e falta de feedback influenciam fortemente o desenvolvimento de burnout (Ascari et
al., 2016).

O burnout é frequentemente detectado tardiamente nos policiais, sendo inicialmente
confundido com cansaco ou problemas pessoais. Essa detec¢do tardia agrava a condi¢do de
saude dos policiais e pode exigir afastamento para tratamento. Além disso, altos niveis de
exaustdo emocional e despersonalizagdo promovem atitudes negativas, como insensibilidade e
falta de empatia, em relag@o a populagdo (Ascari et al., 2016; Sousa et al., 2022). Segundo
Turgoose et al. (2022) o esgotamento entre policiais pode levar a uma série de consequéncias
adversas, como aumento do absenteismo, problemas de saude, consumo de alcool e outras

drogas, e agravamento das relagdes pessoais e profissionais. Além disso, esta associado a maior
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risco de depressao, pensamentos suicidas, e atitudes mais agressivas, impactando
negativamente a qualidade do trabalho e a eficacia no uso da forca policial.
Suicidio

Exposi¢des multiplas ao suicidio € morte traumatica podem levar a um risco
significativo de suicidio (Cerel et al., 2015). A exposicao ao suicidio ¢ generalizada e vai além
da familia, tornando crucial identificar aqueles que se sentem proximos ao falecido. Esse grupo
oculto enfrenta um alto risco de psicopatologia e ideagado suicida (Cerel et al., 2016). Neste
contexto pode-se pensar nas mortes por suicidio de colegas de trabalho, destacando a
importancia de se ter um olhar de cuidado com a equipe e colegas mais proximos do falecido
(Causer et al., 2022). E fundamental continuar investigando o bem-estar psicologico dessas
pessoas para avaliar plenamente o impacto do suicidio neste grupo, dado que muitos médicos e
profissionais de saude desconhecem a existéncia desse grupo oculto e o risco que ele enfrenta
(Cerel et al., 2016).

Cerel et al. (2018) identificaram em um estudo com policiais estadunidenses uma forte
ligacdo estatistica entre exposi¢do ocupacional a locais de suicidio e problemas de satde
mental, como TEPT e dificuldade em esquecer cenas de suicidio. Essa dificuldade foi
estatisticamente relacionada a uma diminuic¢ao na sensagdo de pertencimento e ao aumento de
sintomas como depressdo, ansiedade e ideagdo suicida. A correlagdo positiva entre sintomas de
depressdo e ansiedade com TEPT e um provavel diagnostico de TEPT também foi destacada.
Além disso, a maioria dos participantes conhecia pessoalmente alguém que morreu por
suicidio.

Os suicidios entre profissionais de seguranga publica, que apresentam uma alta
incidéncia, sdo frequentemente atribuidos ao adoecimento mental e a relutancia desses
individuos em buscar ajuda durante momentos de crise (Sousa et al., 2022). A falta de

confianga entre colegas de trabalho pode, ainda, aumentar a propensao dos policiais aos
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pensamentos suicidas (Miranda & Guimaraes, 2016). Além disso, os casos de suicidio ou
tentativas entre esses profissionais podem demandar uma analise mais especifica, uma vez que
essa observacao representa apenas um indicio do sofrimento mental em uma escala mais
ampla, conforme indica um estudo realizado por Minayo et al. (2011) com policiais do Rio de
Janeiro.

Neste contexto, a literatura destaca alguns fatores de risco para o suicidio entre
policiais, como estresse organizacional, exposi¢do a incidentes criticos, turno de trabalho,
problemas de relacionamento, uso de dlcool, entre outros (Cerel et al., 2018; Chae & Boyle,
2013; G. K. Pereira, et al., 2020; Santre, 2024; Violanti et al., 2018) e a cultura policial
(Esteves et al., 2023; Santre, 2024; Violanti et al., 2018). Esses elementos estao associados ao
aumento do risco de ideagdo suicida, enfatizando a importancia de medidas preventivas e
fatores de protegao para lidar com o estresse policial. Esses aspectos representam uma rede
complexa de desafios enfrentados pelos profissionais de seguranca publica, ampliando a
compreensdo das potenciais fontes de vulnerabilidade psicologica.

Miranda e Guimaraes (2016), ressaltam que a profissdo policial apresenta um elevado
risco de suicidio, com taxas consideravelmente superiores as da populacdo em geral, fato
também citado por Muniz e Soares (1998) e Pareschi et al. (2016). Ainda nesta mesma
tematica, o estudo conduzido por Johnson et al. (2022) identificou 10 fatores de risco, sendo
cinco deles particularmente relevantes para policiais e agentes penitenciarios: relacionamentos
interpessoais, abuso de substancias, distirbios do sono, saude fisica e mental, e acesso a armas
de fogo. Schlosser et al. (2022) argumentam que, ¢ um desafio proteger os policiais das suas
proprias armas durante periodos de adoecimento mental que podem levar a pensamentos
suicidas.

Segundo Roberts (2022) os fatores de risco ligados ao suicidio e a ideagdo suicida entre

policiais resultam de uma complexa intera¢do entre vulnerabilidades pessoais, fatores

88



ocupacionais, problemas familiares e aspectos culturais da policia. Transtornos mentais, uso
abusivo de alcool, estressores ocupacionais e falta de apoio, além de uma cultura insensivel a
saude mental, sdo fatores que aumentam o risco. Dada a natureza multidimensional desses
fatores, as intervengdes preventivas devem ser integradas e multidisciplinares, abordando tanto
o nivel individual quanto organizacional para serem eficazes.

Esses resultados ressaltam a importancia de compreender os impactos psicologicos que
o trabalho policial pode acarretar, especialmente quando exposto a situacdes tao delicadas
como locais de crime e suicidio. Essa compreensao € essencial para a implementacao de
medidas preventivas e de suporte adequado aos policiais, visando proteger sua saude mental e
bem-estar emocional. A analise dessas questdes ¢ essencial para reduzir os resultados
negativos. A avalia¢do proativa desses fatores pode alertar as pessoas proximas ao policial
sobre sinais de ideagdo suicida e comportamentos de risco, contribuindo para uma abordagem
mais eficaz na prevengao do suicidio entre essas populagdes (Johnson et al., 2022).
O presente estudo

Este estudo teve como objetivo principal identificar preditores de TMC na instituig¢@o
policial investigada com base nas informagdes contidas nos registros administrativos da
institui¢do entre os anos de 2014 e 2022. Especificamente, foram investigadas varidveis com
potencial poder preditivo em relagao a ocorréncia de licengas para tratamento de satide
justificadas pelo diagnostico de algum TMC. Entre as varidveis a serem investigadas, estao o
historico funcional, as licencas para tratamento de saude justificadas com outras doengas
diferentes de TMC, outros afastamentos, avaliacdo do desempenho durante o estagio probatdrio
e ocorréncias envolvendo policiais como autor ou vitima. Para investigar a associagdo entre os
registros administrativos e de TMC, utilizou-se a estratégia de treinar trés modelos preditivos
de aprendizagem de maquina: regressao logistica, decision tree e random forest (Boehmke &

Greenwell, 2020).
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Método
Dados

O banco de dados analisado neste estudo consiste em registros administrativos cedidos
pela institui¢ao estudada para os autores. Os dados despersonalizados e desidentificados
incluem: histoérico (i.e., ficha funcional) dos policiais; afastamentos para tratamento de satde;
avaliacdes de desempenho durante o estagio probatorio; afastamentos em geral; ocorréncias
policiais envolvendo o servidor como autor ou vitima; ¢ o nimero do efetivo entre os anos de
2014 e 2022. Em respeito ao sigilo e confidencialidade, optou-se por preservar neste artigo o
nome da instituicao estudada.

Durante o periodo analisado, o efetivo médio da institui¢ao foi de 2.437 servidores,
variando entre 2.168 e 2.867 ao longo dos anos. Nesse intervalo, foram concedidas 6.298
licengas para tratamento de satude, das quais 1.944 servidores foram afastados. Em média, cada
servidor afastado teve 3,24 licengas. Os TMC representaram 30% do total das licencas,
correspondendo a 1.907 licengas concedidas (cf. Estudo 1 desta dissertacao).

Procedimentos

Os dados foram cedidos mediante requisicao dos pesquisadores e assinatura de Termo
de Compromisso de Utilizacdo de Dados e de Termo de Autorizacdo Institucional, respeitando-
se a Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (2018). A autorizagdo por parte da referida
institui¢do se deu por meio de oficio assinado pelo gestor maior da institui¢do. Os dados foram
disponibilizados em formato Excel, desidentificados e despersonalizados, cumprindo o que
determina a LGPD. O projeto também obteve aprovagio do Comité de Etica em Pesquisa por
meio do parecer: 6.168.455.

Analise de dados

Inicialmente, os arquivos disponibilizados pela institui¢do estudada foram importados

para o software R (R Core Team, 2024), incluindo informagdes sobre servidores, historico
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funcional, licengas e afastamentos. Os diferentes bancos de dados foram carregados com as
colunas formatadas como texto e, entdao, padronizados em termos de nomes de varidveis e
categorias. Em seguida, realizou-se um processo de limpeza e tratamento dos dados.

As licengas de saude foram categorizadas como CID F (i.e., ocorréncia de um
transtorno mental) e outros CID (i.e., ocorréncia de outras doengas ndo-categorizadas como
CID F). Ou seja, todas as licencas relacionadas aos TMC foram categorizadas como CID F,
enquanto as demais foram categorizadas como outros CID. As categorias de afastamentos e
demais licencas foram agrupadas e categorizadas conforme seus motivos: licengas relacionadas
a questdes familiares; afastamento de um turno; afastamento compulsorio; faltas; autorizagao
para ausentar-se do pais; cumprimento de suspensao preventiva; afastamento para estudos;
licengas por outras motivagoes.

Os historicos funcionais foram categorizados da seguinte forma: adaptacdo ao trabalho;
acidente de trabalho comunicado; afastamentos relacionados a assuntos particulares; beneficios
concedidos ao servidor; beneficios perdidos; certificagdes; elogios e premiagdes; faltas
injustificadas; incidéncia; licencas de saude; licencas relacionadas a assuntos familiares;
movimenta¢do; nomeacdes e designagdes; porte de arma vedado; processos administrativos;
promogoes; € punigdes.

As ocorréncias foram classificadas de acordo com o envolvimento do servidor: vitima,
autor ou autor/vitima. As ocorréncias também foram agrupadas conforme seu contetido,
considerando como referéncia o Codigo Penal (Decreto-Lei n° 2.848, 1940): abuso de
autoridade; constrangimento ilegal; contravencao penal; corrup¢ao de menores; crime
ambiental; crime contra a administracdo publica; crime contra o consumidor; crime contra a
dignidade sexual; crime contra a familia; crime contra a fé publica; crime contra a
incolumidade publica; crime contra a liberdade de trabalho; crime contra a ordem econdémica;

crime contra a paz publica; crime contra a pessoa; crime contra o patrimdnio; crime de transito;

91



crime eleitoral; disparo de arma de fogo; estatuto do desarmamento; fato atipico; homicidio;
homicidio por intervencao policial; lei de licitacdo; lei de organizagdes criminosas; lesao
corporal; roubo; sequestro e carcere privado; tentativa de suicidio; tortura; trafico de drogas;
uso de alcool ou outras drogas; violéncia doméstica. Adicionalmente, foi calculado o tempo de
carreira até o diagnostico de alguma doenga (i.e., outros CID que nao CID F), a partir da
diferenca entre o ano de ocorréncia do CID e o ano de investidura do servidor.

Os dados, entdo, foram combinados em uma Unica estrutura, que uniu os diferentes
bancos de dados usando como chave para ligacdo um identificador tnico fornecido pela
instituicao estudada. A etapa seguinte envolveu a filtragem do banco de dados com vistas ao
ajuste de modelos preditivos de CID F, conforme descrito a seguir.

Inicialmente, identificou-se o ano da primeira ocorréncia de CID F para cada sujeito.
Na sequéncia, as variaveis potencialmente preditoras de CID F (i.e., as categorias descritas
anteriormente de licengas, afastamentos e ocorréncias) foram filtradas para garantir que apenas
eventos anteriores ao diagnostico fossem considerados. Ou seja, foram mantidas apenas
eventos registrados em anos anteriores ao da primeira ocorréncia de CID F. Essa estratégia
permite que as analises subsequentes considerem apenas os eventos que precederam o
surgimento do transtorno mental. Ao isolar essas ocorréncias, o objetivo foi explorar potenciais
fatores associados ou preditores que possam ter contribuido para o desenvolvimento dos TMC.

Por fim, os dados foram preparados para analises estatisticas subsequentes. Os
preditores foram agregados e sumarizados por servidor e por ano, permitindo a cria¢do de
indicadores continuos e categoricos. Por exemplo, calculou-se a quantidade de afastamentos de
saude por outros CID, afastamentos, faltas etc. nos anos que precederam o diagndstico de CID
F. Na sequéncia, selecionou-se as variaveis continuas que apresentavam variabilidade (ou seja,
com desvio-padrdo diferente de zero). O banco de dados foi, entdo, dividida em dois

subconjuntos: 80% para treino e 20% para teste.
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A semente foi fixada para garantir reprodutibilidade dos procedimentos de particao do
banco de dados e as analises estatisticas. Com a retirada de casos omissos, obteve-se um banco
de dados de treinamento com 2.107 observacdes e um de teste com 529 observagdes. A
variavel de interesse, CID F, foi tratada como fator: 0 representando a ndo ocorréncia de CID
F; e 1 representando a ocorréncia de CID F.

ApOs o tratamento dos dados, foram treinados trés modelos preditivos: regressao
logistica (binomial), decision tree e random forest. Esses métodos tém caracteristicas e
vantagens complementares. A regressao logistica ¢ amplamente utilizada para prever variaveis
categoricas binarias como a presenca ou auséncia de TMC (Boehmke & Greenwell, 2020). Sua
principal vantagem ¢ a capacidade de interpretar os coeficientes como razdes de chances (odds
ratios). Ja a decision tree ¢ um modelo ndo linear que permite identificar interacdes complexas
entre varidveis (Gomes & Almeida, 2017). As arvores de decisdo sdo menos sensiveis a
outliers e ndo exigem suposicdes sobre a distribuicdo dos dados, como as regressoes lineares.
A arvore de decisdo se destaca pela capacidade de capturar interagdes e fornecer uma estrutura
interpretativa mais intuitiva.

Por sua vez, o modelo random forest consiste em um conjunto de multiplas arvores de
decisdo, onde cada arvore ¢ treinada em diferentes subconjuntos dos dados com uma sele¢do
aleatoria de preditores (Boehmke & Greenwell, 2020). Esse processo potencialmente aumenta
a robustez do modelo, reduzindo a variabilidade e o risco de overfitting que pode ocorrer em
modelos individuais de arvore. Uma vantagem adicional do random forest ¢ sua capacidade de
lidar com relagdes ndo lineares e interagdes complexas, assim como o decision tree, a0 mesmo
tempo em que também fornece uma andlise detalhada da importancia das varidveis. Durante o
treinamento, o modelo foi otimizado para selecionar o nimero ideal de varidveis (mtry) a serem

usadas em cada no, garantindo um bom equilibrio entre acuricia e generalizagao.
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Advogamos que a combinagao desses trés métodos preditivos por meio de uma
interpretagdo integrativa dos resultados permite obter uma visao mais abrangente sobre os
preditores de TMC. Enquanto a regressao logistica oferecera uma interpretagdo mais direta da
associacao entre TMC e preditores por meio dos coeficientes de regressao, os modelos de
aprendizado de maquina decision tree € random forest potencialmente apresentardao uma maior
acuracia na predi¢cao devido a sua capacidade de capturar relagcdes complexas entre varidveis
(Gomes & Almeida, 2017).

Para o treinamento dos modelos, foi adotado um procedimento de validag¢ao cruzada
com 10 folds (i.e., os dados foram divididos em 10 subconjuntos). Esse procedimento foi
escolhido visando reduzir o risco de overfitting. Em cada iteracdo do algoritmo em
treinamento, um subconjunto foi usado para teste e os outros nove para treinamento. Esse
processo foi repetido, portanto, 10 vezes, permitindo que cada subconjunto fosse utilizado uma
vez como conjunto de teste.

Apds o processo de validagao cruzada, o modelo final foi testado no banco de dados de
treinamento (20% dos dados iniciais). Esse conjunto de teste nao foi utilizado durante o
treinamento na validagdo cruzada, sendo exclusivamente reservado para a avaliac¢do final do
desempenho do modelo. A combinagao dos resultados forneceu uma medida média de acuracia
e outras métricas dos modelos treinados. Além da acuracia, que mede a proporc¢ao de previsdes
corretas, foi avaliado o indice Kappa, que ajusta a acuracia considerando o acaso, sendo
especialmente util para lidar com o desbalanceamento de classes. Destaca-se que, no conjunto
de dados em questao, hd mais casos sem CID F diagnosticado do que o contrario. Ou seja, por
natureza, os dados analisados apresentam esse desbalanceamento.

Adicionalmente, avaliou-se a matriz de confusdo de cada modelo, possibilitando a
analise detalhada dos verdadeiros e falsos positivos e negativos, e, consequentemente, a

sensibilidade, especificidade, valor preditivo positivo e valor preditivo negativo (Boehmke &
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Greenwell, 2020). A acurécia balanceada também foi avaliada, levando em consideragdo a
média da sensibilidade e especificidade, o que € particularmente relevante em cenarios com
classes desbalanceadas, como ¢ o caso deste estudo. Os modelos foram comparados quanto a
essas métricas e uma analise descritiva qualitativa dos resultados foi realizada.

Para as analises, foi utilizado o software R (R Core Team, 2024). Os pacotes tidyverse
(Wickham & RStudio, 2023) foram empregados para o tratamento ¢ montagem dos bancos de
dados e a elaboracdo de gréaficos. O pacote caret (Kuhn et al., 2023) para treinar o modelo de
regressao logistica usando o método g/m. Os pacotes rpart (Therneau et al., 2023) e rpart.plot
(Milborrow, 2024) foram empregados para treinar e gerar os graficos de arvore de decisdo,
respectivamente. O pacote randomForest (Breiman et al., 2022) foi utilizado para treinar o
modelo de random forest. O pacote caret foi adotado em combinag¢do com os pacotes rpart e
randomForest no treinamento dos modelos, bem como para calcular as métricas de avaliagao
dos modelos preditivos e para controlar a validagdo cruzada com 10 folds.

Resultados

A Tabela 1 contém as estatisticas descritivas dos potenciais preditores presentes nos
dados, com a quantidade de observagdes em cada varidvel referentes aos 2705 servidores
presentes nos bancos. Observa-se que a quantidade de observagdes ¢ diferente em cada
variavel, uma vez que um servidor pode ndo possuir registro em todas elas. A variavel com
maior quantidade de observagdes ¢ CID F, uma vez que atribuimos 0 a todos os servidores sem
registro de afastamento para tratamento de saude devido a algum CID F, e 1 aos que possuiam
esse registro — classificando a todos, dessa forma.

Inicialmente, havia potenciais 30 preditores: acidente de trabalho comunicado;
adaptacao ao trabalho; afastamento compulsoério; afastamento de um turno; afastamento para
estudos; afastamentos relacionados a assuntos particulares; autor; autor/vitima; beneficios

concedidos; beneficios perdidos; certificagdes; CID F; cumprimento de suspensdo preventiva;
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elogios e premiacgdes; faltas; faltas injustificadas; licengas por outras motivagoes; licengas
relacionadas a questdes familiares; movimentagao; nomeagoes e designagdes; nota no estagio
probatorio; outros CID; porte de arma vedado; processos administrativos; promogoes;
puni¢des; tempo de carreira até¢ CID F; tempo de carreira até outros CID; vitima. Removendo-
se 0s casos omissos, 0 banco de treinamento ficou composto por 995 observagoes e o de teste
por 256 casos.

As Figuras 1 e 2 apresentam visualmente as relagdes entre CID F e os potenciais
preditores explorados neste estudo. A maioria das correlagdes entre as variaveis ¢ moderada a
fraca, com poucas correlagdes superiores a 0,5 em termos absolutos. Varidveis como
movimenta¢do, nomeacdes e designacdes e promogdes apresentam correlagdes positivas
moderadas com elogios e premiagdes e certificacdes, o que sugere uma possivel relacio entre
desempenho e avancgos na carreira. Por outro lado, variaveis como faltas injustificadas e
punic¢des apresentam correlagdes negativas com indicadores de reconhecimento, como elogios
e premiagdes. A varidvel de interesse CID F (i.e., TMC) apresenta correlagdes negativas baixas
com a maioria das outras variaveis, indicando uma relagao fraca. Esses resultados fornecem

uma base para a interpretacdo dos resultados apresentados a seguir.
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Tabela 1

Estatisticas Descritivas de CID F e Potenciais Preditores

Variavel n M DP MD Min Max Amp skew kurtosis
Acidente de trabalho comunicado 2636 0,01 0,13 0,0 2,0 2,0 15,37 234,46
Adaptagéo ao trabalho 2636 0,09 0,91 0,0 28,0 28,0 19,61 496,07
Afastamento Compulsoério 2636 0,02 0,19 0,0 4,0 40 1244 169,53
Afastamento de um turno 2636 0,04 0,55 0,0 10,0 10,0 15,44 251,16
Afastamento para estudos 2636 0,01 0,12 0,0 2,0 2,0 16,13 258,41
iﬁﬁi‘;‘s‘e;;fgcrff:fgsnados a 2636 0,05 044 0,0 12,0 12,0 14,67 29123
Autor 2636 0,13 0,60 0,0 8,0 8,0 5,68 40,67

Autor/Vitima 2636 0,01 0,11 0,0 2,0 2,0 18,06 324,25
I‘?;tsonza‘?ao paraausentarsedo 030 01 021 00 80 80 2657 876,50
Beneficios Concedidos 2636 1,06 2,19 0,0 40,0 40,0 8,96 118,43
Beneficios Perdidos 2636 0,30 1,01 0,0 16,0 16,0 5,46 46,91

Certificacdes 2636 3,31 8,46 0,0 150,0 150,0 6,84 81,32

CIDF 2705 0,11 0,32 0,0 1,0 1,0 2,41 3,82

Cumprimento de suspensao

2636 0,01 0,18 0,0 4,0 4,0 1537 264,12

—_ O O O O O O OO O OO0 OO0 O OO0 o0 O oo o oo ooco

preventiva

Elogios e Premiagdes 2636 3,97 4,54 2,0 36,0 36,0 2,38 7,74
Faltas 2636 0,28 1,15 0,0 18,0 18,0 6,45 56,61
Faltas injustificadas 2636 0,01 0,21 0,0 8,0 8,0 29,93 996,45
Licencas por outras motivagoes 2636 0,38 2,66 0,0 54,0 54,0 12,01 171,18
Eﬁﬁzselacmad“ Aquestoes  He36 078 1,90 0,0 260 26,0 4,03 2584
Movimentagao 2636 2,39 4,30 0,0 54,0 54,0 3,54 21,20
Nomeacdes e designagdes 2636 5,20 9,65 4,0 102,0 102,0 4,66 26,94
Nota no estagio probatorio 2636 100,49 195,18 0,0 630,4 630,4 1,58 0,84
Outros CID 2636 2,11 4,05 0,0 640 64,0 4,10 31,67
Porte de arma vedado 2636 0,00 0,04 0,0 2,0 2,0 51,28 2629,00
Processos administrativos 2636 1,09 2,82 0,0 38,0 38,0 4,35 28,84
Promogdes 2636 2,72 3,70 0,0 16,0 16,0 0,86 -0,81
Punigdes 2636 0,31 1,24 0,0 22,0 22,0 7,52 89,95
Tempo de carreira até Outros CID 1251 9,36 5,33 9,0 38,0 37,0 0,51 0,35
Vitima 2636 1,46 2,50 0,0 0 18,0 18,0 1,99 421

Legenda: M (média); DP (desvio-padrdo); MD (mediana); Min (minimo); Max (maximo); Amp (amplitude).
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Figura 1

Correlograma entre CID F e Potenciais Preditores
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Figura 2

Relacao entre Preditores e Probabilidade de CID F
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Regressao Logistica

Inicialmente, a regressao logistica foi treinada com 27 variaveis preditoras. No entanto,
as seguintes variaveis precisaram ser removidas do modelo por apresentarem baixa frequéncia,
impedindo o calculo do intervalo de confianca de suas estimativas: acidente de trabalho
comunicado, afastamento compulsoério, autorizagdo para ausentar-se do pais e porte de arma
vedado.

O modelo de regressdo logistica apresentou R’ de 0,507 e acuracia de 89,06%,
sugerindo um bom desempenho geral. O indice Kappa, que ajusta a acuricia para considerar o
acaso, foi de 0,6413, o que indica uma concordancia substancial. A matriz de confusao e a
curva ROC do modelo s3o apresentadas na Figura 3. No grafico a esquerda, temos a curva
ROC com uma érea sob a curva (AUC) de 0,891, indicando uma alta capacidade de
discriminacao entre as classes, com 89,1% de chance de classificar corretamente uma amostra
positiva contra uma negativa. A matriz de confusdo a direita na Figura 3 exibe os acertos e
erros do modelo. Dos 205 casos na classe 0 (negativa), 194 (94,6%) foram corretamente
classificados, enquanto 11 (5,4%) foram classificados incorretamente como classe 1 (positiva).
Dos 51 casos na classe 1 (positiva), 34 (66,7%) foram corretamente identificados, mas 17
(33,3%) foram classificados incorretamente como classe 0 (negativa).

O modelo foi particularmente eficaz em classificar corretamente os casos da classe 0,
com uma sensibilidade de 94,63%. No entanto, teve maior dificuldade em identificar
corretamente os casos da classe 1 (CID F presente), com uma especificidade de 66,67%. O
valor preditivo positivo foi de 91,94%, enquanto o valor preditivo negativo foi de 75,56%.
Esses resultados sugerem que o modelo identifica corretamente a auséncia de CID F em
91,94% dos casos, enquanto o faz em 75,56% dos casos onde o CID F esté presente. Esse
comportamento pode refletir o desbalanceamento das classes, uma vez que a maioria dos casos

pertence a classe 0 e o modelo tende a priorizar a classificacdo correta da classe majoritaria. A



precisao balanceada foi de 0,8065, o que indica que, embora o modelo tenha uma boa
capacidade de classificacao da classe majoritaria, ele ainda enfrenta desafios ao distinguir
corretamente os casos da classe minoritaria.

As varidveis mais relevantes no modelo de regressao logistica, com base nos odds
ratios e valores de p significativos (i.e., p < 0,05), sdo: beneficios perdidos, elogios e
premiacdes, movimentagao, nota no estagio probatorio e ter sido vitima em alguma ocorréncia.
Beneficios perdidos apresentou um OR de 0,59 (IC = 0,40 — 0,83; p = 0,005), indicando que a
perda de beneficios reduz significativamente a probabilidade de ocorréncia de CID F. Esse
resultado sugere que perder beneficios estd fortemente associado a uma menor chance de
desenvolver TMC. Por outro lado, elogios e premiagdes, apresentou um OR de 0,51 (IC = 0,44
—0,58; p <0,001), sugerindo que o reconhecimento positivo no trabalho tem um efeito protetor
contra o surgimento de TMC.

A variavel movimentagao apresentou um OR de 1,13 (IC =1,06 — 1,22; p =0,001),
indicando que movimentagdes estdo associadas a um aumento de 13% na chance de CID F.
Esse resultado pode ser interpretado como um reflexo das mudancas e instabilidades no
ambiente de trabalho, que aumentam o risco de TMC. A nota no estagio probatorio também foi
significativa (OR = 1,00; IC = 0,99 — 1,00; p = 0,007), sugerindo que, a medida que a nota
aumenta, ha uma pequena reducdo no risco de CID F, o que pode indicar que um bom
desempenho inicial serve como fator protetor.

Por fim, a variavel ter sido vitima em alguma ocorréncia apresentou um OR de 0,84 (IC
=0,76 — 0,93; p=0,001), indicando que essa condi¢do est4 associada a uma menor chance de
CID F. Embora parega contraintuitivo, essa associa¢ao pode refletir que a experiéncia de ter

sido vitima leva a uma maior resiliéncia ou a suporte psicoldgico, reduzindo o risco de TMC.
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Figura 3

Modelo de Regressao Logistica: Curva ROC e Matriz de Confusdo
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Tabela 2

Coeficientes de Odds Ratios, Intervalos de Confianga e Valores-p para o Modelo de Regressao

Logistica Predizendo a Ocorréncia de CID F (R’ = 0,507)

Preditor 0dd Ratio Intervalo de Confianca P
(Intercepto) 10,35 5,57 -20,37 <0,001
Adaptacdo ao trabalho 0,97 0,70-1,17 0,825
Afastamento de um turno 0,95 0,47 -1,33 0,823
Afastamento para estudos 39 0,98 - 16,83 0,063
Afastamentos relacionados a assuntos particulares 0,96 0,45-1,62 0,904
Autor de ocorréncia policial 0,99 0,70 - 1,38 0,974
Beneficios Concedidos 0,96 0,81 -1,10 0,673
Beneficios Perdidos* 0,59 0,40 - 0,83 0,005
Certificacdes 1 0,98 - 1,02 0,967
Cumprimento de suspensao

Preventiva 0,82 0,18-2,32 0,738
Elogios e Premiagdes* 0,51 0,44 -0,58 <0,001
Faltas* 0,74 0,57-0,91 0,011
Faltas injustificadas 0,97 0,21 -1,77 0,948
Licengas por outras

Motivagdes 0,98 0,87 -1,05 0,611
Licengas relacionadas a questdes familiares* 0,88 0,79 -0,97 0,018
Movimentagao* 1,13 1,06 — 1,22 0,001
Nomeagdes e designagdes 1 0,96 — 1,03 0,979
Nota no estagio probatorio* 1 0,99 - 1,00 0,007
Outros CID* 0,74 0,68 — 0,80 <0,001
Processos

Administrativos 1,05 0,97-1,13 0,263
Promogoes 1,1 0,99 - 1,24 0,090
Punigdes 0,92 0,74 -1,11 0,421
Tempo de carreira até ocorréncia de outros CID* 0,93 0,87 —-1,00 0,053
Vitima de ocorréncia policial * 0,84 0,76 — 0,93 0,001

Legenda: * coeficiente estatisticamente significativo a p < 0,05.

103



Decision Tree

A matriz de confusao para o modelo de decision tree treinado exibe uma acuracia de
95,19%, com um Kappa de 0,6918 (Figura 4). Este modelo classificou corretamente 482 casos
da classe 0 e 33 casos da classe 1. A sensibilidade ¢ de 98,77%, enquanto a especificidade ¢ de
62,26%, indicando que o modelo enfrenta desafios em identificar corretamente os casos da
classe 1, assim como a regressao logistica. Especificamente, o modelo prevé corretamente a
classe 1 (CID F) em 62,26% das vezes, o que sugere uma limitacdo ao distinguir casos
positivos quando comparados a classe majoritaria. O valor preditivo positivo ¢ de 96,02%,
enquanto o valor preditivo negativo ¢ de 84,62%, refletindo uma leve reducao na capacidade
do modelo de identificar corretamente os casos da classe 1. A acurécia balanceada ¢ de
80,52%, evidenciando uma melhoria na classificagdo da classe minoritaria em relacao a

versoes anteriores do modelo.
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A matriz de confusdo para a arvore podada (Figura 5) apresenta uma acuracia de
95,56%, ligeiramente superior a arvore completa. O modelo foi capaz de classificar
corretamente 486 casos da classe 0 (negativa) e 31 casos da classe 1 (positiva). O valor de
Kappa ¢ de 0,6982, sugerindo uma concordancia substancial além do acaso. A sensibilidade,
que mede a proporcao de verdadeiros positivos, € de 99,59%, o que significa que o modelo
identificou corretamente a grande maioria dos casos da classe 0. No entanto, a especificidade
diminuiu para 0,5849, o que significa que a arvore podada também prevé corretamente a classe
1 (CID F) em 58,49% das vezes. Ainda assim, o valor preditivo positivo ¢ alto, em 95,56%,
indicando que, quando o modelo prevé a classe 0, ele estd correto na maioria das vezes. O
mesmo ocorre com o valor preditivo negativo (predi¢do de CID F), de 93,94%. A acurécia

balanceada, que leva em consideragcdo o desempenho em ambas as classes, ¢ de 79,04%.
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Ao comparar os dois modelos, podemos identificar diferencas cruciais nos preditores
mais relevantes e em como suas interagdes influenciam a previsao do CID F (classe 1). Na
arvore podada (Figura 5), o principal preditor ¢ a variavel "Elogios e Premiagdes". Individuos
com pelo menos um elogio ou premiacao possuem uma probabilidade muito baixa de
apresentar CID F (7%). Essa relacdo sugere que o reconhecimento formal por bom
desempenho esta fortemente associado a auséncia de TMC. Quando ndo ha elogios ou
premiagdes, a nota no estagio probatdrio se torna decisiva. Individuos com notas inferiores a 95
apresentam uma probabilidade de 92% de pertencer a classe 1 (CID F). Esses dois preditores
simplificam o modelo ao capturar de maneira clara as variaveis mais determinantes.

Por sua vez, na arvore completa (Figura 4), a complexidade do modelo aumenta ao
incluir variaveis adicionais, como movimenta¢ao, tempo de carreira até ocorréncia de outro
CID distinto de CID F, além de beneficios concedidos ao servidor. A variavel movimentacao
aparece como um preditor critico: policiais com menos de trés movimentagdes t€ém uma
probabilidade de 47% de desenvolver CID F. Além disso, quando combinada com uma nota no
estagio probatorio abaixo de 98, a probabilidade de CID F chega a 100% em alguns ramos,
reforgando a importancia do desempenho inicial. Outros preditores, como certificagdes e
beneficios concedidos, aparecem em ramos com menor impacto (probabilidades de 1% a 3%),
mas ainda fornecem insights valiosos sobre como diferentes fatores interagem para aumentar o
risco de TMC.

Random Forest

No treinamento do modelo random forest, foram avaliados trés valores de mtry, que
correspondem ao nimero de preditores considerados em cada divisdo de n6: 2, 15 e 28. Esses
valores foram sugeridos pelo proprio algoritmo. O valor de mtry = 2 apresentou uma acuracia
de 94,97% e um Kappa de 0,85, demonstrando um desempenho inferior em comparacdo com

os outros valores testados. Por sua vez, o valor de m#ry = 15 alcangou uma acurécia de 96,18%
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e um Kappa de 0,89, sendo considerado o ideal para este estudo. Ja o valor de m#ry = 28, com
uma acuracia de 95,87% e Kappa de 0,88, apresentou um leve declinio no desempenho em
relacdo ao mtry = 15, o que pode ser um indicativo de overfitting, em que o modelo comecga a
ajustar-se demais aos dados de treino, prejudicando sua performance em novos dados (i.e., no
banco de dados de teste). Dessa forma, o mtry = 15 foi o valor escolhido.

A matriz de confusao gerada para o modelo de random forest com o mtry = 15
apresenta uma acuracia de 96,09%, com um indice Kappa de 0,8699, indicando uma forte
concordancia além do acaso. O modelo conseguiu classificar corretamente 204 casos da classe
0 e 42 casos da classe 1. A sensibilidade (propor¢do de verdadeiros positivos) € de 99,51%,
mostrando que o modelo tem um excelente desempenho em identificar corretamente os casos
da classe 0. A especificidade, que mede a capacidade de identificar corretamente os casos da
classe 1, ¢ de 62,26%, sugerindo que o modelo ¢ razoavelmente eficaz na distingdo entre casos
positivos e negativos, mas ainda enfrenta algumas dificuldades na identificacdo da classe 1.

O modelo prevé corretamente a classe 1 (CID F) em 82,35% das vezes, o que
representa uma melhora significativa em relagdo aos modelos anteriores. O valor preditivo
positivo € de 95,77%, indicando que, quando o modelo prevé a classe 0, ele esta correto na
maioria das vezes. Ja o valor preditivo negativo ¢ de 91,67%, o que sugere que o modelo tem
uma excelente capacidade de identificar corretamente os casos da classe 1. A acurécia
balanceada, que considera o desempenho em ambas as classes, ¢ de 80,82%, o que reflete um
bom equilibrio entre sensibilidade e especificidade.

A Figura 6 apresenta a importancia das variaveis preditoras no modelo. A métrica
reflete o quanto cada varidvel contribui para a melhoria das classificagdes corretas no modelo.
Em termos praticos, quanto maior a pontuagdo de importancia, mais relevante € a variavel para
as decisdes do modelo. No grafico, podemos observar que a variavel ter apresentado

anteriormente outros CID possui a maior importancia, seguida por elogios e premiacdes e
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tempo de carreira até outros CID. Essas varidveis estdo claramente destacadas como sendo as
mais influentes na classificagdo do CID F, enquanto outras variaveis apresentam pouca ou
nenhuma importancia.

As varidveis na parte inferior, como acidente de trabalho comunicado, porte de arma
vedado e autorizagdo para ausentar-se do Pais, tém valores de importancia proximos de zero.
Isso indica que essas variaveis ndo contribuem significativamente para o modelo de Random
Forest, sugerindo que, no contexto desse conjunto de dados, seu impacto na previsao do CID F
¢ irrelevante.

A andlise qualitativa dessas variaveis também sugere que caracteristicas associadas a
trajetoria profissional, prémios e multiplos diagndsticos (outros CID) sdo as mais
determinantes para a identificagdo de TMC (CID F). Em contraste, elementos menos
frequentes ou especificos, como acidentes de trabalho ou autorizagdes para auséncias, nao tém
um peso consideravel no modelo.

Figura 6
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Discussao

Este estudo objetivou identificar preditores de adoecimento mental de policiais em
registros administrativos de uma instituicao, tais como ficha funcional, desempenho no estagio
probatorio, licencas e afastamentos e envolvimento em ocorréncias policiais. Para tanto,
empregou-se um procedimento analitico que envolveu o treinamento de trés modelos
preditivos, usando as técnicas de regressao logistica, decision tree e random forest.

Os resultados deste estudo indicam que, embora as variaveis analisadas apresentem
correlagdes fracas a moderadas com TMC, algumas delas se destacam como importantes
preditores para a ocorréncia desses transtornos entre os profissionais analisados. A analise dos
modelos preditivos treinados sugere que fatores relacionados ao reconhecimento no ambiente
de trabalho, como elogios e premiacdes, desempenham um papel protetor significativo contra o
surgimento de transtornos mentais, enquanto outros fatores, como movimentagdes na carreira,
estdo associados a um aumento do risco. Tais resultados se alinham com a literatura sobre
preditores de TMC em profissionais de seguranga publica, na questdo sobre como fatores
organizacionais e individuais influenciam a satide mental de policiais. A seguir, discutimos
essas relacoes com base nos achados existentes.

A literatura destaca que o estresse organizacional ¢ um dos principais preditores de
TMC em policiais, sendo mais influente que a exposi¢ao a incidentes criticos isolados (Chae &
Boyle, 2013; Liberman et al., 2002; Purba & Demou, 2019; Wang et al., 2010). O presente
estudo também corrobora essa evidéncia ao identificar varidveis relacionadas ao ambiente
organizacional, como movimentagdes e elogios e premiacgdes, como preditores significativos de
CID F. A associacdo positiva entre movimentagdes e a maior chance de CID F reflete o
impacto da instabilidade e da pressdo organizacional, uma observagao também reportada por

Anders et al. (2022) e Castro (2016).
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O estudo revelou que o reconhecimento no trabalho, medido por elogios e premiagdes,
esta associado a menor ocorréncia de CID F, sugerindo um efeito protetor para o
desenvolvimento de TMC. Isso € consistente com o argumento de que apoio organizacional e
reconhecimento formal podem reduzir o impacto do estresse cronico e melhorar o bem-estar
psicoldgico dos policiais (Albuquerque, 2019; Garbarino et al., 2013; Purba & Demou, 2019).

De forma semelhante, Chen et al. (2006) destaca que o reconhecimento positivo esta
associado a menores niveis de esgotamento e sofrimento psicoldgico, enquanto a falta de
reconhecimento e de apoio pode exacerbar a vulnerabilidade a transtornos como a depressao.
Esses achados reforcam a necessidade de politicas organizacionais voltadas para o
reconhecimento positivo e a valorizagao dos profissionais, como destacado na pesquisa
realizada por Faiad et. al. (2022) e a revisdo de Sousa et al. (2022).

Em estudos sobre burnout em forgas de seguranca publica apontam que fatores como
carga de trabalho elevada, falta de autonomia e auséncia de lideranca efetiva estdo fortemente
associados ao esgotamento emocional e ao desenvolvimento de TMC (Alves et al., 2023;
Ascari et al., 2016). O presente estudo identificou que, além das movimentagdes, a auséncia de
reconhecimento por meio de elogios e premiagdes também contribui para o risco de TMC, o
que se alinha aos achados de burnout na literatura.

As especificidades da profissao policial, como a imprevisibilidade e o risco constante,
sdo amplamente reconhecidas como fatores que exacerbam os impactos psicoldgicos,
especialmente quando combinadas com estressores organizacionais (Chen et al., 2006; Wang et
al., 2010). A literatura destaca que o Transtorno de Estresse Pos-Traumatico (TEPT) e outros
transtornos relacionados com o “stress” apresentam alta prevaléncia entre policiais,
especialmente apoOs exposicdes repetidas a situacdes traumaticas (Hartley et al., 2013; Maia et
al., 2011). Embora o presente estudo tenha abordado o CID F de forma geral, as correlagdes

fracas observadas entre CID F e varidveis individuais sugerem que a ocorréncia de TMC
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resulta de uma interacao complexa entre fatores organizacionais e operacionais, conforme
indicado por Bond et al. (2013).

Os resultados deste estudo, em consonancia com a literatura existente, evidenciam a
importancia de intervengdes organizacionais voltadas para a mitigacao do estresse € a
valorizacao dos profissionais. Fatores como reconhecimento, suporte psicoldgico e estabilidade
funcional devem ser priorizados em politicas de satide mental para forgas de seguranga publica.
A implementagdo de estratégias de prevencao e tratamento € essencial para reduzir o risco de
adoecimento mental, promover o bem-estar geral e aumentar a resiliéncia dos policiais diante
dos desafios didrios como proposto por Murta et al. (2022).

Nesse contexto, os achados sugerem que intervengdes direcionadas a reducao do
estresse organizacional e ao fortalecimento do suporte institucional, incluindo programas de
reconhecimento e estabilidade no ambiente de trabalho, podem ser eficazes na prevengao de
TMC em policiais. Essa perspectiva € corroborada por Sousa et al. (2022), que destacam a
necessidade de modelos compreensivos que integrem fatores de risco e preditores em um
contexto multifatorial para promover a satide mental dos profissionais de seguranca publica.

Apesar da solida base fornecida pela literatura sobre preditores especificos, como
estresse ocupacional e reconhecimento, ainda hd uma lacuna significativa em modelos
integrativos que capturem a interagdo complexa entre diversos fatores de risco (Sousa et al.,
2022). Estudos nessa area devem investigar mais detalhadamente como esses fatores interagem
em diferentes contextos com essa populacao.

Por essas razdes, buscamos integrar os resultados de trés modelos preditivos, visando
justamente obter uma visdo ampla das interagdes entre os fatores presentes nos registros
administrativos e a ocorréncia de um transtorno mental. Antes, porém, ha que se registrar
alguns desafios metodologicos que essa estratégia de analise de dados trouxe a este estudo e a

outros dessa natureza que fazem uso de técnicas de aprendizagem de maquina (Sleek, 2023).
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Uma critica recorrente ao método de random forest € seu carater de "caixa-preta",
dificultando a interpretacao das relagdes entre as varidveis preditivas e a varidvel-alvo, apesar
de seu alto poder preditivo (Gomes & Almeida, 2017). Embora esse aspecto ndo comprometa a
eficacia do modelo, ele pode limitar a aplicabilidade dos resultados em contextos onde a
compreensao das relagdes subjacentes entre variaveis € essencial. Por exemplo, neste estudo foi
possivel verificar a importancia de cada preditor no modelo de random forest, mas somente
essa informagao limita a interpretagao dos resultados quanto ao sentido das relagdes entre TMC
e as variaveis investigadas.

Antecipando esse problema, adotamos também o método de decision tree. Mesmo que
menos acurado que o random forest, esse método destaca-se por sua superioridade
interpretativa (Gomes & Almeida, 2017). Diferente do random forest, uma tnica arvore de
decisdo pode ser visualizada e compreendida de forma intuitiva, possibilitando a identificacao
direta de como cada varidvel influencia a predigao final. A representagdo visual das
ramificagdes e os critérios de decisdo refor¢am a interpretabilidade e pode auxiliar na
construcdo de modelos mais explicativos, mesmo que em detrimento de uma leve perda na
acurdcia preditiva.

Ou seja, embora o random forest ofereca alta acurdcia, sua estrutura complexa dificulta
a interpretagdo das relagdes entre as varidveis preditivas e a varidvel-alvo, o que pode limitar a
aplicabilidade dos resultados em contextos onde a compreensao dos fatores subjacentes ¢
crucial, como no presente estudo. Por essa razdo, buscamos as vantagens apontadas por Gomes
e Almeida ao adotar a decision tree e, de fato, obtivemos subsidios adicionais para interpretar
os resultados.

Adicionalmente ao uso de técnicas de aprendizagem de maquina, como estratégia de
benchmarking analitico, realizamos uma analise de regressao logistica buscando comparar o

desempenho e a interpretabilidade dos modelos de aprendizagem de maquina com os
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resultados dessa técnica mais tradicional de analise. Assim, advogamos neste estudo que a
combinacao de métodos mais tradicionais, como a regressao logistica, com métodos mais
sofisticados, como o random forest e a decision tree, trazem um equilibrio entre a necessidade
de acuracia e a necessidade de interpretabilidade e de comunicagao dos resultados.

Essa abordagem ¢ particularmente relevante diante da tensdo existente na ciéncia
psicoldgica entre predigao e explicacao, que possui implicagdes profundas para a condugao de
pesquisas, como bem discutido por Yarkoni e Westfall (2017). Enquanto a psicologia
tradicionalmente priorizou a explicagdo dos fendmenos, com foco na compreensao das relagdes
causais, uma énfase maior na predi¢ao pode ser mais frutifera em diversos contextos, como
argumentam Yarkoni e Westfall. Embora a ciéncia explicativa ideal nem sempre seja a ciéncia
preditiva ideal, e vice-versa, a revolucao recente em teoria e metodologia de aprendizagem de
maquina e o acesso a grandes bases de dados comportamentais tornaram mais vidvel uma
abordagem preditiva na psicologia.

Este estudo buscou justamente explorar essa abertura, trabalhando em uma perspectiva
de mineragao de dados em registros administrativos existentes e desestruturados, com o
objetivo de identificar nas informagdes ja presentes na instituigao policial preditores que
possam precocemente representar sinais de alerta para intervencdes focadas em satide mental
junto aos policiais.

Essa mudanga de perspectiva, que coloca a predicdo como meta central e trata a
explicagdo como secundéria, tem o potencial de produzir resultados mais consistentes e
aplicaveis tanto no curto quanto no longo prazo. Com o protocolo de anélises empregado neste
estudo, buscamos nos alinhar a uma abordagem mais voltada a predi¢do, sem abrir mao da
clareza interpretativa, mantendo o foco na identifica¢do de preditores da ocorréncia de TMC.

Esclarecemos que optamos por ndo realizar o ajuste fino (funing) dos modelos devido a

preocupacdo com a caracteristica de "caixa-preta" do random forest, conforme destacado por
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Gomes ¢ Almeida (2017). Nossa prioridade foi, portanto, a interpretabilidade dos trés modelos
treinados visando identificar os principais fatores associados ao desenvolvimento de TMC em
dados presentes em registros administrativos, essencial para comunicar resultados aos gestores
e profissionais envolvidos. O ajuste fino poderia aumentar a precisao, mas ao custo de tornar os
modelos ainda mais opacos e complexos. Além disso, o ajuste fino poderia levar a overfitting
(James et. al., 2021), comprometendo a capacidade de generalizagdo dos modelos para novos
dados. Decidimos, portanto, trabalhar com configuragdes padrdao que ja apresentaram
desempenho satisfatorio nos testes iniciais. Isso garante um equilibrio entre simplicidade,
eficiéncia e aplicabilidade pratica, permitindo que o sistema seja facil de entender, replicar e
implementar no ambiente real, sem comprometer a clareza dos resultados ou a robustez das
predigdes.
Consideracoes Finais

Este estudo investigou preditores de adoecimento mental em policiais com base em
registros administrativos, utilizando técnicas de aprendizagem de maquina, como random
forest e decision tree. Os achados indicam que varidveis como reconhecimento no trabalho,
movimentagdes na carreira € desempenho no estagio probatorio, bem como adoecimentos
anteriores nao relacionados aos TMC, desempenham papéis significativos na predi¢ao do
adoecimento mental. Esses resultados ndo sé se alinham a literatura existente sobre os impactos
de estressores organizacionais na satide mental de profissionais de seguranga publica, como
também apontam para a necessidade de uma maior atencao institucional a fatores de risco
organizacionais e individuais.

O uso de técnicas de aprendizagem de maquinas mostrou-se eficaz na predig¢do de
TMC, corroborando estudos anteriores que destacam a aplicabilidade dessas metodologias na
antecipacao de riscos em forgas de seguranca (Helsby et al., 2018; Cubitt et al., 2020). No

entanto, apesar da capacidade preditiva dessas técnicas, a interpretacao das relagdes
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subjacentes entre variaveis ainda apresenta desafios metodologicos, especialmente no caso do
random forest, devido a sua caracteristica de "caixa-preta". Em contrapartida, o uso integrado
de regressao logistica e decision tree ao random forest ofereceu maior interpretabilidade aos
resultados, permitindo uma andlise qualitativa das interagdes entre TMC e os preditores
presentes nos dados analisados.

Destacamos algumas das limita¢des inerentes ao delineamento deste estudo. Ao fazer
uso de registros administrativos, lidamos com bancos de dados desestruturados e carentes de
variaveis mais fortemente relacionadas a saude mental. Ou seja, lidamos com uma base de
dados que nao foi construida com a finalidade de explicar a ocorréncia de transtornos mentais,
mas sim de fazer registros organizacionais acerca da vida profissional de seus servidores. A
auséncia de informagodes criticas, como historico de exposicao a incidentes traumaticos, dados
de saude ocupacional e avaliacdes psicoldgicas periddicas, limita a capacidade preditiva dos
modelos testados.

Diante disso, recomenda-se a implementagdo de politicas de coleta e atualizagdo
continua de dados funcionais e de saude mental, além de instrumentos de rastreamento
ocupacional na institui¢do investigada, bem como em outras institui¢des policiais. Tais
medidas, aliadas a integracdo de modelos preditivos baseados em aprendizagem de maquina,
podem fortalecer a identificagcdo precoce de profissionais em risco, possibilitando intervencdes
mais precisas e eficazes. Além disso, o ajuste fino dos modelos preditivos, embora ndo tenha
sido adotado neste estudo devido a preocupacdo com a interpretabilidade, pode ser explorado
em pesquisas futuras para melhorar a acurécia, desde que se equilibre com a necessidade de
transparéncia dos resultados.

Entendemos que este estudo contribui para a compreensdo das interagdes complexas
entre fatores organizacionais e a ocorréncia de TMC, oferecendo subsidios para o

desenvolvimento de estratégias preventivas em saude mental voltadas a policiais. A
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continuidade de pesquisas com foco em predicdo e explicagdo integrada desses fatores ¢
essencial para aprimorar tanto a aplicabilidade dos modelos em contextos reais quanto a
efetividade das politicas de intervencao. Por fim, reconhecemos a necessidade de desagregar os
diagnosticos por categorias especificas de CID F, o que permitird uma analise mais refinada em
futuros estudos.

Em suma, os resultados sugerem que uma abordagem combinada, que integre métodos
de aprendizagem de maquina e dados mais especificos, € promissora para a criacao de um EIS
que atenda as demandas de saude mental das forcas de seguranga publica. A integracao
continua de novos dados e o avango das pesquisas nessa linha sdo passos fundamentais para
garantir um suporte mais eficaz e sustentdvel aos profissionais dessa area, contribuindo para a

promocgao de um ambiente de trabalho mais saudavel e resiliente.
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Consideracoes Gerais Acerca da Dissertacio

Os dois estudos que compdem esta dissertagdo revelam importantes insights sobre a
prevaléncia de transtornos mentais e comportamentais (TMC) e os principais fatores
organizacionais e operacionais que influenciam o adoecimento mental dos policiais. A andlise
dos padrdes historicos de licengas médicas, especialmente para TMC, destaca a importancia de
identificar preditores que possam ser incorporados em estratégias preventivas eficazes.

Em relacdo a prevaléncia e incidéncia de TMC, os estudos apontam que cerca de 30%
das licengas para tratamento de satde no periodo analisado foram decorrentes desses
transtornos, com destaque para transtornos neurdticos, relacionados com o estresse e
somatoformes, e transtornos de humor como ansiedade e depressdo. Essa prevaléncia esta em
consonancia com a literatura e refor¢a a necessidade de incluir o monitoramento dessas
categorias de CID (F40-F48, F30-F39) no EIS.

Fatores organizacionais, como elogios € premiacdes € movimentagdes, desempenham
papéis criticos na predicao de TMC. O reconhecimento formal no ambiente de trabalho tem um
efeito protetor, enquanto a instabilidade provocada por mudangas frequentes de lotagao
aumenta o risco de adoecimento mental. Esses achados indicam a necessidade de monitorar
tanto aspectos de reconhecimento e recompensas quanto movimentagdes funcionais como
preditores no EIS.

Outro ponto relevante identificado foi a nota no estagio probatdrio, que se mostrou um
preditor importante. Esse achado sugere que o desempenho inicial e as expectativas nos
primeiros anos de servigo tém um impacto duradouro na satide mental dos policiais, reforgando
a importancia de intervengdes voltadas para profissionais em inicio de carreira.

A duragao prolongada e a reincidéncia de afastamentos por TMC também sdo questdes
criticas. A média de 43,3 dias de afastamento por TMC, somada a reincidéncia em alguns

casos, evidencia a natureza incapacitante desses transtornos. Portanto, o monitoramento de
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periodos de licenca prolongados e casos de reincidéncia deve ser um componente fundamental
do EIS.

Além disso, a aplicacdo de técnicas de aprendizagem de maquina, como regressao
logistica, random forest e decision trees, demonstrou a capacidade de identificar padroes
preditivos complexos, mesmo em contextos de dados desbalanceados. Embora esses modelos
oferecam alta acuracia, ¢ crucial priorizar a interpretabilidade dos resultados para garantir que
gestores e profissionais compreendam os fatores subjacentes e possam agir de maneira
direcionada.

Para o desenvolvimento eficaz do EIS, os estudos sugerem a inclusdo de dados mais
detalhados sobre condicdes psicoldgicas e estressores especificos, como inventarios de
sintomas ¢ historico de exposi¢ao a situagdes traumaticas. Isso permitird uma compreensao
mais precisa dos fatores de risco ¢ fortalecera a capacidade preditiva do sistema.

Considerando a complexidade das interagdes entre fatores organizacionais, operacionais
e individuais, o EIS deve integrar multiplos preditores de forma multifatorial. Isso inclui
variaveis organizacionais, como reconhecimento e movimentagdes, € variaveis individuais,
como saude mental e historico de exposi¢do a eventos criticos. Dessa forma, serd possivel
orientar politicas institucionais com base em insights gerados por modelos preditivos,
priorizando interveng¢des que reduzam o estresse organizacional e promovam o bem-estar,
como programas de reconhecimento formal, suporte psicologico e estabilidade na carreira.

Esses estudos oferecem uma base solida para a constru¢do de um Sistema de
Intervengdo Precoce (Early Intervention System — EIS) eficaz na policia. Os resultados
reforcam a importancia de focar tanto nos fatores de risco organizacionais quanto nos
individuais e operacionais, integrando-os em modelos preditivos que permitam intervencdes

proativas e preventivas.
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Concluindo os dois estudos, identificamos a necessidade de realizar intervengdes para
mitigar o adoecimento mental na institui¢ao e buscar alternativas de preven¢ao. Essas
intervengdes podem ser constituidas em torno de um EIS. O Estudo 1 nos trouxe clareza dos
principais TMC que afastam os policiais do trabalho, enquanto o Estudo 2 nos revelou os
preditores de TCM existentes na base de dados existente na instituicdo. Esses preditores tém o
potencial de constituir os critérios de selecao de um EIS em satde mental.

A construcdo de um EIS a partir dos achados deste estudo deve ser baseada em uma
abordagem integrada que combina a andlise preditiva com mecanismos de monitoramento
continuo. Considerando que o principal objetivo de um EIS deve ser identificar precocemente
profissionais em risco de desenvolver TMC e implementar intervengdes direcionadas para
prevenir desfechos mais graves, defendemos que o escopo de tal sistema necessitard incluir
tanto o monitoramento continuo de indicadores organizacionais (e.g., movimentagdes,
reconhecimentos e afastamentos) quanto fatores individuais (e.g., desempenho e historico de
saude).

Assim, concluimos que a evolugdo continua do banco de dados das instituigcdes
policiais, aliada ao uso de técnicas avancadas de aprendizagem de maquina, sera essencial para
aumentar a acuracia das previsoes e a eficacia das medidas implementadas. Dessa forma, sera
possivel antecipar cenarios criticos e oferecer suporte oportuno aos profissionais em risco,
promovendo a satide mental e o bem-estar dos policiais. Em suma, essa abordagem integrada e
preditiva tem o potencial de transformar a gestdo da saide mental nas forgas de seguranca,
aumentando a resiliéncia dos profissionais e contribuindo para a melhoria da qualidade dos

servicos prestados a sociedade.
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