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RESUMO

SARTORI, Matheus Cerazi. ACESSO A JUSTICA E DESJUDICIALIZACAO: A
(in)efetividade da realiza¢do da mediacdo, conciliagdo e arbitragem nas serventias notariais
registrais. 2024. 161 p. Dissertacdo (Mestrado em Direito) — Faculdade de Direito,
Universidade Federal de Mato Grosso do Sul, 2024.

O presente trabalho tem por objetivo conceituar e tratar do acesso a justi¢a e sua perspectiva
como direito humano ¢ suas evolugdes como direito fundamental voltado a cidadania, baseada
na implementacdo legislativa para a realizagdo de conciliagdo, mediagdo e arbitragem em
servigos de notas e registros e suas dificuldades. Conhecendo as questdes deficitarias de
acesso a justica no Brasil, a conciliacdo, mediacdo e arbitragem em cartdrio foram debatidas
por serem instrumentos habeis para auxiliar os problemas existentes com a judicializacdao. A
pesquisa também buscou analisar se as normativas implementadas para realizacdo de
conciliagdo e mediagdo em cartorios estdo surtindo efeito; se estivessem, demonstraria sua
efetividade para garantir o acesso a justica; caso ndo, apresentaria os motivos e solucdes para
os problemas apresentados, inclusive para a arbitragem que realizou-se por comparagio por
ser implementacdo legislativa recente. Diante dos resultados encontrados conclui-se que a
realizacdo estd sendo irrisoria, ainda mais quando comparado com as camaras privadas. Com
isso, instrumentalizou possiveis implementos de politicas publicas visando a melhora dos
problemas apresentados. A metodologia de pesquisa lastreou-se no método hipotético-
dedutivo por meio de uma abordagem de pesquisa aplicada e explicativa, com pesquisa
bibliografica nas plataformas “Scielo” e “Google Académico” e em obras classicas sobre os
temas, bem como por uma andlise tematica dos dados mais recentes dos relatorios do “justiga
em numeros” do Conselho Nacional de Justica (CNJ), “cartério em nimeros”, realizado pela
Associagdo dos Notarios e Registadores do Brasil e “arbitragem em nimeros”. Ademais, foi
feita uma pesquisa bibliografica para levantar as fontes impressas e digitais da realizacdo ou
ndo das audiéncias de conciliacdo ¢ mediacdo nos cartorios do Estado de Sao Paulo e das
referidas sessdes nas camaras privadas.

PALAVRAS-CHAVE: Métodos Adequados de Resolug¢do de Conflitos. Direitos
Fundamentais. Direitos Humanos. Desjudicializacdo. Cartérios. Analise de Dados.
Arbitragem.



ABSTRACT

SARTORI, Matheus Cerazi. ACCESS TO JUSTICE AND DEJUDICIALIZATION: The
(in)effectiveness of mediation, conciliation and arbitration in notarial and registry offices.
2024. 161 p. Dissertation (Master’s in Law) — Faculty of Law, Federal University of Mato
Grosso do Sul, 2024.

The present work aims to conceptualize and address access to justice and its perspective as a
human right and its evolution as a fundamental right aimed at citizenship, based on legislative
implementation to carry out conciliation, mediation and arbitration in note and record services
and their difficulties. Knowing the deficient issues of access to justice in Brazil, conciliation,
mediation and arbitration in a notary's office were debated as they are useful instruments to
assist with existing problems with judicialization. The research also sought to analyze
whether the regulations implemented to carry out conciliation and mediation in registry
offices are having an effect; if they were, it would demonstrate their effectiveness in
guaranteeing access to justice; If not, it would present the reasons and solutions for the
problems presented, including the arbitration that was carried out by comparison as it was a
recent legislative implementation. Given the results found, it is concluded that the
achievement is being negligible, even more so when compared to private chambers. With this,
it instrumentalized possible public policy implementations aimed at improving the problems
presented. The research methodology was based on the hypothetical-deductive method
through an applied and explanatory research approach, with bibliographical research on the
“Scielo” and “Google Scholar” platforms and in classic works on the topics, as well as a
thematic analysis the most recent data from the “justice in numbers” reports from the National
Council of Justice (CNJ), “notary in numbers”, carried out by the Association of Notaries and
Registrars of Brazil and “arbitration in numbers”. Furthermore, a bibliographical research was
carried out to collect printed and digital sources of whether or not conciliation and mediation
hearings were held in the registry offices of the State of Sdo Paulo and of the aforementioned
sessions in private chambers.

KEYWORDS: Appropriate dispute resolution methods. Fundamental rights. Human rights.
Dejudicialization. Notary offices. Data analysis. Arbitration.
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1 INTRODUCAO

Ao longo de minha trajetdria profissional e académica, diversos motivos despertaram
meu interesse nos temas em andalise. Durante meu periodo como estagiario no Ministério
Publico Estadual, na Justica Federal e no Ministério Publico Federal em Trés Lagoas/MS,
entre 2015 e 2019, pude testemunhar de perto as significativas dificuldades enfrentadas no
espectro do acesso a justica. Na Justica Federal, por exemplo, o Magistrado responsavel
acumulava a responsabilidade por mais de 13 mil processos fisicos, evidenciando as
complexidades enfrentadas pelas partes em exercer seu direito a justiga.

Apo6s a graduagdo, ao atuar como advogado nas areas de Direito Civil, Criminal e
Previdenciario, deparei-me com entraves que frequentemente resultavam em respostas
insatisfatorias e demoradas do Poder Judicidrio, gerando insatisfacdo entre as partes. No
entanto, minha incursdo na advocacia extrajudicial revelou os beneficios desta pratica,
proporcionando respostas em tempo razoavel e maior satisfacdo das partes. Essa percepcao
motivou meu engajamento em concursos publicos na area, resultando em aprovacdes.

Essa experiéncia contribuiu para minha visao sobre a atividade notarial como uma
valvula de escape ao Judicidrio, promovendo desburocratizacdo e desjudicializagdo. Nesse
contexto, escolhi investigar a realizagdo de conciliagdo e mediagdo nas serventias
extrajudiciais, um tema em processo de implementacdo e desenvolvimento. Ainda no final
dessa tese de dissertacdo, com grata surpresa, em razdo de inovacao legislativa, oportunizou-
se a exploracdo da arbitragem, um tema de natureza controversa.

Entdo, o problema da pesquisa que antes se limitava a analise da efetividade ou
inefetividade das audiéncias de conciliagdao e mediacdo, ante a andlise dos dados praticados do
Estado de Sao Paulo, se expandiu para também para a arbitragem, todavia, por inexistir dados
a arbitragem foi analisado por intermédio das comparacdes com os métodos praticados.

A justica, por meio de uma abordagem conceitual voltada ao direito fundamental
interno a cidadania, como inderrogavel que €, deve sempre ser debatida, a fim de que possa
ser desenvolvida efetivamente. O Brasil assumiu, perante a comunidade internacional, a
obriga¢do de manter e desenvolver o Estado Democratico de Direito, e de proteger, mesmo
em situagdes de emergéncia, um nucleo de direitos basicos e inderrogaveis.

E crucial estabelecer uma distingio conceitual entre direitos humanos e direitos
fundamentais. Enquanto os direitos humanos possuem forte ligagdo com o Direito

Internacional, os direitos fundamentais estdo intrinsecamente ligados ao constitucionalismo
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p6s-Segunda Guerra Mundial. No mais, a doutrina majoritaria elenca os direitos fundamentais
em trés geragdes, abrangendo liberdades publicas, direitos sociais e direitos de solidariedade.

Considerando o acesso a justiga como um direito fundamental e imprescindivel para
uma vida digna, sua importancia no ambito nacional ¢ incontestavel. Contudo, o acesso ao
Poder Judicidrio, garantido constitucionalmente, enfrenta obstaculos de natureza psicoldgica,
educacional, economica, juridica e governamental. O elevado ntimero de processos no Poder
Judiciario ¢ uma complicacao central, obstruindo o efetivo acesso a justica.

Observa-se, ademais que, infelizmente a sociedade brasileira estabeleceu uma
cultura voltada a judicializag¢do, na qual se espera que todos os problemas sejam resolvidos
no Judicirio. Para tanto, surge a necessidade imperativa de uma constante inovagio. A vista
disso, por mais que as agdes se findem, independente da demora, muitas vezes ela ndo ¢
satisfatoria para ambas as partes, o que leva a uma inefetividade da sentenca, fato este que ¢
fruto da ndo aceitacao das partes.

Diante desse cenario, meios alternativos de resolug¢ao de conflitos foram recentemente
institucionalizados, visando a desobstrucao do Poder Judiciario. A Emenda Constitucional n°
45 de 2004, ao prever a duragdo razoavel dos procedimentos, ¢ a Resolugao n. 125/2010 do
Conselho Nacional de Justi¢a, ao instituir a Politica Judiciaria Nacional, representam marcos
legislativos significativos, ante a desjudicializagao.

Essas normativas, somadas a Lei Federal n® 13.140/2018, ao Cédigo de Processo Civil
de 2015, ao Provimento n° 67/2018 do CNJ (atualmente compilado no Provimento 149/2023)
e a Recomendacdo n® 28/2018 do CNJ, ofereceram e buscaram alternativas de solucado
extrajudicial, em especial pelas serventias de notas e registros.

Em razdo disso, surge justificativa de se analisar se estas normativas implementadas
estdo sendo efetivas para solucionar os problemas existentes de acesso a justi¢a. Problema
este decorrente da ineficiéncia do Poder Judiciario com referéncia ao seu elevado custo ¢ a
baixa solugdo de conflitos. Dessa forma, ndo sendo prestada da forma devida, ¢ salutar a
necessidade de modificacdes dos métodos atuais exercidos no Judicidrio para melhora deste
acesso a justica, dentre eles dos métodos alternativos de solugcdes de conflitos.

Assim, ¢ valorada a atuacdo da prestagdo desses servigcos nas serventias extrajudiciais,
em razao da eficiéncia, da capilaridade, da auséncia de custos para o Poder Publico quando do
exercicio da atividade e porque estes profissionais ja realizam esses métodos em suas
serventias de forma indireta, seja na atuacdo em divorcios, conflitos de terras, inventarios,
compra ¢ venda de imodveis, dentre outros. Dessa forma, exercem suas atividades e auxiliam

na desburocratizagdo e da desjudiciliazagdo.
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Nesse quadro, tem como objetivo geral o presente trabalho: conceituar e trazer as
evolucdes dos direitos fundamentais internos, do direito ao acesso a justica, dos métodos de
solucdo de conflitos, das serventias extrajudiciais, da contribui¢do destas para o acesso a
justica, da realiza¢do de mediacgdo, conciliag@o e arbitragem nesses servicos.

Por fim, como objetivo especifico: analisar se as politicas publicas implementadas
estdo sendo aplicadas e em qual quantidade; se estdo, demonstrar sua efetividade e relevancia
para garantir o acesso a justi¢a; caso ndo estejam, serdo apresentados os motivos e buscar
solucdes para os problemas apresentados.

A metodologia de pesquisa serd desenvolvida quanto a abordagem pelo método
hipotético-dedutivo, a respeito da natureza realizar-se-a pesquisa aplicada e no que concerne
aos objetivos abordar-se-a a pesquisa explicativa, com pesquisa bibliografica nas plataformas
“Scielo” e “Google Académico” e em obras classicas sobre os temas, bem como por uma
analise tematica (com descricdo detalhada no anexo IV desta pesquisa) dos dados mais
recentes dos relatérios do “justica em numeros” do Conselho Nacional de Justica (CNJ),
“cartério em niimeros”, realizado pela Associagdo dos Notarios e Registadores do Brasil e do
“arbitragem em numeros” e das fontes impressas e digitais da realizagdo ou ndo das
audiéncias de conciliacdo e mediagao nos cartorios do Estado de Sao Paulo.

No segundo capitulo, serd dada uma abordagem mais abrangente a respeito do acesso
a justica, com foco na tematica dos direitos humanos, dos direitos fundamentais, dos direitos
sociais € do acesso a justica em face de uma perspectiva voltada a cidadania. Ainda, sera feita
uma andlise das geragdes de direitos fundamentais e em qual delas se encontra o acesso a
Jjustica.

No terceiro capitulo, realizar-se-4 uma andlise historica do acesso a justica por meio de
obras classicas, assim apontando como esse instituto se desenvolveu e se desenvolve com o
passar dos anos pelo mundo e, posteriormente, pelo Brasil. Apods ser dado todo o aparato
historico, buscara elencar as principais dificuldades encontradas no Brasil, bem como serao
propostas formas aprimoradas de administra¢do da justiga.

Partindo da premissa que a resposta para crise do Judiciario ¢ sua morosidade e seu
custo, serdo apresentados e expostos os métodos de composi¢do de conflitos como solugdo
aos problemas judiciais. Ademais, buscara externar quais sdo os métodos alternativos de
composi¢do de conflitos e como funcionam na pratica. Posteriormente, sera explicado a
possibilidade destes métodos serem realizados fora do Poder Judiciario, elencando como
alternativa a realizacdo da composi¢do extrajudicial, a ser realizada nas serventias notariais e

registrais.
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Em seguida, no quarto capitulo proceder-se-a uma investigagao da atividade notarial e
registral, demonstrado sua histdria, suas caracteristicas, formas de exercicio e beneficios para
sociedade advindos com esta atividade. Ulteriormente, serdo esclarecidos os beneficios da
atividade, com uma analise da desjudicializagcdo, com base em numeros.

No ambito do quinto capitulo, a pesquisa adentrara de maneira aprofundada na analise
dos beneficios proporcionados pelos cartdrios e seu papel na eficiéncia e desburocratizacao do
sistema legal. Posteriormente, focalizara nos métodos de conciliagdo ¢ mediagdo realizados
nas serventias extrajudiciais. Serd empreendida uma andlise minuciosa dos beneficios da
pratica da atividade neste local.

Ademais, sera realizado um estudo detalhado sobre os resultados das praticas
conciliatorias ¢ mediadoras em Sao Paulo. Além disso, sera realizada uma comparagao
fundamentada, utilizando dados, com as camaras privadas de conciliagdo e mediagdo. Com
essa abordagem estatistica reflexiva proporcionard consideracdes valiosas sobre a eficacia
dessas praticas e seu impacto no contexto juridico do estado de Sao Paulo.

Também, a pesquisa se voltard para a inovacdo legislativa representada pela
introducdo da arbitragem nas serventias extrajudiciais. Este segmento analisara de que forma
a arbitragem, enquanto método alternativo, contribui para a desjudicializac¢do, oferecendo um
ponto de vista comparativo em relagdo aos métodos anteriormente citados. Com isso, sera
revisitado o tema da arbitragem nos cartorios, com destaque para sua natureza inovadora ¢ as
perspectivas futuras a luz dos resultados apresentados.

A andlise buscard explorar os desdobramentos resultantes da mudanga legislativa, com
apresentacdo de solucdes efetivas ndo apenas para a implementacdo da arbitragem nas
serventias, em conformidade com as disposi¢des legais, mas também para alcancar resultados
exitosos e delineando possiveis dire¢des para o futuro. Por fim, ocasionard em integrar a
extensdo universitdria com as atividades notariais e registrais, com objetivo de unir a
comunidade académica aos servi¢os ¢ métodos de resolucao de conflitos

Nesse enfoque, o referencial tedrico serd feito por meio da analise de obras de
referéncia sobre tais temas, quais sejam: Norberto Bobbio, Vladmir Oliveira da Silveira e
Maria Mendez Rocasolano, Fabio Konder Comparato, Mauro Cappelletti e Bryant Garth, José
Luis Bolzan de Morais e Fabiana Marion Spengler, Lidia Maria Ribas, Candido Rangel
Dinamarco, Fernanda Tartuce, Walter Ceneviva, Leonardo Brandelli, Luiz Guilherme

Loureiro, dentre outros.
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2 O DIREITO HUMANO FUNDAMENTAL DE ACESSO A JUSTICA

Neste primeiro capitulo, ¢ dada uma abordagem mais abrangente a respeito do acesso
a justica, com foco na tematica dos direitos humanos. Para isso, é preciso trazer o conceito de

direitos humanos. Segundo Mazzuoli:

Sao direitos indispensaveis a uma vida digna e que, por isso, estabelecem um nivel
protetivo (standard) minimo que todos os Estados devem respeitar, sob pena de
responsabilidade internacional. Assim, os direitos humanos sdo direitos que
garantem as pessoas sujeitas a jurisdicdo de um Estado meios de vindicag@o de seus
direitos, para além do plano interno, nas instancias internacionais de prote¢do (2017,
p. 24).

Em termos contextuais, os direitos humanos surgiram com o objetivo de controlar os
conflitos de interesses e disciplinar as relagdes humanas. Desde que foram estabelecidos,
evoluiram em carater gradativo e migraram, na busca do equilibrio da ordem social.

Porém, nesse periodo de transi¢do, os direitos humanos passaram por momentos de
ascensdo e retrocessao; no Brasil, ndo foi diferente, principalmente, no que concerne aos
direitos civis, politicos, sociais, economicos e culturais.

De acordo com Rocasolano e Silveira (2010, p. 185), sabe-se que a historia dos
direitos humanos representa uma sucessdo de batalhas na qual se busca pela abertura de
espacos diante do poder estabelecido, mediante a racionalidade, os avangos econémicos €
tecnologicos, e a concepg¢do jusnaturalista que — fundamentada no humanismo — auxilia com
as ferramentas juridicas destinadas a sustentacdo de um direito axioldgico, superior ao
reconhecido apenas numa norma escrita, ou seja, atribui-se potestade assim como
legitimidade.

Os direitos humanos tém sua origem, desenvolvimento e evolugdo continua,
persistindo ao longo das geracdes ou dimensdes subsequentes. Essa continuidade esté
vinculada a um nucleo essencial, que encontra expressdo e consolidagdo em um periodo
especifico no contexto social, fundamentado na concepg¢do da dignidade da pessoa humana.

Neste escopo, de acordo com os ensinamentos de Norberto Bobbio (2004, p. 9) os
direitos humanos, por mais fundamentais que sejam, sdo produtos historicos. Eles surgiram
em circunstancias especificas, marcadas por lutas em prol de novas liberdades contra antigas
formas de poder, e se desenvolveram de maneira gradual, ndo todos de uma vez e nem de

forma definitiva.
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Com o processo gradativo, todavia, ¢ de conhecimento que ndo se pode conceituar
Direitos Humanos com propriedade, de forma culturalmente unanime. Muito embora exista a
dificuldade supramencionada, no processo da dinamogenesis’, a comunidade social
inicialmente reconhece como valioso o valor que fundamenta os direitos humanos (dignidade
da pessoa humana) (Rocasolano e Silveira, 2010, p. 197).

Depreende-se, outrossim, que os direitos surgem com o rompimento de outros direitos,
ou seja, quebrando direitos para criar direitos. Nesse sentido, a afirmagdo de um novo direito
em beneficio de uma categoria de pessoas ndo pode ocorrer sem a supressao de algum direito
anterior, do qual outras categorias se beneficiavam: a aceitagdo do direito de ndo ser
escravizado implica na aboli¢do do direito de possuir escravos; o reconhecimento do direito
de ndo ser torturado implica na eliminag¢do do direito de praticar a tortura (Bobbio, 1992, p.
14).

Por isso, € necessario entender toda a evolugdo dos direitos humanos e que os direitos
previstos se consubstanciam de acordo com o atual momento da sociedade. Nesse sentido, € o
entendimento de Rocasolano e Silveira (2010, p. 189): “A realidade ¢ mutavel e, como ela, o
direito também pode variar — de outra maneira os conceitos e categorias juridicas nao
corresponderiam a realidade que se pretende ordenar”. Em sintese, os direitos nascem quando
devem ou quando podem nascer, portanto, sdo imprevisiveis e pautados pela resisténcia.

Diante da perspectiva apresentada por Bobbio sobre os direitos humanos, percebe-se
que, na contemporaneidade, a preocupacdo central reside mais na efetiva protecdo desses
direitos do que na sua fundamentagdo filosofica. O desafio atual ¢ eminentemente politico,
demandando a implementacdo de medidas concretas e agdes eficazes para assegurar a
salvaguarda dos direitos humanos em diversas esferas da sociedade. Isso destaca a
importincia de abordagens pragmadticas e engajamento politico para garantir a aplica¢do
efetiva dos principios fundamentais que regem a dignidade e os direitos de todos os
individuos (Bobbio, 1992).

No que concerne ao surgimento dos Direitos Humanos muito se discute sobre sua
primeira apari¢dao. Tal fato se d4 em razdo do pressuposto adotado para definir os Direitos

Humanos.

' A dinamogenesis dos valores e o direito referem-se ao processo continuado no qual os valores estdo imersos e
que pode resumir-se nas seguintes etapas “[...]: 1) conhecimento-descobrimento dos valores pela sociedade; 2)
posterior adesdo social aos valores e a consequéncia imediata; e 3) concretizacdo dos valores por intermédio do
direito em sua producdo normativa e institucional (Rocasolo e Silveira, 2010, p. 191)”
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De acordo com Fabio Konder Comparato, em seu livro “A afirmacdo Historica dos
Direitos Humanos” (2003, p. 7), foi durante o periodo axial> que se enunciaram os grandes
principios e se estabeleceram as diretrizes fundamentais de vida, em vigor até hoje.

Com isso, decorreu um de seus primeiros conceitos, no qual sintetizou Comparato
(2003, p. 9) que a era axial marca o inicio do reconhecimento da humanidade como
igualmente dotada de liberdade e racionalidade, apesar das diversas diferencas individuais.
Esse periodo estabelece as bases intelectuais para a compreensdo da pessoa humana e a
afirmacao de direitos universais, intrinsecos a ¢la.

A respeito desse periodo, for¢oso concluir que, a humanidade despertou do mundo da
magia para a filosofia. Nesse sentido, o homem foi considerado como ser consciente e livre; e
sua vida ja ndo dependia dos designios dos deuses, mas de sua vontade (Rocasolano e Silveira,
2010, p. 206).

Menciona-se, todavia, que foram necessarios vinte e cinco séculos para que a primeira
organizagdo internacional proclamasse que: "todos os homens nascem livres e iguais em
dignidade e direitos" (Comparato, 2003, p. 9).

E de se ressaltar que além do periodo axial, houve diferenca na conceituagdo dos
Direitos Humanos nos demais periodos, quais sejam: idade média, moderna, nas declaragdes
de direitos humanos e, por fim, no periodo atual. Como esse trabalho nao pretende esgotar
todos os periodos dos Direitos Humanos, partira direto para o estudo no periodo atual.

Nessa perspectiva, segundo Mazzuoli (2017) os direitos humanos sdo essenciais para
uma vida digna e estabelecem um padrao minimo de protecdo que todos os Estados devem
observar, sujeitos a responsabilidade internacional em caso de ndo cumprimento. Dessa forma,
esses direitos asseguram as pessoas sob a jurisdicdo de um Estado meios de buscar a
reparagao de seus direitos ndo apenas em nivel nacional, mas também nas instancias
internacionais de protecgao.

Portanto, a conclusdo ressalta a interconexao entre direitos humanos, responsabilidade
internacional e acesso a meios de vindicacdo para individuos, consolidando a relevancia
desses principios fundamentais em um cenario globalizado.

J& para Rocasolano e Silveira (2010, p. 216) pode-se dizer que os tais direitos
constituem uma realidade intrincada, abrangendo dimensdes éticas, juridicas e politicas. Para
uma compreensdo mais aprofundada da fundamentagdo desses direitos, pode-se adotar a
seguinte classificag¢do: (i) fundamentacao ético-juridica; (ii) fundamentagdo juridico-positiva;

e (ii1) fundamentacgdo juridico-politica. Essa categorizacdo busca contemplar a importancia

2.0 século VIII a. C. é apontado como o inicio do periodo axial
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contemporanea de reexaminar o fundamento ou a razio de existir dos direitos humanos dentro
do contexto histdrico atual.

Por sua vez, Bobbio (2004, p. 13) coloca os direitos do homem como uma classe
variavel, com uma carga histérica modificada em razao de interesses de quem detinha o poder,
da forma como os direitos podiam ser concretizados, das mudangas tecnologicas.

Em termos contextuais, observa-os direitos humanos surgiram com o objetivo de
controlar os conflitos de interesses e disciplinar as relagdes humanas. Desde que foram
estabelecidos, evoluiram gradativamente e migraram, almejando o equilibrio da ordem social.
Sabe, todavia que, o problema fundamental em relagdo aos direitos humanos nao ¢ tanto o de
justifica-los, mas sim o de protegé-los>.

Porém, nesse periodo de transi¢do, os direitos humanos passaram por momentos de
ascensao e retrocessao; no Brasil, nao foi diferente, principalmente, no que concerne aos
direitos civis, politicos, sociais, economicos e culturais.

No mais, os direitos humanos em sua evolugao gradativa foram divididos em geragao
ou dimensio*.

Nesse cenario, manifestam-se as trés dimensodes dos direitos humanos - primeira,
segunda e terceira geracdes - emergindo da necessidade de proteger novos interesses e atender
as novas demandas da sociedade (Rocasolano e Silveira, 2010, p. 198-199).

Importante estabelecer uma distingdo de ordem conceitual entre direitos humanos e
direitos fundamentais. Enquanto os direitos humanos correspondem a uma nomenclatura mais
ligada ao direito internacional, por forca do direito dos tratados, a terminologia “direitos
fundamentais” esta ligada ao direito interno, mais precisamente, ao constitucionalismo que

ocorreu depois da Segunda Guerra Mundial (Sarlet, 2018).

3 Nossa tarefa, hoje, ¢ muito mais modesta, embora também mais dificil. Ndo se trata de encontrar o fundamento
absoluto — empreendimento sublime, porém desesperado —, mas de buscar, em cada caso concreto, os varios
fundamentos possiveis. Mas também essa busca dos fundamentos possiveis — empreendimento legitimo e nio
destinado, como o outro, ao fracasso — ndo tera nenhuma importancia historica se ndo for acompanhada pelo
estudo das condi¢des, dos meios e das situagdes nas quais este ou aquele direito pode ser realizado. Esse estudo ¢
tarefa das ciéncias historicas e sociais. O problema filos6fico dos direitos do homem nao pode ser dissociado do
estudo dos problemas histdricos, sociais, econdmicos, psicologicos, inerentes a sua realizagdo: o problema dos
fins ndo pode ser dissociado do problema dos meios. Isso significa que o filosofo ja ndo esta sozinho. O filésofo
que se obstinar em permanecer s6 termina por condenar a filosofia a esterilidade. Essa crise dos fundamentos ¢é
também um aspecto da crise da filosofia (Bobbio, 2004, p. 16)

4 Os direitos humanos nascem, se desenvolvem e se modificam — mas nio morrem — nas geragdes ou
dimensdes seguintes, obedecendo a um nucleo existencial traduzido e sedimentado num periodo inserido no
contexto social, a partir da ideia de dignidade da pessoa humana. Neste contexto se manifestam as trés
dimensdes de direitos humanos — a primeira, a segunda e a terceira geracdes —, decorrentes da necessidade de
tutelar novos interesses e novas demandas da sociedade (Rocasolano e Silveira, p. 198-199)
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Nomenclatura utilizada, portanto, para se referir a alguns direitos garantidos na ordem
internacional e, também, incorporados a Constitui¢ao Federal de 1988, ¢ a expressdo direitos
humanos fundamentais (Piovesan, 2000).

Tais direitos surgiram dentro das principais declaragcdes de direitos, quais sejam, a de
1776 (Declaragdo da Virginia)® e de 1789 (Declaragio dos Direitos do Homem e do Cidaddo)S,
passou pela Declaragdo Universal dos Direitos do Homem (19487) e alcanga a Declaragdo € o
Plano de Agdo de Viena (1993)8.

Nota-se que, a primeira geracdo de direitos apareceu, no século XXVIII, com as
declaragdes de direitos de 1776 (Declaracdo da Virginia) e de 1789 (Declara¢do dos Direitos
do Homem e do Cidadao).

A Declaragdo dos Direitos Humanos foi concebida com a inten¢do de oferecer uma
protecdo vital em uma era em que os individuos ndo estavam mais seguros nos Estados de seu

nascimento e ndo tinham certeza da sua igualdade perante Deus, mesmo sendo cristdos. Em

5> A declaragdo de Virginia é de 12 de junho de 1776, sendo coeva, portanto, do movimento de independéncia dos
Estados Unidos. Em 16 de agosto do mesmo ano, a Pennsylvania aprovou, juntamente com a sua Constituigdo,
uma declaragdo de direitos largamente copiada da Declaragdo de Independéncia. Quatro anos depois, em 1780, o
Estado de Massachusetts adotou também o seu Bill of Rights, inteiramente redigido por John Adams. Se,
juridicamente, o principal precedente das declara¢des de direitos norte-americanas ¢ o _Bill _of Rights inglés
de 1689 17, o seu fundamento filoséfico vem ndo s6 de Locke, mas também do pensamento ilustrado europeu do
século XVIII, notadamente dos escritos de Montesquieu e Rousseart (Comparato, 2003, p. 62-63).

¢ A Declaragio de 1789 foi, alids, em si mesma o primeiro elemento constitucional do novo regime politico. Pelo
fato de ter sido publicada sem a sancdo do rei, houve quem a interpretasse, de inicio, como simples declaracio de
principios, sem for¢a normativa. Mas em pouco tempo a assembléia aceitou as Idéias expostas por Siey€s em sua
obra famosa e reconheceu que a competéncia decisoria por ela exercida emanava diretamente da nagdo, como
poder constituinte, € que o rei ndo passava de poder constituido, cuja subsisténcia como tal, de resto, dependia
ainda de uma aprovagao explicita da assembléia, no texto constitucional a ser votado. Muito se discutiu a razio
da dupla menc¢do, ao homem ¢ ao cidaddo, no titulo da Declaragdo. A explicagdo mais razoavel parece ser a de
que os homens de 1789, como ficou dito acima, ndo se dirigiam apenas ao povo francés, mas a todos os povos, ¢
concebiam, portanto, o documento em sua dupla dimenséo, nacional e universal. As "disposi¢des fundamentais"
da Constituigdo de 1791, alias, fazem a nitida distingdo entre os "direitos do homem", independentemente de sua
nacionalidade, e os "direitos do cidaddo", proprios unicamente dos franceses (Comparato, 2003, p. 86-87).

7 Herdeira do Iluminismo, assim como a propria ONU, a Declaragdo de 1948 explicita, no preAmbulo, sua
doutrina. Esta se baseia no reconhecimento da “dignidade inerente a todos os membros da familia humana e de
seus direitos iguais e inalienaveis” como “fundamento da liberdade, da justica e da paz no mundo”. Para que os
Estados, a titulo individual e em cooperagdo com as Nag¢des Unidas, cumpram plenamente o compromisso de
promover o respeito universal aos direitos humanos e liberdades fundamentais, assumido ao assinarem a Carta
de Sdo Francisco e recordado no predmbulo da Declaracdo, “uma compreensdo comum desses direitos e
liberdades” ¢ reputada “da mais alta importancia” (Alves, p. 2).

8 O principio da complementariedade solidéria dos direitos humanos de qualquer espécie foi proclamado
solenemente pela Conferéncia Mundial de Direitos Humanos. realizada em Viena em 1993, nos seguintes termos:
"Todos os direitos humanos sdo universais, indivisiveis, interdependentes e inter-relacionados. A comunidade
internacional deve tratar os direitos humanos globalmente, de modo justo e eqiiitativo, com o mesmo
fundamento e a mesma énfase. Levando em conta a importancia das particularidades nacionais e regionais, bem
como os diferentes elementos de base historicos, culturais e religiosos, ¢ dever dos Estados, independentemente
de seus sistemas politicos, econdmicos e culturais, promover e proteger todos os direitos humanos e as
liberdades fundamentais". A justificativa desse principio encontra-se no postulado ontoldégico de que a esséncia
do ser humano é uma s6, ndo obstante a multiplicidade de diferencas, individuais e sociais, bioldgicas e culturais,
que existem na humanidade. E exatamente por isso, como lembrado no inicio desta Introdugdo, que todos os
seres humanos merecem igual respeito e prote¢do, a todo tempo e em todas as partes do mundo em que se
encontrem (Comparato, 2003, p. 39).
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uma sociedade secularizada e emancipada, os homens perderam a confianca nos direitos
sociais ¢ humanos que, anteriormente, independiam da ordem politica e eram garantidos pelos
valores sociais, espirituais e religiosos. Ao longo do século XIX, prevalecia o consenso de
que os direitos humanos deveriam ser invocados sempre que um individuo necessitasse de
protecdo contra a nova soberania do Estado e a arbitrariedade emergente na sociedade (Arendt,
2013, p. 252).

Em suma, a Declaracdo dos Direitos Humanos emergiu como resposta as mudangas
sociais e politicas, fornecendo uma salvaguarda crucial em um cendrio em que a confianca
nos direitos tradicionais estava abalada. Na medida em que a soberania estatal ¢ a
arbitrariedade social se intensificavam, a invocacdo dos direitos humanos tornou-se essencial
para proteger os individuos em uma sociedade secularizada e em constante transformacao.

Convém lembrar que essa geracdo ficou conhecida como de direitos civis ou
liberdades civis classicas, a qual relaciona-se a emergéncia do estado moderno na versao
liberal. Além de direitos ou liberdades civis classicas, esses direitos também podem ser
cunhados como direitos negativos, os quais sdo instituidos em face do Estado.

Ao passo que os direitos de primeira geragdo incluem a liberdade pessoal (direito a
liberdade de locomogdo, a vida, a inviolabilidade de domicilio, direito de reunido e de
associacdo), as liberdades de expressdo (liberdade de imprensa, direito a livre-manifestagao
do pensamento, direito ao sigilo de correspondéncia), a liberdade de consciéncia (liberdade de
consciéncia filosofica, politica e religiosa), o direito de propriedade privada, os direitos do réu
(o direito ao devido processo legal, direito a presuncdo de inocéncia, direito ao principio da
reserva legal) e os remédios constitucionais (direito ao mandado de seguranga, direito ao
habeas corpus e direito de peti¢do).

Nesse sentido, imperioso destacar as classificagdes doutrindrias trazidas por
Rocasolano e Silveira (2010) a respeito do tema. A primeira geracdo de direitos, como
observado, refere-se a defini¢do da esfera de liberdade individual em relagdo ao poder do
Estado. Esses direitos manifestam-se como as chamadas "liberdades publicas negativas" ou
"direitos negativos", uma vez que demandam do poder publico apenas a preservacdo, sem
intervengoes efetivas nessa esfera particular de dominio

O panorama dos Direitos Humanos abarcados pelo ordenamento juridico passou por
transformagoes desde o século XVIII até os dias atuais. Historicamente, a evolucdo dos
Direitos Humanos de primeira geragdo, que se concentram em direitos civis e politicos de
garantia, de natureza individualista. Esses direitos destinavam-se a preservar a distingdo entre

Estado e Sociedade, impedindo a assimilagdo do individuo em um todo coletivo. Ao longo do
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tempo, essa trajetoria evoluiu em direcdo aos direitos de segunda geragcdo, que abrangem
direitos econdmicos, sociais ¢ culturais concebidos como créditos individuais em relacdo a
sociedade, a serem honrados pelo Estado em nome da comunidade nacional (Lafer, 2018, p.
26).

Ademais, a segunda geracao de direitos surgiu no século XIX e ficou caracterizada
como de direitos politicos ou liberdades politicas. Nesse sentido, se filiou aos direitos civis,
com base na democracia da cidadania civil (Pereira de Andrade, 1993, p. 19).

Também, a respeito dos direitos de segunda geracdo os autores supracitados aduzem
que os direitos da segunda geracdo possuem uma natureza predominantemente prestacional,
manifestando-se como direitos de natureza social, econdmica e cultural. Esses direitos
demandam uma intervencdo estatal direcionada para assegurar condi¢cdes minimas de
dignidade na vida humana (Rocasolano; Silveira, 2010).

Outrossim, a terceira geracdo de direitos surgiu no inicio do século XX,
principalmente na segunda década, influenciada pela Revolucdo Russa, pela Constitui¢do
mexicana de 1917 e pela Constituicdo de Weimar de 1919, que podem ser classificadas
como de direitos econdmicos e sociais.

A proposito, a esse respeito Bedin e Schonardie (2019, p. 79) em sintese, explicam os
direitos das geragdes no mundo moderno: direitos civis, direitos politicos, direitos
econdmicos e sociais, direitos difusos e solidariedade. As trés primeiras geragdes ficaram
conhecidas como as cléssicas geragdes de direitos (ou grandes classicas). Entdo a primeira ¢
um direito negativo, ja a segunda um direito positivo. A terceira um direito de crédito, que
deve ser garantido pelo Estado. A quarta e quinta sdo de direito a solidariedade.

Demais disso, a Declaragdo Universal de 1948 — marco mundial para a perspectiva
historica dos direitos humanos — deixa bem claro a necessidade no desenvolvimento da justigca
para busca de uma vida digna a todos os povos. Necessario mencionar também a necessidade
do acesso a justica para a efetivacdo desse direito. Isso porque, facilitara neste anseio na busca
pela justica (ONU, 1948).

Além do mais, no que concerne aos direitos de terceira dimensdo concentram-se na
protecao da solidariedade (fraternidade), reconhecendo o ser humano como desvinculado de
categorias especificas ou de um Estado particular. Em vez disso, sdo considerados como parte
de uma espécie com aspiragdes ¢ necessidades compartilhadas. Esses direitos s6 podem ser
atendidos por meio da colaboragdo na constru¢do de um mundo melhor, refletindo uma
preocupacao concreta com temas como paz, desenvolvimento econdmico € meio ambiente

(Rocasolano; Silveira, 2010, p. 199).
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Sobre o mesmo tema Norberto Bobbio assim preleciona:

As primeiras, correspondem os direitos de liberdade, ou um nio-agir do Estado; aos
segundos, os direitos sociais, ou uma acdo positiva do Estado. Embora as exigéncias
de direitos possam estar dispostas cronologicamente em diversas fases ou geracdes,
suas espécies sdo sempre — com relagdo aos poderes constituidos, apenas duas: ou
impedir os maleficios de tais poderes ou obter seus beneficios. Nos direitos de
terceira e de quarta geracdo, podem existir direitos tanto de uma quanto de outra
espécie (Bobbio, 2004, p. 9).

Ademais, Norberto Bobbio (2004, p. 9) destaca uma quarta geracdo de direitos,
referentes aos efeitos cada vez mais traumdticos da pesquisa biologica, que permitira
manipulagdes do patrimonio genético de cada individuo.

No mais, nesse sentido, de acordo com Ferreira Filho (2016, p. 22), existem trés
geracdes de direitos fundamentais. Para ele o surgimento no final do século XVII marca o
advento da primeira geragdo dos direitos fundamentais, os quais se concentram nas liberdades
publicas. A segunda geragdo surge logo ap6s a Primeira Guerra Mundial, com o proposito de
complementar a primeira, abarcando os direitos sociais. A terceira geracdo, ainda nao
completamente reconhecida, ¢ a dos direitos de solidariedade.

Também, o direito a paz, segundo a visdo de alguns juristas, emerge como um
componente fundamental da quinta geracdo de direitos fundamentais, representando uma
transicao significativa da terceira para a quinta geragdo. Paulo Bonavides (2008, p. 82-84),
destaca essa evolugdo ao enquadrar o direito a paz como elemento central dessa nova
dimensdo de direitos. Essa perspectiva sugere uma resposta as transformacgdes globais,
indicando uma ampliagdo do escopo dos direitos fundamentais para abranger questdes
contemporaneas relacionadas a preservacdo da paz em escala mundial. A discussao sobre a
quinta geragdo reflete, assim, a necessidade de adaptagdo dos principios fundamentais diante
dos desafios complexos enfrentados pela sociedade moderna.

Sobre o escopo aqui estudado emerge a discussdo sobre onde se localiza o acesso a
justica considerando as dimensdes de direito.

O acesso a justica aparece atualmente na segunda geracdo mencionada por Ferreira
Filho (2016) — a dos direitos sociais. Todavia, ¢ importante mencionar que anteriormente
figurava nos direitos civis, ou seja, de primeira dimensao.

De forma diversa, reitera-se que nos séculos XVIII e XIX, durante a primeira geragao
dos direitos fundamentais, o acesso a justica estava condicionado a capacidade econdmica.
Com o surgimento da segunda dimensao no inicio do século XX, o Estado passou a promover
politicas publicas para assegurar o acesso a justica aos menos favorecidos, visando a

igualdade material. A terceira dimensdo, no meio do século XX, consolidou a tutela de
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direitos coletivos, resultando na criagdo de meios formais e materiais para garantir o acesso a
justica para esses grupos (Silva, 2018).

Portanto, demonstra-se que o acesso a justiga existe em todas as dimensdes de direitos.
Fato pelo qual a resposta por 6bvio depende da perspectiva adotada pelos juristas e das
caracteristicas especificas atribuidas a cada dimensao de direitos fundamentais.

Conforme mencionado o acesso a justi¢a esteve presente nas mais variadas facetas da
humanidade, dentre elas, na Declara¢io Universal dos Direitos Humanos de 1948° — um
marco mundial na historia dos direitos humanos — deixou claro a necessidade de justica e de
seu desenvolvimento para alcancar uma vida digna para todos os povos. A necessidade de
acesso a justica para a efetivagao desse direito também precisa ser mencionada.

Em relacdo ao ordenamento juridico brasileiro, deve-se ressaltar que o §1°, do artigo
5° da Constitui¢do!?, prevé que os direitos e garantias constitucionais possuem eficacia plena e
aplicabilidade imediata, razao pela qual, ndo necessitam de nenhuma outra norma para a sua
efetivagao (Brasil, 1988).

Além disso, ¢ de conhecimento que a lista constante do texto da Constituicdo ndo é
exaustiva, como se depreende do § 2°, do artigo 5° da Constitui¢do!!, o que significa que a
lista mencionada ¢ meramente exemplificativa. Afinal, uma sociedade justa e igualitiria so
pode ser alcangada quando o acesso a justica ¢ efetivamente aplicado.

Com a assunc¢do dos tratados de direitos humanos'?, o Brasil assumiu, perante a
comunidade internacional, a obrigacdo de manter e desenvolver o Estado Democratico de
Direito e de proteger, mesmo em situagcdes de emergéncia, um nucleo de direitos basicos e

inderrogaveis (Piovesan, 2010, p. 298).

% O artigo 8° dispde que cada individuo possui o direito de buscar, perante os tribunais nacionais competentes,
um recurso eficaz quando ocorrem atos que violem os direitos fundamentais reconhecidos pela constituicdo ou
pela lei. Este artigo esta intrinsecamente relacionado com o acesso a justiga, assegurando que cada pessoa tenha
a capacidade de buscar reparagdo legal efetiva em caso de violagao de seus direitos fundamentais (Organizacdo
das Nag¢des Unidas, 1948).

10 Art. 5° Todos sdo iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer natureza, garantindo-se aos brasileiros ¢ aos
estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca ¢ a
propriedade, nos termos seguintes: (...) § 1° As normas definidoras dos direitos e garantias fundamentais tém
aplicagdo imediata (Brasil, 1988);

11§ 2° Os direitos e garantias expressos nesta Constitui¢do nfo excluem outros decorrentes do regime e dos
principios por ela adotados, ou dos tratados internacionais em que a Republica Federativa do Brasil seja parte.

12 Pacto Internacional sobre Direitos Civis e Politicos (1966); Pacto Internacional sobre Direitos Econémicos,
Sociais e Culturais (1966); Convengao Internacional sobre a Eliminagdo de Todas as Formas de Discriminagao
Racial (1965); Convencao sobre a Elimina¢do de Todas as Formas de Discriminagdo Contra a Mulher (1979);
Convencdo contra a Tortura e Outros Tratamentos ou Penas Cruéis, Desumanos ou Degradantes (1984);
Convencdo Americana sobre Direitos Humanos (1969); Convengdo Interamericana para Punir e Prevenir a
Tortura (1985); entre outros.
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O acesso a justica tem importancia no cenario de desenvolvimento estrutural dos
paises. Portanto, trata-se de um dos direitos inderrogaveis, extremamente necessario, tanto é
que sempre deve ser debatido, tanto para exercicio desse direito, quanto para sua efetividade.

Pode-se dizer que a Constitui¢do Federal de 1988, ao conjugar num sé todos os
“direitos humanos” pretendeu deixar claro que nao ha direitos humanos sem a consolidagao
plena da cidadania, ¢ que ndo ha cidadania sem justiga para o seu exercicio. Afinal, existe
apenas uma sociedade justa e igualitaria, quando o direito de acesso a justica ¢ efetivamente
aplicado. Afinal, logicamente falando, tal direito ¢ a primeira condicdo necessaria, para que
outros direitos fundamentais também sejam validos e exercidos.

Por isso, neste capitulo, ¢ feita uma abordagem conceitual, a respeito dos direitos
humanos, e, dentro desse enfoque, como a justica foi concretizada como um direito humano e
fundamental, simultaneamente.

Comenta-se, também, a respeito do modo pelo qual a justica deve ser desenvolvida,
para que, de fato, seja o exercicio de um direito humano, € ndo um mero servigo ofertado pelo
Estado, de forma mecanica ou até alheia a cidadania.

2.1 O ACESSO A JUSTICA COMO UM DIREITO HUMANO E FUNDAMENTAL PARA
EXERCICIO DE CIDADANIA

A cidadania engloba um conjunto de direitos e responsabilidades que caracterizam a
participagdo ativa dos individuos em suas comunidades e na tomada de decisdes que afetam a
coletividade. Fundamentada na ideia de igualdade, justi¢a e participagdo social, a cidadania
representa o alicerce sobre o qual se erguem os pilares de uma sociedade democréatica e
inclusiva.

Nesse contexto, 0 acesso a justica emerge como um elemento crucial para a efetivagdo
plena da cidadania, que propulsiona aos cidaddos a capacidade de garantir e proteger seus
direitos, bem como de contribuir para a constru¢do de uma sociedade mais justa e equitativa.
Aqui, portanto, serd explorada a intersecdo vital entre cidadania e acesso a justi¢a, destacando
sua importancia na promog¢ao de uma sociedade verdadeiramente democratica e participativa.

A magnitude da cidadania ¢ evidente, constituindo-se como um dos fundamentos da
Republica Federativa do Brasil, conforme disposto de maneira explicita no artigo 1°, inciso II,
da Constituicdo Federal de 1988. Ademais, a Carta Magna assegura, por meio do artigo 5°,
inciso LXXVII, a gratuidade, nos termos da legislagdo, dos atos indispensaveis a cidadania.
Cabe ressaltar que a legislagdo sobre cidadania ¢ de competéncia privativa da Unido (Brasil,

1988).
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A cidadania nao constitui uma definicdo imutavel, mas sim um conceito
historicamente moldado, implicando que sua interpretagdo varia ao longo do tempo ¢ em
distintos contextos geograficos. Ser cidaddo na Alemanha, nos Estados Unidos ou no Brasil
difere ndo apenas pelas normas que determinam a titularidade da cidadania, mas também
pelos distintos direitos e deveres que caracterizam o cidadio em cada Estado-nagao
contemporaneo (Pinsky C; Pinsky J, 2013).

A cidadania, longe de ser um conceito estatico, passa por evolucdes ao longo do tempo
e reflete no avanco da sociedade. Se, em tempos passados, estava restrita a relacdo entre
sudito e soberano, atualmente, deve ser compreendida de maneira ampla, sob uma perspectiva
difusa e universal, promovendo a nog¢do de solidariedade. Nesse contexto, a cidadania
representa o direito a ter direitos, sendo a igualdade em dignidade e direitos humanos uma
construcdo que emerge da convivéncia coletiva e demanda o acesso ao espago publico
(Silveira; Fernandes, 2016, p. 78).

Tanto o conceito quanto a pratica da cidadania tém evoluido ao longo dos ultimos
duzentos ou trezentos anos. Essa evolugdo diz respeito a ampliagdo ou restri¢do do estatuto de
cidaddo para diversos segmentos da populacdo, ao grau de participacdo politica de grupos
diversos e aos direitos sociais e representam a protegao social oferecida pelos Estados aqueles
que dela necessitam (Pinsky C; Pinsky J, 2013).

A evolucdao do conceito de cidadania revela diversas situagdes que, consideradas
absurdas no passado, se incorporam ao conceito de cidaddo ao longo do tempo. Questdes
como a situacdo da mulher, da crianga, do negro, do portador de deficiéncia, e o0 acesso ao
voto, entre outras, destacam-se nesse processo. Dessa forma, a compreensdo da cidadania
requer uma contextualizacdo, intrinsecamente ligada as lutas e reivindicagdes de cada povo e
ao pleno exercicio da democracia (Cavalcanti, 1999, p. 5).

A perspectiva da nova cidadania ressalta a importancia da participagao direta das
pessoas e da comunidade no desenvolvimento social, destacando-a como seu conceito central.
Desse modo, a busca ¢ por fortalecer a cidadania e promover a participagdo ativa dos cidadaos
na esfera politica e administrativa. E essencial promover uma cidadania mais dindmica e
participativa, com a constituicdo de medidas legais e mecanismos de controle populares para
assegurar o pleno exercicio dos direitos fundamentais. Essas propostas abrangem desde
iniciativas legislativas até a descentralizagdo e envolvimento direto na gestdo administrativa,
com o propdsito de consolidar uma cidadania efetiva e universal (Comparato, 1993, p. 92-93).

No contexto abordado, transcende-se a perspectiva tradicionalista e redutiva que limita

a cidadania a mera vinculagao com um Estado. A partir do reconhecimento dos fendmenos de
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"supraestatalidade", a cidadania deixa de ser concebida de maneira unilateral, como um tnico
elo entre o individuo e seu Estado, passando a ser compreendida de forma multipla,
caracterizada pela existéncia de multiplas cidadanias ou cidadania multilateral (Silveira;
Sanches, 2016, p. 100).

O conceito de cidadania passa muito sobre o o que ¢ ser cidaddo. Ser cidaddo implica
gozar de direitos a vida, liberdade, propriedade e igualdade perante a lei, resumindo-se assim
aos direitos civis. Além disso, participar ativamente no destino da sociedade implica exercer o
direito de voto, ser votado e possuir direitos politicos. Contudo, os direitos civis e politicos
ndo se consolidam plenamente na democracia sem a incorporagdo dos direitos sociais, 0s
quais garantem a contribui¢do do individuo para a riqueza coletiva. Estes abarcam o direito a
educacdo, ao trabalho, a um salario justo, a saide e a uma velhice tranquila. Logo, para
exercer plenamente a cidadania, ¢ necessario conjugar direitos civis, politicos e sociais
(Pinsky C; Pinsky J, 2013).

A partir do século XVII, com a oposicdo ao Estado Absoluto promovida pelo
movimento iluminista, surgiu a defesa da liberdade individual diante do soberano. Nesse
conflito, a cidadania passou a direcionar-se para a constitui¢do da comunidade politica e para
o engajamento da sociedade nessa comunidade (Campello; Silveira, 2011, p. 93).

No século XIX, o Estado concedia a cidadania aos seus membros como um status,
conferia beneficios e direitos politicos, como o direito de votar e ser votado, sendo a
nacionalidade um requisito essencial para desfrutar da cidadania. A superagdao da concepgao
liberal de cidadania e os novos desafios do século XX, que incluiam questdes sociais,
econdmicas e culturais, foram impulsionados pela Revolugdo Francesa. Em 1789, a
Revolugdo proclamou a Declaragdo dos Direitos do Homem e do Cidadido, que ampliou a
concepgdo de cidadania para abranger os direitos fundamentais do homem e estabeleceu a
base da cidadania moderna (Campello; Silveira, 2011, p. 94-95).

A cidadania, entendida como o "direito a ter direitos", implica que os seres humanos
podem apresentar novas demandas relacionadas aos direitos nacionais, regionais e universais,
conforme j& observado em vérias partes do mundo (Campello; Silveira, 2011, p. 103).

No que tange ao papel do Estado globalizado, percebe-se que, diante do atual
entendimento de cidadania, surge a necessidade de cooperacdo, respaldado na vontade de
atuar em conjunto em ambito internacional, em escala regional e global (Silveira; Sanches, p.
102).

Ademais, ¢ preciso salientar que segundo o exercicio dos direitos humanos

fundamentais (qualquer que seja a geracdo), estd intimamente ligado a consolidagdo da
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cidadania: “a consolida¢do da cidadania no Estado, em sua forma plena, deve ser o fator
principal da criagdo de uma “cultura em direitos humanos™” (Mazzuoli, 2017, p. 35).

Essa evolug¢do na compreensdo da cidadania tem implicagdes significativas no ambito
do acesso a justiga. O entendimento expandido da cidadania, abrangendo diversas esferas,
reflete-se na diversificacdo das demandas juridicas, que transcendem fronteiras nacionais e
requerem uma abordagem cooperativa e coordenada para garantir efetivamente os direitos
individuais e coletivos em uma sociedade globalizada.

No mais, a cidadania ndo pode atingir sua plena eficicia sem meios que assegurem sua
existéncia em um plano material. Por essa razdo, ndo basta que os direitos estejam
estabelecidos nas leis; é necessario que o direito de acesso a justi¢a seja verdadeiramente um
instrumento da cidadania. Isso possibilitaria aos cidadaos, que venham a sofrer violagdes em
seus direitos, buscar sua concretizagao e usufruto por meio do caminho da justica (Cavalcanti,
1999, p. 21).

Assim, ¢ possivel falar, em dois pontos de abordagem nesta pesquisa: a justica é um
direito humano; a justica deve ser orientada para os direitos humanos. Isto ¢, todas as pessoas
tém direito a justica e, simultaneamente, esse direito deve ser exercido com vistas a cidadania
em uma abordagem cooperativa e coordenada para efetivar direitos. A seguir passara a analise

para evolucao do acesso a justica frente aos direitos sociais.

2.2. O ACESSO A JUSTICA NO CONTEXTO DOS DIREITOS SOCIAIS

Embora exista distingdo entre geragdes, como aponta Ferreira Filho (2016) — e, sendo
a primeira geragao caracterizada pelas liberdades publicas — Sarlet (1988), por sua vez, pontua
que os direitos sociais nao sdao uma “nova” modalidade de direitos; portanto, os direitos
sociais, embora conhecidos como de segunda gerag@o, ndo existem para superar 0s primeiros.

O percurso historico ¢ o desenvolvimento das dimensdes dos direitos humanos
revelam a interconexdo e interdependéncia essenciais entre esses direitos. A consolidagao
desses principios ndao apenas demanda uma evolugao continua, mas enfatiza a importancia de
abordé-los de forma simultdnea. Assim, a promocao efetiva dos direitos humanos exige uma
abordagem integrada e coordenada, que reconheca as diferentes dimensdes como partes
intrinsecas e complementares de um todo, essencial para a constru¢do de uma sociedade mais
justa e equitativa (Marmelstein, 2013).

Forgoso concluir, entdo, que somente quando houver uma justica efetiva ¢ que existira

uma sociedade desenvolvida. Para uma sociedade desenvolvida prisma entdo por um minimo
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existencial. Assim, acerca da constitucionalizagdo dos direitos sociais em prol do bem comum
explica Barroso (2017, p. 217) que em uma nag¢do como o Brasil, dadas as suas condigdes
politicas e sociais, se a Constituicdo ndo abordar defini¢cdes cruciais em areas como educagao,
satide e protecdo ao meio ambiente, esses temas podem ser reduzidos a um simples conjunto
de normas para a luta pelo poder pela elite dominante.

Além disso, a doutrina moderna formulou o conceito de minimo existencial, que
representa o conjunto de condi¢cdes materiais basicas e fundamentais, cuja existéncia é um
pré-requisito para a dignidade de qualquer individuo. Se uma pessoa viver abaixo desse nivel,
o preceito constitucional estara sendo violado.

E importante destacar que o §1° do artigo 5° da Constitui¢do estabelece que os direitos
e garantias constitucionais tém eficacia plena e aplicabilidade imediata, ou seja, ndo requerem
nenhuma outra norma para sua implementagao (Brasil, 1988). Este fato refor¢a ainda mais a
importancia do conceito de minimo existencial mencionado anteriormente, pois sublinha a
necessidade de garantir condi¢cdes materiais basicas e fundamentais para todos, conforme
estipulado pela Constituigao.

Outrossim, ¢ de conhecimento que o rol presente no texto constitucional ndo ¢
exaustivo, conforme depreende-se do § 2° do artigo 5° da Constitui¢do, fato que corrobora a
concluir se tratar de um rol meramente exemplificativo (Brasil, 1988).

Por isso, Sarlet (1988, p. 10) explica que os direitos sociais sdo, na verdade, também
direitos fundamentais, pois assim foram constitucionalizados. Ainda, acrescenta nesta
abordagem que, pelo menos dentro do escopo do sistema de direito constitucional positivo
nacional, todos os direitos, quer tenham sido expressamente ou implicitamente positivados,
estejam contidos no Titulo II da CF (dos direitos e garantias fundamentais), em outras segdes
do texto constitucional ou nos tratados internacionais regularmente adotados e incorporados
pelo Brasil, sdo considerados direitos fundamentais.

Antes de mais nada, antes de adentrar no tema dos direitos humanos e do acesso a
justica, imperioso destacar o que € justiga. Sandel (2012, p. 17) sintetiza muito bem os

ensinamentos dos principais pensadores sobre este tema. Nesse sentido:

Aristoteles ensina que a justiga significa dar as pessoas o que elas merecem. E para
determinar quem merece o qué, devemos estabelecer quais virtudes sdo dignas de
honra e recompensa. Aristdteles sustenta que ndo podemos imaginar o que ¢ uma
Constituicao justa sem antes refletir sobre a forma de vida mais desejavel. Para ele, a
lei ndo pode ser neutra no que tange a qualidade de vida. Em contrapartida, filésofos
politicos modernos — de Immanuel Kant, no século XVIII, a John Rawls, no século
XX — afirmam que os principios de justi¢a que definem nossos direitos ndo devem
basear-se em nenhuma concepgao particular de virtude ou da melhor forma de vida.
Ao contrario, uma sociedade justa respeita a liberdade de cada individuo para
escolher a propria concepgdo do que seja uma vida boa.
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A expressdo “acesso a justica” para a doutrina classica ¢ definida por meio dos
ensinamentos de Cappelletti e Garth (1988, p. 3) e seria o sistema pelo qual as pessoas podem
reivindicar seus direitos e/ou resolver seus litigios perante o Estado!®. Vale registrar ainda que
a justica deve ser acessivel a todos; bem como, produzir resultados que sejam individual e
socialmente justos'*,

Anteriormente, o Estado permanecia omisso e passivo com relagdo ao reconhecimento
dos direitos a serem exercidos na pratica pelas pessoas (Cappelletti; Garth, 1988, p. 9). Nesse
quadrante, for¢oso reconhecer, pela existéncia meramente formal do direito de acesso a
justica. Sendo tdo somente uma garantia abstrata, haja vista a justica ser voltada
essencialmente aos mais abastados.

A questdo do acesso a Justica transcende os limites convencionais de ingresso nos
orgdos judiciais preexistentes. Nao se resume meramente a facilitar a entrada na Justica
enquanto institui¢do estatal, mas sim a propiciar o acesso a uma ordem juridica que seja
verdadeiramente justa (Watanabe, 1988).

No mesmo sentido, o acesso a justica demanda consideragdo especial, sobretudo ao
considerar que ndo se limita necessariamente ao acesso ao Poder Judiciario. A asseguracdo da
inafastabilidade da prestagdo jurisdicional, uma conquista significativa do Estado de Direito,
ndo elimina a necessidade de explorar formas produtivas de resolugdo de conflitos entre as
partes envolvidas (Tartuce, 2018).

Nesse sentir, deve entdo “garantir, € ndo apenas proclamar os direitos de todos”
(Cappelletti; Garth, 1988, p. 12). A interpretacao dos direitos humanos mudou seu enfoque,
saindo de um direito de garantia abstrata e se tornando uma garantia essencial a toda
sociedade. Assim, ressaltando a necessidade de uma justica isondmica.

E imperativo atentar também para o direito substantivo, que, além de se adequar &

realidade social, requer uma interpretagdo e aplicacdo adequadas. Ja foi mencionado em

13 Mauro Cappelletti ¢ Bryan Garth (1988) realizaram uma das investiga¢des mais significativas sobre o acesso a
justica, conhecida como Projeto Florenga (Florence Project) (Cappelletti; Garth, 1988, p. 7). No entanto, ¢é
notavel a auséncia do Brasil no Projeto Florenga, ao passo que outros paises da América Latina, como Chile,
Colombia, México e Uruguai, participaram, compartilhando suas experiéncias no dominio do acesso a justiga
(Junqueira, 1996, p. 390).

14O critério proposto por Sandel (2012, p. 28) para avaliar a justica de uma sociedade parte da indagacdo sobre
como ela distribui os elementos que valoriza, abrangendo aspectos como renda, riqueza, direitos, deveres,
oportunidades, poderes, cargos e honrarias. Destaca-se que o conceito de justi¢a ndo se confunde com o acesso a
justica, sendo que uma sociedade verdadeiramente justa assegura um acesso pleno a esta ultima. Portanto, a
avaliacdo da justica em uma sociedade envolve ndo apenas a distribuicdo adequada desses bens, mas também a
garantia de que todos os membros tenham acesso equitativo ao sistema judiciario.
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diferentes contextos que, diante da aplicacdo de um direito substantivo discriminatério e
injusto, seria mais sensato obstaculizar o acesso a Justi¢a, prevenindo, assim, a perpetracao de
uma dupla injustica (Watanabe, 1988).

No mais, muito embora as pessoas da sociedade tenham razdo para reivindicar um
interesse difuso, as barreiras destinadas a sua organiza¢do podem, ainda assim, evitar que o
interesse seja unificado e expresso (Cappelletti; Garth, 1988, p. 27).

Para alcangar tais melhorias, foram implementadas diversas reformas, com destaque
para aquelas direcionadas a assisténcia judiciaria destinada aos menos favorecidos. Nesse
contexto, a disponibilidade de assisténcia judicidria gratuita para aqueles incapazes de arcar
com os custos de um processo torna-se nao apenas fundamental, mas também indispensavel
para o pleno exercicio dos direitos fundamentais. Entretanto, em alguns paises, os servigos
prestados pelos advogados ainda apresentavam deficiéncias.

Inicialmente, embora reconhecido o direito a assisténcia judiciaria, o Estado ndo
implementou politicas publicas voltadas para sua efetivacdo. Esses cendrios comegaram a se
transformar entre 1919 e 1923, na Alemanha e na Inglaterra, quando tais servi¢os passaram a
ser disponibilizados para toda a populacao, ndo se limitando apenas aos menos favorecidos
(Cappelletti; Garth, 1988, p. 32).

Posteriormente, evoluiu para uma assisténcia de advogados remunerados, os quais
atendiam pessoas que nao tinham dinheiro para pagar os servigos, ficando conhecido como
Sistema Judicare (Cappelletti; Garth, 1988, p. 35).

Outro sistema ¢ o dos advogados remunerados pelos cofres publicos, tais servigos
deviam ser prestados por “escritérios de vizinhanga”, atendidos por advogados pagos pelo
governo. Esses escritorios eram localizados nas comunidades pobres. Tal sistema buscava
fazer com que os pobres ampliassem seus direitos, atacando problemas da desinformacgao
juridica, antes ndo abordados (Cappelletti; Garth, 1988, p. 39-40). No mais, foi testado em
alguns paises um modelo combinado, entre advogados remunerados e do sistema judicare
(Cappelletti; Garth, 1988, p. 43).

Tais esforcos coordenados desenvolveram fundamentos juridicos, angariaram
demandantes e testemunhas, organizaram provas e perseveraram ao longo de anos de
contendas legais (Sikkink, 2011).

Com estas reformas, originaram evolugdes no exercicio da justica para todos,
consoante prelecionam Cappelletti e Garth (1988, p. 47) que, “obtendo assisténcia judicidria
em numeros cada vez maiores, ndo apenas para causas de familia ou defesa criminal, mas

também para reivindicar seus direitos novos, ndo tradicionais, seja como autores ou como



30

réu”. A vista disso, tal movimento foi denominado como a primeira onda para a solu¢io do
acesso a justica.

Nesse sentido, a primeira onda renovatoria, voltada para a universalizagdo do acesso,
concentrou-se na imperatividade de proporcionar o ingresso aqueles marcados pela
vulnerabilidade econdmica (Tartuce, 2018).

Na segunda onda, buscou a melhora de instrumentos de representacdo dos interesses
difusos, seu foco de preocupagao ficou voltado sobre nogdes basicas do processo civil e sobre
o papel dos tribunais. Isso porque, a concepgao anterior de processo nao deixava espago para
a protecao de interesses difusos, pois era voltado somente aos assuntos das partes (Cappelletti;
Garth, 1988, p. 49).

Assim, na segunda onda conclui-se que seria necessario a combinacdo de recursos, em
exemplo sobre acdes coletivas, sociedades de advogados, assessoria publica e advogados
publicos, os quais deveriam postular pela eficiéncia dos interesses difusos (Cappelletti; Garth,
1988, p. 67)

A segunda onda empenhou-se na reformulagao dos sistemas juridicos, provendo-os de
mecanismos pertinentes a representacdo juridica dos interesses difusos, focalizando
especialmente na revisdo de conceitos processuais classicos para adequa-los a concepgao
apropriada de processo coletivo (Tartuce, 2018).

Por sua vez, na terceira onda, a qual os autores centraram suas maiores preocupagoes
do movimento de acesso a justica, a solu¢do almejada foi em desconstituir procedimentos
processuais “cuja énfase recai sobre formulas para a simplificacdo dos procedimentos da
justica estatal e/ou criagdo de formas extrajudiciais de resolugdo dos conflitos” (Cavalcanti,
1999, p. 35).

A proposito, Cappelletti e Garth (1988, p. 67) reconhecem a importancia das reformas
e afirmam que o foco principal reside em garantir representacdo eficaz para interesses
previamente sub-representados ou mal representados. Assim, a "terceira onda" de reforma
engloba tanto a advocacia judicial quanto a extrajudicial, seja conduzida por advogados
privados ou publicos.

Também, para Fernanda Tartuce (2018) a terceira onda advogou por uma visdo mais
abrangente do acesso a justica, incorporando a advocacia e dedicando aten¢do especial ao
conjunto abrangente de instituigdes e mecanismos, pessoas e procedimentos empregados para
processar e prevenir disputas nas sociedades modernas.

Para Bedin e Schonardie (2019, p. 82) a referida teoria reflete a preocupacdo com a

exaustdo da capacidade de resposta do Poder Judiciario diante do aumento constante dos
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direitos reconhecidos, da crescente litigiosidade nas sociedades contemporaneas e da
universalizacdo da jurisdi¢do. Além disso, € imperativo considerar que essa abordagem ganha
forca diante da atual crise regulatoria do direito e da crescente fragilidade da esfera politico-
estatal. Nesse contexto, a terceira abordagem de solucdo se apresenta como uma resposta
significativa.

A classificacdo majoritaria caminhou até aqui. Todavia, a doutrina contemporanea
pressupde a existéncia de outras classificagdes. Nesse sentido, para além das tradicionais trés
ondas paradigmaticas, desponta, no ano de 2019, o Global Access to Justice Project, iniciativa
idealizada por Bryant Garth, que congrega distintos profissionais com o proposito de
revitalizar o Projeto Florenca'>, implementando, por conseguinte, uma abordagem
metodoldgica andloga, visando abordar as questdes do acesso a justica no contexto do século
XXI. Desse modo, emergem novos movimentos renovatdrios no ambito do acesso a justiga
(Moreira; Dos Santos, 2020).

Dentre elas, a quarta onda de acesso a justica emerge como uma releitura originada no
movimento renovatorio inaugurado por Cappelletti e Garth, no Projeto Florenca.

Tal movimento surge como resposta as lacunas identificadas na coordenacdo entre as
reformas legais e a formacdo dos operadores judiciarios, como ressalta Boaventura de Sousa
Santos (2015, p. 101). Conforme proposto por Kim Economides, discipulo dos pioneiros do
movimento renovatorio, direciona seu foco ndo apenas para os destinatarios dos servigos
juridicos, mas, de maneira inovadora, para os proprios prestadores desses servigos
(Economides, 1999, p. 62).

Nesse contexto, a analise dos eixos do ensino do Direito disponibilizado a comunidade
e do desempenho dos profissionais em suas carreiras revela importantes desafios para a
responsabilidade profissional e o ensino juridico (Economides, 1999, p. 72).

Destaca-se a a preocupagdo com a eliminagdo de elementos extranormativos nas
faculdades de direito, o que resulta em uma cultura de indiferenca do direito diante das
mudangas sociais. As institui¢des de ensino juridico, muitas vezes afastadas das preocupagdes
sociais, formam profissionais sem um comprometimento mais profundo com os problemas

sociais (Boaventura, 2015, p. 87).

150 Projeto Florenga, conduzido por Mauro Cappelletti ¢ Bryant Garth na década de 1970, representa um marco
no estudo do acesso a justiga global. Este projeto originou uma série de estudos em curso, entre os quais se
destaca a contribui¢do de Kim Economides, um discipulo dos pioneiros, que propds uma quarta onda renovatoria.
Essa nova onda direciona sua atencdo ndo para os beneficiarios dos servigos juridicos, mas para os proprios
prestadores desses servicos. Dessa forma, a quarta onda introduz uma andlise centrada em dois eixos
fundamentais: o ensino do Direito disponibilizado a comunidade e o subsequente desempenho dos profissionais
quando inseridos em suas carreiras (Stangherlin, 2021, p. 14)
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No ambito da responsabilidade das faculdades em preparar futuros advogados,
Economides (1999, p. 76) questiona sobre como elas equipam os estudantes para atenderem
as necessidades legais do publico. Destaca a importancia de ndo apenas transmitir
conhecimento sobre o método e oficio legais, mas também comunicar o valor e o potencial
transformador da lei nas relagdes sociais ¢ na condi¢ao humana.

Além disso, Economides (1999, p. 74) ressalta a necessidade de conferir um status
especial aos direitos humanos no curriculo das escolas de direito, dada a importancia
fundamental dessa area para a cidadania e a profissionalizacdo dos futuros operadores do
direito.

Outrossim, para Ana Claudia dos Santos Rocha (2021, p. 118) ¢ imperativo que a
universidade, especialmente os cursos de gradua¢dao em Direito, integrem de maneira efetiva o
ensino, pesquisa e extensdo a realidade, superar as barreiras que restringem sua atuacdo aos
limites institucionais, estabelecendo uma relacdo mais estreita com a sociedade.
Adicionalmente, ¢ crucial buscar espaco e promover a participagdo ativa dos movimentos
sociais dentro da universidade. Essa intera¢do dindmica ¢ essencial para proporcionar uma
formacao auténtica e robusta em direitos humanos.

As reflexdes sobre a maneira que as faculdades de direito se empenham em aumentar a
conscientizacao acerca da responsabilidade profissional estdo intrinsecamente relacionadas ao
potencial transformador do direito na sociedade (Economides, 1999, p. 76).

Nesse sentido, em resumo, para que a justica tenha uma melhora nessa quarta onda ¢
necessario que, dentre outras coisas, seja observado o investimento na capacita¢do de juristas
mais humanizados; a interconexdo colaborativa entre os contetidos, ideias e descobertas
concebidas de maneira integrativa, professor e aluno, em busca de um Direito mais
humanizado e aplicavel na esfera social; a formagao e preparagao de profissionais do Direito
com uma abordagem mais alinhada as particularidades das relagdes humanas; e a
compreensdo de que um conflito interpessoal nem sempre exige decisdes impositivas
provenientes da esfera judicial (Stangherlin, 2021, p. 279).

A quinta onda, por sua vez, concentra-se na internacionalizagdo dos processos
juridicos, contemplando uma salvaguarda mais abrangente dos direitos humanos em escala
global (Moreira; Dos Santos, 2020). A sexta onda, em seu enfoque, dedica-se a andlise da
relacdo intrinseca entre a revolugdo tecnoldgica, notadamente a denominada revolucao 4.0, ¢ a
acessibilidade a justica. Nesse contexto, destaca-se a relevancia do acesso a justica no ambito
virtual, cujo desiderato consiste na otimizacdo do acesso a justica por intermédio de

tecnologias inovadoras. Assume-se, entretanto, a premissa de que a vulnerabilidade
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cibernética figura como um potencial obstaculo, considerando que a utilizagdo de tribunais
online e demais servi¢os judiciais digitais demanda ndo apenas o acesso a internet, mas
também proficiéncia em tecnologia (Soares, 2023).

A sétima onda, por sua vez, configura-se como a mais recente e culminante fase deste
evolutivo paradigma, seu escopo principal repousa na salvaguarda de grupos sociais
vulneraveis ou culturalmente marginalizados. Emerge, de maneira observavel, a promulgacao
de atos normativos pelo Conselho Nacional de Justiga (CNJ) orientados a nortear a atuacao do
judicidrio em consondncia com os direitos humanos dos grupos vulnerdveis e engloba
mulheres, populacdo LGBTQIA+, pessoas negras, entre outros (Soares, 2023).

Em conclusdo, as ondas renovatdrias no acesso a justica, delineadas ao longo do
tempo, revelam uma evolucdo significativa no entendimento e nas praticas relacionadas a
efetividade do sistema juridico. No mais, as sucessivas ondas de reformas no acesso a justica
representam uma busca constante por aprimoramento, adaptando-se as transformacgdes sociais
e fortalecendo a ideia de que a verdadeira efetividade do sistema juridico vai além do acesso
aos tribunais, abrangendo uma visao mais ampla e inclusiva de justi¢a na contemporaneidade.

Isto posto, ao buscar primariamente a simplificacdo do Poder Judiciario com a visao
enfocada na maior eficiéncia, ¢ imperativo realizar uma transforma¢do no mecanismo
judicial, que almeja um modelo mais simples e pratico, sem, contudo, comprometer
principios fundamentais como a ampla defesa e o contraditorio.

Por isso, Cappelletti e Garth (1988, p. 156) afirmam pela necessidade de reconhecer
setores que a simplificagdo ¢ possivel. Com um ordenamento juridico mais compreensivel e
mais acessivel a todos, na tentativa de tornar mais facil a utilizagdo de determinados remédios
juridicos.

Outrossim, o alcance do acesso a justica se concretiza por meio da asseguragdo de um
ambiente propicio ao didlogo e a transformacgdo, onde a materializa¢do da justica se efetiva.
Essa transformacao torna-se viavel mediante o reposicionamento do sistema de justi¢a em si,
considerando-o como elemento integrante da garantia de direitos e da resolugdo de conflitos,
em detrimento de uma abordagem hierarquica na qual se sobreponha (Igreja; Rampin, 2021, p.
214).

Noutro falar, cabe frisar que o Estado deve garantir a presteza dos servigos judiciais
aos cidaddos, em prazo razoavel, como consta do artigo 5°, inciso LXXVIII da Constitui¢ao
Federal (Brasil, 1988). Além do mais, a isso se agrega que a Emenda Constitucional n°® 45
de 2004 prevé a duragdo razoavel dos procedimentos judiciais e administrativos e fornece

um meio para garantir a sua velocidade de processamento (Penteado Filho, 2009).
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O Estado brasileiro demonstrou sensibilidade a essa realidade, como evidenciado pela
promulgacdo de um decreto em 1992, com a incorporagdo a ordem juridica do pais a
Conven¢ao Americana de Direitos Humanos, conhecida como Tratado de Sdo José da Costa
Rica. O artigo 8°, paragrafo 1° dessa convencao estabelece o direito de toda pessoa ser ouvida,
com as devidas garantias e dentro de um prazo razoavel, por um juiz ou tribunal competente,
independente e imparcial, estabelecido anteriormente por lei (Dinamarco; Lopes, 2016, p. 56).

Posteriormente, para cumprir o compromisso assumido, a Emenda Constitucional n°
45, de 8 de dezembro de 2004, incluiu no capitulo da Constituicdo Federal referente as
garantias de direitos a disposicdo: "A todos, no ambito judicial e administrativo, sdo
assegurados a razoavel duracdo do processo e os meios que garantam a celeridade de sua
tramitacao" (art. 5°, inc. LXXVIII). Mais recentemente, o artigo 4° do novo Coédigo de
Processo Civil estabelece que "as partes tém o direito de obter em prazo razoavel a solucao
integral do mérito, incluida a atividade satisfativa" (Dinamarco; Lopes, 2016, p. 56).

No mais, Penteado Filho (2009, p. 105-106) teceu consideragdes sobre a terminologia
“duragdo razoavel do processo”. A expressao "razoavel duragdo do processo" €, por natureza,
vaga e indeterminada e requere a sua concretizacdo pelo juiz no contexto especifico em que
tal garantia ¢ invocada.

Embora seja incontestavel que a demora na prestacao da justiga equivale a uma forma
de injustica, ¢ crucial compreender que a celeridade ndo assegura necessariamente a
integridade ou a corre¢do. Seria mais prudente por parte do legislador a eliminacdo de uma
série de recursos obsoletos, de carater protelatorio, tanto no ambito do processo civil quanto
no criminal.

De todo modo, a norma impde ao Judiciario o dever de respeitar o cidaddo, ao exigir a
aplicagdo da razoabilidade no desenrolar dos processos. Em consonancia, diversos
instrumentos normativos foram objeto de alteragdes, com destaque para as modificagdes
substanciais no Codigo de Processo Civil.

O transcorrer do tempo frequentemente resulta no desaparecimento de direitos ou na
vivéncia de angulstias insuportaveis devido a espera por uma tutela jurisdicional. Desse
contexto emerge a representacdo do "tempo-inimigo", uma imagem que a doutrina utiliza ha
mais de meio século para ilustrar esses desgastes (Dinamarco; Lopes, 2016, p. 56).

Ademais, hda um consenso de que o principio da razoavel duracdo do processo
expressa o direito a um procedimento sem demoras injustificadas. Alguns critérios,

estabelecidos pela jurisprudéncia da Corte Europeia dos Direitos do Homem, orientam essa



35

compreensdo: (i) a complexidade do caso; (ii) o comportamento das partes; (iii) a atuacao das
autoridades (Belo, 2010, p. 60).

A complexidade de um processo ¢ influenciada pelo nimero de partes envolvidas,
peculiaridades das questdes faticas, juridicas e desafios probatérios. O comportamento das
partes dispoe sobre possiveis abusos de direito ¢ ma-fé processual, os quais impactam
diretamente na duragdo do processo. O advogado desempenha um papel crucial na busca por
uma justica eficiente, devendo evitar praticas protelatorias.

Nesse sentido, o principio da razoavel duragao do processo, como direito fundamental,
¢ uma salvaguarda constitucional eficaz para facilitar o acesso a justica, garantindo a
plenitude dos direitos fundamentais por meio de um sistema que busca a celeridade e
eficiéncia na tramitagdo processual. Vale destacar que quando da atuagdo processual a
duracdo razoavel do processo trata-se de um dos deveres do juiz, nos termos do art. 139, do
Codigo de Processo Civil (Brasil, 2015).

Ademais, ndo pode o Poder Judiciario eximir-se de apreciar qualquer lesdo ou ameaca
a direito que lhe seja apresentada, consoante o inciso XXXV do artigo 5° da Constituicao
Federal (Brasil, 1988). Nesse sentido, como ndo pode o Poder Judiciario eximir-se de apreciar
qualquer lesdo ou ameaga a direito aumenta importancia das solu¢des extrajudiciais, as quais
poderdo aumentar a celeridade de julgamento dos processos, e consequentemente, auxiliar em
um acesso maior ¢ mais eficiente a justica.

Em consideragao ao caminho abordado até o presente momento, torna-se evidente a
complexidade do tema do acesso a justica e sua interligacdo com diversos aspectos juridicos,
sociais e politicos. Este capitulo explorou detalhadamente o direito humano fundamental de
acesso a justica, examinando sua relagdo com a cidadania, os direitos sociais e sua evolucao
historica dentro do contexto juridico e social.

A andlise realizada ressaltou a importancia crucial do acesso a justica como um pilar
essencial para a efetivacdo dos direitos humanos e fundamentais de cidadania para a
construcdo de sociedades mais justas e igualitirias. Aprofundar-se nessas bases tedricas
permitiu compreender a amplitude do direito em questdo e suas implicacdes praticas na vida
cotidiana das pessoas.

Concluida a analise introdutéria mencionada, na proxima secdo, serdo discutidas as
multiplas adversidades encontradas no acesso a justiga, assim como possiveis abordagens para
enfrentar os problemas estruturais nesse ambito com enfoque aos métodos adequados de

composi¢ao de conflitos.
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3 ACESSO A JUSTICA SOB UMA ANALISE MULTIFACETADA DOS METODOS
ADEQUADOS DE COMPOSICAO DE CONFLITOS

De inicio, ¢ importante destacar que o acesso a justica ¢ um principio fundamental
em sociedades democraticas. Por meio dele se proporciona aos individuos que tenham a
possibilidade de buscar e obter proteg¢ao e reparacao diante de violagdes de direitos. Todavia,
existem muitos desafios e dificuldades relacionados, os quais abrangem questodes psicologicas,
educacionais, econdmicas, juridicas e até governamentais. A seguir, serdo abordadas as
principais barreiras encontradas no acesso a justica, bem como as potenciais solugdes

incorporadas ao ordenamento juridico nacional.

3.1 ACESSO A JUSTICA E SEUS ENTRAVES NO ESTADO DE DIREITO

Para compreender a crise da jurisdig@o estatal ¢ imprescindivel investigar a crise do
Estado de direito. Nesse contexto, torna-se essencial abordar a amplamente debatida crise da
jurisdi¢do a luz da crise do Estado, considerando sua gradual perda de soberania, a
incapacidade de oferecer respostas ageis aos litigios contemporaneos ¢ a falta de controle
sobre seu proprio destino (Morais; Spengler, 2012, p. 76-77).

Além disso, a fragilidade nos poderes Legislativo, Executivo e Judicidrio se
evidencia, revelando uma quase total renuncia a exclusividade de legislar e aplicar o direito.
Diante das pressdes centrifugas, como a desterritorializagdo da produgdo e a
transnacionalizagdo dos mercados, o Judiciario, estruturado de maneira hierarquizada, fechada
e orientada por uma logica legal-racional, submetido a lei, enfrenta o desafio de ampliar os
limites de sua jurisdicdo, modernizar suas estruturas organizacionais € reexaminar seus
padrdes funcionais para preservar sua autonomia e independéncia como poder soberano
conforme analisado por (Morais; Spengler, 2012, p. 76-77).

O Brasil, apesar de ndo ser considerado um pais pobre, enfrenta desafios
significativos devido a desigualdade de renda. Essa disparidade impacta negativamente as
oportunidades de inclusdo econdmica, social e cultural, excluindo uma parte consideravel da
populacao do acesso a condi¢des dignas. Para combater essa injustica social, tornam-se
essenciais politicas redistributivas e a efetivacao de garantias legais (Sadek, 2009, p. 177).

Além do mais, sob uma perspectiva nacional, a justica encontra-se entrelagada as

politicas governamentais e estatais. Configura-se como uma temadtica estratégica que
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transcende ndo apenas a maneira pela qual os conflitos de interesse na sociedade se delineiam,
mas também abrange o reconhecimento e a promoc¢ao de direitos, a distribuicdo de bens, os
processos de luta social, o exercicio do poder, dentre outras dimensdes de notavel relevancia
(Igreja; Rampin, 2021, p. 206).

No mais, a barreira da pobreza impede que todos os conflitos sejam levados a
apreciagdo imparcial de um juiz, resultando em uma tragica limitacdo do acesso dos pobres
aos direitos. Os despossuidos sdo privados até mesmo dos direitos fundamentais de primeira
geracdo, que se tornam meras declaracdes retdricas sem impacto pratico em suas vidas. A
persisténcia do problema da pobreza, identificado como a primeira onda do movimento de
acesso a Justica por Cappelletti, ndo apenas permanece sem solugdo, mas se intensifica no
final do milénio. Isso evidencia que as liberdades civis e politicas tradicionais se tornam uma
promessa vazia, especialmente para aqueles que, por razdes econdmicas, sociais e culturais,
ndo conseguem efetivamente usufruir dessas liberdades (Nalini, 1997).

Nesse sentido, agravando a situagdo, as desigualdades acumulativas, como baixa
renda e nivel educacional, limitam as chances dos mais pobres de participarem dos beneficios
coletivos. Isso aumenta a probabilidade de desconhecimento de direitos por parte dessa
populagdo. A percepcao de uma justi¢a custosa, morosa e inacessivel intensifica a importancia
de iniciativas para ampliar o acesso a justica, promovendo, assim, a efetividade dos direitos e
a igualdade preconizada pela cidadania. As dificuldades no acesso a justi¢a contribuem para a
distancia entre a legalidade formal e a realidade vivenciada, resultando em desrespeito aos
direitos consagrados. Essa situa¢do evidencia problemas na efetividade das normas legais,
conforme apontado por (Sadek, 2009, p. 178-179).

No mais, esclarece Faria (2006, p. 17) que a crise do Poder Judiciario decorre da falta
de competéncia do Estado de desempenhar suas fungdes bdasicas, instrumentais, politicas e
simbolicas. Na primeira perspectiva, o judiciario desempenha um papel central na resolugdo
de conflitos. Na segunda, assume uma fungdo crucial como instrumento de controle social,
que garante o cumprimento de direitos e obrigagdes contratuais, fortalece as estruturas de
poder existentes e assegura a integragdo da sociedade. Na terceira, resta difundido um senso
de equidade e justica na vida social, socializa as expectativas dos participantes na
interpretacdo da ordem juridica e, por fim, ajusta os padrdes de legitimidade prevalecentes na
vida politica.

Por oportuno, de forma analoga Figueira Junior (1999, p. 107) assevera que caso passe
a dedicar ao escrutinio as raizes da denominada crise judiciaria, sdo encontrados expressivos

entraves, com sua estreita vinculacdo a elementos de substancial modificacdo nos ambitos
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social, politico e econdomico, concomitantemente atrelada a crise juridica. A problematica
judiciaria se configura, primordialmente, como uma intricada questdo de ordem politica;
ademais, a histdria nos relata a esse respeito, com singular eloquéncia.

Menciona-se, ademais, que Spengler (2010, p. 102), entende que a crise em um dos
poderes enfraquece as demais. Nesse contexto, observa-se que a desordem jurisdicional
emerge de um consciente processo de enfraquecimento do Estado, propagando-se por todas as
suas instituicdes. O Direito, tal como imediatamente ¢ conhecido e aplicado, emanado pelo
Estado, assume tal configuracdo ndo apenas pela redagdo de seus textos legislativos a cargo
do Legislativo, mas também pela aplica¢do de suas normas conduzida pelo Judiciério.

Assim sendo, torna-se evidente que a crise no Judicidrio ndo apenas compromete o
funcionamento da sociedade em sua totalidade, mas também acarreta prejuizos significativos
aos direitos constitucionais dos cidadaos, representando, por conseguinte, uma ameaca ao
cerne do Estado Democratico de Direito.

Nesse quadro, o acesso a justica deve ser visto como condi¢ao essencial para uma vida
digna. Nisso, baseia-se diretamente no principio da dignidade humana ¢ a sua efetivacao
constitui condi¢do essencial para o alcance da justi¢a social e para o desenvolvimento da
sociedade.

Apesar de contar com um sistema judicial bem estruturado, o Brasil enfrenta desafios
na promo¢ao de um acesso mais democratico a justica. As barreiras financeiras
frequentemente se tornam obstaculos significativos para muitos, os quais sdo privados dos
beneficios da tutela legal. Dentro desse contexto, ¢ crucial abordar o alto custo do Judiciario
como um fator que restringe a participagdo efetiva de diferentes camadas sociais no ambito
legal. Compreender essa relagao entre dificuldades financeiras e acesso a justica ¢ essencial
para analisar de forma abrangente os desafios no cenario juridico brasileiro.

No que concerne as restricdes financeiras, no esclarecimento de Rodrigues (1994, p.
129), a maioria dos especialistas aponta a questdo financeira como o maior obstaculo para o
acesso a justica. O direito processual pode procurar meios de atenuar esse problema, buscando
garantir aos mais pobres o acesso ao Judicidrio. Porém, esse ¢ um problema que, de forma
ampla, se situa no ambito do politico e ndo do juridico. A legislacdo ¢ somente a expressao
das decisdes do poder estatal. E preciso haver politicas sociais, econdomicas e culturais
apropriadas, combinadas com uma vontade real de implementa-las e com a disponibilidade de
recursos materiais que possibilitem a sua realizagdo.

Assim, o direito processual pode contribuir para a melhoria desse acesso, mas nao

pode resolvé-lo sozinho. E necessario um compromisso do poder estatal com a promogao de
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politicas publicas que visem a redugdo da desigualdade e da pobreza. Demais disso, ndo pode
ser ignorado que, considerando a realidade econdmica da maioria da populagdo brasileira, o
custo da busca de assisténcia judiciaria ¢ muito alto, sendo eles referente a taxas, despesas,
honorarios, distribui¢do e preparo.

No mais, a realidade do Brasil ¢ diferente, dado o tamanho do nosso pais, isso
porque, ele ¢ caracterizado por muitas diferengas sociais e regionais (Faria, 2006). Além do
mais, ndo bastasse a existéncia dos problemas estruturais relacionados ao Estado de Direito

existem impactos relacionados aos aspectos processuais, os quais serdo analisados a seguir.

3.2. ENTRAVES DO ACESSO A JUSTICA EM SEUS ASPECTOS PROCESSUAIS E
PESSOAIS

Os entraves ao acesso a justica em seus aspectos processuais € pessoais representam
desafios significativos que afetam a efetividade do sistema legal. Por isso, o processo passa
a ndo ter efetividade em uma analise geral.

Menciona-se, em exemplo, o desfecho insatisfatéorio do processo em casos de
sucumbéncia. Nesse caso, uma pessoa com recursos financeiros restritos, ciente de que, em
caso de derrota na acdo, sera responsavel por arcar ndo apenas com suas proprias custas,
mas também com as do adversario, pode ser facilmente inclinada a aceitar um acordo
desfavoravel. Esse cendrio ¢ ainda mais provavel se o oponente possuir recursos
substanciais e ndo enfrentar preocupacdes significativas em relacdo a esses aspectos, como
bem adverte César (2002, p. 93).

Dessa forma, a parte fica insegura tanto no ingresso como durante o processo. Por isso,
um bom advogado ¢ primordial para dar sustentacdo ao seu cliente, fato este que ressalta a
importincia de ser o profissional indispensavel a administra¢do da justica, razdo pela qual, ¢
inviolavel por seus atos ¢ manifestagdes no exercicio da profissao, de acordo com o disposto
no artigo 133 da Constitui¢do da Republica (Brasil, 1988).

Realca-se, no mais, que ndo pode ocorrer a falta de assisténcia juridica, pois a
Constituicdo Federal, no artigo 5°, LXXIV prevé a assisténcia juridica integral e gratuita, aos
que comprovarem insuficiéncia de recursos (Brasil, 1988).

Posto isso, depreende-se que existem normas a fim de subsidiar a hipossuficiéncia.
Nesta senda, ante a necessidade da defesa de todos, em especial, dos mais necessitados,
criaram as Defensorias Publicas, uma instituicdo permanente e essencial a fungdo

jurisdicional do Estado (Brasil, 1998).
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Sua atribuicdo fundamental inclui a orienta¢do juridica, a promog¢ao dos direitos
humanos e a defesa judicial e extrajudicial, em todos os graus, dos direitos individuais e
coletivos, de forma integral e gratuita, aos necessitados, conforme o inciso LXXIV do art. 5°
da Constituicdo Federal. No mais, estabelece principios institucionais como unidade,
indivisibilidade e independéncia funcional (Brasil, 1998).

Em sintese, deve a Defensoria fazer a defesa e a orientacao juridica dos necessitados.
Todavia, em alguns Estados a Defensoria ndo consegue suprir a demanda, motivo pelo qual,
muitas pessoas ficam desamparadas.

Além do mais, outro problema de acordo com o entendimento de Rodrigues (1994, p.
129) ¢ a respeito da falta de informagao, a qual, todavia, emerge como premissa fundamental
para o acesso efetivo a justica, constituindo-se como requisito primordial para a reivindicagao
dos direitos. Contudo, sua resolugdo transcende o dominio do direito processual, demandando
uma decisao de natureza politica voltada para o investimento na educagdo e para o exercicio
de um controle eficaz sobre os meios de comunicagdo, notadamente a televisdo, concessao
estatal.

Tanto ¢ que um nimero exorbitante de processos pode encontrar sua concentragao em
uma parcela especifica da populagdo, que busca a Justica estatal para explorar suas vantagens,
resultando em um notdvel aumento na quantidade de casos que ingressam no sistema
judiciario. A maioria da populacdo tende a permanecer completamente alheia a existéncia do
Poder Judiciario até que seja compelida a fazer uso dele, como ocorre em situagdes criminais.
De maneira proporcional, & medida que o Indice de Desenvolvimento Humano (IDH)
aumenta, observa-se uma elevacdo no numero de processos (Tartuce, 2018).

A falta de informagdo surge como uma barreira substancial no acesso a justica,
exercendo influéncia prejudicial nas decisdes cotidianas das partes, inclusive em papéis
comuns como consumidores. Este cenario ¢, em grande parte, fruto da complexidade inerente
ao sistema juridico, frequentemente permeado por uma linguagem técnica e procedimentos
intrincados que dificultam a compreensao geral. Tal lacuna de entendimento pode conduzir a
um desconhecimento dos direitos e deveres legais, prejudicando a capacidade das partes em
se envolverem plenamente no processo judicial.

Por exemplo, a desinformacao sobre direitos do consumidor pode deixar individuos
vulneraveis a praticas comerciais desleais, contratos injustos e produtos defeituosos. A
auséncia de conhecimento desequilibra as relagdes interpessoais e impede que as partes

exercam eficazmente seus direitos, restringindo assim a efetividade do acesso a justiga.
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De maneira andloga, Costa ¢ Ribas (2017, p. 200) explicam que no contexto
brasileiro, a questdo do desequilibrio entre as partes litigantes ganha destaque ao abordar
demandas previdenciarias. Torna-se evidente a disparidade de condi¢des quando se depara,
por um lado, com individuos desprovidos de conhecimento técnico (frequentemente atuando
sem a assisténcia de um advogado no Juizado Especial Federal na busca por beneficios
previdencidrios, seja por motivo de doenga ou tempo de contribui¢do, frequentemente
lidando com idade avangada e/ou precarias condigdes de saude) e, por outro lado, com um
representante juridico da Fazenda, profissional concursado e amplamente experiente nas
especificidades das demandas em questao.

Diante disso, ¢ imperativo também que se promova uma educacdo juridica mais ampla
e acessivel, visando capacitar as pessoas a compreenderem melhor os meandros legais que
impactam suas vidas. A disseminacdo eficaz de informagdes legais contribuira ndo apenas
para uma sociedade mais consciente, mas também para um acesso a justica mais efetivo e
equitativo.

Demais disso, nas dificuldades da justica existem problemas no Poder Judicidrio,
nesse enfoque, Cahali (2013, p. 44) disserta sobre o grande niimero de processos pendentes e
afirma que indubitavelmente, a crise que assola o Poder Judiciario, resulta do excessivo
acumulo de processos pendentes ¢ do crescimento significativo de demandas repetitivas, por
si sO, constitui razao premente para buscar alternativas mais eficazes na resolu¢ao de questoes
juridicas. Entretanto, observa-se, ademais, um incremento na litigiosidade intrinseca a
sociedade, refletindo uma marcante judicializacdo dos conflitos.

Além disso, a crise no Judicidrio pode enfraquecer a sociedade como um todo e
ocasionar prejuizo aos direitos constitucionais dos cidaddos. E de conhecimento que o
monopolio de jurisdicdo estatal ¢ considerado um dos responsaveis pelos problemas
instalados no Judiciario, na medida em que nao responde satisfatoriamente as demandas ¢ as
novas necessidades que surgem na sociedade, instituindo um acesso limitado e complexo a
justica. Leva-se a concluir que a prestagdo jurisdicional é negligente na efetivagdo do
principio constitucional de acesso a justica justo e inclusivo, nos moldes de um Estado
Democratico de Direito (Albuquerque; Ribas, 2022).

Observa-se, ademais que, infelizmente a sociedade brasileira estabeleceu uma
cultura voltada a judicializagdo, na qual as pessoas entendem que todos os problemas que
surgem devem ser discutidos no Judiciario. Isso se da tanto por parte dos profissionais do

direito, como também pelas demais pessoas do pais.
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Exemplo disso € o fato ocorrido perante o Supremo Tribunal Federal em seu primeiro
dia na atividade judicante, no qual os entdo ministros foram recepcionados com inumeros

processos, como menciona Figueira Junior (1999, p. 47):

Os ministros daquela corte, nos idos de 1997, foram agraciados com a distribuicdo
de 10 mil novos processos, protocolados no primeiro dia de atividade no Tribunal.
Naquela oportunidade O Presidente do STF, Ministro Sepulveda Pertence,
informava que o niimero de novos processos deveria atingir o patamar dos 35 mil
processos, o que equivale a quase trés mil por ministro. Com estes dados apontados
a mais de 6 anos, o que se dira dos dias atuais?

J4

A andlise dos nimeros dos entraves processuais € essencial para compreender e
abordar eficazmente os obstaculos enfrentados no sistema judicial, por isso, a seguir serdao

apresentados os numeros no contexto nacional atual.

3.2.1 Os Entraves processuais em numeros

A compreensdo da relevancia e da necessidade combativa inerente aos inumeros
processos que permeiam o cendrio juridico contemporaneo constitui um desafio crucial e
emergente. A vastiddo e complexidade dos litigios demandam uma anélise aprofundada e
meticulosa, visando a desenvolver estratégias eficazes para lidar com a crescente litigiosidade.
Nesse contexto, a iniciativa "Justica em Numeros" desponta como um instrumento de
inestimavel importancia, fornecendo dados, indicadores e analises que nao apenas delineiam a
realidade dos tribunais, mas também subsidiam a formulag¢ao de politicas e praticas capazes
de aprimorar a efetividade do sistema judicidrio.

Por isso, desde 2004, o Relatdrio Justica em Numeros emerge como a principal fonte
das estatisticas oficiais do Poder Judiciario, revelando a realidade dos tribunais brasileiros.
Este relatério oferece minuciosos detalhamentos acerca da estrutura, litigiosidade, indicadores
e andlises essenciais, fornecendo subsidios fundamentais para a gestdo judiciaria brasileira e
para estudos nacionais e internacionais a respeito do tema, tanto € que o referido relatério
passou a ser divulgado em idioma nacional, espanhol e inglés.

Em andlise ao mencionado relatério, depreende-se que ao encerrar o exercicio de 2022,
o Poder Judicidrio registrava a tramitacdo de 81,4 milhdes de processos, aguardando uma
solucao definitiva. Destes, 17,7 milhdes, correspondentes a 21,7%, encontravam-se suspensos,
sobrestados ou em arquivo provisorio, em espera por algum desdobramento juridico futuro.
Excluindo-se esses processos das estatisticas, depreende-se que, ao término do ano de 2022,

persistiam em andamento 63 milhdes de acdes judiciais (CNJ, 2023, p. 92).
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Desde 2020, o Poder Judiciario enfrenta um notavel acréscimo nos casos pendentes,
com um aumento de 1,8 milhdo entre 2021 e 2022 (2,2%). No decorrer de 2022, ocorreram
31,5 milhdes de ingressos processuais em todo o Judiciario, enquanto foram baixados 30,3
milhdes de processos. Houve um crescimento de 10% nos casos novos, acompanhado de um
aumento de 10,8% nos casos solucionados (CNJ, 2023, p. 92).

O ano de 2022 destacou-se como o periodo de maior demanda processual na historia
recente do Judiciario, sugerindo a entrada de a¢cdes acumuladas nos anos anteriores devido a
pandemia. Considerando apenas as agdes judiciais efetivamente ajuizadas pela primeira vez
em 2022, sem incluir casos em grau de recurso e execugdes judiciais, observa-se um ingresso
de 21,3 milhdes de agdes originarias, representando um aumento de 7,5% em relagdo ao ano
anterior (CNJ, 2023, p. 93).

No ano de 2022, foram julgados 29,1 milhdes de processos, indicando um aumento de
2,9 milhdes de casos (10,9%) em comparagdo com 2021, revelando um ano de alta
produtividade. Mesmo se ndo houvesse entrada de novas demandas e a produtividade de
magistrados e servidores fosse mantida, seria necessario aproximadamente 2 anos e 8 meses
de trabalho para zerar o estoque (CNJ, 2023, p. 95).

Além do mais, no ano de 2022 as despesas globais do Poder Judicidrio atingiram a
quantia de 116 bilhdes, evidenciando um incremento de 5,5% em comparagdo ao exercicio
anterior, considerando os valores ajustados pela inflagdo para uma andlise mais apropriada.
Tal crescimento ¢ resultante da variacao na rubrica das despesas de capital, com aumento de
42,1%, totalizando 2,2 bilhdes; nas demais despesas correntes, com acréscimo de 18%,
totalizando 9,1 bilhdes; e nas despesas relacionadas aos recursos humanos, que registrou ma
variagdo positiva de 4%, perfazendo o montante de 104,7 bilhdes (CNJ, 2023, p. 298).

Nesse sentido, o custo por habitante para a prestacdo do servigo de Justica
experimentou um aumento de 4,8% entre 2021 e 2022, atingindo o valor de R$ 540,06 por
cidaddo. Adicionalmente, o gasto em relacdo ao PIB permaneceu estavel em 1,2%, mantendo-
se no patamar do ano precedente (CNJ, 2023, p. 298).

Para melhor elucidar os dados anteriormente mencionados, o quadro seguir
desempenha um papel crucial ao oferecer uma visdo concisa e organizada dos dados
relacionados aos custos e nimeros do Poder Judiciario.

Essa sintese de dados contribui significativamente para embasar argumentos da
pesquisa.

Nesse sentido:
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Quadro 1 - Dados do Judiciario

Componente Quantidade

Processos Aguardando Solugdo Definitiva suspensos, 81,4 milhdes

sobrestados ou em arquivo provisorio

Processos Aguardando Solugdo Definitiva com 63 milhdes

exclusdo dos suspensos, sobrestados ou em arquivo

provisorio
Novos processos 31,5 milhdes
Processos Baixados 30,3 milhoes
Novos processos sem incluir casos em grau de recurso 21,3 milhdes

e execugdes judiciais

Processos julgados 29,1 milhdes
Anos para zerar o estoque, caso ndo ingressem novos 2 anos e 8 meses
processos
Despesas totais 116 bilhoes
Custo por habitante do pais R$ 540,06

Fonte: Quadro elaborado pelo autor com os dados do CNJ (2023)

Nesse quadrante, diante do elevado nimero de processos, emerge a desafiadora tarefa
de sustentar uma duracdo razoavel para os procedimentos judiciais. Nesse contexto, atentando
para os expressivos custos do Poder Judiciério e sua perceptivel eficiéncia aquém do desejado,
torna-se imperativo implementar os meios alternativos de solugao de conflitos.

Destarte, a relevancia dos cartorios na desjudicializagdo revela-se substancial, uma vez
que essas entidades desempenham um papel crucial na mitigagdo do consideravel volume de
litigios. A andlise dos numeros dos entraves processuais revela ndo apenas a complexidade do
sistema judicidrio, mas também a urgéncia de solugdes eficazes. Diante do cenario de
crescente litigiosidade e da necessidade de enfrentar os desafios relacionados aos processos
judiciais, a seguir serdo consideradas estratégias que promovam uma justica mais acessivel e

eficiente.

3.3. SOLUCOES GERAIS NOS PROBLEMAS DE ACESSO A JUSTICA

Abordar solucdes gerais para os problemas de acesso a justica requer uma andlise
abrangente com promocao ¢ maior inclusdo a efetividade no sistema juridico. Nesse sentido,

de acordo com Cappelletti ¢ Garth (1988, p. 99) o Judiciario deve se concentrar em quatro
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aspectos fundamentais para a reforma e desenvolvimento, quais sejam: a promocdo de
acessibilidade geral, a tentativa de equalizacdo das partes, mudanga na forma de tomada de
decisdo e na simplifica¢do do direito aplicado.

O excesso de burocracia no Poder Judicidrio ¢ um desafio que precisa ser superado,
pois, muitas vezes, a complexidade normativa e os procedimentos extensos contribuem para a
morosidade e a falta de eficiéncia no sistema judicidrio. Diante desse contexto, ¢ essencial
buscar estratégias de simplificagdo que permitam uma administragdo mais agil e eficaz do
aparato judicial.

A simplificacdo no contexto judicirio ndo deve ser interpretada como uma simples
reducdo de etapas, mas sim como uma reorganizagdo inteligente que preserve os principios
fundamentais, como o contraditério e a ampla defesa. E crucial encontrar um equilibrio que
promova tanto a celeridade nos processos quanto a garantia dos direitos das partes envolvidas.
Assim, a simplificagdo, quando implementada de maneira estratégica, representa uma
oportunidade de aprimoramento na prestagao jurisdicional.

Adotar medidas que reduzam a burocracia no Judicidrio ¢ uma iniciativa necessaria
para otimizar recursos, acelerar julgamentos e, a0 mesmo tempo, preservar os principios
essenciais do devido processo legal. Essa busca por eficiéncia ndo pode comprometer a
importancia de garantir a justica e a equidade em cada caso, promovendo, desse modo, uma
atua¢do judicidria mais moderna e alinhada as demandas da sociedade contemporanea.

Isto posto, ¢ necessario combinar esfor¢os para encontrar alternativas e instrumentos
atuais que simplifiquem as relagdes juridicas do cidaddo com fulcro em melhorar as condigdes
de prestagdo de servigos (Sartori; Ribas, 2023, p. 90).

E crucial encontrar um equilibrio que promova tanto a celeridade nos processos quanto
a garantia dos direitos das partes envolvidas. Assim, a simplificacdo, quando implementada de
maneira estratégica, representa uma oportunidade de aprimoramento na prestacdao
jurisdicional. Essa busca por eficiéncia ndo pode comprometer a importancia de garantir a
justica e a equidade em cada caso, promovendo, desse modo, uma atuacdo judicidria mais
moderna e alinhada as demandas da sociedade contemporanea.

Nesse sentido, destaca-se que ainda persistem amplos setores nos quais a simplificagao
¢ desejavel e viavel. Quando a lei ¢ mais clara e compreensivel, torna-se mais acessivel para o
publico em geral. Dentro do movimento de acesso a justi¢a, a simplificagdo também se
relaciona a facilitagdo do cumprimento dos requisitos para o uso de determinados recursos

juridicos (Cappelletti; Garth, 1988, p. 156).
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A problematizagdo da jurisdicdo implica reconhecer sua configuracdo atual,
permitindo uma reavaliagdo dos padrdes que merecem preservagdo e a identificagdo dos que
demandam revisdo. Nesse contexto, ¢ crucial discernir os limites e as possibilidades a serem
explorados por intermédio de politicas publicas estatais voltadas para o acesso a justica (Costa;
Ribas, 2017, p. 195).

O nosso sistema juridico, em muitos casos, revela-se intrincado, e em grande parte de
suas areas, essa complexidade parece persistir. Contudo, ¢ imperativo reconhecer que ha
setores extensos nos quais a simplificacdo se mostra tanto desejavel quanto viavel. Quando a
legislacdo ¢ mais acessivel, ela se torna compreensivel para o publico em geral. Dentro do
escopo do movimento pelo acesso a justica, a simplificacdo busca facilitar o cumprimento dos
requisitos necessarios para o emprego de determinado recurso juridico, tornando-o mais
acessivel e compreensivel para a populacdo em geral.

Além do mais, por mais que as agdes se findem, independente da demora, muitas
vezes ela ndo ¢ satisfatoria para as partes, o que leva a uma inefetividade da sentenga, fato
este que € fruto da ndo aceitacdo das partes (Ribas, 2016, p. 121).

Nesse sentido, ¢ possivel observar a ocorréncia do fendmeno da litigiosidade
remanescente, caracterizado pela persisténcia de uma espécie de controvérsia entre as partes
mesmo ap6s o encerramento de um processo, devido a inadequada abordagem de certos
aspectos. Tal cenario se evidencia no desfecho de alguns processos judiciais, seja pela
auséncia de resolugcdo de questdes comunicativas entre as partes, que ndo se configuram
juridicamente tuteladas. Com a continuagdo conflitual novos processos podem surgir
(Azevedo, 2004, p. 154).

Por isso, ¢ clarividente que a métodos de composicao de conflitos em todos os seus
aspectos podem ajudar a diminuir o nimero de processos, ¢ consequentemente, melhorar o
problema do judicidrio ndo s6 diminuindo os processos, mas também aumentando a satisfacao

das partes. Assim, a seguir iniciara um estudo destes métodos.

3.4. METODOS ADEQUADOS DE COMPOSICAO DE CONFLITOS

As pesquisas sobre a histéria da civilizagdo mostraram que, nos varios niveis de
desenvolvimento, a sociedade, inclusive a mais primitiva, sempre se constituiu de acordo

com as regras de convivéncia. As pessoas sdo predestinadas a viver em grupo.



47

Antes de mais nada, imperioso trazer a conceituagdo do que ¢ conflito. O conflito
representa um desacordo latente, emergindo como uma disputa originada de expectativas,
valores ¢ interesses contrapostos. Embora seja uma contingéncia intrinseca a condigdo
humana, nos embates conflituosos, ¢ comum tratar a outra parte como adversaria, infiel ou
inimiga. Em tal cenario, cada envolvido concentra esfor¢cos em fortalecer sua posi¢do
unilateral, buscando evidéncias que sustentem seus argumentos ¢ minando os da contraparte.
Esse estado emocional propicia polarizag¢des, dificultando a percep¢ao do interesse comum.
Assim, o conflito ou desacordo ¢ um fenomeno inerente as relagdes humanas, originado de
percepgoes e posicdes divergentes acerca de fatos, condutas e elementos que envolvem
expectativas, valores ou interesses conflitantes (Vasconcelos, 2023).

Denotada a relevancia do conflito destaca-se que os direitos humanos surgiram com
o objetivo de controlar os conflitos de interesses e disciplinar as relagdes humanas (Sartori;
et al, 2023). Assim, o conflito ¢ um fendmeno natural entre seres vivos, € inerente a vida,
faz parte do amadurecimento das relagdes (Maior, 2020, p. 272).

Em sintese, os conflitos emergem da convivéncia social, intrinseca as contradigdes
humanas. Podem ser categorizados em quatro tipos, frequentemente interligados: Conflitos
estruturais, resultantes de disparidades nas circunstancias sociais, politicas e econOmicas
dos envolvidos; Conflitos de informagdo, originados por informagdes incompletas,
distorcidas ou com conotagdo negativa; Conflitos de valores, manifestados por divergéncias
morais, ideoldgicas ou religiosas; Conflitos de interesses, relacionados a reivindicagdo de
bens e direitos de interesse comum e contraditério (Vasconcelos, 2023).

Além do mais, a concep¢do do conflito como potencial elemento transformador,
propiciando mudanca e até mesmo evolu¢do humana, fundamenta a necessidade de aborda-
lo de maneira adequada e sensivel (Tartuce, 2018). Para solucionar um conflito nem sempre
serd necessario a judicializagdo do mesmo, como também ndo precisa ter uma Unica parte
vencedora (Maior, 2020, p. 272).

Assim, diante da complexidade das interagdes sociais, os métodos alternativos de
composi¢cdo de conflitos destacam-se como ferramentas fundamentais para promover
solugcdes adequadas e contribuir para a harmonia social, representando uma evolugao
significativa no acesso a justica.

Ademais, ndo ha direito sem sociedade. O direito exerce uma fungdo coordenadora
perante a sociedade, de modo a tracgar as diretrizes, com o intuito de prevenir € compor os

conflitos existentes entre seus membros. Atualmente, em caso de litigio, os individuos
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podem resolvé-los diretamente ou entdo procurar uma instancia para resolvé-los, sejam eles
na forma judicial, por meio da conciliagdo, mediagdo, a arbitragem, dentre outros.

Diante da peculiaridade de cada controvérsia e da situagdo das partes envolvidas na
relagdo, mecanismos diferenciados devem ser disponibilizados para gerar a mais adequada
resposta possivel (Tartuce, 2018). Outrossim, de acordo com o exposto no capitulo anterior
a busca judicial muitas vezes pode ser um problema. Entdo, surgem os métodos adequados
de composi¢do de conflitos como meio diverso para sanar os problemas das partes, os quais
demonstram maior celeridade e maior eficiéncia, consolidando uma perspectiva moderna e
eficaz na promocao da justica e na manutencao do equilibrio nas interagdes sociais.

Como forma de desenvolver o acesso a justica algumas politicas publicas foram
implementadas, portanto, algumas normas, dentre elas a resolu¢do n® 125/CNJ, em 29 de
novembro 2010, com fulcro na execug¢ao de formas processuais e pré-processuais, as quais
pudessem melhor atingir os escopos fundamentais (Azevedo, 2012, p. 28).

A Resolucdo n. 125/2010 do Conselho Nacional de Justi¢a, que instituiu a Politica
Judiciaria Nacional, visando a operacionalizar o sistema de acesso a justica, foi sem duvida
um verdadeiro marco legislativo. A rigor, a resolugdo buscou alterar as perspectivas dos
profissionais do direito, substituindo a litigiosidade pela pacificagao.

Essas reformas sdo interessantes para aqueles que ndo tiveram possibilidade de
reivindicar seus direitos antes as dificuldades encontradas no Judiciario. Mas essas mudangas
ndo sdo faceis, isso porque, precisa vencer a oposicdo tradicionalista dos Tribunais ante a
inovagdo. Muito embora avangos tenham sido realizados ¢ apenas o inicio de uma
reformulagdo. Ha de se ressaltar que, as reformas sociais e politicas se diferem das reformas
judiciais e sociais (Cappelletti; Garth, 1988, p. 161).

Ainda, ¢ vidvel alcancar efetivamente esse novo acesso a justica se os tribunais
conseguirem redefinir o papel do Poder Judiciario na sociedade, priorizando a harmonizagao
em vez de uma abordagem puramente judicativa. Dessa forma, almeja-se criar uma nova
perspectiva para o judicidrio: um espago onde as pessoas buscam e encontram suas solugdes -
um centro de harmonizagao social (Azevedo, 2012, p. 31).

A respeito da temadtica abordada, a Lei n® 13.105, de 16 de marco de 2015, Codigo de
Processo Civil, introduziu a pacificagdo social em seus artigos iniciais juntamente com as
Normas Fundamentais do Processo Civil brasileiro, quando o art. 3°, §2° afirma que: “O
Estado promovera, sempre que possivel, a solugcdo consensual dos conflitos” e no § 3° do
mesmo artigo, “A conciliagdo e a mediagdo e outros métodos de solucdo consensual de

conflitos deverao ser estimulados por Juizes (....)”" (Brasil, 2015).
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Assim sendo, estas solugdes consensuais serdo priorizadas desde antes do inicio do
processo, haja vista priorizar também decisdes mais efetivas as partes.

Tal fato ¢ significativo em um processo voltada para a conciliacdo e ndo ao processo
judicial, pois este acaba declarando um vencedor, j4 aquela tenta examinar e restaurar um
relacionamento entre as partes (Cappelletti; Garth, 1988, p. 84).

Assim, diante da complexidade das interagdes sociais, os métodos alternativos de
composi¢do de conflitos destacam-se como ferramentas fundamentais para promover
solugcdes adequadas e contribuir para a harmonia social, representando uma evolucao
significativa no acesso a justica.

Todavia, com as reformas advindas € necessario que sejam implementadas politicas
publicas de qualidade. Ademais, tais reformas, devem ser implementadas de forma
cuidadosas, atentas aos perigos que podem ocasionar, a finalidade deve ser tornada uma
justica mais acessivel a todos, almejando uma igualdade efetiva, e ndo apenas formal,
priorizando sempre a qualidade (Cappelletti; Garth, 1988, p. 165).

Por conseguinte, a progressdo dos meios extrajudiciais de resolu¢do de disputas ¢
inegavel em nosso pais, tendendo as demandas sociais por solu¢des mais ageis e eficientes. A
bem-sucedida implementacao dos Juizados Especiais de Pequenas Causas (Lei n® 7.244/84)
evidenciou a aspiragdo social por métodos que pudessem resolver conflitos fora dos tramites
do Poder Judiciario, cujos 6rgaos encontram-se notoriamente sobrecarregados, dificultando a
eficaz pacificacdo das partes envolvidas (Leite, 2008, p. 21). Diante desse panorama, a
consolida¢do e ampliagdo de mecanismos extrajudiciais representam um avango essencial
para desafogar o sistema judicial, atendendo as demandas sociais por solugdes mais ageis e
eficientes, contribuindo significativamente para a efetividade do acesso a justica.

Essa forma de composi¢do dos conflitos possui base no direito fraterno, voltado para
criacdo de regras que vao além dos litigios judiciais, determinando formas de inclusdo de
protecdo dos direitos fundamentais. Possuem como ponto comum o fato de serem diferentes,
porém nao estranhos ao judicidrio, operando na busca da face perdida dos litigantes numa
relacdo de cooperacdo pactuada e convencionada, definindo uma justica de proximidade e,
sobretudo, uma filosofia de justiga do tipo restaurativo que envolve modelos de composigdo e
gestdo do conflito menos autoritariamente decisorios (Morais; Splenger, 2008, p. 75).

No ambito dessas consideragdes, destaca-se a realizacdo de esforcos significativos no
sentido de implementar politicas publicas voltadas para a promog¢ao ¢ fomento do uso de
mecanismos adequados de resolugcdo de conflitos, com especial énfase na conciliagdao e

mediagdo. Essas iniciativas visam ndo apenas descongestionar o Poder Judiciario, aliviando
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sua sobrecarga, mas também democratizar o acesso a justi¢a, proporcionando alternativas
mais rapidas, acessiveis e eficazes para a solugdo de litigios.

Nesse contexto, torna-se imperativo conhecer os meios alternativos de resolu¢do de
conflitos como instrumentos valiosos para o desenvolvimento do sistema judiciario no Brasil.
A promogao e incentivo a adogdo dessas praticas ndo apenas contribuem para uma maior
eficiéncia na gestdo dos processos judiciais, mas também fortalecem a cultura de pacificacao
social, consolidando um ambiente propicio a resolugdo amigavel de controvérsias. Dessa
forma, a busca por solugdes consensuais se revela ndo apenas como um meio de aliviar a
carga sobre o sistema judicial, mas como uma estratégia efetiva para a constru¢do de uma
sociedade mais justa e harmoniosa.

Além de métodos de solucdo de conflitos, tal movimento ficou conhecido também
como sistema multiportas'é, a pesquisa aqui ndo se atentard especificamente aos
equivalentes jurisdicionais'’. As formas mais conhecidas desse sistema multiportas sdo:
arbitragem, mediagdo e conciliagdo'®. Antes de analisar tais métodos, insta diferenciar as

principais formas de composi¢ao de conflitos iniciando pela arbitragem.

3.4.1. Arbitragem

A arbitragem, enquanto mecanismo alternativo!® de resolugdo de disputas, surge como

um caminho distinto do processo judicial tradicional. Este método, pautado na autonomia e

16 Termo cunhado por Frank Sander - MultiDoors CourtHouse - 1985, para designar a possibilidade de oferta e
de escolha de diferentes métodos de resolugéo de conflitos integrados ao Judiciario.

17 Os equivalentes jurisdicionais representam um conjunto de formas ndo jurisdicionais destinadas a resolugio de
conflitos, desempenhando o papel de alternativas a jurisdi¢do formal. Essas modalidades, embora eficazes, ndo
sdo conclusivas, uma vez que podem ser submetidas ao escrutinio do controle jurisdicional, destacando-se a
autotutela, a autocomposicdo, o julgamento de conflitos por tribunais administrativos e outras abordagens, como
a avaliacdo imparcial de terceiros e os dispute boards. Todas as formas de solucdo de conflitos designadas como
equivalentes jurisdicionais ndo s@o, por natureza, conclusivas, visto que estdo sujeitas ao controle jurisdicional.
Dentre essas alternativas, destacam-se a autotutela, a autocomposi¢ao e o julgamento de conflitos por tribunais
administrativos, representando solucdes estatais ndo jurisdicionais. Além disso, incluem-se a avaliacdo imparcial
de terceiros e os dispute boards, exemplificando a diversidade de abordagens existentes nesse contexto (Didier
Janior, 2019).

18 Existe também a advocacia colaborativa que estd em expansdo, método que o advogado cooperante introduz
os sistemas de gestdo de conflitos adequados que constituem o sistema multiportas de acesso a justiga, criando
novas analises de risco e estratégias para medir os desafios atuais do perfil das partes no litigio e formatar um
conflito especifico. Dessa forma, o respectivo advogado deve ter uma forma de atuagdo voltada a
desjudicializacdo, bastando conhecer os problemas existentes no judiciario (El Debs; Silveira; ElI Debs, 2020).
Por fim, a negociagdo ocorre diretamente entre as partes, momento pelo qual ndo tem qualquer intervengdo de
terceiro auxiliar ou facilitador.

19 Conforme corrente doutrinaria, a arbitragem nio deveria ser designada como um método adequado, mas sim
como um método alternativo Essa perspectiva se fundamenta na ideia de que, caso ndo representasse uma opgao
para as partes, tornar-se-ia inconstitucional, uma vez que implicaria na imposi¢cdo da solu¢do por meio da
arbitragem, violando o principio da inafastabilidade da tutela consagrado no artigo 5°, XXXV, da Constitui¢do
Federal (Scavone Junior, 2018)
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consensualidade, permite que as partes envolvidas designem arbitros para decidir a
controvérsia, conferindo agilidade e eficiéncia a solu¢do do litigio. A arbitragem, assim,
representa uma via valiosa para dirimir conflitos, contribuindo para a desburocratizagdo do
sistema juridico e fomentando a celeridade na administragao da justica.

De acordo com os ensinamentos de Dinamarco e Lopes (2016, p. 229) a arbitragem ¢
um método alternativo de resolugdo de conflitos que se caracteriza pelo exercicio da
jurisdi¢ao por parte de individuos privados, independentemente da intervencio do Estado-juiz.
A instauracdo da jurisdicdo arbitral ocorre mediante o consentimento das partes, formalizado
por meio de uma convenc¢do de arbitragem. A sentenca arbitral, também conhecida como
laudo, ¢ dotada da mesma eficacia da sentenga proferida por juizes togados. Vale ressaltar que
a arbitragem ¢ aplicével apenas a processos de conhecimento.

Trata-se entdo de uma forma de combinacdo heterogénea de conflitos, ou seja, um
terceiro decide o embate das partes e age independentemente de as partes terem contato
anterior ou nao e resolve o conflito com a forma que achar mais prudente. Tem sua marca
legal na Lei Federal n°. 9.307/1996 (El Debs; Silveira; El Debs, 2020).

Nesse sentido, as partes envolvidas buscam, por meio de uma terceira pessoa de
confianga, uma solucdo amigavel e "imparcial" para a controvérsia. Caracteriza-se, desse
modo, como uma forma de heterocomposi¢ao (Didier Junior, 2019).

Além do mais, configura-se como o método privado, jurisdicional e alternativo para a
resolucao de disputas vinculadas a direitos patrimoniais e disponiveis. A decisao resultante,
conhecida como sentenga arbitral, qualifica-se como titulo executivo judicial, sendo proferida
pelo arbitro, figura investida das funcdes de juiz de fato e de direito, geralmente especializado
na matéria objeto de controvérsia (Scavone Junior, 2018).

No que diz respeito a arbitragem, ¢ uma forma de combinagdo heterogénea de
conflitos, ou seja, um terceiro decide o embate das partes e age independentemente de as
partes terem contato anterior ou nao e resolve o conflito com a forma que achar mais prudente
(El Debs; Silveira; El Debs, 2020). Nesse seguimento, cabe destacar a promulgagdo (durante
o periodo de vacatio legis do CPC de 2015) da Lei n. 13.129/2015, que passou a permitir,
expressamente, a arbitragem envolvendo pessoas de direito publico, sejam elas da
administracao publica direta como da indireta, nos termos do § 1° do art. 1° e do § 3° do art.
2° da Lei n. 9.307/1996 (Bueno, 2019).

Outrossim, Fernanda Tartuce (2018) pontua que a arbitragem ¢ um ancestral método
de resolucdo de disputas em que as partes optam por designar uma terceira pessoa para

deliberar sobre o desfecho da controvérsia. Sua pratica remonta ao Direito Romano,



52

abrangendo tanto o periodo das "ac¢des da lei" quanto o formulario. Durante essa €poca, a
atuacdo do pretor limitava-se a autorizar ou negar a apresentacdo da querela em juizo. Com a
aprovagao, incumbia as partes a sele¢do do arbitro para dirimir a questdo. Acrescenta-se que €
um dos mais antigos meios autocompositivos, tanto ¢ que ja existia no Codigo Civil de 1916,
como meios indiretos de pagamento, sob o titulo de “compromisso” (arts. 1.037 a 1.048)
(Scavone Junior, 2018).

Posteriormente, foi regulamentado no Brasil pela Lei 9.307/1996, conhecida como
"Lei Marco Maciel," revela-se como uma modalidade eficaz de resolucao de controvérsias,
respaldada por leis e convengdes internacionais, notadamente a Convengdo de Nova York de
1958 (Vasconcelos, 2023).

Explorando a autonomia e eficiéncia oferecidas pela arbitragem, ¢ crucial
compreender a clausula compromissoéria € o compromisso arbitral como instrumentos
juridicos essenciais. Esses dispositivos sdo instrumentos juridicos que visam a escolha prévia
e abstrata da arbitragem como meio de resolugdo de disputas. Ao adentrar mais
profundamente nesse tema, na cladusula compromissoria, as partes, antes do surgimento do
litigio, acordam que quaisquer divergéncias decorrentes de determinado negdcio juridico
serdo dirimidas por meio da arbitragem. Dando continuidade a andlise, por sua vez, o
compromisso arbitral ¢ um contrato no qual as partes concordam em submeter uma
controvérsia ja existente ao juizo arbitral, renunciando a intervencdo do Poder Judiciério para
aquela disputa especifica ¢ nao simplesmente especificivel. Ambos 0s mecanismos
representam uma antecipagdo estratégica na escolha do método arbitral como forma de
solucgdo de litigios (Didier Junior, 2019).

Em termos contextuais, essa convencdo confere efeitos negativos, retirando a
jurisdigdo estatal, e positivos, transferindo-a para o arbitro apos sua aceitagdo. Aspectos como
a escolha do nimero de arbitros, a divisdo equitativa de honorarios e custas, ¢ a delimitagao
das matérias arbitraveis sdo definidos pelas partes, visando a flexibilidade e rapidez do
procedimento (Vasconcelos, 2023).

Além do mais, o objeto da controvérsia submetida a arbitragem, nos termos do art. 1.°
da Lei n. 9.307/1996, corresponde a direitos patrimoniais disponiveis (Tartuce, 2018). Nesse
seguimento, cabe destacar a promulgacao (durante o periodo de vacatio legis do CPC de 2015)
da Lei n. 13.129/2015, que passou a permitir, expressamente, a arbitragem envolvendo
pessoas de direito publico, sejam elas da administracdo publica direta como da indireta, nos

termos do § 1° do art. 1° e do § 3° do art. 2° da Lei n. 9.307/1996 (Bueno, 2019).
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Nesta senda, conclui-se que arbitragem ¢ um importante meio de composicdo de
conflitos, o qual deve continuamente ser difundido com o intuito de melhorar o acesso a
justica como um todo. Em seguida, sera realizada a abordagem da conciliagdo como método

de composicao de conflito.

3.4.2 Conciliacao

A conciliagdo, enquanto mecanismo de resolugao de conflitos, representa um
importante pilar no universo juridico, proporcionando uma abordagem consensual e eficaz
para dirimir disputas.

Sob os ensinamentos de Dinamarco e Lopes (2016, p. 233) a conciliacdo representa
um acordo de vontades entre as partes visando a resolu¢do de um conflito, um meio
alternativo de solu¢do consensual de disputas. No ambito judicial, esse processo pode
resultar no reconhecimento do pedido pelo réu, na renuncia do autor a direitos
anteriormente afirmados, em uma transacao entre as partes envolvendo concessdes mutuas,
ou ainda na suspensdo ou extin¢ao do processo sem julgamento do mérito.

Além de ser dirimido em sede judicial pode ser realizado também em ambito
extrajudicial®®. A conciliagdo pode desdobrar-se tanto no dmbito extrajudicial quanto no
judicial, sendo que, neste ultimo contexto, ocorrem quando jd instaurado o processo
jurisdicional. Nesse cendrio, o mediador e o conciliador assumem a funcao de auxiliares da
justica. A atribuicdo dessa qualificagdo ¢ de suma importancia, uma vez que a eles se
aplicam as normas pertinentes a esse tipo de sujeito processual, abrangendo aspectos como
impedimento e suspei¢do, conforme preconizado nos artigos 148, II, 170 e 173, II, do
Cddigo de Processo Civil (CPC) (Didier Junior, 2019).

Outrossim, nos dizeres de Vasconcelos (2023) a conciliagdo representa uma
atividade mediadora voltada para a obten¢do de um acordo, diferenciando-se pela leve
ascendéncia hierarquica do conciliador, que toma iniciativas e apresenta sugestdes visando a
conciliagao.

Por meio dessa técnica de autocomposi¢ao, um profissional imparcial intervém para,
mediante atividades de escuta e investigagdo, auxiliar as partes litigantes a alcangarem um
acordo. Quando necessario, o conciliador pode apresentar vantagens e desvantagens nas

posi¢des das partes, além de propor alternativas para a controvérsia. Importante ressaltar

20 Todavia, no Brasil, quantitativamente prodomina a verificagdo da conciliagio como fendmeno judicial
(Tartuce, 2018).
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que essa abordagem ndo busca impor a realizagdo do pacto, mas sim facilitar sua conclusao.
A conciliagdo pode ser efetivada tanto no contexto de uma demanda judicial quanto no
ambito de institui¢des privadas dedicadas a resolucdo de controvérsias (Tartuce, 2018).

Portanto, ¢ um método de resolu¢ao de disputas, na qual o conciliador se faz ativo,
sugerindo solucdes e acordos. Acaba sendo voltado para relacdes nas quais as partes ndo
tenham relacionamento anterior (Brasil, 2015).

Todavia, ndo se trata de uma regra, fato pelo qual, deve ser priorizado o método que
melhor se enquadre as partes. Por isso, ndo deve ser interpretada literalmente, nesse
pressuposto, prioriza-se a técnica que melhor se amolda no referido conflito.

No mesmo sentido, a conciliacdo ndo ¢ o método preferido apenas se a relagdo for de
coexisténcia ou envolvimento continuo; particularmente porque a conciliacio ¢ e continuara a
ser aplicada nas relacdes de consumo onde pode haver alguma ligagdo prévia entre as partes
(Vasconcelos, 2023).

O Codigo de Processo Civil (Lei n. 13.105/2015), reafirmou a diferenciagdo entre
mediagdo e conciliagdo no seu artigo 165. Assim, na conciliagdo, o terceiro interfere de forma
mais direta no litigio e pode chegar a sugerir op¢des de solucdo para o conflito (art. 165, § 2°).
De outra forma, na mediagdo, o responsavel facilita o didlogo entre as pessoas para que elas
mesmas proponham solugdes (art. 165, § 3°) (Brasil, 2015).

Nesse sentido, a condugdo da conciliagdo pode ser realizada por um conciliador
designado ou pelo proprio juiz da causa. Vale destacar que, ao contrario da mediacdo, a
conciliacdo envolve a sugestdo de solugdes por parte do conciliador, além de orientar as
negociagdes (Dinamarco; Lopes, 2016).

Dessarte, o profissional busca provocar as partes a resolver o conflito, apresentando
suas consideracdes e alternativas para a resolucdo, contudo, a eficdcia dessa abordagem
depende do consenso entre as partes. Tem como desfecho quando alcancam seu objetivo
primordial a transag¢do (Scavone Junior, 2018). Em continuidade, abordar-se-4 o tema da

mediagao.
3.4.3. Mediacao
A mediacdo emerge como um pilar fundamental no panorama contemporaneo de

resolucao de disputas, destacando-se como um processo flexivel, colaborativo e centrado nas

partes. Este método, impregnado de principios consensuais, oferece uma alternativa
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significativa ao litigio judicial tradicional, promovendo a autonomia e a participacdo ativa dos

envolvidos na construgdo de solugdes mutuamente aceitaveis.

A referida pratica tem uma longa historia na resolucao de disputas, tanto ¢ que seu uso
remonta a tempos imemoriais ¢ pode ser associado a um contexto mais amplo em que
terceiros imparciais desempenhavam diversas fungdes, mesmo antes da era escrita (Kovach,
2004).

A matéria tem regramento disposto na Lei n. 13.140/2015 como método de solucao
de controvérsias e autocomposi¢cdo dos litigios no dmbito da administracdo publica e entre
particulares (Sartori; Tavares; Nomoto, 2022, p. 388). Outrossim, o Codigo de Processo
Civil, em vigor desde mar¢o de 2016, estabelece disposi¢des abrangentes sobre a mediagdo
judicial em diversos dispositivos.

No entanto, o legislador ndo se limitou a esse cddigo para regulamentar a matéria. A
Lei de Mediagdo, em vigor desde dezembro de 2015, estabelece normas tanto para a
mediacdo judicial quanto para a extrajudicial. A coexisténcia desses dois sistemas
normativos ¢ possivel mediante o didlogo das fontes, uma vez que compartilham principios
fundamentais, como a autonomia da vontade, imparcialidade, confidencialidade, oralidade e
informalidade (Tartuce, 2018).

Em situacdes de antinomia de normas, o intérprete deve orientar sua conclusdo para
aquela que melhor se alinhe aos principios da mediacao. Essa analise sera realizada ao
examinar varias ocorréncias normativas e o perfil de sua aplicagdo pratica (Tartuce, 2018).

Na sua aplicagdo pratica, sustenta-se que, a mediacdo se da quando um terceiro
(mediador) se coloca entre os litigantes e estimula-os a um acordo ou autocomposi¢ao. Assim,
o mediador ajuda as partes a entender as questdes e interesses conflitantes para que, ao
restabelecer a comunicagdo, possam identificar solucdes consensuais que gerem beneficios
mutuos (Brasil, 2015).

Nessa linha de raciocinio, as partes, por si mesmas, alcangcam a solucdo. Por essa
razdo, a media¢do € caracterizada como um mecanismo autocompositivo, significando que a
solugdo nao ¢ imposta por um terceiro. Além disso, destaca-se pela informalidade; no
processo de mediacdo, este se adapta conforme a participagdo e os interesses das partes
(Azevedo, 2012, p. 97).

A disposi¢do normativa da Lei 13.140/2015 conceitua a mediacdo no art. 1°,

paragrafo tnico: “Considera-se mediacao a atividade técnica exercida por terceiro imparcial
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e sem poder decisorio, que, escolhido ou aceito pelas partes, as auxilia e estimula a
identificar ou desenvolver solugdes consensuais para a controvérsia” (Brasil, 2015).

Dessa forma, conforme Dinamarco ¢ Lopes (2016), a mediagdo representa um meio
alternativo de resolugdo de conflitos, caracterizado pela busca de uma solug¢ao consensual,
mediada por um profissional especializado. A relevancia da mediacao tem crescido
significativamente recentemente, ndo apenas como um instrumento para encerrar litigios em
andamento, mas também como um meio eficaz para prevenir a instauracdo de demandas,
sempre que possivel. Essa abordagem difere substancialmente da conciliagdo, pois o
mediador ndo propde solugdes, mas atua exclusivamente orientando as negociagoes.

Nesse contexto, ¢ pertinente destacar a perspectiva doutrindria destacada por
Fernanda Tartuce (2018), no qual dispde que a mediagdo representa uma abordagem
consensual na resolu¢ao de controvérsias, envolvendo a atuacdo de um terceiro imparcial
que facilita a comunicagdo entre as partes.

Essa dinamica busca proporcionar aos envolvidos uma visdo mais abrangente dos
detalhes da situagdo em disputa, permitindo-lhes protagonizar solugdes produtivas para os
impasses que enfrentam. Este método se caracteriza como consensual, uma vez que nao
envolve a imposicdo de decisdes por parte de terceiros. Sua logica difere significativamente
daquela em que um julgador detém a autoridade para impor decisdes (Tartuce, 2018).

Nos dizeres de Fredie Didier Junior (2019) representa modalidade de resolugdo de
conflitos em que um terceiro interveniente atua no processo negocial, desempenhando a
fun¢do de facilitar a autocomposicao entre as partes. O mediador exerce o papel de
catalisador, promovendo a solugdo negociada do conflito. Essa modalidade nao se configura,
portanto, como forma de heterocomposi¢do, mas exemplifica situacdo de autocomposicao,
com a participagdo de um terceiro.

Corroborando com o acima exposto, Warat (2004, p. 60) assenta que a mediagdo se
apresenta como uma proposta transformadora do conflito, uma vez que n3o busca sua
resolugdo por meio de um terceiro, mas sim a autossolucao pelas proprias partes, contando
com a assisténcia do mediador para gerencia-la.

Diferentemente de se preocupar com o litigio ou a verdade formal presente nos
registros legais, a media¢do ndo tem como unico proposito a obtencdo de um acordo. Seu
objetivo principal reside em auxiliar as partes a redefinirem o conflito, compreendido como o
conjunto de condig¢des psicoldgicas, culturais e sociais que ocasionam um choque de atitudes
e interesses nas relacdes interpessoais envolvidas. O mediador desempenha o papel de auxiliar

as partes na reconstrucao simbolica da relagao conflituosa.
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A mediacdo revela-se benéfica quando o conflito entre as partes, seja no ambito
privado — sem excluir a possibilidade de aplicagdo no setor publico —, transcende os
interesses financeiros em debate, muitas vezes servindo apenas como pretexto para disputas
emocionais que ultrapassam o contexto aparente do litigio. O mediador, ao buscar
neutralizar as emocgodes das partes, facilita a resolucao da controvérsia sem influenciar a
esséncia da decisdao dos envolvidos (Scavone Junior, 2018).

Para os litigios decorrentes de relagdes juridicas continuativas, tais como as de
vizinhanga, familia e locacdo, a mediagdo e a conciliacdo emergem como 0s mecanismos
mais aconselhaveis, ndo apenas por proporcionarem a solucdo do conflito, mas também por
promoverem a pacificacdo nas relagdes (Watanabe, 1988).

Dessa forma, a mediagdo demonstra utilidade também em conflitos relacionados a
areas administrativa, comunitaria, escolar (conforme o disposto no art. 42 da Lei
13.140/2015), trabalhista, familiar, infantojuvenil, empresarial, ambiental, entre outras
(Scavone Junior, 2018).

Destarte, o mediador busca acabar com o litigio entre as partes e deixar que elas
busquem entdao a melhor solugdo. Por isso, ¢ necessario existir um vinculo anterior (Brasil,
2015).

Para Costa e Ribas (2017, p. 198) a figura do mediador deve compreender
caracteristicas especificas no referido profissional, haja vista que desempenha o papel crucial
de facilitar uma comunicagdo efetiva e compreensiva entre as partes envolvidas no conflito.
Designado pelas partes ou nomeado por autoridade estatal, o mediador atua como um auxiliar
da justica, sem poder decisério ou consultivo, mas com uma competéncia jurisdicional
peculiar.

Sua fungdo ¢ singular, caracterizada pela promog¢do do consenso e didlogo, visando
ampliar a compreensdo mutua. Além disso, age como facilitador da comunicacdo ndo violenta
entre os interessados, com o objetivo de alcancar a satisfacdo reciproca dos envolvidos (Costa;
Ribas, 2017, p. 198).

No mesmo plano, Fernanda Tartuce (2018) elucida que a respeito da controvérsia de o
mediador ser um profissional do Direito, especialmente um advogado. Essa atengdo especial
recai sobre a habilidade do mediador em conduzir o procedimento e garantir as condigdes
para a formacdao de um acordo executavel. O mediador deve passar por treinamento para
facilitar a restauragdo da comunicacao entre as partes envolvidas.

Para desempenhar eficazmente essa fungdo, ¢ essencial que seja paciente, sensivel,

isento de preconceitos e capaz de formular perguntas pertinentes, proporcionando um espago
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reflexivo para os envolvidos no conflito. Isso visa promover uma conscientizacdo sobre seus
papéis e a responsabilidade em relacdo a reorganizag¢do das condigdes estabelecidas (Tartuce,
2018) .

No artigo 5°, paragrafo nico, da Lei n° 13.105, de 16 de marco de 2015 (CPC) buscou
impor a necessidade de o terceiro ser imparcial e antes de exercer a fun¢do, dar ciéncia as
partes de impedimento ou suspei¢ao. No que tange, ao mediador extrajudicial podera atuar
qualquer pessoa capaz e que desperte a confianga das partes (Brasil, 2015).

No que diz respeito aos mediadores judiciais, o artigo 11 da Lei da Mediagdo Lei
13.140/2015, impde necessidade de O mediador judicial ser uma pessoa capaz, com pelo
menos dois anos de graduagdo em instituicao reconhecida pelo Ministério da Educacao, e ter
recebido capacitacdo em escola ou instituicdo de formac¢ao de mediadores reconhecida pela
ENFAM ou pelos tribunais, conforme requisitos estabelecidos pelo Conselho Nacional de
Justica em conjunto com o Ministério da Justica (Brasil, 2015).

Outrossim, conforme disposi¢ao do artigo 42 da Lei de Mediagao, Lei 13.140/2015
surge a possibilidade de que as serventias extrajudiciais efetivamente exercam tal funcao
desde que no ambito de suas competéncias (Brasil, 2015).

Portanto, a promulgacdo da Lei de Mediagdo no Brasil conferiu aos notarios e
registradores um papel crucial na resolu¢do consensual de conflitos. Essa inclusdo estratégica
desses profissionais representa ndo apenas uma descentralizagdo eficaz da resolucdo de
disputas, mas também uma via para a facilitagdo do acesso a justica, especialmente em
comunidades locais.

Ao aproveitar a expertise técnica desses agentes, a lei busca promover eficiéncia e
agilidade, beneficiando-se do conhecimento juridico desses especialistas. Além disso, a
participacdo de notarios e registradores na media¢do ndo apenas enriquece 0 processo com sua
competéncia técnica, mas também assegura uma maior seguranga juridica aos acordos
alcangados.

Essa abordagem nao apenas contribui para a desburocratizagdo e desjudicializagdo,
alinhando-se aos principios contemporaneos, mas também fortalece a confianca na validade
dos resultados do acordo. Em ultima andlise, essa autoriza¢do legal reforca o papel desses
profissionais como agentes fundamentais na promog¢ao de uma cultura de resolucio pacifica
de disputas, marcando uma transformacao significativa no cendrio juridico nacional.

Antes de explorar detalhadamente o papel dos notérios e registradores na mediagdo,
conciliacdo e arbitragem, ¢ imperativo realizar um estudo abrangente sobre esses profissionais,

compreendendo sua formagao, historico e o atual funcionamento de suas atividades. A analise
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do percurso historico desses profissionais revela sua evolugao ao longo do tempo, desde suas
origens até as atuais responsabilidades. E crucial examinar as caracteristicas da atividade
notarial e registral nos dias de hoje, em consideragio as mudancas legislativas e a
incorporagdo de novas tecnologias. Ao compreender o panorama completo, o referido
trabalho podera contextualizar de maneira mais precisa a extensdo de sua contribuicdo na
conciliagdo, mediacdo e arbitragem, para demonstrar como sua participagdo pode impactar
positivamente a eficiéncia e a eficacia da resolugdo de conflitos. Por isso, no seguinte capitulo

sera feita uma analise completa da atividade.
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4 OS SERVICOS NOTARIAIS E REGISTRAIS

Neste capitulo propde uma andlise abrangente do trajeto historico dos servigos de
notas e registros publicos, delineando sua evolucdo desde civilizagdes antigas até os dias
atuais. Ao explorar o exercicio dessas atividades em sociedades precedentes, busca-se
compreender as raizes e influéncias que moldaram a funcdo notarial e registral ao longo do
tempo.

Em uma perspectiva mais contemporanea, o capitulo abordard os principios
fundamentais, caracteristicas distintivas, orientagdes normativas e a responsabilidade inerente
ao campo do Direito Notarial e Registral. Esse exame aprofundado nio apenas contextualizara
a importancia historica desses servigos, mas também destacara a relevancia dos principios
éticos e legais que orientam a atuagdo desses profissionais no presente contexto juridico

Inicialmente, ¢ de se denotar o entendimento do ilustre doutrinador Meirelles (1995, p.
76), o qual vem explicar quem sdo os personagens que exercem a atividade dos servicos de
notas e registro. Para ele os notdrios ou registradores sdo agentes delegados, individuos do
setor privado aos quais ¢ confiada a execucdo de uma atividade ou servigo publico. Dessa
forma, devem desempenhar suas fungdes em nome proprio, assumindo 0s riscos € encargos
associados, mas seguem as normas estabelecidas pelo Estado e permanecem sujeitos a
fiscalizacdo continua do 6rgao delegante.

Embora ndo sejam considerados servidores publicos, honorificos ou representantes do
Estado, os agentes delegados constituem uma categoria especifica de colaboradores do Poder
Publico. Incluem-se nessa categoria os concessionarios € permissionarios de obras e servigos
publicos, serventuarios de oficios ndo estatizados, leiloeiros, tradutores e intérpretes publicos,
bem como outras pessoas que recebem a delegacdo para realizar alguma atividade estatal ou
servigo de interesse coletivo (Meirelles, 1995, p. 76).

De forma diversa, a doutrina especializada no assunto, conceitua o notario, ou tabelido,
conforme disposto pela Lei n. 8.935/94, como o profissional do Direito investido de fé
publica, a quem ¢ conferida a delegacdo para o exercicio da atividade notarial (art. 2°). Essa
definicdo implica autonomia no desempenho de suas funcdes e estd sujeito as normas legais e
a supervisao do Poder Judicidrio, com responsabilidade civil, administrativa e penal pelos atos

praticados (art. 3°) (Rodrigues; Ferreira, 2023).
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A atividade configura-se como uma estrutura técnica e administrativa destinada a
assegurar a publicidade, autenticidade, seguranga e eficacia dos atos juridicos (art. 1°). Essa
concepgdo abrange o compromisso do notdrio em seguir estritamente os preceitos legais e
contribuir para a preservacdo dos principios fundamentais do ordenamento juridico,
consolidando-se como figura essencial para a seguranga e regularidade dos procedimentos no
ambito do Direito Notarial e Registral (Rodrigues; Ferreira, 2023).

O registrador ou oficial do registro, a semelhanga do tabelido ou notério, ¢ um
profissional do direito investido de fé ptblica, exercendo suas fun¢des por meio de delegacao
do Poder Publico. Nesse contexto, o profissional do direito ¢ definido como prestador de
servigo remunerado cuja principal area de atuagdo envolve a aplicacdo da lei (Ceneviva, 2010,
p. 53-54).

A delegagdo mencionada refere-se a um ato administrativo complexo, abrangendo
desde o concurso publico até a outorga. Esse mecanismo ¢ estabelecido pelo direito para
viabilizar a atuacdo do interesse publico por intermédio de um prestador de servigo de
natureza privada, devidamente capacitado para realizar atos cuja competéncia ¢ legalmente
atribuida a ele (Ceneviva, 2010, p. 39).

O artigo 236 da Constitui¢do Federal estabelece que o ingresso na atividade notarial e
de registro ocorre por meio de concurso publico, que envolve provas e titulos. Nao ¢
permitido que qualquer serventia fique vaga por mais de seis meses sem a realizagdo de
concurso de provimento ou remocao (Cassettari; Salomao, 2023).

Os concursos sdo essenciais para obter a delegagdo do servico ou a remocao.
Serventias vagas sem um titular concursado sdo administradas por interinos nomeados pelo
Poder Judiciario. A Lei n°® 8.935/94 estabelece que o substituto mais antigo assumira o servi¢o
quando este for declarado vago, sendo nomeado interino (Cassettari; Salomao, 2023).

Isso posto, a regulamentacdo do art. 236 da Constituicdo designa um individuo
capacitado para gerir tecnicamente e administrativamente o0s servigos sob sua
responsabilidade, assegurando sua execucdo de maneira eficaz e apropriada e caso nao
ocupada por titular o proprio Judiciario nomeara responsavel temporario (Ceneviva, 2010, p.
145).

Apods explicar de forma sucinta quem sdo os responsdveis sejam eles titulares,

interinos e interventores pela atividade, mister fazer uma analise historica da profissao.

4.1 A HISTORIA DA ATIVIDADE
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Os servicos desempenhados pelos notarios e registradores revestem-se de carater
essencial e incontestavel relevancia no seio da sociedade contemporinea. A presenca €
atuacdo desses profissionais ¢ praticamente inevitavel na vida de qualquer individuo, visto
que, ao longo de sua existéncia, diversas situacdes exigem a atuagdo dos cartdrios. Assim, tais
circunstancias abarcam desde eventos marcantes, como o registro de nascimento, casamento
ou Obito, até transagdes patrimoniais, como o registro de imoveis, quitacdo de dividas
protestadas, atos de doacdo de bens, constitui¢do de empresas, entre outros.

Nesse contexto, a relevancia social e juridica da atuacdo dos notarios e registradores se
destaca, respaldando a estabilidade e seguranca nas relagdes juridicas e conferindo eficacia
aos atos que permeiam a vida dos cidaddos. Conclui-se, por isso, que os cartérios estao
plenamente vinculados ao exercicio e efetivacdo dos direitos humanos, pois prestam um
servico da maior relevancia para sociedade brasileira.

Demais disso, independente da terminologia empregada para referir-se a esses
profissionais, suas fungdes tém uma presenca intrinseca na histéria da sociedade e
encontram-se umbilicalmente vinculadas & organizagdo social. E imperativo ressaltar que as
atividades desses profissionais apresentavam variacdes significativas conforme os costumes
e as legislagdes de diferentes paises, refletindo a diversidade de abordagens adotadas ao
longo do tempo.

Ademais, observa-se que a evolugdo dessas atividades foi diretamente influenciada
pela adaptagdo as necessidades especificas de cada sociedade, testemunhando um processo
continuo de ajustes e aprimoramentos ao longo da historia.

Nesse diapasao, de acordo com Lins (2009, p. 15) a atuagdo notarial e registral sempre
manteve uma estreita relagdo com a estruturacdo das sociedades, sendo possivel identificar
registros historicos dessa funcao desde os primoérdios das civilizagdes.

Nesse sentido, para chegar até o notariado atual, o processo evoluiu desde a pré-
histéria, conceituada como estdgio de documentos ndo escritos, arquedlogos e outros
cientistas descobriram registros em paredes de cavernas (pinturas rupestres), onde na
representacao da vida real, mesclada com arte e religiosidade, as pessoas expressavam suas
vontades, feitos e desejos nas atividades desempenhadas?! (Siqueira M; Siqueira B, 2000).

Com o advento da escrita a mdo, ha uma fase dos documentos denominada escrita,

embora também existam os ndo escritos. As primeiras sociedades a serem consideradas

2l Isso se dava, principalmente nas atividades a serem desempenhadas como caga, pesca, coleta € defesa.
Marcos naturais como rios, montanhas e outros foram utilizados para delimitar o territério, mas voltada para
uma populagdo reduzida e muitas vezes descentralizada (Siqueira M; Siqueira B, 2000)
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civilizadas foram os egipcios, mesopotamicos, fenicios, cretenses, hebreus e outros que
escreveram sua historia e atuaram em pergaminhos ou nas paredes de paldcios reais
(Siqueira M; Siqueira B, 2000).

Os escribas egipcios eram verdadeiros representantes do governo central porque
tinham conhecimento um conhecimento além da populacao da época, dominando a escrita,
contabilidade, colheita, tributacdo e arranjos centrais. Muitas vezes estes eram pessoas de
confianga ou parentes do farad, vivendo em palacios reais, registrando todos os atos de
conquista, derrotas, colheitas, déficits publicos, nimero de escravos, compras e vendas
estrangeiras, ou acordos politicos com povos vizinhos (Siqueira M; Siqueira B, 2000).

No mesmo sentido, os egipcios, nos Impérios Antigo e Médio, utilizavam documentos
caseiros, redigidos por escribas e validados por sacerdotes com selos de encerramento.
Enquanto os hebreus tinham escribas para diversos propoésitos, na Grécia, o mnemon era
encarregado de formalizar tratados, atos publicos e contratos (Rodrigues; Ferreira, 2023).

Contudo, até o Império Romano, o notariado ndo assumia a forma conhecida hoje,
sendo nesse periodo que seus contornos atuais foram solidificados. Este paragrafo percorre a
evolucdo desde as praticas antigas até a formagdo do notariado nos moldes romanos,
destacando a relevancia histérica e as transformacdes dessa profissdao ao longo dos séculos
(Rodrigues; Ferreira, 2023).

Na Suméria, contratos imobilidrios eram formalizados em peles de animais, € com a
chegada dos gregos, a legalizagdo desses contratos por profissionais assemelhados aos
notarios tornou-se necessaria (Rodrigues; Ferreira, 2023)

Para (Siqueira M; Siqueira B, 2000) na Mesopotamia, o lider religioso Patesi exerceu
controle politico e manteve varios padres para ajuda-lo a administrar a cidade. A maior parte
das terras pertencia a Igreja e ao Estado, que as arrendava a inquilinos que pagavam com
moedas, colonos de bens e funciondarios ptblicos que pagam por servigos.

Nota-se que, as atividades dos notarios e registradores podiam ser atribuidas a
particulares que fossem conhecedores das letras e da escrita, ou também a funcionarios
estatais, ou mesmo a profissionais sem vinculo subordinados a um soberano. Ressalta-se que,
isso variou muito de um periodo a outro (Cosola, 2008).

Ademais, os contratos imobilidrios eram assinados em pranchas de argila ou barro,
preparada e lacrada pelo escriba. Em relagdo ao povo da Grécia, notarios e escrivaes
judiciais testemunharam e se lembraram dos assuntos juridicos do consentimento privado.

No antigo Egito, era costume registrar fatos e eventos por meio dos escribas do faradé (Lins,

2009).
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No império romano, existia um sistema notarial e registral evoluido, fato este que
ocorreu junto com crescimento da sociedade e do Direito Romano. Nesta época, tinham os
responsaveis pela atividade, uma relevante importancia, fato que se dava em face da fé

publica existente.

Os romanos possuiam um sistema bastante complexo de documentagéo escrita sobre
diversos aspectos da vida em comunidade. Com a expansdo do Império,
desenvolveu-se uma estrutura ainda mais sofisticada, em termos de registros. Muitos
nomes nos sdo familiares. Havia o notarius (similar ao taquigrafo moderno, escrevia
com notas, espécie de abreviatura das palavras), o argentarius (espécie de banqueiro,
o qual registrava os empréstimos em livro proprio), o fabularius (funcionava como
um contador publico, cabendo-lhe a direcdo do censo, a escrituragdo e guarda de
registros hipotecarios, o registro das declaragdes de nascimento, a contadoria da
administragdo publica, a feitura de inventarios das coisas publicas e particulares,
dentre outras) e o fabelio, verdadeiro precursor do notario moderno, atuava na area
privada negocial, assessorando as partes e reduzindo-lhes a vontade livremente
manifestada a documentos escritos, inclusive contratos de disposi¢des testamentarias
(Lins, 2009, p. 15).

Como a atividade foi regulamentada no Direito Romano, surgiram normas de como
redigir os atos e o tempo que o notdrio tinha que ficar a disposi¢do para redigi-los (Lins,
2009). Assim, ao longo dos séculos, seu caminho resistiu a eventos significativos, como a
Queda do Império Romano, as dificuldades da alta Idade Média, o Renascimento, a
Revolucao Industrial e as revoltas populares contra a aristocracia (Loureiro, 2017, p. 9).

No mais, mesmo diante da Revolugdo Francesa, que derrubou antigas instituigdes, o
notariado conseguiu ser preservado e revitalizado. O mesmo ocorre com o Registro em suas
diversas formas, como o Registro de nascimento e estado, conhecido na Roma de Augusto, e
o Registro de Imdveis, com sua configuracdo semelhante a atual, que remonta a cidade de
Coloénia nos séculos XVII ou XVIII, expandindo-se posteriormente para outros centros
mundiais (Loureiro, 2017, p. 9).

Sabe-se que o desenvolvimento das relagdes pessoais e a especializagdo ocasionada
pela evolucdo contratual criaram um instituto que buscava garantir por escrito (e, portanto,
permanentemente) a plena validade do contetido dos desejos expressos dos contratantes e o
momento exato em que o contrato ocorreu.

No direito brasileiro, insta mencionar a chegada da atividade neste pais. Com a vinda
dos portugueses ao Brasil.

A medida que os lucros do grande comércio de especiarias da Europa com a India
diminuiram, houve uma expansdao maritima em busca de novos produtos, mercados de
consumo e novas terras. A historia é conhecida desde o Tratado de Tordesilhas, assinado em

1494 em Tordesilhas (Espanha), para registar e publicar mundialmente o ato juridico ¢ um
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acordo politico entre Portugal e Espanha sobre as novas terras descobertas (Siqueira M;
Siqueira B, 2000).

Durante a era dos descobrimentos da América e do Brasil, marcada por extensas
expedicdes maritimas, os tabelides integravam as expedi¢des, desempenhando um papel
crucial no registro dos eventos, incluindo as formalidades oficiais relacionadas a posse das
terras recém-descobertas (Brandelli, 2011).

Pedro Alvares Cabral, a cargo do Rei de Portugal, chega as terras recém-descobertas,
segundo um documento previamente assinado, para as invadi-las em nome do Rei de
Portugal e acompanhado de Pero Vaz de Caminha, o oficial responsavel por todos os
registos diarios dos fatos que aconteceram dentro ou fora das caravelas (Siqueira M;
Siqueira B, 2000).

Toda a documentagdo lavrada pelo Pero Vaz de Caminha foi encaminhada para
Portugal e foi denominado “Certiddao de Nascimento do Brasil”. Posteriormente, expedi¢des
foram enviadas para documentar as riquezas aqui existentes aqui no territério. Com a
divisdo, recorde-se que os funcionarios que legitimavam essa posse eram publicos (Siqueira
M; Siqueira B, 2000).

De forma diversa, Rodrigues e Ferreira (2023) mencionam que apesar da Carta de
Pero Vaz de Caminha ser popularmente reconhecida como a "Certiddo de Nascimento do
Brasil", uma analise critica baseada na natureza das atas notariais questiona essa
classificacdo. A argumentacdo destaca a importancia da legitimidade de notérios delegados,
com titulos devidamente outorgados, para a autenticidade de atas notariais. Surge, assim, a
interrogacao sobre se a Carta de Pero Vaz de Caminha se enquadra nesse padrdo, levando a
uma reflex@o sobre a adequacdo do termo convencionalmente atribuido a esse documento
historico. Este ponto de vista sublinha a necessidade de uma andlise mais rigorosa dos
requisitos formais associados a documentos notariais na interpretagao historica.

Muito embora exista o contraponto, inegavelmente a atividade ¢ semelhante a
exercida atualmente pelos tabeliaes.

Nesse sentido, para corroborar, durante o periodo colonial no Brasil, o direito
portugués, predominantemente derivado de ordenag¢des promulgadas pelo Rei, exerceu
influéncia significativa. Dado o status colonial do Brasil em relacio a Portugal, as
ordenagdes portuguesas em vigor foram adotadas no Brasil, tornando-se a principal fonte
juridica por um longo periodo. As Ordenagdes Filipinas, em particular, perduraram até o
século XX. Ao contrario de outros paises, as leis relacionadas ao direito no Brasil colonial

ndo introduziram normas novas no ambito notarial, e aquelas incorporadas pela vigéncia das
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Ordenagoes Filipinas continuaram a influenciar o cendrio juridico, mesmo apds as
modificagdes do Codigo Civil de 1916, que se concentraram principalmente na legislagao
testamentaria (Brandelli, 2011).

Em continuidade, na época do Império, o rei tinha a prerrogativa exclusiva de nomear
tabelides. Com a divisdo do Brasil em capitanias, essa prerrogativa real foi cedida aos
donatarios. Posteriormente, com o fracasso das capitanias, a Coroa readquiriu os direitos
conferidos aos donatarios. Os cargos de tabelides eram providos por doagdo, adquirindo o
donatario direito vitalicio a eles, porém havia casos em que a aquisi¢cao se dava por compra e
venda ou mesmo por transmissao hereditaria (Brandelli, 2011).

Acrescenta-se que, a atividade notarial em Portugal sucedeu da Espanha, tendo sido
normatizada pela primeira vez no século XIV, por meio dos Regimentos dos Tabelides. Ja
Portugal, as Ordenagdes Filipinas regulamentaram as fungdes notariais do século XVII até o
século XX. Dessa forma, o notariado brasileiro ¢ fruto direto do tabelionato portugués
(Macedo, 1974).

Em 11 de outubro de 1827, uma lei foi promulgada no Brasil para regular o
provimento dos oficios da Justica e Fazenda. Essa lei proibiu a transmissao desses oficios
como propriedade, estipulando que deveriam ser concedidos como serventias vitalicias a
individuos idoneos e que pessoalmente desempenhassem as fung¢des dos oficios (Brandelli,
2011).

No que concerne a parte voltada ao direito registral, destaca-se que em 1864, com a
promulgacao da Lei n. 1.237, foi instituido o registro geral, ao qual todos os direitos reais
sobre bens imodveis estavam submetidos. Com a Proclamacdo da Republica e a Constitui¢do
de 1891, ocorreu a separagdo entre a Igreja e o Estado. Como resultado, a responsabilidade
pelo registro de nascimento, atestado de obito e casamento civil ndo mais recaiu sobre a Igreja,
sendo transferida para a esfera estatal (Siqueira M; Siqueira B, 2000).

Os registros de nascimentos eram realizados pela Igreja Catélica. Todavia, apenas os
individuos que seguissem essa religido eram registrados, sendo que ndo havia um
procedimento Unico e uniforme entre os parocos registradores, razdo pela qual os registros
eram desordenados e com muitos erros, mesmo assim os registros civis feitos pela Igreja
Catolica tinham destaque e validade no plano civil (Lopes, 1996).

Observa-se que pouco cuidado foi tomado sobre as condigdes substantivas para a
selegdo dos oficiais da coroa. Entdo, houve momentos em que até aventureiros se

qualificaram como notarios no Brasil.
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No entanto, eram exigidos determinados requisitos e caracteristicas especificas,
incluindo ter no minimo 25 anos de idade, ser cidadao portugués, casado, possuir idoneidade
moral, capacidade fisica e mental, ser isento criminalmente, ser do sexo masculino, ter
prestado bons servigos e possuir boa instrugao e formagao (Macedo, 1974).

A escolha do notario e do registrador s6 fora democratizada com o estabelecimento de
concurso publico, com a Emenda Constitucional 7/77, acréscimo ao art. 206, § 1°, a EC/69).
Com a chegada da Constituicdo de 1988, se atribui as serventias extrajudiciais a denominagao
de servicos notariais e de registro. Nesse momento, as atividades delegadas pelo poder
publico passaram a serem exercidas em carater privado e sob a fiscalizacdo e controle do
Poder Delegante, no que tange ao ingresso na atividade, esta depende de concurso publico de
provas e titulos; fica a cargo da lei a regulagdo das atividades, disciplinando a
responsabilidade civil e criminal dos agentes delegados e a lei federal estabelecerd normas
gerais para fixagdo dos emolumentos dos servigos notariais e de registros (CF/88, art. 236).

Em 18 de novembro de 1994, com a Lei n°® 8.935, cria-se o Estatuto dos Notarios e
Oficiais de Registros (Lei dos Cartorios). A citada lei vem regulamentar o art. 236 da CF/88,
dispondo sobre os servigos notariais e de registros, compondo-se de IX titulos e 55 capitulos,
incluindo Das Disposi¢cdes Gerais. Trata da natureza e fins; titulares; atribuicdes e
competéncia dos notarios e dos oficiais de registros; normas comuns para o ingresso na
atividade e dos prepostos; responsabilidade civil e criminal; incompatibilidade e
impedimentos; deveres e direitos; infracdes disciplinares e penalidades; fiscalizacdo pelo
Poder Judiciario; extingdo da Delegacdo; seguridade social e Das Disposi¢des Gerais e
Transitorias.

Além do mais, na referida lei a preocupagdo no exercicio de profissionais qualificados
e foi grande que para receber a outorga das atividades notariais e de registro requer
atendimento aos seguintes pré-requisitos: aprovacdo em concurso publico de provas e titulos,
nacionalidade brasileira, capacidade civil, quitagdo com as obrigacdes eleitorais e militares,
diploma de bacharel em direito, e avaliagdo de conduta condigna para o exercicio da profissao
(Brasil, 1994).

O processo de selecdo ocorre por meio de concursos realizados pelo Poder Judiciario,
com a participa¢cdo da Ordem dos Advogados do Brasil, do Ministério Ptblico, de um notario
e de um registrador. Vale ressaltar que Candidatos ndo bacharéis em direito, com pelo menos
dez anos de experiéncia em servigo notarial ou de registro até a data do edital, podem

concorrer (Brasil, 1994).
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No mais, da pratica da atividade emergiram e se desenvolveram certos tipos de
notariado, especialmente o sistema anglo-saxdo, funcionalistas ou administrativos e o

notariado latino, o mais difundido em todo o mundo e praticado no Brasil.

4.2 AS ESPECIES DE NOTARIADO

Sobre os paises anglo-saxdes, os profissionais sdo considerados notarios, embora nao
seja imperiosa a formacao juridica para o efetivo exercicio. Além disso, nesses paises esses
profissionais ndo tém crengas publicas na condug¢do das atividades (Lins, 2009). Acrescenta-
se que além de ndo ter necessidade de conhecimento juridico, também dispensa qualquer
curso superior (Rodrigues; Ferreira; 2023).

Além do mais, neste sistema, o conceito de documento auténtico, caracterizado por fé
publica e presung¢do de legalidade, ¢ ausente. Da mesma forma, a figura do notario como seu
autor ndo ¢ reconhecida (Rodrigues, 2014, p. 223).

Em suas atividades praticas, a incumbéncia notarial, frequentemente limitada a
autenticacao de firmas e copias de documentos, ¢ comumente desempenhada por funcionarios
de instituicdes como bancos, prefeituras e hospitais, onde a legislagdo exige tal atuacao
restrita (Rodrigues; Ferreira, 2023)..

Devido a liberdade de atuagdo profissional, eles detém a prerrogativa de estabelecer
livremente os precos de seus servicos e de atuar em qualquer local dentro do ambito estadual
sob o qual estdo submetidos. Esta flexibilidade ¢ evidenciada nos Estados Unidos, que detém
a maior concentragdo de profissionais notariais no mundo, além de terem instituido o conceito
de notary to go, ou seja, o notario itinerante, que se desloca para onde ¢ demandado
(Rodrigues; Ferreira, 2023).

Nos Estados Unidos, de acordo com o sistema de origem anglo-saxdnica predominante,
os notarios desempenham um papel limitado como simples "produtores" de depoimentos, nao
conferindo um nivel significativo de seguranca juridica aos negdcios realizados (Paiva, 2016,
p. 1). Dentre os profissionais que realizam a pratica com base nessa espécie notarial observa-
se a pratica no Reino Unido, Estados Unidos, Canada (exceto Quebec), Australia, Nova
Zelandia e alguns paises da Africa (Rodrigues; Ferreira, 2023).

Noutro giro, de forma antagoénica ao sistema anglo-saxonico, no sistema denominado

funcionalista o notario era um representante do Estado e era remunerado pelo Estado pela
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pratica dos seus atos. Sobre o exercicio da atividade, recorda-se que o representante nao
possuia autonomia funcional ante os casos que eram apresentados a ele.

Ademais, o sistema administrativo, atualmente adotado em nac¢des como Dinamarca ¢
alguns cantdes suicos, teve sua origem em Portugal durante o regime salazarista,
caracterizado por uma matriz socialista. Esse sistema apresenta notaveis distingdes em relagao
ao modelo latino, notadamente no que concerne a autenticidade do documento notarial e a
natureza do notario (Rodrigues, 2014, p. 227).

Nesse contexto, a abrangéncia do documento auténtico ¢ mais restrita, pois atuam
precipuamente como autenticadores, caracterizando limitagdo em suas atividades, pois
somente abrange atividades de jurisdi¢do voluntaria, administrativas e indiferenciadas
(Rodrigues, 2014, p. 228).

Outrossim, o profissional ¢ funcionario publico, integrado na estrutura hierarquizada
do Estado, focado em assegurar a concretizagdo da legalidade e ordem instituidas. Esse
notario perde sua independéncia em relagdo ao Estado, no notariado administrativo ndo possui
uma instituicdo organizada como associacdo publica ou ordem profissional autonoma,
privando-o de oOrgdos proprios para governo e disciplina dos titulares da fun¢do notarial
(Rodrigues, 2014, p. 229).

Por fim, de forma diversa, o sistema notarial latino em vigor no Brasil ¢ caracterizado
como um sistema hibrido. Isso ocorre porque a natureza delineada pela atribuicao de fungdes
compreende tanto a publica quanto a privada (Lins, 2009, p. 13). De outro modo, para
Loureiro (2017, p. 49-50) o notario ¢ um agente estatal e de forma concomitante um
profissional do direito a quem cabe intervir nos atos e negdcios juridicos mais relevantes para
o particular.

A de natureza privada se materializa em relagdo ao conteudo do documento, uma
funcdo assessorial das partes, desde a interpretacio da vontade até a adaptacao ao
ordenamento juridico e a redacdo do documento conforme a lei. Simultaneamente,
desempenha uma funcdo publica, certificando e autenticando os fatos e declaragdes de
vontade ocorridos na sua presenca e formalizando-os em um instrumento publico, dotado de
fé publica e presuncdo de legalidade. Essas duas funcdes sdo interdependentes e contribuem
conjuntamente para a criacdo de um instrumento notarial, uma realidade juridica distinta de

seus elementos constituintes (Rodrigues, 2014, p. 222).
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Nesse contexto, além de conferir fé publica aos atos com sua independéncia®? pautada
na livre convic¢do, os notarios desempenham o papel de consultor juridico das partes,
oferecendo orientag¢do individualizada e imparcial as partes envolvidas (Lins, 2009, p. 13).
Isto posto, nesse sistema a principal missao do notario ¢ a elaboracdo de documentos,
denominados instrumentos notariais, aos quais a lei confere um valor declarativo e um nivel
refor¢ado de certeza e seguranca juridicas (Rodrigues, 2014, p. 221).

De forma diversa, esses profissionais, embora exercam uma fun¢do publica com
autoridade do Estado, ndao sdo considerados funciondrios publicos, uma vez que nao recebem
remuneracdo do Estado. Além disso, detém propriedade nas instalagdes onde exercem suas
atividades, sdo responsaveis pela contratagdo de pessoal e mantém uma carteira de clientes
propria (Lins, 2009, p. 13).

Encerrando a analise sobre os tipos de notariado, salienta-se a importancia desses
profissionais na seguranga juridica, desempenhando um papel crucial na formalizacdo de atos
e na garantia da autenticidade documental. A seguir, serd explorado em detalhes os sistemas
registrais, destacando suas caracteristicas distintivas e a influéncia que exercem sobre o

cenario juridico e imobiliario global.

4.3 SISTEMAS REGISTRAIS IMOBILIARIOS NO DIREITO COMPARADO

A conceituacdo e entendimento dos sistemas registrais ¢ essencial para compreender
as diversas formas de organizacdo dos registros imobiliarios e os impactos resultantes da
inscri¢do de titulos. Esses sistemas desempenham um papel crucial na garantia da seguranca
juridica das transacdes imobiliarias, oferecendo diferentes abordagens para a protecdo e
documentac¢ao do direito fundamental da propriedade.

Assim, este panorama exploratério abordara os sistemas mais significativos, quais

sejam: o francés, o alemao e o australiano (Registro Torrens) e, por fim, sera conceituado e

22 Na efetiva¢do do direito, o notario estd sujeito ao principio da legalidade, sendo permitido agir somente de
acordo com aquilo que a lei expressamente autoriza ou estabelece. Este referente a lei em sentido formal,
representando a norma genérica e abstrata promulgada pelo Poder Legislativo. Qualquer interpretagdo contraria
resultaria em uma transgressdo a independéncia da funcdo notarial, salvaguardada pela Lei n® 8.935/94, em seu
artigo 28. Nesse sentido, em nagdes que seguem o paradigma do notariado latino, as disposi¢des legais
estabelecem que o notario ¢ vinculado ao cumprimento das normas e regulamentos éticos ou deontoldgicos,
excluindo preceitos infralegais que possam resultar em violacdo ou alteracdo de suas atribuigdes. Isso implica,
por exemplo, que ndo sdo prescritas diretrizes especificas sobre como agir ou se abster diante de uma
determinada questdo juridica ou profissional (Loureiro, 2017, p. 112).
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apresentado de forma breve o sistema inglés e americano, para o final apresentar em qual
deles se aproxima mais o brasileiro®.

No sistema denominado francés ou privatista ou consensual a importancia ¢ dada ao
titulo, fato pelo qual o registro ¢ mera formalidade publicista. Assim, inexiste a seguranga
juridica necessaria ao registro de imoveis.

Nesse sentido, também explicita a jurista Jardim (2020) no sistema baseado no titulo
(adotado ndo apenas na Franca, mas também em paises como Portugal, Bélgica, na maior
parte Itdlia e em Luxemburgo), para que um direito real seja estabelecido, transmitido,
modificado ou extinto, geralmente € necessario e suficiente um titulo, tornando desnecessaria
a presenca de um modo (que € o registro).

Nesta senda, Afranio de Carvalho destaca que no sistema consensual ou privatista,
representado pelo modelo francés, o titulo ¢ decisivo no negocio juridico, sendo o registro
mera publicidade a terceiros. O registro ndo transfere o direito, apenas divulga o titulo,
tornando o direito inscrito oponivel a todos (apud Cassettari; Salomao, 2023).

Isto posto, o registro ndo ¢ geralmente uma condicdo necessaria nem suficiente para
modificar a situagdo juridico-real existente, isso porque desempenha uma func¢ao declarativa e,
portanto, busca consolidar a oponibilidade erga omnes perante determinados terceiros. Para
ilustrar, quando A vende um imével para B, sob as condi¢des validas do negdcio, B torna-se o
novo proprietario, mesmo que seu direito de propriedade n3o tenha sido publicitado pelo
registro predial (Jardim, 2020).

Nesse sentido, o Registro de titulos ele ndo assegura a propriedade do transmitente,
mas apenas a inoponibilidade de titulos ndo inscritos. Os critérios de identificagdo dos
imdveis permanecem inseguros, especialmente no contexto de imoveis rurais, em que a
realidade do imovel continua sendo predominantemente possessoria. Adicionalmente, o
cadastro ainda enfrenta desafios de coordenacao com o registro (Loureiro, 2017, p. 504).

Outrossim, no que concerne ao sistema denominado Alemao?* ou publicista de acordo
com a doutrina ¢ denotado como um dos mais seguros sistemas registrais do mundo ante a
seguranga juridica estampada. A respeito do referido sistema, este ¢ produzido em ambito

judicial.

23 Parte da doutrina diverge a respeito da nomenclatura, na qual também sdo reconhecidos respectivamente
privatista ou consensual, publicista e eclético (Cassettari; Salomao, 2023).

24 No antigo direito alemdo, a transmissdo da coisa imével, tal como no direito romano, observava uma forma
solene e se dava na presenca de testemunhas ("auflassung,'). Posteriormente, os negécios envolvendo iméveis no
tribunal ou na prefeitura. No século XII os negdcios imobilidrios passaram a ser assentados em repertorios
especiais e depois se transformaram em livros (Loureiro, 2017, p. 504).
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Nesse sistema, por um lado, ndo se estabelece distingao entre negdcio obrigacional e
negocio de disposi¢do, implicando que a alteracdo juridico-real tem como base o titulo causal,
que ¢ simultaneamente obrigacional e dispositiva. Por outro lado, o titulo ¢ suficiente para
gerar o efeito real, ndo necessitando de complementacdo por meio de qualquer modo de
aquisi¢ao (Loureiro, 2017, p. 504).

Nesse diapasdo, para Jardim (2020) no sistema de titulo ¢ modo, assim como no
sistema de titulo, ndo ocorre a diferenciagdo entre negdcio obrigacional e negdcio de
disposi¢cdo. Nesse contexto, a aquisi¢ao, modificagdo ou extingdo de direitos reais esta
condicionada a um titulo, que representa o fundamento juridico ou causa justificadora da
altera¢do juridico-real, ¢ a um modo, que ¢ o ato pelo qual a aquisi¢do, modificagdo ou
extingdo do direito real é efetivamente realizada, representando a execugdo do acordo prévio
de vontades.

Em outras palavras, ao considerar o efeito real como resultado da manifestagdo de
vontade que altera a situagdo juridico-real existente, prevalece o principio da consensualidade.
Portanto, o principio da causalidade, ndo o da abstracdo, ¢ valido, uma vez que a constituigdo,
transmissao, modificacdo ou extingdo do direito real depende da existéncia, validade e
procedéncia da causa juridica que antecede tal consequéncia (Loureiro, 2017, p. 504).

Esse modo pode assumir formas simples ou complexas. Ha sistemas de titulo € modo
simples, como no ordenamento juridico espanhol, brasileiro e em algumas regides da Italia.
Por outro lado, existem sistemas de titulo e modo complexos, como na Austria e na Suica.

No sistema de titulo ¢ modo simples, a aquisicdo e transmissao de direitos reais
dependem da validade do negdcio, sendo o modo composto por entrega (tradigdo) para bens
moéveis ou entrega da coisa junto com o registro para imdveis, com eficacia constitutiva ou
declarativa. No sistema de titulo e modo complexo, o titulo, gerador de efeitos obrigacionais,
requer um modo formado pelo negdcio real (varidvel conforme o ordenamento) e a traditio ou
inscri¢do registral, dependendo do tipo de bem (Jardim, 2020).

Por derradeiro, para Afranio de Carvalho neste sistema a publicidade ¢ essencial, e o
direito se constitui a partir do registro, ocorrendo uma abstragdo do negodcio, conferindo
garantia ao adquirente. Na variante espanhola, embora o registro seja declarativo e a
transferéncia de propriedade ocorra por meio do contrato, o adquirente de boa-fé a titulo
oneroso ¢ protegido apds o registro, gragas a fé publica registraria (apud Cassettari; Salomao,

2023).
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De forma diversa, o sistema Australiano (Torrens) ou eclético®. Neste o registrador
realiza uma analise detalhada dos titulos e da configuragao fisica do imovel, envolvendo uma
avaliagdo juridica e topografica. Apds a publicacdo do edital do pedido de registro Torrens e
inexistindo obje¢des de terceiros, procede-se a matricula do imével (Loureiro, 2017, p. 507).

O sistema eclético combina elementos do publicista e privatista, mantendo o vinculo
causal entre registro e titulo, permitindo a anulagdo do registro em caso de invalidade, com a
Lei 13.097/15 fortalecendo a presuncao relativa do registro e beneficiando terceiros de boa-fé
(Cassettari; Salomao, 2023).

Além disso, o sistema inglés parte do pressuposto que a propriedade tem origem na
Coroa que realiza a publicagdo da propriedade e posse, deixando lacunas quanto a
identificacdo e individualizacdo dos imdveis, bem como ao principio da prioridade registral.
Em consequéncia, ndo se configura como um registro de bens abrangente e ndo proporciona a
seguranga necessaria para transacdes imobilidrias e crédito imobiliario (Loureiro, 2017, p.
508-509).

Ja no Nos Estados Unidos, a diversidade de praticas registrais entre os Estados ¢
evidente, destacando-se dois sistemas: o Recording ¢ um registro de contratos baseado na
inoponibilidade dos titulos ndo inscritos, e o sistema Torrens, sobreposto em alguns Estados.
Neste pais ocorreu uma evolugdo do sistema americano, o qual é realizado por o seguro de
titulos (title insurance) e as seguradoras se comprometem a defender judicialmente o direito
compreendido na apolice, eliminando a necessidade de publicidade registral (Loureiro, 2017,
p. 509-510).

Assemelhando-se aos sistemas alemdo e espanhol, o brasileiro oferece protecdo
baseada na tutela da aparéncia juridica para terceiros que confiam nas informagdes registradas
de imoveis. Denota-se a existéncia também do Sistema Torrens, ou australiano, destacando
que, nesse caso, a prote¢do ¢ derivada da publicidade registral, caracterizada por efeitos
saneadores e eficacia absoluta. No Brasil, o sistema Torrens foi adotado para imdveis rurais,
embora tenha uma aplicagdo limitada (Brandelli, 2016, p. 54).

Nesse sentido, embora também tenha uma natureza constitutiva do direito real
imobilidrio em transacdes entre vivos, a inscri¢dao do titulo no Brasil ndo purga seus possiveis

vicios. Isso implica que o principio da fé publica registral no Brasil ndo possui a mesma forga

25 Esse sistema de registro imobilidrio é denominado em homenagem ao irlandés Robert Torrens (1814-1884) ¢
foi inicialmente implementado na Australia. Atualmente, encontra-se previsto em diversas legislacdes nacionais,
incluindo a lei brasileira (Loureiro, 2017, p. 507).
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ou amplitude observada no sistema alemao ou em outros derivados, como o sistema espanhol
(apesar de, em geral, este Gltimo ndo ter natureza constitutiva) (Loureiro, 2017, p. 507).

No contexto brasileiro, ndo ¢ exigido que o interessado verifique a veracidade ou
exatiddo dos dados publicados, sendo estabelecida por lei uma presuncgdo relativa de sua
exatiddo. No entanto, a fé publica no registro brasileiro ndo ¢ absoluta, permitindo que um
terceiro de boa-fé, confiando nos dados publicados, possa eventualmente perder o imovel em
caso de nulidade e subsequente cancelamento do registro (art. 1.247, pardgrafo unico, do

Codigo Civil) (Loureiro, 2017, p. 513).

4.4 PRINCIPIOS DA ATIVIDADE NOTARIAL E REGISTRAL

Os principios representam o inicio, o fundamento ou a esséncia, bem como podem vir
a conceituar uma ideia mais genérica sob determinado assunto e desempenhar um papel vital
na constru¢do de uma base solida para a ordem juridica. Isso ndo se difere na atividade
notarial e registral. Ao explorar esses pilares, enfoca-se em um contexto no qual a confianga
nas relagdes juridicas e a protecdo dos direitos dos cidadaos se consolidam.

Destaca-se a definicdo dada por Reale (1986, p. 60) que principios sdo, portanto,
fundamentais juizos ou verdades que estabelecem uma base s6lida ou garantem a certeza a um
conjunto de juizos organizados em um sistema de conceitos relacionados a uma determinada
parcela da realidade. Em algumas ocasides, também sdo chamadas de principios certas
proposi¢des que, mesmo nao sendo evidentes ou decorrentes de evidéncias, sdo aceitas como
fundadoras da validade de um sistema especifico de conhecimentos, constituindo seus
pressupostos essenciais

Nessa perspectiva, a seguir serdo examinados os principios norteadores das atividades
notarial e registral com abrangéncia no texto constitucional, compreendendo como esses
fundamentos sdo cruciais para a estrutura¢ao e funcionamento dessas importantes instituigdes
no ambito juridico.

Uma vez que as atividades de notas e de registros publicos sdo de natureza publica,
lhes sdo aplicaveis os principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e
eficiéncia, estes que estdo dispostos no caput do artigo 37, da Constituicdo Federal (Brasil,
1988).

Importante salientar que, apesar de esses principios e a atividade terem aplica¢ao no

ambito do Direito Administrativo, sua interpretagdo difere quando relacionados as atividades
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notariais e registrais. Dessa forma, também serdo explorados em seus conceitos gerais para
uma compreensao mais precisa.

Sobre o principio da legalidade, este deve ser considerado o principio dos principios.
A atual Constitui¢do Federal Brasileira traz o principio da legalidade em seu artigo 5° inciso II
e dispde que “ninguém sera obrigado a fazer ou deixar de fazer alguma coisa sendo em
virtude de lei” (Brasil, 1988).

De acordo com Pietro (1998, p. 61) no que concerne ao principio da legalidade a
administracao publica esta restrita a realizar apenas o que a lei autoriza. Nas relagdes entre
particulares, aplica-se o principio da autonomia da vontade, que concede a liberdade para
realizar tudo o que a lei ndo veda.

No mais, este principio estabelece a pauta dos direitos e deveres de todos os cidadaos
brasileiros e estrangeiros, bem como funciona como base para atua¢do da Administracdo
Publica.

Portanto, ¢ imperativo que o agente publico, em sua atividade administrativa, observe
rigorosamente os preceitos da lei, abstendo-se de agir em desacordo com ela ou de se omitir
no seu cumprimento. No contexto das atividades notariais e registrais, caracterizadas como de
natureza publica, os tabelides e registradores devem pautar suas acdes pelos limites legais
impostos, sendo obrigados a cumprir todas as disposi¢des legais e constitucionais pertinentes
(Sardinha, 2017).

Também, especificamente no ambito do direito registral, o principio da legalidade
refere-se a obrigacdo de os documentos apresentados ao Registro atenderem aos requisitos
estabelecidos pelas normas legais para que possam ter acesso a publicidade registral. Assim,
para serem registrados, os titulos passam por uma analise de qualificagdo realizada pelo
registrador, visando garantir sua validade e integralidade (Loureiro, 2017, p. 546-547).

De forma diversa, para o tabelido, o principio da legalidade implica em agir em
conformidade com a legislacdo e realizar uma fiscalizagdo rigorosa para garantir o
cumprimento da lei nos atos que formaliza (Rodrigues; Ferreira, 2023).

De mais a mais, o notario estd restrito as determinagdes expressas da lei,
especialmente no que diz respeito as suas competéncias e obrigagdes. No entanto, o
documento notarial ndo constitui um ato administrativo, ¢ seu conteudo reflete as vontades
das partes, que possuem liberdade para estipular qualquer negoécio juridico permitido pela

ordem legal (Loureiro, 2017, p. 1027).



76

Nesse contexto, como profissional do direito, o notario detém independéncia e
liberdade para interpretar, qualificar e aplicar o direito, buscando conferir forma juridica,
seguranga ¢ eficacia aos contratos celebrados entre os particulares (Loureiro, 2017, p. 1027).

De outra forma, o principio da impessoalidade, prevé uma atuacdo justa e equanime,
pois os fins perseguidos pela administracdo devem ser voltados unicamente ao interesse
publico, bem como ndo podendo privilegiar particulares.

Nesse sentido, menciona-se mais uma vez o artigo 5° da Constitui¢ao Federal, com os
dizeres “todos sdo iguais perante a lei”. Dessa forma, sendo todos iguais, devem ser tratados
d4a mesma forma.

Sobre a aplicagdo deste principio nos cartorios, o legislador almejando assegurar o
bom emprego do principio da impessoalidade, constituiu no artigo 27 da Lei n°® 8.935, que no
servigo de sua titularidade, o tabelido e o registrador estdo proibidos de realizar pessoalmente
qualquer ato em seu proprio interesse ou no interesse de seu conjuge, parentes consanguineos
ou afins até o terceiro grau (Brasil, 1994).

Forgoso concluir que, o oficial deve sempre lavrar o ato de acordo com a lei e ndo
buscando trazer parcialidade a nenhuma das partes, ou seja, privilegiar nenhuma pessoa. Caso
contrario, podera violar o principio da moralidade ou da impessoalidade.

Com relagdo ao principio da moralidade, menciona-se que a moralidade ¢ requisito
essencial para a Administragdo Publica. De acordo tal principio deve sempre a decisdo estar
pautada no conhecimento entre o certo e o errado, o honesto ¢ o desonesto, a licitude ¢ a
ilicitude.

Nesse diapasdo, importante relacionar aqui a licdo de Reale (1979, p. 42) sobre a
teoria do “minimo ético”, na qual sugere que o Direito ¢ uma expressdo minima dos valores
éticos € morais necessarios para a coexisténcia social. Na representagao dos circulos
concéntricos, a Moral engloba um conjunto mais amplo de valores e principios, enquanto o
Direito se restringe a uma parcela desse conjunto, representando as normas socialmente
aceitas e formalmente instituidas.

A sobreposicao dos circulos destaca que ha uma area comum entre o Direito e a Moral,
indicando que parte do que ¢ considerado juridico também possui fundamentos morais. No
entanto, a teoria reconhece que nem tudo o que € ético e moralmente aceito pela sociedade

necessariamente se torna uma norma juridica. Essa abordagem destaca a interconexdo entre o
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sistema legal e os valores éticos, mas respeita a autonomia®® relativa dessas esferas
conhecimento entre o certo ¢ o errado, o honesto e o desonesto, a licitude ¢ a ilicitude (Reale,
1979, p. 42).

O principio da moralidade esta atrelado também ao da legalidade, tanto ¢ que uma
acdo imoral muitas vezes leva ao descumprimento de uma norma, dessa forma, trata-se de um
principio a ser cumprido por particulares e representantes publicos.

Migrando para o os notarios e registradores, eles devem seguir o principio da
moralidade, devendo, entdo, agir com probidade, lealdade e boa-fé. Um dos exemplos disso, ¢
o fato da necessidade do tabelido em informar que determinado ato ndo necessita de alguma
formalidade.

No mais, devem atuar de forma moral dentro e fora da atividade. Com efeito, preceitua
o art. 30, V, da Lei 8.935/94 que ¢ dever dos notarios e oficiais de registro "proceder de forma
a dignificar a funcdo exercida, tanto nas atividades profissionais como na vida privada"
(Brasil, 1994).

O principio da moralidade impde que os agentes publicos, incluindo tabelides e
registradores, incorporem fundamentos morais e éticos além da lei em suas acgdes. O
profissional deve agir com boa-fé em seus proprios atos, conforme preconizado por esse
principio, abrangendo postura pessoal e profissional.

Este principio também orienta a responsabilidade de resguardar e respeitar a
intimidade das informacgdes dos usudrios na atividade. O artigo 30, V, da Lei n°® 8.935/94
estabelece como dever do tabelido agir de maneira a dignificar a fung¢do exercida, tanto nas
atividades profissionais quanto na esfera privada (Rodrigues; Ferreira, 2023).

Outrossim, no que tange ao principio da publicidade, ¢ imperativo que os atos
realizados pela Administracdo Publica sejam amplamente divulgados. Isso faz com que
confira ndo s6 eficacia aos atos, mas também permite que os administrados verifiquem se
estdo em conformidade com os requisitos legais exigidos, ou seja, cognoscibilidade?’,
possibilitando a contestagcdo e anulagdo caso estejam contaminados por vicios que os tornem
ilegais.

Além do art. 37, caput, da Constituicao Federal, o principio esta elencado em outros

dispositivos, quais sejam: o inciso XIV do artigo 5° o qual assegura a todos o acesso a

26 No mais, desde que os principios fundamentais da prioridade, da publicidade, da continuidade, dos providos
de fé publica, sejam plenamente atendidos, o oficial tem autonomia em de escolher a forma de trabalho mais
convincente (Ceneviva, 2010)

27 Afirmar que a publicidade implica cognoscibilidade significa que ela ndo resulta em conhecimento efetivo,
mas na possibilidade de conhecimento (Brandelli, 2011).
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informagdo resguardando o sigilo da fonte quando necessario ao exercicio profissional, bem
como o inciso XXXIII do mesmo artigo 5°, que garante a todos o direito a receber dos 6rgaos
publicos informagdes de seu interesse particular ou coletivo, ressalvadas aquelas que sejam
imprescindiveis a seguranca da sociedade e do Estado. Ademais, a Constituicdo Federal nao
sO conferiu o direito a publicidade como também garantiu seu acesso, por intermédio dos
direitos de peticao e de obtencao de certiddes (Brasil, 1988).

Nesse sentido, para Meirelles (1995, p. 83) essa divulgacdo abrange desde os atos ja
finalizados até os que estdo em processo, incluindo processos em andamento, pareceres de
orgaos técnicos e juridicos, despachos intermediarios e finais, atas de julgamento de licitagdes,
contratos com partes interessadas, comprovantes de despesas e prestacdes de contas
submetidas aos 6rgdos competentes. Todos esses documentos sdo considerados publicos e
podem ser examinados por qualquer interessado na reparticdo, com a possibilidade de
obtencdo de certiddo ou fotocopia autenticada para os fins previstos na Constituigao.

Com o objetivo de conferir oposi¢do e salvaguardar contra a inoponibilidade perante
terceiros, a lei concede ao ato juridico a publicidade (Ceneviva, 2010, p. 106). No mais, o
principio da publicidade preconiza que cada ato administrativo deve ser amplamente
divulgado, tornando-se publico. Contudo, essa publicidade ndo ¢ absoluta, visto que tanto o
Estado quanto os particulares possuem informagdes sigilosas que nao devem ser reveladas
(Rodrigues; Ferreira, 2023).

Para Loureiro (2017, p. 143-146) a publicidade em geral é um instrumento
fundamental que envolve a divulgacdo de fatos juridicos de forma a garantir que terceiros
possam ter conhecimento de eventos que possam impactar suas atividades. Essa divulgagdo,
conduzida de maneira apropriada, busca proporcionar transparéncia e acesso a informacao.

Especificamente no contexto registral, a publicidade ¢ implementada como um
conhecimento permanente disponibilizado ao publico por meio dos registradores e
implementadas por certiddo. Dessa forma, ¢ essencial para a cognoscibilidade de atos e fatos
juridicos perante a coletividade, desempenhando um papel vital na transparéncia, validade e
conhecimento das relagdes e eventos juridicos (Loureiro, 2017, p. 143-146).

No desempenho de sua fungao, o tabelido recebe informagdes e documentos de carater
reservado dos usuarios, que nao podem ser tornadas publicas, mesmo quando formalizadas
por meio de instrumento publico. E fundamental diferenciar a forma publica da publicidade,
sendo a forma publica uma solenidade exigida ou facultada pela lei para garantir ou reforgar a

seguranga juridica dos atos ou negocios. A forma publica resulta da interven¢do do notério
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com sua fé publica, conforme estabelecido no artigo 7° da Lei n® 8.935/94 (Rodrigues;
Ferreira, 2023).

Aliés, por meio da publicidade, determinados fatos sdo levados ao conhecimento das
pessoas. A publicidade cria tanto um direito subjetivo de obtencdo das informagdes
publicizadas quanto um dever, ao realizar um ato relacionado a uma situacao publicizada, de
conectar a informacao tornada publica, considerando-a conhecida, independentemente de ser
acessada ou nao (Brandelli, 2011).

O foco da publicidade sdo situagdes juridicas, embora o fato juridico também possa ser
objeto de publicizacdo. A esséncia da publicidade reside em tornar publica e conhecivel uma
situacdo juridica, seja indiretamente, por meio da divulgacao do fato juridico, seja diretamente,
pela publicizagdo da propria situacdo juridica (Brandelli, 2011).

De outro modo, no que tange o principio da publicidade, trata-se de um dos
fundamentos dos Registros. Tal principio segue o modelo germéanico. Existem diversos tipos
de publicidade no Brasil, mas a lei centraliza como regra a publicidade indireta, a qual ¢
materializada por meio de certiddes.

A proposito, explica El Debs (2016) que a publicidade visa garantir seguranca as
relacdes legais, permitindo que qualquer interessado conhega os registros notariais e registrais
e garantindo sua validade contra terceiros por meio da emissdo de certiddo, conhecida como
publicidade formal ou indireta no direito brasileiro.

Assim, a rigor ndo se permite a consulta aos arquivos da serventia diretamente pelos
interessados, mas por meio obtencao de certiddes e fornecimento de informagdes, salienta-
se que, qualquer pessoa pode solicitar estas certidoes sem informar o motivo do pedido
como previsto nos artigos 16 € 17 da Lei 6.015/73 (Brasil, 1973),

Ulteriormente, surgiu o principio da eficiéncia com a emenda Constitucional n® 19/98
que passou a complementar o texto do inciso II do artigo 37 (Brasil, 1988). Muito embora seja
de conhecimento que este ja era consagrado anteriormente pela doutrina.

Assim, conceituando de forma analitica, o principio preconiza que, ao realizar um
servigo a populagdo, € essencial conduzi-lo da melhor maneira possivel, observando as regras
da boa e eficiente administragcdo. Este compromisso visa prioritariamente atender ao objetivo

maior, que ¢ a supremacia do interesse publico.

28 Os responsaveis pelas repartigdes encarregadas dos registros, de acordo com o Art. 16, tém a obrigagio de: 1°)
elaborar certiddes quando solicitadas e 2°) fornecer as partes as informagdes requisitadas. Conforme o Art. 17,
Qualquer individuo pode solicitar certiddo de registro sem a necessidade de informar ao oficial ou funcionario o
motivo ou interesse do pedido (Brasil, 1973).
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A vista disso, de acordo com Alexandre de Moraes (2005, p. 108), o principio da
eficiéncia ¢ estabelecido como uma obrigacao para a Administragdo Publica direta e indireta,
bem como para seus agentes, visando a busca incessante pelo bem comum. Essa busca deve
ocorrer por meio do exercicio imparcial, neutro, transparente e participativo de suas
competéncias, com foco na eficacia, desprovido de burocracia e sempre orientado pela
qualidade.

Este principio preconiza a adogdo de critérios legais e morais, fundamentais para
otimizar a utilizacdo dos recursos publicos, prevenindo desperdicios e assegurando maior
rentabilidade social.

Portanto, a administracdo deve buscar eficiéncia, economizando tempo e recursos.
Tabelido e registrador devem agir de forma complementar, evitando duplicidade de atos. O
que ¢ atestado pelo tabelido, especialmente em relacdo a documentos, possui fé publica,
eliminando a necessidade de repeticdo de procedimentos ou entregas de peticdes ja
formalizadas na escritura publica (Rodrigues; Ferreira, 2023).

Dessa forma, tem por objetivo fazer com que os agentes publicos atuem para
praticarem bons atos para a administracao, com fulcro em obter os melhores resultados para o
interesse publico. Ha de se ressaltar que os melhores resultados devem ser efetividades sem
oneracao excessiva do Estado, caso contrario ndo seria o resultado mais efetivo (ANOREG,
2023).

O que ocorre sem sombra de dividas na atividade notarial e registral, tanto ¢ que a
atividade foi responsavel pela arrecadagdo somente em 2022 de mais de 62 bilhdes aos cofres
publicos, de acordo com os dados da Associagdo dos Notarios e Registradores (ANOREG,
2023).

Outrossim, os notarios e os registradores, na qualidade de particulares devem
logicamente, atuar de forma eficiente na prestacdo de seus servigos, até porque estes tém
intuito lucrativo.

De outra forma, os principios que norteiam a atividade notarial e registral sdo
fundamentais para o exercicio da profissdo. Além de seguir os constitucionais descritos acima,
os profissionais devem seguir principios especificos. O principio da territorialidade se apde
inteiramente aos registradores.

Conforme disposi¢ao do art. 12 da Lei 8.935, de 1994, os oficiais de registro de
iméveis, titulos e documentos, civis das pessoas juridicas, civis das pessoas naturais ¢ de
interdicdes e tutelas tém a responsabilidade pela execucdo dos atos conforme a legislacao

relacionada aos registros publicos. Essas atribuicdes sdo realizadas sem a necessidade de
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distribuicdo prévia, porém, os oficiais de registro de imdveis e civis das pessoas naturais estao
sujeitos as normas que estabelecem as circunscri¢des geograficas (Brasil, 1994).

Portanto, a norma atém tal principio ao registro civil de pessoas naturais, bem como ao
registro de imoéveis. Nas demais serventias, primeiramente, no registro de titulos e
documentos, somente se aplica tal principio a alguns dos atos praticados, tais como o penhor,
o aval, a propriedade fiduciaria de bens moveis, o contrato de fianga, entre outros.

Todavia, no que diz respeito ao notario, embora deva praticar seus atos na comarca em
que recebeu delegacdo, pode realizar atos notariais relativos a bens situados alhures ou no
local em que as partes sejam residentes ou domiciliadas em outras comarcas. No entanto, ele
esta restrito a praticar seus atos dentro do municipio para o qual recebeu delegagdo, ou seja,
em sua unidade de servico (Loureiro, 2017, p. 83).

Ademais, o principio da fé publica € responséavel por conferir legitimidade, confianca e
respaldo aos atos praticados pelos notdrios e registradores. Dessa forma, se legitimam a atuar
em nome do poder publico. Nesse sentido, Ceneviva (2010, p. 54) dispde que a fé publica
corresponde a especial confianga atribuida por lei, realizada pelo oficial no exercicio da
funcdo, com presuncdo de verdade. Ademais, determina a eficicia de negocio juridico
ajustado com base no declarado ou praticado pelo registrador e pelo notario.

Nesse sentido, a fé publica ¢ a autoridade legitima conferida aos notarios, assim como
a outros agentes publicos como juizes, registradores e consules, para que os documentos por
eles autorizados sejam considerados auténticos e verdadeiros, a menos que haja prova em
contrario. Em resumo, ¢ a confianga e autoridade que a lei atribui a esses profissionais no que
diz respeito a verificagdo ou atestagdo de fatos, atos e contratos ocorridos ou produzidos com
ou sem sua presenca (Loureiro, 2017, p. 1022).

A respeito do principio da imparcialidade, menciona-se que o notario deve exercer sua
atividade com imparcialidade, proporcionando igualdade e equidistincia a todas as partes
envolvidas no negocio que requer sua intervengdo (Brandelli, 2011). Outrossim, o notario € o
registrador sdo profissionais imparciais, com o dever de defender equitativamente os
interesses de ambas as partes, sem favorecer qualquer uma, independentemente de pressoes
ou influéncias (Loureiro, 2017, p. 62-63).

Nesse sentido, a imparcialidade implica ndo apenas tratar as partes com igualdade,
mas também agir de maneira desigual quando necessario, especialmente em situagdes em que
uma das partes € economicamente ou juridicamente superior. Em casos de desigualdade

material entre as partes, o notario deve intervir em favor da parte mais vulneravel, garantindo
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que sua vontade seja expressa. Além das partes diretamente envolvidas, a imparcialidade do
notario estende-se a terceiros, incluindo o Estado (Brandelli, 2011).

Segundo o principio da rogacdo, o notdrio ndo age de maneira autonoma; ¢
responsabilidade da parte procurar seus servigos e deslocar-se até o local de trabalho do
notario, seja na cidade ou distrito onde ele foi delegado, mesmo que a parte resida em outra
cidade ou no imével objeto do contrato, localizado em outro lugar.

Sobre o principio da rogacdo, Walter Ceneviva explica e traz excecdes a este (2010,
p. 92). Para ele a atuagdo do serventudrio nos atos esta condicionada ao principio da
instancia, proibindo a pratica por iniciativa propria, a menos que a lei a determine. As
excecdes incluem a averbacdo pelo oficial do registro civil de pessoas naturais, que ¢
realizada de oficio em determinadas situagdes, como aquelas previstas nos arts. 106 a 108,
respeitando as disposi¢des do Codigo Civil sobre o reconhecimento de filhos.

Na serventia imobiliaria, a averbacdo de nomes de logradouros decretados pelo
Poder Publico ¢ realizada conforme a publicagdo oficial. A Lei n. 9.278/96 nao contempla o
assento do contrato de convivéncia, deixando essa possibilidade para o registro de titulos e
documentos (Ceneviva, 2010, p. 92).

A sequéncia do art. 13 prevé o registro por solicitacio do interessado, sendo
dispensada em muitos casos a exigéncia de requerimento escrito, exceto em situacdes
especificas como ordem judicial e requerimento do Ministério Publico. O reconhecimento
de firma ¢ facultativo ou obrigatério, dependendo do contexto e das circunstancias do
registro (Ceneviva, 2010, p. 92).

No mesmo enfoque, o tabelido atua mediante rogacdo, ou seja, por solicitacdo
expressa das partes interessadas, podendo essa rogacao ser tacita e verbal. Em situacdes
especificas, como atas notariais, ¢ recomendavel um pedido formal assinado, especialmente
para garantir a validade da ata, que prevalece mesmo se o solicitante recusar a assinatura
(Rodrigues; Ferreira, 2023).

Em casos mais complexos, onde as partes buscam aconselhamento e apresentam
postulacdes que podem ndo se conformar com a lei, a roga¢do torna-se um ato complexo,
aproximando o tabelido e as partes até a convic¢do mutua de formalizar o ato ou negocio
juridico, seguindo o principio da imediag¢do (Rodrigues; Ferreira, 2023).

Além do mais, a rogacgdo registral ¢ o pedido realizado pelo interessado ao
registrador para inscrever determinado ato, gerando os efeitos correspondentes. Também
conhecida como principio instancia, esse conceito envolve um pedido insistente e assiduo

por parte do interessado, refletindo o principio da reserva de iniciativa, no qual cabe ao
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requerente solicitar o ato. Assim, o processo de registro tem inicio com a iniciativa
voluntaria do interessado (Cassettari; Salomao, 2023).

Nesse sentido, a regra de rogagdo exige que, enquanto ndo houver solicitagdo de
parte interessada ou de procurador habilitado para a pratica de atos da competéncia dos
servicos extrajudiciais, o notario e o registrador devem ficar inertes (El Debs, 2016). Por
outro lado, o notario provocado nao pode recusar a prestacdo do servigo solicitado (Loureiro,
2017, p. 1208). O instrumento que se materializa para nao realizar o ato, uma vez procurado
¢ a qualificagdo notarial ou registral.

No principio da seguranga juridica, o notario deve garantir a seguranca do ato ou
fato juridico, definindo com precisdo os direitos e obrigacdes de cada uma das partes
contratantes, bem como zelar pelo equilibrio destes e observar pela legalidade dos
documentos que legitima (Loureiro, 2017, p. 1032).

Além disso, contribui para a seguranca da ordem juridica. No entanto, o dever de
colaborar com o Estado ndo autoriza a violagdo do dever de sigilo, sendo crucial preservar a
confidencialidade dos documentos e atos notariais, mesmo diante do principio da
publicidade (Loureiro, 2017, p. 1032).

Ressalta-se que tal principio assegura a circulacdo de riquezas e o desenvolvimento
social, pois a estabilidade e seguranga juridica garantem a negociacdo plena e pactuacao de
negdcios juridicos, de forma a evitar temores de desrespeito a contratos. Sem o principio da
seguranca juridica, haveria uma sensacdo constante de insegurang¢a e caos social,
comprometendo o direito adquirido e o cumprimento de obrigacdes legais ou
convencionadas.

Assim, o principio da seguranga juridica ¢ a coluna vertebral que sustenta a
funcionalidade social do Direito Notarial e Registral, respaldado por fatos e fundamentos
(Sardinha, 2017). Tais profissionais existem existe em prol da seguranca juridica, tanto do
ponto de vista individual e privado das partes envolvidas quanto para a protecdo da
sociedade em geral. Por isso, possibilitam a efetivagdo dos direitos e evitam litigios
judiciais, que sdo frequentemente dispendiosos, desgastantes e demorados (Rodrigues;
Ferreira, 2023).

O principio da justica preventiva, atrela-se muito ao tema aqui pesquisado. Esse
principio, encontrado na maioria dos sistemas juridicos, demonstra-se indispensavel para
garantir a paz social, evitando disputas judiciais. Dessa forma, visa prevenir conflitos e,
consequentemente, auxiliando no acesso a justi¢a, assim, o notario ajuda na celebracdo de

acordos equilibrados, proporcionando as partes uma manifestacio de consentimento
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informado. O notario foi um fator de paz social durante séculos. Em caso de divergéncia ou
conflito entre as partes, o notario busca sempre um acordo (Loureiro, 2017, p. 1029).

Outro principio ¢ o da eficacia, o qual aplica-se exclusivamente aos atos notariais,
sendo essencial para alcangar a desejada seguranca juridica. Embora um ato notarial possa ser
valido, sua eficacia pode depender de medidas adicionais, uma realidade em muitos casos
Rodrigues; Ferreira, 2023).

O tabelido de notas ¢ encarregado da qualificacdo eficaz, exceto por mudangas nas
circunstancias ocorridas apds a lavratura do ato. Para o notdrio, o principio da eficacia
também implica buscar a abordagem mais econdmica, tanto na administragdo da serventia
quanto na realizagdo do ato notarial, beneficiando os usudrios do servigo (Rodrigues; Ferreira,
2023).

O principio da prioridade?® estabelece que a ordem cronoldgica de apresentagdo dos
titulos no cartorio de registro de imoveis confere preferéncia ao direito. O primeiro a ser
apresentado tem mais forga, sendo considerado o melhor direito (prior tempore, potior iure’”’)
(Cassettari; Salomao, 2023).

O nimero de ordem do titulo no livro de protocolo estabelece sua prioridade,
determinando a preferéncia dos direitos reais. A partir do apontamento que indica a entrada,
inicia-se a oponibilidade aos terceiros ¢ a publicidade, equivalente a prenotacdo, que
efetivamente estabelece a prevaléncia do direito real. O oficial, por meio de uma nota breve,
deve registrar no protocolo a entrada de todos os titulos, inclusive aqueles que parecem
irregulares a primeira vista (Ceneviva, 2010, p. 898).

Nesta senda, em sintese, trata-se do protocolo de preferéncia na sequéncia temporal de
apresentacdo do titulo em relagdo aos titulos que materializam direitos reais contraditérios
sobre o mesmo imovel, protocolados anteriormente.

O principio da especialidade tem como objetivo proteger o registro imobilidrio de
possiveis equivocos que possam gerar confusdo entre as propriedades, dificultando a consulta
rapida dos titulos (Ceneviva, 2010, p. 1179).

O referido determina a necessidade de fornecer uma descricdo minuciosa dos
elementos do imdvel, das pessoas detentoras de direitos e do negocio juridico registrado,

incorporando o principio da especialidade nos aspectos objetivos (dados do imovel),

29 A prioridade pode ser excludente, ocorrendo quando ha incompatibilidade entre direitos, como em casos de
escrituras publicas conflitantes para a compra do mesmo imével. Por outro lado, a prioridade ndo excludente ou
de grau ocorre quando entram no Registro documentos que envolvem direitos compativeis entre si,
estabelecendo uma hierarquia entre os direitos reais registrados, como na concorréncia entre varias hipotecas
sobre o mesmo imével (Loureiro, 2017, p. 568).

30O primeiro no tempo é o mais poderoso no direito.



85

subjetivos (informagdes sobre as pessoas) e no fato inscrito (requisitos do titulo) (Cassettart,
Salomao, 2023).

Também, conforme estabelecido no artigo 176 da Lei n® 6.015/73, requer a descri¢ao
minuciosa dos elementos do imdvel, das pessoas envolvidas e do negocio juridico inscrito. No
entanto, hd uma excecdo prevista no § 2° desse artigo oriundo do principio "O Tempo Rege o
Ato" para os titulos lavrados ou homologados durante a vigéncia do Decreto n°® 4.857, de 9 de
novembro de 1939, os quais ndo estdo sujeitos as exigéncias atuais (Cassettari; Salomao,
2023).

No principio da continuidade?!, segundo Afranio de Carvalho, implica na existéncia de
uma sequéncia de titulares do imovel, permitindo uma nova inscricdo apenas se constar na
matricula que o outorgante ¢ titular de direitos. Dessa forma, as transmissdes subsequentes
respeitam a titularidade anterior, estabelecendo uma continuidade ininterrupta®?. Cada
inscricdo representa um elo em uma corrente ininterrupta de registros, sendo, por isso, a
continuidade denominada como "registro do titulo anterior" (apud Cassettari; Salomao, 2023).

Assim, os atos sdo registrados interligando um dado referente a certo imovel aos
interessados no mesmo. Em face da matricula, os atos sdo sucessivos e concentrados € oS
registros devem ser perfeitamente encadeados, de forma que ndo haja vazios ou interrupgdes
na corrente registraria (Loureiro, 2017, p. 572-573).

Nesse sentido, Ceneviva (2010, p. 999) afirma que o principio da continuidade ¢ um
dos principios fundamentais do registro imobilidrio, pois determina o imprescindivel
encadeamento entre assentos pertinentes a um dado imovel e as pessoas nele interessadas.

Também, determina que nenhum registro pode ser efetuado sem a prévia inscrigdo do
titulo anterior, conforme estabelecido pelo art. 237 da Lei 6.015/1973. O art. 195 da mesma
lei estipula que, caso o imovel ndo esteja matriculado ou registrado em nome do outorgante, o
oficial exigird a matricula e o registro do titulo anterior para manter a continuidade do registro
(Loureiro, 2017, p. 573).

As aparentes excecdes contidas nos artigos. 195-A e 195-B referem-se exclusivamente

a imoveis publicos, ndo sendo verdadeiras excegdes ao principio do trato sucessivo, uma vez

31 Vale observar que na Espanha, o principio ficou conhecido como "trato sucessivo", ja segundo a perspectiva
de Ricardo Dip (2017, p. 183-185) deveria ser denominado como o principio do "trato consecutivo".

32 Apesar de ser um dos fundamentos da seguranca juridica, o principio da continuidade admite excegdes, como
nas aquisi¢des originarias, que o registrador deve reconhecer durante o exercicio da atividade, incluindo casos
como usucapido, desapropriacdo, acessdo, adjudicagdo, arrematagdo e legitimacao fundidria. Outra excecao ¢
observada na cédula de crédito imobiliario, conforme previsto na Lei n® 10.931/04, onde a emissdo da cédula ¢
averbada na matricula, permitindo que circule livremente apo6s a averbacdo, sem a necessidade de registro dos
endossos deste titulo no folio real (Cassettari; Salomao, 2023).
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que o dominio publico, por ser inalienavel, ndo esta sujeito ao mesmo regime de registro
aplicavel a propriedade privada (Loureiro, 2017, p. 573).

Dessa forma, apresentados os principais principios da direito notarial e registral nota-
se a importancia dos servicos a sociedade como um todo prevenindo litigios, trazendo
seguranga juridica, e estabilidade as negociacdes privadas, sendo de clareza solar a
necessidade da atividade para garantir a publicidade, autenticidade, seguranga e eficacia dos

atos juridico, fato este que faz com solidifique uma a sociedade democratica de direito.

4.5 ESPECIES DE ATIVIDADES EXISTENTES NO BRASIL

Uma vez apresentados os principios inerentes a atividade, mister elencar e caracterizar
os cartérios, ou seja, os profissionais do direito dotados de fé publica, os tabelides e
registradores. Desde ja é necessario esclarecer que tabelido e registrador ndo sdo palavras
sindnimas, bem como desempenham fungdes distintas. Por isso, agora propde-se a langar luz
sobre esses aspectos, fornecendo uma visdo abrangente e esclarecedora sobre o assunto.

A Lei dos Notarios ¢ Registradores (8935/1994) elenca em seu artigo 5° quem sao os
titulares dos servigos notarias e de registro, quais sejam: Tabelides de notas, tabelides de
protesto, oficiais de registro de imdveis, titulos e documentos e civis das pessoas juridicas,
das pessoas naturais e de interdi¢des e tutelas, oficiais de registro de distribui¢@o e oficiais e
tabelides de registro de contratos maritimos (Brasil, 1994).

Nesse sentido, sdo dois tabelides (notas e protestos), um tabelido e oficial (contratos
maritimos) e quatro oficiais de registro (imdveis, titulos e documentos, registro civil e
distribuidores). Em uma abordagem inicial, ¢ relevante destacar que, que termo notario
abrange os tabelides de notas, os tabelides de protestos de titulos e os tabelides de contratos
maritimos.

Dessa forma, do ponto de vista normativo, enquanto a Lei 8.935/94 regula a
competéncia geral dos notarios (art. 6°.), competéncia exclusiva dos tabelides de notas (art. 7°.)
e a competéncia adicional dos tabelides de notas (Art. 7°-A.). Ja Lei 9.492/97 estipula a
competéncia exclusiva dos tabelides de protestos (Brasil, 1994; Brasil 1997).

Nesse quadrante, compreende sem exclusividade aos notarios formalizar juridicamente
a vontade das partes; intervir nos atos e negdcios juridicos a que as partes devam ou queiram

dar forma legal ou autenticidade, autorizando a reda¢do ou redigindo os instrumentos
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adequados, conservando os originais ¢ expedindo copias fidedignas de seu conteudo;
autenticar fatos (Brasil, 1994).

Também, mas exercendo com exclusividade cabe aos tabelides lavrar escrituras e as
procuracdes publicas; testamentos publicos e aprovar os cerrados; atas notariais; reconhecer
firmas; autenticar copias (Art. 6°) (Brasil, 1994).

Fica tnica excecdo legal, integrante do direito interno por forga de tratados
internacionais na area da diplomacia, refere-se ao funcionario consular, que possui a
prerrogativa de exercer atividade notarial nos consulados brasileiros em paises estrangeiros
(Loureiro, 2017, p. 82).

Além disso, uma corrente jurisprudencial sustenta que as sentencgas judiciais possuem
equivaléncia a escritura publica, sendo necessario o seu registro no Registro de Imdveis. Isso
se aplica, por exemplo, a sentenga homologatéria de divércio ou separacdo em que um dos
conjuges realiza a doag@o de imdvel ao outro ou aos filhos (Loureiro, 2017, p. 82).

Por fim, ¢ importante pontuar que, recentemente, por meio da Lei N° 14.711/2023, a
qual instituiu o Marco Legal das Garantias, foi acrescentada a competéncia dos tabelides de
notas - agora sem exclusividade - para certificar o implemento ou a frustra¢do de condigdes e
outros elementos negociais, respeitada a competéncia propria dos tabelides de protesto; atuar
como mediador ou conciliador; atuar como arbitro (Art. 7°-A) (Brasil, 1994).

Outrossim, os tabelides e oficiais de registro de contratos maritimos sao especializados
em negocios relacionados ao comércio maritimo. Assim, compete a estes lavrar os atos,
contratos e instrumentos relativos a mercancia de embarcagdes a que as partes queira, ou
devam dar forma legal de escritura publica; registrar estes documentos de igual natureza;
reconhecer firmas em documentos para fins de direito maritimo; expedir traslados e certidoes
(Brasil, 1994).

Noutro giro, aos tabelides de protesto de titulos compete privativamente, de acordo
com o artigo 3° da lei 9492/97, no cuidado dos interesses publicos e privados, realizar a
protocolizagdo, intimacdo, receber a devolugdo ou aceite, receber o pagamento, o titulo e
demais documentos de divida. Além disso, ¢ responsavel por lavrar e registrar o protesto ou
aceitar a desisténcia do credor em relacdo a ele, realizar as devidas averbacdes, fornecer
informacgdes e emitir certiddes referentes a todos os atos praticados, conforme estabelecido

por esta Lei (Brasil, 1997)%.

3 O Artigo 11 estabelece as competéncias privativas dos tabelides de protesto de titulo, as quais incluem
protocolar imediatamente os documentos de divida para comprovar o descumprimento da obrigacdo, intimar os
devedores para aceitar, devolver ou pagar os titulos sob pena de protesto, receber o pagamento dando quitagdo,
lavrar e registrar o protesto, acatar pedidos de desisténcia do protesto, averbar o cancelamento do protesto e
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Assim, o servico notarial trata-se da atividade de agente publico, o qual apds ser
autorizado por lei, redige, formaliza e auténtica, com fé publica, atos juridicos extrajudiciais
do interesse dos respectivos solicitantes (Brandelli, 2011).

De outro modo, os profissionais de registro de imoveis, titulos e documentos, civis das
pessoas juridicas e naturais compete, de acordo com o artigo 12 da lei 8935/94 realizar os atos
previstos na legislacao referente aos registros publicos. Portanto, a referida lei dos notarios e
registradores deixou a cargo da lei de registros publicos. Essas atribui¢des sdo incumbidas a
eles independentemente de prévia distribui¢do, contudo, os oficiais de registro de imdveis e
civis das pessoas naturais estdo sujeitos as normas que estabelecem as circunscrigdes
geograficas (Brasil, 1967; Brasil, 1994).

Existe também as serventias de distribui¢do, de acordo com o artigo 13, da lei 8935/94
explicita que aos oficiais de registro de distribuicdo ¢ atribuida competéncia privativa para
proceder, quando previamente exigido, a distribui¢do equitativa pelos servigos da mesma
natureza, registrando os atos praticados (Brasil, 1994).

Em caso contrario, devem registrar as comunicagdes recebidas dos 6rgaos e servigos
competentes. No mais, sdo responsaveis por efetuar as averbagdes e cancelamentos de sua
competéncia, bem como expedir certidoes de atos e documentos constantes de seus registros e
papéis. Vale observar que as referidas serventias de distribuicdo estdo extintas no cendrio
nacional.

O Registro Civil das Pessoas Naturais, por exemplo, destina-se a comprovar fatos e
atos juridicos relacionados a identidade e estado civil das pessoas (Loureiro, 2017, p. 95).
Nesse sentido, tem competéncia para realizar os atos registrais abrangidos pelo artigo 29 da
Lei n° 6.015, de 1973 (Lei dos Registros Publicos), compreendendo os nascimentos,
casamentos, Obitos, emancipagdes, interdi¢des, sentengas declaratorias de auséncia, opgoes de
nacionalidade e sentencas que deferirem a legitima¢ao adotiva (Brasil, 1967).

Também, realizar averbag¢des que decidirem a nulidade ou anulagdo do casamento, o
desquite e o restabelecimento da sociedade conjugal; sentencas que julgarem ilegitimos os
filhos concebidos na constancia do casamento e as que declararem a filiagdo legitima;
casamentos que resultarem na legitimacdo de filhos havidos ou concebidos anteriormente;
atos judiciais ou extrajudiciais de reconhecimento de filhos ilegitimos; escrituras de adogdo e
atos que a dissolverem; alteragdes ou abreviaturas de nomes incluindo a expedi¢do das

respectivas certidoes e outros atos previstos em lei (Brasil, 1967).

efetuar alteracdes necessarias para atualizacdo dos registros, bem como expedir certiddes de atos e documentos
presentes em seus registros e papéis (Brasil, 1994)
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Ao oficial de registro civil das pessoas juridicas sdo atribuidos os registros de atos
constitutivos de pessoas juridicas que ndo exercam elemento de empresa, bem como as
averbagdes correspondentes, além das matriculas de jornais e empresas de imprensa,
conforme disposto nos artigos 114 e 122 da Lei de Registros Publicos, Lei 6015/1973
(Loureiro, 2017, p. 95).

Por isso, serdo inscritos os contratos, atos constitutivos, estatutos ou compromissos de
diversas entidades, como sociedades civis, religiosas, pias, morais, cientificas ou literarias,
fundagdes, associacdes de utilidade publica e partidos politicos. O registro também abrange
sociedades civis que seguem as formas estabelecidas pelas leis comerciais, exceto as
anonimas. Adicionalmente, no mesmo cartdrio, ocorrera o registro de jornais, periodicos,
oficinas impressoras, empresas de radiodifusdo e agéncias de noticias, conforme estabelecido
pelo art. 8° da Lei n® 5.250, de 9-2-1967 (Brasil, 1967).

Quanto ao Registro de Titulos e Documentos, a publicidade desempenha um papel
crucial na segurancga dindmica ao disponibilizar informagdes sobre o conteudo de contratos,
titulos e outros documentos, além de facilitar a conservagdo de meios de prova. O oficial de
registro possui competéncia para efetuar registros e averbacdes referentes a determinados
contratos, conferindo-lhes eficacia em relagdo a terceiros, conforme disposto nos artigos 127 a
129 da Lei de Registros Publicos, entre outras atribui¢des (Loureiro, 2017, p. 95).

Observa-se que o artigo 127 estabelece que no Registro de Titulos e Documentos
deve-se realizar a transcricdo de instrumentos particulares para comprovacdo de obrigagdes
convencionais de qualquer valor. Isso inclui o penhor comum sobre coisas moveis, a caugao
de titulos de crédito pessoal e da divida publica, o contrato de parceria agricola ou pecuaria, e,
de forma facultativa, quaisquer documentos visando a sua conservacao (Brasil, 1967).

Outrossim, o artigo 129 determina os itens sujeitos a registro no Registro de Titulos e
Documentos para produzir efeitos em relagdo a terceiros. Esses itens incluem, entre outros,
contratos de locagdo de prédios, cartas de fianga feitas por instrumento particular, contratos de
locagdo de servigos ndo atribuidos a outras reparti¢des, contratos de compra ¢ venda em
prestacdes, documentos de procedéncia estrangeira com traducdo, quitagdes e recibos de
compra e venda de automdveis, atos administrativos para cumprimento de decisdes judiciais,
instrumentos de sub-roga¢do e de dacdo em pagamento, cessdo de direitos e créditos, reserva
de dominio e alienagdo fiduciaria de bens moveis, e constrigdes judiciais ou administrativas
sobre bens moveis corporeos e direitos de crédito (Brasil, 1967).

Ao oficial de registro de imoveis, ¢ conferida pela lei a competéncia para efetuar os

atos de inscrigdo da propriedade, assim como outros direitos reais imobiliarios. Além disso, o
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oficial tem a responsabilidade de lidar com certos direitos pessoais designados por lei para
esse servico, conforme estipulado pelo artigo 167 da Lei dos Registros Publicos (LRP).

O artigo 167 da Lei dos Registros Publicos determina que, no Registro de Imdveis,
além da matricula, diversos registros devem ser feitos. Esses registros abrangem uma
variedade de situagdes, incluindo a institui¢gdo de bem de familia, hipotecas legais e
convencionais, contratos de locacdo com clausula de vigéncia na alienacdo, penhor de
maquinas, penhoras, arrestos e sequéncias de imdveis, servidoes, usufruto, uso sobre imoveis,
habitacao, entre outros (Brasil, 1967).

A norma aborda, de maneira extensiva, inimeros atos e situagdes juridicas
relacionadas a imdveis, estabelecendo a necessidade de registro para conferir publicidade e
eficacia a esses eventos no ambito juridico. O rol é amplo e abarca desde contratos
particulares até sentencas judiciais, enfatizando a importancia do Registro de Imoveis na
seguranca e estabilidade das relagdes juridicas envolvendo propriedades imobiliarias®*.

Concluindo a explanagao sobre os diferentes tipos de atividade notarial e registral, fica
evidente a abrangéncia e a importancia dessas praticas para a ordem juridica e a sociedade
como um todo. Os servicos prestados pelos notarios e registradores, desde a lavratura de
escrituras até os registros de atos civis e imobilidrios, desempenham um papel fundamental na
seguranga ¢ na eficacia das relagdes juridicas.

Isto posto, a interligacdo dessas atividades visa, assim, assegurar a protecao dos
direitos dos cidaddos e a regularidade das operacdes realizadas, promovendo a confianca nas
relagdes sociais e econOmicas.

Dessa forma, a atividade se revela como um alicerce essencial para a construgdo de
uma sociedade pautada na seguranga juridica, na preservagdo dos direitos individuais e no

desenvolvimento de uma convivéncia mais justa e equitativa.

4.6 DEMAIS ASPECTOS ADMINISTRATIVOS DA ATIVIDADE DOS NOTARIOS E
REGISTRADORES

Apobs demonstradas as competéncias das atividades, neste topico sera realizada uma

abordagem das caracteristicas dos profissionais do Direito Notarial ¢ Registral brasileiro,

3* Uma vez que o rol exempleficativo traz 48 atos de registro e 37 atos de averbagdo e a abordagem aqui é
somente a fim de esclarecimento e diferenciagdo entre as atividades, deixa a pesquisa de alencar de forma
integral as praticas exercidas.



91

dentre elas a forma exercicio, responsabilidades, remuneracdo, forma de recebimento de
outorga, entre outros.

Como ja explicitado trata-se o Direito Notarial e Registral como o conjunto de normas
e principios, dotado de fé publica, que perfectibiliza a vontade das partes de forma
juridicamente adequada.

Os titulares das serventias de registro de imoveis sdo particulares que atuam em nome
do Estado, por sua conta e risco, realizando atividade, eminentemente publica, investidos na
funcdo apods prestarem concurso publico de provas e titulos, previsto na CF e respondem,
pessoalmente, por si € por seus prepostos, pelos atos que praticam no exercicio de suas
atividades delegadas.

A atividade encontra previsao na constitui¢do em seu artigo 236, na qual expressa que
0s servigos notariais e de registro sdo exercidos em cardter privado por meio de delegagdo do
Poder Publico, para regulamentar essas atividades, disciplinar a responsabilidade dos notérios
e oficiais de registro, bem como definir a fiscalizagdo pelo Poder Judiciario (Brasil, 1988).

Quanto aos emolumentos relativos aos atos praticados por esses servigcos, compete a
lei federal estabelecer normas gerais. Além disso, o ingresso nessa atividade requer a
realizacdo de concurso publico de provas e titulos, e a legislacdo proibe que qualquer
serventia fique vaga por mais de seis meses sem a abertura de concurso de provimento ou
remogao (Brasil, 1988).

A importancia do artigo 22, inciso XXV, da Constituicio Federal ¢ destacada ao
considerar a competéncia exclusiva da Unido para legislar sobre registros publicos. Essa
atribuicdo enfatiza a necessidade de uma regulamentacdo nacional coesa, estabelecendo
diretrizes uniformes para os registros. Tal normatizacdo visa contribuir para a eficicia e
padronizacdo desse crucial sistema no cendario juridico brasileiro (Brasil, 1988).

Salienta-se que, apds investidura em concurso publico os notarios e registradores
devem executar suas atividades com observancia nos principios administrativos da legalidade,
moralidade, publicidade e eficiéncia, nos termos do artigo 37, caput da CF de 1988. Além do
mais, devem seguir os principios da atividade. Recorda-se que no exercicio da fungdo também
devem garantir a publicidade, conferir autenticidade, seguranca e eficicia dos atos juridicos
(Brasil, 1988; Brasil, 1994).

Nesse sentido, corroborando com o acima exposto leciona Ceneviva (2010, p. 33-34)
que a Lei de Registros Publicos (LRP) regulamenta a atividade dos notarios e registradores,
estabelecendo direitos e responsabilidades. Autenticidade refere-se a qualidade confirmada

por autoridade, enquanto seguranca ¢ parcialmente alcangada pelos registros publicos, que,
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com aperfeicoamento dos sistemas de controle, tendem a constituir uma malha completa de
informagdes. Eficacia ¢ a capacidade de produzir efeitos juridicos, baseada na seguranca e
autenticidade dos registros, promovendo a boa-fé dos envolvidos nos atos juridicos.

O notario ou registrador recebe a delegacdo e ndo pode exceder os limites territoriais
do local para onde foi designado no ato da outorga do cargo. Acrescenta-se que, o cargo ¢
personalissimo, sendo vedada, por 6bvio, a transferéncia da outorga recebida.

Ap6s delegacdo do Poder Publico, com a realizacdo servigo na serventia, o notario ou
registrador serdo remunerados por meio dos emolumentos pagos por pessoas naturais ou
juridicas, que utilizam os referidos servicos publicos delegados. Ao Poder Executivo cabe a
delegacdo dos notarios a sua atividade, ficando a fiscalizagdo a cargo do Poder Judiciario
(Brasil, 1988).

Os profissionais sdo agentes publicos, mas ndo sdo considerados funcionarios publicos
em sentido estrito, tampouco um profissional liberal do Direito, sendo dessa forma,
particulares em colaboracdo com a Administracdo, pessoas externas a maquina publica,
todavia que representam uma terceira categoria de agentes publicos. Ressalta-se que, sdo
considerados funcionarios publicos para os fins do direito penal (Loureiro, 2017, p. 53-54).

Nesta senda, ndo integram a estrutura do funcionalismo publico e ndo sdo
remunerados pelos cofres publicos: a remuneracao por essa atividade advém dos particulares.

Os valores recebidos a titulo de possuem natureza tributaria, sendo considerados taxas
de servigo, isso porque tratam-se da utilizagdo efetiva ou potencial de um servigo publico
especifico e divisivel prestado ao contribuinte (El Debs, 2016). Sendo entdo, “taxa de
natureza remuneratoria dos servicos individualizados (uti singuli) prestados aos usuarios”

(Loureiro, 2017, p. 56).
Por oportuno, pontua Ceneviva (2010, p. 1518-1519):

Os emolumentos notariais ¢ registrarios tém a natureza juridica de taxa, o que a lei
confirmou, no art. 5.°, ao sujeitar sua determinagdo ao principio da anterioridade (...).
A natureza juridica das varias espécies de tributos é determinada pelo fato gerador,
ou seja, o antecedente do qual nasce o encargo tributario, vale dizer (CTN, art. 114),
quanto a obrigacgdo principal, a situacdo definida em lei como necessaria e suficiente
a sua ocorréncia. Chama-se acessdria a obrigacao gerada em situacdo definida em lei,
impondo pratica ou abstencdo de ato que nao configure a principal.

A taxa (CTN, art. 77), caso dos emolumentos aqui referidos, tem como fato gerador:
a) o exercicio do poder de policia; e

b) a utilizacdo efetiva ou potencial de servigo publico, especifico e divisivel,
prestado ao contribuinte ou posto a sua disposi¢do (CTN, art. 145, II). A taxa ndo
pode ter base de célculo igual a que a lei reserva para o imposto.

No mais, em conformidade com o §2° do artigo 236 da Constitui¢do Federal de 1988,

a Lei n® 10.169/2000 foi promulgada para estabelecer diretrizes fundamentais referentes a
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cobranca de emolumentos nos servigos notariais ¢ de registro. Essa legislacdo busca
assegurar uma distribuicdo equitativa e proporcional dessas taxas entre os Estados e o
Distrito Federal, considerando suas realidades econdmicas especificas. Cabe aos Estados e
ao Distrito Federal a competéncia de fixar os valores correspondentes (Brasil, 1988; Brasil,
2000).

Nisso, a Lei n° 10.169/2000 desempenha papel de estabelecer diretrizes gerais para
evitar disparidades na cobranca de emolumentos entre as diversas regides do pais. Além
disso, essa legislacdo enfatiza a necessidade de que as taxas cobradas estejam em
consonancia com os servicos efetivamente prestados. Dessa forma, a avaliagdao do custo real
e a arrecadacdo devem considerar as particularidades de cada localidade (Brasil, 2000).

Além disso, ¢ relevante ressaltar a respeito da gestdo da atividade, uma vez que, por
ser um elemento privado, os notarios e registradores tém a liberdade de admitir e demitir
livremente seus empregados celetistas. Nesse sentido, dispde o artigo 20, da Lei 8935/94
(Brasil, 1994).

Cabe destacar ainda que, para o desempenho de suas atribui¢des, tem a prerrogativa de
contratar auxiliares e escreventes, selecionando substitutos entre eles como empregados, com
remuneracao a ser ajustada livremente e sob o regime da legislagdo trabalhista (art. 20). Cada
serventia deve contar com o numero necessario de substitutos, escreventes e auxiliares,
conforme a decisdo do tabelido titular (Rodrigues; Ferreira, 2023).

Na pratica, o tabelido contrata auxiliares, autorizando alguns deles, por meio de
portaria interna, a realizar atos de escrevente. O auxiliar promovido a escrevente pode, desse
modo, executar apenas os atos para os quais recebeu autorizagao, incluindo a autenticagdo de
fatos e a elaboragdo de escrituras publicas (Rodrigues; Ferreira, 2023).

Sobre a tematica lecionada imperioso trazer a baila o entendimento de Ceneviva (2010,
p. 55-56) o qual disserta que a lei estabelece situacdes de incompatibilidade e impedimento
para o exercicio da atividade notarial e registral, restringindo, uma vez iniciada a fungdo,
certas atividades profissionais relacionadas a advocacia, intermediagdo de servigos e
acumulac¢do de cargos.

Tal incompatibilidade refere-se a impossibilidade de conciliar direitos e deveres
atribuidos por lei a duas ou mais fungdes, enquanto impedimento consiste na proibigao
especifica da pratica de determinado ato juridico, quando o exercicio da atividade de
registrador ou notirio entra em conflito com outra atividade prevista em lei. A

incompatibilidade impede o titular da serventia de assumir qualquer cargo publico, enquanto o
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impedimento dura enquanto persistir a causa geradora, podendo abranger todos ou alguns atos
inerentes a fungdo (Ceneviva, 2010, p. 55-56).

Além disso, conforme disposi¢do do artigo 4°, da Lei Federal n® 8.935/94 os servigos
sdao prestados em locais de facil acesso e atendimento ao publico de no minimo seis horas
diarias. Ademais, devendo os servigos registro civil de pessoas naturais serem prestados em
regime de plantdo (Brasil, 1994).

Para ingresso na atividade, sdo necessarios além da aprovagdo em concurso publico
preenchimento dos seguintes requisitos, nos termos do artigo 14, da Lei 8935/94, habilitacao
por meio de concurso publico de provas e titulos, nacionalidade brasileira, capacidade civil,
quitagdo com as obrigacdes eleitorais e militares, diploma de bacharel em direito e avaliacao
da conduta condigna para o desempenho da profissdo (Brasil, 1994).

Demais disso, nos termos do artigo 15 da mesma lei, poderdo concorrer candidatos
ndo bacharéis em direito que tenham completado, até a data da primeira publicagdo do edital
do concurso de provas e titulos, dez anos de exercicio em servigo notarial ou de registro.
Outrossim, buscando garantir a lisura do concurso estes serdo realizados pelo Poder Judiciario,
com a participacdo, em todas as suas fases, da Ordem dos Advogados do Brasil, do Ministério
Publico, de um notario e de um registrador (Brasil, 1994).

No entanto, apesar das normativas estabelecidas, ha estados que ainda ndo concluiram
sequer o primeiro concurso, mantendo as serventias sob a responsabilidade de individuos que
assumiram essas funcdes sem seguir o critério de impessoalidade, como ¢ o exemplo do
Estado de Alagoas (TJ-AL) e do Piaui (TJ-PI).

Importante pontuar que ndo vigora na atividade a aposentadoria compulsoria destinada
aos servidores publicos. Isso porque, ndo integram a estrutura do funcionalismo publico e nao
sao remunerados pelos cofres publicos.

Dessa forma, so6 extinguindo a delegacdo nos casos do artigo 39, da Lei 8.935/94, a
qual estabelece as condi¢des para a extingdo da delegacdo a notadrio ou oficial de registro.
Essa extingdo pode ocorrer em casos de morte, aposentadoria facultativa, invalidez, rentncia,
perda nos termos do artigo 35 ou comprovado descumprimento da gratuidade estabelecida
pela Lei n® 9.534/1997 (Brasil, 1994; Brasil, 1997).

A aposentadoria facultativa ou por invalidez seguird as normas da legislacdo
previdencidria federal. Apos a extingdo da delegagdo, a autoridade competente declarara vago
o servigo, designando o substituto mais antigo para assumir interinamente e promovendo a

abertura de concurso para a escolha de um novo titula. Importante pontuar que caso o
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legislador entendesse pela aposentadoria compulsoria teria disposto no referido artigo, mas
como se observa pontuou como facultativa (Brasil, 1994).

No entanto, a jurisprudéncia persistia em inclinar-se para a classificagdo do notariado
como parte do grupo de servidores publicos lato sensu, especialmente no que diz respeito a
questao da aposentadoria compulsoria, como evidenciado.

Mesmo que ja existissem fundamentos e razoabilidade juridica para afastar a
aposentadoria compulsoria dos notarios e registradores, somente apo6s a Emenda
Constitucional n. 20/98 ¢ que a sorte da questdo comecou a mudar. Nesse contexto, o
Supremo Tribunal Federal modificou seu entendimento, passando a decidir pela nao
aplicabilidade da aposentadoria compulsoria aos tabelides e oficiais de registro (Brandelli,
2011).

Nesse quadrante, sdo os ensinamentos de Ceneviva (2010, p. 49) que pontua que nao
foi incluida a aposentadoria compulséria como motivo para a extingdo da delegacdo,
conferindo aos serventuarios mais antigos um exercicio vitalicio de suas fungdes, em
consonancia com a natureza dos registros.

Essa interpretacdo estd alinhada com o art. 40 da CF, alterado pela EC n. 20/98, que
estabeleceu a aposentadoria compulsoria aos 75 anos apenas para servidores titulares de
cargos efetivos, uma condi¢do que nao se aplica aos delegados registrais e notariais (Brasil,
1988).

A andlise comparativa entre a emenda ¢ o art. 40 da LNR indica que esses
profissionais, assim como seus escreventes e auxiliares, ligados a previdéncia social
controlada pelo Ministério da Previdéncia Social, ndo estdo sujeitos a aposentadoria
compulsoria por limite de idade, mas sim pela manifestagdo unilateral de cada um deles
(Ceneviva, 2010, p. 49).

A perda da delegacdo, na diccdo da Lei 8.935/94, artigo 35, incisos I e II depende de
“sentenca judicial transitada em julgado; ou de decisdao decorrente de processo administrativo,
instaurado pelo juizo competente, assegurado amplo direito de defesa” (Brasil, 1994).

Assim, Walter Ceneviva (2010, p. 50-51) afirma que a perda da delegacdo s6 pode
ocorrer por decisdo judicial, seja de carater jurisdicional ou administrativo, e estad
condicionada as hipdteses previstas em lei. No primeiro caso, trata-se de uma pena autonoma
restritiva de direitos, de carater definitivo, resultante de uma sentenga que, ap6s o devido

processo legal, transitou em julgado, proibindo o exercicio do cargo.
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No segundo caso, a perda decorre de um processo administrativo conduzido no juizo
competente, no qual sdo assegurados o contraditorio ¢ a ampla defesa, sujeita a decisdo do
Poder Executivo.

Extinta a delegacdo seja ela qual for a razdo deverd ser declarado vago o servigo,
ficando responsavel pela serventia o substituto mais antigo, e posteriormente, para nova
delegacao devera ocorrer concurso publico de provas e titulos.

No mais, pontua-se que os direitos dos titulares da serventia compreendem: a
percepcao dos emolumentos integrais; a possibilidade de organizar associacdes ou sindicatos
de classe e participar deles; o exercicio da opg¢dao, quando aplicavel nos casos de
desmembramento ou desdobramento de sua serventia (Brasil, 1994).

Em contraponto, sdo deveres dos notarios e dos oficiais de registro, conforme dispoe
o artigo 30, da Lei 8935/94, que no desempenho de suas atribui¢des, o titular da serventia
notarial ou de registro deve seguir uma série de diretrizes e responsabilidades (Brasil, 1994).

Entre elas, destacam-se a organizacdo e preservagdo dos livros, papéis e documentos
em locais seguros, o atendimento as partes com eficiéncia e cortesia, a priorizagdo das
requisi¢oes das autoridades judicidrias ou administrativas para a defesa das pessoas juridicas
de direito publico, a manutencdo de arquivos contendo leis, regulamentos e demais atos

\

relacionados a sua atividade. Além da observancia de sigilo sobre informacgdes reservadas
(Brasil, 1994).

Além disso, ¢ imperativo que o profissional exerca suas fungdes de maneira digna,
tanto no ambito profissional quanto na esfera privada. Outras obrigacdes incluem afixar
tabelas de emolumentos de forma visivel e de facil acesso ao publico, observar e dar recibo
dos emolumentos percebidos, cumprir prazos legais, fiscalizar o recolhimento de impostos,
facilitar o acesso a documentagdo para pessoas legalmente habilitadas, encaminhar davidas ao
juizo competente seguindo a legislacdo processual e observar as normas técnicas estabelecidas
pelo referido juizo. Essas diretrizes visam assegurar a eficiéncia, ética e legalidade na pratica
dos atos notariais e registrais (Brasil, 1994).

Quanto a responsabilidade dos notarios e registradores, ¢ relevante destacar a presenca
de controvérsias persistentes no ordenamento juridico sobre o assunto. Além disso, € notorio
que essa questao reverbera nos dominios do direito civil, tributario, trabalhista e criminal.

No que concerne a respeito da responsabilidade civil, quem, por meio de agdo ou
omissdo voluntaria, negligéncia, imprudéncia ou impericia, causar prejuizo a outrem, tem a

obriga¢do de reparar o dano (Ceneviva, 2010, p. 171).
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A respeito da responsabilidade civil ¢ clara a responsabilidade subjetiva, conforme
dispde o artigo 22, da lei 8935/94, pois aquele que, por agdo ou omissdo voluntaria,
negligéncia, imprudéncia, impericia, causar prejuizo a outrem fica obrigado a reparar o dano
(Brasil, 1994).

Ressalta-se que o dever de indenizar ¢ pessoalmente do notario e registrador, quando
praticada por preposto, garantido aquele o direito de regresso em face deste. Tal dispositivo
determinou também que serd prescricional o lapso temporal de trés anos para a reparagao civil,
sendo tal prazo contado a partir da data da lavratura do ato registral ou notarial.

A responsabilidade do Estado ¢ objetiva, assim, este deve ser chamado em primeiro
lugar, conforme aplicagdo do art. 37, § 6°, da Constituicdo. Devendo propor acdo de regresso
em face do titular da serventia. No que tange ao foro competente para reparar tal dano trata-se
do local em que sediado a serventia, artigo 53, III, “f” do Novo Cddigo de Processo Civil
(Brasil, 1988; Brasil, 2015).

Muito embora seja esse o cenario atual, a referida responsabilidade ¢ objeto de
controvérsias recentes. Antes da alteracdo promovida pela Lei n. 13.286, de 2015, no art. 22
da Lei n. 8.935/1994, a jurisprudéncia majoritaria entendia pela responsabilidade objetiva dos
notarios e registradores. Esta interpretagdo estava baseada na auséncia de referéncia a culpa
ou dolo no dispositivo legal, assim como na aplicacao da teoria do risco, considerando que, ao
receberem a delegagdo de uma atividade estatal, atuavam por conta e risco (Loureiro, 2017, p.
113).

O STJ e o STF divergiam sobre a responsabilidade do Estado, este defendendo a
responsabilidade e solidaria aquele a subsidiaria. A nova redagdo do art. 22 estabelecida pela
Lei n. 13.286/2015 tornou explicita a responsabilidade subjetiva dos notarios e registradores,
esclarecendo que respondem civilmente por danos a terceiros apenas por culpa ou dolo,
pessoalmente pelos substitutos que designarem ou escreventes que autorizarem. Essa
mudanga refor¢ou a natureza da responsabilidade aquiliana ou subjetiva desses profissionais
do direito (Loureiro, 2017, p. 113-114).

Recentemente, em 27 de fevereiro de 2019, o plenario do Supremo Tribunal Federal

STF) julgou o Recurso Extraordinario n.° 842.846/SC, Tema 777, com repercussio geral
Julg Y g

35 “EMENTA: DIREITO ADMINISTRATIVO. RECURSO EXTRAORDINARIO. REPERCUSSAO GERAL.
DANO MATERIAL. ATOS E OMISSOES DANOSAS DE NOTARIOS E REGISTRADORES. TEMA 777.
ATIVIDADE DELEGADA. RESPONSABILIDADE CIVIL DO DELEGATARIO E DO ESTADO EM
DECORRENCIA DE DANOS CAUSADOS A TERCEIROS POR TABELIAES E OFICIAIS DE REGISTRO
NO EXERCICIO DE SUAS FUNCOES. SERVENTIAS EXTRAJUDICIAIS. ART. 236, §1°, DA
CONSTITUICAO DA REPUBLICA. RESPONSABILIDADE OBJETIVA DO ESTADO PELOS ATOS DE
TABELIAES E REGISTRADORES OFICIAIS QUE, NO EXERCICIO DE SUAS FUNCOES, CAUSEM
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que aborda a responsabilidade civil do Estado pelos danos causados a terceiros por notarios e
registradores durante o exercicio de suas fungdes (Brasil, 2019).

Assim, ficou estabelecido na tese acolhida, de Relatoria do Ministro Luiz Fux, que
determina que o Estado ¢ responsavel direto, solidario e objetivamente quando da pratica por
parte dos tabelides e registradores que, causem danos a terceiros, no exercicio de suas fungdes.
Nesse contexto, o Estado possui o dever de regresso contra o delegatario, caso este tenha
agido com dolo ou culpa, sob pena de incorrer em improbidade administrativa (Brasil, 2019).

O texto também ndo alterou o regime de responsabilidade civil, mantendo a presuncao
de culpa do notério ou registrador em casos de atos ilicitos de prepostos, com 6nus da prova
ao delegatario para contestar.

A responsabilidade civil, entendida como a obrigagdo de reparar danos causados a
vitima por ato contrdrio ao direito, segue principios tradicionais de justica distributiva,
impondo a quem causou o dano a obrigacdo de indenizar. As transformag¢des no instituto da
responsabilidade civil ao longo dos séculos refletem as demandas sociais e evolugdo do
entendimento juridico diante do progresso tecnoldgico e novas atividades econdmicas
(Loureiro, 2017, p. 114-115).

O Codigo Tributario Nacional estabelece a responsabilidade do notdrio no
descumprimento de suas obrigagdes de fiscalizagdo tributaria, prevendo sang¢des em legislagao
especifica. Os notarios assumem a responsabilidade tributaria pelos tributos decorrentes dos
atos juridicos que praticam, tornando-se responsaveis pelo seu pagamento quando o ato
instrumentalizado por eles se configura como fato gerador de algum tributo (Brandelli, 2011).

Essa responsabilidade, embora aparentemente solidaria de acordo com o art. 134 do
CTN, ¢, na verdade, subsidiaria, sendo acionada apenas se a cobranca contra o contribuinte se

mostrar infrutifera, garantindo assim um beneficio de ordem (Brandelli, 2011).

DANOS A TERCEIROS, ASSEGURADO O DIREITO DE REGRESSO CONTRA O RESPONSAVEL NOS
CASOS DE DOLO OU CULPA. POSSIBILIDADE. 1. Os servigos notariais ¢ de registro sdo exercidos em
carater privado, por delegacdo do Poder Publico. Tabelides e registradores oficiais sdo particulares em
colaboragdo com o poder publico que exercem suas atividades in nomine do Estado, com lastro em delegacdo
prescrita expressamente no tecido constitucional (art. 236, CRFB/88). (...) . 4. O Estado responde, objetivamente,
pelos atos dos tabelides e registradores oficiais que, no exercicio de suas fungdes, causem dano a terceiros,
assentado o dever de regresso contra o responsavel, nos casos de dolo ou culpa, sob pena de improbidade
administrativa. (...) 5. Os servigos notariais e de registro, mercé de exercidos em carater privado, por delegacdo
do Poder Publico (art. 236, CF/88), ndo se submetem a disciplina que rege as pessoas juridicas de direito privado
prestadoras de servigos publicos. (...) Recurso extraordinario CONHECIDO e¢ DESPROVIDO para reconhecer
que o Estado responde, objetivamente, pelos atos dos tabelides e registradores oficiais que, no exercicio de suas
fungdes, causem dano a terceiros, assentado o dever de regresso contra o responsavel, nos casos de dolo ou culpa,
sob pena de improbidade administrativa. Tese: “O Estado responde, objetivamente, pelos atos dos tabelides e
registradores oficiais que, no exercicio de suas fungdes, causem dano a terceiros, assentado o dever de regresso
contra o responsavel, nos casos de dolo ou culpa, sob pena de improbidade administrativa” (Brasil, 2019).
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No mais, conforme estabelecido pelo art. 134, VI, do Cédigo Tributario Nacional, os
registradores e tabelides compartilham solidariamente a responsabilidade com o contribuinte
pelos tributos devidos, quando ndo for possivel exigir o cumprimento da obrigagdo principal
por parte deste ultimo (Loureiro, 2017, p. 565).

E importante destacar, no entanto, que ao registrador ndo cabe calcular o montante
exato do tributo, a menos que haja evidente fraude ou elisdo fiscal. O papel do registrador nao
¢ o de exercer fungodes fiscais, mas sim verificar a regularidade do pagamento dos tributos
relacionados ao negocio juridico documentado (Loureiro, 2017, p. 565).

Também, o tabelido atua como fiscal dos tributos e compartilha responsabilidade
solidaria pelo seu pagamento. Portanto, ¢ incumbéncia do tabelido requerer a parte
beneficiaria da isencdo que obtenha uma declaragdo que confirme tal condicdo perante a
autoridade tributaria (Rodrigues; Ferreira, 2023).

O novo titular assume a serventia no tempo, mas nao herda as responsabilidades
passadas, a menos que prossiga nos mesmos atos que as originaram. Contudo, questdes
patrimoniais relacionadas aos bens, contratos e servicos podem surgir entre o antecessor € o
novo serventuario (Ceneviva, 2010, p. 170).

Nesse sentido, quanto a sucessdo trabalhista nos casos de delegagdes de serventias
extrajudiciais, ¢ fundamental considerar a peculiaridade desse contexto. A sucessdo
trabalhista visa proteger os direitos dos trabalhadores, garantindo sua subsisténcia.

No entanto, ao lidar com as delegagdes de serventias extrajudiciais, ndo seria justo ou
razoavel aplicar cegamente a sucessdo trabalhista, pois o notdrio ou registrador assume a
serventia por meio de delegagcdo estatal direta, uma investidura origindria por concurso
publico. Nesse contexto, ndo ocorre a transferéncia de direitos ou obrigagdes entre o antigo ¢
0 novo titular, ¢ a continuidade da relacdo laboral, essencial para caracterizar a sucessao
trabalhista, ndo estd configurada (Sardinha, 2017).

Vale observar que as disputas trabalhistas sdo transferidas para o &mbito jurisdicional,
levando anos para serem resolvidas nos tribunais, especialmente no contexto da Justiga do
Trabalho, até alcancar o TST e, eventualmente, o STF.

Persistem debates sobre os funcionarios de cartdrio que optaram por permanecer no
regime estatutario anterior a Lei dos Notarios e Registradores (LNR), ndo aceitando o vinculo
empregaticio imposto pela nova lei a partir de sua vigéncia em outubro de 1994. Esses ndo
optantes pelo regime da CLT continuam sendo regidos pela legislacdo de servidores publicos,

conforme as leis estaduais, observando os principios constitucionais (Ceneviva, 2010, p. 171).
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Salienta-se que, o cartorio (serventia) ndo ¢ titular de personalidade juridica, muito
embora seja cadastrada no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas. Nesse quadro, quem
possui personalidade ¢ o titular da delegagao.

Portanto, por ndo possuir personalidade juridica, o cartoério ndo tem a capacidade de
ser demandado judicialmente. Isso se deve ao fato de que a serventia ¢ uma entidade
despersonalizada e carente de patrimonio proprio. Tal condigdo ndo se aplica ao notario ou
registrador, que ¢ um colaborador privado em parceria com o Poder Publico (El Debs, 2016).

Nesse sentido, a personalidade juridica ¢ atribuida diretamente ao Oficial, ndo a
serventia que lhe foi concedida pelo Poder Publico. Essa concessdao ocorre de forma direta e
pessoal para o tabelido ou registrador, dispensando até mesmo a existéncia de uma pessoa
juridica para que o titular exerca suas fungdes (El Debs, 2016).

De forma diversa, ¢ relevante observar que, no contexto criminal, ¢ a inica forma que
o profissional ¢ considerado funcionario publica, mas de forma equiparada, conforme o art.
327 do Codigo Penal. Ao exercer suas fungdes, estad sujeito a regras especificas, cujo
descumprimento pode configurar crimes tipificados na legislagao penal (Brandelli, 2011).

Em nossa legislacdo, ao contrario da abordagem legal da responsabilidade civil que
ocasionalmente aceita a responsabilidade sem culpa, nao ¢ contemplada a responsabilidade
infracional (e penal) objetiva. A pena, seja ela administrativa ou criminal, estd vinculada a
pessoa do agente (principio da pessoalidade) e requer o elemento subjetivo do tipo (Loureiro,
2017, p. 118-119).

Vale observar que aqui ele responde Unica e exclusivamente, de forma individual, por
seus proprios atos, ndo englobando as atividades criminais praticadas por parte de seus
administrados. A andlise parte da relagdo de causalidade, na qual o delito e suas
consequéncias sdo imputados exclusivamente ao autor ou coautores (Ceneviva, 2010, p. 184).

No ambito da lei penal, considera-se causa "a acao ou omissao sem a qual o resultado
ndo teria ocorrido". O delegado ¢ superior hierarquico de seus funcionarios (escreventes e
auxiliares). Sua diligéncia no exercicio do poder de comando que lhe ¢ atribuido ¢ avaliada
nesse contexto. Portanto, responsabilidade penal por ato de terceiro ou avaliada de forma
coletiva, sem distinguir a conduta individual de cada agente envolvido (Ceneviva, 2010, p.
184).

Um exemplo ¢ o crime de falso reconhecimento de firma (art. 300 do Cédigo Penal),
que ocorre quando, no exercicio de fungdo publica, o notario reconhece como verdadeira uma
firma ou letra que ndo o seja. Outro exemplo ¢ o crime de violacdo do segredo profissional

(art. 154 do Cddigo Penal), que consiste em revelar, sem justa causa, segredo de que tem
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ciéncia em razdo de funcdo, ministério, oficio ou profissdo, e cuja revelagdo possa causar
dano a outrem (Brandelli, 2011).

Apresentados o historico, regulamentacgao, responsabilidade e beneficios da atividade,
no proximo capitulo iniciara uma analise mais detalhada da atividade e seus beneficios para o

acesso a justica, em especial na arbitragem, na conciliagdo e mediag@o nos cartorios.
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5 CARTORIOS NA MEDIACAO, CONCILIACAO E ARBITRAGEM

De maneira geral, o fendmeno da desjudicializacdo refere-se a capacidade de resolver
disputas sem a necessidade da intervencdao do Poder Judiciério, considerando que a jurisdi¢ao
¢ entendida como uma resposta exclusivamente estatal. No entanto, existem casos de
desjudicializacdo em que nao ha um conflito de interesses propriamente dito, mas o Estado,
particularmente no contexto brasileiro, exige a intervengdo jurisdicional devido a natureza da
decisdo (Ribeiro, 2013).

Também, a desjudicializacdo possibilita a transferéncia de servigos anteriormente
atribuidos exclusivamente ao Judiciario para as serventias extrajudiciais. Estas, quando
qualificadas, modernizadas e adequadas, tornam-se aptas a oferecer servigos integros,
atendendo as partes de forma eficiente e célere.

Dessa maneira, contribuem para conferir seguranca juridica as relagdes privadas,
promovendo alta qualidade e eficacia, em um ambiente mais eficiente e menos burocratico.
As serventias extrajudiciais sdo plenamente capazes de gerenciar as técnicas de administracao
do direito e da justica, com a participacdo direta e colaborativa dos individuos, em beneficio
de toda a sociedade (Siqueira; Rocha; Silva, 2018).

Neste deslinde, em um cenario em que sdo realizados esforcos significativos para a
implementagdo de politicas publicas visando aprimorar o acesso a justi¢a no Brasil, ¢ crucial
destacar o papel fundamental desempenhado pelas serventias extrajudiciais. Essas instituigoes,
notadamente no contexto da desjudicializagdo, desempenham uma funcdo eficiente que
contribui de maneira expressiva para a efetividade do sistema juridico brasileiro.

Num enfoque elementar, tanto o legislador, ao elaborar as leis, quanto o Conselho
Nacional de Justica, ao estabelecer resolugdes e provimentos, t€ém conferido aos titulares de
cartorios extrajudiciais a responsabilidade de conduzir a desjudicializacdo por meio de
procedimentos desjudicializados. Nesse quadrante, inumeros atos vém sendo desjudializados
e destinados a atribuicdo das serventias notariais e registros.

Um destes exemplos se remete a promulgag¢do da Lei n°® 11.441/07, que permitiu a
lavratura de inventarios, partilhas, separacdes e divorcios consensuais nos Cartérios de Notas
em todo o Brasil. De acordo com os dados existentes mais de 4,8 milhGes de atos dessa

natureza foram realizados desde a sua promulgacdo (ANOREG, 2023).
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No mais, conforme o estudo Justica em Numeros, conduzido pelo Conselho Nacional
de Justica em 2020, cada processo que ingressa no Judiciario custa, em média, R$ 2.369,73 ao
contribuinte. Ao multiplicar esse valor pelo numero de atos realizados nos cartorios (4,8
milhdes), o erario brasileiro economizou aproximadamente R$ 10,6 bilhdes (ANOREG,
2023).

Dessa forma, essa mudanga permite que a populagdo conclua o divércio em um dia,
em comparagdo com o tempo de um ano nos trAmites judiciais. Além disso, o processo de
inventario, que antes demandava 15 anos na Justica, passou a ser concluido em apenas 15 dias
nos cartorios (ANOREG, 2023).

Por isso, a abordagem das serventias extrajudiciais ndo deve ser considerada apenas
como uma alternativa secundéria, mas sim como instrumento plenamente capaz, por si sO, de
desempenhar um papel principal na prevengao e resolugdo das demandas sociais, em diversas
situacdes que estejam sob sua competéncia. Quanto mais reconhecida for a importancia da
participagdo dessas entidades, maior serd o beneficio para a sociedade na concretizagdo de
seus direitos (Siqueira; Rocha; Silva, 2018).

Isso se justifica, também, pois os beneficios sdo inimeros, dentre outros motivos,
existe uma grande capilaridade dos cartdrios pelo Pais, o que faz com que 13.440 cartérios
estejam amplamente distribuidos pelos 5.570 municipios brasileiros, seguindo a exigéncia
legal estabelecida pela Lei n® 6.015/1973 (Brasil, 1973; ANOREG, 2023).

De acordo com essa legislagcdo, cada municipio deve contar obrigatoriamente com pelo
menos uma unidade de Registro Civil, destinada a realiza¢do dos procedimentos relacionados
a nascimentos, casamentos ¢ Obitos. Essa extensa capilaridade demonstra a presenca
abrangente dos cartorios em todo o territorio nacional (Brasil, 1973; ANOREG, 2023).

A capilaridade se revela igualmente valiosa para a disseminacdo e execu¢do dos atos
nos mais diversos locais do Brasil, disponibilizando-os em regides proximas aos destinatarios
dos servigos, principalmente a populagdo mais carente e aqueles que ndo residem em grandes
centros urbanos (Sartori; Ribas, 2023).

Os cartdérios estdo presentes em toda parte, proximos as pessoas, oferecendo
orientacdo, esclarecendo diividas e concretizando a pratica juridica. E sabido que as pessoas
depositam grande confianga nesses profissionais, buscando sua ajuda em diversas decisdes
(Sartori; Ribas, 2023).

Adicionalmente, foram efetuados no total 9,7 milhdes de apostilamentos. O
apostilamento ¢ um certificado de autenticidade emitido por paises que integram a Convengao

da Haia. Este certificado ¢ anexado a um documento publico para validar a autenticidade de
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sua origem, abrangendo assinatura, cargo do agente publico, selo ou carimbo da instituigdo
(ANOREG, 2023).

Esses numeros expressivos de apostilamentos indicam a eficacia do processo de
desburocratizacdo. A simplificacdo e agilidade proporcionadas por esses servigcos contribuem
significativamente para a facilitacdo dos tramites legais, promovendo uma maior eficiéncia
nos procedimentos documentais. A desburocratizagdo ndo apenas beneficia a administracao
publica, mas também agrega valor aos cidaddos e empresas, tornando os servicos mais
acessiveis e eficientes.

Também, foram lavradas 832 mil atas notariais a ata notarial ¢ um instrumento publico
lavrado pelo tabelido de notas, que tem como finalidade documentar de forma imparcial e
auténtica a narracao de fatos presenciados pelo tabelido ou por terceiros, a pedido das partes
interessadas ou por determinagdo legal (ANOREG, 2023; Brasil, 2015).

Nota-se que a caracteristica imparcial da ata, conferida pelo tabelido de notas, confere-
lhe grande credibilidade, tornando-a uma ferramenta valiosa no contexto juridico. A rapidez
na lavratura contribui para a agilidade processual, sendo uma alternativa eficiente para
documentar situagoes diversas de maneira oficial.

Ademais, em face da fé publica do tabelido ¢ materializada a confiabilidade da ata,
fortalecendo sua validade como prova em processos judiciais ou extrajudiciais. Em suma, a
ata notarial representa um recurso essencial para a efetivacdo dos principios de seguranga
juridica e celeridade, contribuindo para a constru¢do de uma sociedade mais justa e bem
ordenada. Imperioso destacar que somente nos ultimos 14 anos foram arrecadados de forma
livre 719 bilhdes aos cofres publicos, sendo 62 bilhdes somente no ano de 2022 (ANOREG,
2023).

Nesse enfoque, a arrecadagdo de tributos denota um papel crucial para manutengao,
desenvolvimento e equilibrio fiscal do Estado com o financiamento das atividades
governamentais, possibilitando a arrecadacdo com fulcro na prestagao de servigos essenciais a
sociedade, como educagdo, saude, seguranca e infraestrutura.

Em 2022, foram enviados a protesto 1.254.478 titulos publicos, totalizando
R$ 30.878.349.400,93. Desse montante, 302.349 titulos foram recuperados, representando
24,1% do valor de R$ 5.915.631.271,25, enquanto 952.129 titulos (75,8%) foram protestados,
somando R$ 24.962.718.129,68 (ANOREG, 2023).

No mesmo periodo, os titulos privados enviados a protesto foram 10.218.691, com
valor de R$ 28.663.575.832,63. Entre esses, 5.801.240 titulos foram recuperados,
correspondendo a 56,7% do valor total de R$ 16.174.295.014,82, enquanto 4.417.451 titulos
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(43,2%) foram protestados, totalizando R$ 12.489.280.817,81. Dessa forma, com um valor
total de R$ 59.541.925.233,56 (ANOREG, 2023).

Nesse cendrio, o protesto se apresenta como um instrumento valioso para a dindmica
financeira, proporcionando beneficios tanto para credores quanto para devedores. Isso porque,
desempenha um papel com peso crucial no contexto econdmico, pois promove circulagao das
riquezas e estimula o retorno do capital para o mercado.

Assim, ao permitir a a recuperacdo de titulos e cobranga eficiente de dividas,
desencadeia efeitos positivos na economia ao diminuir a inadimpléncia e propulsionar uma
maior seguranca nas transacdes comerciais. Ressalta-se, ademais, que tudo isso sem custos ao
Poder Publico.

Também, apresenta papel de destaque na desburocratizacgdo, evitando a sobrecarga do
Poder Judiciario. Caso existisse esse mecanismo, conflitos relacionados a inadimpléncias e
cobrangas iriam sobrecarregar os tribunais, consequentemente, trazendo impacto no acesso a
Jjustica.

Destaque se sobreleva no ambito do e-Notariado, que foi regulamentado pela
plataforma do e-Notariado, por meio do Provimento n° 100/2020 (atualmente compilado no
Provimento 149/2023) do Conselho Nacional de Justica em maio de 2020 e que representou
um marco na modernizagdo dos servigos notariais. Essa iniciativa possibilitou a realizagdo de
atos notariais de maneira eletronica, utilizando videoconferéncia para interacdo entre
requerente e tabelido. A inovacgdo tecnoldgica ndo apenas simplifica o acesso a servigos
notariais, mas também agiliza e facilita a realizacdo desses procedimentos de maneira segura
e eficiente (Sartori; Ribas, 2023).

Dentre os diversos atos que podem ser efetuados por meio dessa plataforma online,
destacam-se Procuragdes Publicas, Escrituras Publicas, Atas Notariais, Escrituras de Compra
e Venda, Divorcio, Inventario e Partilha, Escrituras de Unido Estavel, Testamento,
Compromisso de Manutengdo, Dependéncia Econdmica, Diretivas Antecipadas de Vontade,
Emancipagdo de Menores, Pacto Antenupcial, Reconhecimento de Paternidade, Instituicao de
Bens de Familia, Alienacao Fiduciaria, Doagao, Usucapido, Autenticacdo de Documentos e
Autorizacdo Eletronica de Viagem (Sartori; Ribas, 2023).

Nesse quadro, foram realizados 14,6 mil reconhecimentos de firma por autenticidade
por meio da plataforma, assinado digitalmente pela parte interessada durante videoconferéncia
para expressar sua vontade. Este modulo comegou suas operagdes em outubro de 2021. Outro
moédulo, autorizado pelo Provimento n® 103/2020 do CNJ (atualmente compilado no

Provimento 149/2023), permitiu que cartoérios emitissem Autorizagdes de Viagem para
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Menores de forma totalmente digital e remota. Essas operagdes tiveram inicio em julho de
2021, totalizando 3.810 autorizagdes emitidas (ANOREG, 2023).

Além disso, o Cartério de Registro de Imoveis desempenha um papel crucial no
contexto empresarial, na facilitagdo da circulagao de crédito, no desenvolvimento econémico
do Brasil e na fungdo social da propriedade. Com 3.297 unidades distribuidas por todo o
territério nacional, representa o local indicado para efetuar o registro de transagdes
imobilidrias, como a compra ¢ venda de imoéveis, bem como para registrar eventos que
impactem a propriedade, tais como hipotecas, penhoras, arrestos, sequestros,
indisponibilidade em geral e até casamento do proprietario (ANOREG, 2023).

Ao formalizar um ato no Registro de Imoéveis, os cidaddos asseguram seguranca
juridica em nas agdes relacionadas ao bem imével. Em conclusdo, ressalta-se a importancia da
seguranga juridica proporcionada pelo Registro de Imoveis, que contribui significativamente
para o ambiente de negocios, circulagdo de crédito e estabilidade econdmica do pais.

Vale destacar que, em comparacdo com o sistema dos Estados Unidos, os valores
praticados nos servigos notariais brasileiros sdo consideravelmente mais acessiveis, fator que
favorece o acesso a seguranca juridica para um amplo espectro da populacdo. Essa relacdao
custo-beneficio fortalece a relevancia dos cartorios de registro no contexto legal e economico
do Brasil.

Outrossim, no Estado de Sdo Paulo, entre 2019 e 2022, foram iniciados 9.040
processos de usucapido extrajudicial. Esse procedimento viabiliza a comprovacdo da posse
prolongada e ininterrupta de bens iméveis por meio extrajudicial, ou seja, nos Cartorios de
Registro de Imoveis. Atualmente, 2,9 mil desses processos estdo em tramitacdo (ANOREG,
2023).

Diante do exposto, evidencia-se a relevancia da desjudicializacdo como instrumento
eficaz para simplificar e agilizar procedimentos legais, conferindo maior celeridade e
eficiéncia a resolugdo de questdes diversas. Os processos de usucapido extrajudicial ilustram
a transferéncia de certas atribui¢des para os cartorios que contribui para a desburocratizagdo e
a desafogamento do Poder Judiciario.

Portanto, tal abordagem ndo apenas promove a efetividade dos servigos notariais e
registrais, mas também ressalta a importincia da confianca e seguranca juridica
proporcionadas por essas instituicdes na sociedade contemporanea. Dessa forma, a
desjudicializagdo emerge como uma estratégia eficaz para atender as demandas de uma

sociedade dindmica, proporcionando solugdes juridicas mais ageis e acessiveis.
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Por esses e 0 outros motivos mencionados, 76% da populacao atribui elevado nivel de
confianga aos cartérios, posicionando-os como as instituicdes mais confiaveis do Brasil,
conforme figura 1 ¢ 2 (ANOREG, 2023).

Nesse sentido, para corroborar com o mencionado a figura abaixo traz estatisticas
sobre a confianga em cada uma das instituicdes comparando com os cartorios. Dentre essas
instituicdes mencionadas estao os Cartorios em primeiro lugar e seguido das for¢as armadas,
policia, correios, empresas privadas, advocacia, igreja, bancos, Ministério Publico, Imprensa,

Empresas Publicas, Poder Judiciério, Prefeitura, Governo e Congresso Nacional.

Figura 1: Confianga nas instituicdes
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Fonte: Cartério em numeros (ANOREG, 2023, p. 4).
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Além da confianga, os servigos prestados pelos cartérios tém sido frequentemente
elogiados pela sua eficiéncia e qualidade. A boa avaliagdo desses servicos ¢ atribuida a
competéncia dos profissionais que atuam nesses estabelecimentos, bem como a constante
modernizacao e informatiza¢ao dos processos.

Além disso, a transparéncia e a celeridade nos procedimentos cartoriais tém
contribuido significativamente para a satisfagdo dos usuarios, que encontram nos cartorios um
importante apoio para a realizagao de diversos atos juridicos e administrativos.

Quando os cartorios sd3o bem avaliados, isso demonstra eficiéncia, transparéncia e

qualidade no atendimento, contribuindo para a credibilidade do sistema juridico como um
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todo. Além disso, uma boa avaliagdo dos servi¢os dos cartdrios promove a seguranga juridica,
facilita a resolug@o de questdes legais e fortalece a garantia dos direitos dos cidadaos.

Por isso, a populagdo avalia de forma satisfatoria os servigos por estes prestados e
coloca na frente das principais instituicdes do pais com a maior nota no servico prestado
ficando na frente dos Correios, das empresas de agua, bancos, Departamento Estadual de
Transito, servicos de emissdo de passaporte, empresas de energia, construtoras de imoéveis,
empresas de internet, concessionarias de estradas, Prefeitura, empresas de telefonia e INSS.

Em conformidade com o mencionado, a figura abaixo elucida de forma satisfatoria a

afirmacao supracitada.

Figura 2: Avaliagdo do servigo prestado
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Fonte: Cartorio em nimeros (ANOREG, 2023, p. 5).

Nesse sentido, ressalta a importancia dos servigos prestados pelos cartdrios, o que faz
destacar a alta avaliacdo da populagdo e sua posicdo proeminente entre as principais
instituigdes do pais. Essa satisfacao reflete ndo apenas a eficiéncia operacional dos cartorios,
mas também a confianga e a credibilidade que eles conquistaram ao longo do tempo.

No mais, a comparagdo com outras instituicdes ressalta ainda mais a relevancia dos
cartorios na percep¢do publica, demonstrando que sdo reconhecidos como pilares
fundamentais na prestacdo de servicos essenciais a sociedade. A figura apresentado corrobora

essas afirmagdes, evidenciando de maneira clara e objetiva a superioridade dos cartérios em
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termos de qualidade e eficiéncia na prestacdo de servigos. Esses resultados reforcam a
importancia continua de investir em melhorias ¢ inovagdes nos cartérios, garantindo que
continuem a desempenhar um papel vital na vida dos cidadaos e no funcionamento do sistema
juridico como um todo.

Mesmo que a sociedade muitas vezes, de forma equivocada, vislumbre que os titulares
de cartérios sdo milionarios, a realidade € diferente. Isso é evidente ao considerarmos os 2.640
Cartorios Deficitarios (gastam mais do que recebem), presentes em 2.592 municipios
brasileiros. Essas serventias nao possuem uma operagao autossustentavel, desempenhando, no
entanto, um papel crucial na concessao de cidadania a populacdo (ANOREG, 2023).

A presenca feminina a frente dos cartérios no Brasil tem demonstrado impactos
significativos em varios aspectos, indo além da tradicional percep¢ao de lideranca masculina.
Dos titulares, 6.368 sao mulheres e 6.613 homens, sinalizando uma participagdo ativa e
expressiva (ANOREG, 2023).

Além disso, a geragdo de empregos no setor cartorario ¢ notavel, com um total de
125.764 pessoas empregadas em todo o pais. Dentre esses, 88.026 s3o empregos diretos,
enquanto 45.403 sdo gerados indiretamente. Esses nimeros refletem ndo apenas a importancia
econdmica do setor, mas também a relevancia da lideranca feminina na promocao do emprego
e do desenvolvimento socioecondmico no contexto dos cartdrios brasileiros (ANOREG,
2023).

Além do mais, a semelhanca no processo jurisdicional, os procedimentos sdo gratuitos
para individuos pobres na acepcdo juridica do termo. Alguns regulamentos especificos
isentam o pagamento dos emolumentos em determinados procedimentos, nomeadamente
quando relacionados com o exercicio e promog¢ao da cidadania e da dignidade humana, em
exemplo registro de nascimento, 6bito e procuragdes para fins previdencidrios. Contudo,
mesmo para quem nao se beneficia das isengdes, os valores cobrados pelos servigos notariais
sdo geralmente inferiores aos custos e encargos processuais da via judicial.

Com o proposito de manter uma abordagem eficaz ao presente trabalho ¢ salutar trazer
um quadro com os dados apresentados para sintetizar os atos relevantes praticados pela
atividade notarial e registral, com o objetivo de organizar e apresentar informacdes de

maneira concisa, visualmente clara e acessivel.

Quadro 2 - Notas e Registros em Numeros

Componente Quantidade
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Lavratura de inventarios, partilhas, separagdes e

divorcios consensuais

4,8 milhdes

Economia aos cofres publicos somente com

inventarios, partilhas, separagdes e divorcios

R$ 10,6 bilhdes

Capilaridade 13.440 (5570 cidades)
Atos de apostilamento realizados 9,7 milhdes
Atas Notariais 832 mil
Arrecadagdo aos cofres publicos nos tltimos 14 anos 719 bilhdes
Arrecadagdo em 2022 62 bilhoes

Titulos publicos enviados a protestos

1.254.478 titulos publicos, totalizando
R$ 30.878.349.400,93

Titulos privados enviados a protestos

10.218.691, com valor de R$ 28.663.575.832,63

Titulos publicos recuperados

302.349, representando 24,1% do valor total de
R$ 5.915.631.271,25

Titulos privados recuperados

5.801.240, representando 56,7% do valor total de
R$ 16.174.295.014,82,

Reconhecimentos de firma pelo e-notariado 14,6 mil
Autorizagoes eletronicas de viagem 3.810
Procedimentos de usucapido extrajudicial iniciados 9.040
Elevado nivel de confianga atribuida pela populagéo 76%
Cartorios Deficitarios (gastam mais do que recebem), 2.592

Empregos diretos gerados 88.026

Empregos indiretos gerados 45.403

Presenga feminina a frente dos cartorios

6.368 sdo mulheres e 6.613 homens

Fonte: Quadro elaborado pelo autor com dados da ANOREG (2023).

Dessa forma, os dados apresentados denotam a responsabilidade dos cartérios em
fornecer servicos eficientes e acessiveis a populagdo. No mais, ressalta o poder desses
servigos em resolver disputas extrajudiciais com a reducdo na necessidade de recorrer ao
judiciario, tudo isso com enfoque em auxiliar nao s6 o acesso a justica, como também o Poder
Publico na arrecadacao.

Diante de tudo que foi apresentado e com o objetivo de ampliar a oferta de métodos
consensuais para a resolugdo de conflitos, aproveitando a abrangéncia dos cartorios em todo o
pais, foi emitido o Provimento 67 (atualmente compilado no Provimento 149/2023) em margo
de 2018 pela Corregedoria Nacional de Justiga. Este provimento tem como proposito

viabilizar a conducdo de audiéncias de conciliacdo ¢ mediacdo nos cartorios. Além disso,
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diversos Estados publicaram provimentos que autorizam a aplicagdo dos métodos
autocompositivos nas serventias extrajudiciais (CNJ, 2018).

Também, o Codigo de Processo Civil introduziu explicitamente normas voltadas para
a realizacdo de mediagdes e conciliagcdes no ambito extrajudicial. Todos esses processos sao
respaldados pelo principio da justiga preventiva, que visa assegurar a paz e a harmonia social
por meio da prevencao de conflitos.

Nesse contexto, os delegatarios de serventias extrajudiciais devem contribuir de
maneira competente e imparcial para a conciliacdo de interesses. Uma vez que o principio da
seguranga juridica ¢ uma das bases fundamentais da atividade notarial e registral, esses
profissionais t€m o dever de atuar como guardides da paz social (Sardinha, 2017).

Dessa forma, atento ao principio da justica preventiva e em contraposi¢do a cultura da
judicializagdo € preciso buscar a composicao de conflitos de diversas formas, em especial por
meio dos cartorios extrajudiciais. Com a demonstracdo dos beneficios dos cartorios para a
desjudicializacdo e seus beneficios para o acesso a justiga passa se analisar a arbitragem,

mediagdo e conciliagdo nas respectivas serventias.

5.1 CONCILIACAO E MEDIACAO EM CARTORIOS E SEUS BENEFICIOS ANTE O
ACESSO A JUSTICA

Como evidenciado nesta pesquisa, o0 modelo judicial se caracteriza pela lentidao e
pelos altos custos e de forma frequente nao atende de maneira satisfatoria os requisitos da
efetividade. Além disso, essa problematica ndo se diferencia quanto a capacidade da estrutura
do Poder Judiciario de lidar com o aumento constante do volume de processos. Diante desse
cenario, politicas publicas estdo sendo desenvolvidas com o objetivo de mitigar o problema de
acesso a justica.

Uma delas dispde a respeito da realizagdo de mediagdo e conciliacdo em cartdrios. Tal
processo evolutivo se deu por intervengdo da Resolucdo 125/2010 do Conselho Nacional de
Justiga, cujo artigo 1°, na redagdo da Emenda n® 1/2013, que instituiu a Politica Judicidria
Nacional para tratar conflitos de interesses, com o proposito de garantir a todos o direito a
solu¢des adequadas a natureza e peculiaridade dos conflitos (Brasil, 2010).

Os orgaos judiciarios tém a responsabilidade de oferecer meios consensuais, como
mediagdo e conciliagdo, além de prestar atendimento e orientagdo ao cidaddo. Caso esses
servigos ndo sejam implementados imediatamente, devem ser gradualmente oferecidos no

prazo de 12 meses (Brasil, 2010).
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Ademais, mediante a promulgacdo do Cddigo de Processo Civil de 2015, foram
introduzidas alteracdes que reverberaram na transformagdo do paradigma judicidrio, ao
promover a exploragdo de métodos alternativos para a solugdo de conflitos. Nesse quadrante,

necessaria a transcrigao:

Art. 3° Nao se excluira da apreciagdo jurisdicional ameaga ou lesdo a direito.
§ 1° E permitida a arbitragem, na forma da lei.
2° O Estado promovera, sempre que possivel, a solucdo consensual dos conflitos.
p pre que p ¢
3° A concilia¢do, a mediacao e outros métodos de solucdo consensual de conflitos
¢ Y ¢
deverao ser estimulados por juizes, advogados, defensores publicos e membros do
por j £ p
Ministério Publico, inclusive no curso do processo judicial (Brasil, 2015).
p ]

Como previamente aludido a mediagdo e conciliagdo representam distintos institutos,
sendo melhor aplicados conforme as particularidades do caso sob escrutinio. Nesse contexto,
o Codigo de Processo Civil, em seu artigo 165, delineou tais conceituagdes e preve a criagao
de centros judiciarios pelos tribunais, com a finalidade de facilitar a resolugdo consensual de
conflitos. Esses centros serdo responsaveis por realizar sessoes de conciliagdo e mediagao,
além de desenvolver programas para auxiliar, orientar e estimular a autocomposicao (Brasil,
2015).

A composic¢do e organizagdo dos centros serdo determinadas pelos tribunais, seguindo
as diretrizes do Conselho Nacional de Justica. Os conciliadores, que atuam em casos sem
vinculo prévio entre as partes, podem sugerir solucdes para o litigio, mas ¢ proibido usar
qualquer tipo de pressao para alcangar a conciliagdo (Brasil, 2015).

Os mediadores, por outro lado, trabalham preferencialmente em casos com histdrico
de relacionamento entre as partes, ajudando-as a compreender os conflitos e interesses
envolvidos, facilitando a comunicacdo para que possam encontrar solugdes consensuais
mutuamente benéficas (Brasil, 2015).

Conforme evidenciado, a Mediacdo se instaura quando um mediador se intercala entre
os litigantes, incitando-os em direcdo a um entendimento ou autocomposi¢ao. Nesse contexto,
o mediador desempenha a funcao de facilitador, auxiliando as partes na compreensdo das
questdes ¢ interesses conflitantes, visando a restauragdo da comunicagdo para que possam
discernir solugdes consensuais que resultem em beneficios reciprocos.

Destarte, o mediador almeja extinguir o litigio entre as partes, conferindo-lhes a
autonomia para buscar a 6tima solu¢ao. Assim sendo, a existéncia de um vinculo prévio se
torna imperativa. Sob outro prisma, a concilia¢do, igualmente um método de dirimir disputas,
distingue-se pelo carater mais proativo do conciliador, que propde solucdes e acordos de

maneira mais ativa. Este enfoque conciliatorio revela-se especialmente adequado para
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situagdes em que as partes envolvidas ndo compartilham historico de relacionamento
anterior.

Ato continuo, o Provimento n° 67/2018 do Conselho Nacional de Justi¢a (atualmente
compilado no Provimento 149/2023), por sua vez, promulgou diretrizes normativas
concernentes a conciliagdo e mediagdo no ambito dos cartorios (CNJ, 2018).

Tal iniciativa emergiu da imperativa consolidagdo de uma politica publica continua
destinada a fomentar e aprimorar os mecanismos consensuais para dirimir litigios, da
efetividade reconhecida da conciliagdo e mediacao enquanto instrumentos de pacificagdo
social, resolucdo e prevengao de conflitos, bem como da necessidade premente de organizar e
uniformizar normas e procedimentos vinculados aos servigos de conciliagdo, mediagdo e
outros métodos consensuais para solu¢do de controvérsias, a serem facultativamente prestados
pelos servigos notariais e de registro.

Portanto, constata-se tais atividades, a partir desse momento, tornam-se de carater
facultativo nos estabelecimentos notariais ¢ de registro. Dessa maneira, todos os distintos
tipos de cartorios, abarcando desde os cartdrios de Registro de Imdveis, Registro de Titulos e
Documentos, Tabelionatos de Notas, de Protesto e Registro Civis de Pessoas Naturais e

Registro Civis de Pessoas Juridicas, estdo aptos a realizar audiéncias (CNJ, 2018).

Antes de iniciar a conciliagdo e mediagdo, ¢ necessario que haja regulamentagdo pelos
Nucleos Permanentes de Métodos Consensuais de Solu¢do de Conflitos (NUPEMEC) e pelas
Corregedorias-Gerais de Justica (CGJ) dos Estados, do Distrito Federal e dos Territorios (CNJ,
2018).

Incorpora-se a discussdo que, para quem almeja aderir as audiéncias nas respectivas
serventias, torna-se imperativo submeter-se a um curso de mediacdo e conciliagdo,
culminando na obten¢do da habilitacio das delegacdes, a qual ¢ emitida pelo Nucleo
Permanente de Métodos Consensuais de Solucdo de Conflitos e Cidadania. Os procedimentos
em questdo estardo sujeitos a fiscalizagdo da Corregedoria-Geral de Justica (CGJ) e do
magistrado coordenador do Centro Judiciario de Solucdo de Conflitos e Cidadania (CEJUSC)
da jurisdi¢do a que os servigos notariais e de registro estejam vinculados (CNJ, 2018).

Adicionalmente, cumpre ressaltar que apenas individuos habilitados por meio da
conclusao de cursos especificos para a fungao poderdo exercer as atribuigdes de conciliadores
ou mediadores. Os encargos financeiros referentes aos cursos de formagdo devem ser

suportados pelos servigos notariais e de registro (CNJ, 2018).
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Ademais, ¢ facultado aos notarios e registradores a prestacao de servigos profissionais
relacionados as suas competéncias as partes envolvidas em sessdes de conciliagdo ou
mediagdo sob sua responsabilidade.

No curso dessas sessdes, imperativo se faz observar o principio da confidencialidade,
aplicavel tanto ao conciliador quanto ao mediador, bem como as partes, seus prepostos,
advogados, assessores técnicos e demais participantes, de maneira direta ou indireta, nos

procedimentos. Todavia, ressalta-se que tal principio ndo abrange informacdes relativas a

o~

ocorréncia de crimes de agdo publica, tampouco impede a prestacdo de informagdes
administracdo tributdria (CNJ, 2018).

Nesse sentido, impende ressaltar que a confidencialidade merece ser entendida como o
“dever de manter sigilo sobre todas as informagdes obtidas na sessdo, salvo autorizagdo
expressa das partes, violagdo a ordem publica ou as leis vigentes, ndo podendo ser testemunha
do caso, nem atuar como advogado dos envolvidos, em qualquer hipotese”. Ela encontra
detalhada disciplina nos arts. 30 e 31 da Lei n. 13.140/2015 (Bueno, 2019).

No tocante a esse tema, convém enfatizar que o referido principio ja se encontrava
delineado como um dever inerente aos notarios, os quais estdo obrigados a preservar o sigilo
acerca de assuntos ¢ documentos aos quais tenham acesso em virtude do exercicio de sua
profissdo, em consonancia com o disposto no inciso VI do artigo 30 da Lei 8.935/94 (Brasil,
1994).

Ademais a esse principio, faz-se mister a observancia dos preceitos € normas que
regem a independéncia, imparcialidade, autonomia da vontade, oralidade, informalidade e
decisdo informada, conforme estipulado pela Lei n. 13.140/2015, o art. 166 do CPC ¢ o
Codigo de Etica de Conciliadores ¢ Mediadores, anexo III da Resolugio CNJ n. 125/2010
(Brasil, 2015).

O principio da independéncia alude a autonomia no exercicio das fungdes por parte
dos conciliadores e mediadores, preservando uma atuacdo isenta de quaisquer interferéncias
internas ou externas, assegurando, desse modo, a liberdade na condug¢do dos acordos.
Adicionalmente, o pardgrafo 2° do artigo 2° da Lei n. 13.140/2015 estabelece que "ninguém
serd compelido a permanecer no procedimento de mediagao" (Bueno, 2019).

Como fundamental orientagao dos métodos de resolugdo de conflitos, a imparcialidade
denota a equidistancia e a auséncia de comprometimento em relagdo as partes envolvidas na
controvérsia. De suma importancia tanto nos meios adjudicatorios quanto nos consensuais, a

sua presenga ¢ um elemento determinante para a validagdo da atuagdo do terceiro
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interveniente no conflito, seja para proferir decisdes, seja para promover o consenso (Tartuce,
2018).

No mais, devem respeitar as opinides e buscar oportunidades para explorar as
negociagdes de forma isondmica. Por oportuno, a propria atividade notarial e registral ja
dispde sobre a imparcialidade, tanto ¢ que ¢ vedado ao notdrio e registrador realizar, de
forma pessoal, qualquer ato que envolva seu proprio interesse, bem como o interesse de seu
conjuge, parentes consanguineos ou afins até o terceiro grau, no ambito do servigo ao qual
esta incumbido (Brasil, 1994).

Além disso, as disposigdes concernentes aos impedimentos € as suspei¢des, nos
termos delineados nos artigos 148, 11, 167, § 5° 172 e 173 do Cddigo de Processo Civil,
assim como nos artigos 5° a 8° da Lei n. 11.340/2015, serdo integralmente aplicadas aos
mediadores ¢ conciliadores, em estrita conformidade com a orientacdo emanada do
Conselho Nacional de Justica (CNJ), no ano de 2018.

A autonomia prevé que as partes podem decidir por elas mesmas, da forma que mais
acharem convenientes, mas respeitando os ditames legais. Os postulados da autonomia da
vontade e da decisdo informada despontam como imperativos, visando evitar
comprometimentos no proveito derivado do mecanismo consensual para os interessados.

E imperativo assegurar a maxima abrangéncia da liberdade dos envolvidos,
proporcionando-lhes informacdes suficientes para alcangarem resultados satisfatorios. A
transgressao de tais diretrizes, por sua vez, tende a ser de carater inexoravel em termos de
credibilidade e utilidade da autocomposigao (Tartuce, 2018).

A oralidade denota a importancia da comunicagdo pessoal entre elas ¢ a necessidade
de manter uma sessao harmonica. No mais, desdobra-se mediante dialogos e/ou negociacdes
entre as partes envolvidas.

Sendo um procedimento permeado por interagdes verbais: mediante expressoes,
questionamentos ¢ afirmacdes, almeja-se facilitar um espago comunicativo entre os
envolvidos, permitindo-lhes vislumbrar solugdes para suas divergéncias, ao compartilharem
suas percepgoes e contribuirem para a eventual formulagao de propostas (Tartuce, 2018).

Quanto a questao da informalidade, aborda-se a caréncia de estruturas normativas
preestabelecidas para a conducdo da audiéncia, haja vista a necessidade de levar em
consideragdo uma variedade de elementos vinculados as partes interessadas, incluindo, mas
ndo se limitando, ao nivel educacional, a finalidade especifica da audiéncia, e a outros

fatores determinantes.
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Nessa toada, cabe destacar a necessidade de prevaléncia da informalidade em face da
formalidade presente no Judicidrio. Nesse sentido, para Sardinha (2017) a atmosfera formal
do Poder Judiciario pode exercer um efeito intimidador sobre as partes, sobretudo sobre
aqueles com menor instrucdo cultural e educacional, que tendem a perceber-se como
entidades inteiramente adversas a um contexto que lhes se mostra desconcertante.

Assim sendo, € pertinente que o titular de uma serventia extrajudicial, incumbido da
funcdo de mediador e conciliador, providencie um ambiente propicio, harmonioso e
desprovido de excessivas formalidades, com o intuito de dissipar, ou ao menos mitigar, a
animosidade ainda presente entre os envolvidos.

Na execucdo desses procedimentos, admite-se a inclusdo, tanto como demandante
quanto demandado, de individuos naturais plenamente capazes, de pessoas juridicas e de
entidades despersonalizadas as quais a lei conferiu a prerrogativa de capacidade postulatoria.
Este cendrio reflete a amplitude e diversidade de participantes, destacando a abrangéncia e a
complexidade que caracterizam a dinamica da conciliagdo e mediagdo no ambito juridico
(CNJ, 2018).

Assim, com o intuito de realizar a referida audiéncia depreende-se como requisitos
minimos do requerimento, de acordo com o artigo 14°, do Provimento 67/2018, atualmente art.
30, do Provimento 149/2023, quais sejam: qualificacio do demandante, informacdes
identificativas da parte contraria, meio adequado para notifica¢do, sintese do conflito e, se
existente, proposta de acordo, além de quaisquer informacdes adicionais consideradas
relevantes pelo requerente (CNJ, 2018).

No tocante a remuneracdo pelos servigos prestados, na auséncia de normativas
estaduais e do Distrito Federal especificas sobre emolumentos, submete-se a aplicagdo da
tabela referente ao montante minimo cobrado na elaboracdo de escritura publica desprovida
de contetido econdmico, respeitando-se as diretrizes estabelecidas pela Lei n. 10.169, datada
de 29 de dezembro de 2000. Ademais, ¢ imperativo atender as solicitagdes de gratuidade, em
consonancia com a concessao de autorizagdo para a prestagao do servigo (CNJ, 2018).

Os direitos, tanto disponiveis quanto indisponiveis suscetiveis de transacdo, podem
constituir objeto de conciliacio e mediacao, englobando integralmente ou parcialmente o
litigio em questdo. Especialmente, os acordos que recairem sobre direitos indisponiveis,
porém passiveis de transagdo, demandam homologacdo judicial, conforme preceituado no
artigo 725, inciso VIII, do Coédigo de Processo Civil, e no artigo 3°, pardgrafo 2°, da Lei n°
13.140/2015 (Brasil, 2015).
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Com isso, o detentor da delegacdo notarial e registral providenciard o encaminhamento
ao Juizo competente do termo resultante da conciliagio ou mediacdo, acompanhado dos
documentos que instruiram o procedimento mencionado. Subsequentemente, em caso de
homologacdo, o termo homologado serd entregue diretamente as partes envolvidas (CNJ,
2018).

No ato do requerimento, efetua-se o pagamento. Apos receber o pedido, o servigo
notarial ou de registro prontamente designara data e hordrio para a sessdo de conciliacdo ou
mediacdo, informando imediatamente ao requerente, dispensando a necessidade de
notificacdo formal. A comunicagdo a parte demandada ocorrera por meio idoneo,
preferencialmente eletronico, carta com aviso de recebimento ou notificacdo por oficial de
registro de titulos e documentos do domicilio (CNJ, 2018).

Os servicos notariais e de registro realizardo, sem remuneragao, sessoes de conciliacdo
e mediacdo para atender demandas de gratuidade, como contrapartida a autorizagdo para
prestar o servi¢o. Essas audiéncias ndo remuneradas devem corresponder a, no minimo, 10%
da média semestral das sessdes realizadas pelo servigo extrajudicial, considerando os periodos
de janeiro a junho e de julho a dezembro, e ndo podem ser inferiores ao percentual
estabelecido para as cdmaras privadas (CNJ, 2018).

E proibido aos servigos notariais ¢ de registro inserir em documentos por eles
expedidos clédusula de compromisso de conciliagdo ou mediagdo extrajudicial. Os
conciliadores e mediadores, devidamente autorizados a exercer suas funcoes, devem, em
intervalos regulares de dois anos, a partir da concessdo da autoriza¢do, demonstrar a
Corregedoria Geral da Justiga e ao Nucleo Permanente de Métodos Consensuais de Solugao
de Conflitos (NUPEMEC) ao qual estdo vinculados a participagdio em cursos de
aprimoramento voltados para as praticas de conciliacdo e mediacao (CNJ, 2018).

Por via de regra, os principios estabelecidos para a mediacdo e conciliacdo se
aproximam muito da fung¢do exercida pelo notario e registrador. Em suma, foram apresentadas
as normas voltadas a conciliacdo e mediacao nos cartorios. Apos explorar detalhadamente os
principios e normas voltadas a conciliacio e mediagdo nos cartorios, a seguir serao
examinados os resultados das referidas praticas no Estado de Sdo Paulo para exame de sua

efetividade.

5.2 ANALISE DAS (IN)EFETIVIDADE DAS PRATICAS DE CONCILIACAO E
MEDIACAO NO ESTADO DE SAO PAULO



118

Em sua incessante busca pelo aprimoramento das praticas juridicas, os cartérios do
Estado de Sao Paulo tém desempenhado um papel crucial ao adotar métodos alternativos de
resolugdo de disputas, com destaque para as praticas conciliatorias e mediadoras. Dessa forma,
nesse momento propde-se a oferecer uma compreensdo abrangente do atual cenario dessas
atividades nos cartorios do estado de Sao Paulo, analisando de forma detalhada os dados
relacionados a mediacdo e conciliagao.

Embora teoricamente essas iniciativas sejam elogiadas, a pratica revela um panorama
mais complexo, no qual os resultados almejados ainda ndo foram plenamente alcancados. Ao
refletir sobre os numeros, pretende-se explorar as nuances por trds das estatisticas,
proporcionando uma andlise critica sobre a efetividade dessas praticas inovadoras nos
cartorios de Sdo Paulo. Além disso, serd conduzida uma andlise comparativa, incluindo
camaras privadas de resolugdo de disputas, para enriquecer ainda mais a compreensao desse
cenario multifacetado.

Em analise representativa dos cartoérios que realizam os procedimentos nota-se que
apenas 2 estdo habilitados para a pratica da atividade, quais sejam: O 26° Tabelido de Notas
de Sdo Paulo/SP e 1° Oficio de Registro de Imdveis, Titulos e Documentos e Civil de Pessoa
Juridica de Catanduva (TJSP, 2023).

A presenca de apenas 2 cartorios capacitados de um total de 1548, aproximadamente
0.13%, para conduzir praticas de mediacdo e conciliagio em um dos Estados mais
desenvolvidos do pais, Sdo Paulo, chama a aten¢do e abre margens para debates. Este cenario
destaca a importancia de considerar estratégias e politicas que incentivem a expansdo dessa
pratica inovadora em cartérios, a fim de atender eficientemente as necessidades da
comunidade do Estado de Sao Paulo (TJSP, 2023; CNJ, 2023).

E crucial ponderar que, em um contexto mais amplo, a significancia da estatistica
supracitada pode ndo ser tao evidente. No caso em que o numero de conciliagdes € mediagdes
seja expressivo, a discrepancia quantitativa ndo seria motivo para surpresa. Todavia, em
analise das sessOes de conciliacdo ¢ mediagdo realizadas em 2021 e 2022 nos cartorios
extrajudiciais habilitados do Estado de Sdao Paulo nota-se que foram realizados apenas duas
sessoes. Observa-se que as duas sessOes foram realizadas no 26° Tabelionato de Notas,
enquanto o Registro de Imoveis de Catanduva ndo realizou nenhum ato nestes dois anos
(TJSP, 2023).

O nimero ¢ um tanto quanto irrelevante. Em andlise ao sistema Justiga Aberta do
Conselho Nacional de Justica denota-se que o mesmo cartério realizou no periodo 464.511

atos, representando 0,000431%. Portanto, a escassa frequéncia de sessdes de conciliagao e
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mediagdo nos cartorios extrajudiciais habilitados no Estado de Sao Paulo, evidenciada pelo
registro de apenas duas sessdes nos anos de 2021 e 2022, lanca luz sobre o aparente
desinteresse de grande parte das serventias em adotar tais praticas.

Nesse sentido, imperioso observar que a magnitude reduzida dessas intervengdes
contrasta significativamente com os investimentos e esfor¢os necessarios para viabilizar essas
atividades.

O compromisso demanda a alocag¢ao de colaboradores especificos, o financiamento de
cursos de capacitagdo, a reserva de espacos adequados e outras iniciativas, o que ressalta que
o numero limitado reflete, em parte, o descompasso entre a disponibilidade dos cartorios e a
adesdo efetiva as sessoes de conciliagdo e mediacdo. Observa-se que investimentos como
esses prejudicam as serventias deficitarias, que ndo possuem capacidade financeira para
implementar ante o baixo retorno.

Noutro plano, durante o mesmo periodo em 2022, enquanto os cartorios do Estado de
Sao Paulo registraram apenas uma sessao de conciliacdo ou mediagdo, as camaras privadas se
destacaram ao realizar 2.918 sessdes, entre pré-procesual, processual e extrajudicial. Essa
discrepancia numérica evidencia a notavel diferenga de engajamento entre os dois cendrios.

Enquanto as camaras privadas demonstraram um comprometimento significativo em
proporcionar esses servigos alternativos, o baixo niimero de sessdes nos cartérios de Sao
Paulo denota um desinteresse ou, possivelmente, desafios estruturais que limitam a plena
implementagao dessas praticas nos referidos cartorios.

O quadro abaixo simplifica muito bem estes numeros.

Quadro 3 - Sessoes Cartorios e Camaras Privadas

Local Sessoes Realizadas
Cartorios do Estado de Sao Paulo 1
Camaras Privadas 2918

Fonte: Quadro elaborado pelo autor com dados do TJSP (2023).

Em contrapartida, ha de se ressaltar que os métodos alternativos de solucdo de
conflitos por si s6 sdo pouco utilizados pela populagdo brasileira, em razao da cultura da
judicializagdo. Pois em 2022, 12,3% dos julgados foram por meio de sentengas
homologatérias de acordo. Na fase de execucdo, as sentengas homologatérias de acordo
corresponderam, em 2019, a 9,1% do total de sentencas, e na fase de conhecimento, a 18%

(CNJ, 2023).
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Diante dos dados apresentados, torna-se evidente que, embora haja um esfor¢o por
parte dos cartérios em disponibilizar métodos alternativos de solugdo de conflitos, o indice de
conciliag@o no cendrio juridico brasileiro como um todo ¢ notavelmente baixo.

A preferéncia por métodos tradicionais de resolucdo de litigios, aliada a falta de
adesdo significativa da populacdo aos métodos alternativos, fatores culturais, falta de
divulgacdo e compreensdo inadequada desses métodos podem contribuir para a baixa
utilizagdo, indicando que a promogao e a conscientizagdo sobre a eficacia dessas praticas sao
tao cruciais quanto a sua disponibilidade.

Além do mais, existem muitos gastos que ocorrem em face dos cofres publicos. Por
isso, mais politicas publicas devem ser implementadas para levarem os casos de conciliacao e
mediagdo para os cartorios, pois somente foram dados os primeiros passos no ambito das
serventias extrajudiciais, fato ¢ que devem ser implementadas mais politicas publicas que
facilitem o exercicio destas atividades. Isso porque, as serventias nao trazem nenhum gasto
aos cofres publicos.

Uma alternativa vidvel para fomentar a pratica da conciliagio e mediacdo seria a
remessa dos processos aos cartdrios, incentivando a realizagao desses procedimentos nessas
unidades. Essa abordagem se justifica pela notavel capilaridade dos cartorios, presentes em
todas as cidades do pais.

Além disso, essas instituigdes contam com profissionais habilitados e dotados de
conhecimento juridico, constituindo-se em uma estrutura apta para promover a conciliacdo.
Ao integrar os cartOrios nesse processo, seria possivel explorar efetivamente sua presenga
geografica, facilitando o acesso da populagdo a métodos alternativos de resolugdo de conflitos
e contribuindo para a disseminagdo dessas praticas no ambito juridico nacional.

Essa alternativa apresenta vantagens significativas, entre elas, a confianga que a
populagdo deposita nesses profissionais, considerando a reputagao consolidada dos cartérios.
Além disso, a celeridade com que os problemas podem ser resolvidos nesse ambiente ¢
notavel, conferindo maior eficiéncia ao processo. A abordagem cartoraria também reduziria o
ar de litigiosidade muitas vezes associado ao sistema judiciario, atendendo a preferéncia de
muitos cidaddos que tém receio do ambiente judicial.

Outro ponto crucial a ser considerado € que os cartdrios estdo sujeitos a fiscalizacdo do
judiciario, garantindo a observancia de procedimentos legais e éticos. Ademais, é importante
destacar que, ao contrario de representar um custo para os cofres publicos, os cartorios tém

uma funcao arrecadadora, contribuindo para a receita do Estado.
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Além do mais, tais profissionais estdo habituados, de forma direta e indireta, a
tratarem de conflitos em suas serventias. Exemplificando, em casos de divorcios, conflitos
imobilidrios e empresariais, os cartorarios desempenham um papel fundamental na condugao
desses procedimentos, o que confere a eles uma experiéncia pratica valiosa na resolugao de
disputas. Essa expertise acumulada ao longo do tempo contribui para a confianga que a
populacdo deposita nesses profissionais, fortalecendo ainda mais a proposta de incentivar a
conciliag@o por meio dos cartorios.

Com esses beneficios, os cartdrios se apresentam como uma op¢ao atrativa para a
promocdo da conciliagdo e mediacdo, contribuindo para uma abordagem ndo apenas eficaz,
mas também sustentavel no contexto do sistema judiciario brasileiro.

Em continuidade, apds a andlise dos resultados da mediacdo e conciliagdo como
métodos alternativos de resolugdo de conflitos nos servigos notariais e registrais, ¢ pertinente

direcionar para a arbitragem como uma outra via de solugdo extrajudicial.

5.3 ARBITRAGEM NAS SERVENTIAS EXTRAJUDICIAIS: A INOVACAO
LEGISLATIVA E SUA CONTRIBUICAO PARA A DESJUDICIALIZACAO

A polémica circunscrita a eventual prestacdo de servicos arbitrais por notarios e
registradores constitui tema de arduos debates e reflexdes no contexto juridico
contemporaneo. Enquanto as serventias extrajudiciais desempenham um papel saliente na
desjudicializagdo, conferindo eficiéncia e acessibilidade aos servigos, a extensdo de suas
atribui¢des para abranger a arbitragem suscita indagagdes acerca da natureza ¢ dos limites
de suas competéncias.

A introducdo da arbitragem no escopo de atuagdo dos cartérios fomenta andlises
criticas sobre questdes fundamentais, como a imparcialidade, a competéncia técnica ¢ a
responsabilidade ética desses profissionais, que, historicamente, tém figurado como agentes
promotores de pacificagdo social.

Este novo capitulo nas atividades dos notarios e registradores visa explorar as
implicacdes, desafios e possiveis vantagens decorrentes da inclusdo da arbitragem em um
contexto tradicionalmente caracterizado pela seguranca juridica e pela desjudicializagdo. A
frente, sera feita uma andlise nessa controvérsia, examinando suas origens, 0s argumentos
favoraveis e contrarios, bem como os desdobramentos que a eventual integracdo da

arbitragem aos servicos cartorarios pode suscitar no cenario juridico brasileiro.
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Antes de mais nada, a arbitragem, em sua esséncia, constitui um método alternativo
para dirimir conflitos, apresentando-se como um exercicio de jurisdi¢ao por parte de agentes
privados, a margem da intervencdo do Estado-juiz. Sua instaura¢do se opera mediante o
consentimento das partes, formalizado por meio de uma convenc¢do arbitral. A sentenca
arbitral, denominada laudo, ostenta equivaléncia de eficacia em relacdo a uma sentenca
judicial, sendo restrita a esfera dos processos de conhecimento.

Nesse contexto, as partes buscam, por intermédio de um terceiro confidvel, uma
solucdo amigavel e percebida como "imparcial" para a controvérsia, conferindo a
arbitragem sua distintiva caracteristica como método de resolucao de conflitos.

Recentemente, foi sancionada a Lei n° 14.382/22, que institui o Sistema Eletronico
de Registros Publicos (SERP), promovendo a modernizagdo dos servigos cartoriais no
Brasil. A referida legislacdo viabiliza, dentre outros temas, o acesso dos cidaddos aos
registros publicos por meio da internet, conferindo-lhes maior celeridade. Entretanto, entdao
presidente Jair Bolsonaro vetou dez itens da lei, notadamente relacionados a arbitragem nos

cartorios, dos quais transcrevo os que interessam para esta pesquisa (Brasil, 2022):

Art. 11. do Projeto de Lei de Conversio, na parte em que inclui o 5° ao art. 29 da
Lei n° 6.015, de 31 de dezembro de 1973: "§ 5° A atividade delegada desempenhada
exclusivamente pelo oficial de registro civil de pessoas naturais é compativel com o
exercicio da arbitragem, nos termos da Lei n® 9.307, de 23 de setembro de 1996 (Lei
de Arbitragem), e da leiloaria, cumpridos os seus requisitos proprios."

Art. 13. do Projeto de Lei de Conversio, na parte em que inclui o § 4° ao art. 7°
da Lei n° 8.935, de 18 de novembro de 1994: "§ 4° A atividade do tabelido de notas ¢
compativel com a da leiloaria, aplicando-se as proibi¢des ¢ as incompatibilidades
previstas unicamente nesta Lei, e sera remunerada nos termos do Decreto n® 21.981, de
19 de outubro de 1932.

Nesse sentido, as razdes do veto circunscreveram que, apesar da boa inten¢ao do
legislador, a expressdo "exclusivamente" pode conduzir a interpretagdes equivocadas,
sugerindo que apenas os oficiais de registro civil de pessoas naturais poderiam atuar como
arbitros e/ou leiloeiros, contrariando a Lei de Arbitragem, que permite a atuagdo de
qualquer pessoa com capacidade civil e confianga das partes como arbitro (Brasil, 2022).

O veto a autorizagdo para tabelides atuarem exclusivamente na arbitragem ¢ correto
e respeita o principio da legalidade. Isso porque, pode ser justificado pelo potencial de criar
controvérsias e insegurancga juridica.

A inclusdo da palavra "exclusivamente" na legislacdo poderia ser interpretada como
uma restri¢do, sugerindo que apenas os tabelides teriam permissdo para atuar nessa area.
Essa limitacdo contraria o principio da Lei de Arbitragem (Lei n® 9.307/1996), que

estabelece que qualquer pessoa capaz, com a confianca das partes, pode atuar como arbitro.
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Todavia, a retirada da palavra "exclusivamente" teria sido uma alternativa eficaz e
suficiente para evitar interpretagdes equivocadas e sem comprometer a seguranca juridica,
permitindo uma atuag@o mais ampla.

Ademais, a outra parte do veto que dispde, em sintese, que a disposicao legislativa
criaria reserva de mercado, podendo gerar uma vantagem competitiva aos notarios,
contrariando os principios de moderniza¢do do ambiente de negdcios propostos pela Medida
Provisoria n® 1.085/2021. Para o Presidente esses dispositivos representam uma potencial
barreira a expansao dos servicos extrajudiciais, reduzindo o nimero de cartdrios e afetando
a oferta desses servigos a populagdo, o que pode impactar negativamente a avaliacdo da
qualidade do Sistema Judicial em relagdo a duragdo dos litigios (Brasil, 2022).

Sem razdo novamente o veto, haja vista que a autorizagdo para tabelides atuarem
exclusivamente na arbitragem ndo representaria uma vantagem competitiva indevida, mas
sim uma liberdade de atuagao em um mercado mais aberto. Nesse contexto, permitir que os
tabelides oferecam servigos de arbitragem pode ser interpretado como uma expansido da
oferta em um livre mercado, onde diferentes profissionais concorrem para atender as
demandas. Portanto, quem ganharia com isso ¢ todo a sociedade ante os efeitos diretos com
as autocomposic¢des e com a desjucializacao.

Além disso, argumenta-se que essa medida ndo seria uma potencial barreira a
expansdo dos servicos extrajudiciais. Pelo contrario, ela poderia aumentar as demandas em
todos os cartdrios, inclusive nos deficitarios, assegurando a prestacao de servicos, inclusive
os gratuitos, a populacao.

Ao permitir que os tabelides atuem na arbitragem, haveria uma diversificacdo nos
servicos oferecidos pelos cartorios, potencialmente beneficiando a comunidade ao ampliar o
acesso a formas alternativas de resolu¢do de conflitos. Essa perspectiva sugere que a medida
poderia contribuir para uma maior eficiéncia e abrangéncia na prestacdo de servigos
extrajudiciais, atendendo as demandas diversas da sociedade, sem prejudicar a integridade
do sistema juridico e mantendo a qualidade na oferta de servigos publicos (Brasil, 2022)

Sobre o veto, Silvia Rodrigues Pachikoski se posicionou e considerou uma "grande
vitoria" para o setor. Ela destacou que a arbitragem ¢ uma forma de justica privada, baseada
na vontade das partes, e sua compatibilidade com os servigos publicos, como os cartorios,
seria inadequada (Migalhas Quentes, 2022)

Alias, de forma equivocada haja vista que os cartorios ndo sao servigos publica, pois

sao exercidos em carater privado. Portanto, embora desempenhem funcodes de interesse
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publico, ndo sdo estritamente considerados servigos publicos na acepcao tradicional do
termo.

No mais, argumenta que conceder essa prerrogativa aos cartorios geraria confusao e
inseguranca juridica, prejudicando o sistema brasileiro arbitral e impactando negativamente
a confianca do investidor internacional. Também, no mesmo sentido, a Associacdo dos
Advogados de Sao Paulo (AASP) posicionou-se contra a autorizacdo para que cartorios
realizem arbitragens, alegando que tal alteracdo prejudicaria a advocacia e a sociedade. Em
apoio ao Comité Brasileiro de Arbitragem (CBAr), a AASP desempenhou um papel
decisivo para garantir o veto a essa medida (Migalhas Quentes, 2022).

Muito embora tenha sido vetado a época, os legisdores ndo se contentaram e
fundamentado em todos os beneficios da referida pratica pelos notarios e registradores
promulgaram recentemente, por meio da Lei N° 14.711/2023, a qual instituiu o Marco Legal
das Garantias, acrescentando a competéncia dos tabelides de notas atuar como arbitro (Art.
7°-A) (Brasil, 1994).

Por conseguinte, surgiram criticas e novos ataques a atividade e a pratica mencionada.
Nesse contexto, a matéria do jornal de comunicagdo Terra intitulada "Jabuti em marco das
garantias que confere poder aos tabelides ¢ criticada por profissionais de arbitragem" abordou
a questao (Terra, 2023).

O Comité Brasileiro de Arbitragem (CBAr) enviou uma nota técnica ao secretario
nacional de Justica, Augusto de Arruda Botelho, solicitando o veto presidencial a um trecho
do Projeto de Lei do Marco das Garantias. A entidade argumenta que a inclusdo da emenda,
que permite que tabelides atuem como arbitros, ¢ desnecessaria, resulta em discriminagao
inversa, induz ao erro e onera indevidamente o Estado (Terra, 2023).

Criticos afirmam que essa medida pode gerar inseguranca juridica, prejudicar a
reputagdo do sistema arbitral brasileiro e favorecer interesses especificos em detrimento do
interesse publico. A Associacao dos Advogados de Sao Paulo (AASP) e outras entidades
atuaram contra essa autorizagdo. Por outro lado, a Associa¢ao dos Notarios e Registradores do
Brasil (ANOREG/BR) defende a medida, argumentando que ampliaria o acesso a arbitragem
(Terra, 2023).

Pode-se argumentar que a lei sancionada, ao permitir que tabelides participem da
arbitragem, busca oferecer uma alternativa eficiente e acessivel para a resolugdo de conflitos.
Nesse sentido, a medida poderia ser vista como uma extensdo logica dos esforcos de
desjudicializacdo, promovendo a celeridade na solu¢do de disputas e aliviando a carga do

Poder Judiciario.
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Além disso, a presenga de tabelides na arbitragem poderia oferecer uma opgao
adicional as partes envolvidas, permitindo a escolha de profissionais com conhecimento
juridico especializado. Ademais, argumenta-se que essa ampliagdo de competéncias poderia
contribuir para a eficiéncia do sistema, sobretudo em questdes que nao demandam a
formalidade de um processo judicial.

Por conseguinte, a participacdo dos cartérios na arbitragem, devidamente
regulamentada, poderia resultar em beneficios praticos, como a agilidade na conclusdo de
acordos e uma distribuicdo mais equitativa da carga de trabalho no sistema judiciario.
Portanto, a medida poderia ser vista como uma forma de inovagdo no campo juridico,
proporcionando maior flexibilidade e adaptabilidade as demandas da sociedade
contemporanea, sem prejuizo para a advocacia ou a seguranga juridica.

Destarte, apesar das disputas entre as classes em relacdo a extensdo da arbitragem
nos cartdrios, € crucial reconhecer que a pratica da atividade carece de regulamentacdes
especificas. Nesse sentido, cabe agora ao Conselho Nacional de Justica (CNJ) assumir a
responsabilidade de estabelecer as normas e diretrizes necessarias para a efetivacdo dessa
ampliagdo.

No mais, a definicdo de parametros claros e adequados ¢ fundamental para assegurar
que a participagdo dos cartérios na arbitragem seja conduzida de maneira transparente, ética
e em conformidade com os principios. Somente por intermédio de uma regulamentagdo
cuidadosa sera possivel avaliar os impactos dessa medida e garantir que ela atenda aos
objetivos de agilidade na resolug¢do de conflitos, sem comprometer a seguranca juridica e os
interesses das partes envolvidas.

A seguir, ¢ relevante direcionar a atengdo para as perspectivas futuras da arbitragem

diante dos resultados apresentados na conciliacao e mediagao.

5.4 ARBITRAGEM NOS CARTORIOS: INOVACAO E PERSPECTIVAS FUTURAS

Como ja apresentado, previamente foram discutidas as dificuldades encontradas na
mediagdo e conciliagdo em cartdrios. A partir de agora serdo explorados os desdobramentos
ap6s a mudanca legislativa da arbitragem, oferecendo solugdes efetivas, além das ja
apresentadas sobre a mediacdo e conciliagdo, para realizagdo deste método nas serventias,
com enfoque ndo apenas em cumprir as disposi¢des legais, mas também alcancar resultados

€Xxit0s0s nesse novo cenario.
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Em resposta as intensas discussdes legislativas, finalmente, foi viabilizado que
notarios e registradores passassem a exercer a arbitragem. A legislagdo federal arbitral indica
que essa fun¢do deveria ser desempenhada por qualquer pessoa capaz, a qual, nesse contexto,
corresponde ao titular do cartorio, uma vez que, ao se avaliar as disposi¢des e ensinamentos
sobre a responsabilidade da serventia, a pessoa demandada ¢ o titular da mesma (Brasil,
1994).

Contudo, essa questdo foi alvo de pacificagdo e possibilitou a pratica da arbitragem
por esses profissionais, pois a lei 8935/94 em seu artigo 7°-A permitiu a referida pratica
(Brasil, 1994).

Apobs a concessao da autorizacdo legislativa que possibilita a atuagdo de notérios ou
registradores nos servicos em questdo, cabe ao Conselho Nacional de Justiga (CNJ) e,
posteriormente, aos Estados assumirem a responsabilidade pela regulamentagcdo do assunto.
Isso se torna ainda mais evidente, pois a recente inovagdo legislativa por meio da lei das
garantias ndo abordou aspectos especificos sobre a pratica da referida matéria nas serventias.

Com essa atribui¢do compreende a defini¢do de normas essenciais para a eficaz
realizacdo dessas atividades, fato que garante o cumprimento de diretrizes éticas, técnicas e
legais que visem assegurar a qualidade e a seguranca dos servicos prestado.

Entretanto, ndo se vislumbra a iminéncia de enfrentar problemas significativos, uma
vez que as normas a serem estabelecidas guardam semelhancas com as disposigdes ja
previstas para a mediacao e conciliagdo, o que proporcionard um referencial consolidado e
uma experiéncia prévia que contribuirdo para a eficacia da regulamentagao.

Noutro giro, diferentemente do que ocorreu com a mediagdo e conciliagdo, que teve
resultados aquém do esperado, a revisdo dessas clausulas torna-se crucial para assegurar que a
arbitragem nas serventias extrajudiciais se desenvolva de maneira bem-sucedida e atenda
efetivamente as demandas especificas desse novo cenario.

Isso porque, as serventias ndo devem se acomodar diante do cendrio atual,
especialmente quando se observa um numero tao reduzido na prestacao desse servico, como €
o caso do Estado de Sdo Paulo, na qual apenas duas realizam mediagdo e conciliagdo. Essa
baixa adesdo ndo se justifica, pois o simples fato de algumas serventias ja estarem envolvidas
nessa pratica proporciona uma divulgacdo valiosa sobre os métodos adequados de resolucao
de conflitos extrajudiciais.

Outrossim, ao expandir suas atividades para abranger a arbitragem, os cartorios nao

apenas cumprem um papel importante na promogao de métodos alternativos de resolucao de
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disputas, mas também contribuem para sensibilizar a populacao sobre a viabilidade e eficacia
desses procedimentos.

Portanto, é imperativo que mais serventias adotem ndo s6 a mediagdo e conciliacdo,
mas também a arbitragem, ampliando assim o alcance e os beneficios em todo o pais. Essa
abordagem mais abrangente pode ser um passo significativo rumo a transformacao da cultura
da judicializacdo, com promocao de uma sociedade mais consciente e propensa a resolu¢ao
pacifica de conflitos fora do ambito tradicional do Poder Judiciario.

Além do mais, se as serventias extrajudiciais conseguirem cumprir com as
expectativas e oferecerem esses servigos de forma eficaz, é provavel que continue a tendéncia
de desjudicializagdo de mais atos. Nesse cenario, o legislador pode optar por transferir mais
responsabilidades e competéncias para os servi¢os notariais e registrais, reconhecendo a
capacidade desses profissionais em lidar com questdes legais de maneira eficiente e acessivel
para a populagao.

Por outro lado, se as implementacdes legislativas para promover a arbitragem nos
cartérios ndo forem eficazes, ¢ possivel que haja uma estagnagdo. Isso ocorrerd porque o
legislador pode interpretar a falta de adesdo como uma indicagdo de que os servi¢os notariais
e registrais ndo estdo prontos ou aptos para assumir mais responsabilidades legais.

Portanto, a eficacia e a adesdo a pratica da arbitragem pelas serventias extrajudiciais
podem influenciar diretamente a decisdo do legislador sobre a desjudicializagdo de mais atos,
o que destaca o papel e a relevancia desses servigos no sistema juridico e social.

Além disso, uma vez que os oficiais das serventias extrajudiciais recebem uma
delegacao do Estado para exercer suas fungdes, € justo que o Estado exija deles a pratica da
arbitragem e dos demais métodos adequados de composicdo de conflitos como
contraprestacdo dessa delegacdo. Isso garantiria que os servicos prestados por esses
profissionais contribuam efetivamente para a melhoria do sistema de justiga como um todo,
promovendo maior eficiéncia e acesso a justiga para todos os cidadaos.

Também, ¢é crucial destacar que os Tribunais, na qualidade de fiscalizadores e
detentores da atribui¢do constitucional desse poder, devem promover e incentivar atividades
extrajudiciais em consondncia com a necessidade de desjudicializacdo, com o objetivo de
aprimorar o acesso a justi¢a de forma abrangente.

Por outro lado, antes de mais nada, é imperioso alertar que os nimeros de casos de
arbitragem convencional ndo apresentem quantidade expressiva ao longo dos anos. Porém, ¢

notavel os valores envolvidos nas demandas.
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Com base nos dados da pesquisa "Arbitragem em Numeros" realizada em 2020 e 2021,
que abrangeu informagdes de oito cAmaras arbitrais localizadas em Sao Paulo, Rio de Janeiro,
Belo Horizonte, Brasilia e Recife, constatou-se que, em 2019, foram registradas 289
arbitragens, associado a um movimento total de R$ 60,91 bilhdes (Lemes, 2022).

No ano seguinte, em 2020, houve um aumento para 333 casos, com o montante
envolvido ainda mais substancial, atingindo R$ 65,52 bilhdes. Em 2021, com 322 casos, as
cifras alcangaram R$ 55,20 bilhdes. Esses dados evidenciam que, embora a quantidade de
casos nao tenha experimentado um crescimento notorio, os valores em disputa continuam
sendo expressivos, destacando a relevancia econdmica e financeira das arbitragens (Lemes,
2022).

Diante do cenério em que as camaras arbitrais concentram-se na resolucao de acordos
de grande vulto, as serventias extrajudiciais, ao inserirem a arbitragem em suas atribuigoes,
poderiam direcionar seus esfor¢os para casos de menor complexidade e valor.

Assim, enquanto as camaras privadas manteriam seu enfoque natural em lidar com
disputas de alto impacto econdmico (o que ndo as impede de também lidar com as de pequena
monta), as serventias poderiam desempenhar um papel fundamental no desafogamento do
Judiciario, concentrando sua atengdo nas demandas de menor monta de forma agil e eficiente.

Essa abordagem descentralizada permitiria uma distribui¢do mais equitativa das
demandas, por meio da otimizacdo dos recursos disponiveis e da viabilizagdo de uma resposta
mais rapida as necessidades dos cidaddos. Noutro giro, enquanto as cadmaras arbitrais
continuam sendo especialistas em casos de grande complexidade e valor, os cartorios podem
desempenhar um papel crucial ao atender disputas de menor magnitude.

Por isso, considerando que a maioria das demandas judiciais ¢ de grande vulto, ¢
evidente que a populacdo de baixa renda ndo tem acesso a arbitragem. A complexidade e os
custos envolvidos nesse processo podem ser proibitivos para aqueles que nao t€m os recursos
necessarios.

No mais, ¢ imperativo que sejam implementadas politicas e iniciativas que garantam o
acesso equitativo a arbitragem, especialmente para os grupos socioeconOmicos mais
vulneraveis. A garantia de igualdade de acesso a arbitragem ¢é essencial para garantir que
todos os cidaddos tenham diversas formas acesso a justica, independentemente de sua
condig¢ao financeira.

Em conclusio, a insercdo da arbitragem nas serventias extrajudiciais ndo se configura
como uma ameaca as camaras arbitrais. Pelo contrario, essa expansao de atribuigdes pode

ocorrer de forma complementar entre os servigos oferecidos e chegar em camadas
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populacionais que as camaras arbitrais atualmente ndo chegam. O desafio reside em
estabelecer uma cooperagdo sinérgica entre essas institui¢cdes, buscando uma distribui¢ao
equitativa das demandas e promovendo uma cultura de resolugao alternativa de conflitos.

Também, surge a oportunidade de direcionar seus esforcos para demandas de massa.
Essa abordagem estratégica permite que as serventias atendam a um grande volume de
questdes de menor complexidade e menor montante financeiro.

Nesse quadro, emerge a possibilidade de também atuar em demandas afetas a
atividade. Nisso, ao focar em areas em que detém especializagdo, como a transferéncia de
propriedade, registros imobilidrios e contratos, as serventias podem oferecer servigos
altamente especializados e eficientes.

Além disso, a capilaridade dos cartérios em todo o pais confere-lhes uma posi¢do
estratégica para beneficiar pessoas que residem em regides distantes dos grandes centros
urbanos. Ao expandir suas atribui¢cdes para incluir a arbitragem, essas instituigdes tornam-se
mais acessiveis a uma parcela significativa da populacao.

Encontra entdo uma oportunidade valiosa para atender as necessidades de resolucdo de
conflitos locais, proporcionando uma alternativa eficaz e eficiente para aqueles que buscam
solugdes fora do dmbito judicial tradicional, ndo apenas com a promog¢do da justica, mas
também com a democratiza¢ao do acesso aos métodos adequados de resolucao de disputas.

Assim, ¢ crucial direcionar o foco da discussdo sobre a inser¢do da arbitragem nas
serventias extrajudiciais para o acesso & justica da populagdo como um todo. E imperativo que
este debate ndo se limite a uma luta entre classes ou interesses particulares, mas sim priorize a
promogao da equidade e da efetividade do sistema juridico para todos os cidaddos. Somente
com um enfoque abrangente e inclusivo ¢ que existira uma justica verdadeiramente acessivel
e eficaz para cada individuo, independentemente de sua condi¢ao social, econdmica ou
qualquer outra caracteristica.

Por isso, as normas devem ter carater cogente e refletir as necessidades e interesses da
populacdo como um todo, e ndo apenas de uma determinada classe. O Conselho Nacional de
Justica (CNJ) e os legisladores tém o dever de garantir que as normas e politicas adotadas
sejam inclusivas e levem em consideracdo as diferentes realidades e desafios enfrentados
pelos diversos segmentos da sociedade.

Ao adotar esse enfoque, ¢ possivel promover um sistema juridico mais justo e
acessivel, que atenda as demandas reais da populagdo e contribua para a constru¢do de uma

sociedade mais igualitaria. Dessa forma, ¢ essencial que as leis sejam elaboradas e
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implementadas com enfoque aos que dela mais necessitam e que os direitos e interesses de
todos sejam adequadamente representados e protegidos.
A seguir, serd apresentada a extensdo universitaria como uma possivel solucido ao

acesso a justica.

5.5 PROPOSTA DE PROJETO DE EXTENSAO UNIVERSITARIA COMO SOLUCAO
PARA O ACESSO A JUSTICA NA UFMS - FADIR

A extensdo universitaria, entendida como acdo que promove o didlogo entre a
academia e a sociedade, desempenha um papel fundamental no contexto educacional
contemporaneo. Dessa forma, a graduacdo se fundamenta na triade de pesquisa, ensino e
extensdo, reconhecidos como os pilares fundamentais da Educagdo Superior. Esses elementos
sdo considerados indissociaveis (Sartori, 2020).

A extensdo universitdria nao apenas facilita a disseminacdo do conhecimento
académico, mas também permite que o ensino retorne a universidade testado e aprimorado.
Além disso, serve como um meio de interagdo entre a universidade ¢ a sociedade, com
desempenho de um papel crucial na operacionalizagao da relagdo entre teoria e pratica. Esse
envolvimento pratico justifica o investimento na educagdo e refor¢a sua importancia para o
progresso social e intelectual (Sartori, 2020).

Ao participarem de projetos de extensdo, os alunos tém a oportunidade de aplicar os
conceitos tedricos ensinados em sala de aula em situagdes reais, proporcionando uma
compreensdo mais profunda e significativa dos temas abordados em seus cursos.

Por isso, serdo exploradas as habilidades profissionais e pessoais que os alunos
desenvolvem por meio da participagdo em projetos de extensdo. Trabalho em equipe,
lideranca, comunicacdo eficaz e resolucdo de problemas sdo apenas algumas das
competéncias que sdo aprimoradas durante essa experiéncia (Sartori, 2020).

Também, essa experiéncia pratica enriquece sua formagdo académica e lhes permite
compreender melhor como os conceitos se aplicam no mundo real e para uma cidadania ativa
e responsavel. Além disso, prepara os alunos para o mercado de trabalho, uma vez que eles
implementam na pratica a realizagdo das atividades.

E importante destacar que os alunos ja exercem atividades obrigatorias nos niicleos de
pratica juridica. Ao fornecerem servicos juridicos a comunidade, esses nicleos promovem o

acesso a justica e a conscientizagao sobre questdes legais.



131

Assim, os alunos recebem uma experiéncia pratica crucial e aprimoram habilidades
profissionais essenciais. Todavia, embora sejam fundamentais para a formagdo ética e
profissional, esses nucleos geralmente preparam apenas para os desafios da advocacia.
Portanto, ¢ essencial reconhecer suas limitacdes em relacdo a preparagao para métodos
adequados de resolucao de conflitos.

Ademais, vale observar que conforme mencionado no presente trabalho a formagao
como um todo ¢ voltada a judicializacdo e ndo somente os nicleos de pesquisa. Por isso, toda
a formacao, e ndo s6 os nucleos, se concentra em simular situagdes de litigio.

No mais, poucos cursos de Direito tém em sua grade a matéria de Direito Notarial e
Registral, matéria essa tdo importante que rege a atividade que ¢é responsavel pela
desburocratizacdo do ordenamento juridico brasileiro. Também, ndo utilizam como base e
treinamento especifico em métodos de resolu¢ao de conflitos, o que pode deixar os alunos
despreparados para lidar com situagdes em que a litigancia ndo ¢ a melhor opgao.

Nesse quadrante, diante das lacunas identificadas, ¢ crucial promover uma maior
integracdo da comunidade académica com as atividades notariais e registrais, assim como
com os métodos adequados de resolugdo de conflitos. Também, ¢ necessario reconhecer as
limitacdes dos nucleos de pratica juridica, que muitas vezes se concentram apenas na
advocacia tradicional.

Dessa forma, € necessario que ocorra uma revisdo nas grades dos cursos de Direito,
com maior énfase nas atividades notariais, registrais e nos métodos adequados de resolucao de
conflitos. Isso ndo apenas enriquecera a formacao dos estudantes, mas também os preparara
de maneira mais abrangente para os desafios do campo juridico e para promover o acesso a
justica de forma eficaz.

Enquanto as atualizagdes curriculares nao sdo implementadas, a extensao universitaria
se apresenta como o melhor caminho para a integragdo das areas notarial, registral e dos
métodos alternativos de resolugdo de conflitos no contexto académico.

Por meio de projetos de extensdo, os alunos t€ém a oportunidade de vivenciar
experiéncias praticas nessas areas, aplicando conhecimentos tedricos em situagdes reais €
desenvolvendo habilidades essenciais para sua formagao profissional.

Essa vivéncia extracurricular ndo apenas complementa o aprendizado em sala de aula,
mas também proporciona uma compreensao mais ampla e contextualizada do papel dessas
areas no sistema juridico e na promogao do acesso a justi¢a. Portanto, a extensao universitaria

junto as serventias extrajudiciais desempenhard um papel crucial na preparagdo dos estudantes
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para os desafios do mundo juridico, enquanto contribui para suprir as lacunas existentes na
formagao tradicional oferecida pelos cursos de Direito.

Vale destacar, que no ambito da Universidade Federal do Mato Grosso do Sul a
extensdo universitaria ¢ realizada junto a Pro-Reitoria de Extensdo, Cultura e Esporte
(PROECE), que desempenha um papel crucial na integracdo da instituicdo com a sociedade.
No ambito da PROECE, o nucleo de extensdo, ¢ representado pela Diretoria de Escola de
Extensdo (DIEX) e detém a competéncia em coordenar, orientar e avaliar os cursos de
extensdo e de pos-graduacao /ato sensu (UFMS, 2024).

Esse nucleo coopera para que a extensao universitaria desempenhe um papel crucial
no contexto do Mato Grosso do Sul, atuando como ponte entre a universidade ¢ a sociedade.
Por meio dela, a producdo de conhecimento e as atividades académicas de ensino e pesquisa
sdao levadas além dos muros da instituicdo, impactando diretamente a comunidade. Essa
interlocugdo ativa promove o desenvolvimento regional, o fortalecimento dos lagos entre a
universidade e a sociedade e a democratizagdo do acesso ao conhecimento (UFMS, 2024).

Nesse quadro, sugere a proposta & Universidade Federal do Mato Grosso do Sul -
FADIR a realizacdo de projeto de extensdo em parceria com 0s servigos notariais e registrais
do Estado. O foco dessas atividades serd permitir que os alunos da graduagdo em Direito
tenham maior conexdo com o0s atos afetos aos servigos notariais e registrais, bem como
participem e executem audiéncias de conciliagdo, mediagdo e arbitragem, desde que
credenciados para tanto ou em participagdo com pessoas habilitadas.

Ademais, com o intuito de contribuir com o programa realizou-se atividade de
extensdao na modalidade minicurso, com o objetivo de integrar os académicos de direito aos
servigos notariais e registrais e aos métodos adequados de composi¢ao de conflitos. No mais,
outras atividades podem ser realizadas as quais podem contribuir e integrar os académicos de
direito aos servicos notariais e registrais e aos métodos adequados de composi¢ao de conflitos.

A realizagdo destes eventos oferece uma oportunidade valiosa para os estudantes
aplicarem seus conhecimentos tedricos em situagdes praticas, a0 mesmo tempo em que
promoverdo um dialogo enriquecedor entre a academia e os profissionais do campo juridico.
Além disso, tais atividades contribuiem para sensibilizar os alunos sobre a importancia desses
servigos € métodos na promoc¢do do acesso a justica e na resolucdo eficaz de conflitos na
sociedade.

Destarte, a implementagdo dessas iniciativas se mostra fundamental para a formagao
integral dos estudantes de Direito, preparando-os de forma mais abrangente e qualificada para

os desafios do mundo juridico contemporaneo.
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6 CONCLUSAO

No transcurso desta pesquisa, a justica, guiada por uma abordagem conceitual
profundamente entrelagada aos principios dos direitos humanos ¢ ao direito fundamental
inerente a cidadania, foi minuciosamente explorada e analisada com base em sua esséncia
inderrogavel. No contexto abordado, os direitos humanos emergiram com o objetivo de
regular os conflitos de interesses e disciplinar as relagdes humanas. Desde que foram
estabelecidos, evoluiram gradativamente e migraram, almejando o equilibrio da ordem social.

Nesse periodo de transi¢@o, os direitos humanos passaram por momentos de ascensao
e retrocessao; no contexto brasileiro, ndo foi diferente, especialmente, no ambito dos direitos
civis, politicos, sociais, econdmicos e culturais. O acesso a justica tem importancia no cenario
de desenvolvimento estrutural dos paises. Portanto, trata-se de um dos direitos inderrogéveis,
extremamente necessario, tanto é que foi amplamente debatido neste trabalho.

Destarte, existe apenas uma sociedade justa e igualitaria, quando o direito de acesso a
justica ¢ efetivamente aplicado. Nesse sentido, logicamente, tal direito ¢ a primeira condi¢ao
necessaria, para que outros direitos fundamentais também sejam efetivos. Outrossim, a justica
deve ser desenvolvida, para que, de fato, seja o exercicio de um direito humano, ¢ ndo um
mero servigo ofertado pelo Estado, de forma mecanica ou até alheia a cidadania.

Além disso, ¢ relevante destacar que o acesso a justiga se enquadra atualmente na
segunda geragdo, correspondente aos direitos sociais. Entretanto, ¢ essencial mencionar que
anteriormente estava vinculado aos direitos civis, ou seja, a primeira dimensdo. Assim,
evidenciou-se que o acesso a justica ndo deve limitar-se a sua conceituacdo material, mas, sim,
deve visar assegurar esse direito a todos. Isso implica ndo apenas no direito de buscar o
Judiciario, mas também na oportunidade de exercé-lo de maneira equitativa.

Isto posto, fora abordado nesta pesquisa e tendo como conclusdo dois pontos cruciais
sobre o0 acesso a justica: a justica € um direito humano; a justiga deve ser orientada para os
direitos humanos. Isto ¢, todas as pessoas tém direito a justi¢a e, simultaneamente, esse direito
deve ser exercido com vistas a cidadania.

Outrossim, muito embora o acesso a justica seja garantido constitucionalmente no
Brasil, ainda persistem desigualdades em sua acessibilidade. Frequentemente, despesas com

assisténcia, custas processuais, sucumbéncia e até mesmo o tempo necessario para a
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efetivacdo do direito, tornam-se superiores aos beneficios que sdo derivados da satisfagdo
desse direito.

Em continuidade, a pesquisa constatou, por meio da analise dos dados do relatorio do
Conselho Nacional de Justica de 2022, que o sistema judiciario € caracterizado pela
morosidade, sendo que as partes levam um tempo consideravel para verem seus direitos
atendidos. No mais, verificou-se que o Judicidrio implica em custos elevados, levando a
conclusdo da imperativa necessidade de reduzir a judicializagdo como uma medida para
aprimorar o funcionamento do sistema judiciario.

Também, foram examinados os métodos alternativos de resolucdo de conflitos. A
conclusao destacou que, diante de litigios, as partes t€m a opg¢ao de resolvé-los diretamente ou
buscar uma instancia para a solugdo, seja por meio do sistema judicial, da conciliagdo,
mediagdo, arbitragem, entre outros. Como resposta ao problema apresentado apontou as
serventias notariais e registrais que de forma efetiva contribuem para a desjudicializacio.

Em seguida, comprovou-se que esforcos significativos estdo sendo feitos para
implementar politicas publicas destinadas a promover o uso de mecanismos adequados de
resolugdo de conflitos, principalmente voltadas a conciliagdo e mediagdo, e
consequentemente beneficiar o acesso a justica. Para tanto, ¢ necessario considerar os meios
alternativos de resolucdo de conflitos como uma forma efetiva para desenvolvimento da
Justiga no Brasil.

Em continuidade, analisou-se a atividade dos servicos de notas e registros, sua historia,
aspectos gerais, atribui¢des e beneficios realizados em face da sociedade, fato este que foi
demonstrado por meio do relatério da Associacdo dos Notérios e Registradores, denominado
“Cartdrio em Numeros”.

Os volumosos dados apresentados ao longo desta pesquisa fornecem uma
comprovagdo inequivoca da relevancia dos cartorios no contexto da desjudicializagcdo e da
economia para o Poder Publico.

As estatisticas detalhadas sobre as atividades dos cartorios, destacaram sua eficicia na
conducao de processos como divorcios, partilhas, inventarios, entre outros, impactos positivos
na reduc¢do de custos, na agilidade na prestacdo de servigos, baixo custo e capilaridade. Diante
desse panorama, refor¢a-se a necessidade de se incentivar ainda mais a utilizagdo dos
cartérios como importantes instrumentos para a efetivacdo do acesso a justica e o alivio do
sistema judicidrio.

Também, foi apontado no trabalho a inser¢do da extensdo universitaria aliada a

atividade notarial e registral, com o intuito de de integrar a comunidade académica com os
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servigos notariais, registrais ¢ os métodos de resolucao de conflitos. Ante o reconhecimento
das limitagdes dos nucleos de pratica juridica e a formagao voltada a judicializacdo, ¢ crucial
revisar as grades curriculares dos cursos de Direito.

Enquanto aguarda-se as atualizagdes, a extensao universitdria surge como uma solucao
valiosa, com o proposito de permitir que os alunos adquiram experiéncia pratica e
desenvolvam habilidades profissionais voltadas a desjudicializagdo. A parceria entre a
academia e os servigos notariais e registrais por meio de projetos de extensdo desempenhara
um papel crucial na preparacdo dos estudantes para os desafios do mundo juridico e
colaborara com uma formacao mais humanizada.

Com o intuito de responder o objetivo especifico da pesquisa, considerando o papel
desempenhado pelos cartérios do Estado de Sao Paulo, os dados apresentados revelam um
cenario complexo. Apesar dos esfor¢os e investimentos para implementar essas praticas
inovadoras, apenas 2 dos 1548 cartorios em Sao Paulo, que representam aproximadamente
0,13%, estao habilitados para conduzir mediagao e conciliagdo.

A escassa realizagdo de sessdes nesses cartorios, evidenciada por apenas duas sessoes
nos anos de 2021 e 2022, ressalta a necessidade de estratégias e politicas que incentivem a
expansao dessas praticas. Ao comparar esses numeros com as camaras privadas de resolugao
de disputas, que realizaram 2.918 sessdes no mesmo periodo, a discrepancia torna-se evidente.
Essa diferenca destaca um desafio estrutural ou desinteresse na implementagdo plena dessas
praticas nos cartorios paulistas.

Apesar da significativa reducdo de custos e esforgos necessarios para viabilizar essas
atividades, a baixa adesdo sugere obstaculos culturais e estruturais. Os dados ainda revelam
que, mesmo com o esfor¢co dos cartorios, o indice de conciliagdo no panorama juridico
brasileiro ¢ baixo.

A preferéncia por métodos tradicionais de resolucdo de litigios, aliada a falta de
adesdo da populacdo aos métodos alternativos, aponta para a necessidade de promogdo e
conscientizacdo sobre a eficacia dessas praticas. Nesse contexto, a remessa de processos aos
cartdrios emerge como uma alternativa vidvel, aproveitando a capilaridade dessas instituigoes,
a confianca depositada pela populagdo e a experiéncia acumulada na resolucao de conflitos.

Assim, os cartorios se apresentam como uma opg¢ao atrativa para a promoc¢ao da
conciliagdo ¢ mediacdo, contribuindo ndo apenas para uma abordagem eficaz, mas também
sustentavel no contexto do sistema judiciario brasileiro. Essa abordagem ndo apenas agiliza o

processo, mas também fortalece a confianga do publico nos profissionais dos cartdrios,
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consolidando sua posi¢do como agentes relevantes na busca por solu¢des mais eficientes e
acessiveis.

Por oportuno, a respeito da arbitragem nas serventias extrajudiciais denota-se como
uma solugao efetiva para superar as dificuldades encontradas na mediagao e conciliacdo em
cartorios. Em contraste com os resultados aquém do esperado na mediagdao e conciliagdo, a
revisdo das clausulas para a arbitragem se torna vital para o sucesso no novo cenario.

Destaca-se a necessidade de mais serventias adotarem ndo apenas a mediacdo e
conciliacdo, mas também a arbitragem, com objetivo em ndo apenas cumprir disposi¢des
legais, mas também desempenhar um papel fundamental na promocio de métodos
alternativos de resolucgdo de disputas.

A regulamenta¢do eficaz, acompanhada do envolvimento do Judicidrio como
fiscalizador, pode impulsionar essas praticas extrajudiciais, contribuindo para desjudicializar e
aprimorar o acesso a justica. Ao analisar dados da pesquisa "Arbitragem em Numeros,"
evidencia-se que, embora a quantidade de casos de arbitragem convencional ndo seja
expressiva, os valores envolvidos nas demandas sdo notaveis.

As serventias, ao inserirem a arbitragem em suas atribui¢des, poderiam desempenhar
um papel crucial no desafogamento do Judicidrio, atendendo demandas de menor magnitude
de forma eficiente. A conclusdo ressalta a oportunidade de cooperacdo sinérgica entre
camaras arbitrais e cartdrios, com enfoque na resolugdo de conflitos em diferentes espectros e
contribuindo para a desburocratizagdo, desjudicializacdo e uma prestacdo de servicos mais
eficiente e acessivel a populagao.

A expansdo das atividades para demandas de massa, aliada a especializacdo dos
cartorios em 4areas especificas, pode oferecer servigos especializados e eficientes, com
promocao de uma cultura de resolu¢do alternativa de conflitos de forma abrangente e eficaz.

Em sintese, muito embora as serventias extrajudiciais tém sido enxergadas como
alternativa para a efetivagdo do direito de acesso a justica. Ocorre que apesar de todo o
potencial de resolugdo em disputas, em face da capilaridade com cartérios em todas cidades
do Brasil, baixos custos, com as formas de desjudicializa¢do ja efetivadas, os referidos
servigos estudados nao estdo sendo utilizados.

Nesse diapasao, forgoso concluir que, deve ser mais desenvolvido, por meio de
politicas publicas, em exemplo, entende-se como uma hipdtese de possibilidade de remessa de
processos as serventias extrajudiciais, como incentivo a promover a conciliagdo nestas

unidades especificas. Nesse sentido, uma alternativa possivel também seria dar incentivo as
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empresas que t€ém muitos litigios em face destas, cito como exemplo as empresas aéreas,
companhias de turismo, de dnibus, varejistas, dentre outros.

Também, € necessario incentivar mais a populacdo em conciliar e mediar, e ndo litigar.
Por fim, novos estudos devem ser feitos sobre o tema, nao s6 pela necessidade da evolugao do
acesso a justica, como também sobre a arbitragem, conciliacdo e mediacdo em cartorios, haja
vista ter dado somente o seu primeiro passo.

Em sintese, conceituou-se as evolucdes dos direitos fundamentais internos, do direito
ao acesso a justica, dos métodos de solu¢do de conflitos, das serventias extrajudiciais, da
contribuicdo destas para o acesso a justica, da realizacdo de mediagdo, conciliagdo nesses
servigos, se as politicas publicas implementadas estdo sendo aplicadas, os nimeros do
Judiciario, dos Cartorios e apresentados os motivos e buscar solu¢des para os problemas

apresentados.



138

7 REFERENCIAS

ALBUQUERQUE, Gisele Gutierrez de Oliveira; RIBAS, Lidia. Implementacao da Politica de
Tratamento de Conflitos no Tribunal de Justica do Estado de Mato Grosso do Sul sob o Viés
do Acesso a Justica Digital e das Inovagdes Tecnologicas. Direito Publico, v. 19, n. 102,
2022. Disponivel em:
<https://www.portaldeperiodicos.idp.edu.br/direitopublico/article/view/6315. Acesso em: 20
jan. 2024>.

ANOREG (Brasil). Cartério em Numeros. 2023. Disponivel em:
https://www.anoreg.org.br/site/wp-content/uploads/2022/12/Carto%CC%81rios-em
Nu%CC%81meros-Edic%CC%A7a%CC%830-2022.pdf. Acesso em: 14 dez. 2023.

ARENDT, Hannah. Origens do totalitarismo: antissemitismo, imperialismo, totalitarismo.
Editora Companhia das Letras, 2013.

AZEVEDO, André Gomma de (Org.). Manual de Mediacao Judicial. Brasilia - DF:
Ministério da Justica e Programa das Nac¢des Unidas Para O Desenvolvimento - PNUD, 2012.

AZEVEDOQO, André Gomma de. Autocomposi¢do e processos construtivos: uma breve analise
de projetos-piloto de mediacao forense e alguns de seus resultados. In: AZEVEDO, André
Gomma de (Org.). Estudos em arbitragem, media¢io e negociacdo. Brasilia: Grupos de
Pesquisa, 2004. Vol. 3. Disponivel em:
https://www.trt13.jus.br/institucional/cejusc/bibliografia/artigo-andre-fatores-de-
efetividade.pdf. Acesso em: 20 jan 2024.

BARROSO, Luis Roberto. Curso de Direito Constitucional Contemporéaneo. 7. ed. Sdo
Paulo: Editora Saraiva, 2017.

BEDIN, Gilmar Antonio; SCHONARDIE, Elenise Felzke. Os Direitos Humanos e o Acesso a
Justi¢a: uma anélise histérico-conceitual de um direito fundamental para a convivéncia
humana pacifica. Revista Direito em Debate, v. 27, n. 50, p. 75-86, 6 fev. 2019. Disponivel
em: https://www.revistas.unijui.edu.br/index.php/revistadireitoemdebate/article/view/8050.
Acesso em: 20 jan. 2024.

BELO, Duina Porto. A razoéavel duragdo do processo como instrumento de acesso a justica.
Direito e Desenvolvimento, v. 1, n. 2, p. 55-68, 2010.

BOBBIO, Norberto. Era dos direitos. Rio de Janeiro: Elsevier Brasil, 2004.

BONAVIDES, P. A quinta geragdo de direitos fundamentais. Revista Brasileira de Direitos
Fundamentais & Justica, [S. 1.], v. 2, n. 3, p. 82-93, 2008. DOI: 10.30899/dfj.v2i3.534.
Disponivel em: https://dfj.emnuvens.com.br/dfj/article/view/534. Acesso em: 30 nov. 2023.

BRANDELLI, Leonardo. Teoria geral do direito notarial. 4. ed. Sao Paulo : Saraiva, 2011

BRASIL. Supremo Tribunal Federal. Tema 777 - Responsabilidade civil do Estado em
decorréncia de danos causados a terceiros por tabelides e oficiais de registro no exercicio de
suas fungdes. RE 842.846/SC. Relator: Ministro Luiz Fux. Brasilia, DF. Diario da Justica
Eletronico (DJE): 13 ago. 2019; Disponivel em:
https://portal.stf.jus.br/jurisprudenciaRepercussao/verAndamentoProcesso.asp?incidente=465



https://www.anoreg.org.br/site/wp-content/uploads/2022/12/Carto%CC%81rios-em
https://portal.stf.jus.br/jurisprudenciaRepercussao/verAndamentoProcesso.asp?incidente=4650160&numeroProcesso=842846&classeProcesso=RE&numeroTema=777;

139

0160&numeroProcesso=842846&classeProcesso=RE&numeroTema=777; Acesso em:
9/01/2024.

BRASIL. [Constitui¢ao (1988)]. Constituicio da Republica Federativa do Brasil de 1988.
Brasilia, DF: Presidéncia da Republica, [2020]. Disponivel em:

http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/Constituigao.htm. Acesso em: 19 nov.
2023.

. Lei n° 2.848, de 7 de dezembro de 1940. Codigo Penal. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil _03/decreto-lei/Del2848compilado.htm>. Acesso em: 27
dez. 2023.

. Lei n°® 5.172, de 25 de outubro de 1966. Dispde sobre o Sistema Tributario
Nacional e institui normas gerais de direito tributario aplicaveis a Unido, Estados ¢
Municipios. Disponivel em:<http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/2002/L10406.htm>.
Acesso em: 27 dez. 2023.

. Lein® 6.015, de 31 de dezembro de 1973. Dispde sobre os registros publicos, e da
outras providéncias. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/L6015compilada.htm>. Acesso em: 27 dez. 2023.

. Lei n° 8.935, de 18 de novembro de 1994. Regulamenta o art. 236 da Constitui¢do
Federal, dispondo sobre servicos notarias e de registro. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/L8935.htm>. Acesso em: 27 dez. 2023.

. Lei n® 9.307, de 23 de setembro de 1996. Dispde sobre a arbitragem. Disponivel em:
<https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/19307.htm>. Acesso em: 13 jan. 2024.

. Lei n°® 9.492, de 10 de setembro de 1997. Define competéncia, regulamenta os
servigos concernentes ao protesto de titulos e outros documentos de divida e da outras
providéncias. Disponivel em:
<https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/19492.htm#:~:text=LEI%20N%C2%BA%209.4
2%2C%20DE%2010,d%C3%ADvida%20e%20d%C3%A1%200outras%20provid%C3%AA
cias>. Acesso em: 13 jan. 2024.

. Lei n° 10.169, de 29 de dezembro de 2000. Regula o § 20 do art. 236 da
Constituicao Federal, mediante o estabelecimento de normas gerais para a fixacao de
emolumentos relativos aos atos praticados pelos servigos notariais e de registro. Disponivel
em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/L10169.htm>. Acesso em: 19 nov. 2023.

. Lei n® 10.406, de 10 de janeiro de 2002. Institui Codigo Civil. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/2002/L10406.htm>. Acesso em: 19 nov. 2023.

. Lein°® 11.441, de 4 de janeiro de 2007. Altera dispositivos da Lei no 5.869, de 11 de
janeiro de 1973 — Codigo de Processo Civil, possibilitando a realizagdo de inventario, partilha,
separacao consensual e divorcio consensual por via administrativa. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2007-2010/2007/1ei/111441.htm>. Acesso em: 27
dez. 2023.

. Lei n° 13.105, de 16 de marco de 2015. Cédigo de Processo Civil. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2015- 2018/2015/lei/113105.htm>. Acesso em: 27
dez. 2023.


https://portal.stf.jus.br/jurisprudenciaRepercussao/verAndamentoProcesso.asp?incidente=4650160&numeroProcesso=842846&classeProcesso=RE&numeroTema=777;

140

BUENO, Cassio Scarpinella. Manual de direito processual civil: volume tinico. 5. ed. — Sdo
Paulo : Saraiva Educagao, 2019.

CAHALLI, Francisco José. Curso de arbitragem: mediacio: conciliacio: resolu¢cio CNJ
125/2010. revista e atualizada, de acordo com a Lei 13.129/2015 (Reforma da Lei de
Arbitragem), com a Lei 13.140/2015 (Marco Legal da Mediacdo) e o Novo CPC. Sao Paulo:
Editora Revista dos Tribunais, p. 27, 2015.

CAMARA DOS DEPUTADOS. Legislacio Informatizada - LEI N° 14.382, DE 27 DE
JUNHO DE 2022 - Veto. Disponivel em: https://www2.camara.leg.br/legin/fed/lei/2022/lei-
14382-27-junho-2022-792893-veto-165617-
pl.html#:~:text=Raz%C3%B5es%20d0%20veto&text=Al1%C3%A9Im%20diss0%2C%200%2
0dispositivo%20est%C3%A 1,n0%20sistema%20de%20registros%20p%C3%BAblicos.%22.
Acesso em: 10 dez. 2023.

CAMPELLO, Livia Gaigher Bésio; SILVEIRA, Vladmir Oliveira da. Cidadania e Direitos
Humanos. Revista Interdisciplinar de Direito. V. 1, p. 87-104, 2011.

CAPPELLETTI, Mauro; GARTH, Bryant. Acesso a justica. Tradu¢ao e revisdo: Ellen Gracie
Northfleet, Porto Alegre: Sergio Antonio Fabris Editor, 1988.

CASSETTARI, Christiano; SALOMAO, Marcos Costa. Registro de Iméveis: Conforme a
Lei 14.382/22. Editora Foco, 2023.

CAVALCANTI, Rosangela Batista. Cidadania e acesso a justica. Sao Paulo: Idesp, 1999.

CENEVIVA, Walter. Lei dos registros ptiblicos comentada. 20. ed. Sao Paulo: Saraiva,
2010.

CESAR, Alexandre. Acesso a justica e cidadania. Cuiaba: EQUFMT, 2002.

CNI. Corregedoria Justica aberta. Disponivel:
https://www.cnj.jus.br/corregedoria/justica aberta/. Acesso em: 10 de dez. de 2023.

. Justica em Numeros 2023. Brasilia: CNJ, 2023. Disponivel em:
https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2023/09/justica-em-numeros-2023-010923.pdf.
Acesso em: 27 nov. 2023.

. Provimento 67, de 26 de marco de 2018. Dispde sobre os procedimentos de
conciliacdo e mediagdo nos servigos notariais e de registro. Disponivel em:
<https://atos.cnj.jus.br/files//provimento/provimento 67 26032018 03042018081709.pdf>.
Acesso em: 3 dez. 2023.

. Provimento 149, de 4 de setembro de 2023. Institui o0 Coédigo Nacional de Normas
da Corregedoria Nacional de Justica do Conselho Nacional de Justica - Foro Extrajudicial
(CNN/ CN/CNJ-Extra), que regulamenta os servigos notariais e de registro. Disponivel em:
<https://atos.cnj.jus.br/files/compilado15125920240528665547bd9de5.pdf>. Acesso em: 3
dez. 2023

. Resoluc¢do n° 125, de 29 de novembro de 2010. Dispde sobre a Politica Judiciaria
Nacional de tratamento adequado dos conflitos de interesses no &mbito do Poder Judiciario e



https://www.cnj.jus.br/corregedoria/justica_aberta/

141

da outras providéncias. Disponivel em:< https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/156>. Acesso em:
3 dez. 2020.

COMPARATO, Fabio Konder. A nova cidadania. Lua Nova: Revista de Cultura e Politica,
p. 85-106, 1993.

COMPARATO, Fabio Konder. A afirmacao histérica dos direitos humanos. Sao Paulo:
Saraiva, 2003.

COSOLA, Sebastian J. Los deberes éticos notariales. Buenos Aires: Ad-Hoc, 2008.

COSTA, Thaise Graziottin; RIBAS, Lidia Maria. Inovacao na Jurisdi¢do Estatal: de
contenciosa para uma jurisdi¢do singular, compartilhada, efetiva, democratica e emancipatoria.
Conpedi Law Review, v. 3, n. 1, p. 190-215, 2017. Disponivel em:
https://www.indexlaw.org/index.php/conpedireview/article/view/3682/0. Acesso em: 20 jan.
2024.

DI PIETRO, Maria Sylvia Zanella. Direito administrativo. 9. ed. Sdo Paulo: Atlas,1998.

DIDIER JR., Fredie. Curso de direito processual civil: introducio ao direito processual
civil, parte geral e processo de conhecimento. 21. ed. - Salvador: Ed. Jus Podivm, 2019.

DINAMARCO, Candido Rangel; LOPES, Bruno Vasconcelos Carrilho. Teoria Geral do
Novo Processo Civil. Sdo Paulo: Malheiros, 2016.

DIP, Ricardo. Registro de Imdveis (principios). Registros Sobre Registros. Tomo I.
Campina s: Editora PrimVs, 2017, p. 183-185.

ECONOMIDES, Kim. Lendo as ondas do “Movimento de Acesso a Justiga”: epistemologia
versus metodologia? In: PANDOLFI, Dulce et al. (Org.). Cidadania, justica e violéncia. Rio
de Janeiro: Ed. Fundagao Getulio Vargas, 1999.

EL DEBS, Martha. Legislacao notarial e de registros publicos comentada. 2. ed. rev. ampl.
e atual. Salvador: Editora Juspodvm, 2016.

EL DEBS, Martha; SILVEIRA, Thiago; EL DEBS, Renata. Sistema Multiportas: A
mediagdo e a conciliagdo nos cartorios como instrumento de pacificagdo social e dignidade
humana. 1. ed. Salvador: Editora Juspodvm, 2020.

FARIA, Eduardo José. A crise do judiciario no Brasil: notas para discussido. Anuério
2004/2005 da Escola Superior da Magistratura do Estado do Rio Grande do Sul — AJURIS.
Porto alegre: Livraria do Advogado, 2006.

FERREIRA FILHO, Manoel Gongalves. Direitos Humanos Fundamentais. 15. ed. Sao
Paulo: Saraiva, 2016.

FIGUEIRA JUNIOR, J. D. Arbitragem, jurisdi¢iio e execucio: analise critica da lei n.
9307/96. 2. Ed. Sao Paulo: ERT, 1999.

IGREJA, Rebecca Lemos; RAMPIN, Talita Tatiana Dias. Acesso a justi¢a: um debate
inacabado. Suprema-Revista de Estudos Constitucionais, v. 1, n. 2, p. 191-220, 2021.



142

Disponivel em: https://suprema.stf.jus.br/index.php/suprema/article/view/68. Acesso em: 27
dez. 2023.

JARDIM, Moénica. OS SISTEMAS REGISTRAIS E A SUA DIVERSIDADE. Revista
Argumentum-Argumentum Journal of Law, v. 21, n. 1, p. 437-463, 2020. Disponivel em:
http://ojs.unimar.br/index.php/revistaargumentum/article/view/1316. Acesso em: 20 jan. 2024.

JUNQUEIRA, Eliane Botelho. Acesso a Justi¢a: um olhar retrospectivo. Revista Estudos
Historicos, v. 9, n. 18, p. 389-402, 1996.

KOVACH, Kimberlee K. Mediation: Principles and Practice. 3. ed. St. Paul: Thomson
West, 2004.

LAFER, Celso. Hannah Arendt: pensamento, persuasio e poder. Editora Paz e Terra,
2018

LEITE, E. O. Mediacao, Arbitragem e Concilia¢do. Rio de Janeiro: Ed Forense, 2008.

LEMES, Selma Ferreira. 2022. ARBITRAGEM EM NUMEROS PARCERIA PROJETO
VISUAL PESQUISA 2020/2021 REALIZADA EM 2022. In: CANAL ARBITRAGEM.
Disponivel em: https://www.migalhas.com.br/arquivos/2022/10/78B3FD4545063E_pesquisa-
arbitragem.pdf. Acesso em: 10 de dez. 2023.

LINS, Caio Mario de Albuquerque. A Atividade Notarial e de Registro. Companhia
Mundial de Publicacdes, 2009.

LOPES, Miguel Maria de Serpa. Tratado dos registros publicos. Brasilia, DF: Livraria e
Editora Brasilia Juridica, 1996.

LOUREIRO, Luiz Guilherme. Registros publicos: teoria e pratica. 7. ed. rev., atual e ampl.
Salvador: Juspodivm, 2017.

MACEDO, Deoclécio Leite de Notariado. Rio de Janeiro: Arquivo Nacional, 1974.
MAIOR, Nivea Maria Santos Souto. A autocomposi¢ao nos conflitos judiciais. Revista

Eletronica da Faculdade de Direito de Franca, v. 15, n. 1, p. 271-280, 2020. Disponivel em:
https://revista.direitofranca.br/index.php/refdf/article/view/510. Acesso em: 20 jan. 2024

MARMELSTEIN, George. Curso de direitos fundamentais. 4. ed. Sdo Paulo: Atlas: 2013.
MAZZUOQLI, Valério Oliveira. Curso de Direitos Humanos. 4. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2017.
MEIRELLES, Hely Lopes. Direito administrativo brasileiro. Sio Paulo: Malheiros, 1995.

MORAES, Alexandre de. Direito constitucional administrativo. 2. ed. Sao Paulo: Atlas,
2005.

MORAIS, J. L. B. M.; SPENGLER, F. M. Mediacao e Arbitragem: alternativas a Jurisdi¢do
Porto Alegre: Livraria do Advogado, 2012.

MORALIS, José Luis Bolzan de; SPENGLER, Fabiana Marion. Media¢ao e Arbitragem. 2.
ed. Porto Alegre - RS: Livraria do Advogado, 2008.


https://suprema.stf.jus.br/index.php/suprema/article/view/68.
https://www.migalhas.com.br/arquivos/2022/10/78B3FD4545063E_pesquisa-arbitragem.pdf
https://www.migalhas.com.br/arquivos/2022/10/78B3FD4545063E_pesquisa-arbitragem.pdf

143

MOREIRA, Tassia Rodrigues; DOS SANTOS, Karinne Emanoela Goettems. Acesso a justica
e tecnologia. Revista Em Tempo, v. 20, n. 1, nov. 2020. ISSN 1984-7858. Disponivel em:

<https://revista.univem.edu.br/emtempo/article/view/3259>. Acesso em: 24 dez. 2023. Doi:
https://doi.org/10.26729/et.v20i1.3259.

NALINI, José Renato. Novas perspectivas no acesso a justica. Revista Cej, v. 1, n. 3, p. 61-
69, 1997. Disponivel em:
https://unichristus.edu.br/downloads/geral/profa_andrine texto 2.pdf. Acesso em: 20 dez.
2023.

ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS. Declaracdo Universal dos Direitos Humanos,
1948. Disponivel em: <https://www.unicef.org/brazil/declaracao-universal-dos-direitos-
humanos>. Acesso em: 3 dez. 2023.

PAIVA, Jodo Pedro Lamana. Sistemas notariais e registrais ao redor do mundo. 2016.
Disponivel em:

https://irib.org.br/arquivos/biblioteca/20150602 LAMANA SISTEMAS REGISTRAIS RE
DOR_MUNDOQO _1.pdf. Acesso em: 10 de nov. de 2023.

PENTEADO FILHO, Nestor Sampaio. Direitos humanos. 3. ed. rev., atual. e ampl. Rio de
Janeiro: Forense; Sdao Paulo: Método, 2009.

PEREIRA DE ANDRADE, Vera Regina. Cidadania: do direito aos direitos humanos. Sao
Paulo: Académica, 1993.

PINSKY, Carla Bassanezi; PINSKY, Jaime (org). Histéria da cidadania. Editora Contexto,
2013.

PIOVESAN, Flavia. Direitos humanos e o direito constitucional internacional. 11* Edigao.
Sao Paulo: Saraiva, 2010

PIOVESAN, Flavia. Direitos humanos: desafios da ordem internacional
contemporanea. Direitos humanos, v. 1, p. 15-37, 2006.

REALE, Miguel. Filosofia do Direito. 11. ed. Sao Paulo: Saraiva, 1986.
REALE, Miguel. Li¢ées preliminares de direito. 6. ed. Sao Paulo: Saraiva, 1979.

RIBAS, L. M. Arbitragem e Transa¢ao na Gestdo dos Conflitos Ambientais In: Didlogo
Ambiental, Constitucional e Internacional. Vol 6, Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2016.
Disponivel em: https://www.dialogoaci.com/wp-content/uploads/2017/02/Dia%CC%811logo-
ambiental-constitucional-e-internacional-Vol.-6.pdf. Acesso em: 20 dez. 2023.

RIBEIRO, Didgenes V. Hassan. Judicializacdo e desjudicializacdo: entre a deficiéncia do
legislativo e a insuficiéncia do judicidrio. Revista de informacéo legislativa, v. 50, n. 199, p.
25-33, 2013. Disponivel em:

https://www12.senado.leg.br/ril/edicoes/50/199/ril_v50 n199 p25.pdf. Acesso em: 10 jan.
2024.

ROCASOLANO, Maria Mendez; SILVEIRA, Vladmir Oliveira da. Direitos Humanos,
conceitos, significados e funcdes. Editora Saraiva, 2010.



https://doi.org/10.26729/et.v20i1.3259.
https://unichristus.edu.br/downloads/geral/profa_andrine_texto_2.pdf.
https://irib.org.br/arquivos/biblioteca/20150602_LAMANA_SISTEMAS_REGISTRAIS_REDOR_MUNDO_1.pdf.
https://irib.org.br/arquivos/biblioteca/20150602_LAMANA_SISTEMAS_REGISTRAIS_REDOR_MUNDO_1.pdf.
https://www12.senado.leg.br/ril/edicoes/50/199/ril_v50_n199_p25.pdf.

144

ROCHA, Ana Claudia Dos Santos. Os cursos de graduacao em Direito € os movimentos
sociais na constru¢do de uma cultura de direitos humanos. Revista Interdisciplinar de
Direitos Humanos/Unesp, v. 9, n. 2, p. 107-122, 2021.Disponivel em:
https://www?2.faac.unesp.br/ridh3/index.php/ridh/article/view/102. Acesso em: 20 jan. 2024.

RODRIGUES, Felipe Leonardo; FERREIRA, Paulo Roberto Gaiger. Tabelionato de Notas.
6. ed. Indaiatuba, SP: Editora Foco, 2023.

RODRIGUES, Horacio Wanderlei. Acesso a justica no direito processual brasileiro. Sdo
Paulo: Académica, 1994.

RODRIGUES; Marcelo Guimaraes. Tratado de registros publicos e direito notarial. Sao
Paulo: Atlas, 2014.

SADEK, Maria Tereza Aina. Acesso a justi¢a: porta de entrada para a inclusdo social. In
LIVIANU, R., coord. Justica, cidadania e democracia [online]. Rio de Janeiro: Centro
Edelstein de Pesquisa Social, 2009. Disponivel em:
https://books.scielo.org/id/ff2x7/pdf/livianu-9788579820%20137-15.pdf. Acesso em: 20 jan
2024.

SANDEL, Michael J. Justica - O que é fazer a coisa certa. Tradugdo: Heloisa Matias e
Maria Alice Maximo. 6* ed., Rio de Janeiro: Civilizagdo Brasileira, 2012.

SANTOS, Boaventura de Sousa. Para uma revolu¢ao democratica da justica. Coimbra:
Almedina, 2015.

SARDINHA, Cristiano de Lima Vaz. Acesso a justica: a contribuicio para a sociedade
contemporanea das Serventias Judiciais como alternativa ao Poder Judiciario. 2017. 100 f.
Dissertagao (Mestrado em Cultura e Sociedade) - Universidade Federal do Maranhdo, Sao
Luis, 2017.

SARLET, Ingo Wolfgang. Os Direitos Sociais como Direitos Fundamentais: contributo para
um balango aos vinte anos da Constituicdo Federal de 1988. Revista do Instituto de
Hermenéutica Juridica, v. 20, p. 163-206, 1988.

SARLET, Ingo Wolfgang. A eficicia dos direitos fundamentais: uma teoria geral dos
direitos fundamentais na perspectiva constitucional. Livraria do Advogado Editora, 2018.

SARTORI, Matheus Cerazi. A EXTENSAO UNIVERSITARIA E OS DIREITOS
HUMANOS: Analise sobre a politica de extensdo universitaria e sua pratica. In: Dimensdes
dos Direitos Humanos e Fundamentais. (Vol. 2). Rio de Janeiro: Pembroke Collins, 2020, p.
75-92. Disponivel em: https://www.caedjus.com/wp-
content/uploads/2020/08/LIVRO_DIMENSOES DOS DIREITOS HUMANOS E FUNDA
MENTAIS VOL2.pdf#page=75. Acesso em: 15 mar. 2024

SARTORI, Matheus Cerazi; et al. A importancia da regularizagao das terras indigenas sob
enfoque do registo de imdveis e sua seguranca juridica. Cognitio Juris, Jodo Pessoa, Volume
13, n° 47, p. 117-141, Junho de 2023. Disponivel em: https://cognitiojuris.com.br/a-
importancia-da-regularizacao-das-terras-indigenas-sob-enfoque-do-registo-de-imoveis-e-sua-
seguranca-juridica/. Acesso em: 30 nov. 2023.

SARTORI, Matheus Cerazi; RIBAS, Lidia Maria. Atos notariais eletronicos como forma de
acesso a justiga: analise do provimento 100 do CNJ e suas alternativas como forma de garantir


https://books.scielo.org/id/ff2x7/pdf/livianu-9788579820%20137-15.pdf

145

um exercicio universal. Revista Inclusiones, v. 10, n. 1, p. 77-94, 2023. Disponivel em:
https://revistainclusiones.org/index.php/inclu/article/view/3441. Acesso em: 10 out. 2023.

SARTORI, Matheus Cerazi; TAVARES, Henrique Furtado; NOMOTO, Mario Paulo
Machado Lemes Botta. Mediacion en el proceso laboral: derechos no disponibles en acciones
por enfermedad profesional de los profesionales de la salud por sars-cov-2 tras la medida
provisional n. 927/2020. Revista Inclusiones, v. 9, n. 4, p. 382-407, 2022. Disponivel em:
https://revistainclusiones.org/index.php/inclu/article/view/3420. Acesso em: 30 out. 2023.

SCAVONE JUNIOR, Luiz Antonio. Manual de arbitragem: mediacio e conciliacio.
Grupo Gen-Editora Forense, 2018.

SIKKINK, Kathryn. The justice cascade: how human rights prosecutions are changing world
politics (the Norton series in world politics). WW Norton & Company, 2011.

SILVA, Natalia Saab Martins da. O acesso a Justica na perspectiva das dimensdes dos direitos
humanos. Conteudo Juridico, Brasilia-DF: 25 out 2018. Disponivel

em: https://conteudojuridico.com.br/consulta/Artigos/52342/0-acesso-a-justica-na-
perspectiva-das-dimensoes-dos-direitos-humanos. Acesso em: 30 nov 2023.

SILVEIRA, V. O.; FERNANDES, A. C. S. Complementariedade de jurisdi¢ao e prote¢do aos
Direitos Humanos sob a perspectiva da Teoria Tridimensional da Cidadania: O caso Pfizer vs.
Abdullahi. In: Marcelo Benacchio (Org.). A Sustentabilidade da Relacido entre Empresas
Transnacionais e Direitos Humanos. led. Curitiba-PR: Editora CRV, 2016.

SILVEIRA, Vladmir Oliveira da; SANCHES, Samyra Haydée Dal Farra Naspolini. O Direito
Internacional dos Direitos Humanos e a Margem Nacional de Apreciacdo Tendéncias da
Corte Europeia. Cadernos do Programa de Pés-Graduagao em Direito. v. 11, 2016.

SIQUEIRA, Dirceu Pereira; ROCHA, Maria Luiza De Souza; SILVA, Rodrigo Ichikawa
Claro. Atividades notariais e registrais, judicializag@o e acesso a justi¢a: o impacto da
desjudicializagdo para a concretizagdo dos direitos da personalidade. Revista Juridica
Cesumar-Mestrado, v. 18, n. 1, p. 305-335, 2018. Disponivel em:
https://periodicos.unicesumar.edu.br/index.php/revjuridica/article/view/570. Acesso em: 20
dez. 2023.

SIQUEIRA, Marli Aparecida da Silva; SIQUEIRA, Bruno Luiz Weiler. Tabelides e oficiais
de registro: da evolugdo historica a responsabilidade civil e criminal. Revista de informacgao
legislativa, v. 37, n. 148, p. 21-48, out./dez. 2000. Disponivel em:
https://www?2.senado.leg.br/bdsf/handle/id/627. Acesso em: 29 dez. 2023.

SOARES, Amanda Caroline. As ondas renovatorias de acesso a Justi¢a e uma analise de
como superar as barreiras da exclusdo digital. Conteudo Juridico, Brasilia-DF: 27 nov 2023,
04:15. Disponivel em: https://conteudojuridico.com.br/consulta/artigos/63965/as-ondas-
renovatrias-de-acesso-justia-e-uma-anlise-de-como-superar-as-barreiras-da-excluso-digital.
Acesso em: 24 dez 2023.

SPENGLER, Fabiana Marion. Da jurisdi¢cdo a mediacido: por uma outra cultura no
tratamento de conflitos. [jui: Unijui, 2010.

STANGHERLIN, Camila Silveira. As politicas publicas brasileiras de tratamento
adequado de conflitos e sua (in) adequacgiao a quarta' onda" de acesso a justica. 2021.
Disponivel: https://repositorio.unisc.br/jspui/handle/11624/3083.
http://hdl.handle.net/11624/3083. Aceso em: 20 dez. 2023.



https://conteudojuridico.com.br/consulta/Artigos/52342/o-acesso-a-justica-na-perspectiva-das-dimensoes-dos-direitos-humanos
https://conteudojuridico.com.br/consulta/Artigos/52342/o-acesso-a-justica-na-perspectiva-das-dimensoes-dos-direitos-humanos
https://repositorio.unisc.br/jspui/handle/11624/3083.
http://hdl.handle.net/11624/3083.

146

TARTUCE, Fernanda. Mediacao nos conflitos civis. 4. ed., rev., atual. e ampl. Rio de
Janeiro: Forense; Sdao Paulo: Método, 2018.

TERRA. 'Jabuti' em marco das garantias que da poder a tabelides é criticado por
profissionais de arbitragem. Disponivel em: https://www.terra.com.br/economia/jabuti-em-
marco-das-garantias-que-da-poder-a-tabeliaes-e-criticado-por-profissionais-de-
arbitragem.8b71b7¢93520dae77752940b6a3103c0v]1ulasg8.html?utm source=clipboard.
Acesso em: 10 de dez. 2023.

TJSP. Conciliacao de cartorios extrajudiciais. Disponivel em:
https://www.tjsp.jus.br/Conciliacao/cartoriosextrajudiciais. Acesso em: 10 de dez. 2023.

UFMS. Diretoria de Escola de Extensao. 2024. Disponivel em:
https://proece.ufms.br/diretorias/diex/. Acesso em: 20 abr. 2024.

Vasconcelos, Carlos Eduardo de. Mediacao de conflitos e praticas restaurativas. 8. ed. Rio
de Janeiro: Método, 2023.

WARAT, Luis Alberto et al. Surfando na pororoca: oficio do mediador. Floriandpolis - SC:
Fundagao Boiteux, 2004.

WATANABE, Kazuo. Acesso a justica e sociedade moderna. In: GRINOVER, Ada Pellegrini;
DINAMARCO, Candido Rangel; WATANABE, Kazuo (Coord.). Participagio e processo.
Sao Paulo: Revista dos Tribunais, 1988.


https://www.terra.com.br/economia/jabuti-em-marco-das-garantias-que-da-poder-a-tabeliaes-e-criticado-por-profissionais-de-arbitragem,8b71b7c93520dae77752940b6a3103c0v1u0asg8.html?utm_source=clipboard
https://www.terra.com.br/economia/jabuti-em-marco-das-garantias-que-da-poder-a-tabeliaes-e-criticado-por-profissionais-de-arbitragem,8b71b7c93520dae77752940b6a3103c0v1u0asg8.html?utm_source=clipboard
https://www.terra.com.br/economia/jabuti-em-marco-das-garantias-que-da-poder-a-tabeliaes-e-criticado-por-profissionais-de-arbitragem,8b71b7c93520dae77752940b6a3103c0v1u0asg8.html?utm_source=clipboard
https://www.tjsp.jus.br/Conciliacao/cartoriosextrajudiciais

147

ANEXO 1

T v&VAv‘vAVAV&V A
" aYAVAVAVAVAY.L "

“SYHYWYI OLI0
"SOHIMON W3 HITVELIGEY

1Z/02 vsinbs3d

selewwe’) seny
ey

(4] |

JBI-HTI

t
“
1202 ]

A e

%g-

Selete ] seing
(BHY |
A47H7]
JE13-WV]

@

t
;
[ 0202

SEIBUIE] SEN]

JA33-HY)

-
Ilnll_...l
-

..,......mw 76\

SIINVUINT SNISVHLIGHY @

LUE R
Y9N s
YNl

-INOID3T3S

SHIIVULIGNY 30 DUINNN 00 ISTTYNY E

0o00
310NI




148

X “vﬁvAvAvAVAVAVA T
e T 'i‘VAvAVAVAvA Vi)

— “SYUVWY DL —
LERAERLLHIT Y

1Z/01sin0sd

HYONT of
nIm VI 2
QEHNETAY | wamd
i ‘-lll_l-..llll-lllln
= %862
3 % % SwasvaLiawy 30 0w oa 3wy ()
(Sv9I1NY 3 SYAON) o @ee@

OLNIHVONY W3 SNIIVHLIHY

3010N|




149

SEIEWEY) SEAN[

] J822-W%0 HYaN1 o8

JEIHEV HHY | U9 o2
(WAl | dS3/dSTIT-WYD Hyamal

16'08
SH

..‘_-Ill_.l-l-ll..lnlln

%£6'S

" A VAVAVAVAVAV,LAY, "5
" aYAVAVAVAVAY. " .

__NBN,;Eﬁvmu _ STYOTVA - STINVYLNI SNIOVULIGUY

SOMATOANI S3H0TVA 500 ISTTYNY a

0600
3010NI




150

ANEXO IT

SOUQUED SOp opdeulo) SUoS

5205535 NOZIEa] OBN

EDIDUNT EOSS3d 3P AT 2 SOQUSLINDOT

3 sojy | “siarow) 3p onsiBaE ap ERUCsL| TS

s

n wis Epuay, a 2sdwo) ap ossiwosdwo) ap cuawudun)) ojesods oI TZOL/TT/6E SEJON SP OJBUCISE L 00T ojned oES
logu / uns) logu/uns) BUZIBIN|  JOPEIPRLL [ JOPEIIIIU0D O FWON elg ouguE]D EBWOT
£0pIDIE 3ANOH ioded oyuawipacosd

&7 §25 "WE 'STOT/LS U TND DIUBUNACIG 'T°86 Wapqns | oedesqns ‘IA oedes 'STO0T T sU D2 0QU3WIAGId
sopeljiqey m_w_u__u:_mhuxw SOLIOMIED SOU TZOTZ W2 sepezijeal Dmmm_ﬂw_..: E] 0mww___u:_u_u 3p s205535

dSrL 93WIdNN - YINVAYAID T SOLITINOD 30 0¥5N108 30 SIYNSNISNOD SOO0LIY 30 IININVAYI 031INN




151

SCUNLED SOp DESEWUO| S3juo 4

E2|pLINT B05S=4 3P JAID @ SOJU=LIND0Q

e nra e = Soiny | “SIAowW] 3P OSIBEY B0 ERUGHL| T

wis WS AL HR0uN 0S0pIE] 21a8gETN|T SUENSUD TTOT/TT/OT SEJON 2P MEUDZJP ] 00T oneq oBs

[ogu 7 wis) loguyuns) BURIEIN|  JOPEIP3L / JOPEIIIICD Op FWON Bla oUOUED EQUBWOD)
ZO0pIODE BANOH £08ed owawpasoid

5T §35 "ME ‘STOT/L9 5U [ND CJUBIINGId ‘T 96 Wakqns '| oeiasgns ‘1A oE3as ‘2102 sU M90 CIUBWINGIY
sope}l|iqey m_m_u__u:.thﬁaw SOLIO}JED SOU gZOT We sepezZijeal Dm"wm_ﬁwr: ] Omum_—_u_.._n-.u_ Bp $805585

dSrL 93W34NN - VINVAVaI) T SOLITINOD 30 ovAN10g 30 SIVNSNISNOD S00013JY 30 IININYINEI4 031NN




152

ANEXO III

T .14 L= BL E |0 1 a i il o i L o [ o i 04 T
o 0 o 1 1 a 1 a 0 0 O 0 1 li] o a { a a
o o L] L o a ] 0 o ] L 1] a o ] al a
o o o 1 o a i i Iy & 0 0 a 0 ] 0 a 85|
o o 0 1 o Lt a il 0 o ] L o a 0 fu ol a
o 1] 0 Iy I a & i i ] Iy Iy a o i i a
1S 59 o 0 o a 0 0 L 0 o 1] 1] a 1] u a a HIA 0|
o L] Ly Iy 0 0 a & i Y e Iy o Iy a 0 i 0 a DLl
=] I 0 L al o a il l o l L ] o a o (e u a PE DH LW 3N
(] 0 ] 0 i al 0 a el o il i ] [u] a O el al a LEECLED |
o o 1 L 0 a 0 0 o L (] 1] a L] (o 0 a 26
=] L L L a a 0 0 O 0 1 1] ] a 0 (4 [y ST
(=] 0 ] L L o a 0 0 (] (] L [1] a (] a a a4
=] L] U i 0 a il 0 ] 0 ] L] a 0 o a SHVIaInneE|
=] ] L 1 al o a ] ] 4] (=] o o o a a aj a WALLYNELTY ST
o i Ly L i Iy a i i 0 ] L 0 0 a il o a NS
[=] L] o o 0 o a ] {l o 0 o o L] a ] i a il
o o Iy Ly a L a i o y & Ly ] 4 a T o a Aot
=] [ 1 0 0 0 a E E [ E 0 [ [ a [ [ a SEig BRRIROdY Q|
o 0 o 0 0 0 0 a o i I i 0 0 0 a i3 E E CHHEMIND3|
o [ [ 0 0 0 [ a & & [ E [ [ [0 a & a a T WO VEMLWID|
(=] L ] 0 o L a il il o (el 1 o a ] (e a FAA )
o 0 o 0 0 0 0 a & [ 0 0 [ a 0 & d el
o ] 1 0 a 0 0 o 0 (] [u] a ] 0 a
[=] =] i L al a { { O { L (o] o] il 0 a
4 1 T El El al o a il i o ] 1 0 u] a (el a
o ] o L a a { 0 o 0 L H L] gl 0 a
o o 1 1 a a 0 0 O 0 1 [i] o a ( a
o 1 o 1 1 1 a 0 {l i (o 1 o [i] a L] (o a
o 1 ] L 0 0 1 a 0 0 i 0 0 0 a 1] (i a
o o o o o a ] ] o ] L L1} o a fu a
El o i 0 0 a E & o E 0 1] 1] a & a
=] o I o a il 0 ] £l 1 1] a (e a
] 0 o a a & E [ E [t] a E a
=] 1] o Iy g i a ] i Iy ] Iy Iy o a 0 i a a
mmed =angs P L arzapasby EpRoRy raread oERIs T mppaaby R wwanel PR e e Lo o TRy By s P opapsel opgE ey BIRUFTD R DUl
e e T g SRR sgmey | mopoay s T i ey | o L] s ] sagmes | pamy g L] REpET]
WLETHINENDT FTIAL TYIEE DN T Riiticli o] W

TEOT - TWIIS5ID0HA-Tdd




153

]

i
]

4
]
2

5

g

THHID TWLOL

mpEz

oLLmos

ags

vHEYIS 0N

=]

IHYRIMTOW SI90N

HIILIOW

-

-1

FEEEREBEEE

™

=

=]
=1

HEE I EE
[

QULYITIN

WD LI9dWITa

HEEEEEBREEE

H = EEEEEEEE

[l =]

YEETIIN

v

S

241

THVHIAWXI

WALLYNYILTY 500

YNV YS

DR EEEEEHEREEEE

Pl

i

3
™~

HEEEEEEEEE

TLAN DN US|

2IE BladnIay aanpEs|

[=]

==

OIEENIND3

Iyd W wEnLnog

==

-

REEEEEEREEEEEEEREEREEREEREE

SMBLA 5

VAN

JHVRD

ETERER]

e

FEEE

NE D)

QI

YYD

=]
-t

Ll L]

FEEEEEEEE R EEE EEEEEEEEEEE R EEEE

HNEEEEEEEEEE

SNV

FEEEEREEREE

7
=

=]
]
i

J532NWD

| =

HEHEEEEEEREEEEEEEEREEEEEE EEEEEEE R EREEEEEER

wglm
=

2

[=]

DgclDD—'DDDD—'DDDDDDDDDDDDDNDRDDDDH

[=]

HOONIS

[=]

]
]

]
-
=2

LLb

WD

[=]

Jdva

HEEF R EEEE D EEEEEEEEEHEEEEEE IR EREE EEEE

=1 ==

HEEHEEEEEEEEEEHEEEEE EEEEEEEEEEEE E R EEEE

AEEEEEREEEEEEEEEEEEEEREEEEEEEEEEREEREREEREEREE

[=]
BEEEEEREEEEEEEEEEEEEEREEEEEEEEE B EEESEEEE

FEEEEEEEEEEBEEEEEEEEREEEEEBEEBEREE
FEEEEEEEEREEEEEEREEEEREEEBEEEEREE

HEEEEEEEEHEEEEE EEEEEEEEEEE

[=]

023rvdy

srgyead
bas i

sopaan
sopaey

FPUREER;
RS

wrpepusir
AgEErS.

someay
L]

seqpreal
b i

Pl

b s gy

g

eormaaniy | sapresg

pETyEa

wprpeady
Lo ]

TepQmEy
snsEsansy

sEn
bar i

e
snpy

romanaLy

EIELE B 30N

d.hawi_.—mls_._ BAD

TI5H OF 0

TSN G

TTOT - WNSSID0HL




154

E S5E =S L3E 80T |0 o [a T T 8T &b TET BTE (05T 5% [OET EFT TET | LET L
a a 0 a o o (] 0 o 0 0 a o il a o 3 0 o
a a 0 0 o 3 0 3 0 0 0 0 a 0 a 0 a 0 3 0 0
a 0 1 1 3 z 0 0 0 0 0 o a 0 a 1 1 i 4 z
o a 0 a o 3 al 0 0 o 0 o o a a 0 a i 0
a a 0 0 o 3 (= i 0 0 o o o a 0 a 0 1 1 z z THYNORN SIBON|
a a 0 0 E 3 & 3 0 0 0 & Gl a 0 a E 3 0 23104
o O0E 0 a8R DOOT 3 0 0 0 0 o o 0z oz 0T oz z - £ z el
1 (44 (3 ¥ ¥ 3 0 i T T o 0 T 1 z T 0 El il £ £ WIOTHLREIOIN|
a 0 a o 4 0 i 0 0 1T 0 z B (il oz 0 0 ja 0 0 BHEETOIN|
a a 0 a o 4 0 i 0 o 0 0 a 0 a 0 0 3 0 0 JEwW|
a £ £ £ [ 4 0 i 0 0 £ £ TE E 0 0 0 o SNrew
a a i a o a i i o 0 o 0 0 o a4
o 5 g S 4 il i o i3 T £5 il DOT FHYHIFN|
a 5T LE o o i 0 o 0 1 T i T LwME3 LTV S0
a L 1 1 L 3 0 al 0 0 T 1 T 1 0 1 T 1 T 1 FNVIHYIVS]
a T 1 i I o 0 al o 0 ET T (44 0 o) o 1 z E
a a 0 o o 0 J 0 o o a 0 a 0 0 o
a o =] 3 0 1 o 0 0 0 a =] a 0 0 0
a a o o o i i 0 0 o 0 a 0 a 0 o 0
a a 0 o i 0 0 o u 0 o a i T (4 ¥ z
z 3 £ & o il 0 0 o u 0 £l T a It ET 2 ET
a 1 T E 3 0 i 0 0 B & E9 0 3 z M Z 0
a 0 0 3 0 0 0 0 4 0 1 z Z z
a 0 o i & i 0 0 0 0 0 E E & o
a 0 o o 0 0 0 0 u 0 0 L |+
Q 0 a o o 0 0 0 0 0 o 2 0 3 0
a 0 a 0 o 3 0 al 0 0 0 0 o o) 0 3 0
a 0 o 3 o a 0 0 o 0 o 0 a 0 3 0 o
a 0 a 0 o 0 al 0 T 0 ] o o a 0 o 0 o
a o a i o o a 0 0 o 0 0 0 ¥ s F1 Lid
a a 0 o 4 (=] a 0 o o i o a 0 (] HOOHIS|
a a 0 o O 0 0 0 0 06 a 0 0 YTV
a 0 a 0 o 3 0 0 o 0 0 o 0 o a 0 [ 0 V|
a a 0 o 3 (e i 0 0 o 0 0 0 a 0 [ 0 0 OORNY|
=T = -
wppge | wpagm gy | imrmes -!.. mopege | orprmea |erpepeste | copgeey | oged | T70 el | mpp | meperges | opepusty | op ey EUEWIED) TR FUCY
wopmoy | gy s | ey | PV | g | g o | i s | cyan | TP | mgwen | e
sy aomuzry sy
VAT, AL T OYANTIN STV




155

ANEXO IV

Relatorio de Analise Tematica

Tema: Andlise dos Dados sobre o Sistema Judicidrio, Cartorios e Métodos adequados de
composi¢ao de conflitos.

1. Preparacio dos Dados:
Os dados brutos foram coletados:

"Justica em Numeros" do Conselho Nacional de Justica (CNJ), ano de 2023 com referéncia
aos dados de 2022.

"Cartorio em Numeros" da Associacdo dos Notarios e Registradores do Brasil, ano de 2023
com referéncia aos dados de 2022.

"Arbitragem em Numeros". Os dados sdo de 2022 com referéncia aos anos de 2020 e 2021.

“Fontes impressas ¢ digitais sobre a realizagcdo de audiéncias de conciliagdo ¢ mediagdo nos
cartorios do Estado de Sao Paulo ”. Dados digitais retirados do Tribunal de Justica de Sao
Paulo. Sao de 2023. Com referéncia aos anos 2020 e 2021.

2. Codificacao:

Unidades de significado relevantes foram identificadas nos relatorios e fontes levantadas,
incluindo categorias como volume de processos, eficiéncia do sistema e tipos de demandas
nos cartorios.

3. Identificacdo de Temas:

Os codigos foram agrupados e organizados em temas especificos para fundamentar cada
hipotese que foi levantada, como efetividade do sistema judiciario, desempenho dos cartorios,
tendéncias na desjudicializagdo, entre outros.

4. Revisao e Defini¢ao dos Temas:

Os temas identificados foram revisados para garantir clareza, coeréncia e representatividade
dos dados. Temas foram refinados conforme necessario para melhor refletir as nuances dos
dados e os objetivos da andlise.

Com intuito em facilitar a compreensdo foram elaborados quadros para sintetizar o conteudo
apresentado.

5. Interpretacio:

Os significados subjacentes aos temas identificados foram explorados e interpretados.
Padroes e relagdes presentes nos dados foram analisados para compreender melhor o
funcionamento do sistema judicidrio, cartorial e dos métodos adequados realizados no Estado
de Sao Paulo.

6. Relatorio:

Os resultados da andlise temdtica foram apresentados de forma clara e coerente na dissertagao.
A andlise foi acompanhada de narrativas, citagdes, fontes levantadas, elaboracdo de quadros
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sobre os temas, além de discussdo dos principais achados e suas implicagdes para o acesso a
justica e efetividade do sistema juridico.
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