FUNDACAO UNIVERSIDADE FEDERAL DE MATO GROSSO DO SUL
FACULDADE DE ENGENHARIAS, ARQUITETURA E URBANISMO E GEOGRAFIA

~ PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EFICIENCIA ENERGETICA E SUSTENTABILIDADE
CURSO DE MESTRADO PROFISSIONAL EM EFICIENCIA ENERGETICA E SUSTENTABILIDADE

CAMPO GRANDE|MS




FUNDACAO UNIVERSIDADE FEDERAL DE MATO GROSSO DO SUL
FACULDADE DE ENGENHARIAS, ARQUITETURA E URBANISMO E
GEOGRAFIA
MESTRADO PROFISSIONAL EM EFICIENCIA ENERGETICA E
SUSTENTABILIDADE

INICIATIVAS CIRCULARES PARA O DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL: CONTRIBUICAO DAS EMPRESAS B
BRASILEIRAS

JULIA MORETTI

Trabalho de Conclusdo de Curso do
Mestrado Profissional apresentada na Faculdade
de Engenharias, Arquitetura e Urbanismo e
Geografia da Universidade Federal de Mato Grosso
do Sul, para obtengcdo do titulo de Mestre em
Eficiéncia Energética e Sustentabilidade, na area

de concentracdo da Sustentabilidade.

Orientadora: Prof.2. Dr2. Adriane Angélica Farias Lopes Santos de Queiroz

Coorientadora: Prof.a. Dra. Susana Carla Farias Pereira - EAESP/FGV

CAMPO GRANDE
SETEMBRO/2023



Servico Pablico Federal

. Miristéro da Educacio J H{
Fundagao Universidade Federal de Mato Grosso do Sul | =255

FOLHA DE APROVACAO

JULLA MCRETTI

RACIATTVAS CIRCULARES PRRA O DESENVOLYIMENTD SUSTENTAVEL: CONTRIBARCAD DAS
EMPRESAS B BRASILEIRAS

Redagio final do Trebalho de Conclusdc de
Curso, aprovade pala Bance Examimnadaors
mm 05 da sstmmbre de 2023, ra Faculdeda
de Engenharias, Arquitetura & Urbanismo &
Geografia da Unhversidade Federal de Mato
Grazo da Sul pare abterSio da tiuke da
Mayira am FEfidinda Energétia =
Sustentabllidade.

Banca oom inedors:

Dra. Adrisne Angsiicy Farfus Santos Lopes de Quairoz - { Orfemtadomn)

Dra. And Fauks cha S1has bRkl

Dra. Fabeicks Gladys Farnandas da Sl Reveri,

Bra. Resamaris Cox Moumn Lefte Padgett.



NOTH
LGN IMA
NO MEC

NOTH
LA IMA
NO MEC

NOTA
MAXIMA
NO MEC

— R ETEE—

UFMS
E 1011

— RTTT—

UFMS
E 101!

UFMS
E 1011

Documetto axxinudn alstrancamante por Ane Pauls da

Slva Milnn), Profemom do Magisbiclo Seperior, m
26102029, &« D918, confarme hordrc offclal de Mato

Sroma du Sl.le fund-ru:rl'm nul AV dowt #3do

=== 1

il

seil g
Avsimaliey =

1 alatrdnica

Dacumento assinado sltronicamante por Smong Sehnam,
eil_ Limamiirio Exiesmo, am 277102023, &s 14:18, ronforma
ST ) | nordrio oficlal de Mato Groseo do $ul, cam fundamente na §
e 3¢ doart 4% do Decryin n® 10.543, d 13 de novambm de
Firii}

Dacuments assinado cletronfcamente por Adriana Anpallea
Fariss Santne Logas de (umime, Professona o Magishirio
Superior, o 31F10/2023, &S 1E:48, conforme hordrie oficll
de Main Grossn do Sul, com fundamento no § 38 do art. 48
o Degaedn 08 10,583 e 13 de newvembern de 2050

1.
SEIR o
assimsum -
eletidnics

COLEGIADO DE POB-ORADUAGAC EM EFICEENCIA ENERGETICA E SUSTENTABILIDADE

A" CORM b T, T - AN Linkaprattinin
Fane
CEF FRqTT-A00 - () Ginpdy - RES

Balerkade Frocesn nd 2R, ST A AO-TE SE| i AN 1



AGRADECIMENTOS

Agradecimentos a Fundacdo Coordenacédo de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior, ligada ao Ministério da Educacdo (CAPES/MEC), combinada com o
apoio estrutural e cientifico da Fundacéo Universidade Federal de Mato Grosso do Sul
(UFMS).

Em especial, agradeco a minha orientadora (Adriane Angélica Farias Lopes
Santo de Queiroz) e coorientadora (Susana Carla Farias Pereira) pelo auxilio na
execucdo deste trabalho, e agradeco aos demais membros do corpo docente do
Curso de Mestrado Profissional em Eficiéncia Energética e Sustentabilidade.

Agradecimentos também a toda minha familia, em especial a minha méae (Elza
Duarte dos Santos Moretti) e a0 meu pai (Mauri Sandro Moretti), e a0S meus amigos

gue me apoiaram e incentivaram, em especial ao Vitor Campos Segundo.



“O que néo é util para o enxame, ndo pode
ser Util para a abelha.”

Marcus Aurelius Antoninus, Il d.C.



RESUMO

Diante do atual crescimento populacional no Ambiente Construido (AC) e grande
impacto ambiental das construgdes com a abordagem de negdécio econbémico-
industrial linear, de extracdo-consumo-descarte de recursos, o presente trabalho
analisa as iniciativas das empresas brasileiras do Sistema B e como elas estéao
contribuindo para a circularidade, aplicagdo da Economia Circular (EC), no AC. Para
isso, o trabalho foi estruturado no formato de dois artigos. O primeiro artigo (Capitulo
2 do trabalho), refere-se a uma Revisdo Sistematica de Literatura (RSL), com 57
artigos, a fim de avancar no entendimento sobre como o AC pode operacionalizar a
transicao para a circularidade. Por meio desse estudo, identificou-se o estado da arte
da EC no AC, os direcionamentos de pesquisa e quais sdo as praticas circulares
aplicadas no AC através de um framework proposto como resultado de estudo. Com
base nos resultados, o direcionamento de estudo sugere abordar os tépicos: uso de
tecnologias participativas, estudos interdisciplinares, com foco nas dimensdes
comportamental e social, e iniciativas top-down e bottom-up para promover o avango
da EC no AC. O segundo artigo (Capitulo 3 do trabalho), utiliza o framework proposto
no primeiro artigo para realizar um estudo de caso multiplo com 3 empresas B
brasileiras. Como resultado, as 3 empresas relatam que as iniciativas circulares fazem
parte da sua estratégia organizacional, e observa-se que as motivacdes, barreiras e
facilitadores de implementacdo dessas iniciativas variam de acordo com o0 porte,
segmento e localidade da empresa, porém, existe um indicativo em comum: 0 aspecto
comportamental das pessoas. As empresas relatam beneficios econémicos
experienciados pela adocdo da sustentabilidade, esses beneficios estimulam néo
somente a perpetuacao da sustentabilidade de suas operacdes, mas também da sua

rede de fornecedores, auxiliando na transi¢éo para a circularidade.

Palavras-chave: economia circular; ambiente construido; empresas B;

sustentabilidade; circularidade.



ABSTRACT

Faced with the current population growth in the Built Environment (BE) and the
environmental impact of constructions with the linear economic-industrial business
approach, of extraction-consumption-disposal of resources, the present work analyzes
the initiatives of the Brazilian companies of the B and how they are contributing to
circularity, application of Circular Economy (CE), in BE. For this, the work was
structured in the format of two articles. The first article (Chapter 2 of the work) refers
to a Systematic Literature Review (SLR), with 57 articles, in order to advance the
understanding of how the BE can operationalize the transition to circularity. Through
this study, the state of the art of CE in BE, the research directions and what are the
circular practices applied in BE through a proposed framework as a result of study.
Based on the results, the direction of the study suggests addressing the topics: use of
participatory technologies, interdisciplinary studies, focusing on behavioral and social
dimensions, and top-down and bottom-up initiatives to promote the advancement of
CE in BE. The second article (Chapter 3 of the paper), uses the framework proposed
in the first article to conduct a multiple case study with 3 Brazilian B companies. As a
result, the three companies report that circular initiatives are part of their organizational
strategy, and the motivations, barriers and facilitators of implementing these initiatives
vary according to the size, segments and location of the company, however, there is a
common indication: the behavioral aspect of people. Companies report economic
benefits experienced by adopting sustainability, these benefits encourage not only the
perpetuation of the sustainability of their operations, but also of their supplier network,

assisting in the transition to circularity.

Keywords: circular economy; built environment; B companies; sustainability; circularity.
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1. INTRODUCAO GERAL

O presente trabalho constitui o Trabalho de Concluséo de Curso do Programa
de Poés-graduacdo de Eficiéncia Energética e Sustentabilidade do Mestrado
Profissional da Universidade Federal de Mato Grosso do Sul. E possui como tema a
Economia Circular (EC) no Ambiente Construido (AC).

O AC é compreendido como um ambiente terrestre construido pelo humano
(JOENSUU; EDELMAN; SAARI, 2020). Atualmente, a populagdo mundial concentra-
se nas areas urbanas (DEBACKER; MANSHOVEN, 2016), que de acordo com Marini
(2021, p. 6) sao “entidades complexas formadas por fluxos de energia, material e
informagao”.

O AC refere-se, entdo, aos artefatos construidos pelo humano em prol da sua
sobrevivéncia e conforto, saindo do seu estado primitivo em meio a natureza e
passando a viver em constru¢cdes com fluxos de agua, energia, transporte e comida.
Dessa forma, o AC é desenvolvido para satisfazer as necessidades dos seres
humanos, podendo ser fisioldgicas ou sociais (KAKLAUSKAS; GUDAUSKAS, 2016).

O AC pode, ainda, ser compreendido em trés escalas; desde o componente
dos materiais (escala micro), e construcdes (escala meso) até areas e cidades (escala
macro) (CIMEN, 2021). Com base nessa perspectiva, este estudo considera o AC em
sua escala meso - construcdes; esse recorte serd justificado na apresentacdo do
problema de pesquisa do trabalho. Mas, apesar do recorte, € importante que a
compreensao va para além da construcdo, englobando as operacfes para sua
manutencdo, e 0s impactos ambientais ao longo do ciclo de vida (JOENSUU,
EDELMAN; SAARI, 2020), assim, pode-se compreender o impacto das constru¢des
nos demais niveis e aspectos do AC.

Enguanto a EC € uma abordagem de modelo de negécio econémico-industrial
restaurativo e regenerativo (EBERHARDT et al., 2019), que engloba conceitos de
praticas circulares, como os ciclos fechados de producéo, abordagens colaborativas,
reuso, reciclagem, gerenciamento de estoques, compartilhamento, adaptacdes e
administracao de recursos (NESS; XING, 2017), considerando importante a insercao
do tripé da sustentabilidade (MHATRE et al., 2021) nos processos produtivos e de

consumo do AC.
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Alguns conceitos, que fundamentam acfes que visam solucbes praticas de
sustentabilidade, emergem como meios que desacoplam o crescimento no AC do
consumo de recursos primarios, a fim de atender as demandas da crescente
populacdo mundial (KUMAR et al., 2019). Para Joensuu, Edelman e Saari (2020) uma
das possiveis solucdes para superar os desafios de Desenvolvimento Sustentavel no
AC é a Economia Circular (EC).

Tradicionalmente, a economia denominada Economia Linear (EL), é baseada
na logica de extragdo-consumo-descarte de recursos materiais, causando impactos
negativos, uma vez que com o aumento da populagdo aumenta-se o consumo de
materiais (EMC, 2015). A transicdo para uma economia com a légica circular, entéo,
€ uma possibilidade de desacoplar esse crescimento econémico do crescimento da
extracdo de recursos nao regenerativos.

Associado a isso, outro modelo que pode contribuir para superacdo dos
desafios de Desenvolvimento Sustentavel é a aplicacdo de iniciativas com o olhar do
ESG — Ambiental, Social e Governanca, por trazer um viés que supera 0s interesses
meramente econdmicos, atendendo os demais pilares do tripé da sustentabilidade. O
ESG abrange desde questdes ambientais, como a pegada de carbono até casos de
corrupcdo empresarial e praticas trabalhistas (IRIGARAY; STOCKER, 2022).

A importancia e urgéncia do ESG vem crescendo por parte de investidores,
stakeholders e formuladores de politicas, por perceberem que a sociedade depende
de negdcios efetivos e que atendam as suas necessidades (IRIGARAY; STOCKER,
2022). Dessa forma, o mercado financeiro tem avaliado as empresas com base no
ESG, e a propria populacdo tem pressionado as organizacdes, constatado pela
avaliacdo da citacdo do ESG nas redes sociais, em 2020 usou-se a terminologia seis
vezes mais que em 2019. (PACTO GLOBAL, 2021).

Dentro do contexto de ESG, existem as empresas B, que sdo comprometidas
formalmente em criar beneficios sociais e ambientais, além do tradicional interesse no
lucro econdémico (STUBBS, 2017). Essas empresas sao certificadas pelo B Lab, uma
organizacdo independente e global, se atenderem os critérios de como seu modelo
de negécio afeta a comunidade, colaboradores, meio ambiente, fornecedores e
clientes (Sistema B Brasil, 2022). Dado essa perspectiva ambiental, a certificacao B
pode ser considerada como uma abordagem bottom-up da EC (POPONI et al., 2019),
ou seja, trata-se de uma abordagem que parte das empresas até o nacional, ndo
surgem a partir de decisbes do Estado (POMPONI; MONCASTER, 2017).
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1.1 Problema de pesquisa

Com essa contextualizacao, ressalta-se que, devido ao aumento populacional,
0 consumo dos recursos naturais e 0s impactos ambientais negativos, também
denominado na literatura de passivos ambientais (RIBEIRO, 2000), derivados das
excessivas extracdes, crescem de forma acelerada (MUNARO; TAVARES;
BRAGANCA, 2020).

A industria de construcéo contribui para o aumento desse passivo ambiental,
pois ao considerar o ciclo de vida das construces, isto é, desde a extracdo dos
materiais, transportes, manufatura, construcdo, uso até o desuso, o consumo de
recursos naturais nao regenerados € de aproximadamente 40%, além de ser
responsavel por 33% de todas as emissdes, incluindo os Gases Efeito Estufa (GEE)
(LEVERMORE, 2008; UNEP, 2012; LUCON et al., 2014; WRI, 2016 apud NESS;
XING, 2017). Na Europa, cerca de 50% do uso de energia, 40% de emissbes de GEE,
50% de extracdo de matérias-primas e 30% do uso de agua sdo de responsabilidade
das construcdes (COMISSAO EUROPEIA, 2019).

Observando em um nivel micro, de materiais e constru¢bes, um fator de
impacto na populacdo tange o aumento da extracdo global anual de matéria-prima
que deve triplicar até 2050, com 90% da perda de biodiversidade causada pela
extracdo e processamento de recursos (UNEP, 2019 apud GALLEGO-SCHMID et al,
2020). Enquanto em um nivel macro, de area e cidade, o acumulo de residuos de
materiais de constru¢cdo em locais improprios ou pelo tempo de degradacdo desses
comprometem a seguranca da populacdo no ambiente construido que vive, como a
qualidade da agua e comida que se consome, e que sdo subsidios béasicos a
sobrevivéncia.

Compreendemos o motivo do impacto da industria da construcdo quando
observamos que ela é predominantemente baseada na Economia Linear (EL) de
producdo, ou seja, possui um alto nivel de consumo de recursos naturais e baixos
indices de recuperacédo de materiais (ANASTASIADES et al., 2020). A EL, assim, ndo
promove um Desenvolvimento Sustentavel, trazendo riscos inclusive para o0s
negocios, em especial no suprimento de novos materiais e flutuacdes de precos
desses materiais (WEF, 2020; ZIMMANN et al., 2016; UNEP, 2016).
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Assim, 0 recorte na escala de construcdes, realizado neste trabalho, ocorre
devido a identificacdo da relevancia do setor e urgéncia na sua transicdo para a
circularidade. Além disso, a escala meso ndo esta desassociada das escalas micro e
macro, mas seus resultados, positivos e negativos, reverberam por todo o AC e
sociedade. Logo, o problema de pesquisa € assim elaborado: Como as iniciativas das
empresas B brasileiras estdo contribuindo para a circularidade do AC? Considerando,
entdo, a escala meso como um recorte que reflete a urgéncia do tema, mas expandido

o0 estudo, na pratica, para as areas micro e macro, devido a suas interconexdes.

1.2 Questdes de pesquisa

Para o desenvolvimento deste trabalho, elaborou-se duas questbes de
pesquisas complementares. Primeiro, estudou-se o estado da arte da EC no AC no
primeiro artigo com as seguintes questdes especificas:

Q1la. Qual o estado da arte da interface entre Ambiente Construido e Economia
Circular?

Q1b. Quais direcionamentos e iniciativas circulares que podem contribuir para
a transicdo da circularidade no Ambiente Construido?

Posteriormente, investigou-se a seguinte questao:

Q2: Como as iniciativas circulares das empresas B no Brasil estdo contribuindo

para a circularidade do AC?

1.3 Objetivo geral

Analisar as iniciativas das empresas B brasileiras e como elas estédo

contribuindo para a circularidade do AC.

1.4 Objetivos especificos

Como os capitulos do presente trabalho estdo estruturados em formato de
artigos, eles representam objetivos especificos, conforme detalhado a seguir:
1. Identificar as iniciativas circulares no Ambiente Construido a partir do

framework (Capitulo 2);
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2. ldentificar as motivacdes, barreiras e facilitadores das implementacdes das
iniciativas circulares bottom-up das empresas brasileiras do Sistema B
(Capitulo 3);

3. Analisar os beneficios resultantes das iniciativas circulares bottom-up das

empresas brasileiras do Sistema B (Capitulo 3);

1.5 Justificativa de estudo

A escolha da circularidade como transicdo rumo a sustentabilidade se deve a
identificacdo de que essa abordagem considera os residuos como nutrientes de novos
processos, que numa proposicao aplicada as organizacdes econdmicas, pode
diminuir significantemente o uso de energia e extracao de fontes primarias de matéria-
prima (MARINI, 2021), somado a isso, as praticas circulares aplicadas nos projetos
de construcdo podem ajudar a mitigar as mudancas climaticas - causadas pelo
crescimento econdmico desgovernado - de forma significativa (GALLEGO-SCHMID et
al, 2020).

Além disso, a EC pode servir como um norte na tomada de decisdo das
organizacdes, em especial, na formulacdo de novos produtos e servigos, uma vez que
a EC se preocupa com o design dos produtos (GUERRA et al., 2021), podendo ser
encarada como uma estratégia de inovacao orientada a sustentabilidade (MEATH et
al., 2022). A literatura revela que a adocdo de praticas circulares no AC pode ser
encarada como um meio de manutencdo da disponibilidade de recursos pela
otimizacdo do ciclo de vida dos materiais, juntamente com a minimizacdo do
desperdicio de energia (MHATRE et al., 2021).

Um exemplo aplicado de como a EC pode impactar a indUstria de construcéo
emerge ao observar-se o Instituto Aco Brasil que formalizou, em 2017, sua
participacdo no programa Ellen MacArthur no Brasil, o Circular Economy 100 Brasil
(CE100), (HENTGLES et al., 2021), revelando um interesse da inddstria na transigéo
para circularidade. O Instituto A¢o Brasil (2018), apresentou dados de reciclagem de
9 milhdes de toneladas de sucata de aco e ferro, mas com um contraponto de emissao
de 1900 toneladas de CO, por tonelada de aco bruto, logo, apesar de reciclar quase
100% da sucata, possui um dos indices de emissdes de CO, mais altos do mundo
(HASANBEIGI et al., 2016).
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A literatura mostra na EC algumas possibilidades de sequestro de carbono, que
€ 0 processo de remocao de gas carbonico da atmosfera, por outras areas produtivas.
Dentre elas, pode-se citar 0 sequestro geoldgico em solo e mineral, em basalto da
conservacao da agricultura, e em compositos de madeira e cimento (HENTGLES et
al., 2021). A alternativa pode, ainda, contar com a interconexdo de diversos agentes
da cadeia produtiva circular da industria de construcdo (HENTGLES et al., 2021).

Logo, apesar do alto impacto dessa industria na geracdo de residuos no Brasil,
seu avancgo para circularidade aparenta se relacionar, também, ao avancgo de outras
indUstrias e areas, assim, serdo avaliadas as iniciativas bottom-up do Ambiente
Construido escolhendo-se para esse estudo todas as empresas B brasileiras.

Essa direcdo se deve, também, ao fato de todas as empresas estarem
envolvidas no AC, seja através das construcdes onde estdo localizadas, ou pela troca
de servigos e produtos com outras empresas, ou pelo consumo de recursos como o
ar, agua, energia, solo e alimentos.

Além disso, o que se pretende investigar est4 na exploracdo sobre como as
iniciativas de empresas declaradamente comprometidas com o desenvolvimento
sustentavel e impacto socioambiental colaboram com a transi¢ao para a circularidade.

As iniciativas bottom-up promovem o avanco da circularidade, se
acompanhadas de uma visdo sistémica, que pode ocorrer a partir da juncdo das
diferentes partes interessadas, como no estudo citado de Meath et al. (2022).
Pressupde que essas iniciativas podem ser melhor identificadas em empresas que ja
possuem uma perspectiva social e ambiental em suas acdes, como as empresas B.

A execucdao deste trabalho, a ser realizada, para chegar numa resposta robusta
para sua pergunta de pesquisa partiu, entdo, de uma Revisdo Sistematica de
Literatura, que forneceu um framework das iniciativas circulares do AC, e entédo
estudou-se 3 empresas B, fornecendo um panorama da aplicacdo de iniciativas

circulares no AC a partir das variaveis encontradas na literatura.

1.6 Estrutura do trabalho

A estrutura principal, deste trabalho, € composta por dois artigos cientificos,
apresentados em capitulos individuais, ou seja, cada um possuindo como estrutura
basica: titulo, resumo, palavras-chave, introducdo, aspectos metodolégicos,

apresentacao dos resultados e conclusdo. E como forma de complementar a estrutura
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do trabalho, inseriu-se um capitulo para introducéo geral e conclusao geral, os quais

fazem a integracao dos artigos, conforme pode ser observado na Figura 1, a seguir.

Figura 1 - Estrutura deste trabalho.

[Capitulo 1 - Introducao Geral]

Capitulo 2 - Primeiro Artigo } \

Capitulo 3 - Segundo Artigo ]

[Capftulo 4 - Conclusao Geral]

Fonte: elaborado pela autora (2022).

Assim, este primeiro capitulo se encarrega da introducdo geral do trabalho,
incluindo a sua apresentacéo e indicacdo da sua estrutura. Observa-se na Figura 1,
pelas indicacdes das setas, que o contetdo do capitulo 1 introduz os capitulos 2 e 3,
e que o conteudo do capitulo 2 direciona o capitulo 3, e, por ultimo, os capitulos 2 e 3
trazem o contetdo do capitulo 4.

O segundo capitulo, apresenta o primeiro artigo, que se trata de uma Revisao
Sistematica de Literatura (RSL), de 57 artigos, a fim de avancar no entendimento
sobre como o Ambiente Construido (AC) pode operacionalizar a transicao para a
circularidade. Por meio desse estudo, identificou-se o estado da arte da EC no AC, os
direcionamentos de pesquisa e quais sdo as praticas circulares aplicadas no AC
através de um framework proposto como resultado de estudo.

Com base nos resultados da RSL, evidencia-se que as praticas circulares,
lacunas, barreiras e facilitadores da transicdo para a circularidade sé&o conceitos
conhecidos na literatura, e que o direcionamento de estudo sugere abordar os
seguintes tépicos: uso de tecnologias participativas, estudos interdisciplinares,
estudos com foco nas dimensdes comportamental e social, e estudos das iniciativas
das empresas para promover o avan¢o da EC no AC.

Buscando aprofundar o estudo em como as iniciativas das empresas brasileiras
estdo contribuindo para a circularidade no AC, o terceiro capitulo é apresentado.
Assim, no terceiro capitulo consta o segundo artigo, que utiliza o framework proposto
no primeiro artigo como base analitica para estruturar um questionario e, assim,

selecionar empresas para um estudo de caso multiplo.
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Essas iniciativas - que partem da propria empresa ao invés do Estado -
promovem 0 avanco da circularidade, se acompanhadas de uma visdo sistémica
(MEATH et al., 2022), e alcangcam uma mudanca no sistema (PRENDEVILLE et al.,
2018). Para materializar o estudo, pressupde-se que as iniciativas podem ser melhor
identificadas em empresas que ja possuem uma perspectiva social e ambiental em
suas ag¢bes, como as empresas B.

Assim, o segundo artigo avalia as iniciativas de 3 empresas B brasileiras. A
justificativa pelo objeto de estudo serem as empresas B brasileiras também se deve a
acessibilidade das bases de dados de quais empresas compdem a certificacdo do
Sistema B. E outra perspectiva é, ainda, uma busca de complementariedade da EC,
que nao possui como foco a dimenséo social da sustentabilidade, sendo, entéo,
enriquecedor para a logica circular um estudo que permeie essa dimensdo
(POMPONI; MONCASTER, 2017).

Na sequéncia, sera apresentado o quarto capitulo, que conclui de forma geral
este trabalho, somando os resultados dos artigos. Dessa forma, apresenta-se as
respostas das questdes de pesquisa de maneira unificada, a fim de contribuir com a
compreensao de como ocorre a transicdo para a circularidade no AC.

Espera-se que os resultados promovam informacBes e insights para a
formulacdo de politicas publicas, desenvolvimento de produtos, servicos e/ou
pesquisas aplicadas a transicdo para a circularidade, além de inspirar outras
empresas do AC a trilharem o desenvolvimento sustentavel. E, indiretamente, espera-
se a promocao de novos modos de utilizacdo de recursos, que consideram os ciclos

regenerativos, para tornarem os Ambientes Construidos mais resilientes.

2. SUSTENTABILIDADE NO AMBIENTE CONSTRUIDO: UM FRAMEWORK DE
INICIATIVAS CIRCULARES

Agradecimentos
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(UFMS).

Resumo
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A industria de construcao possui uma relevante potencialidade de consumo de
recursos naturais e impactos ambientais. Pergunta-se: como transformar essa
potencialidade degenerativa para um ciclo regenerativo? Uma possivel solugéo é a
Economia Circular (EC), que pode servir como uma estratégia de transicdo para a
sustentabilidade do Ambiente Construido (AC). Mas como no AC pode-se
operacionalizar essa transicdo? A fim de avancar no entendimento sobre como o AC
pode operacionalizar a transicdo para a circularidade, realizou-se uma Revisdo
Sistemética da Literatura, com 57 artigos, nas bases Scopus, Web of Science, Science
Direct e Emerald, publicados até 2022. Como resultado, sdo apresentados os padrdes
de conhecimento identificados na interface entre EC e AC - os autores mais citados,
journals mais relevantes, categorizacédo dos estudos, direcionamentos e iniciativas -,
apresentados através de um framework, que pode contribuir para a transicdo da
circularidade no AC. Com base nos resultados, evidencia-se a necessidade de
estudos e praticas interdisciplinares entre Economia Circular e Ambiente Construido,
que envolvam mais de uma das seis dimensdes: econdmica, ambiental, social,

governamental, material ou tecnoldgica e comportamental.

Palavras-chave: economia circular, regenerar; sustentabilidade; ambiente

construido; construcdes; revisao sistematica de literatura.

2.1 Introducéao

Atualmente, a populacdo mundial concentra-se nas areas urbanas
(DEBACKER; MANSHOVEN, 2016), que de acordo com Marini (2021, p. 6) séo
“entidades complexas formadas por fluxos de energia, material e informagao”. Sabe-
se ainda que, devido ao aumento populacional, o consumo dos recursos naturais e 0s
impactos ambientais negativos, também denominado na literatura de passivos
ambientais (RIBEIRO, 2000), derivados das excessivas extracdes, crescem de forma
acelerada (MUNARO; TAVARES; BRAGANCA, 2020).

A industria de construgdo contribui para 0 aumento desse passivo ambiental,
pois ao considerar o ciclo de vida das construgdes, isto €, desde a extracdo dos
materiais, transportes, manufatura, construcdo, uso até o desuso, o consumo de
recursos naturais ndo regenerados € de aproximadamente 40%, além de ser

responsavel por 33% de todas as emissoées, incluindo os Gases Efeito Estufa (GEE)
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(LEVERMORE, 2008; UNEP, 2012; LUCON et al., 2014; WRI, 2016 apud NESS;
XING, 2017). Na Europa, cerca de 50% do uso de energia, 40% de emissfes de GEE,
50% de extracdo de matérias-primas e 30% do uso de dgua sdo de responsabilidade
das construgdes (COMISSAO EUROPEIA, 2019 apud HEISEL; RAU-OBERHUBER,
2020).

No escopo dos estudos sobre as areas urbanas, tem-se que o conceito de
Ambiente Construido (AC) € compreendido como um ambiente terrestre construido
pelo humano (JOENSUU; EDELMAN,; SAARI, 2020). Trata-se dos artefatos
construidos pelo humano em prol da sua sobrevivéncia e conforto, saindo do seu
estado primitivo em meio a natureza e passando a viver em constru¢cdes com fluxos
de &gua, energia, transporte e comida.

O AC é compreendido em trés escalas; desde o componente dos materiais
(escala micro), e construcbes (escala meso) até areas e cidades (escala macro)
(CIMEN, 2021). Logo, sua compreensao deve ir para além da construcdo, englobando
as operagOes para sua manutencao, e os impactos ambientais ao longo do ciclo de
vida (JOENSUU; EDELMAN; SAARI, 2020). Com base nessa perspectiva, este artigo
considera o AC em suas 3 escalas, isto €, compreende desde uma abordagem técnica
(materiais e construcdes) até uma visao sistémica e cultural do ambiente construido
pelos humanos e seus entrelacamentos (areas e cidades).

Observando a nivel de materiais e constru¢cdes, um fator de impacto na
populacdo tange o aumento da extracdo global anual de matéria-prima que deve
triplicar até 2050, com 90% da perda de biodiversidade causada pela extracdo e
processamento de recursos (UNEP, 2019 apud GALLEGO-SCHMID et al, 2020).
Enquanto em um nivel de area e cidade, o acumulo de residuos de materiais de
construcdo em locais impréprios ou pelo tempo de degradacao desses comprometem
a seguranca da populacdo no ambiente construido que vive, como a qualidade da
agua e comida que se consome, que sdo subsidios basicos a sobrevivéncia.

Nessa situacao-problema, e pelo fato da perspectiva abrangente do AC - em
todos os niveis - torna-se relevante associar ao entendimento a sustentabilidade,
definida pelo tripé econémico, social e ambiental (ELKINGTON, 1997; MHATRE et al.,
2021). Assim, alguns conceitos que fundamentam a¢des que visam solucdes praticas
emergem como meios que desacoplam o crescimento no AC do consumo de recursos
primarios, a fim de atender as demandas da crescente populacdo mundial (KUMAR et
al., 2019).
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Para Joensuu, Edelman e Saari (2020) uma das possiveis solucdes para
superar os desafios de Desenvolvimento Sustentavel no AC é a Economia Circular
(EC). A EC é uma abordagem de modelo de negdcio econdmico-industrial restaurativo
e regenerativo (EBERHARDT et al.,, 2019), que engloba conceitos de préticas
circulares, como os ciclos fechados de producéo, abordagens colaborativas, reuso,
reciclagem, gerenciamento de estoques, compartilhamento, adaptacdes e
administracao de recursos (NESS; XING, 2017), considerando importante a inser¢cao
do tripé da sustentabilidade (MHATRE et al., 2021) nos processos produtivos e de
consumo do AC.

Dessa forma, e por considerar os residuos como nutrientes de novos
processos, a abordagem conceitual da EC, numa proposicdo aplicada as
organizacbes econdmicas, pode diminuir significantemente o uso de energia e
extracdo de fontes primarias de matéria-prima (MARINI, 2021), somado a isso, as
praticas circulares aplicadas nos projetos de construcdo podem ajudar a mitigar as
mudancas climaticas - causadas pelo crescimento econémico desgovernado - de
forma significativa (GALLEGO-SCHMID et al, 2020).

Além disso, a EC pode servir como um norte na tomada de decisdo das
organizacdes, em especial, na formulacdo de novos produtos e servi¢cos, uma vez que
a EC se preocupa com o design dos produtos (GUERRA et al., 2021), podendo ser
encarada como uma estratégia de inovacao orientada a sustentabilidade (MEATH et
al., 2022). A literatura revela que a adocao de praticas circulares no AC pode ser
encarada como um meio de manutencdo da disponibilidade de recursos pela
otimizacdo do ciclo de vida dos materiais, juntamente com a minimizacdo do
desperdicio de energia (MHATRE et al., 2021).

Apesar da sustentabilidade no AC ser um tépico de pesquisa ja consolidado
(POMPONI; MONCASTER, 2017), os estudos e revisfes de literatura que conectam
0 AC e a EC estdo em crescimento. Observa-se que as publicagdes tém mais do que
duplicado entre os anos de 2017 e 2022, mostrando que o conceito de EC tem
ganhado interesse no AC (BENACHIO; FREITAS; TAVARES, 2020). Com esse
crescimento, questiona-se qual o estado da arte da EC no AC, ou seja, as publicagbes
estdo aumentando, mas para qual direcdo? Como a EC, como possivel solugéo para
superar os desafios de Desenvolvimento Sustentavel, € aplicada no AC? Essa
resposta, com a compreensdo de quais sao as iniciativas circulares no contexto do

AC, podem permitir que as pesquisas se posicionem de maneira mais relevante.
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Para isso, o objetivo geral deste artigo € fazer uma Revisdo Sistematica de
Literatura (RSL) contemplando a interface entre as abordagens conceituais dos
termos Ambiente Construido e Economia Circular, com as strings “circular economy”
e “built environment”, sem nenhuma string que faz um recorte no AC. Essa busca néo
foi realizada por nenhuma reviséo de literatura estudada neste artigo.

Com essa RSL, espera-se avancar no entendimento sobre como o AC pode
operacionalizar a transicdo para a circularidade. Os resultados esperados podem
também auxiliar no direcionamento dos caminhos de pesquisa, a partir da
compreensao de como as publicacdes se organizam, ou seja, quais 0s autores mais
citados, journals mais relevantes, frameworks utilizados e categorizacao dos estudos
dos artigos por afinidades, além de auxiliar as tomadas de decisdes pelas
organizacgbes, a partir do framework proposto por este artigo, em que é possivel
identificar as iniciativas circulares.

Espera-se que os resultados promovam informacGes e insights para a
formulacéo de politicas, design e pesquisa aplicada a transi¢cao para a circularidade,
promovendo novos modos de utilizagdo de recursos, em que consideram os ciclos
regenerativos e tornem assim os Ambientes Construidos mais resilientes.

Portanto, tem-se como questfes centrais deste artigo: Qual o estado da arte da
interface entre Ambiente Construido e Economia Circular? E quais direcionamentos e
iniciativas circulares que podem contribuir para a transicdo da circularidade no
Ambiente Construido? Essas questfes sao respondidas na se¢do 3, de resultados.

O artigo é dividido em 4 secBes, além desta introducdo: na secdo 2, a
metodologia para a conducdo da RSL é apresentada. Enquanto na secdo 3, 0s
resultados sdo apresentados, relatando os padrdes dos artigos estudados e 0s
categorizando, para apontar, ao final, os direcionamentos de como o conhecimento
entre a interface estudada se encontra e avancga. Por fim, na secéo 4, conclui-se o

artigo com consideragdes e recomendacdes para futuros estudos sobre o tema.

2.2 Aspectos metodologicos

A fim de investigar a literatura a respeito da interface entre as abordagens
conceituais dos termos Ambiente Construido e Economia Circular, e, assim, encontrar
o direcionamento de pesquisa para a elaboragao de estudos relevantes ao tema, esta

Revisdo Sistematica de Literatura (RSL) € baseada na metodologia proposta por
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Denyer e Tranfield (2009), sendo conduzida através das etapas que podem ser

observadas na Figura 2.

Figura 2 - Protocolo aplicado na conducéo da RSL apresentada neste artigo

PLANEJAMENTO ANALISE DE DADOS EXECUGAO E CHECAGEM

[Formular perguntas de pesquisa] [ Exclusdo de duplicados ]

629 artigos 57 artigos

Filtrar titulo, resumo e palavras:

[ Definir estratégias de busca ] E;haves com base nos critérios dtﬂ [ Categorizar resultados ]

quadro 1e comIF2> 4

91 artigos

Do iF Eee ol GEals Realizar leitura completa e filtrar
[ (tabela 1) J com base nos critérios do [ Apresentar resultados ]

quadro 1 e quadro 2

56 artigos
Importar buscas no software Inclusdo de artigos Responder as perguntas de
Start recomendados ou encontrados pesquisa

pelo acaso
l 722 artigos

Fonte: elaborado pela autora (2022).

Sendo apresentado, além da metodologia deste artigo, os resultados
encontrados apds cada etapa de refinamento dos dados, resultando na selecdo dos
artigos, que sao os objetos da andlise para este estudo. E para refinar os objetos de
estudo, aplicou-se filtros, que serdo apresentados nessa secao.

Inicialmente, o planejamento do estudo baseou-se nas perguntas: Qual o
estado da arte da interface entre Ambiente Construido e Economia Circular? E quais
direcionamentos e iniciativas circulares que podem contribuir para a transicdo da
circularidade no Ambiente Construido?

Na segunda etapa, definiu-se a estratégia de busca, constituida pela busca de
artigos, artigos de revisao, artigos no prelo e artigos de pesquisa, sem filtro de data
(devido ao termo de Economia Circular ser novo), das bases Scopus, Web of Science,
Science Direct e Emerald, sem limitacdes de areas. Seguindo o objetivo de estudo,
foram utilizadas as combinacdes (strings) “circular economy" AND "buil*

environment*' com o operador booleano “AND”, a fim de combinar os dois termos, e
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1T 3

0 operador curinga “*” para apresentar as variagdes das palavras, entretanto, a base
Science Direct ndo permitiu o uso do operador “*”, logo, consultou-se o termo “built
environment”. A Tabela 1 sintetiza a forma de busca das strings e os resultados

encontrados até setembro de 2022.

Tabela 1 - Sintese da estratégia de busca nas bases de dados.

Base de dados

Consultas Web of Emerald
Scopus LT e
Science  Insight

Science Direct

"circular economy”
AMND "buil*
environment*"

"circular economy”
AND "built

Resultados 246 205 201 70
Total 722

Titulo, resumo, .. Todos os
Topico
palavras-chaves campos

Titulo, resumao,
palavras-chaves

Fonte: elaborado pela autora (2022).

Os filtros de exclusdo levam em consideracéo critérios gerais de selecéo dos
artigos, aplicados durante o processo de manipulacao dos dados com uso do software
Start (Estado da Arte através da Revisdo Sisteméatica), desenvolvido pelo Laboratério
de Pesquisa em Engenharia de Software (LaPES) da Universidade Federal de Séo
Carlos (UFSCar), que visa auxiliar o pesquisador dando suporte a aplicacdo de
Revisdes Sistematicas, sendo possivel catalogar e filtrar os artigos de maneira
otimizada. Além disso, aplicou-se o filtro de avaliacdo de Impact Factor (IF) como
forma de avaliar a relevancia dos artigos identificados. Foram selecionados 91 artigos
com IF igual ou superior a 4, a fim de restringir a quantidade de artigos estudados, e
realizou-se umfiltro final de leitura completa desses artigos, levando em consideracao

os critérios de avaliacdo da qualidade apresentados no Quadro 1 e Quadro 2.
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Quadro 1 - Critérios gerais de avaliacdo dos artigos, utilizado na etapa de analise dos artigos para
exclusdo e inclusao de artigos, conforme descrito no protocolo.

Critério Critério de Inclusio Critério de Exclusio
Tratar da tematica de economua circular no Nio abordar de forma direta a economia
ambiente construido em diferentes circular no ambiente construido ou ndo
Foco contextos. apresentar caracteristicas de praticas circulares
Tratar diretamente de caracteristicas das no ambiente construido.
praticas circulares, suas especificidades e
maneiras de operacionalizi-las no ambiente
construido.
Localizar o arquivo do documento na integra | Néo possuir acesso ao trabalho; néo estar
Acesso online e de forma gratuita. Estar redigido em | redigido em mglés, portugugs, espanhol ou
nglés, portugués, espanhol ou italhiano. italiano.
Peniddico cientifico com revisdo de pares. Periodico cientifico sem revisio de pares,
Qualidade jornais de negoeios, revistas correntes,
conferéncias, livros e sites.
Conceitos de economa circular, praticas Falar de economia circular de forma genérica.
Marco circulares, ambiente construido e
tedrico abrangéncias do ambiente construido como
foco do trabalho.
Umdade de | Praticas circulares com foco de aplicagdo no | Tratar de praticas circulares ndo relacionados a
analise ambiente construido. materiais, construgdes, area ou cidade.

Fonte: elaborado pela autora (2022).

Quadro 2 - Critérios de avaliacdo da qualidade dos artigos, utilizado no filtro de leitura completa dos

Analise simples das
teorias existentes.

teorias, conceitos e
construgdes relevantes.

artigos.
1 — Baixo 2 - Médio 3 -Alto

Contribuigido Relagdo fraca entre as Pequena contribuigdo para | Contribuigédo clara para o campo

conclusdes e os dados o campo de estudo; de estudo

apresentados; constroi outras ideias ou

argumentos;
Ideias, modelos ou Os resultados apoiam Apresenta novos conceitos, ideias
teorias ndo sdo novas. outros estudos. ou descobertas e os conecta com o
conhecimento existente.

For¢a do Declaragses e Argumentos séo Os argumentos séo convincentes e
argumento argumentos fracos; convincentes e integram bem integrados com a literatura

atual. As conclusdes sdo
suportadas por descobertas ou
raciocinio.

Bases teoricas

Pouca informagéo ou
uso superficial sobre a
literatura e/ou teorias
relevantes.

Consciéncia sobre as
principais teorias do
campo de estudo;
Exibe argumentos bem
apoiados.

Metodologia utilizada &
justificavel para pesquisa;

Excelente analise e revisdo de
teorias relevantes;

Realiza avaliagdo critica da
literatura.

A metodologia ¢ apropriada para
questdes de pesquisa;

Rigor
metodologico

Aplicagiio inadequada
dos metodos;

Falta de descrigdes
sobre analise ou coleta
de dados da pesquisa.

Metodologia utilizada é
justificavel para pesquisa;
As limitagdes ndo sao
completamente
abordadas.

As limitagdes séo abordadas;
Excelente implementagdo do
método adotado.

Fonte: elaborado pela autora (2022).

Os artigos que atenderam os critérios do Quadro 1 e IF igual ou superior a 4,

foram lidos integralmente e categorizados em: titulo; autores; ano de publicacao;

periodico; tipo de estudo (entrevista, revisdo de literatura, estudo de caso, novo
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framework/proposicéo, estudo de praticas circulares, estudo de lacunas, estudo de
barreiras/facilitadores da aplicacdo da EC e estudo de regulamentacdes); nivel de
estudo (tedrico, micro, meso ou macro); objetivo do artigo; principais resultados;
contribui¢cdes; lacunas apontadas/futuras pesquisas. Realizou-se essa categorizacéo
com proposito de melhor entendimento, revisao e sintese dos artigos.

Apoés essa avaliacao, foram excluidos 35 artigos, e ao final, incluso 1 artigo
encontrado ao acaso, que atende as filtragens realizadas, resultando em 57 artigos
enquadrados para andlise, que sera apresentada na sec¢ao seguinte, com o intuito de

atender o objetivo geral e responder as perguntas descritas na secao anterior.

2.3 Resultados

Essa sec¢do sintetiza os padrdes encontrados nos artigos, como resultado da
investigagdo da interface entre as abordagens conceituais dos termos Ambiente
Construido e Economia Circular, que servem como um guia de direcionamento de
pesquisa e pratica. Além disso, sdo apresentadas as lacunas de estudo com breves

discussodes sobre esses resultados.

2.3.1 Caracteristicas dos artigos

Os artigos analisados possuem padrdes que sao descritos na Figura 3 e Figura
4. Nota-se um aumento de artigos publicados ao longo dos trés udltimos anos,
revelando uma tendéncia de crescimento de publicacdes sobre EC no AC e, assim,
confirmando a relevancia atual do tema. Percebe-se também uma concentracdo da
publicacdo em dois periddicos: Journal of Cleaner Production e Resources,

Conservation & Recycling.
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Figura 3 - Analise quantitativa dos artigos encontrados no estudo, evidenciando a quantidade de
artigos por Journal.

Sounal of Cloaner roducton |
Resources, Conservation & Recycling _ 11

Building Research and Information _ 3
Journal of Building Engineering _ 3
Sustainable Cities and Society _ 3

Building and Environment _ 2

Frontiers in Built Environment _ 2

Management Decision _ 2

Sustainable Productien and Consumption _ 2

Environment and Planning A: Economy and Space - 1
Environmental Science and Technology - 1
International Journal of Life Cycle Assessment - 1
Journal of Industrial Ecology - 1

Resources, Conservation & Recycling Advances - 1
Results in Engineering - 1

Sustainable Chemistry and Pharmacy - 1

Waste Management & Research - 1

Periddico

Fonte: elaborado pela autora (2022).

Figura 4 - Analise quantitativa dos artigos encontrados no estudo, evidenciando a quantidade de
artigos por ano de publicacéo.

3

2017 2018 2019 2020 2021 2022
Ano de publicagio

Fonte: elaborado pela autora (2022).

Analisando os resultados dos artigos estudados, observa-se uma concentragao
de publicacdes na China e Reino Unido, o que € observado também nos artigos de
RSL que foram identificados, podendo ser um fator motivacional de pesquisa o fato
gue a China usa o termo EC em sua legislacdo (MUNARO; TAVARES; BRAGANCA,
2020). Ja em relacdo aos periddicos com mais publicacbes, os resultados
apresentados na Figura 3 se aproximam do resultado encontrado pelos autores que
realizaram RSL (CIMEN, 2021; MHATRE et al, 2021; MUNARO; TAVARES;
BRAGANCA, 2020), entretanto, nesse estudo nao estédo inclusos periodicos com IF

inferior a 4, com o motivador de restringir a quantidade de artigos estudados com
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critério qualitativo. Em ordem decrescente, na avaliacdo dos autores das RSLs
anteriores, o ranking € assim composto: Journal of Cleaner Production; Sustainability;
Resources, Conservation and Recycling; Waste Management, Materials.

Ainda em uma anélise comparativa com as outras RSL identificadas, os autores
com mais contribuicdes nas revisdes anteriores sdo: Jiménez, J.R.; Fernandez, J.M.;
Haaz, C.; Sanchez, B.; Li, H.; Liu, G.; Eberhardt, L.; de Brito, J. (CIMEN, 2021;
MHATRE et al., 2021; MUNARO; TAVARES; BRAGANCA, 2020). E os autores mais
citados sado: Pomponi e Moncaster (2017), Smol et al. (2015), Krausmanna et al.
(2017), Fernandez (2007), De los Rios e Charnley (2017), Nasir et al. (2017), Ghisellini
et al. (2018) (MHATRE et al., 2021) (MUNARO; TAVARES; BRAGANCA, 2020).

Em relacdo as Revisfes Sistematicas encontradas, as bases utilizadas nos
estudos s&o Scopus, Web of Science e Science Direct. E as palavras-chave envolvem
Economia Circular e algum termo do Ambiente Construido, como “built environment”,
“construction”, “buildings”, “urban”, “city”. Por levar em consideragdo que os demais
termos relacionados ao AC, com excec¢ao de “built environment”, faz um recorte em
um topico de AC, que para Cimen (2021) é dividido nas escalas de materiais,
construcdes, area e cidade, e nenhuma revisao pesquisou apenas os termos “circular
economy” e “built environment” & interessante analisar os resultados sem recortes,
como proposto por este artigo.

Com a visdao mais ampla como sugerido pelo uso das strings, esse artigo
categoriza por afinidades os artigos avaliados a fim de servir como um guia pratico,
tanto para academia como para o mercado, em que se pode buscar o estudo de
acordo com a finalidade. Essa categorizacao partiu da identificacdo de padrbes entre
os artigos, separando-os por afinidades, como método para resumir dados
qualitativos, inspirado no método de Jiro Kawakita (PLAIN, 2007). Dessa forma,
apresenta-se a Figura 5 como um retrato atual do estado da arte, e destaca-se que
nenhuma RSL encontrada apresentou essa categorizagao.

Os 57 artigos analisados foram separados por afinidades em 8 categorias e

avaliados quantitativamente a partir das afinidades qualitativas:

1. Entrevistas: refere-se aos artigos que possuem no seu estudo
entrevistas com os stakeholders de estudo, a fim de trazer o conhecimento

empirico; correspondem a 15 artigos ou 26%.
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2. Revisdo de Literatura: nesta categoria enquadram-se as revisdes de

literatura sejam elas sistematicas ou ndo; correspondem a 22 artigos ou 39%;

3. Estudo de caso: refere-se aos artigos que trazem em seu estudo uma

analise pratica ou estudo préatico de determinado negdcio ou local como meio

de trazer os resultados para as questdes de pesquisa ou contribuir para o

desenvolvimento do local estudado; correspondem a 32 artigos ou 56%;

4. Novo framework ou proposi¢do: os artigos enquadrados nesta categoria

sdo aqueles que contribuiram com uma nova proposi¢do, novo framework

conceitual ou prético para uso da academia ou mercado; correspondem a 22

artigos ou 39%;

5. Estudo de praticas: refere-se aos artigos que trazem uma sintetizacao

ou um olhar profundo a respeito das préticas circulares no ambiente construido;

correspondem a 20 artigos ou 35%;

6. Estudo de lacunas: refere-se aos artigos que trazem uma sintetizacéo

ou um olhar profundo a respeito das lacunas de pesquisa e préatica da EC no

AC; correspondem a 4 artigos ou 7%

7. Estudo de barreiras e/ou facilitadores: refere-se aos artigos que trazem

uma sintetizacdo ou um olhar profundo a respeito das barreiras e/ou

facilitadores para a transicdo da EC no AC; correspondem a 11 artigos ou 19%;

8. Estudo de regulamentacdes: refere-se aos artigos que trazem em seu

estudo uma andlise das regulamentacfes legislativas a respeito da

circularidade no AC; correspondem a 4 artigos ou 7%.

Observa-se, desse modo, que 0 maior nivel de contribuicdo da literatura reside
em estudos de caso, seguido por revisdes de literatura e desenvolvimento de novos
frameworks. Essa visdo permite compreender que o assunto esta sendo visto a nivel
pratico em paralelo com o tedrico e novas abordagens vém acompanhando esses

desdobramentos.



Figura 5 - Categorizacao por afinidades dos padrdes de estudo dos artigos analisados.
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Jansen et al. (2020)
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Lanau e Liu (2020)
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Heisel e Rau-Oberhuber (2020)
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Pomponi e Moncaster (2017)

Dokter, Thuvander e Rahe (2021)
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Kumar et al. (2019)

Van Stjin et al. (2021)
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Repp, Hekkert e Kirchherr (2021)

Ancapi, Van Den Berghe e Van Buernen (2022)
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Charef, Lu e Hall (2022)

Fonte: elaborado pela autora (2022).
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2.3.2 Direcionamentos

Através das revisdes de literatura, relata-se que a academia e o mercado ja
conhecem diversas praticas circulares, como as categorizadas por Joensuu, Edelman
e Saari (2020). E tanto as praticas como os demais estudos, sd0 quase sempre
analisados em uma perspectiva de ciclo de vida, considerando desde o design do
produto até o fim de vida. No entanto, a real aplicacdo dessas praticas depende de
diferentes stakeholders e fatores, que serdo apresentados ao final desta secao.

Para que essas praticas possam ser aplicadas no AC, os autores destacam
alguns facilitadores da transicéo para a EC, tais como: subsidios financeiros em nivel
individual e empresarial; orientacdo e apoio de 6Orgdos publicos no reuso dos
materiais, métricas e ferramentas; legislacao e fiscalizacdo; incentivos para projetar
produtos e edificios para desmontagem; uso de plataformas que auxiliem no
planejamento, desmontagem e desconstrucdo, como o BIM (Modelagem de
Informacdo da Construcéo). Esses facilitadores s&o considerados como iniciativas
circulares que foram relacionadas no framework que seré apresentado.

Os artigos que estudam as lacunas de pesquisa em maior profundidade séo
todos pautados em revisdes de literatura. Munaro, Tavares e Braganca (2020)
identificaram 27 gaps na literatura separados por temas de reciclagem/reuso de
materiais, transicdo para EC, ferramentas de suporte para construgdes circulares,
design e construcéo de produtos e estoque/fluxo de recursos. Nesse aprofundamento,
observa-se uma lacuna com base nos estudos mais praticos em conjunto com uma
revisdo de literatura para que os apontamentos teéricos e praticos caminhem juntos.

Entre os artigos estudados, identificou-se um marco teérico no artigo de
Pomponi e Moncaster (2017), por serem 0s autores mais citados. Eles observam a
EC no AC nos aspectos micro (materiais manufaturados), meso (construcées) e macro
(cidades) e, sobretudo, desvendam as dimensdes da EC na literatura estudada. As
dimensdes encontradas nos trés aspectos, vao além do tripé da sustentabilidade, ha,
também, as dimensdes governamental, material ou tecnoldgica e comportamental.
Dessa forma, esses autores propdem uma estrutura de seis dimensdes inter-

relacionadas conforme a Figura 6.
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Figura 6 - Dimens6es da Economia Circular no Ambiente Construido.

TOP - DOWN
ABORDAGENS
GOVERNAMENTAL 4 Ao ECONOMICA
v v
. L4 v
TECNOLOGICA 4 : AMBIENTAL
A A
sociaL ¥ ¥ COMPORTAMENTAL

BOTTOM - UP
ABORDAGENS

Fonte: Pomponi e Moncaster (2017), traducdo nossa.

Os autores elucidam que as setas representam a necessidade de uma visao
sistémica alinhada com pesquisas colaborativas entre cada dimens&o, em conjunto a
iSs0, 0s tracos internos representam a importancia das ligacdes praticas, porém, as
pesquisas nao precisam abordar todas as dimensdes de uma sé vez, dando
possibilidades para praticas que englobam 2 ou mais dimensoes.

Outra caracteristica da Figura 6, sao as setas de abordagem top-down e
bottom-up, que sédo termos usados para descrever se a iniciativa de transi¢cdo para
circularidade partiu de um nivel nacional até a base ou ao contrario. A literatura indica
que para a transicdo para circularidade deve-se encontrar o equilibrio entre as
abordagens top-down e bottom-up (JOENSUU; EDELMAN; SAARI, 2020) e ha
estudos que incentivam iniciativas bottom-up, por envolverem uma rede de inova¢ées
estruturais maior, alcancando uma mudanca no sistema (PRENDEVILLE et al., 2018),

Considerando esse framework, os autores ainda trazem reflexdes sobre
lacunas de pesquisas das dimensdes associadas a problemas praticos, que buscam
ser solucionados com a logica circular, como a durabilidade das construcdes. Esse,
nao é apontado como um problema técnico, uma vez que a academia e mercado
estudam e elaboram técnicas sustentaveis de durabilidade, contando com novas
tecnologias, mas a realidade ndo acompanha essas técnicas, e as respostas podem
ser multiplas e devem envolver diferentes disciplinas para chegar a um real
entendimento (POMPONI; MONCASTER, 2017).
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Por isso, pesquisas interdisciplinares que envolvam as dimensfes s&o
imprescindiveis. Sobretudo a dimensdo comportamental, que possui 0 menor nivel de
referéncia encontrado nos artigos estudados pelos autores, e a dimensao tecnoldgica.
Uma vez que as inovacdes tecnoldgicas representam um papel central na EC (WILTS,
2017) e sao habilitadores da circularidade, apesar das organizacdes estarem apenas
nos primeiros passos para a digitalizacdo rumo a circularidade (CETIN; GRUIS;
STRAUB, 2022).

Ainda sobre tecnologia, no estudo de Meath et al. (2022), é analisada uma
plataforma de co-criacdo em que os participantes resolvem desafios comerciais e
como resultado surge a implementacao de novas tecnologias e servi¢cos, apoiando a
indastria na transi¢é@o para a EC. Esse estudo mostra a tecnologia como um habilitador
de conexao dos stakeholders, que juntos possuem os recursos fisicos e intelectuais
para tornar a mudanca factivel.

Dessa forma, com a adocdo dos avancos cientificos e tecnolégicos surgem
novos modelos de negécio (GUERRA et al., 2021) podendo essa ser uma importante
ferramenta para a implementacdo dos principios da EC (EMF, 2015). Nao obstante,
no Brasil, a CNI, Confederacao Nacional da Industria, indicou, no setor de construcéo,
a intencdo de investimento em inovacdes tecnolégicas (HENTGES et al., 2022).
Assim, a adocao de tecnologias contribuira em muitas areas para a circularidade
(CHAREF; LU; HALL, 2022), porém depende de seres humanos para sua aplicacao.

Para Franz (2020), a transicao para EC é um desafio cultural, que necessita de
uma revisdo teorica-filosofica subjacente aos conceitos lineares de crescimento,
progresso e desenvolvimento. Pode-se concluir que ha lacunas a serem preenchidas
e, assim, a tendéncia de crescimento de artigos na area se fortalece. E que as praticas
de EC se relacionam com as interligacfes das dimensdes, do estudo de Pomponi e
Moncaster (2017), demonstrando uma certa complexidade e necessidade de
comunicacdo entre os stakeholders de cada dimensdo, para que a rotina de
comunicacado fortaleca os elos entre as dimensfes, essa rede esta no centro das
iniciativas de EC no AC (RIOS et al., 2022).

Russell, Gianoli e Grafakos (2020) argumentam que a transicdo para
circularidade depende fortemente da rede colaborativa entre stakeholders. Fazendo
parte dessa rede as empresas privadas, ONGs, colaboradores do governo,
representantes da midia, membros de organizagcbes comunitarias, empresas

iniciantes, instituicbes financeiras, instituicdes de pesquisa, fundacgdes filantropicas,
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educadores, membros do setor informal, associacdes profissionais, voluntarios,
pequenos negdcios locais, entre outros (CERRETA et al., 2020; DELLA SPINA, 2019;
FIKSEL, SANJAY e RAMAN, 2021; KEOUGH e GHITTER, 2020; LONGATO et al.,
2019; NEWTON e FRANTZESKAKI, 2021; NOGUEIRA et al., 2020; RUSSEL,
GIANOLI e GRAFAKQOS, 2020 apud RIOS et al., 2022).

Cada stakeholder é influenciado por aspectos comportamentais (DELLA
SPINA, 2019), como valores e percepcdes, que altera como as pessoas projetam,
usam e descartam os recursos do AC (RIOS et al., 2022), além de estarem conectados
por relagdes sociais (DELLA SPINA, 2019), existindo a necessidade de acelerar a
pesquisa comportamental da EC no AC, uma vez que as pessoas sao a chave para a
implementagédo de iniciativas circularidades (POMPONI; MONCASTER, 2017) e
tecnologias participativas podem acelerar a transicao para circularidade através da
troca de conhecimentos e habilidades entre as pessoas, construindo um consenso em
torno de objetivos ambientais, sociais e de design (DELLA SPINA, 2019) (NEWTON;
FRANTZESKAKI, 2021).

2.3.3 Framework

Além do framework das dimensdes, outro modelo de compreenséo da EC no
AC, em especial, ao tratar do nivel meso, € a categorizacdo das iniciativas circulares
por ciclo de vida das constru¢cdes, baseado na norma europeia EN 15978:2011, que
considera quatro fases principais do ciclo de vida: (1) projeto/design; (2) construcao;
(3) operacéo; e (4) fim de vida. Benachio, Freitas e Tavares (2020) e Charef, Lu e Hall
(2022) trazem em seus artigos, as iniciativas circulares separadas pelo ciclo de vida
das construcdes. Essa visdao meso, pode contribuir para que as iniciativas top-down e
bottom-up sejam habilitadores da integracdo entre o micro e macro (MEATH et al.,
2022), porém, as pesquisas e modelos no nivel meso estédo limitadas (POMPONI,
MONCASTER, 2017).

Com base no estudo das dimensdes da circularidade proposto por Pomponi e
Moncaster (2017) e Rios et al. (2022), bem como, nas categoriza¢des por ciclo de vida
proposto por Charef, Lu e Hall (2022); Guerra et al. (2021); Guerra e Leite (2021) e
Benachio, Freitas e Tavares (2020). Esse artigo, responde a pergunta de pesquisa

“Quais iniciativas circulares que podem contribuir para a transi¢cao da circularidade no
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Ambiente Construido?” com o framework da Figura 7, em que foram integradas as
abordagens por dimensdes e ciclo de vida da EC no AC em um Unico modelo.

A Figura 7 faz a separacgéo por dimensdes através das cores e do ciclo de vida
pela coluna. As demais colunas trazem a iniciativa identificada, uma breve definigéo
sobre a iniciativa e a referéncia bibliografica que traz a iniciativa de acordo com o ciclo

de vida ou dimenséao da EC.

Figura 7 - Framework das iniciativas circulares no Ambiente Construido agrupadas por dimensdes do
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s menor do que o mazerial reutilizada
| " As regulagdes devem compreender a diversidade
| Ciéncia do ambiente e contexto lacal ot e Faraud (2016)
e nalurezaindividual dos locais
- Diminuir ou zerar impostos de materiais reutilizéveis A medida serve como um encorajamento para o reuso Adams (2016)
)
=
o Criar leis & regulamentos que promovem s préticas Exemplo: gestdo de residuos salidos, normas de
g Rios et al. (2022)
£ circulares seguranca, responsabilidade produtiva estendida
€
I
o :
H Tooe o clclos de i Criar padres e cercificagaes que informam Garantic um padk30 confiével e de qualidade de T,
S sobre as infragstruturas fisicas e digitsis prétices circulares por toda cadeis produtiva
o
s
[ Criar incentivos financeiros ou assisténcias para 7 »
c : F Medida para estimular nicialivas bottori-up Rios el al. (2022)
g iniciativas circulares
a IR

Fase do ciclo de vida das

AC e ciclo de vida das construcdes.

Realizar benchrnarks e Ler melas de circularidade

Promover a conscientizagao da £C alravés de
diretrizes ¢ campanhas

Criar entre

Buscar referéncia em cidades circulares e definir
metas para atingir a circuleridade

Organizagao de eventos e campanhas educacionais

Promover racas © ENCONTrOS BNTre as partes

in de todo o ciclo de vida das construgbes

Rios et al. (2022)

Rios et al. (2022)

Rios et al. (2022)
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= Iniciativas Definigtio Referéncias
construgdes ¢
e R S Desmontagem (Do) Facilita a recuperagao e reutilizagdo de materiais e Adams (2016); Akanbi et al. (2019), Benachio et al.
esign para Desconstru¢ao ou Desmontagel componentes no final da vida il (2020), Akinade et al. (2015), Guy e Ciarimboli (2008)
Miflin et al. (2017), Rasmussen et al. (2019), Vanegas
&t al. (2018) apud Guerra el al. (2021)
D Modularidade (D) Produto modular em que os elementas Akadiri et al. (2012), Benachio et al. (2020), Osmani et
ar i
CHBNREA O GIaRC 530 funcionalmente independentes al. (2008), Kamali and Hewage (2016) e Kyra et al
(2019) apud Guerra et al. (2021)
o Metodologia que simplifica e torna mais rapida a Laing O'Rourke's integration of DFVIA
n a Fa 50 ¢ M DfMA] ¢ 5
et para Fabicaco elMontager DIMAY fabricacao de pecas e montagens de produtos Shojaei et al, (2021)
Dot e bors Femand A\ta ey Aremanufaturs do sistema indica o fechamento do Hitcher.ct o G0V apud Gucrra e G02T)
ciclo de fabricacao
s Padronizacio de materiais para simplificar a
Design para Estandardizagdo Adams et al. (2017) apud Guerra e Leite (2021)
desmontagem e processos de triagem
Projeto/Design
Conjunta de estratégias que minimizam a geragdo de Adams et al. (2017), Cheshire (2016) apud Guerra e
Design sem Desperdicio (Do! f B
Lt perdiclo/(Dov) desperdicio Leite (2021)
Andlise do Cicla de Vida (LCA) Lisodaandlee pera ldentficar o= beneficlos de Eberhardt et al. (2019); Hossain and Ng (2018)
reutilizar diferentes materiais
R o & § " o b d o i Guy and Ciarimboli (2008), Miflin et al. (2017), Akadiri
eutilizac3o e reciclagem de materiais especificos eSign para conceber 0 uso de materiais secundarios etal.(2012), Arora et al, {2020) e Rasmussen et al.
(2019) apud Guerra et al. (2021)
X . ili 3 . para i | S
Modelagem de Informacao da Construgiio (BIM) \hllzado, sobreeudo. para anallsar oipotercial de Akanbi et al. (2018) apud Mhatre et al. (2021)
5 reusa dos materiais
o Malerials impressas em 3D Aslrop 3Dampliama dousade Cheshire (2016) apud Guerra e Leite (2021)
5 materiais e reduzem a pegada de carbono
g
° B s et e G el Documento que consiste em todos os materiais Leising et al. (2018), Sauter et al. (2018), Honic et al.
= i e incluidos em um produto ou construgao (2019) e Munaro et al. {2019) apud Benachio, Froitas ¢
@ Tavares (2020); BAMS (2017) apud Guerra et al. (2021)
o Caonstrugdo
°
b Heeilice P Tt uregs Frebea Usar residuos de um produte como nulrientes para Smol et al. (2015), Sanchez and Haas (2018),
= g ? um novo produto Mangialardo e Micelli {2018), Tallini e Cedola (2018),
£ Maerckx el al. (2019), Rasmussen el al. (2019), Ajayabi
a et al. (2019) e Nordby (2019) apud Benachio, Freitas e
Tavares (2020}
Manulengd fim de mini s
Operacdo — Manutencdo preventiva S P Adams et al. (2017) apud Guerra e Leite (2021)
manutengGes recuperativas
Cicia techsdo de reclciagém Remanutatura o material nele proprio. Exemplo: Adams et al. 2017, Yuan et al. (2011) spud Guerra e
residuo de concreto em concreta regencrado Leite (2021)
" ) al.(2017), 1. (2011 r
Ciclo aberto de reciclagem Remanufatura o material em outros materiais. Hgms etal. G017 VoAt e al GOV apUd Gueas &
Leite (2021)
X X Rt et et S e e Minunno et al. (2018) apud Guerra e Leite (2021);
Fim de vida RIS S RS G CIn e astreamento dos ciclos e vida dos materials Augiseau and Barles (2017) e Lanau et al. (2019) apud

Todos os ciclos de vida

Gerenciamento de residuos de construcdo ¢
demolicdo (C&DW)

Platalormas online e aplicativos

Gerenciamento e armazenamento de dados

Midias e tecnalogias de informacao e comunicacao

Internet das coisas {10T); computagao em nuvem

Inteligéncia artificial (1A)

Manitoramento e controle dos residuos de construgdo

Sdo, sobretudo, facilitadores da economia
compartilhada e conexdes entre stakeholders

0 gerenciamento de dados em todas as fases do ciclo
de vida é um requisito da EC

Dispositivos, redes e servicos de computagio que
permitem comunic

Rede coletiva de dispositivos conectados para
comunicagdo entre os ﬂKSpQSNIVOS €anuvem

Sistemas que mimetizam a inteligéncia humana para
executar tarefas

Guerra et al, (2021)

Ghiscllini et al. (2018) e Maerckx ct al. (2019) apud
Benachio, Freitas e Tavares (2020)

Khoo (2015), O'Connor (2015) e Owens (2016) apud
Pomponi e Moncaster (2017)

Pomponi & Moncaster (2017)

Rios et al. (2022)

Newton e Frantzeskaki (2021), Nogueira et al. (2020) e
Russell et al. (2020) apud Rios et al. (2022)

Newton e Frantzeskaki (2021), Nogueira et al. (2020) e
Russell et al. {2020) apud Rios et al. (2022)

Fonte: elaborado pela autora (2022).

2.4 Consideracdes finais

Baseado na literatura existente sobre Economia Circular no Ambiente
Construido, este artigo propds uma Revisédo Sistemética de Literatura a respeito da
integracao dos termos. Evidenciando a Industria de Construgdo como o maior impacto
ao meio ambiente no AC. Como pergunta central, este artigo se prop6s a identificar

qual o estado da arte da interface entre Ambiente Construido e Economia Circular e
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quais direcionamentos e iniciativas que podem contribuir para a transicdo da
circularidade no AC, a fim de auxiliar no direcionamento de pesquisadores, tomadores
de decisOes e planejadores urbanos.

A respeito do estado da arte, identificou-se que o0s journals com mais
publicacdo sdo: Journal of Cleaner Production e Resources, Conservation & Recycling
e possuem tendéncia crescente de publicacdo nos ultimos anos. Somado a isso, com
o0 intuito de identificar os padrdes dos artigos, o artigo prop6s uma categorizacao dos
artigos, separando-os por afinidades, como método para resumir dados qualitativos,
inspirado no método de Jiro Kawakita (PLAIN, 2007).

As afinidades agrupadas foram: entrevistas, revisdo de literatura, estudo de
caso, novo framework ou proposicao, estudo de préaticas, estudo de lacunas, estudo
de barreiras e/ou facilitadores e estudo de regulamentagdes. Sendo o grupo de
afinidade mais estudado, pelos artigos, o de estudo de casos, e 0s menos estudados
sao o estudo de regulamentacdes e de lacunas de pesquisa. Essa categorizacao pode
facilitar a busca por artigos do tema, tanto para academia como para o mercado, além
de agregar um panorama do estado da arte que pode ser utilizado nos anos seguintes
como referencial.

E tanto as praticas como os demais estudos, sao quase sempre analisados em
uma perspectiva de ciclo de vida, baseado na norma europeia EN 15978:2011, que
considera quatro fases principais do ciclo de vida: (1) projeto/design; (2) construcao;
(3) operacéo; e (4) fim de vida.

No entanto, a real aplicacdo dessas praticas depende de diferentes
stakeholders e fatores. Essa aplicacdo pode ser habilitada por componentes
tecnoldgicos que, além de outros beneficios, promovem a conexao dos stakeholders,
e, principalmente por pesquisas interdisciplinares que envolvam mais de uma das seis
dimensdes: econbmica, ambiental, social, governamental, material ou tecnoldgica e
comportamental.

Como recomendacéo entre 0s artigos, essa RSL trouxe que as iniciativas
precisam trazer em seu contexto que, as pessoas sao a chave para a implementacao
de iniciativas circulares e, sempre que possivel, buscar um equilibrio entre as
abordagens top-down e bottom-up.

Considerando, assim, o estado da arte conhecido, elaborou-se um framework
em busca de responder a segunda pergunta de pesquisa: “Quais iniciativas circulares

que podem contribuir para a transigao da circularidade no Ambiente Construido?”
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Esse framework, classifica as praticas circulares encontradas nos 57 artigos
por ciclo de vida e por dimens@es. Elucidando quais sao as iniciativas circulares, o
modelo pode servir como inspiragdo para aplicacdes praticas ou pesquisas, que se
concretizadas podem estimular a transicéo para a circularidade no AC.

A medida que avangcamos no conhecimento, novas abordagens, mais amplas,
devem ser estudadas e adotadas, principalmente abordagens que refletem,
primariamente, o aspecto social, uma vez que esse ndo foi um tépico de estudo central
observado nos artigos. Ao mesmo tempo em que o proprio conceito de Ambientes
Construidos pressupfe a acao e intervencdo de humanos em éareas urbanas, em
busca de conforto.

Logo, observa-se que esse € um ponto em que uma nova abordagem poderia
ser incorporada, com maior atencdo a dimenséo social da sustentabilidade, a fim de
enriquecer a logica circular, sendo essa uma lacuna de pesquisa a ser explorada.
Portanto, pesquisas e praticas interdisciplinares que envolvam as dimensfes sao
recomendadas em pesquisas futuras, sobretudo nas dimensdes comportamental e
tecnoldgica, uma vez que, nas organizacdes, a digitalizacdo encontra-se nos estagios
iniciais rumo a circularidade (CETIN; GRUIS; STRAUB, 2022).

Baseando nas limitagdes de estudo, essa RSL incluiu artigos até setembro de
2022 com uma estratégia de busca que se restringe a literaturas que sejam artigos,
artigos de revisao, artigos no prelo e artigos de pesquisa, ou seja, foram excluidas
publicacdes de periddicos sem revisdo de pares, jornais de negdcio, revistas
correntes, conferéncias, livros e sites. Além disso, apesar das definicdes de critério de
incluséo, excluséo e qualidade dos artigos, a filtragem, selecéo e categorizacdo dos
artigos é subjetiva e esta sujeita a interpretacdo humana, que pode incorrer em
enganos.

Outra limitacdo de estudo € a escolha do IF maior ou igual a 4 como forma de
restringir a quantidade de artigos, selecionando os artigos com maior padrédo de
qualidade. Essa métrica pode ser influenciada pela disponibilidade, linguagem e
tempo de existéncia do journal, podendo nem sempre representar o propoésito de
selecionar os artigos com maior qualidade (GARFIELD, 1994).

Concluindo, a categorizagdo dos artigos de estudo da EC no AC é uma
importante contribuicdo para compreensdo de como os estudos e praticas se

encontram e avancam. Espera-se que os direcionamentos apresentados promovam
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informacdes e insights para a formulacéo de politicas, design e pesquisa aplicada para

a transicéo da circulacédo regenerativa e ambientes construidos resilientes.

3. INICIATIVAS CIRCULARES DAS EMPRESAS B BRASILEIRAS: UM
ESTUDO DE CASO MULTIPLO

Agradecimentos

Agradecimentos a Fundacdo Coordenacédo de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior, ligada ao Ministério da Educacdo (CAPES/MEC), combinada com o
apoio estrutural e cientifico da Fundacéo Universidade Federal de Mato Grosso do Sul
(UFMS).

Resumo

A industria de construcdo possui uma relevante potencialidade de consumo de
recursos naturais e impactos ambientais. Pergunta-se: como transformar essa
potencialidade degenerativa em um ciclo regenerativo? Uma possivel solugdo € a
Economia Circular (EC), que pode servir como uma estratégia de transicdo para a
sustentabilidade do Ambiente Construido (AC), e que tem sido praticada por empresas
B, que sdo empresas comprometidas formalmente em criar beneficios sociais e
ambientais. Mas como as iniciativas das empresas B brasileiras estdo contribuindo
para a circularidade no AC? Para responder essa questéo, realizou-se um estudo de
caso multiplo com 3 empresas B brasileiras. Como resultado, as 3 empresas relatam
gue as iniciativas circulares fazem parte da sua estratégia organizacional, e observa-
se que as motivacoes, barreiras e facilitadores de implementacdo dessas iniciativas
variam de acordo com o porte, segmento e localidade da empresa, porém, existe um
indicativo em comum: o aspecto comportamental das pessoas. As empresas relatam
beneficios econdmicos experienciados pela adogdo da sustentabilidade, esses
beneficios estimulam ndo somente a perpetuacdo da sustentabilidade de suas
operacgOes, mas também da sua rede de fornecedores, auxiliando na transi¢ao para a

circularidade.

Palavras-chave: economia circular; empresas B; sustentabilidade; ambiente

construido; circularidade; estudo de caso multiplo.
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3.1 Introducéao

Atualmente a populacdo mundial concentra-se nas areas urbanas
(DEBACKER; MANSHOVEN, 2016), que de acordo com Marini (2021, p. 6) séo
“‘entidades complexas formadas por fluxos de energia, material e informagao”. No
escopo dos estudos sobre as areas urbanas, tem-se que o conceito de Ambiente
Construido (AC) é compreendido como um ambiente terrestre construido pelo humano
(JOENSUU; EDELMAN; SAARI, 2020).

No AC, a populacdo mundial deve chegar em 8,5 bilhes em 2030 e em 2050
deve chegar em 9,7 bilh&es de pessoas (UN, 2022) e o consumo mundial de matérias-
primas ser4 equivalente a biocapacidade de 3 planetas Terra (COMISSAO
EUROPEIA, 2020), tornando relevante, entdo, relacionar ao entendimento do AC a
sustentabilidade - definida pelo tripé econémico, social e ambiental (ELKINGTON,
1997; MHATRE et al., 2021).

Somado a isso, alguns conceitos, que fundamentam acdes que visam solugcdes
praticas de sustentabilidade, emergem como meios que desacoplam o crescimento
no AC do consumo de recursos primarios, a fim de atender as demandas da crescente
populacdo mundial (KUMAR et al., 2019). Para Joensuu, Edelman e Saari (2020) uma
das possiveis solucdes para superar os desafios de Desenvolvimento Sustentavel no
AC é a Economia Circular (EC).

A EC pode ser encarada como uma estratégia de inovacdo orientada a
sustentabilidade (MEATH et al., 2022). E a adoc¢ao de praticas circulares no AC pode
ser encarada como um meio de manutencdo da disponibilidade de recursos pela
otimizacdo do ciclo de vida dos materiais, juntamente com a minimizacdo do
desperdicio de energia (MHATRE et al., 2021).

Outro modelo que pode contribuir para a superacdo dos desafios de
Desenvolvimento Sustentavel é a aplicacdo de iniciativas com o olhar do ESG —
Ambiental, Social e Governanca, por trazer um Viés que supera 0S interesses
meramente econdmicos, atendendo os demais pilares do tripé da sustentabilidade.
Logo, a perspectiva ESG abrange desde questbes ambientais, como a pegada de
carbono até casos de corrupcdo empresarial e praticas trabalhistas (IRIGARAY;
STOCKER, 2022).

A importancia e urgéncia do ESG vem crescendo por parte de investidores,

stakeholders e formuladores de politicas, por perceberem que a sociedade depende
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de negocios efetivos e que atendam as suas necessidades (IRIGARAY; STOCKER,
2022). Dessa forma, o mercado financeiro tem avaliado as empresas com base no
ESG, e a propria populacdo tem pressionado as organizac¢des; constatado pela
avaliacdo da citacdo do ESG nas redes sociais, em 2020 usou-se a terminologia seis
vezes mais que em 2019. (PACTO GLOBAL, 2021).

Dentro do contexto da abordagem ESG, existem as empresas B, que séo
comprometidas formalmente em criar beneficios sociais e ambientais, além do
tradicional interesse no lucro econdémico (STUBBS, 2017). Essas empresas séo
certificadas pelo B Lab, uma organizacdo independente e global, se atenderem o0s
critérios de como seu modelo de negdcio afeta a comunidade, colaboradores, meio
ambiente, fornecedores e clientes (Sistema B Brasil, 2022).

Dado essa perspectiva sustentavel, a certificacdo B pode ser considerada como
uma abordagem bottom-up da EC (POPONI et al., 2019), ou seja, trata-se de uma
abordagem que parte das empresas até o nacional, ndo surgem a partir de decisbes
do Estado (POMPONI; MONCASTER, 2017).

Ha estudos que incentivam iniciativas bottom-up, por envolverem uma rede
maior de inovacbes estruturais, alcancando uma mudanca no sistema
(PRENDEVILLE et al., 2018). E € isso que essa pesquisa busca promover, com as
respostas do problema de pesquisa — “Como as iniciativas das empresas B brasileiras
estao contribuindo para a circularidade no AC?”.

Espera-se responder o como, da pergunta de pesquisa, através do
entendimento de quais sdo as iniciativas de circularidade que sédo aplicadas pelas
empresas B brasileiras e quais suas motivacdes, barreiras e facilitadores para a sua
implementagéo e, ainda, quais sdo 0s beneficios resultantes dessas iniciativas. A
visdo, entdo, se condensa do entendimento do que esta sendo realizado, o porqué, o

gue dificultou e facilitou a implementacéo e se no longo prazo houve beneficios.

3.2 Revisao de literatura

O AC refere-se aos artefatos construidos pelo humano em prol da sua
sobrevivéncia e conforto, saindo do seu estado primitivo em meio a natureza e
passando a viver em constru¢cdes com fluxos de agua, energia, transporte e comida.
Dessa forma, o AC é desenvolvido para satisfazer as necessidades dos seres
humanos, podendo ser fisioldgicas ou sociais (KAKLAUSKAS; GUDAUSKAS, 2016).
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Conforme a Figura 8, o AC pode ser avaliado, em seu ciclo de vida, por critérios
gualitativos e quantitativos. Expondo, assim, a abrangéncia do termo. Dentro dessa
abrangéncia, o AC pode ser compreendido em trés escalas; desde o componente dos
materiais (escala micro), e construcdes (escala meso) até areas e cidades (escala
macro) (CIMEN, 2021).

Figura 8 - Analise dos aspectos quantitativos e qualitativos do Ambiente Construido.

Energético

Econdmico Social, cultural, étnico

Microclimatico

Psicolégico

Legal/
regulatério

Conforto e
estética

Aspectos de
analise
quantitativos e
qualitativos

Tecnolégico/
técnico

Comportamental
e estilo de vida

Decisdes politicas Educacional

Ambiental

Emissées de carbono

Poluigdo do ar e salide Qualidade de vida

Emocional

Fonte: Kaklauskas e Gudauskas (2016), traducdo nossa.

Com base nessa perspectiva, este estudo considera o AC em sua escala meso
- construcdes; esse recorte sera justificado na apresentacdo do problema de pesquisa
do trabalho. Mas, apesar do recorte, € importante que a compreensao va para além
da construcdo, englobando as operagfes para sua manutencdo, e 0sS impactos
ambientais ao longo do ciclo de vida (JOENSUU; EDELMAN; SAARI, 2020), assim,
pode-se compreender o impacto das constru¢cdes nos demais niveis e aspectos do
AC.

Enquanto a EC é uma abordagem de modelo de negdcio econdmico-industrial
restaurativo e regenerativo (EBERHARDT et al., 2019), que engloba conceitos de
praticas circulares, como os ciclos fechados de produgéo, abordagens colaborativas,
reuso, reciclagem, gerenciamento de estoques, compartilhamento, adaptacdes e
administracéo de recursos (NESS; XING, 2017), considerando importante a insercao
do tripé da sustentabilidade (MHATRE et al., 2021) nos processos produtivos e de
consumo do AC.

Tradicionalmente, a economia denominada Economia Linear (EL), é baseada

na légica de extracdo-consumo-descarte de recursos materiais, causando impactos
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negativos, uma vez que com o aumento da populagdo aumenta-se o consumo de
materiais (EMC, 2015). A transi¢do para uma economia com a légica circular, entéo,
€ uma possibilidade de desacoplar esse crescimento econémico do crescimento da

extracdo de recursos nao regenerativos.

Figura 9 - Diagrama borboleta da Economia Circular proposto pela Ellen MacArthur Foundation.
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Fonte: Diagrama traduzido para o portugués pelo Jornal da USP (2016).

A EC nao se limita a reduzir os impactos da Economia Linear (EMC, 2015), mas
traz uma mudanca resiliente de longo prazo, com novos negoécios e oportunidades
econbmicas (MISHRA; CHIWENGA; ALI, 2021). E para aprimorar a compreensao
sobre uma economia circular, a Ellen MacArthur Foundation propde a utilizacao de
recursos naturais e produzidos a partir de dois ciclos principais — o ciclo biolégico e o
técnico, conforme ilustra a Figura 9.

No ciclo biolégico, os nutrientes dos materiais biodegradaveis séo regenerados
pela natureza. Enquanto no ciclo técnico, os produtos e materiais séo utilizados até o
fim de seu ciclo de vida, sendo reinseridos nos processos produtivos atravées de
reutilizacao, reparo, remanufatura e reciclagem.

Conforme apresentado, devido ao aumento populacional, o consumo dos

recursos naturais e 0s impactos ambientais negativos, também denominado na
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literatura de passivos ambientais (RIBEIRO, 2000), derivados das excessivas
extracdes, crescem de forma acelerada (MUNARO; TAVARES; BRAGANCA, 2020).

A industria de construgdo contribui para 0 aumento desse passivo ambiental,
pois ao considerar o ciclo de vida das construcdes, isto é, desde a extracdo dos
materiais, transportes, manufatura, construcdo, uso até o desuso, o consumo de
recursos naturais nao regenerados € de aproximadamente 40%, além de ser
responsavel por 33% de todas as emissoes, incluindo os Gases Efeito Estufa (GEE)
(LEVERMORE, 2008; UNEP, 2012; LUCON et al., 2014; WRI, 2016 apud NESS;
XING, 2017). Na Europa, cerca de 50% do uso de energia, 40% de emissbes de GEE,
50% de extracdo de matérias-primas e 30% do uso de agua sdo de responsabilidade
das construcdes (COMISSAO EUROPEIA, 2019).

Observando em um nivel micro, de materiais e constru¢bes, um fator de
impacto na populagcédo tange o aumento da extracdo global anual de matéria-prima
qgue deve triplicar até 2050, com 90% da perda de biodiversidade causada pela
extracao e processamento de recursos (UNEP, 2019 apud GALLEGO-SCHMID et al,
2020). Enquanto em um nivel macro, de &rea e cidade, o acumulo de residuos de
materiais de constru¢cdo em locais impréprios ou pelo tempo de degradacéo desses
comprometem a seguranca da populacdo no ambiente construido que vive, como a
qualidade da agua e comida que se consome, e que sdo subsidios basicos a
sobrevivéncia.

Compreendemos o motivo do impacto da industria da construcdo quando
observamos que ela é predominantemente baseada na Economia Linear (EL) de
producdo, ou seja, possui um alto nivel de consumo de recursos naturais e baixos
indices de recuperacao de materiais (ANASTASIADES et al., 2020). Esse impacto é
gerado por todo o ciclo de vida das constru¢des, baseado na norma europeia EN
15978:2011, que considera quatro fases principais do ciclo de vida: (1) projeto/design;
(2) construcéo; (3) operacao; e (4) fim de vida.

A EL, assim, ndo promove um Desenvolvimento Sustentavel, trazendo riscos
inclusive para os negocios, em especial no suprimento de novos materiais e flutuacdes
de precos desses materiais (WEF, 2020; ZIMMANN et al., 2016; UNEP, 2016). A
Figura 10 ilustra como é a légica da EL nas construcdes, apesar de haver algum nivel
de processamento dos residuos, no final eles terminam seu ciclo de vida em aterros,

além da alta producéo de gases poluentes.
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Figura 10 — A Economia Linear na produg&o e consumo na industria da construcéo brasileira.
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Fonte: Hentges et al. (2021), tradu¢&o nossa.

A ilustracdo do processo produtivo deixa evidente a utilidade de uma
abordagem circular, bem como a urgéncia de uma transicdo para a circularidade,
sendo imperativo para o Desenvolvimento Sustentavel (UNEP 2016; IRP, 2017); em
outra perspectiva, alguns dos Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS)
abordam o consumo insustentavel de recursos no AC, como 0 9, 11 e 12 (UN, 2015),
ilustrados na Figura 11.

Figura 11 - Os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel sdo um apelo global & acdo para acabar

com a pobreza, proteger o meio ambiente e o clima e garantir que as pessoas, em todos os lugares,
possam desfrutar de paz e de prosperidade.

n CONSUMO E

nmslvus
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Fonte: Na¢des Unidas Brasil (2022).

De acordo com a andlise do The Circularity Gap Report 2023 (2023) as
solugdes circulares em quatro sistemas-chave (sistemas alimentares, Ambiente
Construido, bens manufaturados e consumiveis e mobilidade e transporte) podem
reverter parte dos limites de biocapacidade do planeta, e entdo manter ecossistemas
présperos para agua, terra e ar, e com controle do aumento da temperatura global.

Assim, o recorte na escala de construcdes, realizado neste trabalho, ocorre
devido a identificacdo da relevancia do setor e urgéncia na sua transicdo para a
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circularidade. Além disso, a escala meso ndo esta desassociada das escalas micro e
macro, mas seus resultados, positivos e negativos, reverberam por todo o AC e
sociedade. Considerando, entdo, a escala meso como um recorte que reflete a
urgéncia do tema, mas expandido o estudo, na pratica, para as areas micro e macro,
devido a suas interconexoes.

Um exemplo aplicado de como a EC pode impactar a industria de construcéo
emerge ao observar-se o Instituto A¢o Brasil que formalizou, em 2017, sua
participagdo no programa Ellen MacArthur no Brasil, o Circular Economy 100 Brasil
(CE100), (HENTGLES et al.,

para circularidade.

2021), revelando um interesse da industria na transicao

O Instituto Aco Brasil (2018), apresentou dados de reciclagem de 9 milhdes de
toneladas de sucata de acgo e ferro, mas com um contraponto de emissao de 1900
toneladas de CO,, por tonelada de aco bruto, logo, apesar de reciclar quase 100% da
sucata, possui um dos indices de emissfes de CO, mais altos do mundo
(HASANBEIGI et al.,
pela Figura 12.

2016). Como a EC pode ser aplicada nesse cenario € ilustrado

Figura 12 - A Economia Circular aplicada na industria da constru¢do no Brasil.
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A Figura 12 mostra algumas possibilidades de sequestro de carbono, que é o
processo de remocao de gas carbdnico da atmosfera, por outras areas produtivas.
Dentre elas, pode-se citar o sequestro geolégico em solo e mineral, em basalto da

conservacao da agricultura, e em compositos de madeira e cimento (HENTGLES et
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al., 2021). Nota-se também o uso de tecnologias e ferramentas como o Green BIM,
gue € uma integracao entre BIM (Modelagem de Informacao da Construcéo) e LCA
(Avaliacéo do Ciclo de Vida) (WU; ISSA, 2015).

Essa ilustragéo apresenta, ainda, a interconexao de diversos agentes da cadeia
produtiva circular da indastria de construcdo. Logo, apesar do alto impacto dessa
industria na geracao de residuos no Brasil, seu avanco para circularidade aparenta se
relacionar, também, ao avanco de outras industrias e &reas. Seguindo o pressuposto,
este estudo compreende iniciativas bottom-up do Ambiente Construido como um todo,
considerando as empresas B brasileiras em seu compromisso formal declarado em
gerar beneficios sociais e ambientais (STUBBS, 2017).

Essa direcdo se deve ao fato de todas as empresas estarem envolvidas no AC,
seja através das construcBes onde estdo localizadas, ou pela troca de servigos e
produtos com outras empresas, ou pelo consumo de recursos como o ar, agua,
energia, solo e alimentos. Além disso, 0 que se pretende investigar esta na exploracao
sobre como as iniciativas de empresas declaradamente comprometidas com o
desenvolvimento sustentavel e impacto socioambiental colaboram com a transi¢éo
para a circularidade.

As iniciativas bottom-up promovem o avanco da circularidade, se
acompanhadas de uma visdo sistémica, que pode ocorrer a partir da juncdo das
diferentes partes interessadas, como no estudo citado de Meath et al. (2022).
Pressupde que essas iniciativas podem ser melhor identificadas em empresas que ja
possuem uma perspectiva social e ambiental em suas acdes, como as empresas B.

Outra perspectiva do papel das empresas B na sustentabilidade do AC é a
oportunidade de integrar sua experiéncia com a dimensao social a abordagem da EC.
De acordo com Pomponi e Moncaster (2017), a l6gica circular carece de estudos que
permeiam a dimenséo social.

Com base no framework proposto no Capitulo 2, que ilustra 47 iniciativas
circulares no AC, revisitou-se a literatura com o objetivo de organizar as categorias de
analise para compreender como as iniciativas de circularidades deveriam ser
aplicadas.

O Quadro 3 ilustra o agrupamento de 42 das 47 iniciativas do framework em 20
variaveis da literatura, apresentado no Apéndice A de forma completa. O codigo
dessas variaveis refere-se a ordenacao sequencial numeérica utilizada nos resultados,

gue serdo apresentados.
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Quadro 3 - Variaveis da literatura para analise de casos mdultiplos de empresas B.

Variavel

SO1

S02

503

SO%

S05

S06

507

S08

SO9

S$10

SN

S12

S$13

St

5§15

516

S17

$18

519

$20

Iniciativas

Escolha de materiais pela qualidade e
disponibilidade

Sistemas de servitizagdo

O compartilhamento, renovagdo e
reutilizagdo de materiais

A reciclagem (ciclo aberto e fechado) dos
materiais € compreendida e aplicada.

Gonhecimento sobre a conservagdio e
eficiéncia de recursos naturais e de
redugdo de carbono

Comprometimento com os valores,
crengas, interesses e percepgdes da EG

Apoio governamental de regulagtio de
pregos, criagdio de padrdes, certificagdes
e metas ou incentivos financeiros e
assistencicis

Leis e regulamentos que promovem a
circularidade ou diminuem/isentam
impostos de materiais reutilizéveis

Promover a conscientizagdio da EGC através
de diretrizes e campanhas

Design para Modularidade (DfM)

Design padronizado que favorega de
desmontagem, recuperagdo e reutilizagdio
de materiais para o fechamento do ciclo
de fabricagdo

Andilise do Giclo de Vida (LCA)

Aplicagdio das techologias:
Internet das coisas (loT); computag&io em
nuvem; Inteligéncia artificial (IA);
Modelagem de Informagdo da Gonstrugtio
(BIM); Materiais impressos em 3D

GConstrugdo com gerenciamento e
rastreamento dos materiais - incluindo os
residuos da construgdio

Residuos como recursos/reuso

Manutengdio preventiva

Uso de plataformas online, aplicativos,
midias, tecnologia de informagdo e
comunicagdo

Parcerias entre multiplos stakeholders
promovendo a economia
colaborativa/compartilhada e reuso dos
materiais

Educagdio: como planejar e construir com
materiais reutilizaveis

Agbes com objetivos e recursos sociais

Referéncias

Russell, Gianoli e Grafakos (2020)

Rios et al. (2022)

Adams (2016); Beavis (2015); Rios et al. (2022]); Pomponi e Moncaster (2017);
Guy and Giarimboli (2008), Miflin et al. (2017), Akadiri et al. (2012), Arora et al.
(2020) e Rasmussen et al. (2019) apud Guerra et al. (2021)

Overbury (2015); Adams et al. (2017), Yuan et al. (2011) apud Guerra e Leite
(2021): Guy and Giarimboli (2008), Miflin et al. (2017), Akadiri et al. (2012),
Arora et al. (2020) e Rasmussen et al. (2019) apud Guerra et al. (2021)

Rios et al. (2022); Fieldhouse (2015)

Fiksel et al. (2021), Nogueira et al. (2020), Russell et al., (2020) apud Rios et al.
(2022): Cerreta et al. (2020), Della Spina (2019), Nogueira et al. (2020) e
Longato et al. (2019]) apud Rios et al. (2022)

Pomponi e Moncaster (2017); Rios et al. (2022)

Adams (2016): Rios et al. (2022)

Rios et al. (2022)

Akadiri et al. (2012), Benachio et al. (2020), Osmani et al. (2008), Kamali and
Hewage (2016) e Kyro et al (2019) apud Guerra et al. (2021)

Adams (2016); Adams et al. (2017) apud Guerra e Leite (2021); Akanbi et al.
(2019), Benachio et al. (2020), Akinade et al. (2015), Guy e Ciarimboli (2008)
Miflin et al. (2017), Rasmussen et al. (2019), Vanegas et al. (2018) e Hatcher et

al. (2011) apud Guerra et al. (2021)

Eberhardt et al. (2019); Hossain and Ng (2018)

Cheshire (2016) apud Guerra e Leite (2021); Akanbi et al. (2018) apud Mhatre et
al. (2021); Newton e Frantzeskaki (2021), Nogueira et al. (2020) e Russell et al.
(2020) apud Rios et al. (2022)

Pomponi & Moncaster (2017); Ghisellini et al. (2018) e Maerckx et al. (2019) apud
Benachio, Freitas e Tavares (2020); Minunno et al. (2018) apud Guerra e Leite
(2021); Augiseau and Barles (2017), Lanau et al. (2019) e BAMB (2017) apud
Guerra et al. [2021); Leising et al. (2018), Sauter et al. (2018), Honic et al. (2019)
e Munaro et al. (2019) apud Benachio, Freitas e Tavares (2020)

Smol et al. (2015), Sanchez and Haas (2018), Mangialardo e Micelli (2018), Tallini

e Cedola (2018), Maerckx et al. (2019), Rasmussen et al. (2019), Ajayabi et al.
(2019) e Nordby (2019) apud Benachio, Freitas e Tavares (2020)

Adams et al. (2017) apud Guerra e Leite (2021)

Khoo (2015), O'Gonnor (2015) e Owens (2016) apud Pomponi e Moncaster
(2017); Rios et al. (2022)

Beavis (2015); Faraud (2016); Pomponi e Moncaster (2017); Rios et al. (2022)

Pomponi e Moncaster (2017)

Rios et al. (2022)

Fonte: elaborado pela autora (2023).

Conforme apresentagdo, 5 iniciativas de 47 do framework nao foram

consideradas para analise deste estudo. O Quadro 4 apresenta as justificativas de

nao inclusao das variaveis.
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Quadro 4 - Justificativa da ndo inclusao de 5 iniciativas do framework como variavel de analise.

Justificativa da néio inclusdio

S s Iniciativas Referéncias
como varidvel de andlise
Varivavel com recorte especifico de agentes Modelos de colaboragtio entre §
b o S % Cheshire (2019)
que se limitam as construgdes empreiteiros e subempreteiros
Variavel goverrjcmentcx’l de criagdo de GCiéncia do ambiente e contexto Faraud (2016)
regulamentagdes em nivel de cidades local

Jd existe a varidvel de parcerias na dimensdo

social, na governamental seria o apoio do Griar envolvimento entre Rios st al. (2022)
governo na promogdo de trocas entre as stakeholders :
partes interessadas
Evitar a repetigdio de varidveis que envolvem o Design para Fabricagdio e O'Rourke (2016)
design Montagem (DfMA)

Adams et al. (2017);
Cheshire [2016)

Evitar a repetigdo de varidveis que envolvem o

dssign Design sem Desperdicio (DoW)

Fonte: elaborado pela autora (2023).

3.3 Aspectos metodoldgicos

Esta secdo tem o intuito de delimitar a pesquisa, apresentar seu tipo, métodos
e técnicas, esclarecendo, assim, como sera operacionalizada a execugdo, com 0
intuito de alcancar a resposta ao objetivo proposto.

Primeiro, o tipo da pesquisa caracteriza-se por um nivel exploratério, uma vez
gue ocorre para desenvolver e esclarecer conceitos, tendo em vista situagbes mais
precisas para estudos posteriores (GIL, 1999). Nesse nivel, enviou-se um questionario
em escala Likert de 5 pontos (BERTRAM, 2007), para todas as empresas B
brasileiras. Elaborou-se o instrumento considerando as variaveis identificadas a partir
do framework proposto no Capitulo 2, apds revisitar a literatura utilizada no estudo
pelas autoras.

Com os resultados do questionério, aplicou-se o método de estudo de caso
multiplo, que se classifica como uma compreensao contextual de varias fontes de
dados (YIN, 2003). Remeneyi et al. (2002) ensinam que esse método ajuda os
pesquisadores a explorar e compreender como certos fendmenos ocorrem em
empresas. Orlikowski e Baroudi (1991) ressaltam que o estudo de caso multiplo é
utilizado como um dos mecanismos qualitativos usados - de acordo com Yin (2005) -
para responder questdes que podem esclarecer processos da empresa ou
fendmenos. Esse método sera apresentado ainda nesta secao.

A abordagem qualitativa, do estudo de caso mdultiplo, refere-se a natureza de
pesquisa, na qual o investigador explora um sistema limitado (empresas B brasileiras

gue possuem iniciativas circulares no AC) por meio de coleta de dados com mais de
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uma fonte de informacao (entrevistas, documentos, pesquisas e relatérios), obtendo
dados detalhados e profundos sobre o caso (CRESWELL et al., 2007).

A delimitacdo de pesquisa é a analise das iniciativas circulares de 3 empresas
B brasileiras; o Brasil representa cerca de 4% das empresas B do mundo (Sistema B
Brasil, 2023), essas empresas sao certificadas pelo B Lab, e foram certificadas por
atenderem os critérios de como seu modelo de negdcio afeta a comunidade,

colaboradores, meio ambiente, fornecedores e clientes (Sistema B Brasil, 2022).
3.3.1 Procedimentos de planejamento de pesquisa

As técnicas de pesquisa, referem-se aos procedimentos utilizados para coleta
e analise de dados, ilustrados no protocolo da Figura 13. Na etapa de planejamento,
elaborou-se um questionario com a base analitica do framework proposto no Capitulo
2, que agrupa as iniciativas circulares no AC em 6 dimens@es: ambiental, econémica,
comportamental, tecnoldgica, governamental e social.

Figura 13 - Protocolo aplicado no planejamento de pesquisa, coleta e andlise de dados apresentados
neste artigo.

1. PLANEJAMENTO 2. COLETA DE DADOS GERAL 4. COLETA DE DADOS ESPECIFICA

[ Formular pergunta de pesquisa ] Pesqwsalt =S EpIESa5 0 [ Realizar entrevistas ]
sistema B
Como as 310 empresas
iniciativas das
empresas B

contribuindo para
a circularidade no
AC?

empresas encontradas

brasileiras estao Enviar questionario para todas as
videos publicados das empresas

[Buscar relatérios, documentos eJ

310 empresas

[ Definir base analitica ] 3. ANALISE DE DADOS 5. RESULTADOS

Analisar resultados do Apresentar resultados dos
questionario com escala Likert questionarios e entrevistas

framework da EC
no AC
Elaborar estrutura do Selecionar as empresas com [R p 3 = ]
questionario e entrevista maior pontuag3o S R e

Fonte: elaborado pela autora (2023).
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As 42 variaveis identificadas na literatura, a partir das 47 iniciativas circulares
do framework proposto no Capitulo 2, foram sintetizadas em 20 afirmacfes ou
sentencas, com o intuito de facilitar o preenchimento pelos respondentes, poupando
tempo e assim buscando evitar a desisténcia no preenchimento por disponibilidade
limitada, o protocolo da sintese das iniciativas em cada sentengca encontra-se no
Apéndice A. A Figura 14 ilustra um exemplo para esclarecer como as iniciativas foram

transformadas nas sentencas:

Figura 14 - Esclarecimento da construcédo das sentengas do questionario aplicado.

s Definicao
Iniciativa Sentenca
- Algumas pessoas deixam
A atitude das pessoas ao i 2 Os colaboradores
de utilizar materiais e

compartilhar e reutilizar
materiais e méveis

compartilham/reutilizam

produtos reutilizados por A
os materiais

uma ma percepgao

Framework Framework Questiondrio

Fonte: elaborado pela autora (2023).

Como o questionéario parte dessa base analitica com base na literatura que
considera a EC no AC, as respostas das empresas B partem do olhar da EC no AC.
Utilizou-se o0 questionario para selecionar as empresas que apresentam iniciativas
circulares de acordo com o que € apresentado pela literatura.

Para essa selecao, considerou-se para estudo aquelas empresas com maior
pontuacdo, baseado no grau de concordancia da escala Likert, que vai de “Discordo
totalmente” (pontuacao 1) até “Concordo totalmente” (pontuacéo 5) e uma opgao “Nao
se aplica” (pontuagéo 0). Apesar do uso da escala, trata-se de um estudo qualitativo,
gue exibe como resultado um panorama da aplicacao de iniciativas circulares no AC,
considerando as variaveis encontradas na literatura.

Para atingir esse fim, elaborou-se um roteiro de entrevista semiestruturado,
para ser aplicado na etapa de coleta de dados dos casos selecionados, tendo o
mesmo perguntas previamente elaboradas a partir da revisdo de literatura, mas nao
fixas, que servem apenas como um guia ao entrevistador para cobrir 0 escopo de
pesquisa, e permite ao entrevistado responder de forma mais livre (FLICK, 2012).

Elaborou-se 9 perguntas, conforme o Quadro 5. Com essa estrutura de
entrevista e analise de dados secundarios — relatorios de sustentabilidade, videos,

sites publicados — espera-se responder a pergunta de pesquisa.



57

Quadro 5 - Roteiro de entrevista semiestruturada aplicada neste artigo, revelando os objetivos
subjacentes das perguntas.

Objetivos

Coletar o perfil do(a)
entrevistado(a)

Identificar as
motivagles, barreiras
e facilitadores das
implementacdes das
iniciativas circulares
bottom-up das
empresas brasileiras
do Sistema B

Analisar os
beneficios
resultantes das
iniciativas circulares
bottom-up das
empresas brasileiras
do Sistema B

Coletar fontes de
estudo e explorar o
tema

Categoria

Perfil

Alinhamento
estratégico

Motivadores
Barreiras
Facilitadores

Resultados/Impactos

Facilitadores

Fontes

Investigacdo

Perguntas

Q1. Qual seu papel na organizacdo?

Q2. As iniciativas do questionario, que marcou
concordancia, estéo incorporadas nos objetivos
estratégicos da organizagdo?

Q3. Quais os motivadores de surgimento e
implementac&o dessas iniciativas circulares?
Q4. Quais as dificuldades de implementacéo da
EC?

Q5. Quais os facilitadores de implementacéo da
EC?

Q6. Das acdes aplicadas, respondidas no
guestionario, quais os resultados foram colhidos?
Houve impacto nos indicadores estratégicos da
empresa?

Q7. Existe algum fator que potencializou esse
resultado?

Q8. Existem documentos, videos, relatérios da
empresa que abordam sobre as iniciativas
circulares que eu possa ter acesso?

Q9. H& algum outro aspecto relevante que
gostaria de mencionar que ndo abordamos?

Fonte: elaborado pela autora (2023).

3.3.2 Procedimentos de coleta e andlise de dados

Ainda observando o protocolo de pesquisa, mais precisamente na parte 2 da
Figura 13, temos a coleta de dados geral, que recebe esse nome por abranger todas
as empresas B que constam na base de dados do B Lab e Sistema B Brasil. Apesar
das certificagbes serem emitidas apenas pelo B Lab, localmente alguns paises
possuem aceleradores do movimento B, como é o caso do Brasil, que conta com uma
base de dados do Sistema B Brasil que conversa com o B Lab. Porém, devido as
bases ndo serem exatamente iguais, realizou-se o levantamento inicial considerando
ambas - Sistema B Brasil e B Lab.

Para operacionalizar a busca, no Sistema B utlizou-se o0 site
https://sistemabbrasil.org/empresas-b/. Enquanto para o B Lab, utilizou-se o site

https://www.bcorporation.net/en-us/find-a-b-corp/ e o filtro “Location” - do proprio site
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- para exibicdo apenas das empresas que estéo localizadas no Brasil, bem como o
uso do filtro “Headquarters Only” para filtrar empresas brasileiras. O Quadro 6 ilustra

a quantidade de empresas encontradas e agrupadas pela base de dados.

Quadro 6 - Quantidade de empresas B brasileiras encontradas e agrupadas pela base de dados.

Base de dados Quantidade encontrada
Sistema B 48 empresas
B Lab 27 empresas
Ambas as bases 235 empresas
Total 310 empresas

Fonte: elaborado pela autora (2023).

Realizou-se, entdo, o contato com as empresas B para envio do questionario,
hospedado no Google Forms (Apéndice B), através de plataformas sociais, como
LinkedIn, Instagram e Whatsapp, bem como, envio de e-mail, com uma frequéncia de,
ao menos, 2 tentativas de contato, seja pelo mesmo canal de comunicacdo ou
diferentes, por um periodo de 1 més entre julho e agosto de 2023.

O contato realizado se deu através da propria marca da empresa ou de
representantes da marca no LinkedIn, e o critério de busca para o representante foi o
cargo da pessoa, assim enviou-se 0 convite arbitrariamente para os cargos de
presidéncia, diretoria ou geréncia da operacdo, uma vez que as perguntas possuem
um escopo amplo, comum a esses cargos. Ao total, todas as 310 empresas receberam
0 convite para o preenchimento do questionério, e cerca de 13% o responderam; isto
€, 40 empresas contribuiram para analise apresentada na secédo de resultados.

Na etapa 3, para a selecdo das empresas, separou-se as empresas que
realizam a producdo de materiais (produtos) das que realizam prestacao de servigos
diversos (servigos), isso para que as empresas de servico e produto fossem
igualmente consideradas, uma vez que algumas sentencas podem ser interpretadas
como exclusivamente para produtos, e consequentemente, marcadas como “Nao se

aplica” (pontuagao 0). O Quadro 7Quadro 7 sintetiza esse tratamento dos dados.

Quadro 7 - Quantidade de empresas B brasileiras respondentes do questionario aplicado.

Modelo de negb6cio Quantidade de respondentes
Produto 17 empresas
Servico 23 empresas
Total 40 empresas

Fonte: elaborado pela autora (2023).
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Com esse olhar, que ocorreu motivado pelo feedback das empresas de servico,
a selecdo para realizar entrevista e/ou analise de dados secundarios, ocorreu com
base em dois critérios:

1. Selec¢do de trés empresas com maior pontuacdo de cada modelo de negécio,
considerando as variaveis encontradas na literatura;

2. Adisponibilidade do(a) representante da empresa para realizar entrevista e/ou
disponibilidade de dados secundarios que respondem os objetivos do estudo.
Assim, com base no critério 1, selecionou-se trés empresas de servigo, porém

nao houve atendimento do critério 2, e selecionou-se trés empresas de produto, com
atendimento do critério 2, atribuindo o codinome Alpha, Beta e Gamma no estudo de
caso multiplo, a fim de conferir a anonimidade das informacdes.

Apesar da falta de atendimento ao critério 2, a separacdo entre produto e
servico foi coerente, uma vez que as empresas de servico possuiam, de fato, uma
pontuacao abaixo das empresas de produto, e caso ndo houvesse a separacao prévia,
as empresas de servico nao seriam consideradas para o estudo de caso multiplo.

Na etapa 4, entrevistou-se as empresas Beta e Gamma e analisou-se 0s sites
institucionais, as informacf6es das bases Sistema B Brasil e B Lab, os videos e
documentos disponibilizados pelas empresas, utilizando o roteiro da entrevista como
norteador da analise.

O Quadro 8 sintetiza o meio principal de coleta de dados e o perfil dos
representantes das empresas, sendo que a sigla foi o codinome usado nos resultados

do estudo de caso multiplo.

Quadro 8 - Sintese da coleta de dados por entrevista e podcast.

. Fonte de - Abordagem
Gargo Sigla Ganal Duragdio
9 9 dados ¢ de contato
4+8:52
o] Gerente Administrativo G.A. podcast
£ 16:144
[« X YouTube E-mail € LinkedIn
2 Gerente de Qualidade e ESG G.Q.ESG podcast 1:07:48
Anclista ESG A.ESG podcast 1:07:48
S Google
5 GEO e fundador CEO entrevista 9 47:20 LinkedIn
m Meet
g
£ Especialista em ESG E.ESG entrevista M‘T°’°s°ft 36:00 E-mail
o eams
o

Fonte: elaborado pela autora (2023).
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Observa-se que o estudo da empresa Alpha, ocorreu apenas atraves de dados
secundarios, umavez que a empresa passava por processos de auditoria e ndo houve
disponibilidade para entrevista, porém n&o ocasionando dificuldade em responder as
perguntas da entrevista pelos dados secundérios, especialmente pela consulta do seu
relatério de sustentabilidade, de 2018 a 2020, realizado nos moldes da GRI - Iniciativa
Global de Relatorios.

E, como parte final, na etapa 5, correspondente a secao de resultados a seguir,
serdo apresentados os resultados referentes as analises das respostas dadas aos
guestionarios e ao estudo de caso multiplo, fornecendo um panorama da aplicacéao de

iniciativas circulares no AC a partir das variaveis encontradas na literatura.

3.4 Apresentacdo e analise dos dados

Nesta secdo, concentram-se os resultados a fim de responder como as
iniciativas das empresas B brasileiras estdo contribuindo para a circularidade no AC,
isto €, quais sdo as iniciativas de circularidade que séo aplicadas pelas empresas B
brasileiras, quais suas motivacoes e barreiras para as implementacdes e, ainda, quais

sao os beneficios resultantes dessas iniciativas.

3.4.1 Iniciativas circulares nas empresas B brasileiras

A Figura 15 ilustra um panorama da aplicacdo de iniciativas circulares no AC a
partir das variaveis encontradas na literatura, sendo que os resultados variam com o
grau de concordancia que cada sentenca recebeu. As sentencgas foram organizadas
por ordem numeérica para contribuir na identificacao.

Na dimensdo econdmica, verifica-se uma tendéncia de os materiais serem
escolhidos pela qualidade e nédo pelo baixo custo, uma vez que 85% das empresas
respondentes afirmam que concordam com a sentenca de numero 1. Além disso, 79%
das empresas também afirmam que a servitizacdo na organizagdo € mais importante
gue a compra e venda de materiais (sentenca 2), apesar de que, de forma concreta,
56% realizam troca de materiais e servigos entre os fornecedores e clientes (sentenca
18).

Conforme ilustrado na Figura 15, as iniciativas circulares mais disseminadas e

aplicadas sédo as de compartiihamento/reuso dos materiais (sentenca 3; 91%),
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reciclagem dos materiais (sentenca 4; 97%), reducdo do consumo de energia e
carbono (sentenca 5; 90%) e comprometimento da lideranca (sentenca 6; 95%).

Figura 15 - Panorama da aplicacéo de iniciativas circulares no AC (ordenadas por ordem de menor
concordancia a maior concordancia, da esquerda para a direita). As letras a direita da figura indicam
se as sentengas pertencem a dimenséo Econdmica (E), Ambiental (A), Comportamental (C),
Tecnoldgica (T) e Social (S).

Panorama da aplicacao de iniciativas circulares no ambiente construido

Discordo totalmente Discordo Néo estou decidido Concordo Concordo totalmente
] | ] |

1) Os materiais sdo escolhidos pela qualidade e ndo pelo baixo
custo

2) A servitizagdo na organizagdo € mais importante que a
compra e venda de materiais

3) Os colaboradores compartilham/reutilizam os materiais
4) Os colaboradores conhecem e praticam a reciclagem dos
materiais

5) Existem praticas na organizagdo de reducéo de energia e
carbono

6) A lideranca é comprometida com os principios da Economia
Circular

7) A organizacdo conta ou ja contou com apoio governamental
na aplicacdio e sustentacdo dos principios da Economia Circular

8) Existem leis que beneficiam os principios da Economia
Circular na organizacdo

9) A organizacéo ja participou de campanhas de conscientizacdo
do governo

10) O conceito de modularidade é conhecido e aplicado na
organizacdo

11) Os produtos sdo desenhados para serem desmontados ou
reincorporados

12) Os materiais da organizacdo possuem uma anélise do ciclo
de vida

13) A organizacgdo conhece e aplica tecnologias como BIM, 3D,
loT ou IA

14) A construgdo da organizacdo passou por etapas de
gerenciamento e rastreamento dos materiais

15) Os residuos da organizagéo sdo considerados como

nutrientes de novos produtos

16) Ocorrem manutengdes preventivas na organizagdo

17) As midias e comunica¢do sdo utilizadas para a disseminacdo
da Economia Circular

18) Existem trocas de materiais e servicos entre os fornecedores
e clientes

19) A organizacdo promove projetos educacional-ambiental

20) Parte dos recursos da organizacdo sdo destinadas a
comunidade

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Porcentagem de concordancia

Fonte: elaborado pela autora (2023).



62

Ainda pela ilustracdo da Figura 15, a dimensdo com maior quantidade de
“Discordo totalmente” e “Discordo” foi a governamental, indicando que o apoio
governamental, seja financeiro, educacional ou legislativo, entre as empresas B
brasileiras € baixo. Cerca de 68% das empresas responderam nunca terem contado
com apoio na aplicacao e sustentacao dos principios da Economia Circular e 25% néo
souberam dizer (sentenca 7), além disso, 44% nao sao beneficiadas pela legislacao
de alguma forma, 26% néo estao decididos se sé&o beneficiados (sentenca 8), e mais
de 50% nunca participaram de campanhas de conscientizagcédo do governo (sentenca
9).

Além das iniciativas da dimensdo governamental, a iniciativa da dimensao
tecnologica DfM (Design para a Modularidade) ndo parece ser disseminada (sentenca
10). 31% nao souberam dizer se conhecem e aplicam a modularidade e 31% dizem
nao conhecer e aplicar. Essa pode ser uma oportunidade para empresas de
consultoria, servicos e produtos, ou oportunidade de inovacgéao interna.

Ainda com o olhar na dimenséo tecnoldgica, outra iniciativa que chama atencao
pelo seu resultado € a da sentenca de numero 11, isso porque 45% das empresas
nao souberam fazer afirmacéo a respeito de como os produtos sdo desenhados. Essa
sentenca analisa uma base da Economia Circular, o design (GUERRA et al., 2021),
em que os produtos séo criados pensando em como sera a destinacao final. Nesse
ponto, empresas de servigo poderiam contribuir para a co-criacdo de produtos levando
em consideracao todo o seu ciclo de vida.

Além dessas observacdes relacionadas as iniciativas em si, notou-se que dos
40 respondentes, 7 desses correspondem ao setor de Economia Circular e 3 ao setor
de Construcao Civil, de acordo com o Sistema B, que as setorizou dessa forma.
Apesar dessa representatividade, o fato dessas empresas serem de setores
diretamente ligados com a pesquisa, ndo levou a uma maior concordancia com as
iniciativas circulares no Ambiente Construido.

A Figura 15 apresenta ainda, sumariamente, um panorama geral sobre quais
sao as iniciativas circulares do AC que sao praticadas, ou parecem ser um desafio, ou
gue sdo desconhecidas. Esse panorama fornece insights iniciais de como as
iniciativas das empresas B brasileiras estdo contribuindo para a circularidade no AC,

sendo essa questao aprofundada no estudo de caso multiplo.
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3.4.2 Como empresas B brasileiras contribuem com a EC no AC

Nesta secdo, serdo apresentados os resultados do estudo de caso mdltiplo
individualmente por empresa e, por ultimo, sera apresentado uma analise de dados

cruzada das 3 empresas.

3.3.2.1 Empresa Alpha

O primeiro estudo analisa a empresa Alpha, proeminente no setor de producao
de embalagens ha mais de seis décadas. A analise foi conduzida com base em dados
secundarios, visando compreender a integracdo de iniciativas circulares a estratégia
organizacional da empresa, suas motivagoes, barreiras e facilitadores da implantacéo
de iniciativas sustentaveis, além de explorar os indicadores associados. Dando inicio

ao estudo, o G.A. (2023, podcast, grifo nosso) relata que:

[...] confianca € a base de tudo em uma empresa que quer ter longevidade,
entdo confianca € o nosso primeiro valor, na sequéncia a gente traz carinho,
por qué? Porque a gente sabe que a gente quer ter uma relacdo de longo
prazo, entdo a gente tem que tratar com carinho todo mundo que se envolve
com a Alpha, tanto colaboradores como fornecedores, e principalmente
clientes, depois nds dizemos que temos a sustentabilidade em nosso DNA.

Antes mesmo do tema ESG surgir, a Alpha ja tinha diversas agoes [...]

Assim, por pensar em sua longevidade, a Alpha incorpora as préticas
sustentaveis em sua estratégia organizacional, refletindo valores de confianca,
carinho e sustentabilidade. Observou-se, ainda, que 0s objetivos estratégicos da
organizacdo séo fundamentados nos pilares do ESG, sendo, a Governanga a chave
para manutencdo e perpetuacéo dos pilares Social e Ambiental, e de acordo com o
G.A. (2023, podcast):

O que a gente vé muitas vezes no mercado sdo movimentos sociais muito
legais, movimentos ambientais muito legais, e que no ano seguinte esses
movimentos perdem forca. Por que eles perdem forca? Porque se o pilar de
Governanca ndo ta forte, ele ndo mantém isso vivo, ele ndo diz qual a regra
de continuidade desse jogo. Entdo, eu diria que a Governanca € a

profissionalizacdo do E e do S, que é ambiental e o Social, né.
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A respeito dos motivadores das iniciativas sustentaveis, o G.A. (2022, video
institucional) relata que “0 compromisso com os colaboradores, com a comunidade e
com o mundo fez com que a empresa fosse certificada”. E, somado a isso, 0 G.Q.ESG
(2023, podcast) relata que “esse foi um desafio proposto por um de nossos clientes
importante, que € a X, que € uma empresa B, uma das maiores empresas B no mundo,
uma referéncia” e que “a gente viu que os nossos stakeholders viam isso com bons
olhos”.

Nesse caso, o cliente que incentivou a certificacdo € uma empresa de capital
aberto, que para se manter e aumentar sua pontuacao na certificacdo B, incentivou
seus fornecedores a aderirem ao movimento B. E apOs a certificacdo, “outras
empresas, inclusive B, nos procuraram, né, vieram nos procurar por ser B e
fornecedor” (G.Q.ESG, 2023, podcast). Podendo ser enxergado, dessa forma, como
um movimento em cascata, em que 0s agentes desse ecossistema promovem as
iniciativas.

Em relagdo as barreiras para implementacéo, identificou-se um desafio na
certificacdo do sistema B, que retrata, de forma indireta, um desafio da empresa em
implementar as iniciativas. Trata-se do desafio de integracdo em todos os setores, que

de acordo com a fala do G.Q.ESG (2023, podcast, grifo nosso):

Foi um desafio primeiro entender o que era um sistema B, e é contagiante
porque a ideia do sistema B é uma ideia muito bacana, [...] entdo foi um
desafio de entrar na plataforma, entender como funcionava, ver todas as
guestdes que faziam em cima disso e comecgar a trabalhar. E, primeiro a
gente se assustou, [...] a gente ndo sabia o que fazer, quando a gente teve
gue juntar um time, meio que fazer um comité ali das varias areas da empresa
pra conseguir responder cada uma daquelas questbes dentro de todos os
tripés ali que tem, [...], a gente viu que determinadas areas da empresa, por
exemplo, tinha um controle em relagdo ao consumo de energia, consumo de
agua, tinham até objetivos para reducdo né, mas era mais com a parte
industrial, outras estavam na médo da manutencao, que envolvia a area

industrial, ndo era assim sistematico.

Assim, a fim de facilitar a implementacéo das iniciativas propostas pelo Sistema

B, 0 G.Q.ESG (2023, podcast) relata que “a gente viu a necessidade de criar um
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sistema de sustentabilidade, precisava ser mais robusto, ndo aquele que a gente
comecou, era mais simples, mas também a gente tava aprendendo né.”

Atualmente, o método de implantacdo ocorre por meio de um comité de ESG
“formado por colaboradores representantes de diversas areas da organizagao,
incluindo representantes de todas as unidades fabris” (Relatério de Sustentabilidade,
2020). Esse comité estabelece, acompanha e cumpre as metas de sustentabilidade
estabelecidas para 2030.

Dentro desse comité, sdo criados grupos responsaveis pelo plano de agéo de
cada area — recursos hidricos, residuos, energia, entre outros. Sao esses grupos que,
de fato, viabilizam as acdes sustentaveis dentro da empresa e apresentam resultados

mensais para o comité de ESG. O A.ESG (2023, podcast) afirma que:

A Alpha, atualmente, ta desenvolvendo isso através do comité ESG né, esse
comité tem a funcéo de desenvolver as a¢des que a gente definiu, as nossas
metas para 2030 e esse grupo desenvolve a¢Bes como por exemplo uma
acgao relacionada a agua ‘ah, tem um projeto dentro do comité pra reduzir a
agua em tais pontos’, entdo o grupo vai la desenvolve um projeto, coloca em
pratica, faz um plano de a¢éo, faz essa economia, tenta mesurar isso e cada
economia que a gente consegue a gente vai anotando, a gente vai guardando
la pra ver quanto que a gente ta atingindo da nossa meta para 2030 [...], as
vezes sao acbes pequenas que ddo resultado pequeno, sé que varias dessas

acdes trazem um resultado grande né.

As acOes do comité sdo combinadas com acdes educativas, segundo o
G.Q.ESG (2023, podcast) “mais do que o carater de reduzir, e nés termos um ganho
financeiro com isso, € o carater educativo”’. A Alpha realiza campanhas internas
promovendo a consciéncia ambiental dos seus colaboradores, como por exemplo:
“recentemente, colocamos adesivos, que as pessoas entendam porque que a gente
ta fazendo aquilo [...] e ai ele acaba levando pro seu proprio ambiente, pra sua casa.”
(G.Q.ESG, 2023, podcast).

Para o A.ESG (2023, podcast) “para a empresa entrar no mercado de ESG, ela
nao precisa de muito orcamento, as vezes uma acao ESG é tu economizar agua, e as
vezes para economizar agua tu consegue conscientizar o pessoal.” Essas acdes

somadas, levam o G.A. (2023, podcast) a dizer que “a gente t4 vendo na pratica, que
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esse tema nos traz uma longevidade, um crescimento mais solido e uma gestao muito
mais orientada a resultados”.

Além do alinhamento estratégico, motivacbes, barreiras e facilitadores,
identificou-se exemplos de iniciativas circulares realizadas pela Alpha, ilustradas no
Quadro 9.

Quadro 9 - Exemplos de iniciativas circulares encontradas da empresa Alpha relacionadas com as
dimensdes da EC.

Exemplos de iniciativas Fonte Dimensdo Referéncias

Pomponi e Moncaster (2017); Cerreta et
Social; al. (2020), Della Spina (2019), Nogueira et
podcast) comportamental al. (2020) e Longato et al. (2019) apud
Rios et al. (2022)

?ampcnhos edupctlvcs culturais G.Q.ESG (2023,
‘essa cultura veio passando nas
geragdes da empresa”

Relatério de
Sustentabilidade
(2020); G.Q.ESG
(2023, podcast)

Area de mais de 100 hectares,
destinados G manutengdo de
areas de preservagdo e ao plantio

Rios et al. (2022); Fieldhouse (2015); Khoo

Utiliza-se madeira ao invés de Ambiental; (2015), O'Gonnor (2015) e Owens (2016)

oleo para aquecimento da G.Q.ESG (2023, comportamental

caldeira, pelo éleo ndo ser uma
fonte renovavel

Andlise do carbono emitido no

podoast)

G.Q.ESG (2023,

apud Pomponi e Moncaster (2017)

transporte de produtos e pessoas podcast)
. Fieldhouse (2015); Khoo (2015), O'Connor
Visitas ao cliente remotamente C.Q.ES6 (2023, Gomportamental; (2015) e Owens (2016) apud Pomponi e
podcast) tecnolégica Moncaster (2017)
Poda de acordo com ciclo de vida G.Q.ESG (2023 Ambiental; Rios et al. (2022); Fieldhouse (2015);
das drvores; apés o periodo que il ' comportamental; Eberhardt et al. (2019); Hossain and Ng

*}
-S_ sequestram carbono
€ Opgdo por calgamento em vez de
asfaltamento da propriedade,
como forma de contribuir na
percolagdo da dgua

Substituigdo do setor de Recursos
Humanos para um setor de
Gestdo de Pessoas e Cultura

SubstituigGo de descargas
sanitérias para duplo
acionamento

Reuso de agua na limpeza do
processo produtivo

Educagdo ambiental, através de
endomarketing (cartazes e
adesivos pela empresa)

podcast)

G.Q.ESG (2023,
podcast)

G.Q.ESG (2023,
podcast); A.ESG
(2023, podcast)

Relatdrio de
Sustentabilidade
(2020)

Relatério de
Sustentabilidade
(2020)

G.Q.ESG (2023,
podcast); A.ESG

(2023, podcast);

Relatdrio de
Sustentabilidade
(2020)

comportamental

comportamental

(2018)

Rios et al. (2022)

Rios et al. (2022); Cerreta et al. (2020),
Della Spina (2019), Nogueira et al. (2020)

e Longato et al. (2019) apud Rios et al.
(2022)

Adams et al. (2017); Cheshire (2016)

Rios et al. (2022); Pomponi e Moncaster

2017)

Pomponi e Moncaster (2017); Rios et al.

(2022); Gerreta et al. (2020), Della Spina
(2019), Nogueira et al. (2020) e Longato

et al. (2019) apud Rios et al. (2022)

Fonte: elaborado pela autora (2023).

Percebe-se que os exemplos das iniciativas circulares sdo divulgados pela

empresa. Em relacdo ao exemplo de preservacao de area nativa, do Quadro 9, o
G.Q.ESG (2023, podcast) ressalta que:

[...] a gente ja fazia isso a muito tempo, talvez nem sabia que o nome era

sustentabilidade, o nosso fundador, ele, por exemplo né, desde que ele

comecgou a construir suas primeiras unidades, ele sempre separou uma area
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de mata nativa no local onde tava construindo, numa espécie de tributo para
demonstrar ali que ele tava preservando, né? Preservando uma parte daquela
area e isso ta la até hoje né [...], inclusive na area da micro ali a gente fez um
levantamento recente ali das espécies que tem de arvores ali tinham algumas
gue estavam em extin¢éo, 9 delas inclusive, entdo estdo sendo preservadas
realmente.

Como resultado, o G.A. (2022, video institucional) enfatiza que “a protecédo ao
meio ambiente orientada a uma economia de baixo carbono, faz com que a nossa
operacdo, atravées do plantio préprio, consiga ter um balanco positivo na pegada de
carbono.”

Em relacdo aos deslocamentos, a empresa analisa o carbono emitido no
transporte de produtos e pessoas, optando, pés-pandemia da COVID-19, por visitas
ao cliente de forma remota. Dessa forma, como meta para 2030, a Alpha planeja
neutralizar 100% das emissodes histdricas de gases de efeito estufa desde a fundacéo
da primeira unidade (G.Q.ESG, 2023, podcast).

Em relacdo a dimensdo social, a empresa substituiu 0 setor de Recursos
Humanos (RH) para um setor de Gestdo de Pessoas e Cultura, assim, para o
G.Q.ESG “é olhar diferente para o nosso funcionario, pras pessoas né, mudou a forma
de fazer RH na empresa.”

Os exemplos do Quadro 9 e demais exemplos ndo divulgados, levam ao
Quadro 10, que se encontram os resultados e impactos alcancados pela empresa:

Quadro 10 - Resultados e impactos alcancados pela empresa Alpha, que foram encontrados,
relacionados com as dimensdes da EC.

Resultados/Impactos

Fonte Dimenséio Referéncias
alcangados

Gontrole de 100% dos Adams et al. (2017); Yuan et al. (2011); Guy

» h 4 G.A. (video . and Giarimboli (2008), Miflin et al. (2017),
residuos, sendo 98% reciclados ;o o), Comportamental et ol (2012), Arora et al. (2020) 6
e os demais 2% corretamente tecnolégica
destinadss 2023) Rasmussen et al. (2019) apud Guerra et al.
(2021); Overbury (2015)
Uma unidade gerava 25.000 Rios et al. (2022); Fieldhouse (2015); Adams
litros de efluentes por més e G.Q.ESG (2023, Ambiental; (2016); Beavis (2015)
atualmente gera cerca de podcast) comportamental Fiksel et al. (2021), Nogueira et al. (2020),
6.000 litros Russell et al., (2020) apud Rios et al. (2022)
o
&
E— Redugéio de 2+,86% no volume Relatério de Rios et al. (2022); Pomponi e Moncaster
< de dgua utilizado nas ol Ambiental; (2017); Adams (2016); Beavis (2015)
£ Sustentabilidade i 4
operagdes entre os anos de (2020) comportamental Fiksel et al. (2021), Nogueira et al. (2020),
2017 € 2020 Russell et al., (2020) apud Rios et al. (2022)
“Desde 2009, quando as
ioice i monde. | e Rlos et al. (2022); Pompon e Monoaster
80.000.00 tCO26 Siistertabilideds Ambiental; ) (2017); Adams [2016);ABecvxs (2015)
iy comportamental Fiksel et al. (2021), Nogueira et al. (2020),
neutralizadas, o que torna (2020) 7
o Russell et al., (2020) apud Rios et al. (2022)
nossas atividades ‘carbono
positivo'."

Fonte: elaborado pela autora (2023).
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Em relacédo a reducédo do consumo de agua, um resultado ja alcancado € uma
reducao de 24,86% no volume de agua utilizado nas operacdes entre os anos de 2017
e 2020, por meio de iniciativas que vao desde a substituicdo de descargas sanitarias
de duplo acionamento, reuso de agua na limpeza do processo produtivo até acdes de
educacao ambiental.

A respeito do grupo de residuos, divulgou-se um resultado na reducédo de
geracdo de residuos efluentes. Uma unidade gerava 25.000 litros de efluentes por
més e atualmente gera cerca de 6.000 litros, e para 0 G.Q.ESG:

O ganho disso néo foi s6 ndo gerar efluentes, que a gente tem que pagar pra
tratar o efluente, mas também a gente viu que reduziu o consumo de agua
porque a gente mudou a forma de fazer determinadas coisas dentro da
empresa, processos, limpezas e tal, a gente mudou a forma de fazer, s6 isso
nao teve dinheiro envolvido, foi mudar a forma de fazer. [...] como o0 A.ESG
falou, ndo precisa muitas vezes de recurso, precisa do pessoal parar, olhar e
ver como ele pode fazer aquilo diferente, e as vezes esse diferente te da um

ganho financeiro também.

Além da formacdo do comité, o G.Q.ESG (2023, podcast) e A.ESG (2023,
podcast) recomendam para as demais empresas, que buscam o desenvolvimento
sustentavel, utilizar a plataforma do Sistema B para se autoavaliar, ou seja, preencher
0 questionario para a certificacdo sem a intencao de certificar, mas para colher insights
de quais acbes implementar e formular seu plano de acdo. Essa recomendacédo é
valida especialmente pela avaliacdo do Sistema B ser adaptado para o tamanho da
empresa que responde.

E para superar as barreiras de implementacdo, o método do comité ESG é
considerado viavel por apresentar beneficios ambientais, sociais e econémicos. Para
0 G.Q.ESG (2023, podcast): “chegamos em 2020 colhendo varios e varios frutos
dessa jornada”. Em suma, os resultados e recomendacgdes da Alpha podem servir
como um farol para orientar outras empresas na jornada rumo a transicdo da

circularidade no AC.

3.3.2.2 Empresa Beta
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O segundo estudo analisa a empresa Beta, uma microempresa especializada
na fabricacdo de cervejas artesanais, que obteve a pontuacdo mais alta dentre os
respondentes do questionéario. A analise foi conduzida com base em: entrevista com
o CEO e fundador da empresa, videos, sites institucionais e relatério de
sustentabilidade, visando compreender a integracdo de iniciativas circulares a
estratégia organizacional da empresa, suas motivacdes, barreiras e facilitadores para
implementar tais iniciativas.

A Beta, que possui 3 anos de mercado, intitula-se como a cervejaria mais
sustentavel do mundo, e conta com esse pilar como uma vantagem competitiva, sendo
idealizada desde o inicio paratal, uma vez que para o CEO (2023, entrevista) “negdcio
no Brasil ndo é facil, [...], tinha que ter algum tipo de diferenciacao t4, a diferenciacao
que eu procurei e finquei uma estaca foi ‘eu sou a mais sustentavel do mundo’.”

A premissa, de ser a mais sustentavel, parte do respaldo em um artigo, que
estuda as 70 cervejarias mais sustentaveis do mundo, resultando em um guia de quais
acbes tornam uma cervejaria sustentavel (NESS, 2018). O CEO, antes de ser
empresario, € coordenador e professor de uma Universidade Federal do Brasil, 0 CEO

(2023, entrevista) conta que:

Eu estava coorientando uma tese de doutorado [...] e essa tese de doutorado
era sobre gerenciamento de projetos sustentaveis [...] e um dos artigos que
apareceu na minha frente era sobre sustentabilidade em cervejarias de um
pesquisador sueco, [...] e ele criou uma espécie de guidance que faria uma
cervejaria ser sustentavel, quando eu olhei aquilo, eu falei ‘caramba, ta aqui
o caminho das pedras’, porque se eu fizer tudo o que ele recomenda, eu vou

ser a cervejaria mais sustentavel do mundo, e a gente fez.

Além desse fator, alguns outros fatores motivaram o surgimento desse modelo
de negécio. O CEO, em uma feira de tecnologia internacional motivou-se ao
empreendedorismo, “fui fazer uma experiéncia de realidade virtual, [...], e eu fiqueli
chocado, [...], eu tive uma viséo ali ‘o que eu fago hoje vai acabar’ [...] e ai surgiu a
ideia surgiu a ideia de estar criando uma cervejaria.” (CEO, 2023, entrevista).

Entdo, o CEO (2020, video institucional) relata que analisou o mercado
estrangeiro e “vinha acompanhando o crescimento do mercado, e eu percebi que eles

passaram de 1% para 30% do mercado global de cerveja artesanal’ e essa
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observacédo fez o CEO (2023, entrevista) concluir que “isso vai acontecer no Brasil
também, é questdo de tempo.”

J& o fator da sustentabilidade foi motivado ndo somente pelo seu grau de
consciéncia socioambiental, mas também por influéncia de seus filhos, o CEO (2023,
entrevista) afirma que a geracao atual valoriza muito mais a sustentabilidade do que
as geracoes antigas. O CEO conta que “tive uma grande inspiracdo por causa dos
meus filhos, a minha filha (27 anos) é advogada, o meu filho € economista”, e afirma
que “ndo se trata mais de um desejo pessoal, [...], hoje ndo € mais pra discutir se
temos ou néo que fazer, tem que fazer. Vocé ndo pode comegar um projeto sem que
ele seja sustentavel.”

Para a implementacéo das iniciativas, ndo foram relatadas barreiras, porém a
Beta contou com alguns facilitadores. Primeiro, na fase de ideacdo, a empresa contou
com um networking de empresarios que o guiaram em como executar o planejamento,

o CEO (2023, entrevista) conta que:

Estive em um congresso em Denver, e ai eu estava em uma época de
definicdo, e ai eu fiquei extremamente impressionado com a viséo da Y sobre
o futuro, em relagdo a lata, a iniciativa de sustentabilidade. E ai quando eu
cheguei no Brasil, eu mandei uma mensagem para um cara da Y, no proprio
Linkedin, [...], ele falou ‘beleza, vamos marcar um almogo’ [...] me ajudaram

muito, e fizemos, inauguramos.

A Beta, também, conta com apoio municipal, pela lei cervejeira e liberacéo de
licencas rapidas, o CEO relata que “a cervejaria tem 100% de apoio do poder publico
municipal para sua implementacéo, [...], nés temos um prefeito que é ambientalista”.
Assim, esses fatores impulsionaram seu surgimento e perpetuacao.

Apesar de nao relatar barreiras, comentou-se sobre a disseminacdo de
iniciativas sustentaveis. A Beta tem como prioridade garantir a sustentabilidade em
todas as suas operacbes, mas nem sempre essas iniciativas sdo disseminadas. De
acordo com o CEO (2023, entrevista) “as vezes ndo € nem por sua culpa, vocé nem
sabe que voceé precisa daquilo.” Nesse sentido, € fundamental que a clareza de quais
sdo e como sdo implementadas essas iniciativas sejam transparentes e acessiveis ao
publico em geral.

Somando a isso o CEO (2023, entrevista) coloca que a “sustentabilidade,

conexao circular, tudo isso, consumo responsavel, tudo isso se pratica, a gente até
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fala, [...], eu quero disseminar todo o conhecimento que eu adquiri durante tudo isso.”
E que “eu sinto que eu estou inspirando outras pessoas a fazerem o mesmo.”

Além do alinhamento estratégico, motivacbes, barreiras e facilitadores,
identificou-se exemplos de iniciativas circulares realizadas pela Beta, ilustradas no
Quadro 11.

Quadro 11 - Exemplos de iniciativas circulares encontradas da empresa Gamma relacionadas com as
dimensdes da EC.

Exemplos de iniciativas Fonte Dimensdo Referéncias
Realizou-se a obra em estrutura GEO (2023, entrevista);
metdlica adquirida no mercade da Relatério de
prépria cidade, evitando ousode  Sustentabilidade (2023)
formas de madeira
- i : Rios et al. (2022); Fieldhouse (2015); Khoo
Uso de pavimento drenante ou Reldtorlo de AmblEhtal; (2015), O'Gonnor (2015) e Owens (2016)
; Sustentabilidade (2023) comportamental .
permedvel apud Pomponi e Moncaster (2017)
Wkisso gl i Relatério de
: Sustentabilidade (2023)
predominantes
Operagdo de sistema interno de Relatdério de i @
tratamento de efluentes liquidos Sustentabilidade (2023) Ambiental Rios et al. (2022)
Sistema interno que permite o reuso
e tratamento de aguas pluvicis e/ou  GEO [2023,’ t?ntrewsta]; . Rios et al. (2022); Pomponi & Moncaster
Aaguas cinzas, para limpeza, com Relatério de Ambiental (2017)
capacidade de armazenamento de 6 Sustentabilidade (2023)
mil litros
GEO (2023, entrevista); Ambiental: Rios et al. (2022); Fieldhouse (2015); Khoo
Uso de iluminagdo natural Relatério de it et (2015), O'Connor (2015) e Owens (2016)
Sustentabilidade (2023) COMPORLAMOITa) apud Pomponi e Moncaster (2017)
Instalagdio de 84 painéis GEO (2023, entrevista);
ffto\,om;coz Relatério de Ambiental Rios et al. (2022)
Sustentabilidade (2023)
Todos os equipamentos s&o GEO (2023, entrevista);
elétricos, sem queima de macleiras ou Relatério de Ambiental Rios et al. (2022)
biomassa Sustentabilidade (2023)
u . . T
® ﬂi?ndﬁeiﬁgfr?;”riﬁtﬁigfnré’t‘.'é?f REjSa0s Ambiental Rios et al. (2022)
o ol oS Sustentabilidade (2023) u
GEO (2023, entrevista); Ambiental: Rios et al. (2022); Fieldhouse (2015); Khoo
Neutralizag&o de carbono Relatério de comportamenial (2015), O'Gonnor (2015) e Owens (2016)
Sustentabilidade (2023) P apud Pomponi e Moncaster (2017)
Cerreta et al. (2020), Della Spina (2019),
GEO (2023, entrevista): Nogueira et al. (2020) e Longato et al. (2019)
Metade da equipe é feminina Relatério de Comportamental apud Rios et al. (2022); Fiksel et al. (2021),

Uso exclusivo de latas de aluminio,
por serem amplamente recicladas

O bar da fabrica possui blindagem
acustica

Os residuos da fabricagdio - bagago
de malte - é utilizado na produgdio de
brownies, cookies, barrinhas de
cereal e palitinhos de malte e,
também, doado para produtores
locais

Participagdo em eventos de cunho
social

Sustentabilidade (2023)

CEO (2023, entrevista);
Relatério de
Sustentabilidade (2023)

GEO (2023, entrevista):
Relatério de
Sustentabilidade (2023)

CEO (2023, entrevista);
Relatério de
Sustentabilidade (2023)

Relatério de
Sustentabilidade (2023)

Tecnolégica

Ambiental

Ambiental; social;
tecnoldgica

Social

Nogueira et al. (2020), Russell et al., (2020)
apud Rios et al. (2022)

Eberhardt et al. (2019); Hossain and Ng
(2018); Adams (2016); Akanbi et al. (2019),
Benachio et al. (2020), Akinade et al. (2015),
Guy e Giarimboli (2008) Miflin et al. (2017),
Rasmussen et al. (2019), Vanegas et al.
(2018) apud Guerra et al. (2021)

Rios et al. (2022)

Beavis (2015); Faraud (2016); Rios et al.
(2022); Pomponi e Moncaster (2017); Smol et
al. (2015), Sanchez and Haas (2018),
Mangialardo e Micelli (2018), Tallini e Gedola
(2018), Maerckx et al. (2019), Rasmussen et
al. (2019), Ajayabi et al. (2019) e Nordby
(2019) apud Benachio, Freitas e Tavares
(2020)

Beavis (2015); Faraud (2016)

Fonte: elaborado pela autora (2023).
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A respeito da certificagdo B, o CEO (2023, entrevista) afirma que “participar de
uma certificacdo é muito bom porque, as vezes, vocé néo tem o processo e o olhar
que a certificagcao exige faz vocé criar o processo.” Isso ocorreu durante a certificagdo
B e a certificagdo ASI, que comprova a rastreabilidade do aluminio ao longo de toda
cadeia de suprimento (CEO, 2023, entrevista).

Por tratar-se de uma empresa nova no mercado, a Beta ndo dispds de
indicadores comparativos para esse estudo, pois de acordo com o CEO (2023,
entrevista) “a gente ja nasceu assim, entdo eu ndo teria como ter o antes e o depois,
eu sO tenho o depois”. Apesar dessa colocacdo, a Beta conta com diversas
premiagdes e reconhecimentos, o CEO (2023, entrevista) reforca que “por causa de
todos esses processos de qualidade, nés ganhamos 81 medalhas em 3 anos, o que
nos torna hoje a mais premiada no estado.”

Além disso, o CEO relata que comprou uma outra fabrica de cervejas e que
“aos poucos esta tornando a Z tao sustentavel quanto a Beta, [...] e ai a gente vai ter
bastante dado e isso vai dar um trabalho académico bem legal.” Deixando um convite
aos pesquisadores para um trabalho futuro, considerando que a Z nao possui praticas
de sustentabilidade, e estd sendo reformulada; logo, nessa unidade sera possivel
mensurar o antes e depois das implementacfes das iniciativas circulares.

Portanto, a Beta surge, desde sua ideacdo, com iniciativas circulares no AC. A
empresa, apesar de nao relatar barreiras na implementacdo das iniciativas, exp0s
alguns facilitadores da dimensdo governamental e comportamental e um desafio
educacional na disseminacdo de como ser sustentavel. E, ainda, mostra-se
amplamente aberta para apoiar pesquisas e trabalhos académicos, uma vez que seu

surgimento foi motivado pela academia.

3.3.2.3 Empresa Gamma

O terceiro e ultimo estudo realizado analisa a empresa Gamma. A empresa
Gamma é uma empresa de grande porte da industria farmacéutica, especializada em
fitoterapia, com uma rede de produtos que vai desde fitoterapicos tradicionais,
suplementos alimentares, fitocosméticos até fitomedicamentos, atuando ha 38 anos
no mercado.

A analise foi conduzida com base em entrevista com o Especialista em ESG,

videos e sites institucionais. Sendo importante ressaltar que, sem a entrevista, ndo
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seria possivel colher as informacdes da integracdo de iniciativas circulares a
estratégia organizacional, suas motivacdes, barreiras e os métodos para implementar
tais iniciativas.

Fundada como uma empresa com pilares sustentaveis, a Gamma possui como
objetivo uma integrac&o positiva com 0 meio ambiente e a comunidade (2023, video
institucional). O E.ESG (2023, entrevista) afirma que o "proposito ndo é sO obter
lucros, mas também obter um impacto positivo" e que essa € uma premissa para a
certificacdo como empresa B “vocé ndo consegue se certificar se vocé nao fizer uma
alteracdo no teu estatuto social, no teu contrato social, incluindo uma clausula [...] que
confirma que [...] vocé ndo mensura o teu [...] retorno apenas de forma financeira."

De forma pratica, o E.ESG (2023, entrevista) enxerga os valores da empresa,
que sdo: clientes; resultado; nosso jeito; habitos saudaveis; gente; qualidade; ciéncia

e natureza (2023, site institucional) refletidos da seguinte forma:

Nossa matéria prima que é 100% vegetal e hoje a gente tem mais de 100
produtos no nosso portfélio, é, quando eu incentivo um produtor a plantar
guaco, alcachofra, espinheira santa como alternativa a plantar soja, milho e
essas monoculturas, [...], eu trago uma alternativa rentavel, uma alternativa
ambientalmente adequada, normalmente sdo plantas ou arbustos [...] que
ndo conseguem ser exploradas numa monocultura, entdo ele precisa sim ter
um extrativismo controlado, mas ele precisa ter um sistema agroflorestal na
sua propriedade para que ele consiga ter a producdo em larga escala [...]
entdo assim, eu fixo o homem no campo, eu trago um alternativa
ambientalmente adequada para o uso da terra, eu trago um produto natural

como alternativa de promog¢éo a saude, eu promovo a saude.

A respeito do histérico da Gamma, o E.ESG (2023, entrevista) conta que "a
empresa tem 38 anos, [...], se eu ndo me engano 21 anos com uma familia da
fundadora da companhia e agora o restante com a outra familia". No aspecto social,
0 E.ESG (2023, entrevista) afirma que a Gamma "foi fundada por uma mulher, [...],
sempre teve a diversidade e inclusédo no seu DNA e é majoritariamente feminina,
sempre com inclusdo de pessoas com deficiéncia."

Sobre os motivadores de implementacdo das iniciativas, o ESG (2023,

n A

entrevista) conta que a empresa sempre teve esse propoésito, a partir da fala: "ja

nasceu e depois com a transi¢cdo que a empresa foi vendida [...] ela buscou alguém,
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uma familia, um grupo que tivesse a mesmo proposito e ela foi muito feliz.". Sobre a

continuacgéo das iniciativas na empresa, o0 ESG (2023, entrevista) relata que:

Hoje, o nosso CEO [...] trouxe outros beneficios pra dentro da empresa, [...]
€ um homem vegano, ele é praticante de meditacdo transcendental, é
extremamente atleta, de habitos saudaveis [...] e ele quis ndo sé promover a
salde e bem-estar para mais pessoas, mas como também trazer um pouco
do proposito, da filosofia de vida dele, da consciéncia e dos conhecimentos

dele que ele adquiriu ao redor do mundo pra ca.

Em relacéo as barreiras de implementacao, relatou-se que existem dificuldades
orgcamentérias, legais e de encontrar fornecedores proximos a unidade fabril, e o
E.ESG (2023, entrevista) afirma que "no geral, o que tem que se levar em conta, é
custo". Como exemplo, o E.ESG (2023, entrevista) relatou que “dependendo do seu
tipo de residuo vocé achar uma alternativa mais ambientalmente mais favoravel pra
isso onera o residuo” e que "quando vocé tenta buscar um processo de
coprocessamento, compostagem, Vocé exige um transporte maior até um destino [...],
vOoCcé onera o processo. Entdo uma das barreiras muitas vezes € o financeiro.”

A respeito da destinacdo dos residuos, “o aterro sanitario hoje ele é a alternativa
mais pobre ambientalmente, que ndo traz valoracdo nenhuma pro residuo, mas ela é
a mais barata e a legislacdo permite." E em relacdo a busca de fornecedores préximo,
0 E.ESG (2023, entrevista) conta que "as vezes vocé quer ser mais sustentavel, vocé
qguer otimizar processos, VOcé quer trazer mais valor ao negocio, mas isso [...] nem

sempre é financeiramente viavel" e que:

N&o estou encontrando um produtor suino proximo a essa fabrica [...], hoje
guando eu coloco 'destina¢cdes ambientalmente melhores que o aterro' eu
tenho suiniocultura, compostagem [...] sé que a suino é mais barato, porque
muitas vezes ele aceita como doacéo.

Quando a gente fala de gestao de residuos, tratamento de lixo, o que encare
€ transporte porque ndo tem valor agregado transportar lixo, ou vocé encontra
alternativas de tratamento em um raio de até 30 km ou vocé nado consegue

fechar a conta.

Sobre a barreira de legislagéo, o E.ESG (2023, entrevista) traz que "barreiras

legais, de identificar mesmo, a gente quer performar, mas ai eu tenho que fazer um
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estudo muito aprofundado [...], que regem medicamentos.". Como exemplo, o E.ESG

(2023, entrevista) cita uma falta de padronizacao de legislacdo nacional:

ANVISA, as vezes a propria CONAMA, e até o proprio IBAMA, [...] e como a
gente vende os produtos em todo o territério nacional, a gente tem que ficar
muito de olho assim por exemplo a lei de compensacéo de embalagens, ela
é por estado [...] eu tenho que olhar a legislacao especifica de cada estado e
fazer a compensacdo conforme rege cada estado. Isso traz um 6nus ao

processo.

Ainda em relacao as barreiras, para a construcdo das unidades fabris, 0 E.ESG

(2023, entrevista) relata que “gosta muito de construgdes sustentaveis” e relata que:

Quando a gente fala de iluminac¢&@o natural, melhor ventilacdo, mas quando
eu td falando de producdo de farmacos e medicamentos a gente tem uma
série de legislacdes da ANVISA, que hem sempre me permitem que, porque
eu preciso trazer biosseguranca pra producdo, entdo nem sempre o
sustentavel é o melhor nessa hora, ndo consigo caminhar com os dois porque
dentro do meu processo fabril eu ndo tenho janelas, eu nédo posso ter
iluminac&o natural, eu tenho que ter uma temperatura e ventilagéo assistida

e controlada.

Apesar da inviabilidade, o E.ESG (2023, entrevista) afirmou ter em possuir
certificac6es de construcdo sustentavel como a LEED e Fit Well, porém “dificilmente
um prédio de industria farmacéutica vai conseguir uma certificacdo LEED” (E.ESG,
2023, entrevista).

Buscando superar esses obstaculos e aumentar suas iniciativas circulares, a
Gamma conta com alguns fatores que facilitam seus processos. O primeiro refere-se
a contratacdo de um especialista em ESG, que em busca de criar Governanca a
respeito do tema, o especialista atua como um coordenador de projetos internos.
Esses projetos, por sua vez, sdo atribuidos a responsabilidade de setores individuais.
E o engajamento desses setores é estimulado através da interligacdo das metas
socioambientais ao Programa de Participagdo nos Resultados (E.ESG, 2023,
entrevista).

Outro fator que atua como facilitador das implementacdes reside na fala do
E.ESG (2023, entrevista) “todo mundo aqui tem um nivel de consciéncia muito

elevada.” Essa sensibilidade é fomentada pela alta gestdo através de projetos
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internos, de acordo com o E.ESG (2023, entrevista) “vem de cima pra baixo”. Além
disso, “a companhia € muito assertiva inclusive no recrutamento e sele¢ao” (E.ESG,,
2023, entrevista), avaliando se o entrevistado compartiiha do propédsito de
sustentabilidade.

Exemplos de iniciativas circulares podem ser encontrados no Quadro 12:

Quadro 12 - Exemplos de iniciativas circulares encontradas da empresa Gamma relacionadas com as
dimensdes da EC.

Exemplos de iniciativas Fonte Dimenséo Referéncias
Compostagem dos resicuos para E.ESG (2023, . X .
serem reutilizados na unidade entrevista); site Ambiental Rios et al. (2022); Pomponi e Moncaster

fabril (ciclo bioldgico da EG)

Descarte seletivo dos demais
residuos gerados (ciclo técnico
da EC)

Escolha de parceiros que
contribuem com uma cadeia de
produgdo com minimos impactos
ambientais

Area externa de preservagtio
ambiental de 10.000 m2 (1
hectare) que conta com espécies
nativas da regido e nascente de
dgua

Reuso da dgua descartada para
manutengdo dos jardins

Gamma

Implementagdio de logistica
reversa para medicamentos
vencidos, bulas, embalagens,
entre outros

Estimulo financeiro a metas
socioambientais pelo Programa
de Participagdo nos Resultados

Projetos internos de
sensibilizagdo socioambiental e
diversidade

60% equipe é feminina com
inclusdo de pessoas com
deficiéncia

institucional (2023)

E.ESG (2023,
entrevista); site
institucional (2023)

Site Institucional
(2023)

E.ESG (2023,
entrevista); Site
Institucional (2023)

E.ESG (2023,
entrevista); Site
Institucional (2023)

Site Institucional
(2023)

E.ESG (2023,
entrevista)

E.ESG (2023,
entrevista)

E.ESG (2023,
entrevista)

Tecnolégica

Social

Ambiental

Ambiental

Tecnolégica

GComportamental

Social;
comportamental

Comportamental

(2017)

Adams et al. (2017); Yuan et al. (2011)

Pomponi e Moncaster (2017); Rios et al.
(2022); Beavis (2015); Faraud (2016)

Rios et al. (2022)

Rios et al. (2022); Pomponi e Moncaster
(2017)

Adams et al. (2017); Yuan et al. (2011)

Gerreta et al. (2020), Della Spina (2019),
Nogueira et al. (2020) e Longato et al.
(2019) apud Rios et al. (2022)

Pomponi e Moncaster (2017); Fiksel et al.
(2021), Nogueira et al. (2020), Russell et
al., (2020) apud Rios et al. (2022);
Cerreta et al. (2020), Della Spina (2019),
Nogueira et al. (2020) e Longato et al.
(2019) apud Rios et al. (2022)

Gerreta et al. (2020), Della Spina (2019),
Nogueira et al. (2020) e Longato et al.
(2019) apud Rios et al. (2022); Fiksel et al.
(2021), Nogueira et al. (2020), Russell et
al., (2020) apud Rios et al. (2022)

Fonte: elaborado pela autora (2023).

Considerando que a mensuracao dos indicadores e a obtencéo da certificagao
como empresa B ocorreram em 2021, a Gamma enfrenta a limitacao de n&ao dispor de
comparativos objetivos entre o cenario pré e pdés-implantagcdo das iniciativas
circulares, “esse ano a gente ta publicando o nosso primeiro relatério de
sustentabilidade, entdo a linha de base [...], ela ta sendo langada agora” (E.ESG, 2023,

entrevista). Apesar dessa auséncia de métricas comparativas, o E.ESG. (2023,
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entrevista) relata que “a gente tem alguns indicadores, que sao indicadores fabris e
eles acabam acompanhando o nosso custo de produto [...], &gua, gas natural, energia
elétrica.”

No ambito da dimenséo social e comportamental, O E.ESG. (2023, entrevista)

destaca os resultados percebidos dos projetos de diversidade e inclusdo da Gamma:

Foi realizado um censo pra saber quantos nés éramos em mulheres, homens,
negros e pardos, pessoas com deficiéncia, orientacdes afetivas [...] depois foi
feito um diagnéstico, ndo basta sabermos quantos somos, mas como nos
sentimos, se somos inclusivos, excludentes, se nos sentimos parte,
pertencentes [...], depois a companhia tragou metas, objetivos [...] Mas a partir
gue a gente criou os grupos de afinidades e eu comecei a ndo somente
orquestrar o andamento desses grupos, mas eu comecei a ouvir 0S grupos,
as pessoas com lugar de fala, diferentes orientacdes sexuais ou as pessoas
com deficiéncia da fabrica, é, eu acho que eu comecei, eu ampliei 0 meu
campo de visdo para muita coisa que talvez eu fosse miope ou que eu
ignorasse ou que eu, né, por ignorancia mesmo eu achasse que era mimimi.
Hoje, eu consigo falar bem assim que o meu conceito de mimimi € a dor que
ndo d6i em vocé, né entdo € aquela dor que s6 dadi no outro, entdo eu aprendi
muito e é um trabalho que eu tenho muito carinho hoje aqui dentro é puxar a
diversidade e incluséo, é algo que eu tenho crescido como pessoa mesmo,
fora de base, mudei ja o jeito que eu falo com outras pessoas fora daqui, com

meus filhos, entdo é algo que pessoalmente ja me impactou.

Essas iniciativas tiveram como efeito uma evolucéo pessoal do especialista em
ESG, ampliando sua perspectiva de mundo e fomentando uma maior consciéncia.
Assim, as iniciativas realizadas na empresa, possuem um impacto de longo prazo de
dificil mensuracgéo, podendo contribuir com a perpetuacdo de uma sociedade mais
equitativa e préspera.

Desse modo, a Gamma conta com iniciativas circulares que estao atreladas ao
seu surgimento e aos objetivos estratégicos, sendo sua motivacao seu proprio modo
de operacdo. Além disso, enfrenta desafios nas dimensdes governamentais e
econbmicas para a aplicacdo dessas iniciativas, porém, também conta com

facilitadores internos que correspondem a dimensao comportamental.

3.3.2.4 Analise cruzada dos casos e discussao
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Neste estudo de caso multiplo, analisou-se trés empresas, uma de porte micro

e duas de porte grande. Observa-se, a partir do Quadro 13, que todas as empresas

possuem iniciativas circulares alinhadas a sua estratégia, bem como, os motivadores

para implementacao dessas iniciativas concentram-se na dimensao comportamental,

podendo, também, ser parte de uma estratégia econémica.

Quadro 13 - Analise cruzada das empresas Alpha, Beta e Gamma, a partir das categorias propostas
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no roteiro.
Alpha Beta Gama
Empresa de grande porte Micro empresa Empresa de grande porte
65 anos de mercado 3 anos de mercado 38 anos de mercado
Produgdio de embalagens para Fabricagdo de cervejas artesanais e Induistria farmacéutica,
diversos segmentos bar especializada em fitoterapia
As iniciativas circulares estdo As iniciativas circulares estdo As iniciativas circulares estdo
alinhadas com a estratégia da alinhadas com a estratégia da alinhadas com a estratégia da
empresa empresa empresa
Compromisso e indicagdo de um
cllgnt_e de grande impacto Vantagem competitiva; influéncia de Propésito sustentavel da fundadora
econdmico, que também € uma seus filhos
empresa B
GComportamental; econémica Comportamental; econémica Comportamental
Desafios de integragdio das iniciativas Dificuldades orgamentdrias, legais
em todos os setores devido ao seu Ndo foram relatadas e de encontrar fornecedores
porte préximos & unidade fabril
Comportamental - Econdmica; governamental

Criagdio de Governanga e
centralizagdo das acdes
sustentdaveis pela contratagdo de
um especidlista; estimulo financeiro
aos colaboradores;
comprometimento da lideranga

Criagdo de um comité ESG composto
por representantes de todas as
camadas estratégicas e taticas da
empresa. Esse comité estabelece,
acompanha € cumpre as metas de
sustentabilidade

Networking com empresdrios que
guiaram em como executar o
planejamento; apoio municipal, pela
lei cervejeira e liberagdo de licengas
répidas

Social; comportamental;

governamental Comportamental; econémica

Comportamental

G.A. (2023, podcast); A.ESG (2023,
podcast); G.Q.ESG (2023, podcast);
Relatério de Sustentabilidade
(2020); site institucional (2023); G.A
(2022, video institucional)

CEO (2023, entrevista); Relatério de
sustentabilidade (2023); site
institucional (2023); videos
institucionais (2020)

E. ESG (2023, entrevista); site
institucional (2023); videos
institucionais (2021)

Fonte: elaborado pela autora (2023).
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No entanto, as barreiras e desafios nas implementacbes e execucdes
aparentam ser especificas de cada segmento e localidade. E observa-se que os
facilitadores, apesar de também serem diversos, partem da dimensédo
comportamental, uma vez que as pessoas sao a chave para a implementagcéo de
iniciativas circulares (POMPONI; MONCASTER, 2017).

As trés empresas fornecem insights sobre quais iniciativas implementar e como
executar. Observa-se, ainda, que as empresas de grande porte possuem uma
articulacao diferente para a implementacao de iniciativas circulares. Devido ao seu
tamanho, elas contam com especialistas em ESG e comités internos que promovem
esses projetos, diferente da empresa micro, que ndo conta com essas articulacoes.

Além disso, essas duas empresas de grande porte estdo ha décadas no
mercado, enquanto a de micro porte, que surgiu na década atual, ja surgiu a frente
em relacdo a sustentabilidade, dado que suas instala¢gdes ja contam com tecnologias
atuais, como equipamentos 100% elétricos, podendo esse ser um indicativo que as
iniciativas estdo cada vez mais acessiveis e relevantes ao mercado.

Ainda sobre os insights fornecidos, as trés empresas recomendam as
empresas a tirarem certificacfes. Durante o processo de tirar a certificacdo, as
empresas passam a saber quais iniciativas executar e como deve ser 0 processo,
orientando-as nessa trajetoria.

Em relagdo aos exemplos de iniciativas circulares, observa-se que iniciativas
como reuso de agua, campanhas internas educacionais, neutralizacdo de carbono e
diminuicdo do consumo de agua e energia sdo comuns aos trés casos. Enquanto as
iniciativas ligadas a tecnologia dos materiais produzidos ou do sistema construtivo da
empresa, como Design para Modularidade (DfM), Design para Fabricacdo e
Montagem (DfMA), Design para Desconstru¢cao ou Desmontagem (DfD), Design para
Remanufatura (DfRem), Designh sem Desperdicio (DoW) estudadas por Hatcher et al.
(2011) apud Guerra et al. (2021); Cheshire (2016); Adams et al. (2017) apud Guerra
e Leite (2021), ndo foram relatadas.

Também néo foram relatadas iniciativas relacionadas com Inteligéncia Artificial
(IA), Internet das Coisas (loT), computacdo em nuvem, modelagem de Informacao da
Construgao (BIM) e impressao de materiais em 3D. Apesar de ser conhecido na
literatura que a adocdo de tecnologias contribuira em muitas areas para a
circularidade (CHAREF; LU; HALL, 2022), porém depende de seres humanos para

sua aplicacao.
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Em relacdo a andlise de dados secundarios, observa-se que o relatorio de
sustentabilidade contribui muito no entendimento de quais sdo as iniciativas
praticadas e quais os resultados j& alcancados. Portanto, a elaboracdo desses
relatérios € importante para a transparéncia da empresa e estimulos a outras
empresas em adotar as praticas. Reforcando o posicionamento da empresa Beta, ao
dizer que a disseminacéo das iniciativas sustentaveis precisa aumentar.

E resgatando a situag&o-problema da revisao de literatura, que traz uma énfase
na escala meso do AC, isto é, das construgdes, o0 crescente consumo de materiais e
impactos ambientais provocados por essa industria pode ser alterado com a aplicacéo
da légica circular (The Circularity Gap Report 2023, 2023). De acordo com as praticas
de circularidade dessa escala do AC encontradas no mercado, segue o Quadro 14,
com diretrizes iniciais de aplicacdo da EC no AC, como forma de contribuir com o
avanco da sustentabilidade no AC.

Quadro 14 - Diretrizes iniciais da aplicacéo da circularidade na escala meso do AC com base no
estudo de caso mdltiplo.

Fase do ciclo

de vida Diretrizes iniciais de aplicagdio da EC no AGC Possiveis beneficios
. 5 Incorporar sistemas internos que fazem a captagdo e Redugdio de custos com coleta e
Projeto/design :
tratamento de efluentes tratamentos de efluentes terceiros
Projeto/design Incorporar SISteET]O |nterno.q.ue pern)lte oreuso e tratamento de Reuso da dgua e redugdio de custos
dguas pluviais e/ou dguas cinzas
Projeto/design Uso de iluminagdio natural Redugdo de custos
Proi 5 Projetar espago para armazenamento adequado dos residuos Eliminagdio de desperdicios; novas
rojeto/design . . : = 3 ~
que possam ser reinseridos na cadeia de produgdo receitas; redugdo de custos
Projeto/design Esoolha de parosirosique oont.rlbuem somyma oo'delo de Fortalecimento da rede de stakeholders
produgdo com minimos impactos ambientais
Proi g Estudo e andlise dos critérios de certificagdes como LEED e Fit .
rojeto/design " . Insights
Well como forma de plangjamento de uma construgdio
3 5 G Redugdio da emissdio de carbono;
Projeto/design Compra e uso de materiais do mercado local fortalecimento da rede de stakeholders
Gonstrugéio Instalagdio de paingis fotoyoltmoosl ou de outro gerador de Redugdio de custos
energia renovavel
Gonstrugdo Instalagdio que possibilite o dproveitamento otimo de ventos Economia com sistemas de arrefecimento
predominantes
Construgdio Uso de pavimento drenante ou permedvel Permite;a peraclagferoudodmuloda agud
que pode ser reutilizada
Utilizar na obra estrutura metdlica adquirida no mercado da Redugdio do consumo de madeira;
Gonstrugtio local, evitando o uso de formas de madeira que sdo reutilizagdo da estrutura; fortalecimento
descartadas darede de stakeholders
Ovsicicin Uso de equipamentos elétricos, sem queima de madeiras ou Redugdio de custos; preservagdio de
perag biomassa materiais
Operagéio Uso de equipamentos hidrdulicos com desligamento automdtico, Redugdio de custos: preservagtio de dgua

redutores de vazdo e de duplo acionamento

Fonte: elaborado pela autora (2023).
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As diretrizes fornecem um esforco inicial das constru¢cdes do AC na transicao
para a EC. A maior parte das iniciativas identificadas concentram-se na fase de
projeto/design e néo se identificou iniciativas relacionadas com a fase de fim de vida,
baseado na norma europeia EN 15978:2011, que considera quatro fases principais do
ciclo de vida: (1) projeto/design; (2) construcéo; (3) operacéo; e (4) fim de vida. E os
possiveis beneficios sdo projecdes que podem ser aprofundadas.

Pode-se, também, sumarizar as diretrizes com base em quatro escopos de
acordo com o The Circularity Gap Report 2023 (2023), sendo esses: ser 0 maximo
eficiente possivel em termos energéticos; ampliar o ciclo de vida dos materiais por
reutilizacdo, reaproveitamento e renovacdo com materiais secundarios; priorizar
materiais e abordagens circulares; reaproveitar os residuos e evitar o uso de materiais
virgens.

Em relacéo a rede de stakeholders, que pode apoiar durante o processo, pode
ser composta por empresas privadas, ONGs, colaboradores do governo,
representantes da midia, membros de organizacdes comunitarias, empresas
iniciantes, instituicfes financeiras, instituicdes de pesquisa, fundacdes filantrépicas,
educadores, membros do setor informal, associacées profissionais, voluntarios,
pequenos negdcios locais, entre outros (CERRETA et al., 2020; DELLA SPINA, 2019;
FIKSEL, SANJAY e RAMAN, 2021; KEOUGH e GHITTER, 2020; LONGATO et al.,
2019; NEWTON e FRANTZESKAKI, 2021; NOGUEIRA et al., 2020; RUSSEL,
GIANOLI e GRAFAKQOS, 2020 apud RIOS et al., 2022).

Dessa forma, responde-se a pergunta de pesquisa de como as iniciativas das
empresas B brasileiras estdo contribuindo para a circularidade no AC, sendo, suas
contribuicdes ndo apenas de conhecimento, mas, principalmente, de incentivo as
demais empresas brasileiras, uma vez que as empresas B colhem frutos, também,

financeiros.

3.5 Conclusao

Justificado pelo crescente consumo de materiais e impactos ambientais
negativos causados no AC, este artigo propés um estudo de caso multiplo a fim de
compreender como as iniciativas das empresas B brasileiras estédo contribuindo para

a circularidade no AC. Sendo que a circularidade surge como uma possivel resposta
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a justificativa de estudo, uma vez que a EC desacopla o crescimento econémico do
aumento de consumo de materiais.

Realizou-se o estudo de caso multiplo com trés empresas B brasileiras. Os
resultados do estudo de caso refletem se ha ligagdo entre as iniciativas de
circularidade e a estratégia organizacional, bem como, evidencia suas motivacoes,
barreiras e facilitadores para as implementacdes e, ainda, quais sdo os beneficios
resultantes.

As iniciativas circulares fazem parte da estratégia organizacional das empresas
estudadas, sendo a sustentabilidade incorporada no seu modo de operacdao e como
vantagem competitiva. Observa-se que as motivacdes, barreiras e facilitadores de
implementagdo dessas iniciativas variam de acordo com o porte, segmento e
localidade da empresa, porém, existe um indicativo em comum: o aspecto
comportamental das pessoas. Podendo essa dimensdo da EC no AC ser explorada
em pesquisas futuras.

Mesmo com essas variacbes, pode-se categorizar 0s motivadores nas
dimensdes: econdmica (estimulo de mercado e vantagem competitiva);
comportamental (proposito sustentavel; influéncia das geracdes mais novas).
Enquanto as barreiras sdo das dimensdes comportamental (integracdo de todos os
setores da empresa); econbmica (orcamento reduzido para as destinacdes dos
residuos); governamental (falta de padronizacao de leis estaduais).

E para os facilitadores, encontra-se as dimensdes: comportamental (criacao de
Governanca por comité ou especialistas que coordenam 0s projetos sustentaveis;
comprometimento em buscar alternativas sustentaveis); social (networking entre
stakeholders); governamental (apoio local em regulamentacdes e licencas).

Nos trés casos, as empresas relatam beneficios experienciados pela adocéo
da sustentabilidade, como: aumento de clientes e parceiros ligados a sustentabilidade;
reducdo no consumo de recursos; redugdo em custos; receitas provenientes da
reutilizacdo dos residuos; estimulo a praticas equitativas e de bem-estar comum.
Esses beneficios estimulam ndo somente a perpetuacéo da sustentabilidade em suas
das operacdes, mas também da sua rede de fornecedores, auxiliando na transi¢éo
para a circularidade e fomentando os ODS 9, 11 e 12.

Os resultados encontrados favorecem a escolha das empresas B como
complementariedade da EC, que n&o possui como foco a dimensdo social da

sustentabilidade, sendo, de fato, enriquecedor para a légica circular um estudo que
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permeie essa dimensao, trazendo resultados que permeiam multiplas dimensdes da
EC no AC.

Apesar das empresas do estudo néo estarem diretamente ligadas a escala
meso do AC, elas estdo situadas em constru¢des e se interconectam com 0s agentes
dessa escala. Além disso, como resultado do estudo, identificou-se que o movimento
B é um movimento em cascata, em que 0s agentes desse ecossistema promovem as
iniciativas, logo, as empresas B almejando a sustentabilidade geram demandas de
construgbes para empresas diretamente ligadas com esse setor, movimentando o
mercado.

Identificou-se que a nivel de materiais e constru¢cdes a circularidade nas
empresas B estudadas esta em seus primeiros passos ou, a depender do segmento,
a empresa possui limitagdes regulamentarias de construcdo. Na secdo de
apresentacao e analise dos dados, apresenta-se um modelo de como as demais
empresas podem iniciar a aplicacdo da circularidade, em formato de diretrizes que
fornecem um esforco inicial das constru¢des do AC na transicdo para a EC

Baseando-se nas limitacdes de estudo e recomendacdes de pesquisa, esse
trabalho limitou-se em buscar empresas B com a matriz brasileira. Como
recomendacao, a pesquisa pode ser expandida para empresas estrangeiras com sede
no brasil ou até mesmo com todas as empresas B do mundo.

Além dessa limitacdo, a construcdo do questiondrio, apesar da utilizacdo da
base analitica, pode ser aprimorada e testada em estudos futuros. Apés a aplicacéo,
recebeu-se feedbacks das empresas que indicam oportunidade de melhoria em
algumas questdes, um dos fatores foi pelas empresas de servico ndo se sentirem tao
contempladas como as de produto e, também, pela tematica de Economia Circular
nao ser tdo conhecida como o conceito de sustentabilidade, ainda que praticada.
Algumas empresas acreditam que a EC se restringe a empresas que a possuem como
core.

Dessa forma, recomenda-se um estudo quantitativo com uma escala testada.
Uma vez que, este estudo de caso multiplo, tratou-se de um estudo qualitativo
fornecendo um panorama da aplicagcdo de iniciativas circulares no AC a partir das
varidveis encontradas na literatura.

Adicionalmente, sugere-se que pesquisas futuras investiguem a interconexao
entre as dimensdes da EC propostas no framework e, principalmente, como alavancar

a dimensdo governamental. Algumas questbes s&o sugeridas: a dimensao
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comportamental, que é um ponto forte das empresas B, poderia auxiliar nessa
alavancagem se aproximando do governo? Como as forgas das iniciativas bottom-up
podem criar um ecossistema transparente e de mutuo ganho entre as partes
interessadas?

Além disso, as empresas que participaram das entrevistas se dispuseram a
participar de mais pesquisas, com o compartilhamento de dados para mensuracao de
indicadores e comparativos do cenario pré e pos-implantacdo das iniciativas
circulares. No momento desta pesquisa, elas ndo dispunham desses dados de forma

tao clara.

4. CONCLUSAO GERAL

Baseado na literatura existente sobre Economia Circular no Ambiente
Construido, este trabalho € composto por dois artigos. O primeiro artigo, propés uma
Revisdo Sistematica de Literatura a respeito da integracdo dos termos EC e AC, a fim
de responder as questdes de pesquisa Qla. Qual o estado da arte da interface entre
Ambiente Construido e Economia Circular? E Ql1b. Quais direcionamentos e
iniciativas circulares que podem contribuir para a transicdo da circularidade no
Ambiente Construido?

As respostas dessas perguntas, evidenciam uma tendéncia crescente de
publicacdo nos ultimos anos a respeito dos temas e, de forma prética, o
direcionamento de estudo sugere, entre outras sugestdes, abordar o estudo das
iniciativas bottom-up das empresas, isto é, estudo das iniciativas que partem da
empresa e ndo do Estado. Somado a isso, a resposta para quais iniciativas circulares
podem contribuir para a transicdo da circularidade no AC materializou-se em um
framework, que classifica as préticas circulares dos 57 artigos estudados por ciclo de
vida e por 6 dimensGes da EC no AC: ambiental, econdbmica, comportamental,
tecnoldgica, governamental e social.

Posteriormente, investigou-se a questao Q2: Como as iniciativas circulares das
empresas B no Brasil estdo contribuindo para a circularidade do AC? Para responder
essa questdo, no segundo artigo, realizou-se um estudo de caso multiplo com 3
empresas B brasileiras, selecionadas a partir de um questionario com 40

respondentes. Esse questionario foi estruturado a partir da base analitica do
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framework do primeiro artigo, da EC no AC, e assim as respostas das empresas B
partem do olhar da EC no AC.

Como resultado do questionario, observa-se que as dimensfes da EC mais
praticadas pelas empresas B correspondem as dimensdes econémica, ambiental e
comportamental e a menos praticada corresponde a dimensdo governamental. Nao
obstante, na RSL observou-se que, dos artigos estudados, ha poucos estudos sobre
regulamentagoes.

Somado a isso, no estudo de caso mdultiplo, as 3 empresas relatam que as
iniciativas circulares fazem parte da sua estratégia organizacional, e as motivacoes,
barreiras e facilitadores de implementacéo dessas iniciativas variam de acordo com o
porte, segmento e localidade da empresa, porém, existe um indicativo em comum: 0
aspecto comportamental das pessoas. Sendo que a necessidade de acelerar a
pesquisa comportamental da EC no AC aparece na RSL, uma vez que as pessoas
sdo a chave para a implementacdo de iniciativas circulares (POMPONI;
MONCASTER, 2017).

Nos trés casos, as empresas relatam beneficios econdmicos experienciados
pela adocdo da sustentabilidade. Esses beneficios estimulam ndo somente a
perpetuacdo da sustentabilidade de suas operacfes, mas também da sua rede de
fornecedores, auxiliando na transi¢édo para circularidade.

Com o olhar sob a RSL, observa-se que a transi¢ao para circularidade depende
fortemente da rede colaborativa entre stakeholders. E para a empresa B, de fato, a
conexdo com os stakeholders foi essencial para o seu surgimento como a ‘cervejaria
mais sustentavel do mundo’. Assim, é importante avaliar que a rotina de comunicacao
entre os agentes fortalece os elos entre as dimensodes, podendo essa rede estar no
centro das iniciativas de EC no AC e que, em concordancia com a RSL, observa-se
gue cada stakeholder é influenciado por aspectos comportamentais.

Além disso, em um estudo da RSL, observa-se uma lacuna com base nos
estudos mais praticos em conjunto com uma revisdo de literatura para que o0s
apontamentos teoricos e praticos caminhem juntos, como foi proposto por esse
trabalho, ao buscar um panorama no mercado de acordo com a literatura.

Dessa forma, analisou-se as iniciativas das empresas B brasileiras e conclui-
se que elas estdo contribuindo para a circularidade do AC através da aplicacdo de
diversas iniciativas circulares que englobam as 6 dimensdes citadas, sendo que 0s

métodos de aplicagdo séo préprios de cada empresa, podendo ser a partir de comités
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formados pelos colaboradores ou de forma centralizada - com um especialista
coordenando os projetos.

Como recomendacédo de trabalhos futuros, sugere-se o estudo da dimensao
comportamental interligada com a dimenséo governamental no Brasil. Por exemplo:
de que forma as leis e apoios governamentais podem apoiar a transicdo da
circularidade no AC. Bem como, € recomendado avancar nos estudos que investigam
0 papel das empresas na Economia Circular do AC, uma vez que esta preocupacgao
parece estar ainda pouco compreendida na literatura e dada a sua utilidade para
novas perspectivas para a transicdo da sustentabilidade no AC.

Espera-se que os resultados promovam a compreenséao dos estimulos e formas
de aplicacao da circularidade no Brasil a fim de contribuir com a transi¢cdo do AC para

um ciclo regenerativo.
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APENDICE A — RELACAO DAS SENTENCAS COM AS VARIAVEIS DA LITERATURA

Dimenséo social

Iniciativas

Escolha de materiais pela qualidade e disponibilidade

Sistemas de servitizagao

A atitude das pessoas ao compartilhar e reutilizar
materiais e moveis

Renovabilidade dos recursos naturais para criar
energia, produtos, construcdes e infraestrutura

Reutilizacdo e reciclagem de materiais especificos

Ciclo fechado de reciclagem

Ciclo aberto de reciclagem

Reutilizacdo e reciclagem de materiais especificos

O entendimento sobre reciclagem

Dimensdo governamental

Dimenséo tecnoldgica

Definigdo
Esse critério de escolha pode afetar diretamente a

lucratividade e viabilidade da circularidade

Adquirir o servi¢o desejado ao invés da compra do
produto

Algumas pessoas deixam de utilizar materiais e
produtos reutilizados por uma ma percepcdo

Renovar e reutilizar o uso ar,
luz solar, 4gua, solo, matérias-primas e biodiversidade

Design para conceber o uso de materiais secundarios

Remanufatura o material nele préprio. Exemplo:
residuo de concreto em concreto regenerado

Remanufatura o material em outros materiais.

Design para conceber o uso de materiais secundarios

Quais sdo os materiais reciclaveis, como deve ser feita
a separacdo e destinacdo

Dimens&o comportamental

Referéncias

Russell, Gianoli e Grafakos (2020)

Rios et al. (2022)

Adams (2016); Beavis (2015)

Rios et al. (2022); Pomponi e Moncaster (2017)

Guy and Ciarimboli (2008), Miflin et al. (2017), Akadiri
et al. (2012), Arora et al. (2020) e Rasmussen et al.

(2019) apud Guerra et al. (2021)

Adams et al. (2017); Yuan et al. (2011)

Adams et al. (2017); Yuan et al. (2011)

Guy and Ciarimboli (2008), Miflin et al. (2017), Akadiri
et al. (2012), Arora et al. (2020) e Rasmussen et al.

(2019) apud Guerra et al. (2021)

Qverbury (2015)

Dimensdo ambiental

Dimensdo econdmica

Sentencga

1) Os materiais sdo escolhidos pela qualidade e ndo
pelo baixo custo

2) A servitizacdo na organiza¢do é mais importante
que a compra e venda de materiais

3) Os colaboradores compartilham/reutilizam os
materiais

4) Os colaboradores conhecem e praticam a
reciclagem dos materiais



Dimensao social

Iniciativas

Conservagdo dos recursos naturais para criar energia,
produtos, construcdes e infraestrutura

Eficiéncia dos recursos naturais para criar energia,
produtos, construcdes e infraestrutura

O conhecimento sobre reducdo de energia e carbono

A lideranga, ativismo e comprometimento com os
principios da EC

Os valores, crengas, interesses e percepcdes da EC

Regular a precificacdo de materiais

Criar padr@es e certificaces que informam
sobre as infraestruturas fisicas e digitais

Criar incentivos financeiros ou assisténcias para
iniciativas circulares

Realizar benchmarks e ter metas de circularidade

Diminuir ou zerar impostos de materiais reutilizaveis

Criar leis e regulamentos que promovem as praticas
circulares

Dimensao governamental

Dimensao tecnolégica

Definigdo
Medidas para impedir a deterioracdo do ar, luz solar,
agua, solo, matérias-primas e biodiversidade

Utilizar o méximo potencial do ar,
luz solar, dgua, solo, matérias-primas e biodiversidade

Como reduzir o consumo de energia e as emissdes de
gases do efeito estufa durante processos produtivos

Atributos individuais de engajamento

Conjuntos influenciados de forma ampla ditando
quais comportamentos sdo encorajados ou ndo

Exemplo: O preco de um material novo, como o aco, é
menor do que o material reutilizado

Garantir um padrdo confiavel e de qualidade de
praticas circulares por toda cadeia produtiva

Medida para estimular iniciativas bottom-up

Buscar referéncia em cidades circulares e definir
metas para atingir a circularidade

A medida serve como um encorajamento para o reuso

Exemplo: gestdo de residuos sélidos, normas de
seguranca, responsabilidade produtiva estendida

Dimensao comportamental Dimensao ambiental Dimensao econémica

Referéncias Sentenga

Rios et al. (2022)

5) Existem praticas na organizagdo de reducdo de

Rios et al. (2022) energia e carbono

Fieldhouse (2015)

Fiksel et al. (2021), Nogueira et al. (2020), Russell et al.,
(2020) apud Rios et al. (2022)
6) A lideranca é comprometida com os principios da
Economia Circular
Cerreta et al. (2020), Della Spina (2019), Nogueira et al.
(2020) e Longato et al. (2019) apud Rios et al. (2022)

Pomponi e Moncaster (2017)

Rios et al, (2022)
7) A organizacdo conta ou ja contou com apoio
governamental na aplicacdo e sustenta¢do dos
principios da Economia Circular
Rios et al. (2022)

Rios et al. (2022)

Adams (2016)

8) Existem leis que beneficiam os principios da
Economia Circular na organizagao

Rios et al. (2022) -
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Dimensao social

Iniciativas

Promover a conscientiza¢do da EC através de
diretrizes e campanhas

Design para Modularidade (DfM)

Design para Remanufatura (DfRem)

Design para Estandardizagdo

Design para Desconstrucdo ou Desmontagem (DfD)

Andlise do Ciclo de Vida (LCA)

Internet das coisas (10T); computagdo em nuvem

Inteligéncia artificial (IA)

Modelagem de Informacédo da Construcéo (BIM)

Materiais impressos em 3D

Dimensao governamental

Dimensdo tecnologica

Definigdo

Organizacdo de eventos e campanhas educacionais

Produto modular em que os elementos
sao funcionalmente independentes

A remanufatura do sistema indica o fechamento do
ciclo de fabricagdo

Padronizacdo de materiais para simplificar a
desmontagem e processos de triagem

Facilita a recuperacdo e reutilizacdo de materiais e
componentes no final da vida util

Uso da andlise para identificar os beneficios de
reutilizar diferentes materiais

Rede coletiva de dispositivos conectados para
comunicacao entre os dispositivos e a nuvem

Sistemas que mimetizam a inteligéncia humana para
executar tarefas

Utilizado, sobretudo, para analisar o potencial de
reuso dos materiais

As impressoes 3D ampliam a possibilidade do uso de
materiais e reduzem a pegada de carbono
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Dimensdo comportamental Dimensdo ambiental Dimensédo econémica

Referéncias Sentenga

9) A organizacdo j& participou de campanhas de

Rigsetal:(2022) conscientizagdo do governo

Akadiri et al. (2012), Benachio et al. (2020), Osmani et
al. (2008), Kamali and Hewage (2016) e Kyro et al
(2019) apud Guerra et al. (2021)

10) O conceito de modularidade é conhecido e
aplicado na organizac¢ao

Hatcher et al. (2011)

11) Os produtos sao desenhados para serem

Adamsetal (010 desmontados ou reincorporados

Adams (2016); Akanbi et al. (2019), Benachio et al.
(2020), Akinade et al. (2015), Guy e Ciarimboli (2008)
Miflin et al. (2017), Rasmussen et al. (2019), Vanegas

etal. (2018) apud Guerra et al. (2021)

12) Os materiais da organizacdo possuem uma analise

Eberhardt et al. (2019); Hossain and Ng (2018) o diclo e vida

Newton e Frantzeskaki (2021), Nogueira et al. (2020) e
Russell et al. (2020) apud Rios et al. (2022)

Newton e Frantzeskaki (2021), Nogueira et al. (2020) e
Russell et al. (2020) apud Rios et al. (2022)
13) A organizagdo conhece e aplica tecnologias como
BIM, 3D, loT ou IA

Akanbi et al. (2018)

Cheshire (2016)



Dimensao social

Iniciativas

Passaporte de material / Dados do materiais

Rastreamento de sistemas e componentes

Gerenciamento de residuos de construgdo e
demolicdo (C&DW)

Gerenciamento e armazenamento de dados

Residuos como recursos / reuso

Manutengdo preventiva

Plataformas online e aplicativos

Midias e tecnologias de informacdo e comunicacdo

Dimensdo governamental

Dimensao tecnoldgica

Definigcio

Documento que consiste em todos os materiais
incluidos em um produto ou construgao

Rastreamento dos ciclos de vida dos materiais

Monitoramento e controle dos residuos de construcao

O gerenciamento de dados em todas as fases do ciclo
de vida é um requisito da EC

Usar residuos de um produto como nutrientes para
um novo produto

Manutencdes preventivas a fim de minimizar as
manutencdes recuperativas

Sao, sobretudo, facilitadores da economia
compartilhada e conexdes entre stakeholders

Dispositivos, redes e servicos de computacao que
permitem comunica¢ao
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Dimensdo comportamental Dimensao ambiental Dimensdo econémica

Referéncias Sentenga

Leising et al. (2018), Sauter et al. (2018), Honic et al.
(2019) e Munaro et al. (2019) apud Benachio, Freitas e
Tavares (2020); BAMB (2017)

Minnuno et al. (2018); Augiseau and Barles (2017) e
Lanau et al. (2019) apud Guerra et al. (2021)
14) A construgdo da organizagdo passou por etapas de
gerenciamento e rastreamento dos materiais
Ghisellini et al. (2018) e Maerckx et al. (2019) apud
Benachio, Freitas e Tavares (2020)

Pomponi e Moncaster (2017)

Smol et al. (2015), Sanchez and Haas (2018),
Mangialardo e Micelli (2018), Tallini e Cedola (2018),
Maerckx et al. (2019), Rasmussen et al. (2019), Ajayabi ——
et al. (2019) e Nordby (2019) apud Benachio, Freitas e
Tavares (2020)

15) Os residuos da organizac¢do sado considerados
como nutrientes de novos produtos

Adams et al. (2017) ——— 16) Ocorrem manutenc¢des preventivas na organizagdo

Khoo (2015), O'Connor (2015) e Owens (2016) apud
Pomponi e Moncaster (2017)
17) As midias e comunicagdo sdo utilizadas para a
disseminacdo da Economia Circular

Rios et al. (2022)



Dimensao social

Iniciativas

Economia colaborativa/compartilhada

Parcerias e engajamentos entre multiplos stakeholders

Networks para compartilhamento e reuso de materiais

Educacdo: como planejar e construir com materiais
reutilizaveis

Acdes com objetivos e recursos sociais

Dimensao governamental

Dimensdo tecnolégica

Definigdo
Modelo de negécios focado em partilhar bens e
servi¢os ao invés de adquiri-los

Compartilhamento de informagdes ou servigos entre
pessoas, empresas ou grupos

Compartilhamento e trocas de residuos e materiais
entre os stakeholders

Instruir os stakeholders e comunidade das
possibilidades de manejo de materiais reutilizéveis

Proporcionar um ambiente saudavel e préspero aos
trabalhadores e comunidade

Dimensdo comportamental

Referéncias

Pomponi e Moncaster (2017)

Rios et al. (2022)

Beavis (2015); Faraud (2016)

Pomponi e Moncaster (2017)

Rios et al. (2022)

Dimensado ambiental
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Dimensédo econémica

Sentenca

18) Existem trocas de materiais e servigos entre os
fornecedores e clientes

19) A organizacdo promove projetos educacional-
ambiental

20) Parte dos recursos da organizagao sdo destinadas
a comunidade
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APENDICE B — QUESTIONARIO REALIZADO NO GOOGLE FORMS

Pesquisa sobre as Iniciativas Circulares
das Empresas B Brasileiras no Ambiente
Construido

0l&, meu nome é Julia Moretti e estou realizando uma pesquisa académica para
conclusdo do Mestrado Profissional em Eficiéncia Energética e Sustentabilidade da
Universidade Federal de Mato Grosso do Sul, sob orientagéo da Prof.2 Dr.2 Adriane A.
Farias Santos L. de Queiroz, sobre as Iniciativas Circul; das Ei B Brasileiras no

Ambiente Construido. A pesquisa visa a compreensdo dos estimulos e formas de
aplicacdo da circularidade no Ambiente Construido do Brasil.

Todas as informagbes pessoais serdo ocultadas nos relatérios e as andlises serdo feitas
de modo agregado (suas respostas serdo analisadas em conjunto com as de outras/os
voluntarias/os), entdo, ndo sera possivel identificar respostas individuais. Sendo também
resguardadas as premissas da Lei Geral de Proteg&o de Dados — no 13.709, de 14 de
agosto de 2018 que dispde sobre o tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios
digitais.

Vocé tem a garantia de que todos os dados obtidos a seu respeito, serdo utilizados
apenas neste estudo, e apenas os resultados consolidados seréo divulgados em

CONgressos e peri i epr ionais. Em qualquer etapa do estudo vocé

tera acesso para o esclarecimento de eventuais davidas, e tera o direito de retirar seu
consentimento para participar do estudo a qualquer momento, sem qualquer penalidade
ou prejuizo.

Muito cbrigada pelo seu tempo e aportunidade de contribuir para conhecimento da

Economia Circular no Ambiente Construido.
Para ler na integra o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, por favor, clique aqui.

Julia Moretti
E-mail: julia. moretti@ufms.br Celular: (67) 99660-1996

julia.moretti@ufms.br Alternar conta &
Eg N&o compartilhado

* Indica uma pergunta obrigatéria

Vocé tem 18 anos ou mais? *

O sim
O nNao

Vocé aceita participar dessa pesquisa? *

QO sim
O Néo

Por gentileza, indique c nome da empresa que representa *

Sua resposta

Préxima Limpar formulario

Nunca envie senhas pelo Formularios Google.

Este formulario foi criado em Universidade Federal de Mato Grosso do Sul. Denunciar abuso

Google Formularios 7



Pesquisa sobre as Iniciativas Circulares
das Empresas B Brasileiras no Ambiente
Construido

julia.moretti@ufms.br Alternar conta &

E3 N&o compartilhado

* Indica uma pergunta obrigatria

Por gentileza, leia atentamente as afirmagBes abaixo, a respeito da organizagdo
que atua, e selecione uma opgdo, que varia de acordo com o seu grau de

concordancia com a sentencga de cada linha.

- N Néo
N&o se Discordo N Concordo
N Discordo estou Concordo
aplica totalmente ;. totalmente
decidido

Os materiais séo

escolhidos pela O O O O O O

qualidade e ndo pelo
baixo custo

A servitizagdo na
organizag&o € mais

importante que a O O O O O O

compra e venda de
materiais

Os colaboradores

compartilham/reutilizam O O O O O O

o0s materiais

Os colaboradores

conhecem e praticam a O O O O O O

reciclagem dos
materiais

Existem praticas na

organizagdo de redugdo O O O O O O

de energia e carbono

A lideranga €

comprometida com os O O O O O O

principios da Economia
Circular

A organizagdo conta ou
j@ contou com apoio

governamental na O O O O O O

aplicagdo e sustentagéo
dos principios da
Economia Circular

Existem leis que

beneficiam os principios

da Economia Circular na O O O O O O
organizacéo

A organizagdo ja

participou de

campanhas de O O O O O O

conscientizagéo do
governo

0 conceito de

modularidade é O O O O O O

conhecido e aplicado na
organizagd@o

Os produtos sdo
desenhados para serem
desmontados ou O O O O O O

reincorporados
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0Os materiais da

organizaglio possuem O O O O O O

uma andlise do ciclo de
vida

A organizagio conhece

e aplica tecnologias O O O O O O

como BIM, 30, laT ou 1A

A construgao da
organizagan passou por

S O 0O O O O O

gerenciamento e
rastreamento dos
materials

Os residuos da
organizagio 530

considerados como O (@] O @] (@] (@]

nutrientes de novos
produtos

DOcorrem manutengies

preventivas na O O O O O O

organizagiio

As midias e
comunicagdo sdo

utilizadas para a O O O O O O
disseminagdo da
Economia Circular

Existem trocas de

materiais e servigos

entre os fornecedores e O O O O O O
clientes

A organizaglo promove

projetos educacional- (@] (@] O O O @]
ambiental

Parte dos recursos da

organizagio sio O O O O O O
destinadas a

comunidade

Voltar Limpar formulario

Nunca envie senhas pelo Formuldrios Google

E=te formuldio fol criado en Universidade Federsl de Mato Grosso do Sul. Denunciar shuso

Google Formularios 7



