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Resumo?

Santos, F. M. 2023. As narrativas de pessoas idosas em situacdo de vulnerabilidade psicossocial
na Pandemia Covid-19. (Dissertacdo de Mestrado). Universidade Federal de Mato Grosso
do Sul - UFMS. Programa de P6s-Graduacdo em Psicologia. Mestrado em Psicologia.
Campo Grande, MS, Brasil.

Pessoas idosas foram as mais afetadas pela pandemia da Covid-19 e tiveram suas

vulnerabilidades ampliadas. Sofreram as consequéncias das regras de biosseguranca; da

letalidade da doenca, além das desigualdades de raga, classe, género e idade. Considerando esse
contexto, a pesquisa “As narrativas de pessoas idosas em situacao de vulnerabilidade
psicossocial na Pandemia Covid-19” objetivou analisar as narrativas de pessoas idosas atendidas
pelo Servico de Protecdo e Atendimento Especializado a Familias e Individuos (PAEFI), a fim
de conhecer os sentidos da velhice e do envelhecimento no contexto de vulnerabilidade
psicossocial na pandemia Covid-19. Este servigo € ofertado no Centro de Referéncia

Especializado de Assisténcia Social “Nely Bais Martins” (CREAS Sul/ Campo Grande - MS),

Orgao estatal que pertence a Protecao Social Especial de Média Complexidade. Utilizamos os

pressupostos do Construcionismo Social em didlogo com a producao de sentidos e as narrativas

e, para as entrevistas escolhemos o roteiro semiestruturado de Entrevista Narrativa. Ao final,

observamos que a velhice é uma construcao social e produz narrativas sobre o envelhecer.

Pessoas envelhecem no contexto brasileiro em meio a desvantagens sistematicas, sendo que a

exposicdo a riscos, como pobreza, traumas, violéncia e privacao de direitos civis basicos,

! Este trabalho foi formatado conforme as normas da APA (American Psycological Association), 7° edi¢do. O
material explicativo pode ser encontrado nos enderegos:

a) http://bibliotecaunisa.com/wp-
content/uploads/2020/05/APA%20Publication%20Manual%207th%20Edition%20by%20American%20Psychologic
al%?20Association.pdf
b) https://bee.unb.br/wp-content/uploads/2020/10/Capacita%C3%A7%C3%A30-BCE-APA-2020-10-29.pdf
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https://bce.unb.br/wp-content/uploads/2020/10/Capacita%C3%A7%C3%A3o-BCE-APA-2020-10-29.pdf

desencadeia o sofrimento psiquico e instaura a vulnerabilidade psicossocial. Entendemos que,
discutir a velhice precisa ser um esfor¢o coletivo, impulsionando novas construgdes para o
envelhecer e futuros possiveis.

Palavras-chave: Construcionismo social, envelhecimento, pandemia Covid-19,

vulnerabilidade psicossocial.



Abstract

Santos, F. M. 2023. Narratives of elderly individuals in psychosocial vulnerability during the

COVID-19 Pandemic. (Dissertacdo de Mestrado). Universidade Federal de Mato Grosso

do Sul - UFMS. Programa de P6s-Graduagdo em Psicologia. Mestrado em Psicologia.

Campo Grande, MS, Brasil.
Elderly individuals were the most affected by the Covid-19 pandemic and had their
vulnerabilities amplified. They experienced the consequences of biosafety rules, the lethality of
the disease, as well as inequalities related to race, class, gender, and age. Considering this
context, the research "The narratives of elderly individuals in situations of psychosocial
vulnerability in the Covid-19 pandemic™ aimed to analyze the narratives of elderly individuals
assisted by the Servico de Protecdo e Atendimento Especializado a Familias e Individuos
(PAEFI), in order to understand the meanings of old age and aging in the context of psychosocial
vulnerability during the Covid-19 pandemic. This service is offered at the Centro de Referéncia
Especializado de Assisténcia Social “Nely Bais Martins” (CREAS Sul/ Campo Grande - MS), a
state agency that belongs to Protecdo Social Especial de Média Complexidade. We used the
assumptions of Social Constructionism in dialogue with the production of meanings and
narratives, and for the interviews, we chose the semi-structured script of Narrative Interview. In
the end, we observed that old age is a social construction and produces narratives about aging.
People age in the Brazilian context amidst systematic disadvantages, where exposure to risks
such as poverty, trauma, violence, and deprivation of basic civil rights leads to psychological
suffering and establishes psychosocial vulnerability. We understand that discussing old age

needs to be a collective effort, driving new constructions for aging and possible futures.



Keywords: Social constructionism, aging, Covid-19 pandemic, psychosocial

vulnerability.

10



BBC
BPC
BPS

CDI
Centro POP
CEPAL
CID-11
CNDI
CNDI
CRAS
CREAS
Fiocruz
IBGE
IDH
INSS
Ipea
LOAS
MDS
MMFDH

OMS

11

Lista de Abreviaturas e Siglas
British Broadcasting Corporation.
Beneficio de Prestacdo Continuada.
Boletim de Politica Social.
Conselho de Direitos do Idoso.
Centro de Referéncia Especializado para a Populagdo em Situacdo de Rua.
Comissdao Econ6mica para a América Latina e o Caribe.
Classificacdo Internacional de Doengas e Problemas Relacionados a Saude.
Conselho Nacional dos Direitos da Pessoa ldosa.
Conselho Nacional dos Direitos da Pessoa ldosa.
Centros de Referéncia de Assisténcia Social.
Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social.
Fundacdo Oswaldo Cruz.
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica.
indice de Desenvolvimento Humano.
Instituto Nacional do Seguro Social.
Pesquisa Econémica Aplicada.
Lei Organica de Assisténcia Social.
Ministério do Desenvolvimento Social e Combate & Fome.
Ministério da Mulher, Familia e Direitos Humanos.

Organizacdo Mundial de Saude.



OPAS

OPAS

PAEFI

PCD

PePSIC

PNAD

PNAS

PNI

PUC

Renadi

SBGG

SciELO

Sesc

SNAS

SNDPI

SUS

TRE

UEA

WHO

12

Organizagdo Pan-Americana da Salde.

Organizagdo Pan-Americana da Salde.

Servico de Protecdo e Atendimento Especializado a Familias e Individuos.
Pessoa com Deficiéncia.

Portal de Periddicos Eletronicos em Psicologia.

Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios.

Politica Nacional de Assisténcia Social.

Programa Nacional de Imunizagoes.

Pontificia Universidade Catolica.

Rede Nacional de Protecao e Defesa da Pessoa ldosa.

Sociedade Brasileira de Geriatria e Gerontologia.

Scientific Electronic Library.

Servico Social do Comercio.

Secretaria Nacional de Assisténcia Social.

Secretaria Nacional de Promocéo e Defesa dos Direitos da Pessoa Idosa.
Sistema Unico de Sadde.

Tribunal Regional Eleitoral.

Unido dos Escritores Angolanos.

World Health Organization.



13

Lista de Tabelas
Tabela 1 Usos mais frequentes das vulnerabilidades nas bases de dadoS......cceceeviuieeeeennnnne. 73
Tabela 2 Usos menos frequentes das vulnerabilidades nas bases de dadoS.....ccceeeeeeerennnnn.. 74
Tabela 3 Perfil dOS PartiCIPanteS...eeeeeieeieeeeeentrntiereeearenteasessnsontosssssnssnssssessnssnsonsens 109

Tabela 4 Agrupamento de INTOrMAGCOES. c.eueeeteeteeeereereereesersnsensessesonsssssssnssnsassessnssnsns 157



14

Sumério
INEFOAUGED. ...ttt bbbtk et et er et nn et an e 16
A Construcao Social da VEINICE. ..o e 21
O Construcionismo Social COMO PEISPECTIVA. ........cureririeiiieiie e 21
Um Breve HiStOrico da VEINICE. .......c.cviiiiiiei e 27
Velhice e Pandemia Covid-19: Vulnerabilidades Ampliadas............ccccoceveninieinininicnenn 42
Polissemia de sentidos sobre 0 enVelNeCIMENTO...........cccviiiiiiii i 53
Os Sentidos de VUulnerabilidade............ccooeiiiiiiiiice et e 63
Os Usos da Vulnerabilidade na Politica de Assisténcia Social............c.ccocvveiiiieiiniiiiicinns 78
Politicas Sociais para a PeSS0a IU0SA. .........cceiiirieiiiie ittt 86
OS5 CamINNOS A PESQUISA. ......ccveeiieiiiiiiiieie s sttt esestee sttt erae st e e e s e e e eseesres sosans s nsansansas 95
Analise das Narrativas sobre Envelhecimento em Tempos de Pandemia..............cccccuvu..... 103
Discutindo a relacdo Pesquisador (a) e a Pesquisa como Pratica Social..............cccceveevennne. 106
Conhecendo 0S PArtICIPANTES. .......cccueiieiriie e etie sttt re e sr e e se e e eneeers e aes 108
Entrevista 1 — R0Sa Carola, 83 @N0S..........cccvviiiiieiiie st 110
ANALISE TOIMAL 0O TEXLO. ... ..eiviiiiiie ettt a s e s s e mnes 111
CONEEXLO A NAMTALIVA. ... e.veveetieiietiei et ettt ettt sr et b et sbe e ereas 116
ANALISE A0 CONNECIMENTO.......iiiiiieieiie ittt et sr et b aes 117
ENtrevista 2 — ANTUFIO, B8 BN0S........cccuiiiiiieiiiieiei ettt st et ree e enee e eneas 121
ANALISE TOrMAL 0O TEXLO.....c.eivieieiie ettt sa e r e 123

Materialidades A NAITALIVAL. ......cooeeiee oo oottt e e seneeeeneneneees 126



ANALISE O CONNECIMENTO.........eiviieieiie ettt ettt e e sr e see s 130
[ AV IS - T (o] @ (=] KT = T A 1=V [0S 133
ANALISE TOrMAl 00 tEXEO.......veveiiiie ittt e ettt ere e eneas 134
As materialidades N NAITALIVA. .........c.ooveieiieiieese et ree e erae e e e e e e 141
ANALISE A0 CONNECIMENTO.......eiieieiiiie ettt e sttt re e ere e eree s 143
LAV = R Y A To] (<1 o= T S WA= 1 0L 146
ANALISE TOrMAl 0O tEXLO.......ecueeeeeie ettt e e e s et e e sre e ere e areas 147
CONLEXIO A NAITALIVA. ... .cvveiteiiiie e etee st ree e ettt e e eeseeste et e s e e e asaesreeseesneenseene e enee e 154
ANALISE dO CONNECIMENTO......ueivie it ettt eeraesre e e e s e ereeneeas 155
Analise da Comparag@o CONTIASTIVA. ........c.oiiieiiieriiie it 157
TraJetOrias COIBLIVAS. ... ccuveeiie ittt ettt et st e e eneesaae e e e e eneenee e 162
(@] 010 (=] = Voo LTyl 1 - UL OSSR SRPRP 165
RETEIENCIAS. ...ttt bttt ettt e bbb bbbttt et ettt enes 168
N o1 o [Tt SRR 207
Apéndice A: Termos de Consentimento Livre e Esclarecido dos Manuscritos 1-5.............. 207
Apéndice B: Roteiro Semiestruturado de Entrevista Narrativa.............cccccevveveviveieciesennnns 209

Apéndice C: Regras de tranSCriCA0....eeeeseessesscssesssssaessssssnssnsansescnsansansessssnsansessnssnses 212



16

Introducéo
Somos responsaveis pela construgdo do mundo em
que vivemos. Somos responsaveis por quem nos
tornamos nesse processo. No mundo adulto, ndo
basta resignar-se (Guanaes-Lorenzi, 2020, p. 18).

“E preciso falar mais do envelhecimento do que da velhice em si”: Esse foi o titulo da
matéria publicada no ano de 2019 pelo Portal do Envelhecimento, que tratava de discutir como
certas limitagcdes e adoecimentos que aparecem na velhice poderiam ter sido prevenidos ao longo
do envelhecimento, se houvesse amparo e condi¢cdes dignas de subsisténcia no decorrer da vida.

A urgéncia em conhecer a velhice no contexto de vulnerabilidade psicossocial e da
Pandemia Covid-19 surgiu a partir da minha atuacéo enquanto técnica do PAEFI no CREAS de
Campo Grande/MS.

No primeiro semestre de 2020, observei que ocorreram mudancas na rotina de trabalho
do CREAS e no fluxo de demandas apresentadas no PAEFI. Entdo, no intuito de contribuir para
o planejamento anual da unidade e compreender as demandas emergentes fiz um comparativo de
atendimentos e acompanhamentos - de acordo o publico e o tipo de violacdo de direitos -
utilizando os dados do Registro Mensal de Atendimentos? (RMA) — contabilizando os anos de
2018, 2019 e 2020. Ficou evidente a queda no total de demandas gerais atendidas e
acompanhadas em 2020, porém notei 0 aumento do nimero de atendimentos e

acompanhamentos para a pessoa idosa em situacao de violéncia intrafamiliar.

2 Um instrumental que monitora o fluxo de demandas das unidades socioassistenciais, preconizado pelo SUAS
(Ministério da Cidadania). Para mais informacdes, acesse o link
https://aplicacoes.mds.gov.br/sagi/atendimento/auth/index.php?doc=1



https://aplicacoes.mds.gov.br/sagi/atendimento/auth/index.php?doc=1
https://aplicacoes.mds.gov.br/sagi/atendimento/auth/index.php?doc=1
https://aplicacoes.mds.gov.br/sagi/atendimento/auth/index.php?doc=1
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Constatei também a progressao no numero de chamadas telefénicas originadas da
populacdo para a unidade, solicitando informagdes acerca da institucionalizagéo: tanto na capital
(Campo Grande/MS), quanto em outros estados, conforme mostrou o registro impresso de
chamadas telefénicas de 2020 (arquivado na unidade do CREAS Sul).

As pessoas idosas que neste contexto enfrentavam o enfraquecimento da capacidade
protetiva da familia, da rede de apoio e 0 aumento dos conflitos familiares, como destacado pelas
demandas da unidade CREAS Sul, passaram a vivenciar situagdes de violéncia intrafamiliar e o
afastamento da convivéncia com seus entes queridos. Diante disso, tornou-se mais evidente a
importancia das politicas publicas sociais, seja na satde publica ou na assisténcia social, capazes
de atuar para minimizar os danos provocados pela disparidade no acesso ao cuidado e na
prevencdo de agravos no processo de envelhecimento.

Outro aspecto da minha historia que me colocou no campo da velhice e do
envelhecimento foi a funcdo de cuidadora familiar dos meus pais. Minha mae, uma mulher preta
valente, sofria de insuficiéncia renal cronica e estava em cuidados paliativos. No mesmo periodo,
cuidei do meu pai, um migrante nordestino que envelheceu com o agravamento das doencas
crénicas. Como sou filha Unica, apesar de ter o apoio de familiares, eu era a principal
responsavel por assisti-los. Vivenciei as densas responsabilidades do cuidador familiar e a
precaria assisténcia de cuidados paliativos no SUS. A normativa que delibera sobre as diretrizes
para a organizacdo dos cuidados paliativos foi aprovada apenas em 2018, por meio da Resolucéo
n® 41, de 31 de outubro de 2018.

No ano de 2012, meu pai faleceu aos 70 anos e, em 2013 minha mae faleceu aos 51 anos.
A familia é muito complexa, mas guardo cada momento compartilhado e os traduzi em

aprendizado. Os honro com este trabalho e, pensei neles em toda trajetoria desta pesquisa. Suas
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experiéncias despertaram meu interesse para as “velhices invisibilizadas” e me colocaram no
lugar em que estou. Vivenciar o luto da perda me fez refletir o quanto estamos despreparados
para o envelhecimento, as vulnerabilidades da vida e, com a propria finitude. O envelhecimento
brasileiro é heterogéneo e desigual e, a morte ainda € um "monstro™ que se quer evitar a todo
custo. E aqui esta a relevancia deste trabalho.

A partir da desfamiliarizacdo da velhice e do envelhecimento, observamos que, na
sociedade brasileira, as pessoas envelhecem em meio a desvantagens sistematicas. Pessoas
negras, indigenas, da comunidade LGBTQIA+, entre outros, sdo as mais prejudicadas. Uma
sociedade racista, misdgina e machista, com seculos de escravizagdo, compromete 0 processo de
envelhecimento, gerando adoecimentos precoces, como doencas cronicas, isolamento social,
violéncias e exposicao a situacdes de risco.

Pessoas idosas em situacéo de vulnerabilidade psicossocial e usuarios das politicas
publicas de assisténcia social foram afetados no periodo pandémico quando ja vivenciavam
outras formas de violagdes, tais como: inseguranca alimentar; violéncia intrafamiliar e
patrimonial; reducao da autonomia; baixo apoio social, entre outras. Esses idosos e idosas
compdem o grupo de “velhices invisibilizadas” (Rabelo & Rocha, 2020). Desigualdades que
atingem cada individuo vivendo em contexto precario, com trabalho informal ou condi¢cdes
subalternas e indspitas de trabalho. A exposicao aos riscos e ao analfabetismo, trazem um
cendrio preocupante sobre como a populacdo brasileira esta envelhecendo.

Para renarrar a velhice, compreendemos que é preciso combater o preconceito e toda
l6gica idedria do corpo, da idade e da propria beleza. Além desses fatores, a propria sociedade
capitalista expropria o tempo daquele que trabalha e o proprio sentido da vida. Esses aspectos

impactam o processo de envelhecimento e as rela¢cdes com sua rede familiar e de apoio.



19

Neste trabalho, nos atentamos para os objetivos delineados, que se referem a analise das
narrativas das pessoas idosas atendidas pelo PAEFI/CREAS Sul, e os sentidos atribuidos a
velhice e envelhecimento em contexto de vulnerabilidade psicossocial na Pandemia da Covid-19.
Acreditamos na construcao coletiva de saberes, no confronto de perspectivas naturalizantes
acerca do envelhecimento, considerando que o desenvolvimento humano é continuo, repleto de
potencialidades e possibilidades.

No primeiro Capitulo, “A construcao social da velhice” conheceremos a historia da
velhice, as construcbes desde a antiguidade até o século XXI e as polissemias de sentido sobre o
envelhecimento pelo mundo. Discutiremos as vulnerabilidades acentuadas na pandemia Covid-
19 e as consequéncias para as pessoas idosas. E ainda, como o racismo é um marcador
importante quando se analisa as velhices brasileiras. Discorreremos sobre a perspectiva escolhida
para este trabalho, o Construcionismo Social e seu dialogo com as narrativas e a linguagem como
matriz de sentidos.

No segundo Capitulo, “Os sentidos de vulnerabilidade” buscamos a historicidade do
conceito “vulnerabilidade”, por seu uso poliss€émico nas disciplinas. A palavra foi utilizada com
frequéncia no periodo pandémico e, seu sentido inicial remete a prépria condi¢cdo humana.
Somos vulneraveis desde o principio, mas buscamos entender como o uso do conceito por rotular
e estigmatizar populacdes que vivem em condicGes desiguais de existéncia. Realizamos uma
revisao da literatura para conhecer os sentidos que emergem nos estudos publicados nas bases
cientificas SCIELO e PePSIC. Consideramos que a vulnerabilidade psicossocial, utilizada neste
trabalho, € pouco discutida nas publicac6es de Psicologia e necessita ser ampliada.

No terceiro Capitulo, ““ Politicas sociais para a pessoa idosa” discutimos a luta

permanente pelos direitos sociais dos velhos brasileiros. Observamos que os direitos sociais
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foram pensados na perspectiva do trabalho e que, em nosso pais, somente ap6s a Constituicéo de
1988 e a aprovacao do tripé da seguridade social: assisténcia social, saude e previdéncia social, é
que tiveram avangos para a garantia de direitos as pessoas idosas.

No quarto Capitulo, “Os caminhos da pesquisa” explicamos a trajetdria dessa pesquisa,
dos objetivos, da metodologia e métodos utilizados. Elucidamos o passo a passo da Entrevista
Narrativa e dos procedimentos de andlise.

Por fim, no quinto Capitulo, “Anélise das narrativas sobre o envelhecimento em tempos
de pandemia” conheceremos os participantes, suas narrativas e a analise de cada experiéncia.
Falaremos sobre a relacdo pesquisador/técnico do CREAS e participante/usuario e 0s
posicionamentos implicados. Conheceremos a poténcia e a bravura com a qual esses idosos e
idosas enfrentam o cotidiano de violéncia e desigualdades.

Esperamos que este trabalho provoque reflexdes sobre o envelhecimento e a velhice
brasileiras, sobre o proprio envelhecer e impulsione novas construcdes para o futuro, mais
equanimes e antirracistas.

Uma acdo é urgente, e ndo basta se resignar.
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A Construcéao Social da Velhice
O que define o ser velho e a quem é dado o direito
de envelhecer? (Coutrim, 2006, p. 69).

A velhice, como é entendida hoje, perpassa as construcdes sociais ao longo do tempo. Por
isso, mediante a perspectiva tedrica do Construcionismo Social, abordaremos a historicidade da
velhice, buscando a desfamiliarizagdo do tema a partir do estranhamento dos discursos sobre o
envelhecimento que estdo presentes na sociedade. Esperamos contemplar a heterogeneidade do

envelhecer e provocar reflexdes sobre o processo do envelhecimento no contexto brasileiro.

O Construcionismo Social como perspectiva

Os autores Rasera e Japur (2005) revelam que a perspectiva do Construcionismo Social
emergiu em 1973, a partir da publicag¢ao do artigo de Kenneth Gergen: “Social Psychology as
History” (Gergen, 1973), na Journal of Personality and Social Psychology. Porém, destacam que
esse movimento pode ter surgido bem antes.

Spink (2010) pontua que, durante as décadas de 1970 e 1980, estudiosos utilizaram a
expressao “giro linguistico” para designar a centralidade dada a linguagem. Iniciado na filosofia
e nas ciéncias sociais, este fendmeno vai se formando progressivamente, dado o atual e crescente
interesse no estudo das formas do uso da linguagem, nas conversacdes e nos textos, que substitui
aos poucos o estudo do sistema abstrato ou da gramética de um idioma. A atencdo foi para além
da gramatica e passou a ser “os problemas fascinantes do texto e da conversagdo em interagao,
cogni¢do, contexto social ou cultura”. (Ibafez, citado em Iiiguez, 2004, p. 7). Deste modo, esse
movimento provocou uma “nova concepgao da realidade” (p. 25) e a emergéncia de novos

conceitos acerca da natureza do conhecimento, influenciando-se os rumos das epistemologias.
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Na filosofia e nas ciéncias sociais, o giro foi ainda mais radical, pois havia um interesse
generalizado na linguagem em uso, na “linguagem usada pelos verdadeiros usuarios em
situagdes sociais reais € em formas reais de interacdo, em um discurso que ‘ocorria
naturalmente’. (Ibafez, citado em Iniguez, 2004, p. 8). Segundo os autores, a psicologia foi uma
das disciplinas pioneiras do discurso e € preciso conhecer sobre linguagem e comunicagdo. Desta
maneira, as frases ja ndo podem ser isoladas de seus textos e contextos e constituem as préaticas
sociais. Isso foi um movimento precursor para o Construcionismo Social, que se dedicou aos
estudos com a linguagem, focando a interacdo humana e a linguagem em uso.

A linguagem em uso considera 0 momento da interacéo, a dialogia: os enunciados
(expressdes, palavras e sentencas articuladas em acdes situadas) (Spink, 2010, p. 26), que
produzem sentidos e suas condic6es de usos (a performatica). A linguagem seria um instrumento
ativo que “cria atos” e promove uma reflexao critica para a produ¢ao do conhecimento, “a
linguagem como forma de agdo no mundo”. (Méllo, 2007, p. 27). Rasera (2020) afirma que o
construcionismo ¢ um “discurso contemporaneo sobre a pratica psicologica”, e que a linguagem
como pratica social privilegia “uma leitura tedrico-metodoldgica a partir dos relacionamentos
humanos” (p. 2).

O Construcionismo Social se configura como um movimento da Psicologia Social de
abordagem socioldgica, que se op0ds aos pressupostos da Ciéncia Moderna (racionalismo,
universalismo e relativismo) e da Psicologia Social objetiva. (Castafion, 2004). Este movimento
contradiz o pensamento cientifico positivista-empirista de que 0 método precisa ser validado, e 0
objeto passivel de observacdo. Alerta, ainda, que a busca pela verdade objetiva pode ser

frustrante e insiste em praticas transformadoras para a sociedade.
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Gergen (2010) afirma que, mais importante que as denominacgdes que 0 movimento
recebe, ¢ “a criagdo de um sentido através das praticas colaborativas”, de uma postura critica e
questionadora para com as “verdades” estabelecidas. Assim, acredita-se que 0 conhecimento ndo
é fixo ou permanente: ele esta suscetivel "as vicissitudes do processo sociais” (irregularidade do
objeto), das comunicagdes e dos conflitos. (p. 18).

O filésofo canadense lan Hacking (1999) critica o abuso no uso da noc¢ao de construcao
social na publicacdo The social construction of what?, divulgada no ano 2000. Ele expds a
diferenca de vertentes filosoficas, baseadas na légica, na construcdo a partir da histdria, nos fatos
sociais ou a partir da matematica, e defende que, para o Construcionismo, a verdade “¢ a verdade
de nossas concepg¢des, de nossas instituicdes, de nossas relagdes, de nossos acordos sociais”
.(Spink, 2010, p. 13). O autor aponta que a intencao é se libertar daquilo que esta posto ou
essencializado e que ¢ necessario “diminuir o fosso entre ciéncia e sociedade”. (Mendonga, 2005,
p. 101).

Hacking (1999) fez a “critica do status quo” (p. 13) e desenvolveu novas teses para
investigar o objeto. Para um exercicio construcionista, como ponto de partida, ao visualizar o
objeto é preciso questionar se ele, X, ndo € evitavel, se poderia ndo ter existido. Tendo a
resposta, pode evoluir para a segunda tese: se X esta ruim do jeito que esta. Em seguida, seria
melhor se X ndo fosse assim, e o intuito € ampliar a conscientizacdo sobre o objeto.

O autor propGe ainda varios graus de compromisso do construcionista social: historico
(argumentar que X acompanha os processos cultural e historicamente situados); irdnico (se
reconhece que X poderia ser diferente, visto o universo relacional que existe); reformista
(quando se sabe que X é nefasto, mas ndo se pode destrui-lo e é possivel minimizar seus efeitos);

desmascarador (que procura evidenciar as funcdes fora do campo cientifico); rebelde (assume de
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modo publico que estaria melhor sem X) e revoluciondrio (postura ativa e para além do campo
das ideias para mudar X).

Spink (2010) explica que o autor prioriza uma construcao légica e expde os fatos
ontologicamente subjetivos (que dependem dos individuos e de suas préaticas) e
epistemologicamente objetivos (aspecto concreto). Essa é uma posicao trazida por um autor e
que parece ser um debate na questdo da ontologia (estudo do Ser e das coisas em si mesmas).
(Schiessl, 2007).

Conforme Ibafiez (Spink, 2010), as premissas mais relevantes do Construcionismo Social
sdo: a linguagem como processo mediador da construcdo do conhecimento; 0s pressupostos
ontoldgicos (0s objetos ndo sdo naturais); o antiessencialismo (nenhum de nds tem natureza
predeterminada, ndo existem objetos naturais), ndo havendo uma realidade esperando para ser
estudada ou observada (antirrealismo); os termos pelos quais se entende 0 mundo séo
construgdes sociais viabilizadas pelos intercAmbios relacionais entre as pessoas € “¢ o resultado
de um empreendimento ativo, cooperativo, de pessoas em relagdo”. (Gergen, 2009, p. 303).

A investigacao construcionista busca entender como interagem os aspectos performaticos
da linguagem (quando ocorre, de que maneira) e as condi¢cbes em que sdo produzidas (contexto
social e interativo).

Podemos definir, assim, praticas discursivas como linguagem em acdo, ou seja, as

maneiras a partir das quais as pessoas produzem sentidos e se posicionam em relacdes

sociais cotidianas. As praticas discursivas tém como elementos constitutivos: a dindmica,
ou seja, 0s enunciados orientados por vozes; as formas, que sdo 0s speech genres

(definidos acima); e os contetdos, que sao 0s repertorios interpretativos. (Spink, 2013, p.

26).
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Bakhtin (1995, citado por Spink, 2013), afirma que “os speech genres ou géneros de fala”
(p. 26) consistem em formas estaveis ou ndo de enunciados (palavras e sentencas), que buscam
se situar no contexto e tempo do interlocutor, o que o autor chama de interanimagcéo dialdgica. E
chamado desse modo porque 0s enunciados e as vozes (dialogos, negociacdes, que sao
processadas em um enunciado) se interanimam mutuamente, mesmo quando o didlogo ocorre
internamente. Essas vozes estdo presentes na producgédo do enunciado, e, assim, a pessoa que fala
nao fala por si s6, mas traz contetdos adquiridos de outras pessoas, em outros contextos ou de
sua histéria de vida.

Os sentidos produzidos na interacdo, que na perspectiva bakhtiniana se constroem
“quando duas ou mais vozes se confrontam”. (Spink et al., 2014, p. 71), formam termos nos
quais as pessoas se posicionam socialmente e compreendem situacdes cotidianas e
acontecimentos a sua volta. Também s&do impactados pelos discursos circulantes — maneiras de
falar proprias de certos dominios de saber, “uso institucionalizado da linguagem”. (Spink, 2010,
p. 27). “Por isso, consideramos que as materialidades, os posicionamentos, as relacdes de poder e
0 contexto local e historico-social performam os discursos e produzem sentidos que podem ser
diversos e, algumas vezes, até antagonicos”. (Spink et al., 2014, p. 71).

A linguagem é entendida como uma matriz de construcdo de sentidos, a partir dos
repertorios linguisticos (contetdos). Essa matriz pode envolver trés tempos: 0 Tempo Longo (0s
repertorios que circulam na histéria e que se presentificam hoje); o Tempo Vivido (o tempo de
vida do individuo e os repertorios que emergem a partir das posi¢es que ocupam) e 0 Tempo
Curto (o tempo da interacdo, do aqui e agora). Desta forma, essa pesquisa também procura

buscar a historicidade da velhice e compreender como se presentifica nos dias atuais.
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As narrativas também estdo presentes nessa perspectiva. Bruschi e Guareschi (s.d.)
discutem que “a narrativa € uma alternativa de expressar através de palavras esta realidade, pois
tem como caracteristica essencial ser um guia sensivel a fluida e variavel realidade humana”. (p.
1). Para as autoras, a ciéncia precisa da narrativa. Os saberes se constituem mutuamente, e o
Construcionismo Social se interessa pelas “multiplas narrativas, dentro de uma especificidade
historica e cultural”. (p. 3). Por isso, renarrar € importante, a fim de desnaturalizar aquilo que se
coloca como fixo e cristalizado.

Spink (2013) assevera que o Construcionismo Social exerce “um esforgo de
desconstrugao de nog¢des profundamente arraigadas na nossa cultura”. (p. 10). Neste contexto, a
pesquisa construcionista parte do estranhamento “daquilo que ¢ familiar e socialmente
construido”. (Spink, 2010, p. 14). Desfamiliarizar seria criar espago para novas construgdes e,
entdo, este movimento se presentifica. Ele convida a pensar nos novos dilemas sociais e nas
formas de lidar com eles. Trata-se de um movimento contemporaneo que instiga a questionar: E
se fosse diferente? A ideia de que as coisas sdo construidas luta contra a permanéncia, a fixidez e
direciona para uma realidade sujeita a transformacdes. Foi por meio de revolucionarios que
pessoas tiveram coragem de se expor, de romper com um modus operandi. A transformacao
social é permitida por meio de préticas que influenciaram geracdes e seus pensamentos.

Gergen (citado em Grandesso, 2020) propde que a “uma nova visdo da pesquisa como
uma maneira de criar o futuro é necessaria”. (p. 71). Em um mundo de movimento, envolto
numa penumbra das incertezas, seja no campo politica, da economia, de evolugdes da tecnologia
e adaptacdes constantes diante do frenesi competitivo e individualismo, € necessario ir além dos
moldes de predicdo e controle que propde a pesquisa tradicional. Afinal, afirma o autor, em um

mundo tdo dindmico e imprevisivel, serd que ainda queremos “resultados” que “espelhem o
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estado das coisas™? E preciso aceitar “a premissa do progresso do conhecimento”. (p. 73) e criar

"formas mais prosperas de vivermos juntos”. (p. 87).
Um Breve Historico da Velhice

O aumento da expectativa de vida da populacdo impulsionou o debate sobre o
envelhecimento ao redor do mundo. Teixeira (2018) mostrou gque os anos acrescidos foram
consequéncias da diminuigdo da mortalidade infantil, da melhora na prevengdo e no tratamento
de doencas, do surgimento das vacinas e, mais recentemente, da diminui¢do do uso do tabaco.

Foram avancos importantes que interferiram no modo de vida das pessoas e tém relacéo
com a forma de se compreender o processo de envelhecimento. Essas preocupagdes remontam ao
inicio da civilizagdo e marcaram o século XX, produzindo estudos que alavancaram a discussao
sobre o envelhecer.

Uma precursora conhecida foi Simone de Beauvoir, que, em 1970, publicou a obra La
vieillesse. No Brasil, a 12 edicéo do livro era dividida em dois volumes, respectivamente: “A
realidade incomoda” e “As relagdes com o mundo”, sendo posteriormente reunidos na 2* edi¢ao:
A velhice (Beauvoir, 2018). A autora revela que a velhice ndo era tida como categoria e estava
ausente nos vocabularios, nas midias e publicacdes cientificas. Muitos idosos viviam em
condicdes precarias de sobrevivéncia. Eram vistos como problema, como fardo e se tornavam
inativos quando chegavam a aposentadoria. Por outro lado, um espaco maior era dedicado a
infancia e adolescéncia, vistas como um futuro promissor. “Ai esta justamente por que escrevo
este livro: para quebrar a conspiracdo do siléncio”. (Beauvoir, 2018, p. 7). A autora afirmou que
¢ “impossivel escrever uma historia da velhice" (p. 93), pois, a época, comparado a luta das
mulheres, ndo havia quem representasse 0s idosos e nem uma linha evolutiva na conquista de

direitos para esse grupo. “O velho como categoria social nunca interveio no percurso do mundo”.
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E continuou dizendo que, a medida que negros e mulheres tinham uma causa, “os velhos ndo
tinham arma nenhuma, e seu problema era estritamente um problema de adultos” (p. 94).

Bosi (1994) dialogou com Beauvoir ao dizer que a sociedade rejeita os velhos e 0s
associa ao desprestigio derivado da perda da forca de trabalho. Para a autora, a luta para seguir
reconhecido como pessoa ¢ solitaria, pois a velhice ¢ “tomada preconceituosamente pelo outro”
(p. 79) e ndo pode ser assumida por exterioridade, isto é: “tal como ela € para o outro” (p. 79).
Para exemplificar, ela cita que, ainda que a crianga se utilize da aprovagéo do adulto para se
constituir afetivamente, as pessoas negras e idosas ndo podem assim fazer, devido a preconceito
internalizado.

Beauvoir (2018) efetua uma busca historica detalhada para evidenciar as compreensoes
acerca do “ser velho” desde a antiguidade. Em uma dessas buscas, ela afirma que, na medicina
antiga, no século Il e desde Galeno, houve interesse em sintetizar o declinio bioldgico, que era
encarado como decadéncia, auséncia de papeis sociais e proximidade com a morte. As causas
para o envelhecimento geravam grande especulacdo com relacdo aos seus aspectos biologicos, a
maturacao e ao desgaste energético. Hipocrates, considerado o “pai da Medicina”, provocou a
teoria pitagorica dos quatro humores: sangue, fleuma, bile amarela e bile negra, e considerava
que a doenca e a velhice eram resultantes de uma ruptura entre o equilibrio entre eles. Comparou
também as etapas da vida humana com as estacoes, ficando a velhice reservada ao inverno. A
autora enfatizou que a velhice como conhecida fora construida socialmente e se modificou ao
longo dos séculos. O esforco foi para evidenciar a velhice, mostrar a dinamicidade do
conhecimento sobre o envelhecimento, incentivar os debates em torno do tema e, principalmente,

para mostrar a precariedade com a qual esse periodo da vida era vivido.
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Posteriormente, Debert (2004) problematizou ao afirmar que a obra de Beauvoir tinha o
objetivo de “quebrar a conspiragdo do siléncio” (p. 11). Em tempos hodiernos, 0 velho se tornou
“ator” social e esta no rol de interesses das politicas publicas, configurando-se como publico-
alvo nos periodos eleitorais e na definicdo de novos mercados de consumo e de lazer, tornando-
se, assim, um publico representativo. Salientamos que nem todos os velhos sdo contemplados,
ficando invisibilizados, como sera discutido adiante (Rabelo & Rocha, 2020).

A antropologia, a geriatria e a gerontologia foram essenciais para definir a velhice como
categoria social. Segundo Silva (2008), a geriatria ndo existia, e se denominou o saber pré-
geriatria como “discurso sobre a senescéncia”. Para o autor, “o discurso sobre a senescéncia
desbancou as concepgdes renascentistas acerca da morte, dos limites da longevidade e da
velhice” (p. 158). A época,

...a velhice ficou ligada a fragilidade e a inutilidade, sendo vista de maneira estereotipada.

Foi expressa em obras de diversos autores, com foco na decadéncia fisica sofrida pelo

corpo humano e a proximidade da morte. (Meirelles, 2000 citado por Azevedo Filho et

al., 2011, p. 441).

Nas sociedades pré-industriais (Idade Média), a maioria da populacdo vivia em vilarejos
e se ocupava da criacdo de gado e do cultivo da terra. Os camponeses eram muitos e cuidavam
dos idosos da familia. A morte ocorria no privado, e o Estado ndo interferia, ainda que houvesse
maus-tratos por seus proprios familiares.

Depois, na sociedade pés-tradicional, identificada com a Revolucao Industrial, nos
séculos XVIII e XIX, a aposta era feita no futuro, deslocando as referéncias para o que estaria
por vir. 1sso levou a uma desqualificacdo do (a) idoso (a), que pouco se modificou apds a

Segunda Guerra Mundial. O cuidado a pessoa idosa ocorria em um circulo familiar mais estreito,
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maior grau de individualizac&o e lagos com a familia e amigos antes da aposentadoria (Elias, p.
94). Esse periodo, chamado de p6s-guerra, causou uma ruptura com o passado, na qual o que
importava era viver o presente. Consequentemente, gerou um “horror” a velhice, a medida que
ela era vista apenas como declinio.

No século XIX, o Estado, em vérios paises europeus, com o0 aumento da mendicancia e
da criminalidade, decidiu isolar os idosos, pessoas com deficiéncia e/ou transtornos mentais,
vitivas e pessoas em situagdo de rua. “A velhice assumiu a forma de um problema humanitario,
objeto da filantropia e reflexo da logica de exclusdao da acumulagao capitalista”, embora, nesse
periodo - em 1801-, a expectativa de vida fosse de 30 anos. (Coutrim, 2006, p. 75).

Elias (2001) afirma que a relagdo com a morte mudou apos a industrializacdo e também
foi caracterizada como um problema social, assim como a velhice. A dificuldade de enfrentar as
perdas e visualizar a fragilidade e o declinio biologico causava maior afastamento dessas
tematicas e provocava conflitos no cuidado com o idoso e a idosa. As pessoas ndo queriam se
identificar com os “moribundos” e viam, nestes, a constatacao de sua mortalidade. O “impulso
europeu da civiliza¢do” (p. 19) empurrou para os bastidores os velhos - principalmente aqueles
adoecidos- e eles foram excluidos da vida publica.

Beauvoir (2018) também abordou o assunto e expds que 0s idosos apresentavam um peso
econémico, sobretudo depois de se aposentarem. Eram considerados como nao ativos ao sairem
do mercado de trabalho. Ao atingirem a velhice, eram cobrados para exibirem serenidade e
sabedoria, a0 mesmo tempo que criticados quando expressavam seus desejos e sua sexualidade.

Do ponto de vista socioldgico, Coutrim (2006) afirma que “a velhice enquanto problema
social existe ha mais tempo do que enquanto problema socioldgico” (p. 68). Portanto, a velhice

sempre afetou as pessoas, implicando em juizos de valor desfavoraveis ou positivos, mas tornou-
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se objeto de estudo da sociologia h& pouco tempo. (Silva, s.d.). Por isso, a autora cita que, no
Brasil, as pesquisas trataram sobre o tema da velhice somente na década de 1980. Quem
menciona o proprio envelhecimento como problema social é Debert (2004). Ela explica que
varios fatores a colocaram nas preocupacées sociais, tais como um movimento de socializagdo da
velhice, vital para a legitimacéo de direitos sociais, como a aposentadoria. A visibilidade
alcancada pela velhice trouxe transformacdes na questdo publica, como a previdéncia individual
e as associag0es filantrépicas, causando o processo de reprivatizacao, “que transforma a velhice
numa responsabilidade individual” (p. 14) e provoca estereotipos para o envelhecimento,
evidenciando-se a precariedade de mecanismos para manejar a velhice avangada.

O curso de vida se divide em etapas no processo de desenvolvimento, sendo elas a de
escolarizagéo, trabalho e aposentadoria. Entretanto, tanto a cronologizacgdo da vida como a
rigidez no “cumprimento” das etapas do curso de vida podem provocar a homogeneizacao desses
periodos, deixando de contemplar a diversidade e cada histdria, embora as fronteiras entre as
idades estejam cada vez mais fluidas.

Segundo Debert (1997), no processo de individuacéo e responsabilidade na velhice, se a
pessoa chega a esta etapa com muitos problemas de saude, de estrutura de renda, entre outros, é
porque ela ndo seguiu as prescrigdes para “uma boa velhice” ou “terceira idade feliz”. Essas
normas ‘“‘se expandiram pelo mundo e ocuparam espago na midia e nos discursos de
especialistas” (p. 7).

Esses discursos “podem acirrar hierarquias sociais e desobrigar o Estado de politicas
sociais”, transformando o “problema da velhice” em responsabilidade s6 do individuo (Debert,

1997, p. 2). Entdo, se a pessoa “ndo se cuidou durante a vida”, o problema ¢ dela (!).
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A historia da civilizacdo ocidental estaria marcada por trés etapas sucessivas em que a

sensibilidade investida na idade cronoldgica é radicalmente distinta: a pré modernidade,

em que a idade cronoldgica, menos relevante do que o status da familia na determinacao
do grau de maturidade e do controle de recursos de poder; a modernidade, que teria
correspondido a uma cronologizacao da vida; e a pés-modernidade, que operaria uma

desconstrucdo do curso da vida em nome de um estilo unitério. (Debert, 1997, p. 2).

Elias (2001) dizia que a modernidade “teria alargado a distancia entre adultos e criangas,
ndo apenas pela construcdo da infancia como uma fase de dependéncia, mas também pela
construcdo do adulto como um ser independente, com maturidade psicologica e com direitos e
deveres de cidadania” (p. 3).

E 0 século XX considerado um marco na ciéncia do envelhecimento. Um dos
protagonistas para esse feito no periodo foi Elie Metchnikoff, sucessor de Pasteur, que, em 1903,
defendeu a ideia de criagdo de uma nova especialidade: a gerontologia. Ele prop6s um estudo do
envelhecimento e da velhice, entretanto, na época, ndo teve muito apoio. Entdo, em 1909 surgiu
uma especialidade da Medicina que tinha o intuito de tratar as doencas em idosos e se
preocupava em estudar as patologias da velhice: a geriatria, denominada por Ignatz L. Nascher,
um medico vienense. Além dos dois citados, no primeiro quarto do século XX destacou-se G.
Stanley Hall, psicélogo que publicou, em 1922, o livro Senescence: the last half of life, com uma
visdo mais positiva e ampliada do envelhecimento do que as outras duas especialidades citadas.
(Freitas, 2017).

Houve ainda Baltes e Goulet (1960), que consideraram que o estudo do desenvolvimento
humano deveria envolver todo o ciclo vital, incluindo-se o periodo da vida adulta e velhice.

Telford e Sawrey (1976) nomearam o individuo excepcional (Psicologia do Excepcional) e viam
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a velhice como periodo atipico, deficitario e pouco produtivo do ponto de vista comportamental,
além de priorizarem a infancia e a adolescéncia (para alguns psicanalistas, as experiéncias
infantis seriam basicas para os anos seguintes). Riegel (1976) propds a interacdo dialética entre o
individuo e o grupo social, corroborando o desenvolvimento humano como processo continuo.
Melo (1981) trouxe a perspectiva de curso de vida até a morte e focou nos dados biossociais
observaveis (aspectos bioldgicos e sociais) para compreender o envelhecimento. (Paiva, 1986).

Os estudos sobre o envelhecimento eram morosos devido ao baixo interesse e
investimento nas pesquisas sobre o tema, ainda orientado pela certeza do declinio bioldgico.
Parte dessa lentidao atingia as politicas publicas e derivava da concepg¢édo que se tinha sobre os
idosos. A crianga e os adolescentes eram vistos com investimento, com retorno potencial de 50 a
60 anos de vida produtiva, ao contrario dos idosos, que representam gastos onerosos por
requererem ou exigirem cuidados médicos maiores. Elias (2001) dizia que a sociedade se
contradiz quando, mesmo quando os idosos tém aportes do Estado que os protegem por meio de
normativas, seguem negligenciados em grande niumero, sofrendo com a solidao e o desprezo por
suas préprias familias.

Para Neri (2006), o estudo do envelhecimento pela Psicologia € recente, principalmente
se considerar que até o século XX a Psicologia se restringiu a uma perspectiva de declinio para a
velhice. Paradoxalmente, os estudos sobre o tema se avolumaram quando se anunciou o0 aumento
da expectativa de vida na década de 1970, considerando-se a velhice ndo somente como periodo
de perdas, mas também de desenvolvimento. Nesta época, mudou-se o paradigma, com
investigacdes sobre 0 envelhecimento para além da “deteriorizacdo” biologica, como um

processo complexo e ndo linear.



34

Essa concepcao se aprofundou a partir da discussao do autor Paul B. Baltes, desenvolvida
uma década depois, em 1980, com a teoria do life-span. Ela compreendia que o desenvolvimento
ocorre do nascimento até a morte, marcado por eventos bioldgicos, sociais e psicolégicos —
normativos e ndo normativos. (Neri, 2006). Ent&o, o envelhecimento ndo somente é determinado
cronologicamente, mas é marcado por processos mentais, fisicos, funcionais, socioecondémicos e
ambientais, com causalidade multipla.

De acordo com as concepgdes tradicionais do desenvolvimento, expostas por Papalia
(2013), esse periodo é marcado por alteracdes cognitivas, com declinio no funcionamento do
corpo e avancgo de doencas cronicas. Contudo, a qualidade de vida nessa etapa transcende a
genética e € intrinseca ao contexto vivido, as questdes culturais e ao modo que a sociedade se
relaciona com 0 momento do curso da vida e com temas (ainda tabus) como perdas e finitude. Se
a pessoa pertence a determinados grupos discriminados socialmente, como afirma a obra, possui
maior exposicdo ao estresse cronico e precaria rede de apoio. Porém, nessa discusséo, € preciso
cautela para nao reproduzir o chamado “recalcamento da prépria finitude”, como exposto por
Elias, que usa o termo para associar a morte a velhice. (Santos et al., 2018).

A gerontologia inicialmente se ocupou em discutir a velhice, mas também necessitou do
empenho de outras areas das ciéncias sociais. Com o envelhecimento, varios segmentos,
inclusive econdmicos, como a industria farmacéutica e do lazer, com seus produtos de
rejuvenescimento, queriam aumentar seus lucros. Cresceu-se a demanda desses “novos velhos”
para o setor de saude, no turismo, na satide mental, geriatria e gerontologia. Elites de intelectuais
e especialistas observaram que o idoso poderia desempenhar um papel na sociedade capitalista.

No inicio do século XX, a expectativa de vida mudou para 48 anos para homens e 52

anos para as mulheres. Nesse periodo, foram implementados os direitos sociais, entre eles a
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aposentadoria e 0 pagamento de pensdes, que causaram grande incdbmodo em algumas familias
mais conservadoras. Estas alegavam que o dever de cuidar das pessoas idosas era da familia, e
ndo do Estado. O envelhecimento era tratado no &mbito privado e somente a partir da insergéo da
mulher no trabalho que mudou essa dinamica. (Silva, 2008).

A construcdo da nogdo de velhice esta relacionada ao periodo de modernizagdo nas
sociedades ocidentais, as demandas que surgiam diante da periodizacéo da vida (etapas de vida)
e ao discurso médico bioldgico a respeito do envelhecimento que predominava, principalmente
na década de 1930. Mas, a medida que se muda o sentido para o envelhecimento, também se
muda para a velhice. Os trabalhos realizados entre as décadas de 1950 e 1970 foram muito
importantes, visto que a maioria ocorreu nos EUA, com grupos de pesquisa longitudinal sobre a
vida adulta e a velhice. Neste periodo, surgiu-se a nocao de terceira idade e despertou-se o
interesse da classe média na invencéo desse conceito.

...passa a significar o momento do lazer, propicio a realizagdo pessoal que ficou

incompleta na juventude, a criacdo de novos habitos, hobbies e habilidades e ao cultivo

de lacos afetivos e amorosos alternativos a familia. (Silva, 2008, p. 161).

Nos anos 1980 e 1990, aumentou-se 0 interesse por este grupo, que cresceu
demograficamente e passou a ser visto como um nicho, com necessidades e demandas proprias.
Desde entdo, houve ofertas educacionais e ocupacionais para pessoas de meia idade e idosos,
discussdo sobre a influéncia de custos nos sistemas de salde e previdenciarios, entre outros
(Freitas, 2017). Logo, a denominacdo de velho ndo fez sentido para essas camadas médias e
surgiu a denominagdo “idoso”, considerado mais distinto e respeitoso para essa populagéo,
quando ocorreram mudancas significativas nos termos classificatorios da velhice. Peixoto

(1998), citado por Coutrim (2006), percebia diferencas entre “a denominagdo de velho
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(identificado com a pobreza), idoso (impreciso e respeitoso) e terceira idade (criado na Franca do
po6s-guerra e identificado com a autogestdo do envelhecimento bem-sucedido) ” (p. 74).

As ideias sobre ser velho mudaram ao longo do tempo, sendo que, na década de 1950,
“ser velho significava manter uma conduta de recato, discrigdo, virtude e retirada da vida
publica, principalmente para as mulheres” (p. 80). Apds o milénio, surgem novas praticas que
exigem os “especialistas da terceira idade” (grifo da autora): tem que ter uma rotina ativa,
praticar atividades fisicas, namorar, ampliar as relac6es, aprender algo novo.

Coutrim (2006) afirma que o proprio tempo €é socialmente construido, e essas
demarcac0es etarias estdo relacionadas ao contexto e a época inseridos. A idade cronolédgica no
curso da vida possibilitou a implementacéo de leis pelo Estado, sendo alguns periodos mais
valorizados que outros, como a infancia e a juventude.

O historiador francés Ariés (1986) discorreu que o documento para negociar titulos de
comercio e letra de cambio ja era utilizado. Posteriormente, o rei da Franga, Francisco I, impés
para 0s parocos a inscricao do nascimento em registros locais nas paroquias do pais. No entanto,
foi somente no século XVIII que essa regra foi respeitada ou atendida, como prevé o Estado
moderno, o de Francisco I. Na Idade Média, apenas o nome usado para identificar as pessoas foi
considerado muito impreciso, entdo houve a necessidade de se criar 0 sobrenome, que indicava a
familia de origem ou lugar. Mas isso ndo bastou. Foi necessario acrescentar um carater exato e
numérico: a idade. O “rigor da idade moderna” foi introduzido nos costumes. Por esse rigor, se
entende a busca por clareza, precisdo. A idade moderna foi um periodo apds a Idade Média, que,
rompido o pensamento teocratico, passou a valorizar o “homem”. Neste periodo, eram exigidos

critérios para o conhecimento, tal como o racionalismo, e tinha a razdo como atividade
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intelectual de conhecimento da realidade. A ordenacdo, a clareza, o rigor e a preciséo
imperavam:

...a importancia pessoal da no¢do de idade deve ter-se afirmado a medida que 0s

reformadores religiosos e civis a impuseram nos documentos, comegando pelas camadas

mais instruidas da sociedade, ou seja, no século XVI, aquelas camadas que passavam

pelos colégios. (Aries, 1986, p. 30).

Portanto, a importancia da idade aumentou ap6s a influéncia do Estado e do clero, que
exigiram a identidade civil, t&o requisitada em cada documentacao preenchida. O autor revela
que, nas memorias dos séculos XVI e XVII, a idade, data ou o lugar de nascimento eram
inseridas nos rodapés dos quadros artisticos: “E inscrita nos retratos como um sinal suplementar
de individualizagado, de exatidao e autenticidade”. (Aries, 1986, p. 31).

Outro aspecto que talvez revele a origem do comportamento de alguns adultos em nédo
revelar a idade era o fato que, ja no século XVII, havia um habito de proibir as criancas de
contarem sua idade, que ele disse chamar “a antiga obscuridade da idade”. (Aries, 1986, p. 31).
Tanto os discursos das criancas quanto as artes por meio das epigrafias mostram como o0s
periodos da vida eram vistos. Como exemplo de como esses preconceitos se desenvolveram, esta
o fendmeno social do idadismo, desenvolvido no topico seguinte.

O jovem era mais valorizado e a juventude considerada o periodo de vigor. Para além das
etapas bioldgicas, havia as “idades da vida”. Cada etapa da vida era bem definida, assim como o
modo de vestir, 0 corpo, 0 comportamento e as fungées. 1sso fica explicito nas epigrafias e nos
calendéarios também. Nos séculos XVI e XVII, a imagem do “homem” (expressao usada pelo
autor para designar humano) era a de um jovem, de preferéncia um oficial da lei bem vestido. As

essoas se reconheciam na juventude militar. Na Franca antiga, “ndo se respeitava a velhice: era
9
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a idade do recolhimento, dos livros, da devogédo ¢ da caduquice”. (Aries, 1986, p. 48). E até o
século XX, o velho “permanece com sentido pejorativo, de giria ou protetor” (p. 48).

E interessante observar como as nogdes acerca da idade e de envelhecer sdo construidas
ao longo do tempo e afetam os discursos em pleno século XXI. Até aqui, o contetdo produzido a
respeito do envelhecimento e da velhice esta relacionado ao tempo histérico — social. Portanto,
antes de falar da “terceira idade” como nicho de mercado, enfatiza-se a “jovialidade”,
principalmente no ideal de beleza propagado pelas celebridades do mundo, na sociedade
brasileira, no culto ao corpo pelas academias de ginastica e na cirurgia plastica. Esta é
considerada “a medicina da beleza”. E ainda, ha produtos voltados para 0 emagrecimento, a
publicidade e os discursos produzidos pela midia. (Ferreira, 2010).

Considerando que as narrativas circunscrevem um contexto globalizado e capitalista,
autores como Fernandes et al. (2020) reiteram que tais midias carregam esse discurso e que 0s
produtos midiaticos sdo constituidores de uma dada realidade social, produtores de discursos
sobre 0 mundo e articuladores de saberes e poderes. H4 uma apropriacdo da beleza pelo mercado
e pelas industrias de cosméticos e dietas, que, através das propostas de cirurgias estéticas, visam
a atingir uma norma, na qual “o corpo deixa de envelhecer fisicamente a medida que o corpo
envelhece cronologicamente”. (Bordo, 1993, citado por Ferreira, 2010). O culto a juventude
também se relaciona ao desejo de imortalidade e evidencia a crenga dos gregos antigos, que
almejavam “a velhice como um flagelo”. (p. 35). Isso justifica desse modo:

A velhice é um conceito, historicamente, construido que se inscreve na dindmica das

atitudes, das crencas e dos valores da sociedade. A marca social da velhice é estar em

oposi¢do a juventude, motivo pelo qual é recorrente a oscilacdo entre a idealizacdo e a

depreciacdo do idoso. (Ferreira, 2010, p. 35).



39

Esse ideario atinge sobretudo as mulheres e causa sofrimento aquelas que nao atendem as
ditas regras sociais. O trabalho de Oliveira (2016) busca conhecer os sentidos sobre beleza
feminina no blog “Blogueiras feministas” e aponta que ha “vinculagdo do embelezamento do
corpo a felicidade, a inclusdo social e a saude” (p. 37). Goldenberg (2010) cita que, sobretudo na
sociedade brasileira, o corpo é um capital “no mercado de trabalho, no mercado de casamento e
no mercado sexual” (p. 78), e precisa ser magro, jovem e sensual. Ela aponta que esse ideal
exige investimento financeiro e muito empenho, o que muitos brasileiros em situacdo de pobreza
nao alcancam. Esse corpo desejado ¢ o de “perfeicdao”, sem rugas, celulites e excessos de
gordura. Portanto, ndo € o corpo velho.

Quando se trata da populacédo idosa e da velhice, ainda é preciso considerar que esse
modelo hegemdnico é ageista, pois pressupde que envelhecer bem é ndo envelhecer, é
aparentar ndo ter a idade que tem, ¢ manter o “espirito jovem”, é nao sentir-se velho e
de que existiria um jeito bom e certo de envelhecer. (Rabelo & Rocha, 2020, p. 36).

E interessante refletir que, sobretudo na realidade brasileira, formada pelo racismo
estrutural, pelo patriarcado e machismo, ha tantas linhas de opresséo, principalmente para as
mulheres negras, indigenas, ribeirinhas, trabalhadoras em locais precarizados, no trabalho do
cuidado e de subsisténcia. Se mantém o asco a tudo que representa o velho, a prépria velhice, e
que demonstra a passagem do tempo. O periodo da velhice se apresenta extremamente desigual,
e a tdo sonhada liberdade pode ndo chegar, principalmente porque esses idearios se escancaram a
cada vez que se olha no espelho. Veremos como esse ideario de juventude prolongada atingiu a
nomenclatura de um periodo na velhice denominado de “terceira idade”.

A mudanca para a terceira idade mostrou as tentativas de “nega¢ao e ocultacao da

velhice” e ocorreu a partir da década de 1980, nas revistas direcionadas aos aposentados. No
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vocabulério das revistas, substituiram-se “terceira idade” e “pessoa idosa” por “pessoas do tempo
livre”. (Coutrim, 2006, p. 75). A época, vigorava o mercado do antienvelhecimento com
produtos e tinturas para os cabelos, regras de alimentacdo e tratamentos estéticos.

Embora os conceitos “velho” e “idoso” tenham evoluido, observou-se que a “terceira
idade” foi atingida por agenciamento da industria da meia-idade e da idade avancada, que
apresenta uma perspectiva de antienvelhecimento no mercado. Por outro lado, as pessoas idosas
em condicdo de vulnerabilidade psicossocial vivenciam os estigmas da idade e os desafios de seu
contexto de vida. As desigualdades afetam o processo de envelhecimento, e mais debates séo
relevantes para reduzir os estigmas e preconceitos e mobilizar a sociedade civil e o Estado para
um futuro menos penoso.

O processo de institucionalizagdo da aposentadoria (fruto do processo de
industrializacdo) também foi importante para o surgimento da categoria velhice, que foi
impulsionada pela geracdo de operarios que comecava a envelhecer, embora as pensdes ja
existissem para militares e outros. No periodo da industrializagdo, “a velhice dos trabalhadores
foi assimilada a invalidez, ou seja, a incapacidade de produzir”. (Silva, 2008, p. 160).

Para além do contexto de capitalizacdo e globalizacdo, temos os tabus da morte e da
finitude, que se afugentam junto com o tema da velhice das conversas cotidianas. Segundo
Concentino ¢ Viana (2011, p. 593), ha uma “associacao da morte com o envelhecimento
humano”. Na velhice, a pessoa pode vivenciar multiplas perdas associadas ao envelhecimento. O
fendmeno da morte é uma forca da natureza que impde limites a condicdo humana, mostrando
sua vulnerabilidade e a falta de controle sobre as circunstancias da vida. “A morte nao costuma
ser vista como algo espontaneo e natural pelas pessoas. Ela €, constantemente, atribuida a um ato

externo e brutal oriundo de uma vontade maligna”. (Concentino & Viana, 2011, p. 593).
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O envelhecimento “é um processo continuo e irreversivel”. (Bulsing & Jung, 2016, p. 1).
Diante disso, as pessoas se utilizam de subsidios para reagir “as forg¢as da natureza” por meio de
ideias e crencas religiosas, ou vivendo como se nunca fossem morrer, negando sua prépria
condi¢do mortal. Assim como Beauvoir (1970/2018) dizia que, quem nos reconhece velhos é o
outro, a morte é sempre uma realidade para outro, e ndo para si proprio. O declinio biolégico,
atrelado as outras vulnerabilidades pessoais e ao contexto vivido, evidencia a mais finitude
humana. Assim, os pais investem ideais de onipoténcia a seus filhos e a velhice fica cada vez
mais “distante”.

Percebemos até aqui que a velhice é uma construcéo social, posi¢do corroborada por
Debert (2003), Bosi (1994) e Beauvoir (1970/2018). Essa construcdo vem mediada pelo ideal de
beleza, forte sobretudo no Brasil, do estigma da palavra velho, da inclusdo como deficiéncia
(percebe-se por que disseram que era doenca), da idade e dos tabus acerca da morte e da finitude.
A dificuldade em discutir o envelhecimento afeta as praticas no cotidiano em relacédo a velhice.
Tais sentidos foram construidos conforme o contexto da época, mostrando que o conhecimento é
dinamico. Esse conhecimento acerca da histéria da velhice é importante, considerando o esfor¢o
para desfamiliarizacdo do conceito que ai esta. Precisamos contemplar as velhices que se
encontram e entender como elas sdo afetadas, levando em conta as outras vulnerabilidades ja
vivenciadas.

A Unica forma de transformar crencas € abrindo espacos para novas construcdes do

conhecimento. Sao repertorios impregnados na cultura que dao sentido a velhice hoje.
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Velhice e pandemia Covid-19: vulnerabilidades ampliadas. A décima primeira edigdo
da CID 11 entrou em vigor no dia 1° de janeiro de 2022 (ainda n&o traduzida para o portugués).
A OMS decidiu manter a velhice enquanto possivel fator de causa da morte e vetou a utilizagdo
do termo como diagnostico ou causa definida. (Asbran, 2021).

Foram intensas mobiliza¢6es, com audiéncias publicas, debates entre as sociedades
académicas e civil (CNDI, 2021), que questionavam a velhice como doenca. O argumento era
que nomear a velhice como doenca impedia que outras doencgas que caracterizam a morte de
pessoas acima de 60 anos (doencgas cronicas, por exemplo) deixariam de ser nomeadas. Além de
ndo contemplar a diversidade de identidades das pessoas idosas, nega-se que a velhice faz parte
de um processo de envelhecimento e possui distingdes que ndo se restringem ao declinio do
corpo. “Essa decisdo também inviabiliza as dores da pessoa idosa, que passara a morrer apenas
de ‘velhice’ e ndo serdo investigadas as causas reais”. (SBGG, 2021).

Silva (Uol, 2021, paragrafo 9) discute, em seu texto Velhice ndo é doenca! A ameaca
para quem “ousar”’ envelhecer no mundo, 0 quanto interesses se conflitam e cita as industrias
farmacéuticas e da estética, que propulsionam concepcdes negativas do envelhecer e agucam um
nicho de busca pelo retardamento das caracteristicas da velhice. As marcas do envelhecer
precisam ser vistas como anos de vida bem vividos e experimentados e um cédigo de doenca
para a velhice esconder outros problemas, como o suicidio, as doencas oncolégicas, crénicas e
neuroldgicas, sem ignorar 0s determinantes sociais da satde, como a pobreza, o racimo e as
desigualdades.

O preconceito contra a pessoa idosa ficou mais evidente durante o periodo pandémico da
Covid-19, iniciado no ano 2020, que, junto a outros grupos vulneraveis, sofreu pelo

distanciamento do social, pela discriminacdo no mercado de trabalho e por discursos que



43

minimizavam a relevancia do investimento em seu tratamento: “‘Deixa morrer! Ja viveu muito!
E dai?’ Parece que ninguém se importa mais com a morte de alguém que ja viveu. E o que eu
chamo de gerontocidio”, disse um ex-diretor de envelhecimento da OMS”. (Nascimento et al.
citado em Spink et al., 2021, p. 509).

Com o advento da pandemia da Covid-19, a OMS, atendendo a “Década do
Envelhecimento Saudéavel”, langou a campanha de combate mundial de combate ao idadismo e
publicou o Relatério Mundial sobre o Idadismo. A discussdo se mostrou pertinente devido as
experiéncias de preterimentos dos idosos nos tratamentos de salde, nas midias, na imprensa,
entre outros. Por isso, o idadismo ou etarismo foram cunhados em 1969 por Robert Butler, um
gerontdlogo norte-americano. N&o existe em todos os idiomas, o que dificulta 0 combate e a
conscientizacdo sobre o que é considerado um fenémeno social.

O idadismo inclui “todo e qualquer estereotipo, preconceito e discriminagdo com base na
idade”. (OPAS, 2022, p. XXI). O combate ao idadismo ¢ importante para o desenvolvimento das
politicas publicas e ¢ prejudicial, pois utiliza a idade “para categorizar e dividir as pessoas de
maneiras que levam a perdas, desvantagens e injusticas, causando desgaste no relacionamento
entre as geragdes”. (OPAS, 2022, p. 3). O idadismo, portanto, atinge, adolescentes, idosos e
criancas.

O discurso idadista esteve presente na pandemia: no preterimento de tratamento; na
consolidacdo das medidas de isolamento; na idade cronoldgica como Unico critério para estipular
as medidas de isolamento fisico (o que se presenciou na fala de autoridades no Brasil); ao
prolongar o periodo de reclusdo; na cobertura da pandemia e nas noticias que projetaram “de
maneira generalizada as pessoas idosas como um grupo homogéneo, vulneravel,

substancialmente diferente de outras faixas etarias”. (OPAS, 2022, p. 22). As pessoas idosas
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foram vistas como frageis, vulneraveis e como um grupo que precisa de protecdo. O relatério cita
aspectos positivos, como a aproximacao dos netos para aqueles que tinha acesso a tecnologia e o
fomento de campanhas digitais e de salde mental para pessoas idosas nesse periodo.

O Instituto de Comunicagdo e Informacéo em Saude (Icict/Fiocruz) investigou a
repercussao da pandemia da Covid-19 para a populagao brasileira. Segundo a pesquisa “ConVid
- Pesquisa de Comportamentos”, houve maior perda de renda entre mais da metade dos idosos
sem vinculo empregaticio, sendo que apenas 10% da populacdo idosa que se declarou preta ou
parda recebia auxilio por parte de um cuidador profissional. Essas responsabilidades pelo
cuidado recaem frequentemente sobre as mulheres negras. Ja em 56% dos domicilios que tinham
cuidador, a pessoa continuou trabalhando, mesmo durante a pandemia, expondo esses
profissionais aos riscos a saude.

O envelhecimento ja era debatido. No entanto, apos a pandemia da Covid-19 que, no
Brasil, atingiu seu apice letal no inicio de 2021, se observou que as pessoas idosas foram as mais
afetadas. A pandemia ocorreu bem no inicio da proposta da OMS — Década do Envelhecimento
Saudavel de 2021-2030. S6 no Brasil, uma pesquisa da Fiocruz afirmou que, antes da vacina,
“75% dos obitos por Covid-19 foram de pessoas acima de 60 anos”. (Guimaraes, 2022, paragrafo
1).

Durante a pandemia, verificou-se 0 aumento da automedicacéo e de seus estimulos, das
condicdes de estresse, com maior exposi¢do a risco, baixo apoio social, acesso a salude,
mobilidade urbana, baixa nutricdo, comprometimento na renda e agravamento de doencas
crbnicas, como hipertensédo, diabetes e doencas cardiovasculares. Também sobrep6s a carga
funcional das mulheres, com excesso de informacdes, pouca inclusao digital e invisibilidade em

outros espacos. (Barbosa et al., 2020; Borges et al., 2020 & Nunes et al., 2020).
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A populagédo em situacdo de vulnerabilidade socioeconbmica foi a mais atingida, com
agravamento da mobilidade social, comprometimento de renda e acesso ao cuidado da satde
mental (Torres et al., 2020). Nesta estdo os idosos (Kalache et al., 2020), que compdem 14,6 %
da populacéo brasileira, como informa a PNAD continua de 2017, do IBGE.

Em paises em desenvolvimento como o Brasil, a “terceira idade” comeca a partir de 60
anos, como estabelecem a Politica Nacional do Idoso (Lei n. 8842, de 4 de janeiro de 1994) e 0
Estatuto da Pessoa Idosa (Lei n® 10.741, de 1° de outubro de 2003). Segundo o IBGE, ocorre um
aumento de aproximadamente 1 milhdo de idosos por ano, com estimativas de que, em 2060, a
populagao idosa sera maioria. O envelhecimento populacional € considerado “o principal evento
demogréafico do século XXI nos niveis mundial e nacional”. (Romero et al., 2021, p. 2). Este
fendmeno demografico ocorreu a partir do aumento da longevidade. Se em 1930 a expectativa de
vida era de 43,33 anos, em 2019 passou para 76,6 anos, segundo o IBGE (2020).

No entanto, com a pandemia da Covid-19, de acordo com uma equipe de pesquisadores
coordenada pela demografa Marcia Castro, professora da Faculdade de Saude Publica da
Universidade Harvard, citada pela BBC Brasil (Sanches, 2021), um bebé nascido em 2020
podera viver 74,8 anos, em razdo da situacdo sanitaria vivida pelo pais. O Brasil, como signatario
do Plano Internacional de Envelhecimento de 2002, tem o dever de reafirmar a vulnerabilidade
desses idosos numa situacdo de emergéncia humanitaria como uma pandemia e cumprir o que
dispde o art. 230 da Constituicdo brasileira, de proteger a pessoa idosa, assim como a familia e a
comunidade, “defendendo sua dignidade e bem-estar e garantindo-lhes o direito a vida”.

Vale dizer que o instrumento para monitorar o crescimento de pessoas idosas é o Indice
de Envelhecimento (IE) (DATASUS). Ele ¢ calculado mediante o “nimero de pessoas de 60

anos de idade ou mais, para cada 100 pessoas menores de 15 anos de idade, na populacdo
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residente em determinado espago geografico [...]” (DATASUS). No estado do Mato Grosso do
Sul (MS), o IE erade 39,11 em 2010 e evoluiu para 44,83 em abril de 2011, como expde 0
Censo Demogréfico. (Closs & Shawanke, 2012). Entre as varidveis encontradas nesse processo
acelerado, estdo: a taxa de mortalidade de jovens, os dados de fecundidade, o estilo de vida, a
cultura, raca e etnia, além das politicas sociais existentes para este grupo na regido - sem se
descartar o indice de desigualdade (GINI) no territério. (Closs & Shawanke, 2012).

Notamos que, até 0 momento, a populacdo idosa envelhece de forma desigual, e muitos
apresentam adoecimentos fisicos e psiquicos em decorréncia das vulnerabilidades sofridas. O
Laboratorio das Desigualdades Mundiais, por meio da BBC News (2021), divulgou que “os 10%
mais ricos no Brasil ganham quase 59% da renda nacional total”. O estudo apontou que a
pandemia da Covid-19 exacerbou a concentracédo de riquezas e ampliou as desigualdades de
género e de renda. “Entre os mais de 100 paises analisados no relatorio, o Brasil ¢ um dos mais
desiguais. Ap6s a Africa do Sul, é o segundo com maiores desigualdades entre 0os membros do
G20" (Paréagrafo 5).

Entre as desigualdades vivenciadas, mostrou-se que a realidade muda a cada regido do
pais. Estima-se que a expectativa de vida seja menor em estados mais pobres, como 0 Maranh&o
(expectativa de vida de 71,4 anos), e maior no estado de Santa Catarina (79,9 anos), ou seja, ha
diferencas entre as regides centrais e periféricas. As diferentes velhices mostram que o local
onde a pessoa Vvive impacta significativamente, podendo mostrar a falta de direitos fundamentais,
de preterimento das politicas publicas, de efeitos da colonizacédo, da isencdo do préprio Estado.
(Guimaraes, 2022).

Afeta, ainda, a capacidade funcional da pessoa idosa, que tem a ver com a autonomia

para sair na cidade, subir o 6nibus, empurrar os carrinhos de compras, se exercitar, entre outros.
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A autora chama a atencdo para a propria organizagdo das cidades, considerando que as estruturas
de urbanizagéo podem ndo contemplar as especificidades das pessoas com mobilidade reduzida,
incluindo as pessoas idosas. Bestetti (2014) assinala que o meio fisico influencia o
comportamento dos individuos, que vivem em ambientes sem conforto, sem privacidade,
privados de suas necessidades basicas, sem um “anteparo existencial” que seja abrigo para o
corpo e para a alma. S&o privados do préprio sentido da vida a medida que vivem para o
trabalho, se mantém em relacGes precérias, sem tempo para pensar nos sentidos da vida
(Beauvoir, 1970/2018), correndo o risco de naturalizar esses modos de viver.

Essa longevidade precisa ser vivida pela propria cidade, incorporando os projetos locais
proprios para seus velhos, e ndo somente para aqueles que se mantém vinculados ao trabalho
remunerado. E preciso pensar nas estruturas das ruas, calcadas e dos veiculos de transporte, na
acessibilidade e inclusdo dos espacos urbanos e periféricos. Além das instituicdes de longa
permanéncia, é necessario estar preparado para as limitac6es impostas pelo declinio das
capacidades fisicas e para as adversidades. Tais concepcdes sobre a velhice e 0 modo de ver a
velhice homogeneizada impedem que se construam espacos inclusivos. Proporcionar um
ambiente acolhedor também se refere a um espaco reservado na vida e nas histérias para receber
suas memorias, ouvir suas lembrancas, respeitar e ndo ser condescendente. Serve para trata-lo
como um adulto, para valorizar as conversas, as esperancas, a soliddo, os medos e as perdas.

Bosi (1994) questionou se a senilidade “¢ um efeito da senescéncia ou um produto
artificial da sociedade que rejeita os velhos” (p. 84). Por isso, Guimaraes discute que ¢é preciso
diferenciar o declinio biolégico (presente em 10 a 15% dos idosos e idosas) da propria
senilidade. A senescéncia se configura como as alteracGes decorrentes do processo fisiolégico do

envelhecimento (cabelos brancos, flacidez, perda da massa muscular, da estatura etc.), da
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senilidade, condicdes que afetam as pessoas devido aos mecanismos fisiopatoldgicos, como os
adoecimentos, que ndo sdo naturais. (Geriatria Goiania, s.d.). 1sso porque a situagéo social
repercute, significadamente, no agravamento de doencgas crénicas, nas limitagdes presentes na
velhice e no préprio declinio cognitivo. Muitos idosos em situacdo de vulnerabilidade
apresentam sintomas de deméncia que poderiam ser evitados se, no curso do envelhecimento,
tivessem condicdes dignas de subsisténcia.

Durante a pandemia, evidenciou-se que idosos e idosas eram responsaveis por mais da
metade da renda total da casa. Os indices de seguranca alimentar eram maiores em residéncias
com pessoas com mais de 60 anos. Considera-se que as familias ficaram afetadas pela morte
desses idosos por Covid-19. (Camarano, 2020). Outro fator observado é a falta de politica de
cuidados, causando violéncia, abandono e até morte de idosos.

Muitos ndo tiveram acesso ao telefone. Uma pesquisa do Instituto de Comunicacao e
Informacao em Ciéncia e Tecnologia da Fiocruz mostrou que, durante a pandemia, 92% dos
cuidadores eram mulheres, principalmente acima dos 50 anos. O tempo de dedicacdo aumentou
durante a pandemia, e mais de 73% desempenham a fun¢éo de cuidado todos os dias da semana e
tém longas jornadas.

Quando se trata da populacéo idosa em situacdo de risco ou vulneravel
socioeconomicamente, Santos et al. (2018) afirmam que pode haver sofrimento e maior
inseguranca na velhice, quando atravessado por violéncias estruturais, intrafamiliares, com
condicdes precarias de sobrevivéncia e pouco apoio no enfrentamento de perdas e exclusdo.

As indagacdes direcionam para o fato de que envelhecer € uma conquista humana. 1sso

porque todos estdo envelhecendo, porém, este processo ocorre de modo heterogéneo e
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multidimensional, constituindo “velhices”. Estudos mostram que, mesmo com o aumento na
expectativa de vida, esses anos acrescidos podem ser vividos de maneira desigual e prejudicial.

Uma anélise transversal do Estudo Saide, Bem-Estar e Envelhecimento (SABE),
coordenado pela OPAS e executado pela Faculdade de Saude Publica da USP/SP (Silva et al.,
2018), entrevistou 1.345 idosos no municipio de SP com corte de 2010, com o objetivo de
entender as disparidades raciais no Brasil com relacdo a populacdo idosa. Observou-se que a
desigualdade é um marcador brasileiro e, consequentemente, provoca um envelhecimento com
desvantagens sistematicas para idosos pretos e pardos.

Essas condigOes precarias de vida se iniciam ainda na infancia, com taxas relevantes de
analfabetismo, pobreza, desigualdade social, precarizacéo do trabalho e fragil rede de apoio
social. As condicOes dessa populacao séo afetadas também pelas dificuldades de acesso aos
servicos de saude, com agravamento das condic6es bioldgicas, baixa qualificacdo para cuidados
paliativos na rede de saude publica, distanciando-se das propostas de envelhecimento ativo
estabelecidas pela OMS, traduzida no Brasil em 2005. (OPAS, 2005).

Os fatores sociais parecem ser ainda mais relevantes ao visualizar que, a0 mesmo tempo
que a populacéo brasileira € composta por 54% de negros (pretos e pardos), de acordo o IBGE,
as pessoas idosas negras chegam menos a velhice, constatando-se uma maioria branca entre 0s
velhos (Silva et al., 2018). O recorte demografico estudado por Moura (2021) desvela o racismo
que permeia as relacdes e as instituices brasileiras. Apesar de a maioria da populacéo brasileira
Sser negra, esse grupo € minoria entre os idosos, pois a expectativa de vida dos negros é menor
que a dos brancos. Os idosos negros também sdo 0s que menos tém plano de salde e 0s que mais
utilizam os servicos publicos. (Rabelo et al., 2021). “O Brasil € negro, mas o envelhecimento ¢

branco”, comenta Moura (2021, paragrafo 6).
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A chegada da pandemia da Covid-19 ampliou a visibilidade das desigualdades de
raga/cor, género (as mulheres sdo as que mais envelhecem e permanecem em funcédo de cuidado),
classe social e idade. O termo ageismo foi muito utilizado para descrever o preconceito contra
pessoas idosas. E assim definido:

O termo ageismo, do inglés ageism, foi criado por um estudioso pioneiro no tema, o

psiquiatra americano Robert Butler, em 1969, com base na palavra age (idade em inglés),

para descrever o preconceito que a sociedade tem contra pessoas mais velhas. Seus

estudos observam que o estere6tipo desencadeia praticas discriminatorias e favorece o

isolamento das pessoas idosas. A traducdo do termo ageism para 0 portugués passou a ser

ageismo para alguns. Para outros, idadismo, etarismo e idosismo. (Corte, 2000, paragrafo

2).

E um tipo de preconceito que fortalece os rotulos para a velhice, afeta negativamente a
qualidade de vida e invisibiliza as potencialidades, as diversidades e 0s modos de ser das pessoas
idosas. Em 2021, o Conselho Regional da Bahia (CRP-03) langou a Cartilha: Ageismo e a pratica
profissional da/o Psicologa/o. O documento contribui para discutir as préaticas psicolégicas com
as pessoas idosas e a velhice, fomentar uma pratica critica de psicélogos (as) e colaborar com
outros documentos para rever as ideias e 0s pensamentos acerca da velhice e do envelhecimento.

O ageismo provoca consequéncias a saude mental da pessoa idosa. A pandemia
“evidenciou como esse tipo de preconceito ¢ onipresente, naturalizado, ndo reconhecido, ndo
desafiado ¢ nao combatido”. (CRP-03, 2021, p. 7). O documento mostrou como 0 ageismo se
entrelaca com realidades de sexismo, capacitismo, racismo e homofobia e ajudou a identificar

praticas ageistas em nosso cotidiano, tocando nos aspectos particulares da populacéo brasileira.
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Oliveira (2016) expde que o envelhecimento da populacdo negra € visto como um fardo,
apresentando-se como um 6nus, considerando-se que, no Brasil, a maioria da classe trabalhadora
é negra, adoece mais e predomina como usudria dos servicos socioassistenciais. Grande parte
vive em condi¢des precérias de vida ainda na infancia, apresentando taxas relevantes de
analfabetismo, pobreza, desigualdade social, precarizagdo do trabalho e fragil rede de apoio
social. (Silva et al., 2018).

Quanto a saude, as doencas cerebrovasculares e hipertensivas e a diabetes mellitus séo as
causas mais importantes de mortalidade em pessoas de cor negra no Brasil (BPS/Ipea, 2021).
Além de estarem expostas no contexto de risco, tém acesso precario a tratamento e cuidado,
vivenciando uma condicdo de multimorbidade e com poucas acdes de promocao a saude.
Sofrem, ainda, as dificuldades de acesso aos servicos de saude, com agravamento das condicoes
biologicas e baixa qualificacdo das equipes para cuidados paliativos na rede de satde publica.

O racismo atinge de modo especifico as mulheres negras. As mulheres negras sdo as que
mais trabalham em func@es de cuidado, seja como babéas, empregadas domésticas, cuidando de
outros idosos e se ocupando das atividades domésticas, que com frequéncia inclui permanecer
com o0s netos e com uma precaria rede de apoio. (Ipea, 2011).

A pesquisa Idosos no Brasil em 2020, com 2369 idosos, feita pela Fundacao Perseu
Abramo, em parceria com o0 Servico Social do Comércio — FPA/SESC (2020), mostrou que as
pessoas idosas negras trabalham na velhice mais que as ndo negras, sdo mal remuneradas e tém
maior indice de analfabetismo. Envelhecer em condic6es de pobreza apresenta piores condicGes
de vida e satde, e muitas mulheres idosas cuidam de outros idosos.

As pessoas idosas negras sofrem o peso do preconceito simultdneo e dependem mais do

SUS. A violéncia contra homens negros (98,5% para negros e 34% para brancos), dados de
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2017, pode ser um dos fatores para haver mais mulheres idosas negras do que homens (IBGE,
2019). Boa parte das pessoas negras executam func¢des no trabalho que ndo gostariam por
necessidade, e fazem parte dos grupos em situacdo de vulnerabilidade, quilombolas, indigenas,
moradores de favelas e pessoas institucionalizadas. Essas barreiras estruturantes da sociedade
brasileira mostram uma linha de chegada na velhice mais dificil. Nem todos os grupos se
beneficiaram dos “avangos” do envelhecimento, pois, Ou morrerdo mais cedo ou terao
incapacidade funcional, viverdo sozinhas -ndo por opg¢ao-, sem chance ao envelhecimento ativo.
(Silva, 2019, p. 1).

Quando a classe trabalhadora envelhecer, perder-se-a o valor de uso para o capital. O
valor € subtraido na juventude para garantir a subsisténcia e sofre com a expropriacdo da forca de
trabalho, muitas vezes precarizado, em condigdes de informalidade e desprotegido quanto as
politicas sociais.

Na sociedade capitalista, cujos valores encontram-se amalgamados nas relagdes de
competitividade, do individualismo, do culto a juventude e a boa forma e,
especialmente, na naturalizacao da desigualdade social, a velhice simboliza um
antagonismo a ideologia dominante. (Escorsim, 2021, p. 434).

O envelhecimento da classe trabalhadora é muito diferente do da classe burguesa por
causa da sociedade capitalista. (Escorsim, 2021). A propriedade privada dos meios de producéo
divide a sociedade em dois grupos: 0s proprietarios e ndo proprietarios dos meios de producao.
“As relagdes de produgao/reproducao sao constitutivas da sociedade” (p. 428).

Desse modo, os modos de envelhecer perpassam para as relacdes de instituicdes sociais
que sustentam ideologicamente e politicamente a estrutura social capitalista. Estdo enraizados

nessa divisio de classe social: burguesia e proletariado. E essa classe trabalhadora que “depende
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visceralmente” das politicas publicas de assisténcia social, da saude e do trabalho, entre outros.
Por isso, € preciso considerar que o processo de envelhecimento é determinado pelo modo de

producéo capitalista.

Polissemia de sentidos sobre o envelhecimento. Envelhecer é uma conquista humana.
Isso porque todos estdo envelhecendo, porém, visualizando a histéria da velhice, notamos que as
ideias sobre o tempo foram socialmente construidas, e que cada sociedade se serviu a seu modo
naquilo que fora estabelecido pela ordem vigente. Cada experiéncia ocorre de modo heterogéneo
e multidimensional, constituindo-se em "velhices".

Na América Latina, no ano de 2019, a CEPAL publicou o livro Envelhecimento, pessoas
idosas e Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel. Numa perspectiva regional e de
direitos humanos, a obra exp6s o resultado de uma pesquisa, a fim de incorporar as pessoas na
agenda 2030 - um projeto de paises criado pela ONU para formular os novos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS).

O documento prevé que nossa populacdo deixara de crescer em 2060, com base no
parametro da estabilizacdo numérica. Afirma que na América Latina e no Caribe, 0
envelhecimento ocorre marcado pela desigualdade, pela pobreza, com um modelo de
crescimento econdmico insustentavel, trabalho informal e aumento do desemprego. Ressalta-se,
ainda, que sera necessario garantir o acesso a protecdo social, com politicas publicas de renda,
atencdo basica de salde e dedicacdo aos temas do envelhecimento. O documento pede o
incentivo de uma vida mais solidaria e interdependente para as comunidades.

A América Latina, apesar de ter sido considerada uma nagdo jovem por muito tempo, é a
regido que envelhece mais rapido. Em uma matéria feita pelo Jornal El Pais, intitulada “A

velhice quer ser bela na América Latina”, escrita por Ortega, J. S. (2020), consideram-Se as
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pessoas idosas dessa regido uma populacdo heterogénea e vulneravel, sendo vital construir
sistemas de cuidado. Com esse envelhecimento massivo, os (as) idosos (as) sdo considerados (as)
também como potenciais consumidores e lucrativos para a economia do envelhecimento.

Para eles a velhice € um periodo para se manter cocriando, compartilhando
conhecimentos e com protecdo para desempenhar seus objetivos. Anseia-se uma velhice com
mais autonomia, empreendedora, com acesso aos servicos de saude de qualidade, a educacéo e
ao entretenimento. Entretanto, reconhece-se que ha um longo caminho a percorrer por causa da
desigualdade que ainda impera no contexto latino e caribenho.

Outra regido que apresenta desigualdades sociais no desenvolvimento humano é a Africa
Subsaariana. Ela possui um escasso programa de protecao social e o apelo é para centrar 0s
cuidados numa base comunitaria, fomentando o apoio de familiares e propondo uma gestao
precoce das doencas.

Os fatores que influenciam o envelhecimento na Africa Subsaariana sdo as doencas
infecciosas e crénicas, a epidemia do HIV/Aids, com cuidados que priorizam as pessoas jovens,
estando a populacao idosa preterida de informacdes a respeito do seu processo de
envelhecimento e dos seus direitos enquanto pessoa idosa. Para as mulheres idosas, a
discriminacdo por idade se une ao preconceito de género, que muitas vezes leva a perda de poder
e pode resultar em resultados ruins de satde, vitimizacdo e até morte. (WHO/Africa, n. d.).

Ha um percentual consideravel de pessoas idosas que cuidam das criancas de seu nucleo.
Muitas vivem sozinhas, no entanto, a maioria evita verbalizar esse cuidado como fardo e fala que
sdo “pessoas do proprio sangue”, ainda que estejam sobrecarregadas. Muitos desses idosos e

idosas tém acesso precario a saude e a prevencao de outras doencas. O cuidado também é
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centralizado na familia, o que, segundo os autores, dificulta a responsabilizacéo pelo Estado para
com politicas que garantam a assisténcia dessas pessoas.

Uma obra que mostra uma relacdo intergeracional promissora entre velhos é a analise dos
provérbios africanos que faz o autor Silva (s.d.). Mesmo que breve, expde o provérbio: L' enfant
qui a une mere ne bave pas (Hutu: Burundi). Traducédo: Crianca que tem méae ndo baba (p. 9).
Este provérbio identifica a dependéncia da crianga da mae e também a interdependéncia da
crianga com o mais velho. Trata-se de uma relagcdo que pode evitar conflitos entre geragdes, ao
passo que a crianga sabe das atribui¢es do mais velho e assim aprende os extremos da vida
“crianga-velho”, “morte-vida”. (p. 10).

Fonseca (UEA, n. d.) cita em seu texto Velho e Velhice nas Literaturas Africanas de
Lingua Portuguesa Contemporaneas as perspectivas de ser velho por alguns povos do continente
africano a partir de algumas literaturas angolanas. Sem ampliar aqui a discussao das
proximidades contidas na historia do Brasil (diaspora africana), essas obras contém a
importancia da oralidade, da representacdo do velho enquanto guardido de memaorias, como
contador de historias, “o griot”, e o significado do mar, “o Kalunga”, considerado “o mal” por ter
sido rota de seu povo escravizado em tempos da colénia portuguesa.

Expde, ainda, a exaltacdo do passado ancestral por esses povos, a negligéncia e a
marginalizacao desses idosos, que ficam excluidos diante das mudancas trazidas pela
modernizacdo. O autor menciona a importancia das cronicas e do cronista, que se torna guardido
de memorias diante das transformacdes dos costumes e dos papéis que ndo se encontram tdo
definidos ou estdo sem lugar.

Diante das relacGes interculturais que alteram os habitos, a autora frisa, a partir das obras

analisadas, que esses conteudos remetem a regides da Angola e que, ainda que tenham aspectos
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em comum com outras etnias do continente, é preciso adotar uma perspectiva localizada. Ela
afirma que algumas materialidades, como a tecnologia, podem ser instrumentos para preservar as
tradicOes, tais como as cronicas, os videos, entre outros. Fonseca (UEA, n. d.) cita o autor
Medeiros (1985) para dizer que “os antepassados ndo estdo desligados do presente” (paragrafo
13). Aponta ainda que: “...a palavra do velho e o lugar da velhice significam a fidelidade ¢ a
manutenc¢do do conhecimento, condigdes da manutencdo da vida coletiva, em sociedade orais.
(UEA, n. d., paragrafo 14) ”.

Observamos que os sentidos para a velhice na Africa Subsaariana passam pela
valorizagéo da oralidade, da narrativa da pessoa idosa e do respeito aos antepassados. Para o
Estado, a pessoa idosa € de responsabilidade da familia, sendo o cuidado reservado ao espaco
privado - 0 que pode deixar o idoso e a idosa em desprotecao social-.

A exposicdo dos sentidos da velhice enquanto respeito a ancestralidade e as mudancas
nas relacdes intergeracionais, a partir do mercado de consumo, mostra que o envelhecimento é
permeado pelas transformacoes sociais, estando a velhice sujeita as vivéncias ao longo da vida e
a fatores que fogem ao controle humano. A sociedade apresenta suas contradi¢es a medida que
coloca o sujeito idoso como um individuo importante, mas o exclui nas mudancas, evidenciado
na falta de investimento em politicas sociais que atingem os problemas estruturais de
desigualdade e gentrificacdo, como denuncia Elias (2001):

Hoje, em sociedades industrializadas o Estado protege os idosos ou 0 moribundo, como

qualquer outro cidaddo, da violéncia fisica 6bvia. Mas a0 mesmo tempo as pessoas,

quando envelhecem e ficam mais fracas, sdo mais e mais isoladas da sociedade e,

portanto, do circulo da familia e dos conhecidos. (Elias, 2001, p. 85).
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Assuncéo, Pinto e José (2020) buscaram conhecer as respostas sobre a saude dos idosos
na Africa Subsaariana. Sua pesquisa mostrou que o acesso as politicas sociais ainda é precario,
que falta cuidado especializado, com poucos profissionais e recursos de trabalho nas unidades de
satde e um indice de adoecimento psiquico elevado, com agravamento da depressdo em idosos
da Nigéria. Entretanto, contrariando os preconceitos “positivos”, nem todas as familias se
dispbem a garantir cuidados. O cuidado com o idoso (a) é dispendioso e compete com as
atividades laborais exercidas pelos familiares. Os autores sugeriram que outro impedimento
estava nos custos pelos servigos de cuidado privados. Ja na Uganda, “a incapacidade esta
associada ao avanco da idade, na residéncia rural, moradia isolada, estado civil
separado/divorciado ou viavo, dependéncia de rendimentos, doenca em geral e doengas néo
transmissiveis autorreferidas) ”. (p. 8). Aqui as limitagdes socioecondmicas sdo as protagonistas.

Alguns paises da Africa Subsaariana exigem contribuicao financeira dos idosos para 0s
servigos, o que torna a “protecdo social” seletiva. Os autores acrescentam que ha uma baixa
oferta de instalagdes para idosos, como residéncias, centros de dia e centros de reabilitacdo,
sendo que a maioria das existentes é basica e utiliza equipamentos rudimentares. Existem, no
entanto, modelos de cuidados para os idosos, nomeadamente em Gana, no Quénia, na Africa do
Sul, na Tanzania, nas Mauricias, nas Seicheles e na Africa do Sul, onde existem cuidados de
longa duracéo.

Em Uganda, o sentimento de marginalizacdo esta presente e o ageismo é predominante
com mulheres idosas. O autor afirma que é comum que os (as) idosos (a) visam a ser
responsabilizados (as) pelos infortunios que ocorrem e sejam “acusados” de feiticeiros. “Essa
atitude é reforcada por supersticGes, crencas religiosas e culturais verificadas na maioria dos

paises africanos”. (p. 22). O trabalho de Assungdo et al. (2020) sugere uma intervengdo com foco



58

na comunidade, em atender as necessidades dos idosos (as), com integracdo da saude, treino de
grupo comunitérios e apoio.

Outro territorio que apresenta contradicdes é a Asia. A Orb Media (2018), uma
organizagdo jornalistica sem fins lucrativos, compilou dados de 150.000 pessoas em 101 paises
para identificar o respeito pelas pessoas idosas. Os dados se mostraram diversificados, sendo que
o0 Paquistéo ficou entre os paises que obtiveram as maiores pontuacées e evidenciou que 0s
idosos e idosas sdo mais apoiados por suas familias e “chefiam” seus lares, mesmo em idades
avangadas. De acordo com a pesquisa, “as pessoas mais velhas em paises com baixos niveis de
respeito pelos idosos estdo em risco de ter uma pior saude mental e fisica (Rendon & Terry,
2018, paragrafo 17) ”, além de niveis acima de pobreza. Muitos desses idosos ficam nessa
condicdo sem uma rede de apoio do Estado, o0 que os levou a propor uma viséo do
envelhecimento menos ligada a juventude quando se trata de beleza e bem-estar, fomentando
mudanca nos sentidos que ainda se tém sobre o envelhecer.

No Japéo, ainda se fortalece a ideia de que € necessario apoiar 0s idosos, que eles ndo sdo
autossuficientes e que, conforme as pessoas 0s respeitam e mudam a mentalidade sobre eles, isso
influencia sua salde e a propria fisiologia. Na discusséo, ainda expuseram gue é importante a
velhice ser vista como uma fase da vida, mas que mudar os esteredtipos acerca da velhice é um
desafio. No local, essas concepg¢des sdo construidas ainda na infancia, e a maioria € negativa.
Parte dessas ideias vem da proximidade da pessoa velha da morte. Ressaltam que as questfes
relacionadas a finitude e a morte devem ser discutidas, considerando que séo tabus e construcées
sociais.

O jornal da Universidade de Sdo Paulo (2021) publicou a pesquisa de Lopes (2020) da

Faculdade de Filosofia, Letras e Ciéncias Humanas (FFLCH) da USP. Foi feita uma analise dos
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censos japoneses e realizaram dialogos com as principais referéncias na literatura da area. O
Japéo tem 28% de sua populagdo composta por idosos. A autora afirmou que, em 25 anos, a
populagdo se tornou totalmente envelhecida: “Ha 1,8 milhdo de cuidadores para 5,5 milhdes de
idosos que requerem cuidados”. Os adultos jovens ndo querem trabalhar na area de cuidado,
ficando para a robdtica e os imigrantes. Os Ultimos tém pouca aceitacdo da sociedade japonesa.
(paragrafo 8). A autora reitera que, em um pais envelhecido, ha falta de méo de obra, atingindo
0s campos da salde e da economia. Desse modo, a populacdo economicamente ativa diminui e
estagna a economia.

Segundo Lopes (2020), uma das causas da longevidade no Japdo é evidenciada pelo IDH,
variando de 0 (nenhum desenvolvimento humano) a 1 (desenvolvimento humano total) (0,915),
no 19° relatério divulgado pela ONU em 2019. Numa comparacéo, o Brasil possui o IDH de
0,761 e estd na 792 posicdo, perto do final da lista. Ha uma elevada paridade de riqueza no Japao,
indicada pelo indice de Gini (32,9), que mede a concentragio de riqueza em comparagio com o
Brasil (52,8), variando de 0 (perfeita igualdade) a 100 (perfeita desigualdade). (p. 59). A
preocupacao € com a diminuicao da taxa de natalidade e o declinio populacional. A autora
menciona que, no pais ocorre 0 éxodo rural dos jovens, que deixam 0s idosos em zonas rurais no
interior para trabalhar e outros fins.

A autora relata a falta de cuidadores e condicGes de subsisténcia para as pessoas idosas.
Como saida, os idosos cometem pequenos crimes para irem a prisao e garantirem o basico, como
alimentacdo e reflgio, além de aplacar a soliddo e o medo de o corpo deles ndo ser descoberto ao
morrerem. Outro fator relativo ao cuidado com o0s idosos € que esta imbuido culturalmente a
expectativa de que as mulheres sejam as cuidadoras de criancas e idosos. No entanto, outras

questdes estdo implicadas, como a dificuldade de as mulheres terem filhos diante da melhora da



60

condicdo de vida delas. A fim de conseguirem conciliar a vida familiar, muitas delas precisam
escolher entre trabalho e familia. Esta taxa, por vez, depende diretamente da condigdo de vida
das mulheres (Lopes, 2020, p.145) e envolve questdes culturais.

J& a World Health Organization — Regional Office for Europe (n. d.) informa que os
idosos (as) vivem muito e que cresce o himero de pessoas idosas aposentadas e fora do mercado
de trabalho na regido europeia. Se espera que pessoas em idade produtiva diminuam e que as
pessoas idosas com 85 anos ou mais passem de 14 milhdes para 19 milhGes neste ano, subindo
para 40 milhdes, em 2050. Esse fendmeno que atinge 0 mundo todo se explica porque os baby
boomers, nascidos entre 1946 a 1964, e a geracao pos-guerra envelheceram. Segundo a
publicacdo, essas mudancas causam implica¢des nos individuos, na sociedade, nas empresas, nos
governos e, a medida que crescem, também os idosos dependem de penséo.

Aboim (2014) expbe, em sua pesquisa, as narrativas de vida dos individuos sobre o
envelhecimento e ser velho em Portugal. Foram entrevistadas 10 mulheres e 20 homens com
idades varidveis, mas sempre com mais de 65 anos: “a idade institucional da passagem para a
terceira idade. (Aboim, 2014, p. 2) ”. Inicialmente, a autora ressalta o impacto da transi¢ao
demogréafica na populacdo, o quanto isso provocou mudancas no meio cientifico quanto a
tematica do envelhecimento, os efeitos notados nas vidas individuais, entre outros. Alem de
colocar que a velhice ndo € vivida de maneira uniforme, a autora ressalta que, apesar de existir
uma vasta contribuicdo acerca do envelhecimento, ainda é preciso ouvir as vozes das pessoas
idosas acerca da propria experiéncia do envelhecer - 0 que ela buscou cumprir por meio desse
trabalho:

As condicBes materiais de vida, a transicdo para a aposentadoria, o declinio da salde e da

vitalidade fisica, a sexualidade, o isolamento familiar e social, entre outros temas,
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passaram a constituir objetos privilegiados de analise do segmento mais velho da

populagéo. (Aboim, 2014, p. 3).

Nos relatos, a aceitacdo da propria velhice se apresentou condicionada ao nivel de
vitalidade e ao quanto se estava ativo no momento, mostrando o quanto a manutencéo da
atividade fisica e o convivio exterior sdo importantes para os entrevistados. A autora coloca que
nao foram encontradas nas narrativas “vozes acentuadas de revolta contra os imperativos do
envelhecimento”. (Aboim, 2014, p. 9). Os participantes expuseram os beneficios da maturidade,
principalmente as mulheres, tendo a autora percebido, no registro discursivo da entrevista, o
impacto do confronto com o espelho, presente mais nas mulheres que nos homens, que
ressaltaram o impacto pela perda de forca e vigor como “o maior inimigo da velhice”. (Aboim,
2014, p. 10).

Durante a pesquisa, foram encontrados discursos de desisténcia da sexualidade. A
indisponibilidade na vida sexual das mulheres era atribuida aos parceiros, em sua maioria, diante
dos problemas como histerectomias, mais do que a menopausa e outras doencas vividas por elas.
Em sua analise, expds os discursos sobre a soliddo, a auséncia de redes de apoio, 0 medo do
abandono, bem como o efeito do julgamento do outro e o sentir-se discriminado enquanto pessoa
idosa e cidadd pela falta de juventude. Segundo a autora, sdo categorizagdes que afetam o
“processo identitario”. (Aboim, 2014, p. 18).

Observamos que o envelhecimento é heterogéneo e constitui velhices plurais. Os relatos
historicos sobre esse processo e o olhar para a velhice enquanto categoria social mostraram que a
velhice é um produto social, constituido por meio de diversas denominacgdes ao longo do tempo:
“o velho”, “o idoso”, “a terceira idade”. Todos revelam sua historicidade e as implica¢des dessas

novas definicdes. Entendemos que ndo € possivel reverter ou impedir o declinio bioldgico,



entretanto, é possivel produzir nossos sentidos acerca do envelhecer. O curso de vida, embora
estabelecido e aproveitado pela indUstria e pelo Estado, serve para pontuar que ele ocorre de

forma desigual, afetando principalmente pessoas negras e indigenas.
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Os Sentidos de Vulnerabilidade
Na avenida deixei la
A minha fala, minha opinido
A minha casa, minha soliddo
Joguei do alto do terceiro andar
Quebrei a cara e me livrei do resto dessa vida
Na avenida dura até o fim
Mulher do fim do mundo
Eu sou e vou até o fim cantar.
Mulher do fim do mundo, por Elza Soares

Somos seres vulneraveis enquanto espécie humana e, na infancia, nos periodos de
adoecimento e na velhice ampliamos nossa “condi¢ao de vulnerabilidade”, situagdao que se
particulariza a depender da origem étnica, do género e raga.

Entretanto, a afirmativa acima ndo resume o conceito de vulnerabilidade e tampouco o
simplifica. E apenas uma das discussoes elencadas sobre a aplicacio do tema na génese humana
e em suas relagdes. Por isso 0s autores Barchifontaine e Zoboli (2007), ao publicarem sobre a
vulnerabilidade no campo da Bioética, trouxeram contribui¢cGes importantes para se adentrar
nesse campo.

Barchifontaine e Zoboli (2007) discorreram sobre a nocao etimologica do termo, sua
utilizacdo polarizada e declararam que a vulnerabilidade é uma palavra de origem latina
“derivada de vulnus (eris), que significa ferida”. O termo vulnerare teve o primeiro uso ainda em
1605 e, em sentido literal quer dizer “susceptibilidade de ser ferido”. (p. 29). A vulnerabilidade

seria a condi¢do humana “universal”, na medida em que cada pessoa estaria exposta a sofrer
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contingéncias ambientais, fisioldgicas, psiquicas e sociais. Em diadlogo com os autores Yunes e
Szymanski (2001), a autora Jaczura (2012) afirma que “o conceito de vulnerabilidade foi
formulado nos anos 1930 pelo grupo de pesquisa de L. B. Murphy”. (p. 302). O grupo estudava o
estresse e resolveu definir a vulnerabilidade como a susceptibilidade do individuo de se
prejudicar mediante a exposicao a tais situacdes.

Cabe aqui discutir sobre esse conceito de vulnerabilidade. A vulnerabilidade do individuo
serve para designar conceitos variados. (Silva, 2015). Ela representa a condi¢cdo humana para
denominar a pessoa que teve seus direitos fundamentais atingidos (liberdade, direitos
fundamentais, direitos sociais). O termo foi originado do latim vulnerare com o primeiro uso
ainda em 1605. De acordo com o Dicionario de termos técnicos da Assisténcia Social (2007), a
vulnerabilidade social relaciona-se com a exposic¢ao a contingéncias e tensdes e com as
dificuldades de lidar com estas. Trata-se de “uma baixa capacidade material, simbdlica e
comportamental, de familias e pessoas, para enfrentar e superar os desafios com os quais se
defrontam”. (p. 111), predispondo-0s as situacdes de risco, exclusdo e pouco acesso as
oportunidades sociais.

A vulnerabilidade se apresenta em periodos da vida, como infancia, adolescéncia, velhice
ou em situacdes de perda, morte, doencas, catastrofes, desemprego, entre outros. Os fatores
raciais, étnicos, de orientacdo sexual, localizacdo urbana e outros também podem colocar o
individuo nesse cenario. Esses fatores externos afetam a capacidade de enfrentamento e
provocam adoecimentos, gerando outro tipo de vulnerabilidade: a psicossocial. A
vulnerabilidade psicossocial desencadeia o sofrimento psiquico provocado pela exposicao a

riscos como pobreza, traumas, violéncia, privacdo de direitos civis basicos etc.
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Em alguns contextos, essas vulnerabilidades se interseccionam, como no caso das
pessoas negras que vivem em situacao de precariedade de renda e habitacdo e sofrem outros
tipos de discriminacdo, como a homofobia que atinge as comunidades LGBTQIA+. A
vulnerabilidade varia de acordo com o curso da vida e repercute de maneira significativa no
género feminino. Como exemplo, temos a mulher pobre e idosa que vivenciou a escassez na
infancia e que apresentar4 um quadro de vulnerabilidades especificas.

Isso também pode se agravar na velhice, pois se soma a uma sociedade que ndo discute o
envelhecimento com frequéncia e serve ao cotidiano despercebido de sua prépria finitude e
fragilidade. Beauvoir (1970/2018) afirmou que a velhice chega com estranhamento, uma vez que
é a partir do olhar do outro que nos reconhecemos velhos. O proprio significado de “velho” é
carregado de estigma, ao ser definido como “ultrapassado, objeto inttil, que precisa ser
descartado [...]”. (Silva, 2015, p. 15), ocasionando revisdes do termo para nomear esse periodo
da vida.

Enguanto seres humanos finitos estamos “vulneraveis” aos sofrimentos, as perdas, a
morte, sendo que cada periodo da vida tem suas caracteristicas, bem exemplificadas pela arte em
xilogravura do século XIX: L’homme Dans Les Differents Ages, traduzida como “O ser humano
nas diferentes idades”. A obra também era chamada de Jugement Universel du Genre Humain (O
julgamento universal do género humano) e foi discutida por Henders e Costa-Renders (2020, p.
202), numa exposicao sobre a vulnerabilidade como condicao antropoldgica segundo o motivo
“Escada da Vida”.

O motivo “Escada da Vida” constituia-se por imagens da vida e da velhice na historia
europeia, que nos séculos XVIII e XIX eram retratadas por xilogravuras, muito presentes na

época. Acreditava-se que, durante a existéncia, havia periodos mais vulneraveis que outros,
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como a infancia e a velhice, sendo cada processo amparado por vontade divina — ainda que o
conceito do modo que se conhece ndo fosse articulado a época. Para os autores, esse fato leva a
outra percepcdo sobre a vulnerabilidade: de que ela € socialmente construida e é usada para
categorizar grupos especificos. (Henders & Costa-Renders, 2020).

No Brasil, o conceito de vulnerabilidade foi utilizado prioritariamente nas ciéncias da
satde em referéncia a epidemia do HIV/Aids nos anos de 1980. Neste periodo, utilizou-se a
abordagem de “grupo de risco” para tragar o cuidado porque se acreditava que alguns eram mais
suscetiveis a contaminacao que outros, como profissionais do sexo e homossexuais. Esse
discurso se modificou a partir do entendimento de que eram multiplos os fatores que afetam a
infeccdo pelo virus HIV: ambientais, culturais, politicos e que excedem aos comportamentais.
(Dimenstein & Neto, 2020).

Essa disposicao a contextos desfavoraveis tornava o individuo vulneravel e em situacéo
de risco. Sobre a no¢éo de risco, sua conceituacdo assumia uma conotacao probabilistica, numa
tentativa de estabelecer uma relacédo de causa-efeito para os agravos de saude sofridos. Ao
responsabilizar os usuarios dos servicos individualmente pelos aspectos do adoecimento e
independentes do contexto, provocou ac¢des discriminatorias, tendo o conceito se modificado
para a possibilidade de sofrer danos e ndo meramente uma probabilidade casuistica. (Dimenstein
& Neto, 2020, p. 4).

Spink, Burgos e Alves (2022) discutiram como nos anos em que se sucedeu a pandemia
da COVID-19, a populacéo brasileira foi afetada pelas restricdes impostas, tais como: as regras
de biosseguranca que modificaram as formas de contato social; a mobilidade urbana e individual,
o volume de informacd@es; a inseguranca politica; a crise sanitaria diante do aumento de infec¢bes

pela doenca; a morte de familiares; as perdas econdmicas; o desemprego e a incerteza quanto a
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vacina e outras maneiras de prevencdo. Os autores acrescentam que a pandemia atingiu
populacoes especificas, ampliando-se as vulnerabilidades para negros, mulheres, indigenas e
pessoas idosas.

As pessoas idosas foram incluidas nos “grupos de risco”, o que ocasionou posigdes
contraditorias por parte de liderancas politicas, no discurso da populacdo e nas decisdes ético-
médicas. Em contraste com o alto indice de mortalidade de idosos e idosas, muito se questionava
quanto a validade de uma vida “velha”, escancarando o ageismo nesse cotidiano incerto. Poucas
acOes efetivas foram tomadas para minimizar esse quadro, apenas sugestes que
individualizavam a responsabilidade pela “autoprote¢ao” e pelo cuidado. Tal como discute o
ensaio de Mbembe (2016), pessoas se fizeram de autoridade para ditar quem deveria viver ou
morrer. Corpos foram ameacgados em sua cidadania e empurrados para a margem de seus direitos
e autonomia. Mais de 600 mil mortes no Brasil de 200 milhdes de habitantes expds a “gramatica
do exterminio”. (Guerra et al., 2021, p. 539), num pais que envelhece € mais morrem negros e
negras.

A revisao integrativa de Manso et al. (2021) buscou investigar se o ageismo havia
aumentado durante a pandemia ou se apenas revelou 0s esteredtipos presentes na sociedade. O
autor mencionou a “vulnerabilidade social” como agravo da experiéncia de envelhecimento e de
como os veiculos de informacéo, governos e equipes de saude retratam essas pessoas idosas,
relacionando-as com frequéncia a dependéncia e ao declinio. Ja Galiza e Nogueira (2020)
discutiram os efeitos da Covid-19 para o envelhecimento e considerou a vulnerabilidade e o risco
ao se referirem as pessoas idosas nesse contexto. Utilizaram o termo “marginalizacdo” para

discutirem as vivéncias de idosos e idosas numa instituicdo de acolhimento. (p. 1).
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O trabalho de Barbosa et al. (2020) mostrou que, apesar do contégio do virus da Covid-
19 ser maior na populacdo adulta, a letalidade foi expressiva em pessoas idosas e provocaram
69,3% dos 6bitos em pessoas com mais de 60 anos, mas aumentavam naquelas com 80 anos ou
mais, com fatores de risco como doengas cronicas. Evidenciou-se que, em algumas cidades do
Norte, Nordeste, Sul e Sudeste, as mortes ocorreram, principalmente, entre as pessoas idosas
pretas e pardas. Os autores utilizaram a terminologia “vulneravel” para denominar as populacoes
que vivem em periferias, em situacdo de rua, com menor taxa de escolaridade (a maioria negras)
enfatizando que o acesso aos cuidados sanitarios e a cobertura das politicas sociais e de satde é
mais precario.

Até 0 momento, observa-se a ampla utilizagdo do termo “vulnerabilidade”, ndo apenas na
literatura cientifica, mas em livros de autoajuda e midias sociais. Como exemplo, cita-se o livro
A coragem de ser imperfeito, de Brené Brown (2016), amplamente divulgado e discutido em
rodas de conversa. A autora escreveu sobre a vulnerabilidade e outros assuntos dificeis de falar,
como a vergonha, 0 medo e a imperfeicdo. Cabe aqui citar que, neste cenario, se enfatiza a
vulnerabilidade enquanto condi¢do humana, atrelada a ideia de fragilidade.

Debates como esse ndo sao incomuns, visto que a prépria obra de Barchifontaine e
Zobholi (2007), citada no inicio desse texto, relata que a vulnerabilidade enquanto fragilidade
humana é explorada pelo mercado e por sua légica individualizante. As incertezas e a disposicédo
aos riscos trazem um nicho lucrativo que envolve a comercializacdo de férmulas de felicidade e
realizacdo, passando pelo campo da estética e religido. No entanto, esse interesse ndo € recente.

Na primeira metade do século XV, a vulnerabilidade foi utilizada como instrumento de
classificacdo de grupos sociais. Assim, orfaos, reclusos, pessoas idosas, grupos étnicos, raciais e

mulheres foram considerados como vulneraveis, em maior ou menor grau. Assumiu uma funcéao
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adjetivante, que, segundo Barchifontaine e Zoboli (2007), foi estabelecida por um grupo
dominante. Por isso, a vulnerabilidade enquanto categoria ndo poderia ser neutra, visto que sua
definicio representa um sistema de valores e normativas do periodo. E interessante a afirmagéo
de Spink et al. (2022, p. 19): ... a forma como cada sociedade compreende conceitos como
pobreza, vulnerabilidade e privagdo condiciona suas estratégias de a¢ao”. Isso envolve relagdes
de poder para quem interessa moldar o discurso do que é ser vulneravel, distraindo para 0s
fatores que endossam as condigdes de sofrimento.

Entdo, ainda que seja relevante conhecer a extensao do impacto para a pandemia entre a
populacdo, restringir as consequéncias a grupos especificos pode os rotular, impedir reflexdes
sobre o alcance e 0 aprimoramento das politicas sociais do Brasil e reduzir o termo
“vulnerabilidade” a pobreza. (Spink et al., 2022). O mesmo trabalho indaga: Quem pode
determinar quem € vulneravel? A vulnerabilidade é composta de fatores sociais, individuais e
institucionais que se entrecruzam num contexto, evidenciando-se questdes de género, raca,
classe, idade, sexualidade, entre outros, numa multiplicidade de experiéncias, enfrentamentos e
potencialidades. Os autores acrescentam que hd muitos usos para a vulnerabilidade, dai a
relevancia de se compreender as praticas interdisciplinares e correntes nos trabalhos mais
recentes.

No periodo pandémico, publicac6es cientificas mencionaram correntemente 0s termos
“vulnerabilidade” e “risco” a partir da pandemia e das populacGes afetadas. Bezerra, Lima e
Dantas (2020) citaram a “vulnerabilidade clinica” da pessoa idosa, atribuindo agdes individuais
para a promocdo de salde e prevencdo de doencas, com foco na educacao em saude. Outros
autores, como Vieira-Meyer et al. (2021), averiguaram a relacdo da Covid-19 com “variaveis de

vulnerabilidade social” e da violéncia no trabalho de Agentes Comunitarios de Satde (ACS), na
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regido de Fortaleza/CE. (p. 658). Também investigaram o impacto dessa realidade no
enfrentamento da pandemia, utilizando a “vulnerabilidade social” como um fator de exposicdo a
riscos (p. 654).

O artigo de Matos et al. (2021) caracterizou a “vulnerabilidade socioepidemioldgica” (p.
129) a qual sdo submetidos os povos indigenas isolados, analisando a efetivacdo da legislacdo
brasileira dos direitos de salde para essa populagdo. Trouxe imbuido nesse conceito varias
categorizacGes para vulnerabilidade, como a vulnerabilidade imunolégica (caréncia de defesa
imunoldgica), a sociocultural (os efeitos da morte das liderancgas indigenas nos padrdes culturais
da etnia), a vulnerabilidade territorial (o conflito nos territorios) e a vulnerabilidade politica
(impossibilidade na representatividade de seu povo diante do isolamento). Os autores
apresentaram muitas versoes da vulnerabilidade, assim como mostrou a valiosa pesquisa de
Martins et al. (2016).

Para essa proposta, Martins et al. (2016) efetuaram uma revisao bibliografica com analise
dos repertorios linguisticos, orientada nos pressupostos do movimento construcionista e da
Psicologia Social Discursiva. Estes eram utilizados em publicacdes na base de dados da
Biblioteca Virtual em Saude-Preparacdo e Resposta a Desastres. Ficou evidente, assim, na area
de estudos de emergéncias e desastres, que o conceito de vulnerabilidade é utilizado de vérias
maneiras e nao apresenta uma Unica definicdo. Quando apresentado como adjetivo, esta
associado a area de conhecimento ou saber, discutida pelos autores, denominado
“compartimentacao”. (p. 358).

Conforme Martins et al. (2016), um dos repertdrios apresentados € o de rotulagdo. Trata-
se da “classificacdo que autores realizam de quem ou o que € vulneravel” (p. 360), que marca

aquilo que é atribuido a vulnerabilidade. O conceito pode ser utilizado ainda como instrumento
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ou ferramenta para produzir indices ou indicadores de vulnerabilidade, por isso se faz uso de
“graus de vulnerabilidade e repertorios comparativos, como maior, menor, elevado, alto, média e
baixa vulnerabilidade”. (pp. 360-361). Essas atribui¢des sdo encontradas em outros trabalhos
pesquisados durante a revisdo desse topico, como sera discutido em breve.

Essa pesquisa priorizou a discusséo das experiéncias das pessoas idosas em situacao de
vulnerabilidade psicossocial. Foram poucos os artigos encontrados sobre esse tema. Gomes et al.
(2022), em uma discusséo sobre a experiéncia de jovens no Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos (SCFV) no Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS),
definiu-a como “[...] fragilidades psiquicas decorrentes de situa¢des injustas e opressoras que
geram desamparo, sofrimento e violacao de direitos”. (p. 3). O trabalho ndo pormenoriza o
conceito. Mendonga e Coutinho (2019) define “psicossocial” como “um fendmeno que ¢
simultaneamente social e psicologico”. (p. 3) e que afeta a pessoa em sua relacdo com o grupo
social. Quem vai discutir, alinhado a0 movimento construcionista, € a autora Paiva (2013).

Paiva (2013), em uma reviséo critica, discute 0s usos e o sentido do termo psicossocial
em periddicos brasileiros e afirma que existe Psico + Social, inseparaveis e que se
complementam. Um ndo existe sem o outro, sendo que essa ideia avan¢ou conforme a evolucéao
dos processos salde-doenca no campo das ciéncias sociais. Os debates se iniciaram durante a
epidemia do HIV/Aids nos anos de 1980, junto aos de vulnerabilidade e risco.

A autora relata que ndo encontrou descritores para “psicossocial”, e que este termo
aparece como adjetivo de outros unitermos (palavras-chave). E usado no campo da satide mental
publica, a dizer “Rede de Atengdo Psicossocial”, que expressa um atendimento que vincula o
usuario a sua comunidade, numa perspectiva antimanicomial. Os fendmenos psicossociais sao

definidos como “‘sentimentos, emocdes, atitudes e praticas, discursos extraidos das falas de
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pessoas ou analisados com base em documentos, dindmicas relacionais, resisténcia e resiliéncia,
cenas ¢ contextos” (p. 536), e considera-se que esses fendmenos interagem com outros fatores,
como o contexto social.

Desse modo, considerando o conceito de vulnerabilidade como a disposi¢éo ao
sofrimento e aos aspectos contextuais que afetam as emogdes e 0s sentimentos, manteremos o
uso de vulnerabilidade psicossocial, no intuito de se conhecer os efeitos das experiéncias
pandémicas e das multiplas vulnerabilidades na satde mental das pessoas idosas atendidas pelo
CREAS. A seguir serdo discutidas outras versdes para vulnerabilidade, com foco no discurso
desse conceito nas Politicas Sociais do Sistema Unico de Assisténcia Social, 4rea de atuago
profissional desta pesquisadora.

No intuito de conhecer o que as publicacdes discutiam sobre a vulnerabilidade e quais os
sentidos emergiam dos estudos, fizemos uma revisao da literatura utilizando as bases de dados
Scientific Electronic Library Online (SciELO) e no Portal de Periodicos Eletronicos de
Psicologia (PePSIC). A busca foi realizada no ano de 2022. Os descritores escolhidos foram
“Vulnerabilidade” AND Psicologia, a fim de se delimitar a pesquisa. A preferéncia foi por
artigos revisados por pares, nos idiomas portugués, inglés ou espanhol.

Na pesquisa na base de dados do SciELO, foram encontrados 162 artigos. 15 eram
duplicados e 60 foram excluidos, restando 87 artigos para analise. Os critérios para se ler o texto
na integra eram conter a referéncia ao conceito de vulnerabilidade e a discussao da teoria. Os
artigos que nos titulos ou no resumo ndo apresentaram ao menos uma mencdo a vulnerabilidade
foram suprimidos. Embora tratassem de tematicas interessantes, ndo propunha um debate sobre o
problema elencado nesta pesquisa. Entéo, entre os 87 artigos para leitura foram lidos todos 0s

resumos e escolhidos sete para leitura na integra.
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Durante a pesquisa na base de dados da PEPSIC, encontramos 112 resultados e, destes,
foram excluidos 97 artigos. Salientamos que um objetivo implicito nessa busca era encontrar
referéncias para “vulnerabilidade psicossocial”. Entretanto, embora nessa base de dados tenham
aparecido mais resultados de acordo com essa proposta, estes ainda se mostraram insuficientes
para ampliar esse conceito. Foram 15 artigos selecionados, 10 destes lidos na integra. Os
critérios para se ler o texto integral se davam a partir da discusséo da vulnerabilidade como
assunto principal. Todos os resumos foram citados neste capitulo, e se optou por reunir 0s
resultados obtidos das paginas SciELO e PEPSIC, com inicio na Tabela 1.

Tabela 1

Usos mais frequentes das vulnerabilidades nas bases de dados.

Vulnerabilidades Estudos encontrados

Rinhel-Silva et al. (2012);
Jurdi e Amiralian (2012);
Araujo de Morais et al. (2012);
Siqueira (2012);
Areco et al. (2011);
Leite et al. (2016);
Pereira- Guizzo et al. (2018);
Iriart e Bastos (2014);
Aching e Granato (2016);
Costa et al. (2017);
Maggi (2016);
Silveira e Nardi (2008);
Alvaran-Lépez et al. (2021);

. A Corréa et al. (2021);
Social e com frequéncia acompanhadas Gomes et al. (2021):

pelos substantivos “condi¢ao”, Campos et al. (2020);

“situagdo” e “contexto”) Martins et al. (2019);
Rodrigues et al. (2021);
Macédo et al. (2018);
Amaral et al. (2021);
Guerra et al. (2021);
Cobinato e Martin (2017);
Silva e Huning (2017);
Lemos e Higuchi (2011).

Souza e Ciampa (2017);
Félix-Silva (2016);
Bélla e Milioli (2019);
Macedo et al. (2015);
Oliveira et al. (2018);




Como politica publica de assisténcia Dantas et al. (2018);
social e para caracterizar comunidades Souza e Marin (2017);

N Patias e Dell’ Aglio (2017);
expostas a violeéncia Takeiti e Vicentin (2015);

Aponte et al. (2020)

Taquette e Souza (2019);
Neves (2010);
Camargo et al. (2010);
Oltramari e Camargo (2010);
Branddo e Germando (2009);
Ao HIV/Aids Figueiredo e Terenzi (2008);

Uribe et al. (2010);
Santos (2013);
Sousa et al. (2019);
Estavela e Seidl (2016);
von Muhlen (2014).

Bernardes e Filho (2019);
Loosli, Pizeta e Loureiro (2016);
Hillesheim (2008);

Feijo e Assis (2004);
Cordeiro e Costa (2008);
Macedo (2009).

“Juvenil”

Amorim et al. (2013);
Richaud et al. (2013);
Mattos e Ferreira (2005);
Cavalcante (2015);
Cockell (2014), e
Freire e Resende (2008).

De pessoas idosas

Silva et al. (2021);

De salide Schuck e De Antoni (2014);
Ferraz e Paiva (2015);
Fernandez-Calvo et al. (2016);
Lucinda LB et al. (2015).

Hui¢ et al. (2018);
A0 estresse Bertagnoli e Figueiredo (2017);
Batista e Carneiro (2011);
Ito, Gobbita e Guzzo (2007);
Ajayu (2020).

Nota. Tabela elaborada por esta autora.
A seguir, na Tabela 2 se encontram as mencdes de vulnerabilidades menos frequentes.
Tabela 2

Usos menos frequentes das vulnerabilidades nas bases de dados.

Vulnerabilidades Autores
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Vacchiano (2014);
Da infancia e da adolescéncia Queiroz etal. (2013);
GOmez et al. (2012).
De trabalho Braga et al. (2018);
Martineze et al. (2020).
A0S riscos Gomez-Baya et al. (2016)
Pelo uso do crack Schneider e Andretta (2017)
Dos animais Fischer et al. (2016)
Multidimensional Silva e Tavares (2015)
Moral Bunchaft (2014)
Psicoldgica Martins-Borges (2013)
Econdmica Bongiovanni e Silva (2019)

Nota. Tabela elaborada por esta autora.

Quanto a versodes de vulnerabilidades apresentadas nos resumos, encontramos maior
namero de autores que escreveram sobre a “vulnerabilidade social”. Observamos que houve
mais publicagdes nas categorias consideradas “vulneraveis”, como pessoas idosas, mulheres,
pessoas em situacdo de rua, comunidade LGBTQIA+, criancas e adolescentes. O conceito de
“vulnerabilidade ao HIV/Aids” também foi mencionado pelos autores com maior frequéncia, o
que € sugerido pela origem do conceito das publicacdes brasileiras pelo campo da saude e
epidemiologia. Em “vulnerabilidade ao estresse”, boa parte dos artigos se referia a
vulnerabilidade com critério quantitativo.

Entre os textos lidos na integra, estdo os de Dimenstein e Neto (2020), que expbem a
construgdo do conceito de vulnerabilidade e afirmam que “a categoria vulnerabilidade apareceu
em um contexto de esgotamento da matriz analitica da pobreza enquanto restrita as questdes
econdmicas ¢ de renda”. (p. 3). A partir de um apanhado historico, analisou-se que esse conceito
vem se modificando na historia, a medida que o conhecimento sobre 0 processo salde-doenca se

ampliou para dimensdes macroestruturais. Os autores criticaram o risco de se acoplar
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determinadas populagdes a categorias de “vulneraveis” ou como “grupo de risco”, visto que
essas definigdes tomam parte da vida do sujeito e afetam seu lugar no mundo.

O discurso da vulnerabilidade produz normas sociais e concepgdes determinadas de satde

e de vida; leis voltadas a protecdo dos grupos sociais; praticas e intervencgdes de salde e

protecdo social; e, por fim, subjetividades, ou seja, 0s modos como 0s sujeitos se

compreendem, vivem e se relacionam uns com os outros. (Dimenstein & Neto, 2020, p.

8).

Durante a pandemia COVID-19, Castro e Costa (2021) utilizaram os conceitos de
“fragilidade” e “vulnerabilidade” para se referirem a condicéo existencial dos individuos nesse
periodo. Os autores ressaltam que ha uma diferenca entre os conceitos e explicam que “a
vulnerabilidade ¢ a condigdo primeira da existéncia” (p. 48), pois somos afetados na relagdo com
0 outro, que pode ser pessoa, objeto ou mundo. Fragilidade seria “a forma como se experimenta,
em si ou em outros, uma condicao desfavoravel a vida”. (p. 28). No entanto, pretende em sua
andlise, a partir dos pressupostos da fenomenologia, mostrar que existem espacos de
ressignificacdo em meio a esse fenémeno pandémico.

Negreiros (2018) define a “categoria” vulnerabilidade social ... como o resultado
negativo da relacdo entre a disponibilidade dos recursos materiais ou simbolicos dos atores,
sejam eles individuos ou grupos, e a falta de acesso a estrutura de oportunidades sociais,
econOmicas, culturais que provém do Estado, do mercado e da sociedade”. (p. 24). Essa
vulnerabilidade pode ser positivada por pessoas constantemente expostas ao risco, sendo
importante escutar os sentidos que a propria populacao tem sobre risco e vulnerabilidade.

Guerra, Januzzi & Ferrari (2021) discutem a vulnerabilidade conforme o modelo sanitario

em saude: vulnerabilidade programatica e individual. Quando transposto para a assisténcia
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social, luta-se contra o reducionismo da expressdo que pode ser associada pelas politicas sociais
como fragilidade, inseguranca, sem se levar em conta a repercussao dessas defini¢oes e os
aspectos que levam a essa condigdo. Romagnoli Neves e Paulon (2018) também afirmam que
esse discurso de vulnerabilidade “... ndo considera o carater estrutural da sociedade capitalista,
ndo problematiza a superacdo de suas contradices, na medida em que a desconsidera como
produto das desigualdades sociais”. (p. 241).

Da Silva, Araljo & Negreiros (2022) acrescentam que € preciso problematizar o conceito
de vulnerabilidade, combatendo as concepc¢des de tutela das populacdes e dos territorios e o
agenciamento desses “grupos minoritarios”. (p. 75). Feitosa et al. (2018) pontuam que individuo
e territério ndo se separam e que, a medida que eles se constituem, criam modos de resisténcia,
se expressam no modo de organizar 0s espagos e assumem uma postura ativa diante das
adversidades.

Galeano et al. (2021) ressaltam que as politicas pablicas sofrem um processo de
desinvestimento e produzem acgdes de opressdo a populacdo. Gomes et al. (2022) discutem que
tais vivéncias levam a um sofrimento psiquico. Logo, definem a vulnerabilidade psicossocial
como “‘situagdes sociais injustas e opressoras que geram desamparo, sofrimento e violacéo de
direitos”. (p. 3). Scott et al. (2018) citaram o conceito de vulnerabilidade psiquica, que reflete o
quanto “fatores potenciais” compdem “condigdes propulsoras ao sofrimento ou ao adoecimento
psiquico”. (p. 610).

Crestani e Rocha (2018) discutem o quanto o Estado e a propria psicologia podem ser um
dispositivo de saber-poder quando se considera no dominio da verdade e da razdo. Produzem
estigmas para a populagdo pobre e rotulada como “vulneravel”, que engendram decisfes de

controle, fiscalizacdo e normativas. Benelli (2016) explica que o desafio € assumir atitudes
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reparatorias, prevenindo intervencdes de cunho moralistas e preconceituosas. Deste modo, é
necessario se reconhecer em sua condi¢do humana de vulnerabilidade e assumir 0 compromisso
ético de responsabilidade pelo outro. (Brotto & Rosanel, 2021).

Seré discutida a construcao desse conceito nas politicas publicas brasileiras e nas
politicas sociais para as pessoas idosas. Ressaltamos que o objetivo é fomentar discussdes para
combater préticas irreflexivas e estigmatizantes para essa populagdo. E necessario problematizar
0S conceitos que se encontram estabelecidos e questionar as estruturas dominantes que
contribuem para as desigualdades e vulnerabilidades presentes. (Romagnoli Neves & Paulon,
2018).

A variacdo desse conceito pode gerar ambiguidade no processo de compreensdo e em
seus usos. Portanto, as implicagcdes consistem no uso para cada politica, sendo que, na
Assisténcia Social, por exemplo, ela prejudica a medida que isola o significado e ndo enxerga as

potencialidades dos usuarios.

Os Usos da Vulnerabilidade na Politica de Assisténcia Social

Silva (2015) discute a vulnerabilidade humana e o envelhecimento e afirma que a
vulnerabilidade seria o “resultado” da interagdo interna e externa (p. 21). Partindo do conceito de
gue o contexto social de riscos seriam os fatores externos, os fatores internos seriam a
capacidades de enfrentamento do individuo frente aos desafios. A autora ressalta que
determinadas categorias, como “vulneravel e fragil”, sio dadas como vulneraveis e culturalmente
condicionadas (p. 31). Como exemplo, cita as atribuicdes dadas as mulheres negras ao longo da
historia. Seriam elas consideradas menos frageis ou vulneraveis? O mito da fragilidade
incentivou o discurso de fraqueza fisica da mulher e de inferioridade. Outras categorias, como a

da infancia, antes considerada como pequeno adulto, foram se modificando. A partir da analise
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de ferramentas do Direito, a obra reflete sobre como o conceito de vulnerabilidade afeta a
formulacdo de politicas publicas e a conduta do Estado.

O conceito de vulnerabilidade para o Direito, assim como no campo da Bioética, traz em
sua definicdo o principio da dignidade da pessoa humana, liberdade e igualdade. O
reconhecimento da vulnerabilidade como condi¢do humana trouxe a ideia de direitos
fundamentais. Enquanto seres vulneraveis, necessitamos de garantia de seguranca, de protecdo a
vida, saude e integridade. Diante disso, € atribuido o dever de ndo ferir e de atuar na defesa dos
direitos e da cidadania do outro.

Entretanto, como a autora discute, a rede de direitos categoriza “os vulneraveis” ou
“pessoas em situagao de desvantagem”. (Silva, 2015, p. 30), demonstrando que existem
vulnerabilidades “especificas” e circunstanciais. Cada pais define os grupos que necessitam de
protecdo especial e mede suas acdes conforme o sistema de valores e os discursos que vigoram
no momento. No entanto, cabe lembrar que nem sempre quem define o0 que ou quem é vulneravel
consulta o proprio definido como “vulneravel”.

A politica de assisténcia social foi regulamentada em resposta aos movimentos sociais
diante das demandas de pobreza, desemprego e condicdes precarias de vida. A Constituicao de
1988 prevé a seguridade social como politica publica e de cunho protetivo, e a assisténcia social
torna-se politica ndo contributiva. No ano de 1993, foi sancionada a Lei Organica de Assisténcia
Social (LOAS —n° 8.742/93). No art. 1°, a assisténcia social ¢ estabelecida como “direito do
cidaddo e dever do Estado” e divide-se em dois tipos de protecdo social: Protecdo Social Basica e
Protecdo Social Especial, ambos orientados pelos conceitos de vulnerabilidade e risco social,
como destaca o art. 6°. Conforme a Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS), a protecédo

social se caracteriza por um:
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... conjunto de aces, cuidados, atengdes, beneficios e auxilios ofertados pelo SUAS, para

reducdo e prevencdo do impacto das vicissitudes sociais e naturais ao ciclo de vida, a

dignidade humana e a familia como nlcleo béasico de sustentacdo efetiva, bioldgica e

relacional. (PNAS, 2005, p. 15).

Os niveis de protecdo no SUAS sao a protecdo social basica, composta pelos servigos dos
CRAS e pelas unidades a ele referenciadas, como os Centros de Convivéncia. Além disso, estdo
presentes em territorios “vulneraveis” e de “risco social”, atendendo pessoas em situagdo de
vulnerabilidade social. A protecdo social especial € composta pelos servicos de média e alta
complexidade.

S&o as unidades de média complexidade: o0 CREAS; o Centro POP e o Centro — Dia para
pessoas idosas e/ou com deficiéncias. Compbem as unidades de alta complexidade: as Unidades
de Acolhimento para Criancas e Adolescentes; as Residéncias Inclusivas, e a Unidade de
Acolhimento Institucional para Adultos e Familias, como as Casas de Passagem, inseridas nos
servicos pessoais em situacdo de risco pessoal ou social que tenham seus direitos violados. A
caracterizacao de cada servico se encontra descrita na Tipificacdo dos Servicos
Socioassistenciais (MDS, 2013). O documento reafirma os critérios de inclusdo dos usuérios,
com alcance delimitado dos servicos a partir do publico eleito por graus de necessidade e
pobreza.

Embora a LOAS tenha entrado em vigor em 1995, o SUAS foi criado apenas em 2005,
apos a deliberacdo da Conferéncia Nacional de Assisténcia Social, ocorrida em 2003, e da
publicacdo da PNAS em 2004. O SUAS é incluido no tripé da seguridade social, junto a Saude e
a Previdéncia Social. A assisténcia social faz parte do sistema de seguridade social criado no

Brasil e previsto na Constituicao de 1988, como consta no art. 194: “A seguridade social
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compreende um conjunto integrado de a¢Ges de iniciativa dos Poderes Publicos e da sociedade,
destinadas a assegurar os direitos relativos a satde, a previdéncia e a assisténcia social”. (T4cito,
2012, p. 146). Apesar de ser estabelecida uma lei orcamentéria para custear os servicos, a renda
destinada € irrisoria, e a politica de assisténcia social permanece a mercé de cortes e “ajustes
justificados” e luta contra o discurso assistencialista e o clientelismo.

Cabe mencionar que os avancos obtidos pela mobilizacao e a organizagéo de
trabalhadores encontram-se ameagados. Em 2017, por exemplo, foi aprovada a Lei n° 13.467
(2017), que altera alguns pontos da Consolidacéo das Leis do Trabalho (CLT), como o
enfraquecimento dos sindicatos trabalhistas. Desta forma, o empregador se exime de computar o
tempo gasto fora das atividades do trabalho, descartando, por exemplo, as horas de descanso, a
alimentacéo, o trajeto para o local quando em localizacdo remota, entre outros, dando mais poder
as negociacdes informais entre patrdo-empregado.

Outra acdo mitigadora dos direitos de cidad&os € a Reforma da Previdéncia Social, que
teve como umas das propostas romper com a légica de seguridade social e torna-la um sistema
de capitalizacéo individual, rompendo com o modus operandi atual “de financiamento tripartite:
Estado, trabalhadores e patrdes”. (Teixeira et al., 2019, p. 182). Quanto a aposentadoria, passou-
se a contabilizar os tempos de contribuicdo e de idade ao mesmo tempo. Para as mulheres, sdo 62
de idade e 15 anos de contribuicdo; homens, 65 anos de idade e 20 anos de contribuicéo. E
preciso esperar mais tempo para aposentar, principalmente quem trabalhou com atividades
insalubres. A regra varia conforme a atividade de risco, mas, ainda assim, com a reforma, tera
que esperar mais 10 ou 15 anos para se aposentar. Para quem se tornou “incapacitado” para o

trabalho por adoecimento ou acidente, a aposentadoria permanente, atingindo a “aposentadoria
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por invalidez”. Recebe-se a media de todos os salarios, passando a receber até 10% do valor se
comparado a regra antiga, que calculava 80% dos maiores salarios.

Houve impactos ao Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC/Idoso e BPC/PCD) e ao
Programa de Aposentadoria Rural. Quanto ao BPC, que atende pessoas idosas e pessoas com
deficiéncia, ocorreu a alteracdo da Lei n° 8.742, de 7 de dezembro de 1993, que aprova o
beneficio. Por meio da Lei n°® 14.176, de 22 de junho de 2021, objetiva-se “estipular pardmetros
adicionais de caracterizagao da situacao de miserabilidade e de vulnerabilidade social”. Tais
parametros se referem ao valor per capita (por pessoa) exigido para concessdo do beneficio.
Antes, considerava-se ¥ do salario minimo, agora o valor é de ¥ do salario. Como condigéo para
ampliar o critério da renda per capita, serdo analisados, conforme estabelece o art. 20-B: o grau
de deficiéncia, a dependéncia de terceiros para atividades basicas, 0 comprometimento da renda
familiar com as despesas médicas e de cuidado ao usuario com itens que ndo sejam custeados
pelo SUS ou pelo SUAS. Essas mudancas se aplicam a idosos e idosas (que ndo contribuiram
com o INSS e que tenham 65 anos) e a pessoa com deficiéncia que requeira o beneficio.

A Lein® 14,176, de 22 de junho de 2021, e a portaria Dirben/INSS n° 949, de 18 de
novembro de 2021, também adicionam ao BPC/PCD (para pessoas com deficiéncia) o auxilio-
reclusdo. Caso o beneficiario do BPC/PCD tenha interesse em buscar um emprego, ele pode
solicitar o auxilio-reclusdo, que corresponde a 50% do valor de seu beneficio. Néo fica claro na
lei se, caso se mantenha empregado por tempo prolongado, terd o beneficio (BPC) suspenso.
Consta, portanto, no art. 26-G: “O regulamento indicar4 o 6érgido do Poder Executivo responsavel
por avaliar os impactos da concessao do auxilio-incluséo na participacdo no mercado de trabalho,

na reducdo de desigualdades e no exercicio dos direitos e liberdades fundamentais das pessoas



83

com defici€éncia”. Para ambas as modalidades do BPC ¢ preciso apresentar os documentos
probatorios das condic6es de vulnerabilidade, conforme estabelecido na Lei n° 14.176).

No mesmo periodo, houve uma tentativa de modificar o Programa de Aposentadoria
Rural, mas as propostas ndo avancaram. A tendéncia é que se estabelecam critérios cada vez
mais restritivos para acesso aos beneficios, com acdes fiscalizadoras, “[...] seletivas, focalizadas,
fragmentadas e incertas". (Stopa, 2019, p. 246). Essa acdo ocorreu com outros beneficios, como
0 Programa Bolsa — Familia, que foi modificado para “Auxilio Brasil” por meio do Decreto n°
10.852, de 8 de novembro de 2021. Boa parte dessas alteragcdes ocorreu sob o discurso de “crise
econdmica” e “controle de gastos”, servindo-se dos acontecimentos adversos da pandemia da
Covid-19. Observou-se que tais medidas com o pretexto de “reforma” e/ou “mudanga” sempre
ocorreram, numa constante ameaca aos direitos sociais, de bases ainda mais instaveis. No ano de
2023, sob novo governo, foi instituida a Medida Provisoria n°1.164, de 2 de mar¢o de 2023, que
atualiza o Programa Bolsa Familia e estabelece no art. 1, paragrafo 2: “Os critérios, parametros,
mecanismos e procedimentos para adequagao dos beneficios”.

Notamos que as categorizacdes estabelecidas para a pobreza e vulnerabilidade nas
politicas sociais se modificam conforme o contexto do pais e as prioridades do governo eleito.
Esses conceitos norteiam as agdes nas politicas publicas. A PNAS define o conceito de
vulnerabilidade social:

..a vulnerabilidade social materializa-se nas situacdes que desencadeiam ou podem

desencadear processos de exclusdo social de familias e individuos que vivenciem

contexto de pobreza, privacdo (auséncia de renda, precario ou nulo acesso a servicos

publicos) e/ou fragilizacdo de vinculos afetivos, relacionais e de pertencimento social,
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discriminaces etarias, étnicas, de género ou por deficiéncia, dentre outras. (PNAS, 2004,

p. 93).

Quando se especifica o publico atendido pelas instancias de prote¢do social especial, a
PNAS cita com frequéncia a exclusdo social e a define como “[...] um processo que pode levar
ao acirramento da desigualdade e da pobreza e, enquanto tal, apresenta-se heterogénea no tempo
e no espago”. (p. 36). O foco esta nas adversidades econdmicas, que podem “induzir” a violacao
de direitos de seus membros.

A vulnerabilidade social também é definida pelo Dicionario de termos técnicos da
Assisténcia Social (2007) e se apresenta como:

... uma baixa capacidade material, simbolica e comportamental, de familias e pessoas,

para enfrentar e superar os desafios com os quais se defrontam, o que dificulta o0 acesso a

estrutura de oportunidades sociais, econdmicas e culturais que provém do Estado, do

mercado e da Sociedade. (p. 111).

Afirma, ainda, que a pobreza ¢ uma “vulnerabilidade efetiva”, mas que a condigdo de
vulnerabilidade ndo se esgota nela. Expde-se, ainda, que uma “situa¢do de risco” pode se
desencadear por multiplos fatores, além da pobreza, como a raga, o género ou as “escolhas
pessoais”. (Diciondrio de termos técnicos da Assisténcia Social, 2007, p. 111). Janczura (2012)
debate sobre o risco e a vulnerabilidade social, afirmando que as politicas sociais utilizam muito
0s conceitos sem necessariamente diferencia-los, principalmente a PNAS.

Como observado durante a leitura do documento e pelas observacgdes da autora, a politica
de assisténcia social foi construida pela “visdo social de prote¢ao” (p. 2) e, para isso, Se supde

conhecer 0s conceitos e as realidades de quem vive nesse contexto. A problematica é que essas
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pessoas sdo categorizadas como vulneraveis, porém, faltam discussdes que remetem aos
processos que conduzem a essa condicao.

Os conceitos de vulnerabilidade e risco social podem ser resumidos aos conceitos de
excluséo e pobreza, principalmente em sociedades de mercado. As auséncias de recursos
materiais potencializam as fragilidades e minam os repertérios internos de pessoas, comunidades
e familias para enfrentar as adversidades e encontrar estratégias. Sem duvida, hd multiplos
fatores que desencadeiam as condicGes de vulnerabilidade social, com destaque para a trajetoria
da historia de desigualdades, de luta de classes e predominancia dos ideais capitalistas, que
seguem controlando o alcance dessas politicas e ameacando os direitos ja conquistados. Esse
debate ndo pode cessar.

A seqguir, serdo discutidas as politicas sociais para as pessoas idosas e como esse contexto

de acOes neoliberalistas afeta a velhice e o envelhecimento na sociedade brasileira.
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Politicas Sociais para a Pessoa ldosa
N&o temos nada a temer. Nossos antepassados nunca
nos abandonam. Eles estdo dentro de nds
(Luana: asas da liberdade, p. 15, Oswaldo Faustino)

Ainda hoje a seguridade social e a aposentadoria s&o temas de discussdo quando se fala
na populagéo idosa. A seguridade social foi um conceito amplo e organizador da prote¢éo social,
consta no texto da Constituicdo de 1988 e é composta pelo tripé da saude, previdéncia social e
assisténcia social. Para Castel (2003), seguridade tem a ver com seguranca. O autor explica que
seguranca € estar protegido de eventualidades que impossibilitem sua independéncia social.
Esses direitos, portanto, foram construidos a partir das necessidades derivadas do exercicio do
trabalho assalariado.

A impossibilidade de “ganhar a vida” trabalhando coloca em risco a pertenga social (p.
7): “A inseguranga social € uma experiéncia que atravessou a historia”. (Castel, 2003, p. 7). Isso
porque aqueles que ndo tinham propriedade ficavam sem a garantia de independéncia social.
Para o autor, a insegurancga social: “[...] age como um principio de desmoralizagdo, de
dissociacdo social a maneira de um virus que impregna a vida cotidiana. Dissolve os lacos
sociais € mina as estruturas psiquicas dos individuos”. (Castel, 2003, p. 31).

No século XVIII, o Estado de direito era pouco eficiente e indiferente as mazelas das
categorias populares. Os sistemas de protecdo foram construidos a partir do trabalho, assim
como a prépria aposentadoria. Somente no século XX as leis sociais provocaram uma seguridade
social generalizada que estrutura as politicas sociais, no esfor¢co de garantir os beneficios e

servicos de protecdo social pelo Estado.
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Na conjuntura brasileira, visualizou-se a precariza¢do das politicas publicas e o baixo
investimento em politicas sociais para as pessoas idosas. No ano de 2016, o Brasil ja era a quinta
nacdo com mais velhos no mundo e atualmente sdo quase 40 milhdes: 18% da populacao
(Agéncia Brasil, 2021), o que aumenta a urgéncia de medidas efetivas para uma velhice e um
envelhecimento dignos.

Uma nacao que envelhece de forma acelerada deu os primeiros passos em direcdo as
politicas para as pessoas idosas com a Constituicdo de 1988. Com a ampliacdo do sistema de
seguridade social a partir da regulamentacdo da assisténcia social como politica publica, o
LOAS, algumas garantias foram estabelecidas para os idosos e idosas, como 0 BPC/LOAS para
0s que ndo tinham rede de apoio e nenhuma fonte de renda para garantir a subsisténcia.

Teixeira et al. (2019) relatam que os proprios idosos lutaram por sua cidadania, em
esséncia aqueles aposentados que se posicionaram na cena publica desde 1980. O art. 30 da
constituigdo reconhece “o dever da familia, da sociedade e do Estado de amparar as pessoas
idosas, assegurando sua participacdo na comunidade, defendendo sua dignidade e bem-estar
social e garantindo-lhes o direito a vida”. Neste periodo, também contribuiram para a efetivagdo
dos direitos dos velhos as Universidades Abertas para a Terceira Idade (UNATIS), que tentavam
aplicar no Brasil a experiéncia francesa de educacdo permanente para pessoas idosas. A pioneira
foi a PUC de Campinas, que em 1991 abriu cursos para esse publico. No momento, constitui-se
como um programa que oferece cursos em universidades pelo pais. (Menezes, 2001).

No ano de 1994, foi promulgada, por meio da Lei n° 8.842, a Politica Nacional do Idoso
(PNI). Regulamentada somente em 1996, ela normatiza o Conselho do Idoso, importante para a
organizagao politica e representatividade das pessoas idosas. Traz como objetivo “assegurar os

direitos sociais do idoso, criando condicGes para promover sua autonomia, integracao e
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participagdo efetiva na sociedade” (artigo 1°) e estabelece um marcador etério, definindo como
idosa a pessoa com 60 anos ou mais.

As diretrizes elencadas eram promissoras, tais como: investimento em estudos e pesquisa
sobre o envelhecimento; participacdo dos idosos para formulacdo de politicas publicas e a
implementacdo de um sistema de informacdes sobre a politica para pessoas idosas em cada nivel
de governo e setores de atuagdo. Apesar das propostas apresentarem um idoso e uma idosa como
cidaddos de direitos, observou-se que se mantém uma postura paternalista do Estado que ainda
desmerece as potencialidades e o protagonismo da velhice.

Por fim, em 1996, a Lei de diretrizes e bases da educacdo (LDB) incluiu as pessoas
idosas no programa de educacdo permanente, oportunizando 0 acesso a escolarizacdo. (Teixeira
et al., 2019). E importante mencionar que, até a década de 1950, “a leitura e a escrita eram pouco
usadas pela maioria da populac¢ao”. (Souza Filho et al., 2014, p. 590). Em razao do crescimento
do uso da leitura ¢ da escrita, o “letramento” tornou-se fundamental para incluir as pessoas nas
decisdes e na participacdo no cotidiano. E necessario disponibilizar tecnologias a esse
aprendizado, um processo caracterizado de alfabetizacdo e essencial para o exercicio da
cidadania e do posicionamento enquanto um sujeito de direitos.

Em 1999, instituiu-se a Politica Nacional de Saude da Pessoa Idosa por meio da Portaria
de n° 1.395. Essa portaria foi revogada no ano de 2006, estando em vigor a Portaria n°® 2.528, de
19 de outubro de 2006. Na primeira publicacéo, o foco da politica era garantir a assisténcia a
salide do idoso em seu processo de declinio e adoecimento, como a perda da capacidade
funcional e das habilidades fisicas e mentais.

Ja no ano 2003 foi criado o Estatuto da Pessoa Idosa por meio da Lei n°® 10.741, com uma

perspectiva de garantir os direitos fundamentais e estabelecer as medidas de protecdo ao idoso.
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Anteriormente era chamado de “Estatuto do Idoso”, porém, a partir da Lei n® 14.423/2022, foram
feitas as retificacdes, considerando-se “pessoa idosa” um termo mais includente e que abrange a
diversidade na velhice. (Baptista, 2022).

Considera-se que o envelhecimento como direito personalissimo (que ndo pode ser
transferivel) deve ser protegido a partir da efetivacdo de politicas publicas enquanto obrigacdo do
Estado. Entretanto, para efetivacdo do Estatuto, € vital a intersetorialidade das politicas publicas,
e um dos maiores desafios € a atuacdo integrada entre os niveis de governo e do sistema de
seguridade social. Reconhecer a aceleragdo do envelhecimento, as necessidades que se
apresentam entre as pessoas idosas brasileiras e a representacao do idoso pela politica brasileira
pode ser o ponto de partida para efetivar seus direitos. (Teixeira et al., 2019).

No ano de 2021, aconteceu a 5 Conferéncia Nacional dos Direitos da Pessoa Idosa, com
a proposta de discutir o envelhecimento no século XXI e as politicas pablicas. E importante
lembrar que a 12 Conferéncia da Rede Nacional de Protecdo e Defesa da Pessoa Idosa discutiu a
ampliacéo dos direitos da pessoa idosa, e criou a Renadi, referenciada ao Conselho de Direitos
do ldoso (CDI), a fim de articular os servicos para idosos e idosas a nivel regional. Em um
evento efetuado no ano de 2022, a SNDPI/MMFDH e o CNDI se reuniram para conversar sobre
a implementacdo da Renadi. (Ministério da Cidadania, 2022).

Nesse caso, evidenciou-se que os direitos ndo acompanham a cidadania com tanta
frequéncia. Uma obra essencial para entender esse processo de construcdo de politicas sociais e
do Estado social é a de Behring e Boscheti (2016). As autoras afirmam que nao é possivel
precisar quando as politicas sociais surgiram, porém, sugerem gue tenha sido a partir da ascensao

do capitalismo, na Europa ocidental, final do séc. XIX. Os acontecimentos que marcaram essa
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época foram a Revolucdo Industrial e as lutas de classe. As politicas sociais obtiveram maior
impulso apds a Segunda Guerra Mundial (pds-1945).

No periodo que antecedeu a Revolucéo Industrial, houve a tentativa de se estabelecer leis
aos trabalhadores e regular as relagdes de trabalho (séc. XIV). Essas hormativas assumiram um
carater punitivo e representativo, com o objetivo de obrigar as pessoas a dependerem do trabalho.
Aqueles que estavam “fora da norma” eram tachados de “vagabundos” e sem direito a “ajuda”. A
protecdo era apenas para quem estava impedido de trabalhar, como as pessoas idosas e com
deficiéncia. Eles eram auxiliados por entidades filantropicas e religiosas, orientadas pela “moral
cristd”, e ndo havia a perspectiva de direito. (Behring & Boscheti, 2016, p. 49).

No final do século XIX, o liberalismo, ideario formado pela resisténcia burguesa,
motivado pelo principio do trabalho como mercadoria e regulagéo do livre-mercado, influenciou
um Estado que nao contestava o Capitalismo. Entre os principios do liberalismo, estava o
predominio da liberdade e competitividade, do individualismo e do darwinismo social (p. 57). Os
autores ressaltam que a introducéo das politicas sociais e as movimentacdes ndo aconteceram ao
mesmo tempo entre 0s paises da Europa.

Citou que essas politicas, ainda orientadas pela l6gica do mercado e do trabalho, foram
instituidas na Alemanha, a partir de 1883, no formato de seguro social. Eram organizadas para
atender as necessidades de trabalhadores, porém, ndo abrangiam todas as categorias. O
movimento dos trabalhadores e a luta por seus direitos sempre estiveram presentes, entretanto,
neste periodo, os estabelecimentos de “beneficios” para algumas categorias foram instituidos
para desmobilizar a causa.

Com relacdo as pessoas idosas, entre 1883 e 1914, apenas nove paises europeus

legislavam sobre a pensdo aos idosos, que precisavam contar com a caridade religiosa e o auxilio
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da familia. No Brasil, acontecimentos histéricos atingiram de forma particular o
desenvolvimento da economia e do Estado. Marcou a trajetoria da nagdo brasileira o longo
periodo de escravizacdo de negros e indigenas, datado entre os séculos XVI e XIX. Os efeitos
pos-colonizagdo trouxeram consequéncias significativas, como o contraste entre 0s recém-
libertados sem nenhuma forma de protecdo e do dominio da elite burguesa e conservadora.
Mesmo ap0s a independéncia no ano de 1822, continuava impregnado de seu passado e
dependente do mercado externo. Como define Behring e Boscheti (2016), houve um “liberalismo
a brasileira”, com praticas de privilégios entre a burguesia e clientelismo. (p. 81). Os direitos
sociais foram conquistados sob intensos conflitos e lutas de classe, com as primeiras
manifestagdes datadas no século XX; antes disso, até 1887, ndo foi registrada nenhuma
legislacdo social.

As pautas das primeiras reivindicagdes eram os direitos trabalhistas e previdenciarios.
Neste periodo, também ndo houve nenhuma normativa que abrangesse 0s idosos, e apenas em
1892 foi estabelecida uma pensédo aos funcionarios da Marinha. No ano de 1923, criou-se a
forma originaria da previdéncia social brasileira, os Institutos de Aposentadoria e Pensao (1APS).
Neste periodo, crescia-se a insatisfagdo do empresariado nao ligado ao café, cerca de 70% do
PIB brasileiro, que lutava por influéncia.

O autor Castel (1997) pontua que, no século XIX, a sociedade industrial propds um
sistema de protecao social com o objetivo de manter a “coesdo social”. Embora seja relevante
“contar os pobres”, como afirma, a intengdo € que, por meio de normativas, estatutos e
regulamentac6es juridicas, se "catalogue™ 0s necessitados. 1sso porque, com 0 aumento do
desemprego e empobrecimento da populacdo, principalmente a classe trabalhadora, essa

“coesdo” foi ameacada.
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Desde o inicio sempre houve tensdes para que os necessitados fossem contemplados. A
época, quem ficava a margem da sociedade salarial era desamparado, produzindo cada vez mais
um “exército de desfiliados”. (Castel, 1997, p. 5). A desfiliagdo seria o enfraquecimento ou a
ruptura de vinculos do individuo com a sociedade. Seria a ultima etapa das “zonas” de
vulnerabilidade social. As “zonas” seriam “os espacos sociais onde transitava quem nao fazia
parte do tradicionalmente estabelecido e serviam para avaliar a “coesdo social”. Eram divididas
em: zona de integracdo (relacGes afetivas e de trabalho estaveis); zona de vulnerabilidade
(precariedade do trabalho e fragil rede de apoio), e zona de desfiliacdo (instaura a exclusdo, com
a falta de trabalho e o isolamento relacional). Cada pessoa podia ir de uma zona a outra,
dependendo do periodo e das adversidades de sua vida.

Em todo o tempo, na tentativa de se estabelecer um Estado social — modelo francés de
protecdo social —, houve ac¢des para catalogar as populac6es necessitadas. O paradoxo € que,
mesmo que seja importante essa estatistica, 0s insere em categorias fixas, limitando os recursos
de acdo e o desenvolvimento da protecdo social mais coerente com a realidade social, suas
limitacGes e potencialidades. Percebe-se que essas relacbes permanecem reguladas pelo mercado
financeiro, sendo o grande decisdrio nas politicas publicas. O capitalismo que defende a méo de
obra de trabalho e o lucro estabelece desigualdades e ma distribuicdo de renda, a medida que
mantém uma estrutura de privilégios para sua elite. Mantém o poder de classes dominantes e um
sistema cada vez mais precarizado para o liberalismo de mercado, que deixa sua populacao a
mercé de instancias privativas.

Entre 1930 e 1943 (Era Vargas, que se iniciou no mesmo ano e terminou em 1945),
introduziu-se a politica social no Brasil. Foram criados: o Ministério do Trabalho, da Educacéo e

da Saude Publica; a carteira de trabalho e os IAPs, que se expandiram nesse periodo. As pensdes
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foram legitimadas para cobrir riscos pela perda da capacidade de trabalhar, por velhice,
doenca/invalidez e morte, ainda orientadas pela l6gica do seguro. No ano de 1942, surgiu a
Legido Brasileira de Assisténcia (LBA).

Permanecia a atuacdo de tutela, clientelismo e favor. Até a queda do governo de Getulio
Vargas, houve duas constitui¢cbes, sendo uma em 1934 e outra, mais democréatica, em 1946.
Apos esse ano, se intensificou a luta de classes, com eventos que provocaram um 6cio na
evolucdo das politicas sociais, até o golpe militar, em 1964. Cabe acrescentar que, em 1960 e
1963, respectivamente, foram aprovadas a Lei Organica de Previdéncia Social (LOPS) e a
previdéncia rural.

Durante a Ditadura militar (1964-1985), a politica social brasileira se expandiu a passos
lentos, ainda com restricdo aos direitos civis e politicos. Neste periodo, permaneceu-se o discurso
conservador e clientelista, com total descontrole das contas publicas, principalmente na Politica
Nacional de Habitacdo. Surgiram, nesta época, os fundos de indenizacéo aos trabalhadores
(FGTS, PIS, Pasep) e a centralizacao da previdéncia social ao Instituto Nacional de Previdéncia
Social (INPS). Houve uma tentativa de se estabelecer o Ministério da Previdéncia e Assisténcia
Social, incorporando a LBA no de 1974, entretanto, ndo vigorou em razao de conflitos de poder
e interesse que a pasta demandava.

A dependéncia do mercado externo e as sequelas do histérico brasileiro levaram o pais a
uma profunda crise econdmica nos anos de 1980. Apds o fim da Ditadura militar, aumentaram-se
as dividas, com desafios para formular as politicas econdmicas e o impacto na distribui¢do de
renda no Brasil e na América Latina. Junto ao baixo investimento das politicas publicas, a alta da
inflacdo, a divida externa e ao empobrecimento da populagédo, formou-se uma realidade aguda.

Assim, aumentou-se a mobilizacdo social, com luta por direitos civis e sociais, tendo mais de 12
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milhdes de brasileiros assinado a Carta Magna na Constituinte, culminando em uma nova
Constituicdo Brasileira, em 1988. Um ganho desse periodo foi a aposentadoria com salario
minimo (com irredutibilidade), com 60 anos para os homens e 55 anos para mulheres.

Behring e Boscheti (2016) afirmam que, na década de 1990, ocorreu 0 aumento da
pobreza, com a ideia de aposentadoria apenas para aqueles que se encontram incapacitados para
o trabalho. Com a reforma da previdéncia de 1998, foram restringidos os direitos da populagao
contribuinte, e houve morosidade na execugdo das politicas de assisténcia social. A Lei Organica
de Assisténcia Social foi somente regulamentada no ano de 1993, sancionada no ano de 1995.
Mesmo assim, as entidades privadas ainda eram as responsaveis por assistir idosos e pessoas
com deficiéncia, assumindo-se um carater paternalista e meritocratico. (Miguel, 2015). Desde o
sistema pre-industrial, as relacbes foram mediadas pelo capital, e construiram-se hierarquias de
classe. Logo, provocaram-se desigualdades econdmicas e modificacBes nos valores.

No momento, além das consequéncias da pandemia da Covid-19, outros fatores ameagam
0 curso de vida e o envelhecimento, principalmente os que vivenciam condi¢des adversas de
origem étnica, racial, de género, classe e moram em contextos de vulnerabilidade social. A luta
por direitos e pela democracia e a resisténcia diante de um Estado “minimo” com forgas
dominantes distanciam o sujeito de uma existéncia plena: “E todo o sistema que estd em jogo, ¢ a
reivindicagdo so pode ser radical: mudar a vida”. (Beauvoir, 1970/2018, p. 564).

A “politica da velhice” permanece submetida as prioridades do capital, massacrando
sujeitos ao longo de sua existéncia pela exploracao no trabalho e na defini¢do de sua propria
condicdo. E necessario abrir espaco para novos sentidos para o envelhecer em contextos de
vulnerabilidade psicossocial, conhecer os enfrentamentos e as resisténcias que sobrevivem em

meio ao caos.
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Os Caminhos da Pesquisa
O objetivo da pesquisa nédo seria iluminar o

que é, mas criar o que deve vir a ser
(Gergen In Grandesso, 2019, p. 75).

Esta pesquisa de natureza qualitativa utilizou os pressupostos construcionistas e
entende que, ao situar o tema velhice por meio de consulta aos documentos, discussdes ou
historias, ja constitui o campo-tema, como define Spink (2003). Portanto, como ndo ha
realidades independentes, nao existem “dados” no campo para coletar. Deste modo, a realidade
se apresenta em suas versdes, ampliando-se o conhecimento a partir do que foi realizado.

O Construcionismo Social se opde a dicotomia sujeito-objeto, compreendendo que
ambos sdo construidos a partir das praticas sociais. A realidade ndo existe sem o sujeito, mas é
construida por meio das relagdes que esse individuo estabelece, constituindo as préticas
discursivas (Spink, 2003). Esse conceito “[...] remete, por sua vez, a0s momentos de
ressignificacdes, de rupturas, de producéo de sentido, ou seja, corresponde aos momentos ativos
do uso da linguagem, nos quais convivem tanto a ordem como a diversidade”. (Spink, 2013, p.
26). A linguagem é tomada como uma pratica social, capaz de promover transformacdes
sociais: “Na perspectiva da linguagem em uso, os sentidos sdo sempre interativos”. (Spink,
2010, p. 35).

Para atingir os objetivos propostos neste trabalho, escolhemos a perspectiva
construcionista, com um viés proposto por Spink (2010), Hacking (1999) e Gergen (2010).
Cabe aqui lembrar os objetivos propostos. Como objetivo geral, definimos: Analisar as
narrativas das pessoas idosas atendidas pelo PAEFI/CREAS Sul e os sentidos atribuidos ao
envelhecimento em contexto de vulnerabilidades psicossociais ha Pandemia COVID 19. Como

objetivos especificos, estabelecemos: (1) Mapear os sentidos de envelhecimento e da velhice, a
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partir da historicidade; (2) Analisar os efeitos dos fatores de vulnerabilidade psicossocial e da
Pandemia Covid-19 nas vivéncias do envelhecer, considerando os marcadores sociais da
diferenca género e cor/raca no processo de envelhecimento; (3) Contribuir para ampliar 0s
sentidos do envelhecimento, da velhice, a partir da escuta das pessoas idosas que vivem em
situacdo de vulnerabilidade psicossocial.

Desde o principio, ndo se constitui como fim dessa pesquisa o0 encontro de uma verdade
sobre a temética do envelhecimento. Longe de assumir uma posi¢do neutra diante das
realidades apresentadas, o intento é conhecer as narrativas e os sentidos existentes sobre o
envelhecer da populacéo idosa que vive num contexto de vulnerabilidade psicossocial pela
postura reflexiva. Também se propds distinguir o contexto onde as falas ocorrem, 0s
enunciados que se fazem presentes, aqueles que se repetem e 0s posicionamentos, verificando
as relacBes de poder e materialidades que ali se encontram (tecnologias, lugar, clima, eventos).
(Spink, 2014).

Segundo Spink (2003), pode-se afirmar que a velhice é “um campo-tema
psicologicamente relevante” (p. 25), no qual o desfamiliarizar é reaver o proprio
envelhecimento e constatar que hd maltiplas formas de envelhecer. A velhice, ao ser
considerada como categoria social, exibiu mudancas ao longo dos séculos, impulsionada por
movimentos do Estado e do mercado econémico. Por isso, as experiéncias das pessoas idosas
sdo imbuidas pela construcdo social da velhice e fazem com que seja mais instigante conhecer
0s sentidos e os discursos que hoje circulam em suas narrativas.

Spink (2013) diz que o construcionismo social exerce “um esfor¢o de desconstrugdo de
nog¢des profundamente arraigadas na nossa cultura”. (p. 10). A partir desse posicionamento que

requer coragem, ela menciona o conceito de desfamiliarizacdo para o exercicio de reflexao de
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conceitos que se transformaram em crenca e que impedem que novas concepcies sejam
construidas. Assim, traz-se a tona a impermanéncia e a dindmica da realidade.

O declinio biolégico € fato e tem relagdo com a finitude e a dindmica da vida.
Entretanto, os discursos presentes para a velhice influenciam as perspectivas sobre essa
populacdo e formatam os modos da sociedade civil, do Estado, das organizac¢des e sociedades
académicas, cada vez mais preteridas enquanto pauta. Elias (2001) aponta que um dos motivos
de recusa a se identificar com as pessoas velhas ¢ a negacdo do corpo “que ndo queremos”,
assim, “[...] resistem a ideia de seu proprio envelhecimento e morte tanto quanto possivel”. (p.
80).

Ao se considerar o contexto brasileiro, os dados epidemioldgicos denunciam que, por
aqui, a velhice pode ser vivida com muitas vulnerabilidades. Contudo, mesmo que no curso da
vida se vivenciem as desigualdades de renda, género, cor ou raca, entre outros, € preciso olhar
por um angulo que conflua essas realidades, para que ndo haja o equivoco de normatizar ou
culpabilizar idosos e idosas e deixar de visualizar as complexidades e potenciais que se
apresentam nesse processo de envelhecer.

Efetuamos o levantamento bibliografico nas bases de dados, buscando conhecer os
sentidos da velhice, sua historicidade, do proprio conceito de vulnerabilidade e politicas
publicas para pessoas idosas. Desta forma, para a desfamiliarizacdo do tema, o proximo passo
foi ouvir as historias das pessoas idosas, compreendendo-as como sujeitos ativos nesse processo
de construcdo de novos sentidos e perspectivas para a velhice.

O lécus dessa pesquisa foi 0 Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social
“Nely Bais Martins” - CREAS Sul/Campo Grande/MS, orgdo estatal que pertence a Protecéo

Social Especial de Média Complexidade, e esta vinculado ao SUAS. Entre 0s servicos
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executados na unidade e descritos na Tipificacdo de Servigos Socioassistenciais (2014), estéo: o
PAEFI, que atendem familias em situacéo de risco ou a violagcéo de direitos; o Servico de
Protecdo Social a Adolescentes (MSE) em cumprimento a medida socioeducativa de Liberdade
Assistida (LA) e de Prestacao de Servigos a Comunidade (PSC), e 0 Servigo Especializado em
Abordagem Social (SEAS), que atua com busca ativa na comunidade (pessoas em situacdo de
rua e situacdes de trabalho infantil e exploracéo sexual de criangas e adolescentes).

Apresentamos 0 Termo de Autorizagédo para efetuar a pesquisa no CREAS Sul, que foi
concedido sem dificuldades.

Escolhemos o método da Entrevista Narrativa para entrevistar as pessoas idosas
participantes. A entrevista narrativa € um método baseado nas discussdes de Fritz Schutze
(1992), socidlogo que decidiu utilizar as narrativas na pesquisa qualitativa. Ela se diferencia do
esguema pergunta-resposta e se propde a “reconstruir acontecimentos sociais a partir da
perspectiva dos informantes”. (Jovshelovith & Bauer, citados em Bauer & Gaskell, 2008, p. 93).
Possibilita que o participante narre sua histdria a partir de estimulos, presentes nas etapas que
abordam a parte biografica do sujeito, da exploracdo dos eventos abordados durante a narrativa e
escuta atenta do pesquisador. (Fernandes & Nascimento, 2021).

Nesse interim, sempre respeitando o repertorio do entrevistado, podem ser suscitadas
questdes que ficaram evidentes ao longo da narrativa e mostram os sentidos e discursos para o
envelhecer. As etapas da entrevista consistem desde a formulacdo das questdes exmanentes, a
pergunta geradora e, as questdes imanentes. Utilizamos o roteiro semiestruturado para a
Entrevista Narrativa, segundo propde Jovchelovitch e Bauer (2002). O roteiro retne as questoes

exmanentes, aquelas alinhadas aos objetivos da pesquisa; a pergunta geradora e, ao final da
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narrativa (a coda), utilizamos das questfes imanentes, que séo aquelas perguntas elaboradas a

partir da narrativa do participante e com uso de suas palavras.

Essas foram as questdes exmanentes elaboradas para a Entrevista Narrativa:

a)
b)

9)

Os sentidos da velhice e do envelhecimento presentes do relato;

Acesso a rede de servicos no territorio (saude e socioassistencial), ao transporte
publico, a privacidade, rede de apoio, ao convivio familiar, a renda,
habitabilidade, mobilidade urbana;

Pandemia da Covid-19 - se a pessoa idosa tomou a vacina, permaneceu em
isolamento, seguiu as regras de biosseguranca e teve condi¢des para isso;

O sofrimento psiquico neste periodo e as violéncias presentes;

Fatores que se cruzam e sobrepdem as questdes de raca, género e classe no
periodo da velhice;

Rede formal de apoio e suporte a pessoa idosa (se possui familiares, amigos e
vizinhos para garantir esse cuidado e como se cuidam);

Das expectativas para o futuro.

O tdpico inicial se deu pela questao geradora: Conte como esta sendo viver na pandemia

da Covid-19, a partir de marco de 2020. A partir dai, os conteudos foram registrados por meio de

um gravador e, posteriormente, anotados no proprio roteiro e diario de campo, sempre

observando as materialidades presentes.

As préticas narrativas também se fazem presente em outros espacos e sdo

abundantemente discutidas pelos terapeutas de familia e pelos assistentes sociais David Epston e

Michael White (Grandesso, 2016). Eles sdo mencionados por Gergen (2010), ao elucidar que a

pesquisa como pratica de construcdo pode utilizar os métodos narrativos, a fim de conhecer
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novos pontos de vista e estimular que o participante conte sua prépria histéria. As narrativas do
eu, como o autor descreve, permite que 0s autores se vejam como sujeitos ativos. Propde que é
necessario reconstruir as praticas do conhecimento, partindo do principio de que ndo ha
“verdades absolutas” e expandir as formas de expressdo, o que possibilita outras perspectivas
para o conhecimento e para o futuro.

Para a abordagem do Construcionismo Social, “a entrevista ¢ coproduzida em ato,
estando, portanto, a reflexividade presente desde 0 momento da escolha da entrevista como
ferramenta”. (Spink, 2014, p. 58). Trata-se de adotar sempre uma postura de reflexdo acerca do
lugar que ocupa o pesquisador, priorizando uma relagéo de horizontalidade, ndo se engessando
aos roteiros estabelecidos, mas atento aos pontos de vistas, as versdes sobre as realidades trazidas
pelos colaboradores e como eles se posicionam enquanto identidade na interanimacéo dialégica.

A analise dos conteudos produzidos se deu a partir do proprio método de Entrevista
Narrativa, exemplificada no capitulo seguinte. Sob a perspectiva do Construcionismo Social,
verificamos as narrativas que circulam sobre a velhice, os sentidos sobre o envelhecer e o
envelhecimento trazidos por meio da fala dos participantes. Mais do que expor o0s sentidos
atribuidos ao envelhecimento e delimitar quais as repercussdes de viver num contexto de
extrema vulnerabilidade e pandemia é permitir que essas pessoas idosas falem por si préprias e
tornem conhecidas as versdes de sua realidade, propiciando novas construcées para o envelhecer.

Agora, explicaremos as etapas da analise da Entrevista Narrativa. Nos baseamos na
“Proposta de Schiitz”. (Jovchelovitch & Bauer, 2002, p. 106) e na exposicdao de outros autores €
autoras que discutem os passos metodoldgicos para analisar os conteudos narrativos, tais como
Moura e Nacarato (2017) e Ravagnoli (2018). A anélise consistiu em cinco etapas, sendo elas:

a) Transcricdo detalhada das analises (modelo de Marcuschi, 2003);
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b)  Andlise formal do texto: nesta etapa ocorre a analise dos elementos indexados,
que sdo os aspectos mais “factuais” da historia, como “quem fez o qué, quando, onde e
por que);

c)  Andlise do conhecimento: nesta etapa analisamos os elementos indexados, que
sdo 0s aspectos mais “subjetivos”, como valores, opinides, argumentos e teorias
explicativas presentes na narrativa do participante;

d)  Comparagdo contrastiva (comparacdo minima e maxima entre as trajetorias
individuais): realizamos esta apds a analise de cada narrativa, com a comparagdo entre as
historias, verificando os aspectos semelhantes entre as narrativas e, aqueles que se
diferenciam e contrastam;

e) Identificagdo das trajetorias coletivas: nesta etapa identificamos “formas
elementares nas estruturas processuais dos cursos de vida individuais, passiveis de serem
encontradas em muitas histoérias de vida”. (Ravagnoli, 2018, p. 12).

O propdsito da analise de narrativas por meio das diferentes etapas é a verificacao,
confrontagdo e diferenciacao dos casos até 0 momento em que se atinge uma “saturagado teorica”.
(Riemann, 2003, p. 47, citado por Weller, s.d., p. 10).

Para este estudo, utilizamos como critério de inclusdo pessoas idosas que tenham entre 60
a 95 anos, sem agravo cognitivo demencial agudo, que foram atendidos por essa pesquisadora no
PAEFI/CREAS Sul entre o0s anos de 2020 e 2022 e que residam no municipio de Campo Grande
(MS). Adotamos medidas de biosseguranga, como estratégia para a protecao desta pesquisadora
e dos (das) participantes idosos e idosas. Efetuamos um contato prévio por telefone com aqueles

(as) idosos (as) que foram elegiveis aos critérios estabelecidos inicialmente, verificando com os
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participantes o uso de mascara, ndo compartilhamento de itens pessoais, distanciamento social,
entrevista em local arejado e, explicamos sobre as condigdes de participa¢do na pesquisa.

Apos esse didlogo e com a concordancia em participar da pesquisa, houve o agendamento
da entrevista com a apresentacdo do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE). E
importante frisar que esta autora se encontra vacinada contra a Covid-19. Considerando a
necessidade de se manter uma conversa compreensivel acerca do termo de consentimento, por
vezes encarado por desconfianga, nos empenhamos para o esclarecimento dos objetivos da
pesquisa e na preservacgdo de seus direitos enquanto participante.

... ndo usamos o consentimento livre e esclarecido apenas como um instrumento de

protecdo de sujeitos vulnerabilizados ou como uma mera exigéncia dos comités de ética,

mas como um acordo inicial, que simboliza uma parceria e abre espaco para discussao

sobre os objetivos. (Spink, 2014, p. 53).

Esperamos que este trabalho possa ser uma centelha para a construcéo de novas
narrativas e possibilidades sobre o envelhecimento, a partir do comprometimento com a fala

desses individuos.
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Anélise das Narrativas sobre Envelhecimento em Tempos de Pandemia
... 0 poder que os velhos tém de tornar presentes na
familia os que se ausentaram ...
(Bosi, 1994, p. 74).

O filésofo Walter Benjamin (1994) ja dizia que a memoria € o fio condutor para a
narrativa, que surge como uma “materialidade” resultante da experiéncia. (p. 67). A narrativa é
intrinseca ao ser humano, assume uma forma artesanal de comunicacao, sobrevive ao tempo e
adquire valor histérico e pedagdgico. Para as pessoas idosas, Bosi (1994) afirma que ha uma
“obriga¢do de lembrar, ¢ lembrar bem”. (p. 63). Em didlogo com autores, como Halbwachs
(1956), ela faz uma critica ao fato de os idosos e idosas ndo serem desencarregados dessa
“func¢ao social”.

No geral, vive-se em uma sociedade que se ocupa menos em lembrar, 0 que pode ser
efeito da exploracdo do mercado de trabalho. Diante disso, a memoria para “adultos” ¢ “pessoas
idosas” denota significados diferentes. Para a pessoa adulta jovem, as lembrangas atendem a um
desejo de evasdo, “de relaxamento da alma”. Ja as pessoas idosas, quando lembram, se ocupam
“consciente e atentamente do proprio passado, da substancia mesma da sua vida”. (Bosi, 1994, p.
60).

A narrativa assume maior importancia na Psicologia na década de 1980, a partir do
aumento do interesse pelas Ciéncias Humanas e da salude nos estudos da linguagem. Autores
perceberam que as histdrias orais e escritas eram “um parametro linguistico, psicolégico, cultural
e filoséfico fundamental na busca por respostas sobre a natureza e as condi¢fes de nossa

existéncia”. (Guareschi & Brushi, s.d., p. 8).
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A Psicologia Narrativa dialoga com a epistemologia construcionista e entende as préaticas
narrativas presentes, principalmente, no campo terapéutico (Terapia Narrativa), impulsionadas
pelo assistente social Michael White e pelo antropélogo David Epston. Nessa abordagem, o foco
esta na linguagem e nos sentidos produzidos a partir das narrativas, capazes de produzir
realidades, entendendo o conhecimento como construgdo social. (Fonte, 2006, p. 127).

O Construcionismo Social considera a linguagem como prética social e condi¢do prévia
do conhecimento. E um movimento que contestou as regras positivistas e valoriza a historicidade
e a permanente construcdo do conhecimento, conferindo atencéo aos sentidos trazidos pelos
enunciados e a condicao de uso desses enunciados. Cita-se, como exemplo, a possibilidade da
narrativa na escrita dos trabalhos académicos, como a escrita do trabalho etnografico, como “um
guia sensivel” para a realidade e que, de certo modo, aproxima a Psicologia Social da Literatura.

Como reiteram Brushi e Guareshi (s.d., p. 1), “isto ndo € por acaso, pois a ciéncia de
orientacdo construcionista tem como um de seus objetivos mostrar que realidades consideradas
naturais sdo construgdes sociais”. Outro exemplo de uso da narrativa no Construcionismo € uma
das técnicas de andlise: as linhas narrativas, “que tende a ser uma linha do tempo”, uma forma de
organizar as historias que “permite entender as estratégias usadas para argumentar, explicar,
justificar e dessa forma fazer valer uma certa interpretagdo dos acontecimentos”. (Spink, 2010,
p.45).

Por isso, a escolha da entrevista narrativa como ferramenta de pesquisa para analisar
narrativas cumpre com os objetivos desse trabalho, que é conhecer quais sentidos as pessoas
idosas em situacao de vulnerabilidade social atribuem a velhice e ao envelhecimento em tempos
de pandemia da Covid-19. Essa perspectiva dialoga com o direcionamento tedrico desta pesquisa

e assume que o conhecimento produzido durante a interanimacéo dialégica é co-construido.
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Assim, estamos ciente que, no momento da interacdo, os participantes reelaboram suas
experiéncias e “pretendem, igualmente, convencer, persuadir ou impressionar terceiros, com o
objetivo de obter dos mesmos compreensao, aceitacao, valorizacdo, ajuda ou recompensas”.
(Villegas, 1995, citada por Fonte, 2006, p. 126). Por isso, a narrativa ndo espelha a realidade e
nem averigua os fatos, mas se situa em um contexto e considera os elementos temporais e
histdricos.

Nesse ponto o pesquisador co-participa da construcdo do participante, na medida em que
na interacdo estdo envolvidos os jogos e posicionamentos. Spink et al. (2014) explicam que a
concretizagdo textual da propria narrativa “se depara com os riscos de recorrer a autoridade da
experiéncia ou a narrativa da progressiva familiarizacdo que vai do estranhamento inicial a
amizade”. (p. 309). Assim, conforme discutem as autoras, optamos o termo ‘“participante” ao
invés de “informante”, como propdem Jovchelovitch e Bauer (2002). Consideramos “as
colaboracgdes e os tensionamentos” presentes na interagdo entre pesquisador/técnico do SUAS e
participante/usuéario (a). (Spink et al., 2014, p. 309).

Reiteramos que a proposta desse trabalho ndo é reafirmar esteredtipos como aquele que
acredita que a pessoa idosa € mais sabia e tem a experiéncia supervalorizada. Até porque, s6 ha
aprendizado e evolucdo do autoconhecimento quando se atinge a capacidade de reflexdo e o
reordenamento de suas atitudes. Portanto, ao se discutir a velhice como uma construcgéo social,
guestionamos esse tipo de discurso. Acreditamos que a narrativa € indissociada do ser humano,
que se pode valorar a oralidade nas relacdes humanas e ampliar o saber sobre as velhices,
considerando-se os maltiplos sentidos que emergem desses encontros.

Discutiremos, também, a reflexividade do pesquisador e dos aspectos implicados na

relacdo pesquisador e participante. Esperamos produzir reflex6es sobre a vulnerabilidade
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psicossocial dessas pessoas idosas em periodos de sofrimento coletivo, como o provocado pela

pandemia da Covid-19.

Discutindo a relacdo Pesquisador (a) e a Pesquisa como Pratica Social

Nossa pesquisa atendeu aos critérios éticos previstos na Resolucéo n° 466/2012 do
Conselho Nacional de Satde e foi aprovada pela Comisséo Nacional de Etica em Pesquisa
(CONEP), sob o Parecer n° 5.480.721, em 21 de junho de 2022.

Mais do que cumprir prescrigdes éticas materializadas, a pesquisa socioconstrucionista
convida o pesquisador a reflexividade. (Spink et al., 2014). Enquanto profissional no PAEFI,
ofertado no CREAS, houve questionamentos sobre as implicagdes desse lugar que ocupo no
desenvolvimento tedrico deste trabalho e na interagio com o participante. E certo que em cada
decisdo metodoldgica e nas entrevistas efetuadas houve alternancia de posicionamentos e um
conjunto de interesses envolvidos. Afinal, é possivel desagregar pesquisadora e técnica do
CREAS ou usuario e participante?

Na Psicologia Social Construcionista, foram utilizados os posicionamentos ao inves de
identidade, sendo o primeiro “uma nog¢ao mais dindmica” (Spink, 2010, p. 36) e absolutamente
fluido e contextual. Séo posi¢cdes de pessoas assumidas (conscientemente ou ndo) no processo de
interagao como produtos da interacao”. (p. 36). Mostra que, na entrevista, o participante também
€ usuario das politicas publicas e se posiciona conforme um conjunto de interesses e objetivos.

Spink (2003) utilizou a expressdo campo-tema para mostrar que, na investigacao
cientifica, o campo “ndo ¢ um lugar especifico, delineado, separado e distante” (p. 28), e sim
multiplos lugares ocupados ao dialogar com o tema de pesquisa, seja nas teorias, nas conversas
ou durante a entrevista. Portanto, estar no tema é estar no campo. Diante disso, € estar ciente que

um “processo de produgdo de sentidos ¢ sempre interativo” e possui varios interlocutores: as
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vozes (Spink, et al., 2014, p. 330), sendo o conhecimento um empreendimento coletivo. Por isso,
também se usou o plural para escrever este trabalho e nos reafirmarmos como seres sociais, em
busca de praticas comprometidas com a transformacao social.

Assumimos que ndo ha neutralidade nessa pesquisa. Desde a escolha dos participantes,
pessoas idosas atendidas por essa pesquisadora no PAEFI/CREAS, até o reencontro com elas,
esta pesquisa foi marcada por tensionamentos e negociagdes de ponto de vista. Durante a
entrevista com esses idosos e idosas, observaram-se as materialidades presentes, tais como a
presenca de familiares, as chamadas no portdo e o ruido do vento durante a conversa da varanda,
que afetaram a receptividade do conteddo na integra pelo gravador.

Notamos que, ao efetuar o convite para algumas idosas, boa parte delas solicitou o
consentimento dos filhos. Até mesmo o telefone ativo no roteiro de atendimento do CREAS era
dos filhos, o que também perpassava pela vontade e disposi¢ao do familiar para comunicar ao
idoso ou idosa. Foi observado certo desconforto de alguns familiares que presenciaram a
entrevista sobre informac6es que foram registradas no diario de campo. Dentre 0s motivos,
podemos elencar a representacdo do servidor publico em um espaco privado, como o doméstico
(todas as entrevistas foram feitas em domicilio), assim como o receio de o filho obter qualquer
punicao por descumprimento do Estatuto da Pessoa Idosa, mesmo que a funcdo do CREAS néo
seja a de fiscalizar ou responsabilizar, como ja postula a Nota Técnica n® 02/2016/ SNAS/MDS.

Rasera et al. (2016) discutem as “dinamicas relacionais presentes no processo de
produgdo de conhecimento” (p. 325) e a relagdo que o pesquisador constroi com os “outros”
diferentes, ao longo da pesquisa. Eles afirmam que o conhecimento, situado e relativo, se

sustenta “por determinadas escolhas e posturas do entrevistador” no processo de pesquisar. (p.

329).
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Sendo assim, quando o local de trabalho coincide com o l6cus de pesquisa, é preciso
reconhecer a linha ténue entre a pesquisa e a intervengdo psicossocial. Aqui se firmam as tensdes
e os limites desse trabalho. Desde o primeiro contato com os participantes, foram evocadas
situacOes do atendimento efetuado enquanto técnica, tendo em umas das entrevistas a
participante solicitado orientacdes a respeito da rede socioassistencial e um novo atendimento ao
PAEFI em razdo da violéncia que sofria. Complexificou-se, portanto, 0 campo de interacdo entre
pesquisador e participante, entre técnico e usuario do SUAS.

Por isso, pesquisadores construcionistas compreendem que o rigor metodoldgico ndo
consiste apenas na formalidade dos pareceres dos comités de éetica para sustentar a objetividade
da ciéncia, mas também na ampliacdo de didlogo. Utilizam-se 0s objetos actantes, tais como o
diario de campo e até o bloco de notas do celular, registrados apds cada entrevista. Para Spink et
al. (2014), “os didrios sdo praticas discursivas, ou seja, linguagem em agao, um tipo de producao
narrativa”. (p. 276). As anotacGes sdo consideradas como importantes ferramentas de pesquisa e
foram utilizadas em alguns momentos para adensar o trabalho de andlise.

Reconhecemos que a singularidade do pesquisador, atravessado por questGes morais,
politicas e culturais, afeta as possibilidades de interpretacdo. Por isso, é importante questionar 0s
efeitos produzidos por esta pesquisa e na realidade que se quer, se entendendo como um agente
ativo. Precisamos estar “abertos (as) a negociagdes, revisdes no termo de consentimento e

mudangas no modo como nos posicionamos como pesquisadores (as) ”. (Spink et al., 2014, p.

50).

Conhecendo os participantes
Foram escolhidos sete participantes atendidos pelo PAEFI/CREAS entre o periodo de

2020 e 2022, sendo quatro mulheres e trés homens. A identificacdo dos entrevistados e
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entrevistadas se deu por nomes de flores, aquelas possuem alta resisténcia, assim como esses

idosos e idosas.

O convite aos participantes foi realizado por meio de contato telefonico ou via whatsapp.

Quanto aos demais candidatos a pesquisa, ndo houve éxito no contato telefonico. Dois deles

apresentavam os nimeros de telefone desatualizados, e o celular de um deles permanecia com

um familiar, também sem resposta as solicitagdes. Um dos participantes do sexo masculino foi

contatar por meio do telefone. Agendamos a entrevista, no entanto, na data marcada o

participante ndo estava em casa e, nao atendeu as demais solicitacdes, desde entéo.

Optamos por oferecer mais detalhes sobre cada participante durante a analise das

entrevistas individuais. Por ora, a Tabela 3 descreve os participantes (as informacdes foram

preenchidas de acordo com o roteiro semiestruturado).

Tabela 3

Perfil dos participantes

Raca/ . . Violagao -
Nome Sexo Idade Etnia Renda Escolaridade Moradia PAEEI/CREAS
BPC/LOAS —
Indigena  um salério
Antario  Masculino 68 Guarani- minimo vigente Ensino Superior Alugada Violéncia
Kaiowd  (R$1.320,00) patrimonial
BPC/LOAS — o
. - um salario Néo did (\j/lolgnqa
Horténsia Feminino 70 Negra minimo vigente alfabetizada Cedida inotrrgiztrlnci?i:r
(R$1.320,00)
Aposentada por
Rosa tempo de
- contribuicéo. Nao Mora com Conflito familiar e
Feminino 83 Branca f o . hl
Carola Rege_be até dois alfabetizada familiar abandono
salarios
minimos
Bolsa-Familia N&o Violéncia
Violeta  Feminino 67 Negra R$ 600,00 alfabetizada Comodato domeéstica

e intrafamiliar

Fonte: Tabela elaborada por esta autora.
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Entrevista 1 — Rosa Carola, 83 anos
“O que eu fiz para ficar presa?”

A Sra. Rosa Carola trabalhou como costureira profissional e encontrou na atividade um
meio para sustentar suas para as filhas, ja que ndo era possivel trabalhar fora de casa. Possui duas
filhas (uma delas reside em outro pais) e duas netas.

A idosa foi atendida pelo PAEFI no CREAS Sul no ano de 2021 e 2022. O atendimento
havia sido solicitado devido a denlncias de abandono, feitas pela comunidade por motivo de a
idosa morar sozinha e se recusar mudar para a casa das filhas.

O convite para participar desta pesquisa foi realizado por meio do contato telefénico. Os
unicos telefones disponiveis no roteiro de atendimento do CREAS eram o de uma das filhas e da
neta, que moravam em um bairro proximo ao endereco da idosa. Enviei uma mensagem de texto
via whatsapp e expliquei a proposta dessa pesquisa. Nesse periodo, a filha me disse que a mae
sofrera um acidente doméstico e, durante o atendimento médico, foi orientada que ndo poderia
mais viver sozinha. Entdo, organizaram a mudanca para sua casa. A filha me disse que iria
conversar com sua méae e retornaria a este contato. No mesmo dia, o familiar confirmou que a
Sra. Rosa Carola estaria disponivel para me encontrar. Dessa forma, a entrevista foi agendada
para o dia 07 de julho de 2022, as 13h30.

No dia, estavam presentes na entrevista a Sra. Rosa Carola e a neta (pessoa adulta).
Apresentei o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) e, ao final, verifiquei se a
participante concordaria em participar da pesquisa, visto que a filha é que respondeu ao primeiro
contato. Esse encontro durou uma hora e, a neta a auxiliou na leitura do TCLE. Neste momento
emergiram conteudos a respeito de como ela vivenciava a sua velhice e das experiéncias de

cuidado que ela teve ao longo da vida.
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A Sra. Rosa Carola contou que dedicou sua vida a criar as filhas. Foi mée solo e
mencionou o dia que se sentiu tdo feliz em trabalhar com a carteira assinada. Contratou uma
baba e permaneceu um tempo na empresa. Entretanto, recebeu a ligacdo de que suas filhas
estavam em risco na sua casa. Ao retornar, demitiu a baba e, no outro dia pediu demissao do
emprego. Desde entdo, passou a trabalhar como costureira para custear as despesas e sustentar as
filhas. Apds “criar” as filhas, disse que cuidou por 14 anos da mae e, depois do irmé&o, que havia
adoecido. Disse com orgulho ter conseguido manter sua familia com o trabalho da costura e o
exercia com maestria. “Quando eu cuidava das minhas filhas isso me dava forgas”, “nunca quis
depender de ninguém”.

No momento, disse que estava adoecida, tomava medicagdes para a cardiopatia e se
recuperava de um acidente doméstico, uma queda que sofreu enquanto morava sozinha. Se
ressentia por estar longe de seu espaco, a casa em que alugava para morar. Entre um paragrafo e
outro, a Sra. Rosa Carola dizia que gostava de sua liberdade, de viver com seu gato e molhar as

29 ¢¢

plantas. Agora, precisava ficar no apartamento da filha. “E dificil envelhecer”, “ndo queria ter
envelhecido”, “achei que quando envelhecesse ia aproveitar a vida”.

Ao final, a idosa concordou em participar da pesquisa e teve a ajuda da neta para assinar
0 documento. O primeiro encontro durou 1 hora e a idosa mostrou cansa¢o. Entdo, um segundo
encontro foi agendado para o dia 23 de julho de 2022, as 14h30. Nessa entrevista, a filha
permaneceu no local com a idosa. As observacoes feitas ao longo das duas entrevistas foram
registradas no Diario de Campo, sendo que a segunda entrevista foi gravada e transcrita. Serdo

analisados os dois encontros.

Analise formal do texto

Nesse momento, analisaremos as narrativas desenvolvidas em torno da pergunta

geradora: Me conte como foi viver durante a pandemia Covid-19, desde marco de 2020.
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A Sra. Rosa Carola relatou com tristeza as sequentes mudangas ocorridas nos tempos da
pandemia. A mudanca de sua casa, a morte de amigas e conhecidos, o declinio fisico e cognitivo,
a perda de autonomia e o afastamento de seu gato. Teve suas vulnerabilidades ampliadas, com
maior controle de suas decisGes pela familia.

Quando perguntado sobre o periodo da pandemia, ela disse:

NUM SENTI NAO. Eu s6 senti as vacinas que me deram que doeu tanto. Mentira (+) que

nem doeu né minha filha?! (+) mas acho que ja passou. /.../ (+) aqui tem varias pessoas

que foram né (++). /.../ V& ::rias pessoas faleceram (+). Minhas amigas (++). Mas eu
ainda ndo tava aqui ((se refere quando ainda morava sozinha)) /.../ Agora eu t6 aqui.

A idosa se vacinou para Covid-19 e, ao implodir a crise sanitaria, estava morando
sozinha. Depois do acidente doméstico em sua casa, foi aconselhada a se mudar para o
apartamento da filha. Perdeu o vigor fisico, o convivio com os vizinhos, com a prépria casa e
com seu animal de estimacéo. Os autores Concentino e Viana (2011) afirmam que a velhice traz
muitas perdas e, por esse motivo, o envelhecimento pode ser associado a morte. As perdas
expdem a falta de controle sobre os eventos da vida e essa constatacéo pode ser avassaladora
para a pessoa idosa. Aspectos como a finitude, fragilidade humana e dependéncia do outro se
acentuam nesse periodo e, ter se construido como uma mulher adulta independente, com ciéncia
de seus direitos e deveres, tornou esse momento mais desafiador.

/...I A minha amiga ndo ta bem. A T. (inaudivel) /.../. Ela ta muito doente. Ela num ta
podendo andar mais. Ela anda um pouquinho e cansa. A minha canseira passou né ((fala
pra filha))

A idosa traz manifestaces do declinio biolégico, muitas das quais ela estava

vivenciando, com a velhice avancada (idade igual ou maior que 80 anos) (Ministério da Saude,
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2006). Essas mudancas também sdo percebidas em sua rede de amigos e conhecidos. A
percepcdo das perdas organicas da amiga remete as proprias perdas de sua saude (Kreuz &
Tinoco, 2016). Durante sua narrativa, a Sra. Rosa Carola contou que a memoria estava “mais
fraca”, estava com a capacidade motora diminuida, com alteragdes no paladar, no apetite e no
sono. Também sofria de fraquezas constantes por causa da cardiopatia.

Entretanto, embora a velhice traga maior propensédo para o desenvolvimento de doencas,
o envelhecimento patolégico (senilidade) ndo pode ser normalizado. Segundo o Tratado de
Geriatria e Gerontologia, a “senilidade ¢ um termo amplo, impreciso e, muitas vezes, mal-
empregado, que torna indistinta a fronteira entre a idade e a doenga fisica ou mental. ” (p. 517).
A obra retrata que sintomas que séo atribuidos a idade, podem mascarar doencas graves, impedir
um tratamento adequado e reforcam a ideia de doenca na velhice.

Além das perdas fisioldgicas, a idosa teve uma retirada abrupta de sua casa, num periodo
em que o isolamento social era recomendado. Para a Sra. Rosa Carola a solitude nunca foi
problema. Agora, o maior deles era ficar longe de sua casa e do seu gato.

L& eu tinha meu gato, eu tinha liberdade né?!. Agora aqui, (+) tem minhas filhas... /.../

Mas dai eu ndo saia pra canto nenhum. Eu ficava molhando minhas plantas, cuidando da

minha casa. Mas eu tinha um ar puro que recebia né?! Eu via gente passa::r. Aqui eu ndo

vejo ninguém ((se refere a casa da filha)).

Na casa da filha se queixou da perda de privacidade, das restricbes impostas pela rotina,
das regras do condominio - que ndo permitia animais - além da diminuicdo de sua autonomia,
que causou a perda da posse da vida e de sua dignidade. Seu adoecimento a retirou da casa e isso
desmascarou as perdas fisicas e cognitivas. Passou a viver um luto antecipatdrio, relacionado “as

perdas sucessivas” no curso de vida. (Kreuz & Tinoco, 2016, pag. 7). No novo espago, precisava
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sair acompanhada em razéo da dificuldade de locomocéo e do espago pouco inclusivo para
pessoas com mobilidade reduzida. Sentia a falta de executar atividades cotidianas, de manter
contato social e agora, tinha maior dependéncia funcional.

Percebe-se aqui que havia uma limitacdo de circular em seu territorio antes de se mudar
para o apartamento da filha. 1sso expde o que Goldenberg (2010) discutia: para as pessoas
pobres, o ideério da velhice se encontra cada vez mais distante do ideal de beleza da juventude:
jovialidade e liberdade. (Goldenberg, 2010). Uma realidade que coloca os familiares na fungéo
de cuidado sem apoio, com maior sobrecarga funcional e financeira das mulheres. A vinda da
idosa exigiu que a familia se reorganizasse para receber um novo membro familiar, com a
redistribuicdo das despesas e negociacdes diarias. Muitas ndo possuem condi¢des de manter a
pessoa idosa em sua residéncia e 0s custos com um cuidador. Entéo, impde a decisdo de
morarem juntos, no mesmo local. Os gastos se avolumam na velhice e é quase incompativel
manter 0s custos com o tratamento medico, o suporte e reabilitacdo e outras despesas, como
dietas restritivas. (Centro Internacional de Longevidade [ILC-Brasil], 2015).

Segundo o relatério da Organizacdo das Nagoes Unidas (ONU), que foca nas pessoas
idosas ao discutir o impacto da COVID-19 (2020): As mulheres sdo a maioria idosas e compdem
0 maior contingente de cuidadores familiares. Embora o cuidado constitua em uma atividade a
ser compartilhada pela familia, sociedade e o Estado, a sobrecarga é feminina. Ha pouco suporte
de politicas publicas e programas que amparem o cuidador familiar.

Silva e Dias (2016) afirmam que, em familias com cuidadores familiares, o risco para a
perpetuacdo de violéncias é maior. Pode se iniciar na decisdo de trazer a pessoa idosa para outro
lar de forma imposta, sem negociar e considerar seus sentimentos. A sobrecarga de cuidado

acentua os conflitos familiares e favorece as violéncias implicitas, como a infantilizacdo dos
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idosos e a condescendéncia. Tais comportamentos sdo fomentados por preconceitos sociais,
como o idadismo e os estereétipos derivados da construcdo social da velhice. Outro fator é que, a
mudanca no ciclo familiar confronta a falta de maturacao para lidar com os desafios da
convivéncia intergeracional.

Na narrativa da Sra. Rosa Carola, a perda do gato assume o protagonismo. A sequéncia
escolhida por ela se inicia com 0 momento da vacinagao e progride para mudanca de residéncia e
as perdas sofridas, como a restricdo de liberdade e afastamento do gato, além do adoecimento e
morte de amigas ocorridas no meio periodo. Seu espaco, seu territorio, continuava a ser sua
antiga casa e tudo o que ainda habitava nela: sua independéncia e autonomia. Agora, apresenta
sofrimento psiquico diante de perdas cumulativas.

/...I Eu ficava aqui na janela e escutava um gato miando. Saia na janela. /.../ Eu tenho (+)

é :: aminha casa, por exemplo. Ta alugada né. E, eu queria ir la ver. /.../ Eu tenho

vontade de chegar la. Ele € fujdo, ele fugia de mim o dia todinho. E eu falava: meu filho

sumiu. Nao posso comer “danone” que eu lembro dele. Foi isso que eu senti muito. Eu
n3o queria sair. La eu tinha ele ((o gato)) e aqui eu ndo vou ter né. E. Ai eu pensava.

Quando eu ndo tomava o remédio, eu pensava nisso. Ai, eu perdia 0 sono.

Casselato (2015) chama de “luto ndo franqueado” as perdas ndo reconhecidas, censuradas
internamente, a qual impossibilita que a pessoa vivencie o processo de luto de maneira saudavel
e desenvolva condigdes de enfrentamento. As normas implicitas ou explicitas de “por quem,
quem, onde e como se enlutar” (p. 15) inibem o luto pelo adoecimento na velhice, pela mudanga
de casa e o afastamento do animal. No caso da idosa, isso afeta 0 modo como esses sentimentos

sdo interpretados e o acolhimento de sua dor.



116

Contexto da narrativa

Ao narrar a experiéncia de viver em tempos de pandemia Covid-19, a Sra. Rosa Carola
inicia relatando ter tomado a vacina, até 0 momento em que sofre o acidente dentro de casa e 0
medico a recomenda ir morar com a filha. Essa decisdo néo € aceita de antemao e mesmo
contrariada decide ir morar no apartamento.

O acidente doméstico, que acentuou sua vulnerabilidade fisica até a mudanca de casa,
constituiu um dos pontos dramaticos da histéria narrada. Sua narrativa ocorreu na presenca da
filha e com frequéncia a acionou para confirmar os fatos e validar seus sentimentos. A filha se
manteve vigilante sob o discurso da mée e isso pode ser compreendido como uma prova da
indissociabilidade do papel de técnica do SUAS e pesquisadora. Havia um receio e um certo
policiamento em razdo do atendimento efetuado anteriormente e o medo de nova dendncia que
referisse a uma negligéncia ou falta de cuidado adequado a idosa.

Nessa entrevista percebemos que os familiares interferiram em todo o curso da entrevista,
desde o convite para a pesquisa até a execucao da entrevista narrativa. Ainda que ndo houvesse a
interrupcao do familiar, podemos citar que essa é uma das limitacdes que compde a utilizacdo
dessa técnica com pessoas idosas, principalmente a que estdo mais dependentes de seus
familiares. Entendemos que havia maltiplas vulnerabilidades fisicas, como a dificuldade na visao
e na locomocdo, 0 que exigia sempre um suporte para executar as atividades que solicitasse a
motricidade fina.

Relatar os fatos fez a Sra. Rosa Carola pensar na propria vulnerabilidade e na
possibilidade da morte. “Sempre vivi sozinha...ndo tive tempo para pensar em mim”. A perda da
liberdade evoca sua historia, de mulher com precéria rede de apoio, que tomava suas decisoes e

gerenciava atos de sua vida. A pandemia covid-19 esteve entrelacada a piora de sua condicédo
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clinica, a mudanca de residéncia e aos fatores socioecondmicos que interferiram nessa deciséo,
como a insuficiéncia de renda para custear um cuidador em sua casa. E ainda: a distancia em que
residiam os familiares, a falta de servicos de reabilitacdo acessiveis no servigo publico e as filhas
e neta inseridas no mercado de trabalho, sem tempo suficiente para se dedicar as suas demandas.

Todos os eventos tornaram concreta a velhice, que agora impde suas limitacoes. Essa
velhice que tem relacdo com sua trajetoria de vida, com os vinculos precérios de trabalho, a falta
de condigdes financeiras para planejar um futuro com conforto, acesso a moradia propria, a
cuidados e assisténcia médica. Talvez a perda do gato, a qual ela conviveu por um ano, acumule
e represente todas as perdas vivenciadas, o ponto culminante de sua velhice e a constatacdo de
que ela realmente se instalou.

Agora, conheceremos as explicacdes e descri¢des contidas em sua narrativa,
denominadas como elementos ndo-indexados. Investigaremos 0 modo como a Sra. Rosa Carola
entende sua histdria, das teorias que orientam a acao e avaliacfes gerais sobre 0s acontecimentos

de sua vida.

Analise do conhecimento. A Sra. Rosa Carola avaliou sua velhice e a morte de amigos e
conhecidos ocorridas durante a pandemia Covid-19. Ao visualizar essa realidade espelho,
enxergou sua propria finitude: “Eu ndo sei se tem idade pra morrer, tem?”’

As perdas aliadas ao confinamento da pandemia e as restri¢oes fisicas, caracterizam o
lugar na qual permanece ao longo do dia como priséo, a perda da liberdade tdo valorizada em sua
vida. No dia da entrevista, a filha explicou que a mée passa a maior parte do tempo no quarto
devido a sonoléncia diurna.

“Eu t0 presa 14 naquele quarto. Ninguém tem culpa. Eu falo pra minha neta: Por que? Que

que eu fiz que eu t6 presa? /.../ Mas ja foiné. /.../”
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A Sra. Rosa Carola reconhece que a mudanca foi dificil e, nesse ponto, alguns idosos
podem se considerar um fardo por depender de cuidados e sobrecarregar os filhos. O declinio
bioldgico trouxe prejuizos, que culminaram na perda de autonomia, no isolamento social,
revelando aspectos mais frageis de sua condi¢do humana. Agora, a filha e cuidadora familiar
também lida com as ambivaléncias que traz o cuidado e administra conflitos que advém da triade
“afeto, responsabilidade e poder”. (Bastos, 2006, p. 304).

O gato que a conectava ao mundo, que cultivava seu afeto e companheirismo fora tirado.

"’

Essa falta tem nome: “Sabe Deus aonde que ele t4... Mas é saudade né?!” Uma das teorias
criadas para suportar a saudade do seu gato € imaginar que ele possa estar com a filha, que mora
no exterior do pais.
Faco de conta que ele td com a V. Entdo, mas ja passou né?! /.../ Passou o que
aconteceu. Mas, da minha cabeca ndo. /.../ E eu num esperava né. Eu tava ali, toda hora
feliz comele ... eu falava com ele: filho ndo faz isso, ele fazia.

A mudanga de casa também desencadeou a situacdo culminante, a medida em que gerou
grandes transformaces para a Sra. Rosa Carola: mudou a rotina, aumentou a sensacéo de
inutilidade, do medo e levou a um néo reconhecimento do lugar como o lar.

A::h, eu ndo acho que minha vida mudou s6 porque eu mudei de casa. Eu sinto saudade

da minha casa. Isso ai eu sinto né. Me abalou muito isso. Nem passarinho canta mais ne.

SO coruja. Coruja essa noite cantou. Falei: vai morrer alguém. /.../ Porque a coruja quanto

canta, diz que a gente vai ter uma noticia triste né.

Em pesquisa, a coruja mortalha era muito apedrejada justamente pelo ditado, que

denomina seu canto como “som da morte”. Acreditava-se que se ela aparecesse na porta, iriam

ter mas noticias, o que elevaria 0 mau agouro. Esse é um ditado muito comum na regido Norte e
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Nordeste, carrega muito preconceito e crengas como essas oferecem risco a vida do animal. No
entanto, mais do que entender a historia dos ditados, é reconhecer os sentidos trazidos pelo
sofrimento psiquico das perdas e das mudancas na configuragdo familiar, que coloca as familias
confinadas em um espaco pequeno, como prevé as habitacGes dos Ultimos dez anos. Tais espacos
restritos interferem na nogéo da intimidade, que esta ligada a “um modelo cultural... a uma
necessidade humana, ou a valores e a necessidades fabricadas e veiculadas por diferentes
ideologias. ” (Vasconcelos In Campos et al, 2015, p. 105). Criaram cozinhas americanizadas,
derrubaram as paredes e, agora, oferecem espacos e modelos habitacionais distanciados dos

NAY

interesses comunitarios. Sao” maneiras de disfarcar a pentiria e ma distribui¢do de espacos nas
cidades”. (pag. 104).

A Sra. Rosa Carola perdeu seu local de intimidade, do espaco onde experimenta sua
singularidade e presenca no mundo. A casa era parte de sua identidade e a convivéncia nela
repercutiu em sua saude mental e fisica, nos relacionamentos afetivos e sociais. E ainda, alterou
seu modo de se relacionar com o espacgo, mudando a percepcao do proprio corpo, transformando
ndo somente o espaco vivido, mas também no espaco subjetivo. Ao se mudar, o0 seu cosmos foi
deslocado, modificando abruptamente o seu espaco construido. (VVasconcelos In Campos et al,
2015). Por ora, é necessario pensar em politicas de apoio para pessoas idosas que envelhecem em
contextos de vulnerabilidade socioeconémica e propor acdes de apoio aos cuidadores familiares.

Alguns meses depois, a filha da Sra. Rosa Carola contatou essa pesquisadora. Disse que a
mée apresentava 0s primeiros sintomas de um tipo de deméncia e aguardava o diagnostico
definitivo. Reiteramos que, durante as entrevistas a idosa se apresentou orientada, proativa,

respondendo aos questionamentos. Por isso, ndo descartamos as narrativas visto que as

sintomatologias se apresentaram posteriormente as entrevistas.
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Seguimos com o objetivo das narrativas, que ¢ “compreender os contextos em que essas
biografias foram construidas e os fatores que produzem mudancas e motivam as a¢fes dos
portadores da biografia”. (Weller, s,d, p . 5). Toda solidariedade e respeito aos idosos e idosas
que dominam a arte de perder. Sua existéncia e resisténcia seguem intactas em nossas trajetorias.

“Dé-me seu amor, até que minha vida se acabe. ” (Miiller, s.d., Poema do Alzheimer, sétima

linha).
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Entrevista 2 — Anturio, 68 anos

“Reconhecimento eu tenho, ndo tenho ¢ respeito!

O primeiro contato com o Sr. Antlrio ocorreu via whatsapp. Expliquei o motivo do
contato e dos objetivos dessa pesquisa. O idoso foi receptivo e concordou que eu 0 encontrasse
em sua casa.

O Sr. Anturio foi atendido pelo PAEFI/CREAS no ano de 2021. A época sofreu violéncia
patrimonial por parte de terceiros, na casa onde morava. Conseguiu 0 apoio de amigos e precisou
se indispor judicialmente para reaver seus bens. J& nesse periodo o idoso tinha vinculos afetivos
fragilizados com a familia, o que ele dizia ser principalmente por divergéncias no
posicionamento politico.

No dia 07 de julho de 2022, as 15h, compareci em sua casa. Ele me mostrou a arte
esculpida nos bancos que ele mesmo fez, falou dos livros lidos durante a pandemia e das
reflexdes que eles suscitaram. Era um espaco colorido, repleto de arte em forma de quadros,
pinturas e artesanato afetivo. Depois de prensar o café numa cafeteira francesa, se sentou para
conversarmos sobre essa pesquisa. Fizemos a leitura do Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE), discutindo entre um paragrafo e outro. Assim como aconteceu com a Sra.
Rosa Carola, percebi que esse momento suscitou varias memorias de sua historia,
guestionamentos acerca da existéncia, do momento politico que viviamos e das angustias
ressoadas.

Sr. Anturio mora sozinho numa kitnet alugada. Possui ensino superior e trabalha como
cenografo. E beneficiario do BPC por idade, devido a dificuldade para contribuir para a
previdéncia. Se declara bisexual e indigena Guarani-Kaiowa. Para ele, a pandemia Covid-19 foi

um periodo de intensificacdo dos problemas ja vivenciados, tais como a desvalorizacdo de sua
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mao de obra, o afastamento do mercado de trabalho e a baixa oferta de projetos na area da
cultura. Mencionou o momento politico que desinvestiu a arte e o setor cultural, o preconceito
contra a pessoa idosa e a perseguicao contra os homoafetivos, fruto da onda de intolerancia
presente nesse periodo.

Ao concluir a discussdo do TCLE, Sr. Anturio concordou em participar da pesquisa e ndo
aceitou gravar a narrativa. Expliquei o método da entrevista narrativa e percebi um certo
incdbmodo com a possibilidade do relato sem interrupcdo e perguntas, como se houvesse uma
“agenda oculta” esperando por resposta, tal como afirmou Jovchelovitch & Bauer (2002).
Concordei em registrar suas falas no roteiro de entrevista e no Diério de campo.

A entrevista narrativa da asas para as experiéncias de vida e permite a ressignificacdo das
experiéncias, justamente por seu aspecto ndo estruturado. Por isso, ainda que ndo tenha aceitado
gravar, acreditamos que ainda cumpre com a proposta do método e permite extrair sentidos da
experiéncia do participante a partir do renarrar desta pesquisadora. Alguns relatos foram
inseridos com anotac6es do Diario de Campo, outras foram registradas imediatamente apés a fala
do participante. Posteriormente, o participante concordou em gravar sucintamente aspectos mais
importantes de sua experiéncia por meio de audios do whatsapp, tendo essa pesquisadora
analisado esse conteudo. Foram analisados os aspectos indexados e ndo indexados da historia
narrada, com analise dos contetidos simultaneamente, identificando os sentidos presentes na
narrativa.

A leitura do TCLE durou aproximadamente 1h15min. O Sr. Antlrio questionou se
poderia continuar em um préximo encontro. Apos a primeira entrevista, o idoso me disse que

estava aberto a oportunidades de trabalho, portanto me avisaria o dia disponivel para fazermos a
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entrevista. Foram mais dois contatos nesse periodo e agendamos para o dia 09 de setembro de

2022.

Anélise formal do texto

Conheceremos as passagens narrativas do participante, o quadro de referéncia e 0s
principais esquemas de a¢do para mudanca ou ndo de sua situacdo biogréfica. Aqui consta 0s
contetdos que fazem referéncia concreta dos fatos e que foca no acontecimento. Como afirmou
Pacha & Moreira (2022), o mais importante ¢ “abrir os sentidos”. (p. 164).

J& no segundo encontro, fiz a pergunta geradora: Me diga como foi viver no periodo da
pandemia Covid - 19, contando a partir de marco de 2020. O Sr. Antdrio resumiu em trés
sentengas: disse que a pandemia foi “um periodo dificil”, que “despertou na leitura” e que “o que
estava adormecido aflorou” um pouco mais. Os tempos de Pandemia COVID-19 coincidiram
com um governo “intragavel”, que menosprezou os direitos sociais da populagao
socioeconomicamente vulneravel. Disse que a intolerancia “esta mais ativa” e que isso afetou o
modo como as pessoas se relacionam.

Marco de 2020: eu estava residindo em Salvador, ai de repente recebi um convite para

morar em Curitiba e trabalhar na minha area cultural em Curitiba (0.14). Quando chego

em Curitiba de mala e cuia, sou surpreendido pelo lockdown na cidade e ai eu tenho que
ficar quarenta dias em Curitiba. Tava tudo parado: rodoviaria, aeroporto... Tudo um
caos! O Brasil entrando em colapso (0.21). Mato Grosso do Sul é meu estado de origem.

(++). Al eu voltei para Campo Grande e fiquei aqui. Vou tentar... (++) e estou aqui até

hoje (0.15).

Foiuma experiéncia de “massacre das pessoas daqui”, ele acrescentou. Segundo dados do

Ipea, o setor cultural foi um dos mais impactados durante a pandemia. (Ipea, 2022). Por isso foli
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criada a Lei Aldir Blanc na tentativa de atenuar os dados e oferecer um auxilio aos artistas que
ficaram desamparados. O proprio idoso relata que foi beneficiado: “Ai vem alguns editais de
apoio, como a Lei Aldir Blanc® com outras possibilidades.”

Segundo Goés et al. (2022) foi elaborada uma carta de conjuntura pelos autores,
analisando o desenvolvimento do setor entre os anos de 2018 e 2021, com andlise dos fluxos e
estoques do mercado de trabalho para o setor cultural. Pessoas que estavam mais ligadas ao setor
da cultura sofreram mais do que quem trabalha no setor ndo cultural. Ficaram entre 0s
desempregados, sem a possibilidade de ocupacéao pela interrupcéo dos servigos.

Em uma matéria do Jornal Extra Classe, publicada em 2015 por Pasko, o autor explicou
que ao chegar na velhice, alguns artistas ficam desamparados devido a redugéo da oferta de
trabalho, adoecimentos, e, por falta de planejamento ou precariedade. Desse modo recorrem ao
BPC e dependem de terceiros para sobreviver. Muitos ao longo da trajetéria mantém vinculos
precarios de trabalho, ma gestéo da carreira, sem um projeto de aposentadoria, o que
impossibilita contribuirem para a previdéncia. Embora a matéria tenha completado quase 10
anos, o cenario atual ndo é muito diferente. O Sr. Antdrio mencionou que precisou trabalhar
como jardineiro, antes de receber o beneficio e ainda realiza trabalhos manuais quando
necessario para complementar a renda. Apos a pandemia, ele disse que diminuiu ainda mais 0s
espacos de trabalho. Se queixou que ndo tem tanto espaco de trabalho, com artista e cendgrafo.
“A gente ta vivendo na maldade”. “As pessoas ndo sdo muito verdadeiras”. “Vivem numa

1lusdo”.

3 A Lei Aldir Blanc que prevé auxilio financeiro ao setor cultural foi regulamentada pelo Presidente Jair Bolsonaro.
A iniciativa busca apoiar profissionais da area que sofreram com impacto das medidas de distanciamento social por
causa do coronavirus (Portal do Governo Federal).
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Sr. Antdrio disse que recebeu o BPC pois contribuiu com o INSS em periodos
intercalados, o que foi insuficiente para se aposentar com um salario minimo. Hoje alega que
precisa manter a maior parte dos trabalhos na informalidade, sem remuneracéo justa para seu
trabalho, pois ndo pode trabalhar com registro na carteira devido ao beneficio. Cita que ha
muitos empecilhos no processo do edital na area cultural, entraves na selecdo de trabalhos e
projetos, o que o coloca em um limbo laboral. Embora tenha o conhecimento acumulado como
artista, reitera que os anos vividos e sua competéncia ndo séo suficientes para concorrer nesse
mercado. “Reconhecimento eu tenho, ndo tenho ¢ respeito! ”

O idoso manifesta o desejo de se manter ativo, criando e, segue o ditado popular da classe
profissional: "artista ndo se aposenta”. (Pasko, 2015). H4 uma necessidade de estar em cena e
protagonizar no palco da vida e atuar como sujeito politico. Em um periodo que recomendava-se
0 isolamento e com as portas fechadas para o meio cultural, exigiu dele adaptacdes necessarias
para sobreviver. Essa trajetdria de vida e a fragilizacdo dos vinculos com o trabalho na velhice e
em tempo de pandemia, provocou um sofrimento psiquico.

Ao retornar para Campo Grande/MS, o Sr. Antario disse que acreditava que teria maior
rede de apoio, afinal esta é sua cidade de origem. Quando chegou aqui se deparou com inimeras
dificuldades, como a diferenca de publico e a intolerancia. Citou um acidente de bicicleta que
sofreu, dos pinos que precisou colocar nas maos e como precisou exigir o tratamento adequado
na unidade de satde. No periodo em que utilizou os servicos da unidade, comentou que viu um
homem idoso, por volta dos 70 anos, aguardando atendimento. Ao reclamar da demora para ser
atendido, um profissional respondeu com a voz “infantilizada” e pediu que ele esperasse.

A infantilizacdo da pessoa idosa se deve a construgdo social da velhice, que ainda

compreende os idosos e idosas como seres frageis, descartaveis e dependentes. Bosi (1994) e
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Beauvoir (1970/2018) dialogam que a sociedade destrata os velhos e os renega. A velhice é
“tomada preconceituosamente pelo outro”. (Bosi, 1994, p. 79), necessitando o préprio lutar para
ser reconhecido como pessoa. A abordagem equivocada de pessoas idosas, se da pelas
perspectivas de envelhecer e da propria velhice. Na logica capitalista, sdo vistos como
improdutivos, onerosos e confrontam valores do mercado antienvelhecimento. A concepcao
médica de idoso como pessoa vulneravel também restringe a pessoa idosa ao declinio bioldgico,
sem ver a complexidade desse periodo do desenvolvimento. (Dutra & Carvalho, 2021).

Podem ocorrer violéncias implicitas, como formas de gentileza, polidez e
condescendéncia que mascaram o idadismo. Dutra e Carvalho (2021) mostraram outros tipos de
violéncia contra a pessoa idosa, entre elas a violéncia simbdlica, que ocorre nas relagdes de
subordinac&o e subjugo no campo das relacdes afetivas. E aquela relacao sutil, dissimulada, sob
a idealizacao do “bem-cuidar”. (p. 9). Isso representa a reagcdo do profissional da unidade de
salde, que ignora as necessidades do idoso e o impacto emocional que sua verbalizagdo causa
neste usuario.

Em meio a vulnerabilidade socioeconémica neste municipio, citou varias situacdes que
servem de referéncias para interpretar esse periodo pandémico. Mencionou o contexto politico e
0 governo como ameagca ao publico LGBTQIA+. Disse que somos subservientes a “ditadura do
governo”, este que destila intolerancia e 6dio aos negros, indigenas e outras minorias. A
intolerancia, explicitou o idoso, se fortalece a medida que ndo acontece o didlogo e ndo se aceita
o0 outro em sua integralidade. Como exemplo, citou o caso de uma pessoa "bolsonarista™ que se
ofereceu para pagar o pao dele no mercado. Ele se recusou. “Vocé acha que eu quero que vocé
pague o meu pao? ” Disse isso, numa tentativa de manter a dignidade que lhe resta e de marcar

Seu posicionamento em espagos em que o invisibilizam.
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Materialidades da narrativa

Um dos pontos dramaticos do Sr. Antdrio foi quando se descobriu indigena Guarani-
Kaiowa. Me disse isso ao mostrar a fotografia na parede dele com um artista sul-mato-grossense
numa chalana®. Afirmou que, com ele, se descobriu indigena. Contou que, em uma viagem a
Bonito/MS, ap6s 40 anos fora de Mato Grosso do Sul, revisitar o lugar Ihe suscitou muitas
memérias. Ligou para sua mae e perguntou sobre as montanhas de Corumba/MS (chamadas de
cerradinho) e sobre seus ancestrais. A mée contou que sua avo e bisavé andaram nos carros de
boi® . No local onde moravam fizeram uma proposta de compra para as terras da familia, e
pediram que desocupasse o0 lugar. Ofereceram outro terreno e uma quantia em dinheiro.

Voltar para o estado durante a pandemia possibilitou revisitar sua historia, mas também
as desigualdades que por aqui seguiam presentes. Relatou aspectos da vivéncia em Campo
Grande/MS, da pertenca nesse territdrio e do estranhamento percebido a partir do
comportamento das pessoas nos mercados, unidades de salde e no transito. Falando sobre a
velhice e das experiéncias durante a pandemia, evocou memorias e o fez mencionar os livros
lidos no periodo pandémico, dos aprendizados, das pinturas em tela e nos bancos acolchoados
artesanalmente. Todas materialidades presentes.

Para o construcionismo social, a entrevista ¢ “co-produzida em ato” (Spink, 2014, p. 58),
é um texto negociado. (Fraser & Gondim, 2004). Segundo Spink (2014), a entrevista € uma
combinacdo de variados elementos: como se apresentam, incluindo o cargo e local de origem; o

local, o contexto e 0 momento histérico em que a interacdo acontece; o objeto e o objetivo de

* Embarcacéo fluvial de fundo plano, muito utilizada para navegago nos rios pantaneiros (Wikipédia).
> Modelo de transporte antigo, feito por carroca levada por bois. Utilizado desde a antiguidade em vérias regides do
mundo, “nos séculos XVI e XVII, no periodo Brasil-col6nia, o carro de boi foi o principal transporte da industria

acucareira, transportando a matéria-prima para o engenho e o produto final para as cidades” (Franco, s.d., paragrafo
13).
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estudos; o conhecimento e teorias acerca do objeto de pesquisa e assunto discutido. Também
busca conhecer “quais questdes norteiam o discurso e como ele se desenvolve, incluindo os
posicionamentos, as relacdes de poder e as materialidades. ™ (p. 58). Assim, podemos
compreender que a interacdo na casa do participante, seu lugar familiar aconteceu num periodo
ainda de retorno as atividades, um ano em que ainda era possivel sentir a ferida aberta na pele
provocada pelas consequéncias da pandemia, pela crise econdmica e 0 governo de extrema-
direita. Os posicionamentos presentes e a relacdo de poder, como pesquisadora/técnica do
CREAS e participante/usuario.

O cenario vivido e mostrado pelo participante extrapola a crise sanitaria que passou o
Brasil. (Paula et al., 2023). Nesse periodo da pandemia os estigmas por ser velho foram sentidos
com maior intensidade. O Sr. Antdrio contou que tomou a vacina para Covid-19, mas ressaltou:
“ela nao me livrou de pegar a doenca”. Disse ainda que contraiu H3N2 em Corumba/MS e ficou
muito debilitado. Houve ainda o comprometimento de renda, preterimento nos servigos de saude
e limitacGes a mobilidade social.

Reconhecemos que os brasileiros envelhecem de modo desigual. A cidade ndo contempla
as especificidades das pessoas e mantém precéarias condi¢fes de urbanizagdo, principalmente nas
periferias (Bestetti, 2014). Isso ficou evidente quando o Sr. Anturio relata um acidente de
transito, em que pedalava de bicicleta e foi atropelado por um carro durante uma converséo. O
idoso reclamou por um espaco inclusivo, por uma cidade acolhedora, que respeite suas vivéncias,
suas memorias e o trate com dignidade.

Ao relatar suas experiéncias neste territério e sua relacdo com o mercado cultural neste
municipio, o Sr. AntUrio reitera seu posicionamento enquanto ser social e mostra as referéncias

de sua construcdo identitaria. Bosi (1994) fala das memorias - lembrancgas que sdo as mais
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importantes, significativas, constitutivas na velhice e traz “a tona da consciéncia um momento
unico, singular, nao repetido, irreversivel da vida” (Bosi, 2004, p. 49). Representa a substancia
de sua vida presente. Se 0 espago comunitario é referencial importante na construcao identitaria,
perder 0 acesso a ele provoca desorientacdo, isolamento, soliddo, reduzindo seu espaco de
existéncia no microcosmo. (Veiga, Ferreira & Cordeiro, 2016, p. 456). Tal fato ocorre quando
tem o estranhamento das pessoas daqui, quando relata a ndo valorizagdo da cultura e a
marginalizacao de sua forca de trabalho. Por meio da lembranca, da presenca de sua regido de
origem, revivencia o passado, porém ndo se reconhece nesse territorio®, o que as autoras chamam
de conflito identitario. Quando o participante ndo se vé neste espaco modificado, isso provoca
sofrimento e a melancolia pode ser uma companheira constante.

Por isso, entendemos que o tema principal da narrativa é o trabalho e o quanto a
pandemia provocou drasticas mudancas em sua rotina, o empurrando para fora do centro cultural
de producdo. Um ponto dramatico da historia pode ter sido o inicio da pandemia e 0 momento
em que retorna para Campo Grande/MS e precisa conviver com uma renda insuficiente para suas
despesas, com o desrespeito enquanto pessoa idosa, com a mudancga no mercado de trabalho e a
falta de oportunidades. O momento histdrico da entrevista era a visibilidade de mazelas sociais
que se transformaram em desafios pds - pandemia, numa “ interface da pandemia com
desigualdades socioecondmicas estruturais” e a omissao do Estado social. (Paula et al., 2023, p.

2).

® A nogdo de territorio trazida neste trabalho menciona a abordagem critica da geografia, que vai além de
localizacdo, espaco geogréfico e circunferenciado. Ele é produto da relacdo humana com a natureza, com a
sociedade e as forcas presentes e, situado no contexto histérico, cultural, politico e econdmico. (Veiga et al., 2016, p.
455).
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Assim, ap6s conhecermos a estrutura da narrativa do Sr. Antdrio e como narrou sua
experiéncia em tempos de pandemia, analisaremos as explicacfes, argumentos e teorizagdes
feitas acerca de sua experiéncia (elementos ndo-indexados).

Analise do conhecimento. O Sr. Anturio relatou o sofrimento diante do abandono de
rede de apoio em Salvador/BA, sendo que a pandemia intensificou o isolamento. Sentiu
desolacdo, medo, inseguranca e vontade de voltar para um espacgo seguro. Junto as perdas
sofridas nesse periodo, vieram as consequéncias da velhice, a revisitacao de sua historia, as
relacbes construidas ao longo da vida e as dificuldades que se acentuaram. A sensa¢do de perda
de controle e a constatacdo das desigualdades se fizeram presentes.

“Nunca pensei que eu ia envelhecer”. /.../ eu fiquei refletindo: o que eu fago numa cidade
fria, chuvosa? Eu sem tantos amigos, com os parques todos fechados, os ambientes todos

(3) parados (++) e ai eu vou fazer o que aqui nessa cidade? Fria, chuvosa e isolada ...

(0.21) (++) Resolvi voltar para minha tribo, Campo Grande. Vou tentar... (++) e estou

aqui até hoje (0.15). (3) Enfrentando dificuldades como todo mundo. Fica (3.0)

fragilizado, tem que se isolar, né?! A minha area é cultural, minha area é cheia de

publico e de repente, a gente cai no isolamento total. (2.0) E eu fui enfrentando a vida. E

olha... (++) o Estado fica bastante dificil. A area cultural aqui é a mais atingida (0.27).

Mas a gente vai conseguindo sobreviver.

Sobreviver. Essa é a palavra mais utilizada para deslindar essa sociedade homofobica,
intolerante e preconceituosa. “Eu so espero que eu ndo morra no sofrimento, que ndo surja uma
doenca inesperada”. O Sr. Antlrio descreve o desejo de mudanca para a governabilidade do pais
e, também apresenta teorizacdes acerca da motivacdo politica das pessoas que apoiavam o

governo vigente na época.
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Que em 2023 (0.3) o nosso Brasil possa ter a nossa estrela novamente, que a nossa area
cultural possa voltar a produzir e a gente voltar a ser feliz. /.../ nesses ultimos quatro anos
essa direita /.../ nos absorveu e ainda esta absorvendo, porque ¢ uma coisa assim téo
absurda! Como é que tem quem segue? PARECE UMA SEITA doente que tomou conta
dessas pessoas. Porque até hoje, mesmo com toda a nossa vitéria que volta Lula no poder,

a gente tem que enfrentar essas pessoas doentes ainda no transito? Nosso estado € (0.3)

muito triste...

Outra teorizacdo construida a respeito do direcionamento politico, € a de que as pessoas
sdo passivas, manipuladas por uma seita e infectadas por um virus. S&o elementos da historia ndo
aceitos pelo participante.

/... VAMOS LEVANDO A NOSSA VIDA e que a gente consiga (1.17) reconstruir esse

pais novamente, porque a area da educagdo, a area da saude... enfim, todas as areas

foram contaminadas por esse virus (0.3). Por esse virus noje:::nto que eu ndo sei 0 que
esse povo tem. Ta doente, precisa de internacdo. Eles ndo precisam de intervencao néo.

Eles precisam de internacéo ( 0.2).

Sr. Anturio mostra indignacdo com a realidade atual e assume como ator social, ndo
resignado e comprometido com a participacéo politica. O governo da época ficou conhecido,
principalmente, pela ndo aceitacdo da ciéncia e por alteracGes de estratégias, leis e diretrizes em
torno dos direitos humanos, diminuindo espacos para 0s movimentos sociais de luta contra o
racismo, a misoginia, homofobia e com ataques as conquistas dos Gltimos anos que promoviam
incluséo e a diversidade. (Plastino & Sarmanho, 2020).

O sistema que habitamos favorece o surgimento de desastres naturais, e pandemias, pois

explora a biodiversidade e tem como centro o capital nas relagdes. E o que Santos (2020) aborda



132

em seu livro, “A cruel pedagogia do virus”. Seriam necessarios novos valores para a
“reconstru¢do social e economica" (Paula et al., 2023, p. 765) e entender que o capitalismo
neoliberal incapacitou o Estado. Os marcadores sociais de género, classe e raca ampliaram a
exposicdo a Covid-19, seja pelas condigdes precarias de prevengdo, de cumprimento das medidas
de biosseguranca seja por se expor no trabalho ou por serem os provedores de renda da familia.

Forma-se, assim, uma espiral em que a precariedade social propicia a propagacéo do
virus e impde desigualdades em seu combate e prevencdo. Ao mesmo tempo em que 0S mais
empobrecidos sofrem, desproporcionalmente, o impacto econdmico da crise pandémica. (Paula
et al., 2023, p. 755).

Desse modo, considerando que a época o Estado poderia ter atuado na prevencéo, no
fornecimento de condicdes de enfrentamento a pandemia, na atuacédo intersetorial e sintonizada

com as desigualdades ja presentes, constatamos que o novo normal pode ser o velho normal.
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Entrevista 3 - Horténsia, 70 anos

“A vida t4 dificil, mas a gente nunca pode derrubar a cabega no chao”

A Sra. Horténsia é uma mulher preta e moradora de uma regido periférica em Campo
Grande/MS. E beneficiaria do BPC para pessoa idosa. Possui cinco filhos e vive com a filha e o
neto (adulto).

No primeiro contato liguei para o telefone disponivel no roteiro de atendimento
PAEFI/CREAS. A chamada foi direcionada para a caixa de mensagem. Esse foi um fato
observado no convite aos outros participantes: ou haviam perdido o telefone ou estavam
impossibilitados de utilizar o celular. Entao, telefonei para uma das filhas. Ela disse que estava
morando em outro municipio e que a mae havia perdido o celular. Em seguida ela enviou o
telefone da outra irmé que residia com a idosa. Assim, enviei uma mensagem via whatsapp. Me
apresentei, expliquei 0 motivo do contato e disse que agora eu era pesquisadora. Reiterei sobre o
sigilo e expus que o objetivo da conversa era diferente do atendimento efetuado pelo CREAS.
Por fim, ela me informou o0 numero de telefone da mée.

Liguei para a idosa no dia seguinte e expliquei 0 motivo do contato e a convidei para
participar da pesquisa. Na mesma ligacdo, conversamos sobre o fato dela ainda néo ter sido
sorteada para o programa de habitacéo e, a orientei sobre o servico. Ela também mencionou que
o filho ndo estava em casa, mas que agora as agressdes eram feitas pelo neto (pessoa com
deficiéncia, com comorbidades psiquiatricas e uso de substancias psicoativas). E possivel
observar que para o participante, ndo ha essa separacdo entre a figura da pesquisadora e do
técnico do CREAS. A idosa vincula o contato ao atendimento realizado e destaca as

vulnerabilidades vivenciadas no momento.
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A idosa foi atendida pelo PAEFI/CREAS no ano de 2021 devido a violéncia sofrida pelo
filho. O familiar era dependente do alcool e agredia a mée e a companheira. Os netos ficaram sob
os cuidados da Sra. Horténsia. Todos viviam num imdvel com trés casas, pertencente ao pai dos
filhos de Sra. Horténsia, j& falecido. Ainda que o filho morasse em outra edicula no terreno, as
brigas eram constantes, com agressoes fisicas e verbais. Desse modo, tanto a idosa quanto 0s
netos sofriam diversas violagdes, além da pobreza. A Sra. Horténsia precisava se refugiar em
outros locais por causa da violéncia e dos constantes conflitos e sempre migrava para a casa das
outras filhas.

A Sra. Horténsia aceitou participar da pesquisa. Foram realizados dois encontros, sendo o
primeiro no dia 28 de julho de 2022 e o segundo encontro no dia 15 de outubro. A assinatura do
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) ocorreu por impressédo digital. A entrevista
aconteceu na casa da idosa, que concordou em gravar a entrevista. As demais informacdes foram
registradas no Diario de Campo. A seguir, conheceremos os elementos indexados da narrativa da

idosa.

Anélise formal do texto

Ao fazer a pergunta disparadora, a Sra. Horténsia disse que ndo contraiu o virus da
Covid-19. Contou que sofreu perdas: do marido, da amiga e do irmdo mais velho com Acidente
Vascular Encefalico-AVE.

Eu ndo fiquei doente em nenhum momento. ANTIGAMENTE erao R. e 0 N. né?!

((filho e nora)). Agora, saiu os dois e ficou esse ai.

Sra. Horténsia mencionou gque agora sofre com as crises psiquiatricas do neto e das
agressdes provocadas por ele. O filho e a nora se mudaram, mas sua privacidade e integridade

ainda ndo estdo garantidas, pois divide um pequeno espago com os outros familiares. “Dia e
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noite eu brigando com esse homem . O neto sofre crises, que pioram devido a recusa em tomar
a medicacdo. No periodo pandémico as pessoas idosas ficaram confinadas a suas casas,
principalmente aquelas que dependiam de outros servicos e familiares para se deslocar no
territério urbano, como embarcar no transporte publico. Suas necessidades foram invisibilizadas,
com reducdo da mobilidade social e acesso ao cuidado e a satde mental.

Eu n&o saio mais,,. Fico so trancada. (4.5). Os vizinhos perguntam: QUE QUE OCE FEZ

s0 vive trancada? Uai, num fiz nada.

Em 2020 o Sesc e a Fundacgdo Perseu Abramo publicaram uma pesquisa que mostra que,
no Brasil, a populacao idosa negra (pretos e pardos) compdem quase 50% dos brasileiros. Eles
seguem lutando por condicdes dignas de subsisténcia e observa seu povo sofrer com maior
percentual de violéncia, com o genocidio de jovens negros, sem direitos a cidadania plena. Os
negros foram o grupo social mais atingido na pandemia, como domesticas, pessoas em situacao
de rua, privadas de liberdade, entre outros.

Dados mostram que a violéncia contra a pessoa idosa aumentou durante a Pandemia.
Citando a Lei de Acesso a Informacéo, da Universidade Federal de Alagoas (Ufal), o niUmero de
denuncias de violéncias contra as pessoas idosas cresceu em 59% no ano de 2020. Segundo a
Cémara dos Deputados (2021) isso ocorre porgue se manteve por muito tempo vitima e agressor
no mesmo ambiente, ocasionando as violéncias diarias. Houve dificuldade para as pessoas idosas
efetuarem as denuincias, principalmente pela relacdo de proximidade. (Moraes et al, 2020). De
acordo o Boletim Direitos na Pandemia, publicado pela Universidade de Sdo Paulo (USP): em
julho de 2020, a fim de combater 0s crescentes niveis de violéncia doméstica contra as mulheres,
criancas e pessoas idosas foi criada a Lei 14.022/2020, que prop6s ampliar os meios de

comunicacdo para as deniincias nos canais de justica e nas reparti¢oes policiais.
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A populagéo idosa envelhece de forma desigual. Segundo Guimaraes (2022) o local onde
a pessoa vive e as condi¢des de sobrevivéncia impactam seu desenvolvimento e afeta a
capacidade funcional da pessoa idosa. A Sra. Horténsia afirmou que permanece mais em casa
diante das dificuldades de mobilidade, seja para embarcar no onibus, ir a0 mercado fazer
compras, se deslocar para locais distantes e, conforme sua narrativa, limita sua frequéncia aos
acompanhamentos médicos. Silva (2021) ja havia enfatizado que o Estado precisa ser
questionado e responsabilizado pela invisibilidade da velhice negra. Ele ressaltou ainda a
importancia do monitoramento da satde das pessoas idosas negras, para que formule acdes
efetivas e duradouras.

Quando perguntei se ela havia se vacinado para Covid-19, a idosa disse que:

“Nao, ainda ndo consegui vacinar ndo. Nao consegui nenhuma vacina (4.0). So gastei
dinheiro pra andar de tber daqui ali no Iracy Coelho ((USF-Unidade de Saude da
Familia)) quatro vezes. /.../ Fui no Botafogo (USF) (2.0) também e nada. Fui no Aero
Rancho também e nada. Falei, eu vou parar de andar (2.0). (inaudivel).

No ano de 2021, a OPAS publicou um folheto informativo para expor que no periodo da
pandemia Covid-19 havia uma circulacdo de informacdes excessivas (infodemia), que gerava
confusdes na compreensdo das orientacdes de satde. Junto a esse problema, citou que ao mesmo
tempo havia uma onda de desinformacéo, gerando prejuizos para que as orientacdes prescritas
por 6rgaos regulamentados chegassem até o receptor. Corroborado com a OMS, a organizacéao
declarou que esse fluxo de informag6es provocava mudangas de comportamento, comprometia o
processo de tomada de decisGes e gerava sobrecarga psiquica e emocional. Esse fato é observado
em outros relatos da Sra. Horténsia, na qual se observou uma hesitacdo em confiar nos servicos

de salde do territorio e, em aderir as orientaces prescritas de imunizacao.



137

Bestetti (2014) afirmou que o meio fisico influencia o comportamento das pessoas, isso
porque um ambiente sem conforto, com pouca estrutura para atender as necessidades e sem
privacidade, provoca o desamparo, gera adoecimentos e estresse. Ter uma moradia digna € um
direito constitucional da pessoa idosa, de usufruir de condi¢des adequadas de habitabilidade,
seguranca da posse e disponibilidade de servigos. Acessar esse direito garante anos bem vividos
e previne acidentes domésticos, que podem incapacitar ou levar o idoso ou idosa a 6bito. Sra.
Horténsia mora com a familia numerosa, sem a possibilidade de ter seu proprio espago. Me
atendeu em um local que seria a varanda, com o tanque de lavar roupas, uma cama de solteiro e
uma televiséo. O local tem livre circulacdo de pessoas, fechado apenas por um portéo de zinco e
com escadas para a parte interna da casa. Ela me disse que “se mudou” para a parte externa pois
“queria paz” e, por ser um espago aberto e fresco.

Durante a pandemia Covid-19, as pessoas idosas foram responsaveis por mais da metade
da renda da casa e garantiram a seguranca alimentar de seus familiares (Camarano, 2020). A Sra.
Horténsia efetuou empréstimos para reformar a casa em que mora com familiares e auxiliou nas
despesas da filha e do neto. Santos et al. (2018) afirma que a velhice para idosos que vivem no
contexto vulneravel pode vir com muitas insegurancas, violéncias estruturais e familiares, com
condicdes precarias de sobrevivéncia que se iniciam ainda na infancia. Oliveira (2016) diz que a
populacdo negra compde a maioria da classe trabalhadora, com pouca estrutura de apoio, maior
adoecimento e consta como maioria usuaria dos servicos socioassistenciais.

No periodo pandémico foram disseminadas as informacGes de que os velhos deveriam
permanecer em casa € os “‘adultos produtivos” ir trabalhar. “Porque os médicos AVISAM: (0.5)
quem ndo quiser pegar Covid fica dentro das casas”. Antunes (2020) explicou que se manteve a

logica do capitalismo neoliberal, priorizando os interesses do mercado e o lema “a economia nao
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pode parar”. As medidas de biosseguranca foram fortemente contestadas, sob a alegacao de
comprometer o provimento de renda e a economia brasileira.

A Sra. Horténsia afirma que durante a pandemia, aderiu as orientacdes de biosseguranca
e se manteve ativa em sua rotina:

Nao tive mais nada de perda ndo (2.0). /.../. Essa doenga passou longe de mim. O unico

problema que eu tenho agora é s6 dor no ombro, no joelho e é s6 e mais nada. Mas ndo

tenho dor de cabeca, ndo tenho febre, ndo tem ruinzeira no corpo que eu levanto cedo ja
trabalhando. Fago meu servicinho da casa de boa e ndo tenho problema nenhum.

No segundo encontro, a Sra. Horténsia afirmou que conseguiu se vacinar com a primeira
dose contra a Covid-19, diferente do que havia narrado na primeira entrevista. Cabe lembrar que,
na Entrevista Narrativa, o participante apresenta para o pesquisador sua versdo dos eventos ou
diz aquilo que o outro quer ouvir, baseado em suas hipéteses, o que Jovchelovich e Bauer (2002)
chamam de comunicacao estratégica. (p. 101). O participante pode ainda utilizar a entrevista para
fins que estdo fora do controle do pesquisador, como a Sra. Horténsia ao requerer um novo
atendimento pelo CREAS devido as violéncias presentes no tempo da entrevista. No entanto, o
que importa ndo € a verdade dos fatos, mas conhecer as experiéncias narradas pelos participantes
e como organizam sua historia.

Ai eu tomei a vacina do corona, a primeira. Uma s6 ...¢....E, foi s6 também. Foi logo
quando comecou o Covid, que o pessoal tava correndo pra cima e pra baixo. Foi logo no
comeco /.../ E, acho que eu fui umas das primeiras que tomei essa vacina.

Sra. Horténsia também narra a experiéncia de tentar tomar a segunda dose da vacina.

Novamente, declara ter sido negligenciada no atendimento pela unidade de satde do bairro:
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Fui de Uber quatro vezes, mas num achei a vacina. Fui quatro vezes, mas néo tinha. Ou
porque elas ndo queria aplicar. Mas tinha muita gente tomando, entdo néo quiseram me
aplicar né. (1.0). Esperei, esperei e fui I4 dentro: escuta dona, vim tomar a vacina, eu
moro longe! ah, hoje num tem, hoje num tem. Falou assim: eu vou aplicar a vacina nesse
rapaz aqui porque ele mora longe. FALEI: mas, esse menino mora 14 do meu lado /.../
((mostra o local em que reside o vizinho)). A mesma distancia dele e a mesma minha.
Porgue é que pra mim num tem? Eu fiquei com raiva e vim embora. Fui quatro vezes e
ndo deu certo, entdo ndo fui mais...

De acordo com o PNI/Ministério da Saude, em janeiro de 2021 foi iniciada a campanha
de imunizacao no Brasil. Em Mato Grosso do Sul séo quase 80% da populacao vacinada com a
2% dose, como mostra o G1 (2023). O portal Bio-Manguinhos/Fiocruz afirma que no mesmo ano
foi lancado um projeto em parceria com a Secretaria de Vigilancia e Satude do Ministério da
Saude (SVS/MS) para ampliar a cobertura vacinal. No ano de 2022 ocorreu a flexibilizacdo das
regras de biosseguranca no estado, o que também relaxou a procura por vacina¢ao. Nesse
contexto, elevou-se drasticamente o numero de infec¢des, tendo o governo estadual por meio de
autorizacdo do TRE-MS feito publicidade institucional “a campanha de multivacina¢do” em
pleno periodo eleitoral”. (Frias, 2022, paragrafo 13).

Em meio aos discursos antivacinas e informacdes de saude improcedentes veiculadas
pelo governo federal da época, no MS houve um esfor¢o dos agentes publicos no incentivo da
vacinacdo e controle das infec¢des por Covid-19 atraves das normas de biosseguranca
veiculadas. Desse modo, observamos a dificuldade no acesso as informaces fidedignas em
razdo da infodemia e da desinformacéo, em suma quem absorvia as orientacoes pelas redes

sociais. Acreditamos que a Sra. Horténsia tenha sofrido as consequéncias desse fluxo de
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informagdes, nem sempre fidedignas e, tenha manifestado inseguranca em aderir as
recomendagdes dos profissionais de salde da época.

Por outro lado, observamos que o avango do neoliberalismo mostrou na pandemia suas
consequéncias, a partir da exposicao da precariza¢do da salde enquanto politica pablica. A
defesa de um Estado mais enxuto, na verdade sufocou o SUS durante a pandemia, por falta de
planejamento adequado e gerenciamento de crise (Paula et al., 2023). A Sra. Horténsia citou o
descaso do agente comunitario de salde, que priorizava outras familias da regido e, ndo as
pessoas idosas. Se por um lado temos servigos precarizados, por outro, temos a sinalizagéo de
que a velhice é preterida, no sentido de dialogar com o usuario conforme sua realidade, sua
sabedoria e com respeito a vida e tudo o que ele ainda pode contribuir. O que mostra a
necessidade de qualificar e ampliar o acesso da pessoa idosa ao SUS por meio da escuta das
pessoas idosas e de suas subjetividades.

Como construcdo de fundo de sua narrativa, a Sra. Horténsia menciona novamente a
violéncia provocada pelo neto. De certo modo, elas ja estavam instaladas antes da pandemia
implodir. As mulheres negras seguem expostas a violacéo de direitos humanos, com maior
vulnerabilidade para adoecimentos por viverem em contextos de riscos, com trajetorias de
violéncia, que mostra o racismo como um determinante de satde. Elas, por vezes, sdo
responsabilizadas por sua propria condicédo de saude (Prestes & Paiva, 2016).

O J. ((neto)) me dé& tanto nervoso. Os nervos me atacam tudo. /.../ Na barriga, pra todo

lado. Nas costas. Que dor danada viu. Agora como eu té toda f *** das pernas, eu ndo

posso andar sozinha. Por isso eu ndo t6 usando o passe. Eu ndo saio de casa.

A idosa vive numa condicdo de multimorbidade, com pouco acesso a tratamento e

cuidado, precarias condicGes ao longo da vida, como o analfabetismo e violéncias fisicas e
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sexuais. E essa vivéncia se torna mais desafiadora se considerarmos 0s riscos presentes. A Sra.
Horténsia, no entanto, apresentou potencialidades que a equipa para a luta diéria e a busca
constante para valer sua cidadania.

A seguir, conheceremos como a participante narra sua historia.

As materialidades na narrativa

No momento das entrevistas, a Sra. Horténsia disse ter sofrido uma queda em sua casa ha
trés meses, com prejuizos para sua locomocao. Sua narrativa trouxe o sofrimento de conviver
novamente com uma situacao de violéncia, da falta de condi¢des financeiras para se mudar para
outro endereco, para alugar um imdvel, das tentativas sem sucesso de morar com as filhas e que
a fizeram retornar para o local. “Com a miséria que eu ganho nao vai pra frente”, “tudo caro”.

A idosa apresenta como um dos pontos dramaticos de sua historia as violéncias
perpetradas pelo filho e depois pelo neto. Essas circunstancias provocaram transformacdes em
sua trajetoria, como mudar constantemente da casa onde mora e comprometer sua renda com as
despesas de deslocamento. Ao narrar sobre as repercussdes da pandemia para sua velhice,
apresentou como construcdo de fundo a violéncia intrafamiliar, a vulnerabilidade social e
econdmica, como ter a renda diminuida em razdo dos empréstimos.

A Sra. Horténsia foi lacdnica nas respostas e narrou sua histéria sentada na cama de
solteiro, improvisada na varanda. Saiu do interior da casa devido aos surtos psicoticos do neto e
para ter mais privacidade e “sossego”. Mostrou dificuldade para narrar sua experiéncia sem a
diretividade e interrupcao. Encurtou a primeira parte da entrevista, tendo essa pesquisadora
avancado para as perguntas sobre o que ainda faltava ser compreendido.

No segundo encontro, outros familiares estavam presentes. As filhas chegaram na casa da

idosa no final da manha - quase no término da entrevista-, pois iriam organizar uma festa de
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aniversario. O neto também chegou nesse periodo e tentou conversar com a avd, que 0
repreendeu rapidamente. As filhas entéo perguntaram sobre a pesquisa e, logo, solicitaram
orientagdes a respeito do manejo com o sobrinho e entendiam que ele precisava de tratamento
psiquiatrico. Elas falaram do padecimento da méae e também da responsavel pelo familiar e da
necessidade dela conseguir uma casa propria para morar. Todas receberam as orientagdes a
respeito dos servicos de atengdo psicossocial dispostos no territério.

A Sra. Horténsia ainda aguardava o sorteio de uma casa pelos programas de habitacdo do
municipio e do Estado. Contava com o apoio do BPC/PCD do neto, que também ajudava a
manter a mae dele, que atuava em trabalhos informais devido a demanda de cuidado ao familiar.
Contou que o dinheiro do neto, comumente “ficava todo na boca de fumo” e, isso comprometia o
pagamento das despesas.

Observou-se que a entrevista com o gravador ligado inibiu a livre narrativa. Depois de
desligar a gravacdo, a Sra. Horténsia contou que sentia culpa por néo ter tido condicdes de
proteger as filhas dos abusos provocados pelo pai e, disse que sofreu o estupro marital” enquanto
vivia com ele. Disse que se mudou do local onde vivia com os filhos, mas reconhece que as
violéncias trouxeram adoecimento mental para as filhas e comprometeu seus projetos de vida. A
idosa falou das expectativas nao atendidas sobre os filhos “homens”. “Achei que eles iam
ajudar”, entretanto, contou a participante que o filho e alguns netos fazem uso abusivo do alcool
e sao dependentes de substancias psicoativas.

Cabe retomar que a entrevista é co-produzida em ato, e, portanto, esta sujeita aos

posicionamentos e relacdes de poder presentes no momento da interacdo. Entendemos que as

7 O estupro marital é o sexo sem consentimento, ocorrido dentro da relagéo afetiva e praticado pelo companheiro.
Ainda ndo existe essa nomenclatura no Codigo Penal, mas é enquadrado no artigo 61 como agravante por se tratar de
crime cometido “contra ascendente, descendente, irmao ou conjuge”. (Gl Campinas e Regido, 2023, paragrafo 4).
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informacGes ocorrem conforme o interesse do participante e mostram as complexidades e

contradicBes presentes nas historias contadas.

Anélise do conhecimento. Nessa etapa conheceremos as teorias e reflexfes da Sra.
Horténsia para o periodo vivenciado.

A idosa vivenciava consequéncias do contexto de risco. A violéncia provoca
consequéncias fisicas e psicoldgicas, aumenta a propensdo para doencas crénicas, depressao e,
provoca traumas que afetam significativamente a vida da pessoa idosa. A maioria dos agressores
sdo familiares, mais de 90% sdo homens, primeiramente filhos e netos e, com historia de
violéncia prevista e relagdes fragilizadas. As vitimas, no entanto, s&o a maioria mulheres. (Silva
& Dias, 2016).

A falta de espaco fisico, 0 nimero de pessoas na casa, a volta de familiares que se
separam dos companheiros, a sobrecarga emocional, financeira e fisica diante dos netos
comprometem a convivéncia intergeracional. Dividem o mesmo espaco fisico, a renda minima,
que ocasionam em baixas condigdes de enfrentamento. Além disso, percebemos o despreparo
com o envelhecimento, que valida a pessoa enquanto é produtiva e a descarta quando
inapropriada para o trabalho. (Silva & Dias, 2016).

A Sra. Horténsia ja havia dito que ficava maior tempo em casa. O isolamento pela
pandemia adquiriu um novo significado para a rotina reclusa e excludente.

Eu té bem. Em vista do pessoal que ja morreu, eu t&6 bem. Nao foi preciso sair correndo

(2.0). /.../ N&o fico gripada... trancada. Meu quebra-cabeca é s6 esse homem ai. Meu deus

do céu. To fazendo a minha parte. ((risos)). E O BICHO TA ANDANDO né?! (2.0). O

bicho ndo acabou ainda, ndo foi embora (2.0). Eu td fazendo a minha parte de ficar dentro

de casa. (2.0). H: T6 de boa (5.0). T6 sossegada (6.5).
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A rede de apoio da idosa era volatil. Segundo ela, é preciso insistir para obter ajuda: "E
tem que falar com ela porque ‘a nega’ nao liga muito pra mim ndo Fernanda”. Notamos que as
violéncias intrafamiliares fragilizam os afetos e a construcdo de confianca nas relagdes. Para a
Sra. Horténsia, além do pouco apoio de familiares, precisa lidar com as consequéncias do
declinio bioldgico. Ela conta como isso dificulta seu deslocamento pelo territorio:

/.../ nunca tive medo de tomar vacina ndo. Atrds da minha satide eu vou longe. /... /.

Essas pernas também nao me ajudam. Eu tentei ir no posto, menina. As pernas “doi /.../.

Deus me livre de tudo quanto é problema. Se a minha cabeca fosse fraca mesmo de

verdade era pra mim t& louca.

Bearzi et al. (2021) afirmam que o declinio da saude fisica, a diminuigdo ou perda da
autonomia, a incapacidade funcional, dor cronica e inatividade aumentam a propensao para
desenvolver transtornos mentais na pessoa idosa. Os autores discutem que as mulheres sdo mais
propensas a desenvolver depressdo, do que homens. Isso porque possuem sobrecarga de fungdes,
menor renda, condicdes precarias de cuidado a saude e prevencao de doencas. Devido aos
estigmas da velhice, os transtornos mentais sdo naturalizados na velhice, impedindo uma analise
cuidadosa dos fatores que causam o sofrimento psiquico.

Devemos manter a esperanca, minha filha. A esperanca é a ultima que morre né?! (3.0)
A VIDA TA DIFICIL, mas a gente nunca pode derrubar a cabeca no chdo. Tem que ta
sempre em pé. H. Eu acredito que Deus vai me dar essa chance pra mim. /.../ Deus ndo
vai deixar eu na rua nao.

Durante a escravizagdo, os povos africanos resistiram e criaram maneiras de lutar
extraindo elementos construtivos dessa experiéncia devastadora. Hoje o povo brasileiro é

conhecido como de “riso facil” e traz em seu arcabouco as sequelas dessa exploracdo e uma
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maneira de enfrentar as adversidades. O otimismo brasileiro pode mascarar feridas abertas do
racismo e da misoginia e se amplia em populacGes vulneraveis, como tentativa de sobreviver a
ardua realidade e as poucas condi¢des de cuidado a saide mental. Buscam na fé a resisténcia e
insistem em existir. Algumas crencas populares foram expressas por meio dos ditados e
provérbios, trazidos pelos participantes. Eles traduzem de forma mais expressiva as ideias,
emocoes, situacOes desconfortaveis e de dar conselhos. Possui significados morais, filosoficos ou
espirituais e transmitem conhecimentos comuns da vida, numa sabedoria popular oral. S&o
transmitidos por geragdes e sempre tem a ver com uma experiéncia ou momento da vida. (Brito
& Santos, 2016).
Pois é menina, do jeito que a gente nasce novo, a gente vai mudando de idade né. Entdo
a gente vai envelhecendo. Que a gente ndo nasceu pra semente né. A gente (1.0) nasce e
renasce de novo. Vai caindo a idade. Eu t6 com setenta anos, mas eu me sinto jovem
ainda. O que me atrapalha € so esses problemas nas pernas e nos nervos.

A Sra. Horténsia mostrou as complexidades presentes nessa realidade, das formas de
enfrentamento da mulher preta que sobrevive as tantas perdas e violéncias. Para além desse
contexto, ha vida para viver. Para a idosa o periodo da pandemia Covid-19 “ndo mudou nada”, “
me apego com Deus”.

Filha, eu espero um futuro melhor. /.../ eu espero um futuro melhor pra mim, bastante
salide para minha filha que ta cuidando de mim e o resto Deus toma conta né?! (3.0).
Né&o se trata aqui de uma romantizacdo do sofrimento, mas de reconhecer as condicGes de

enfrentamento de uma populacdo que se encontra com sua dor invisibilizada.
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Entrevista 4 - Violeta, 67 anos

“Nao ¢ porque ta velho que a gente quer morrer ndo né?!

O convite a idosa foi feito por meio de chamada telefénica. No primeiro contato, ndo
houve éxito, entdo, foi enviada uma mensagem por meio do whatsapp. A resposta veio em
seguida. Ap6s informar sobre os objetivos da pesquisa e do Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE), agendamos uma data e horario para a entrevista: dia 15/08/2022, as 15h.

A entrevista com a Sra. Violeta ocorreu em uma tarde de sol e ventania, sob uma varanda
aberta. Apos essa pesquisadora percorrer um trecho da rua arenoso numa motocicleta, encontrou
a residéncia da participante. A Sra. Violeta estava esperando e acenou de longe, pedindo pra eu
abrir o portdo por conta prépria. Era um portdo de madeira, cercado por um quintal de terra e
arborizado. A idosa mora na segunda casa, sendo que no imével da frente vive o filho.

A area onde a idosa reside ha mais de 20 anos € de comodato. No quintal da casa existem
pés de manga, banana, jaca, mandioca, que, segundo ela, séo cultivados para o préprio consumo.
A Sra. Violeta iniciou a conversa afirmando que havia conversado com a filha por meio de
telefone, a fim de solicitar informacdes para verificar se era seguro participar da nossa pesquisa e
se ndo havia suspeita de golpes, pois estava sozinha.

O assunto seguinte foi 0 motivo de ter sido atendida pelo CREAS: a violéncia fisica e
verbal sofrida pelo neto. O familiar foi criado por ela até a idade adulta, € dependente quimico e,
principalmente, nos periodos de abuso das substancias psicoativas, tornava-se agressivo. Ainda
no periodo de pandemia da Covid-19, em 2021, houve uma dendncia que provocou o
atendimento dos servigos de protecdo a pessoa idosa, entre eles o Ministério Publico, que

culminou no afastamento do neto como medida de protecdo. Nesse tempo, a idosa foi atendida
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pelo PAEFI/CREAS, a fim de acionar uma rede de apoio familiar e acessar os demais servigos
publicos.

Apds o afastamento do familiar e violador, a Sra. Violeta contou com a ajuda da filha
mais velha para implementar mudangas na casa, como instalar uma grade na porta e reformar os
demais comodos. Neste periodo, obteve o BPC (atualmente suspenso), uma vez que possuli
deficiéncia fisica. A idosa ndo possui prejuizos na locomocéo.

Durante a entrevista, a participante trouxe contetdos referentes ao contato inicial feito
por essa pesquisadora enquanto técnica do PAEFI/CREAS. Nota-se que, desde o primeiro
contato houve um jogo de posicionamentos. A idosa concordou em participar da entrevista e,
para assinatura foi coletada a digital da participante. Reconhecemos que outra opcao seria a de
gravar o consentimento e fazer o ajuste nas proximas entrevistas com essas semelhancas.

Na propria discussdo do TCLE emergiram lembrancas acerca do periodo pandémico, tais
como o medo de ser infectada e da violéncia sofrida pelo familiar. Naquele momento, a idosa
disse que ele ndo se aproximava da regido e que era a filha mais velha quem lhe dava suporte.
Ela também ajuda com as despesas basicas, como alimentacdo, pagamento do abastecimento de
agua e energia elétrica.

Importa retomar que a Entrevista Narrativa tem o intuito de gerar textos narrativos sobre
a experiéncia vivida, considerando o contexto e os sentidos produzidos (Weller, s.d.). Assim,
ap0s as conversas iniciais e a leitura do TCLE, bem como a aprovacdo para ser gravada, foi feita
a pergunta geradora: Como esta sendo viver na pandemia da Covid-19, a partir de marco de

20207

Analise formal do texto
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A Sra. Violeta apresenta no trecho introdutério, as informac@es diretas a respeito do
evento. Apresenta a experiéncia de viver em tempos de pandemia com a rede de apoio formada
apenas pela filha, marcada pela violéncia e piora de subsisténcia, quando teve o seu beneficio
suspenso. Testemunhou perdas e violéncias de vizinhos, adoecimentos e a propria contaminagao
por Covid-19.

FOI RUIM NE. A gente no podia sair de casa por causa dessa doenca né, ent&o ficava

ruim. Eu ficava mais em casa, ai (minha filha) buscava as coisas pra mim trazia e ficava

ai/.../. VISITA CHEGAVA, BARRAVA /.../ queria abragar, eu ndo deixava, barrava
também. E ai, foi dificil né. A gente ficava pensando: muita doenga, muita gente

morrendo /.../ lembro da morte, NE?!. Eu s6 lembro daquele mundo de defunto e

enterrando, enterrando 4. /.../ e a gente ja ficava preocupada. Falei: meu Deus / eu falava

pra minhas filhas: se cu::ida, se cu::ida (+). Se pegava num dinheiro, pingava rapido o

alcool em gel, lavava as médos. As minhas netinhas falavam: vé lava as ma::.os, por causa

do/ e passa alcool em gel, vo e (avisava pra tudo). /.../ foi ruim, que a gente ndo podia
sair pros cantos, ficava isolada (+) e ficava la. Ficava desinquieto querendo sair € ndo

podia sair, né?! Ai:: ficava prostrada. E ai, quando saia tinha que meter a mascara e o

alcool em gel.

A idosa apresentou inseguranca e panico ao narrar sobre o risco de contagio por Covid-
19. Havia, na época, um fluxo de informacdo demasiado através das midias digitais, da televisao
e do radio. O medo de ser vitimado pela doenga, as incertezas sobre a prevencao e a cura da
doenca provocavam tristeza, aumento da ansiedade e sensacdo de falta de controle (Neves et al.,

citados em Rabinovich & Sa, 2020). Os autores citam que outras sintomatologias podem ser
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vivenciadas em situacdes de crise como essa, como a taquicardia, 0 mau-humor, os pesadelos e o

comprometimento no sono.
/.../. Menina, mas eu quase morri esses dias”. /.../ A minha filha trabalhou em um servigo.
A minha filha estava com Covid, sabe? /E ai, a mulher la da Maria da Penha mandou a
gente (retornar pra) dentro do quarto e entrar /(incompreensivel) — conversar com ela,
sabe? Ai (elas falaram comigo), bem juntinho assim (incompreensivel) /.../ arranca essa
mascara! A minha filha arrancou. Menina do céu, quando foi no outro dia, trés dias eu
fiquei / ((simula a falta de ar)) / ela falou: é mée, ndo podia chegar perto da senhora.
Podia ter pedido a vizinha mae” ((se refere a visita recebida por autoridade policial)).
MAS NAO SABIA. Ela mandou arrancar a mascara né, pra ver/ quem é essa dai?_ /.../
menina, aquele dia eu passei tdo mal (+). Eu ndo queria mostrar para ninguém. E ai, eu
ficava tonta, tonta, segurava na parede assim, segurava na mesa/.../ as pernas
formigavam. E fiquei:: / (incompreensivel) parece que ficava aquela coisa BEM
GRANDAO nas vistas assim. Embacou tudo. E ai, eu falei, oh meu Deus do céu, oh meu
Deus, ndo me leva agora ndo Senhor, deixa eu viver mais”, eu pedi pra Deus sabe? Ai a
menina mae desse menino (que) mora la do Itamaracé ((bairro de Campo Grande)),
mandou uma vizinha me ver. Eu falei pra vizinha, ndo chega, ndo chega ((demonstra o
espanto)). E eu aqui esmorecida né. /.../ Ai eu falei assim: minha filha/ falei filha!
Menina, pelo amor de Deus, ndo manda a vizinha vir aqui ndo! Fica de longe, eu quero
gue vocé traga s6 uma banana maca, que eu t6 do::ida pra comer uma banana maca /.../ E
ai eu gueria so essa banana.
A participante relatou o adoecimento da filha, que é seu principal apoio. Por estar

infectada, o familiar ndo pode visita-la. Nesse periodo recebeu a visita da patrulha da Maria da
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Penha. Ela era acompanhada pela Casa da Mulher Brasileira em razéo da violéncia sofrida pelo
neto e do risco que ele apresentava por ainda estar residindo na mesma regido que ela. A idosa
acreditava que a regra de distanciamento social € importante. Porém, essa recomendagdo ndo
pdde ser cumprida devido aos varios atendimentos recomendados pelos servigos de protecdo na
época. Além da patrulha, foi atendida pelo CREAS em seu domicilio, precisou ir ao CAPS
devido ao adoecimento psiquico e a unidade de satde de sua regido, para tomar as vacinas. A
Sra. Violeta menciona outra filha, que é a mae do neto que a agrediu. Apesar de ndo serem
préximas, foi ela quem solicitou a vizinha que pudesse visita-la quando foi infectada por Covid-
19 e manifestou os sintomas. Diante do medo de ser infectada novamente e do risco a vida, a Sra.
Violeta recusava contato e aproximagao com as pessoas. Observamos que, apesar das violéncias
sofridas, ela tinha conhecimento e convivio com seu territério, com autonomia e conhecimentos
dos servicos publicos da regido. Acionou a fé e a sabedoria popular, para atenuar o sofrimento
vivido. Moura (2021) discute que, em tempos de pandemia, a sabedoria poderia favorecer a
resiliéncia. Ela esta relacionada as capacidades internas da pessoa para lidar com periodo de
inseguranga como esse.
Ai eu falei, oh meu Deus, sera que eu vou morrer? Que eu tdé com vontade de comer
(incompreensivel). Ai eu tirei um cachinho de banana maca que eu plantei ali, assim
((mostrou o pé de banana para a pesquisadora)). Ai cologuei dentro de uma maquina pra
esquentar ((estratégia para maturar a banana verde)). /.../ pensei que eu ia morrer, mas eu
passei mal. Ai falei, oh meu Deus (incompressivel) ai ndo podia pedir ajuda. Eu falei, se
eu ficar ruim, ruim mesmo, vou morrer quieta ai. Fechada. ((riu)). Né?!. /.../ S6 que eu
ndo tossia, ndo doia a minha garganta, sabe. Eu falei, 6h senhor, ndo deixa, ndo me leva

agora ndo, em nome de Jesus, Senhor, ndo me leva. Ai, tinha arroz, feijdo e carne: tomei
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nojo. (incompreensivel) Fiquei bem e de repente eu discai ((preservada a pronuncia da

participante)), trés dias, quatro dias. /.../ Deu 15 dias. Sabe, num abraca, num abraca, fica

longe, né. Vinha pra me abracar eu /(incompreensivel) ndo aceitava. Mas dai, minha filha
falou, oh mée desculpa. EU falei, ndo minha filha, j& passou gragas a Deus, /.../

Apesar do cumprimento do isolamento social, a Sra. Violeta descreve o adoecimento
fisico nesse periodo. Haviam muitas incertezas quanto ao protocolo clinico para tratamento da
doenca, que se agravava pela quantidade de falas informacdes a respeito do manejo e
intervencdo. Além das repercussdes fisicas, tinha 0 comprometimento da satude mental diante da
inseguranca e da mortalidade pela doenca, principalmente de pessoas idosas. (Lopes et al., 2021).
Apesar de ter sido aprovada a vacina para Covid-19, sendo uma esperanca para evitar o
agravamento da doenca, ainda perturbava como um ente desconhecido e letal.

E, eu carpo l4, ajeito. Me ajudou muito. Eu entretia ai né. /.../ Cuidando ali pra esquecer.

Sendo a gente fica, 6h (fez o gesto de ‘louco’). Grava aquilo na cabega, quando eu via

aquelas coisas todas, meu Jesus, s6 por milagre de Deus, pra “suspender essa doenca”. E

se entretendo para passar o dia / (incompreensivel). Quando vinham bater palma, eu me

escondia. (incompreensivel). A minha menina quase morreu. Essa mée do guri ((filha da
idosa e mée do neto que a agrediu)). Ela e a menina. Ai o vizinho chegou, a mulher do
vizinho chegou, chegou pra visitar e ela estava. Vizinha ndo entra. Ela entrou duma vez.

Ai, a mulher era forte, pegou no homem ((se infectou por Covid). (incompreensivel). Ta

com depresséo tadinha e lembra do marido. /.../ E pelo amor de deus, de vocés estiverem

doentes, ndo vem aqui ndo, eu pedi pra elas. Deus me livre. Muita noticia né. Morrendo,
morrendo, morrendo. E ai a gente que tava aqui (incompreensivel) ((gesticula)). Eu

passei por psicdlogo e me sai bem/ as perguntas todas. /.../ Parece que eu levantava de
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manhd e ndo era eu. Tava la no outro mundo. Ajeitando, pensando nesse rapaz ai ((se

refere ao neto, na qual sofria violéncia)). E ai, essa doenga/ perdi a cabeca.

Uma pesquisa da Fiocruz (Levy, 2021, paragrafo 9) mostrou que “trés em cada quatro
6bitos por Covid-19 aconteceram em pessoas com mais de 60 anos de idade (175.471 idosos)”.
Diante de tamanha inseguranca, com a falta de vacina e tratamento eficazes, as estratégias se
individualizaram: lavar as maos, usar mascara, alcool em gel etc. (Moraes et al., 2020). Houve a
propagacdo de inimeras maneiras de se combater o virus, espalhadas pelas redes sociais e outras
midias, a maioria sem comprovacao cientifica (G1, s.d.). As pessoas idosas, além de sofrerem
com os efeitos da pandemia, foram atingidas por Fake News e ajudaram a propaga-las (Yabrude
et al., 2020).

Kitamura et al. (2022) mostrou que houve aumento do uso da internet por pessoas idosas
no Brasil. S6 no periodo da pandemia as pessoas idosas que acessaram as redes sociais, o radio e
a televisao relataram que tais midias provocaram a¢6es de conscientizagcdo, medo, ansiedade,
estresse e seguranca ao visualizarem as noticias. A participante trouxe esse aspecto ao mencionar
0s corpos de pessoas mortas sendo enterrados. As narrativas a respeito das perdas e da
possibilidade de melhora ao “comer a banana-mag¢a” mostram a repercussdo das midias sociais e
televisivas no comportamento da participante, sendo umas das vozes trazidas na entrevista.

A Sra. Violeta viu seus vizinhos sendo infectados e também foi atingida pela doenca.
Havia a urgéncia em se proteger a todo instante, o desamparo e o risco de ficar sozinha.
Aumentou a ansiedade e acionou medos preexistentes: o de padecer por ndo ter condi¢bes
suficientes de cuidado. O isolamento social causou sofrimento psiquico e “reducgdo de apoio
social formal e informal, bem como a limitacdo em acompanhar regularmente condi¢es clinicas

pré-existentes, podendo agrava-las”. (Sasaki et al., 2023, p. 2).
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A violéncia contra a pessoa idosa também aumentou na pandemia. A Sra. Violeta conta
da boa relagdo que teve com a rede de protecdo. Foi atendida pela Casa da Mulher Brasileira e
estreitou sua relagdo com os servicos de atendimento a mulher vitima de violéncia doméstica. A
Sra. Violeta denunciou as violéncias sofridas com o apoio da filha mais velha, porém conviveu
grande parte da vida adulta do neto sofrendo violéncias fisicas e verbais. Segundo Moraes et al.
(2020), esse publico apresenta maior dificuldade para efetuar a dentncia por sofrer isoladamente
e ser “encoberta pelas relagdes de proximidade” e “dependéncia entre a vitima e o autor da
agressao”. (p. 4178). Em 2020, aumentou o niimero de denuncias registradas pelo “Disque 100”
entre os meses de marco a maio, aumentando de “3 mil em marco para 8 mil em abril e 17 mil
em maio (meses com maiores taxas de isolamento social)". (pp. 4178-4179). Neste periodo,
também disparou as dendncias de violéncia contra pessoas idosas e pedidos de
institucionalizacao no servico PAEFI/CREAS, um dos motivos pelo qual se desenvolveu o
projeto desta pesquisa.

Observamos o sofrimento psiquico apresentado pela Sra. Violeta diante da pandemia da
Covid-19, da violéncia sofrida pelo neto, do medo de padecer pela doenca, de infectar familiares
e 0 desamparo do isolamento. A participante faz parte do contingente maior de mulheres idosas
que moram sozinha (Romero et al., 2021) e teve a vulnerabilidade socioeconémica ampliada
durante esse periodo. Como relatou: “meu genro me levou uma vez la na Advogada. O meu
dinheiro foi suspenso né, muito tempo... ja faz muito tempo. Vai fazer dois anos. ” Ainda assim,
tinha o apoio da filha mais velha e acionou recursos de enfrentamento, como as crencas

populares e a espiritualidade.
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Contexto da narrativa

A Sra. Violeta exp6s como histéria de fundo a violéncia provocada pelo neto e o
adoecimento psiquico desencadeado dessa experiéncia. A Covid-19 agravou a vulnerabilidade
socioecondmica, pois teve seu beneficio suspenso ainda no ano de 2020, o distanciamento social
das filhas e dos outros netos e, a diminui¢do do convivio com seus vizinhos e comunidade.

Sua narrativa mostra aspectos relacionados a propria exploracao do trabalho e a
apropriacdo do tempo da filha pelas atividades laborais, domésticas, entre outros, que fica com
um tempo insuficiente para visita-la. Notamos que, apesar de o filho residir na casa da frente e
estar geograficamente mais proximo, ainda ¢ a filha mais velha - que também mora em regido
periférica- a mentora e a executora dos cuidados essenciais a idosa, aspecto que evidencia a
divisdo sexual do trabalho. (Ferreira, 2017). S&o as filhas que custeiam o transporte por
aplicativo para que ela se desloque para as consultas na unidade de satde e ao CAPS. A regido
em que mora € mais distante do ponto de 6nibus e, conforme relato da idosa, apresenta altos
indices de violéncia. Junta-se ao fato de Sra. Violeta ter de caminhar mais vagarosamente, em
razdo de um dos membros superiores do corpo ser comprometido, afetando seu equilibrio
corporal.

A idosa é acompanhada pelos servigos publicos de saude e de justica do territério. Disse
estar satisfeita com o atendimento, aceitou as prescri¢coes feitas pelo médico e tomou a vacina
para gripe e para Covid-19. No periodo pandémico, conseguiu acessar formas de autocuidado,
como cuidar das plantas e arvores frutiferas de sua casa. Notamos que a Sra. Violeta ja
permanecia maior tempo em sua casa, no entanto, sofreu com as mudancas abruptas de rotina,

principalmente porque comprometeu as visitas da filha, que subsidiava o cuidado.
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Analise do conhecimento. Nos elementos ndo indexados, ficam evidentes as teorias e 0s
valores criados para viver em um periodo de inseguranca, de possibilidade de adoecimento e
morte e do aumento das vulnerabilidades enquanto pessoa adulta e velha.

As narrativas sdo construgdes sociais marcadas pelos discursos sobre a velhice e a
pandemia e assume coautoria com as narrativas ja existentes (Fonte, 2006). Durante a pandemia
da Covid-19, as pessoas idosas foram consideradas “grupo de risco”, uma a¢do que trouxe
estigmas e preconceitos, tal como o idadismo, principalmente por preterir a vida da pessoa idosa
e disseminar discursos estereotipados pelas midias sociais e conversas cotidianas. A idade foi
utilizada “como o tnico critério para acesso a cuidados médicos, terapias que salvam vidas e
para isolamento fisico” (OPAS, 2021, paragrafo 3). Portanto, pessoas idosas foram as mais
atingidas nesse periodo. No entanto, a narrativa de Sra. Violeta contrap0e a esses discursos e
mostra que o envelhecimento traz possibilidades e vontade de viver:

/... ndo é porque ta velho que a gente quer morrer ndo ((ri)). Né?!. A gente ta velho, mas

eu ndo quero morrer agora nao. Quero viver ainda.

A sociedade contemporanea busca se afastar da mortalidade. Os estigmas presentes
contra as pessoas idosas reforcam a ideia de que a velhice se assemelha a morte iminente e a
descaracteriza como um periodo de desenvolvimento e poténcia. Como discutimos até aqui, séo
sentidos que invisibilizam as diversas experiéncias do envelhecer. E necessario que a pessoa
idosa tenha reconhecida a sua importancia social e que a velhice seja um periodo de “criagao,
vivéncia e atitude” (Zanatta et. al., 2021, p. 105).

A Sra. Violeta traz em sua narrativa a esperanca e a resisténcia. Criou formas de

enfrentamento para o periodo critico da Covid, evocando signos religiosos e crengas populares
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(Avoador, 2020), sendo atingida pelo excesso de informagdes para o tratamento da Covid-19 e
pela falta de um protocolo de tratamento e prevencéo seguro e eficaz.

“Se eu comer uma banana, Deus vai me levantar.” “Ai quando, ai 6h / (+) dai pedi (3)

Deus, comi umas bananinhas, fiquei forte.”

Nesta etapa da analise, observamos que a velhice € um periodo de vulnerabilidade e que
pode ser acentuada de acordo com a realidade do individuo. A Sra. Violeta mostrou que nessa
etapa do caminho, “a vida tem sentido sempre, literalmente até o ltimo suspiro, € um sentido

incondicionado” (Frankl, 2016, p. 41). E ele precisa ser vivenciado com seguranga e respeito.
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Anélise da Comparacéo Contrastiva

Nesta etapa faremos um agrupamento das informac6es conforme as questdes exmanentes
(Jovchelovitch e Bauer, 2000), que estdo dispostas na Tabela 4. As questdes exmanentes
emergem dos objetivos da pesquisa e constam no roteiro de Entrevista Narrativa.

Em seguida, buscaremos convergéncias e divergéncias nas trajetorias individuais para
entdo identificar as trajetdrias coletivas. Da singularidade, partimos para a percep¢do de um
coletivo e faremos isso estabelecendo a comparacdo minima, escolhendo historias similares e
comparando com a primeira entrevista e, depois a comparagcdo maxima, com as histérias distintas
e contrastantes.

A estratégia de comparacdo minima entre entrevistas permite um grau maior de abstracédo

nas analises da primeira entrevista, a medida que o intérprete deixa de tratar 0 caso como

individual e passa a analisar as condi¢des estruturais que estdo por tras da particularidade

do caso. (Weller, s.d., 9).

Para a estratégia de comparacdo maxima, selecionamos textos de entrevista que
apresentam diferenca mais acentuada em relacdo a primeira delas, ou seja, textos que, embora
contrastem com o primeiro caso analisado, apresentam elementos que possibilitem a
comparacao.

Esperamos discutir os sentidos que emergem das narrativas e oferecer contribuicfes

acerca da velhice e do envelhecimento na sociedade brasileira.

Tabela 4

Agrupamento de Informac6es
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Participantes

Questodes Rosa Carola Violeta Horténsia Anturio
exmanentes
Perda de . )
liberdade, Aproveitar a vida, )
dependéncia. jovialidade. Repentina,
préxima a morte.
“E dificil _ “Eu t6 com
envelhecer” Aproveitara  setenta anos, mas
“nio queria ter vida. eu me sinto “Nunca pensei
envelhecido”, jovem ainda.” que eu ia
Os sentidos da ~ “achei que quando ~ “A gente ta envelhecer”.
velhice e do envelhecesseia ~ Velho, mas eu “O que me —
envelhecimento  aproveitar a vida”. nao quero atrapalha é s6 Eu s6 espero que
“La ((antiga casa) ~ morrer agora  esses problemas U a0 morra no
eutinhameugato,  ndo. Quero  naspernasenos  Scffimento, que
eu tinha liberdade viver nervos.” Nao surja uma
né?!” ainda”. doenca
“nunca quis “Ainda h vida inesperada”.
depend,er de para viver.”
ninguém”

Acesso a rede de
servigos de salde
e
socioassistencial,

Né&o alfabetizada.
Mora com a filha
e dorme no quarto

Néao
alfabetizada.

N&o alfabetizada.
Mora com a filha
e 0 neto.

Ensino superior
Mora sozinho.
ACesso precario a

ao transporte com a neta e Mora sozinha.  Temdificuldade =~ USF e aos
publico, a deende de Faz tratamento  para acessar a Servicos
privacidade, a farFr)ﬂIiares arase O CAPS. USF. socioassistenciais.
rede de apoio, ao deslocar P Necessita do Sofre com a Presenciou o
convivio familiar, E 3 oseﬁtada e apoio da filha ~ mobilidade ageismo na USF.
a renda, an%a até dois para sair. reduzida e fica Ja sofreu acidente
habitabilidade, ganhe gy E beneficiaria  maior tempoem  de transito e
< salarios minimos. . .
educacdo, Faz tratamento na do Bolsa casa. afirma viver em
mobilidade USE da reqio Familia. E beneficiariado  uma cidade
urbana. giao. BPC. excludente.
_ Tomou todas as
Pandemia da N&o saia para doses da vacina.
Covid-19: a lugar nenhum. Tomou todas Ficou em

pessoa idosa

Tomou todas as

as doses para a

isolamento, sem

tomou a vacina,  doses da vacina. vacina. Ficou I oportunidades em
; . Tomou a primeira .
permaneceu em  Morava sozinhae mais tempo em . sua area de
isol t dose da vacina. .
Isolamento, se mudou para0  casa e teve Permaneceu em trabalho, porém
Segulu as regras  apartamento da acesso aos isolamento executou
de biosseguranca  filha, onde itens de ' trabalhos
e teve condigdes  permaneceu em protecdo, como manuais. Relatou
para 1sso. isolamento. alcool em gel. prejuizos na
renda.
Mudou de
endereco, foi Sofreu Sofreu violéncia Foi vitima de
afastado de seu violéncia pelo  pelofilho e, violéncia
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Participantes

Questodes Rosa Carola Violeta Horténsia Anturio
exmanentes
O sofrimento animal de neto e depois, pelo neto.  patrimonial. Ficou
psiquico neste  estimacédo. desenvolveu Se queixa de isolado. Sofreu
periodo e as Perdeu amigas sintomatologia  sintomas fisicos e  pela possibilidade
violéncias paraa Covid-19. s psiquiatricas. “da falta de de perdas dos
presentes. Vive o luto das s0ssego”. bens.
perdas.
Se dedicou as
fungbes de
cuidado: da mae,
do irméo e das
Fatores que se filhas. Pouca Cuidou dos netos  Relatou o
sobrepem as Abdicou do acessibilidade e do irméo. sofrimento diante
uestdes de raca trabalho para na regido em Violéncias da intolerancia,
qénero o classg r;o cuidar das que vive. intrafamiliares. exclusédo e do
gen: filhas. Possui Violéncia Recebe 0 BPC desrespeito. E
periodo da - . o R
velhice melhor condicdo  intrafamiliar. com descontos de  beneficiario do
' de subsisténcia, Tem o BPC empréstimos BPC.
devido a bloqueado. bancarios. Valor ao trabalho.
contribuicéo
previdenciaria.
Rede formal de - .
. s . Possui filhos, As filhas que
apoio e suportea  Sua rede de apoio .
. x . mas somente oferecem apoio
pessoa idosa (se sdo as filhas e as . .
. - uma filha também sofreram  Afastado da
possui familiares, netas. Perdeu o . A ; -
. .. presta apoio. violéncia e vivem  familia. Rede de
amigos, vizinhos  contato com seus . - .
. Mantém em condicdo de apoio formada por
para garantir esse  pares e . . .
. . vinculocoma  wvulnerabilidade amigos e
cuidado e como comunidade. . . . i
comunidade. psicossocial. conhecidos.

se cuidam).

Fonte: Tabela elaborada por esta autora.

Efetuar o agrupamento de informacdes conforme os objetivos estabelecidos na Entrevista

Narrativa possibilitou visualizar os aspectos similares e 0s contrastantes. Desse modo, podemos

iniciar a comparac¢do minima, referenciando a primeira participante do quadro, a Sra. Rosa

Carola.

Se considerarmos 0s sentidos presentes para a velhice e o envelhecimento, a Sra. Rosa

Carola mostra que a velhice chegou como um evento inesperado, com perdas da liberdade, da

independéncia e da posse da prépria vida. Encontramos sentidos similares em Sr. Antario, que

ndo imaginou envelhecer e tem expectativas que sua morte seja pacifica.
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Com relacdo a vivéncia da pandemia Covid-19, a Sra. Rosa Carola se manteve maior
tempo isolada, visto que no meio dela, teve que se mudar para o apartamento da filha, que atende
as regras do condominio e oferece poucas condi¢Ges de mobilidade para a pessoa idosa com
limitacOes fisicas. Importa ressaltar que, assim como ela, outras mulheres ficavam reservadas no
espaco domeéstico antes do periodo pandémico, como a Sra. Violeta e Sra. Horténsia. Isso ocorria
por causa dos adoecimentos, da falta de acessibilidade nos bairros e na cidade e, outros fatores
implicitos que excluem as mulheres idosas do protagonismo publico.

Ainda sobre o isolamento da pessoa idosa, 0 Sr. Anturio apresentou situacdes vivenciadas
em sua comunidade e nos espacos de trabalho que constataram o preconceito e marginalizacdo
dos velhos e espacos publicos ainda excludentes no territorio urbano.

Encontramos trajetorias similares entre as mulheres, principalmente quanto a educacéo.
Todas elas ndo foram alfabetizadas e se dedicaram a atividades de cuidado ao longo da vida -
pais, irmaos, filhos e netos -. Percebemos isso ao conhecer a histdria da Sra. Rosa Carola e a Sra.
Horténsia, 0 que restringiu o0 acesso a educacao e ao trabalho remunerado. Ser dona de casa ndo
se apresenta como opcao e sim, como uma desigualdade entre os géneros. Boa parte delas ficam
em condicdo de vulnerabilidade, pois ficam impossibilitadas de estudar, sob o dominio do
companheiro, autonomia tolhida e sujeitas a violéncia doméstica e intrafamiliar e essa é uma das
causas da feminizacdo da pobreza. S&o expostas a varias situacdes estressoras, com maior
probabilidade para o adoecimento mental. (Santos & Diniz, 2018).

Outra semelhanca foi percebida entre a Sra. Violeta e Sra. Horténsia. Elas sofreram
violéncia intrafamiliar (filhos e netos) e foram atendidas por servicos especializados em razdo
dos abusos, como Delegacias, Casa da Mulher Brasileira e Ministério Pablico. Elas também

sobrevivem com uma renda minima, moram em regides periféricas e expostas a situacdes de
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risco. A Sra. Horténsia recebe menos de um salario minimo, devido a empréstimos e a Sra.
Violeta possui o Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC) bloqueado, tendo que contar com o
apoio da filha.

Quanto as condi¢Bes de moradia, nenhuma das mulheres possui moradia propria, nem o
Sr. Antdrio. Entre elas, a Sra. Violeta € a que possui maior autonomia, pois mora em érea de
comodato h& mais de 20 anos. A Sra. Horténsia vive na casa que era de seu companheiro. Como
o local € de livre circulacéo e convivio de seus familiares, recorrentemente ocorrem conflitos e
precisa se mudar com frequéncia. Nao possui privacidade, motivo pelo qual mudou sua cama
para a varanda coberta. Quem perdeu boa parte de sua autonomia foi a Sra. Rosa Carola, que
entende o espaco da filha e das netas como “uma prisdo” e detém apenas as memorias de sua
casa e a pertencga que ela trazia.

Notamos outras similaridades que nao foram citadas no quadro acima: a interferéncia dos
filhos no primeiro contato desta pesquisadora com a pessoa idosa: Sra. Horténsia mudava o
numero de telefone com frequéncia; A Sra. Rosa Carola ndo tinha celular e a Sra. Violeta tinha
acesso ao telefone e ao whatsapp, entretanto, pediu a filha que verificasse o perfil dessa
pesquisadora e a idoneidade da pesquisa para entdo responder ao convite. Durante as entrevistas
da Sra. Rosa Carola e da Sra. Horténsia também houve interferéncias de outras narrativas, como
das filhas e dos netos. Os familiares no momento da entrevista fizeram suas observacdes e
esbocaram diversas reacdes, como aprovacao, incredulidade e receios.

No que se refere a comparacdo maxima, observamos que ha maior contraste com a
trajetéria do Sr. Anturio e as mulheres idosas. O participante foi o que apresentou maior
autonomia, participacdo no mercado de trabalho e conhecimento de sua identidade. A trajetéria

se difere em outros aspectos, tais como a subjetividade indigena, o acesso a educacdo - possui
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ensino superior-, e tem o exercicio do trabalho como fonte de realiza¢do. Quanto a renda, embora
receba um salério minimo, derivado do BPC, executa atividades em sua area de formagéo
(cenografia) e servigos manuais.

Outro aspecto contrastante na histéria do Sr. Antdrio, é o afastamento de familiares.
Possui uma rede de apoio formada por conhecidos e amigos, 0 que permitiu maior socializacéo
em seu territorio e pdde auxiliad-lo quando vitima da violéncia patrimonial. O participante se
apropriou de sua historia, da identidade como homem indigena e bissexual, mostrando 0s
desafios para viver numa sociedade excludente. Também apresentou 0 uso do tempo em
beneficio do trabalho, o que difere das mulheres idosas que foram conduzidas para as fungdes de

cuidado.

Trajetorias coletivas

A partir do conhecimento das trajetorias individuais, observamos que as pessoas idosas
entrevistadas sofreram as consequéncias relacionadas as vulnerabilidades vivenciadas no curso
de vida. Ficou nitida as desigualdades de género e os efeitos do racismo, que por vezes se
entrecruzam nas historias.

Ha danos significativos para as mulheres idosas, com restri¢cdo ou perda de autonomia,
agravamento de doencas cronicas, maior propensdo para doencas demenciais, baixo acesso a
educacdo e risco para violéncia intrafamiliar. As mulheres negras tiveram maior incidéncia de
violéncia pelos filhos e netos e menor renda para manter suas despesas.

As mulheres tiveram pontos dramaticos de suas vidas, como sair do emprego para cuidar
dos filhos e uma delas relatou o estupro marital. Elas habitam em territorios com poucas
condicdes de mobilidade e inclusdo, como pistas para caminhadas, pratica de esporte e acessivel

a velhice.
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Observamos que a velhice pode ser um periodo com amplas vulnerabilidades e
sofrimento para quem envelhece com precérias condi¢des de subsisténcia, em moradias de risco,
ainda dedicada a fung6es de cuidado, como a assumida por Sra. Horténsia, que cuidava dos
netos. Podem desenvolver problemas cronicos de salde e buscar servigos publicos ndo alinhados
com as especificidades da velhice nos contextos de vulnerabilidade psicossocial.

Durante a pandemia Covid-19 os participantes tiveram suas vulnerabilidades ampliadas,
tais como desigualdade de género, racismo e etarismo. Notamos 0 agravamento da pobreza, da
exclusdo da pessoa idosa e da homofobia. A pandemia serviu de construcao de fundo para todos
0s outros problemas que ja aconteciam no periodo: o isolamento das mulheres idosas no espago
doméstico, as violéncias, a dificuldade de subsisténcia, a moradia precaria, as perdas de
independéncia e do espago proprio. Ela potencializou as violéncias intrafamiliares contra as
mulheres a medida que elas permaneceram maior tempo em casa com os filhos e netos.

A partir das historias contadas, observamos que ha maior gerenciamento e controle das
mulheres pelos filhos na velhice, uma vez que as entendem como pessoas vulneraveis e frageis, e
ndo como seres adultos, autbnomos, capazes de aprender e tomar decisdes. Por outro lado,
existem os fatores de risco, como morar sozinha e da maior propensao para acidentes domésticos
sem obter ajuda (como ocorreu com a Sra. Horténsia e Sra. Rosa Carola). Os familiares também
amargam dificuldades financeiras, se mantém em empregos informais ou a margem social
devido o uso de substancias psicoativas. Desse modo, as idosas optam por morar junto aos
familiares e prestar apoio, mesmo tendo renda insuficiente para suprir todas as necessidades
basicas, como se alimentar e pagar o abastecimento de dgua e de energia.

Mencionamos acima a interferéncia das filhas nas escolhas das idosas, desde 0 momento

do convite de participacdo da pesquisa até a realizacdo da Entrevista Narrativa. Isso constata a
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indissociabilidade da pesquisadora e técnica do CREAS. Pode ter motivado, no momento da
interacdo, o comportamento de vigilancia pelas filhas e fomentado o imaginario de que as
pudesse “denunciar” ou “responsabilizar” pelo ndo cumprimento das normativas da pessoa idosa.
Por outro lado, as pessoas idosas entrevistadas foram solicitas, requerendo orientacdes a respeito
dos servicos publicos e encaminhamento para novo atendimento em razdo da violéncia presente,
como ocorreu com a Sra. Horténsia.

Quanto ao método escolhido, a Entrevista Narrativa possibilitou o ordenamento de
eventos conforme a importancia dada pelos idosos, o que sem divida, enriqueceu este trabalho.
Entre as limitacOes esteve a incredulidade dos participantes diante da entrevista sem o esquema
de pergunta e resposta. 1sso gerou uma angustia por causa da nao-interferéncia na narrativa e
necessitou de estimulos por meio das perguntas originadas do contetdo narrativo. Ainda assim,
as pessoas idosas trouxeram em suas narrativas as formas de enfrentamento de suas arduas
realidades. Mencionaram a fé como forma de alivio, do humor sarcastico como forma de critica e
frescor, no desejo de viver e estar presente em sua historia e, a esperanca de um futuro melhor.
Seguem cultivando memarias da terra sul-mato-grossense e serviram provérbios e ditados
populares para expressar suas ideias e sentimentos.

Precisamos discutir as desigualdades que perpassam a sociedade brasileira e impedem o
envelhecimento digno. Nao podemos naturalizar a estigmatizacdo da velhice, as violéncias de
género e o racismo. E esse caminho se inicia pelo incentivo as politicas publicas eficientes no

curso de vida e na viabilizacéo dos direitos.



165

Considerac0es finais
Sei que a vida é coisa passageira
Mas semeia 0s campos de ilusdo
Nosso tempo vai virar poeira
Gréos de areia escapando
Pelas méaos
Campos de Ilus&o, por Paulo Simdes

Nosso trabalho apresenta a singularidade das histérias narradas e o0 empenho coletivo de
autores e autoras que estudaram a velhice até aqui. Partindo de uma perspectiva
socioconstrucionista, reconhecemos a dinamicidade do conhecimento e esperamos que essa
pesquisa tenha provocado novas reflexdes sobre o envelhecimento brasileiro.

Na busca pela historicidade, entendemos que a velhice é uma construcéo social. Os
estigmas e preconceitos contra o “velho” eram motivados pela denominacéo atribuida -
descartavel, indtil-, do medo da morte, da finitude e da falta de controle que o envelhecimento
representava (medos que ainda estdo presentes).

Se na ldade Média a familia era responsavel por seus velhos, na sociedade pré-industrial
o Estado decide interferir, adotando, porém, uma postura higienista ao isolar as pessoas idosas
em asilos. Nessa €época, se fortaleceu o “horror a velhice”, que trazia o sentido de proximidade
da morte.

O envelhecimento sempre foi estudado na perspectiva do declinio biologico e, a propria
Psicologia s6 avangou na compreensdo da velhice como uma etapa de desenvolvimento a partir

da Teoria do life span, de Paul B. Baltes na década de 1980. A partir desse periodo foi possivel
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problematizar outros fatores que afetavam o curso de vida, como a exposicao a contexto de risco
e a condicdes de estresse.

Observamos que a vinda dos direitos sociais e da aposentadoria afetou as relacées
intrafamiliares e a maneira como a velhice era compreendida. Essa visibilidade da velhice gerou
a recusa do termo “velho” e a preferéncia por “idoso”, pois trazia mais prestigio e respeito. A
“terceira idade” deu nome ao tempo livre da aposentadoria, um momento para se divertir e
celebrar. A “pessoa idosa” se torna alvo das politicas publicas, dos candidatos as elei¢des, do
mercado de lazer e de consumo.

Entretanto, como mostrado nas narrativas dos participantes entrevistados, nem todos
participam das “conquistas” da nova velhice. As pessoas idosas em situacdo de vulnerabilidade
psicossocial permanecem invisibilizadas e, esse sofrimento se sobrepde a desigualdades, como
raciais, de género e de classe. A pandemia Covid-19 mostrou o agravamento desses problemas,
que empurra para a exclusdo aqueles que ao longo do desenvolvimento ndo atendem ao
estabelecido na periodizagdo da vida (estudar, trabalhar, aposentar...).

Outro aspecto importante e que precisa estar presente em futuras pesquisas € o recorte
racial para compreender o envelhecimento na sociedade brasileira. Ficou evidente que, durante a
pandemia, os pretos e pardos foram os que mais sofreram desvantagens, principalmente as
mulheres negras, em sua maioria exercendo atividades de cuidado. Os idosos negros
apresentaram menor rede de apoio e de cuidado durante a pandemia, sendo que vulnerabilidades
foram escancaradas nesse periodo. Mostrou problemas estruturais que interferem nas condicdes
de cuidado da maioria da populacédo brasileira, como trabalho informal e contexto de risco. As
pessoas negras também vivenciam desigualdades ao longo da vida, como a ndo-alfabetizacdo, a

falta de condicBes de cuidado a saude mental e a exposicéo a violéncias.
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Por ora, apesar de apresentarmos normativas que garantem os direitos sociais e a protecéo
social da pessoa idosa, ainda observamos uma acao familista das politicas de assisténcia social,
com cunho de tutela do Estado. E necessario monitorar as politicas preconizadas, atuar para a
garantia de direitos fundamentais ao longo da vida, fortalecendo a autonomia das comunidades e
oferecendo apoio aos cuidadores familiares.

Ressaltamos que as pessoas idosas entrevistadas foram atendidas pelo CREAS e sofreram
diversas violéncias. Portanto, hd uma heterogeneidade de experiéncias, com capacidades de
enfrentamento diversificadas e potencialidades. Outros trabalhos poderiam ampliar essa
discussédo se contemplassem pessoas idosas usuarias de outras complexidades de protecéo social,
como o CRAS (Centro de Referéncia de Assisténcia Social), por exemplo.

O exercicio de desfamiliarizar é constante. E possivel construir outros sentidos para a
velhice, que pode assemelhar o velho ao griot, ao contador de historias, ao guardidao de memorias
e do passado ancestral. A velhice € um periodo de co-criacdo, desenvolvimento e potencialidade

e precisa ser vivida com dignidade.
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Apéndices

Apéndice A: Termos de Consentimento Livre e Esclarecido dos Manuscritos 1-5
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido — TCLE

Titulo da Pesquisa: “O Envelhecimento em Tempos de Pandemia da Covid-19: Idosos em Situacdo de
Vulnerabilidade Psicossocial de Campo Grande (MS)”
Pesquisadora responsavel: Fernanda Meira dos Santos

Esse termo ¢ para fornecer a vocé, convidado, todas as informagdes necessarias para uma tomada de decisao
livre e esclarecida para participar da pesquisa “O envelhecimento em tempos de pandemia da Covid-19: idosos em
situacdo de vulnerabilidade psicossocial de Campo Grande (MS)”, sob responsabilidade das pesquisadoras Fernanda

Meira dos Santos e Jacy Corréa Curado.

Entendemos que conhecer os sentidos da velhice de pessoas possibilita a construgdo de outras versdes para o
envelhecer e ira mostrar as especificidades do processo de envelhecimento, que sabemos o quanto ainda é desigual
em nosso pais. Escolhemos como sujeitos de nossa pesquisa pessoas idosas atendidas por essa pesquisadora no Servico
de Protecdo e Atendimento Especializado a Familias e Individuos (PAEFI), ofertado pelo Centro de Referéncia

Especializado de Assisténcia Social - CREAS, da regido Sul de Campo Grande (MS).

Utilizaremos um roteiro semiestruturado para efetuar as entrevistas, que poderdo ser gravadas caso vocé
concorde. O anonimato seré preservado, ndo revelando sua voz ou os dados que permitam que vocé seja identificado.
As entrevistas serdo posteriormente analisadas, com o objetivo de estudar a vulnerabilidade psicossocial no
envelhecimento, a partir dos marcadores sociais da diferenca, como género e cor/raga em tempos de pandemia da
Covid-19. E nosso compromisso garantir a manutencéo do sigilo e da privacidade dos participantes durante todas as
fases da pesquisa. Ou seja, nenhum participante serd identificado, e 0 material das entrevistas so seré utilizado para
fins da pesquisa mediante sua autorizagdo, sendo que a divulgagao ficard restrita aos meios académicos cientificos.
Também garantimos plena liberdade para se recusar a participar da pesquisa ou retirar seu consentimento, em qualquer

fase da pesquisa, sem penalizagdo alguma.

Se optar por ser entrevistado na unidade, vocé sera ressarcido em suas despesas com fornecimento de vale-
transporte ou combustivel (valor de R$20,00). Se houver outras despesas que remetam a participacdo da pesquisa,
como despesas médicas em decorréncia de um acidente no deslocamento para o local da entrevista ou na prépria
unidade CREAS Sul, vocé também sera ressarcido. Ressaltamos que, como participante, vocé tem garantia de
indenizacdo diante de eventuais danos decorrentes da pesquisa, caso houver. Essa pesquisadora encontra-se preparada
para efetuar os devidos encaminhamentos e acompanhar durante todo o processo de atendimento, caso vocé apresente
sofrimento psicoldgico, surto psicético durante a entrevista (na unidade ou no domicilio) ou sofra um acidente nesse
periodo. Os servigos de emergéncia serdo acionados (na unidade ou no domicilio), e os familiares avisados para

oferecer apoio.

Se vocé for entrevistado em sua casa, essa pesquisadora respeitard o espago escolhido para a entrevista,

priorizando a privacidade e o sigilo da conversa.
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Rubrica (participante) Rubrica (pesquisadora)

Acrescentamos, ainda, que, caso vocé esteja em situacdo de risco ou sofrendo violéncia, essa pesquisadora
fard 0 encaminhamento para os servicos de protecdo e defesa da pessoa idosa e acompanharda 0 andamento da

solicitagdo.

Em caso de sofrimento psicologico por participar dessa pesquisa, vocé sera encaminhado para atendimento
psicoterapico. Se houver um episédio mais grave, como surto psicotico, a pesquisadora acionara 0s servigos de
emergéncia e fara um encaminhamento para o Centro de Atencdo Psicossocial (CAPS) que atende sua regido. Essa
pesquisadora acompanhara todo o processo de atendimento e arcard com as despesas médicas que surjam nesse

contexto.

Este termo é redigido em duas vias, sendo uma do (da) participante da pesquisa e outra da pesquisadora. Em
caso de dividas quanto a sua participacédo, vocé pode entrar em contato com essa pesquisadora através do e-mail, do
telefone ou por meio do endereco (profissional) inscritos abaixo.

[ 1 Marque esta opcdo se vocé concorda que durante sua participacao na pesquisa seja utilizado o gravador

de voz.

[ ] Marque esta opcdo se vocé ndo concorda que durante sua participagdo na pesquisa seja utilizado o

gravador de voz.

Participante:

Nome:
Telefone:
Data:  / /20 . Assinatura;
Pesquisador (a):
Nome:
Data: / /120 .Assinatura:
Contatos
FERNANDA MEIRA DOS SANTOS COMITE DE ETICA EM PESQUISA
Pesquisadora responsavel (CEP/UFMS)
Telefone de contato: (67) 99145-6272 Telefone para contato: (67) 3345-7187

e-mail: fernanda.meira@ufms.br e-mail: cepconep.propp@ufms.br

Endereco: Av. Arquiteto Vila Nova Artigas, s/n, Aero

Endereco: Cidade Universitaria, Av. Costa e Silva,

Rancho — Campo Grande/MS Pioneiros - Campo Grande/MS.

CEP 79070-900 - Universidade Federal de Mato

Grosso do Sul (UFEMS)
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Apéndice B: Roteiro Semiestruturado de Entrevista Narrativa

ROTEIRO SEMIESTRUTURADO - ENTREVISTA NARRATIVA
PESQUISA “O Envelhecimento em tempos de Pandemia da Covid-19: Pessoas
Idosas em situacdo de Vulnerabilidade Psicossocial de Campo Grande (MS)”
PESQUISADORA: Fernanda Meira dos Santos

DATA:

NOME:
Idade: Naturalidade:

Raca/Etnia: Género/Orientagdo sexual:
Escolaridade: Doencas cronicas e/ou comorbidades: () ndo
() sim:
Renda: () até um SMz1 () até dois SM () até trés SM (') acima de quatro SM.

1 Salario minimo. No ano de 2022, esse valor corresponde a um total de R$1.212 (um mil e duzentos e doze reais).
Conforme Medida Proviséria n® 1.091/2021, de 30 de dezembro de 2021.

Aposentado: () ndo () sim. Beneficios: () ndo () sim: () BPC/LOAS () Auxilio Brasil () Mais
Social (') outros: :

Mora sozinho: () ndo () sim — quantas pessoas

Tipo de moradia: () alugada () propria - Modo de aquisigéo: () financiada () cedida

() comodato (') ocupagéo

Telefone:

ETAPAS (Bauer & Gaskell, 2015; Ravagnoli, 2018)

Questdes exmanentes (que emergem dos objetivos da pesquisa) - formuladas antes da entrevista

1. Os sentidos da velhice e do envelhecimento presentes do relato: tempo longo (historia das ideias),
tempo vivido (experiéncia de vida) e tempo curto (o da interagéo).

2. Acesso a rede de servicos no territorio (saude e socioassistencial), ao transporte publico, a
privacidade, a rede de apoio, ao convivio familiar, a renda, habitabilidade, mobilidade urbana.
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3. Pandemia da Covid-19: a pessoa idosa tomou a vacina, permaneceu em isolamento, seguiu as
regras de biosseguranca e teve condi¢des para isso.

4. O sofrimento psiquico neste periodo e as violéncias presentes.

5. Fatores que se cruzam e sobrepdem as questdes de raca, género e classe no periodo da velhice.

6. Rede formal de apoio e suporte a pessoa idosa (se possui familiares, amigos, vizinhos para garantir
esse cuidado e como se cuidam).

7. Das expectativas para o futuro.

INICIO DA ENTREVISTA - LIGAR O GRAVADOR

Topico inicial - conte como esta sendo viver na PANDEMIA DA COVID-19, a partir de margo de
2020.

Narracéo central - anotar temas, topicos, relatos de acontecimentos, ddvidas, observar as pausas, 0S
siléncios, ritmos, cenarios, contetdos implicitos e ndo ditos.

Questdes imanentes - anotar as palavras do participante e conferir as questdes exmanentes.

v/Questdes exmanentes sdo aquelas que emergem do relato do entrevistado: “o que aconteceu

antes/depois/entdo...ndo entendi o que quis dizer quando se refere a... vocé menciona que
sentiu/experimentou...acredita em.../tem planos de... fale-me mais sobre isso... gostaria de saber mais
sobre como foi esse episddio que vocé me contou” (Ravagnoli, 2018, p. 8).
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APOS DESLIGAR O GRAVADOR
Fala conclusiva - anotar perguntas pontuais para eventuais esclarecimentos, com foco no assunto
pesquisado... perguntar se o participante tem algo a acrescentar.
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Apéndice C: Regras de transcricéo

Baseada no resumo explicativo das normas compiladas e dos exemplos apresentados por Marcuschi
(1986, p.10-13) e construido por Manzini (s.d.).

Categorias Sinais Descricéo das categorias

Usam-se colchetes para dois falantes iniciam ao

Falas simultaneas [[ MesMo tempo UM turno

(+)
Para pausas pequenas sugere-se um sinal + para cada
Pausas e siléncios ou 0.5 segundo. Pausas em mais de 1.5 segundo,
cronometradas, indica-se o0 tempo.

(2.5)
Duvidas ou Quando néo se entender parte da fala, marca-se o
() local com parénteses e usa-se a expressao inaudivel
sobreposicdes Ou escreve-se 0 que se supde ter ouvido.
Quando o falante corta a unidade pdde se macar o
Truncamentos . .
/ fato com uma barra. Esse sinal pode ser utilizado
brUSCOS quando alguém é bruscamente cortado pelo

interlocutor.

Silaba ou palavra pronunciada com énfase ou acento

Enfase ou acento ~ MAIUSCULA . .
mais forte que o habitual.

Alongamento de Dependendo da duracéo os dois pontos podem ser

vogal repetidos.

Comentarios do Usa-se essa marcac¢do no local da ocorréncia ou

imediatamente antes do segmento a que se refere.

()

Analista
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Categorias Sinais Descrigéo das categorias
Aspas duplas para subida rapida.
Sinais de Aspas simples para subida leve (algo como uma
» s virgula ou ponto e virgula).
entonagao : . . .
¢ Aspas simples abaixo da linha para descida
leve ou simples.
L O uso de reticéncias no inicio e no final de uma
Indicagéo de Cx )
transcri¢do indica que se esta transcrevendo apenas
transicdo parcial ou ou um trecho.
o icénci indi m corte n
de eliminacio [ Reticéncias entre duas barras indicam um corte na

producéo de alguem.
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Anexos
Anexo A: Parecer consubstanciado do Comité de Etica em Pesquisa

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP
DADOS DO PROJETO DE PESQUISA
Titulo da Pesquisa: O Envelhecimento em Tempos de Pandemia COVID 19: Idosos em situagdo de
Vulnerabilidade Psicossocial de Campo Grande/MS
Pesquisador: Fernanda Meira dos Santos Area Tematica:

Versao: 4

CAAE: 56194622.2.0000.0021
Instituicdo Proponente:Universidade Federal de Mato Grosso do Sul - UFMS
Patrocinador Principal: Financiamento Préprio

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 5.480.721

Apresentacdo do Projeto:

Este projeto de pesquisa propde analisar a vulnerabilidade psicossocial no envelhecimento em tempos
de Pandemia COVID 19. Pesquisas que investigaram os efeitos da pandemia, constataram que a
populacdo idosa foi a mais atingida, tanto por estar mais exposta a gravidade da doencga,quanto pelas
exigéncias impostas para reduzir sua transmissibilidade, como o distanciamento social. Foram realgados
aspectos como a soliddo, o adoecimento psiquico diante do aprofundamento das desigualdades, do
afastamento de sua rede de apoio e do ageismo, levando a questionamentos quanto a priorizacdo desse
cuidado por ser velho. A pesquisa é de carater qualitativo e o sujeito de pesquisa serd a pessoa idosa
atendida pelo Servico de Protecdo e Atendimento Especializado a Familias e Individuos (PAEFI), ofertado
pelo, Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social “Nely Bais Martins” — (CREAS Sul/ Campo
Grande/MS), érgdo estatal que pertence a Protecdo Social Especial de Média Complexidade. O foco da
pesquisa é escutar as vozes das pessoas idosas por meio de entrevistas narrativas para analisar a
vulnerabilidade psicossocial no envelhecimento a partir dos marcadores sociais da diferenga como,
género e cor/raca em tempos de pandemia COVID-19. Para a construcdo da andlise serdo usados os
pressupostos do Construcionismo Social, da producdo de sentidos e praticas discursivas em Psicologia

Social.
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Objetivo da Pesquisa:
Analisar as narrativas das pessoas idosas atendidas pelo PAEFI/CREAS Sul e os sentidos atribuidos ao

envelhecimento em contexto de vulnerabilidades psicossociais agravados pela Pandemia COVID 19.

Avaliacdo dos Riscos e Beneficios:

Riscos:
A pesquisadora afirma que os riscos sdo baixos e se referem a possibilidade de constrangimento do

informante, que pode ocorrer quando o mesmo nao compreender os objetivos da entrevista narrativa e
o incOmodo ao relatar de sua experiéncia. Descreve os riscos com a previsdao de indenizagao,
ressarcimento e reparagao destes.

Beneficios:
A pesquisadora afirma que os beneficios sdo indiretos e sociais. Se refere a relevancia do estudo ao

possibilitar um espago para as narrativas das vivéncias das pessoas idosas em situagdo de
vulnerabilidade psicossocial e que foram impactadas de modo significativo pelas consequéncias da

Pandemia.

Comentarios e Consideracdes sobre a Pesquisa:

Trata-se de um projeto de pesquisa de mestrado no PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM
PSICOLOGIA, da Fundacgao Universidade Federal de Mato Grosso do Sul, com o titulo “O Envelhecimento

em tempos de Pandemia COVID 19: Pessoas Idosas em situacdo de Vulnerabilidade Psicossocial de
Campo Grande/MS”—, da pesquisadora FERNANDA MEIRA DOS SANTOS sob orientagdo da Profa. Dra
Jacy Correa Curado.

Consideracdes sobre os Termos de apresentagado obrigatoria:

Consideragdes sobre os Termos de apresentacdo obrigatdria:
A pesquisadora garante ressarcimento de despesas aos participantes da pesquisa com previsao de

indenizacao.

Recomendacdes:

* k¥

Conclus@es ou Pendéncias e Lista de Inadequacdes:

Aprovado. O projeto atendeu as solicitacdes do Comité.
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Consideracdes Finais a critério do CEP:
CONFIRA AS ATUALIZACOES DISPONIVEIS NA PAGINA DO CEP/UFMS

1) Regimento Interno do CEP/UFMS

Disponivel em: https://cep.ufms.br/novo-regimento-interno/

2) Calendario de reunides

Disponivel em https://cep.ufms.br/calendario-de-reunioes-do-cep-2022/

3) Etapas do tramite de protocolos no CEP via Plataforma Brasil

Disponivel em: https://cep.ufms.br/etapas-do-tramite-de-protocolos-no-cep-via-plataforma-brasil/

4) Legislagdo e outros documentos:

Resolugdes do CNS.

Norma Operacional n2001/2013.

Portaria n22.201 do Ministério da Saude.

Cartas Circulares da Conep.

Resolu¢do COPP/UFMS n2240/2017.

Outros documentos como o manual do pesquisador, manual para download de pareceres, pendéncias

frequentes em protocolos de pesquisa clinica v 1.0, etc.

Disponiveis em: https://cep.ufms.br/legislacoes-2/

5) InformacgGes essenciais do projeto detalhado

Disponiveis em: https://cep.ufms.br/informacoes-essenciais-projeto-detalhado/

6) InformacGes essenciais — TCLE e TALE

Disponiveis em: https://cep.ufms.br/informacoes-essenciais-tcle-e-tale/
- OrientagGes quanto aos Termos de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) e aos Termos

deAssentimento Livre e Esclarecido (TALE) que serdo submetidos por meio do Sistema Plataforma Brasil
versdo 2.0.
- Modelo de TCLE para os participantes da pesquisa versao 2.0.

- Modelo de TCLE para os responsaveis pelos participantes da pesquisa menores de idade e/ou
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legalmente incapazes versao 2.0.

7) Biobancos e Biorrepositérios para armazenamento de material biolégico humano

Disponivel em: https://cep.ufms.br/biobancos-e-biorrepositorios-para-material-biologico-humano/

8) Relato de caso ou projeto de relato de caso?

Disponivel em: https://cep.ufms.br/662-2/

9) Cartilha dos direitos dos participantes de pesquisa

Disponivel em: https://cep.ufms.br/cartilha-dos-direitos-dos-participantes-de-pesquisa/

10) Tramitag¢do de eventos adversos

Disponivel em: https://cep.ufms.br/tramitacao-de-eventos-adversos-no-sistema-cep-conep/

11) Declarag¢do de uso de material bioldgico e dados coletados

Disponivel em: https://cep.ufms.br/declaracao-de-uso-material-biologico/

12) Termo de compromisso para utilizagdo de informagdes de prontudrios em projeto de pesquisa

Disponivel em: https://cep.ufms.br/termo-de-compromisso-prontuarios/

13) Termo de compromisso para utilizagdo de informacgdes de banco de dados

Disponivel em: https://cep.ufms.br/termo-de-compromisso-banco-de-dados/

DURANTE A PANDEMIA CAUSADA PELO SARS-CoV-2, CONSIDERAR:
Solicitamos aos pesquisadores que se atentem e obedecam as medidas de seguranca adotadas pelo

locais de pesquisa, pelos governos municipais e estaduais, pelo Ministério da Salude e pelas demais
instancias do governo devido a excepcionalidade da situagdo para a prevencdo do contagio e o
enfrentamento da emergéncia de saude publica de importancia internacional decorrente do coronavirus
(Covid-19).

As medidas de seguranca adotadas poderdo interferir no processo de realizagdo das pesquisas

envolvendo seres humanos. Quer seja no contato do pesquisador com os participantes para coleta
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de dados e execucdo da pesquisa ou mesmo no processo de obtencdo do Termo de Consentimento Livre
e Esclarecido-TCLE e Termo de Assentimento Livre e Esclarecido-TALE, incidindo sobre o cronograma da
pesquisa e outros.

Orientamos ao pesquisador na situacdo em que tenha seu projeto de pesquisa aprovado pelo CEP e em
decorréncia do contexto necessite alterar seu cronograma de execugado, que faga a devida “Notificagdao”

via Plataforma Brasil, informando alteragdes no cronograma de execugao da pesquisa.

SE O PROTOCOLO DE PESQUISA ESTIVER PENDENTE, CONSIDERAR:
Cabe ao pesquisador responsdvel encaminhar as respostas ao parecer de pendéncias por meio da

Plataforma Brasil em até 30 dias a contar a partir da data de emissdo do Parecer Consubstanciado. As
respostas as pendéncias devem ser apresentadas e descritas em documento a parte, denominado CARTA
RESPOSTA, além do pesquisador fazer as alteragdes necessarias nos documentos e informagdes
solicitadas. Ressalta-se que deve haver resposta para cada uma das pendéncias apontadas no parecer,
obedecendo a ordenacgdo deste. Para apresentar a Carta Resposta o pesquisador deve usar os recursos
“copiar” e “colar” quando for transcrever as pendencias solicitadas e as respostas apresentadas na Carta,
como também no texto ou parte do texto que serd alterado nos demais documentos. Ou seja, deve
manter a fidedignidade entre a pendéncia solicitada e o texto apresentado na Carta Resposta e nos
documentos alterados.

Para que os protocolos de pesquisa sejam apreciados nas reunides definidas no Calendario, o
pesquisador responsavel deverad realizar a submissdo com, no minimo, 15 dias de antecedéncia.
Observamos que os protocolos submetidos com antecedéncia inferior a 15 dias serdo apreciados na
reunido posterior. Confira o calenddrio de reunides de 2022, disponivel no link:
https://cep.ufms.br/calendario-de-reunioes-do-cep-2022/ Observar se o atendimento as solicitacdes
remeterd a necessidade de fazer adequacdo no cronograma da pesquisa, de modo que a etapa de coleta

de informacgGes dos participantes seja iniciada somente apds a aprovagao por este Comité.

SE O PROTOCOLO DE PESQUISA ESTIVER NAO APROVADO, CONSIDERAR:
Informamos ao pesquisador responsavel, caso necessdrio entrar com recurso diante do Parecer

Consubstanciado recebido, que ele pode encaminhar documento de recurso contendo respostas ao
parecer, com a devida argumentacdo e fundamentacdo, em até 30 dias a contar a partir da data de

emissdo deste parecer. O documento, que pode ser no formato de uma carta resposta, deve
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contemplar cada uma das pendéncias ou itens apontados no parecer, obedecendo a ordenacdo deste. O
documento (CARTA RESPOSTA) deve permitir o uso correto dos recursos “copiar” e “colar” em qualquer
palavra ou trecho do texto do projeto, isto é, ndo deve sofrer alteracdo ao ser “colado”.

Para que os protocolos de pesquisa sejam apreciados nas reunides definidas no Calenddrio, o

pesquisador responsavel deverad realizar a submissdao com, no minimo, 15 dias de antecedéncia.

Observamos que os protocolos submetidos com antecedéncia inferior a 15 dias serdo apreciados na
reunido posterior. Confira o calendario de reunides de 2022, disponivel no link:

https://cep.ufms.br/calendario-dereunioes-do-cep-2022/

EM CASO DE APROVACAO, CONSIDERAR:
E de responsabilidade do pesquisador submeter ao CEP semestralmente o relatério de atividades

desenvolvidas no projeto e, se for o caso, comunicar ao CEP a ocorréncia de eventos adversos graves
esperados ou ndo esperados. Também, ao término da realiza¢do da pesquisa, o pesquisador deve
submeter ao CEP o relatdrio final da pesquisa. Os relatdrios devem ser submetidos através da Plataforma
Brasil, utilizando-se da ferramenta de NOTIFICACAO.

Informacdes sobre os relatdrios parciais e final podem acessadas em https://cep.ufms.br/relatorios-
parciais-e
-final/

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situacédo
Informag@es Basicas | PB_INFORMACOES BASICAS DO P | 07/06/2022 Aceito
do Projeto ROJETO_1867387.pdf 19:52:51
Outros CARTA _RESPOSTA_A PENDENCIAS. 07/06/2022 Fernanda Meira dos Aceito
Pdf 19:50:31 Santos
TCLE / Termos de TCLE.pdf 07/06/2022 Fernanda Meira dos Aceito
Assentimento / 19:44:47 Santos
Justificativa de
Auséncia
Projeto Detalhado / Projeto_de_Pesquisa.pdf 07/06/2022 Fernanda Meira dos Aceito
Brochura 19:44:34 Santos
Investigador
Outros Autorizacao_institucional.pdf 23/02/2022 Fernanda Meira dos Aceito
22:10:06 Santos
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Folha de Rosto folhaderosto.pdf 23/02/2022 Fernanda Meira dos Aceito
21:15:53 Santos

Outros Solicitacao_de_autorizacao_institucional 18/02/2022 Fernanda Meira dos Aceito
pdf 18:26:55 Santos

Outros Roteiro_semiestruturado.pdf 18/02/2022 Fernanda Meira dos Aceito
18:19:05 Santos

Solicitacdo registrada Resolucao_181.pdf 18/02/2022 Fernanda Meira dos Aceito
pelo CEP 18:17:27 Santos

Situacéo do Parecer:
Aprovado

Necessita Apreciacdo da CONEP:

Nado

CAMPO GRANDE, 21 de Junho de 2022

Assinado por:

Fernando César de Carvalho Moraes

(Coordenador(a))




