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RESUMO

Com o advento do movimento da Nova Gestao Publica, que promoveu mudangas nos modelos
de gestdo adotados nas institui¢des publicas do Brasil, os principios da accountability,
entendidos como uma resposta dos gestores governamentais no intuito de prestar contas a
sociedade, acabam por ganhar relevancia dentro das instituigdes publicas de ensino superior.
Assim, este trabalho tem como objetivo verificar de que forma uma instituicado de ensino
superior promove a accountability no ambito das areas de prestagdao de contas, transparéncia e
responsabilizacdo, estes entendidos como os grandes subsistemas que compde a accountability.
Para isso, foi utilizada como técnicas de coletas de dados a analise documental do Relatorio de
Gestao Anual da Instituicao utilizada e o Relatorio Bianual da Corregedoria, € a entrevista com
os gestores responsaveis pela elaboragdo dos referidos documentos. O material coletado
proveniente das técnicas aplicadas foi categorizado dentro dos trés subsistemas da
accountability elencados, dando margem para interpretagdes a respeito do grau de promogao
da accountability em suas diferentes interfaces. Em suma, este trabalho proporcionou um maior
conhecimento a respeito das areas que envolvem a promogao da accountability, apontando para
possiveis melhorias no sentido de aprimorar a eficiéncia e relevancia da fun¢do educadora da

universidade no pais.

Palavras-chave: accountability; transparéncia; prestacao de contas; responsabilizacao



ABSTRACT

With the advent of the New Public Management movement, which promoted changes in the
management models adopted in public institutions in Brazil, the principles of accountability,
understood as a response by government managers in order to be accountable to society, end
up gaining relevance within the public institutions of higher education. Thus, this work aims to
verify how an institution of higher education promotes accountability within the areas of
accountability, transparency and accountability, these heard as the major subsystems that make
up accountability. For this, the documental analysis of the Institution's Annual Management
Report and the Corregedoria's Biannual Report were used as data collection techniques, and the
interview with the managers responsible for the preparation of these documents. The material
collected from the applied techniques was categorized within the three accountability
subsystems listed, giving room for interpretations regarding the degree of accountability
promotion in its different interfaces. In short, this work provided greater knowledge about the
areas that involve the promotion of accountability, pointing to possible improvements in order

to improve the efficiency and relevance of the educational role of the university in the country.

Key-words: accountability; transparency; provision of accounts; responsabilization
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1 INTRODUCAO

O processo de adesdo do Brasil as ideias neoliberais, ocorrida entre as décadas de 70 e
80, incentivou o governo a agir de forma mais cautelosa, propondo uma agenda econdmica
menos intervencionista € uma assisténcia social mais focalista, a partir do auxilio restrito aos
mais necessitados (PAGANINI; VIEIRA, 2015). Dessa forma, uma agenda pautada no estado
minimo foi paulatinamente implementada como politica publica.

Somado a isso e como uma consequéncia desta nova configuracao estatal, um novo
modelo de gestao do setor publico comegou a tomar forma a partir da década de 90. A Nova
Administragdo Publica ou New Public Management foi o modelo almejado, tendo em vista o
objetivo de tornar o Estado mais eficiente, com a obten¢do de resultados mais eficazes e
buscando aprimorar a qualidade do servico prestado a populacao (KLIKSBERG, 1994). Vale
ressaltar, ainda, que a eficiéncia se tornou principio constitucional, ao ser acrescentado ao Art.
37 da Constitui¢ao Federal de 88, acerca dos principios que regem a Administragdo Publica.

Com este novo modelo, entra a logica do cidadao-cliente e o controle social passa a ser
visto como uma importante ferramenta de aprimoramento da qualidade do servigo publico,
produzindo uma gestdo publica mais participativa e direcionada a garantia dos direitos
fundamentais (BERGAMINI, 2021). O conceito de governanga corporativa ganha notoriedade
com a Nova Gestao Publica, sendo vista como um sistema que proporciona aos colaboradores,
uma gestdo organizacional fundamentada nos principios da transparéncia, equidade,
accountability e responsabilidade corporativa (IBGC, 2015).

E neste contexto que entra o conceito de accountability, termo em inglés, sem traducio
direta para o portugués, que pode ser entendido como uma resposta dos gestores
governamentais no intuito de prestar contas a sociedade sobre os resultados de suas agdes que
manifestem interesse, de forma a responder integralmente por todos os atos praticados (DE
OLIVEIRA, FLORES; PINTO, 2020). Ja Pinho (2009) define a accountability como um
processo que envolve a transparéncia, a prestacdo de contas e a responsabilizagdo dos
governantes pelos seus atos. Desse modo, as universidades também estdo englobadas neste
novo modelo de gestdo e, assim como outras institui¢des publicas, precisam se adequar aos
novos padrdes e estruturas organizacionais que enfatizem a eficiéncia e a qualidade na prestacao
dos servigos publicos.

Assim, levando em conta os principios da accountability, serdo tratados dados relativos

a Fundacao Universidade Federal de Mato Grosso do Sul (UFMS), conforme os objetivos
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propostos neste estudo. E um dos documentos utilizados para a consecuc¢do dos objetivos deste
estudo ¢ o Relatorio de Gestao (RG). De acordo com o art. 27 da Instrugao Normativa n® 84, de
22 de abril de 2020, do TCU (BRASIL, 2020), os documentos que integram a prestacao de
contas sao o Relatorio de Gestao (RG), o relatorio e certificados de auditoria de controle interno,
o pronunciamento do Ministro de Estado sobre as contas e pareceres de controle interno e o rol
de responsaveis.

Segundo Fontenelle (2014), os Relatorios de Gestdo sdo elaborados pelos orgdos e
entidades publicas e utilizados pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU) para avaliagao do
desempenho quanto a destinacdo dos recursos recebidos para um determinado exercicio. Dessa
forma, os Relatdrios de Gestao sao utilizados na avaliacdo das tomadas e prestagdes de contas
pelo TCU.

Uma ferramenta desenvolvida e disponibilizada pelo TCU tem como objetivo avaliar os
RG’s, auxiliando na garantia de um processo de prestagdo de contas eficiente, que promova a
accountability na organizacdo. De acordo com o sitio eletronico do Tribunal:

A ferramenta de autoavaliacdo permite que as proprias Unidades Prestadoras de
Contas (UPC) avaliem e promovam a melhoria continua do seu processo de
elaboracdo de relatérios de gestdo. Pode ser usada tanto pelos elaboradores do
relatorio, antes da sua publicagdo, com vistas a realizacdo de melhorias necessarias,
quanto pelas unidades de auditoria interna, apos a publicagdo, com vistas a auxiliar a
organizacdo a melhorar esse importante processo de governanca, para garantir

accountability (prestagdo de contas e responsabilizagdo) e promover a transparéncia.
(TCU, 2020, p.1)

Tendo como base a Instru¢do Normativa-TCU 84/2020, o Anexo II da Decisao
Normativa-TCU 187/2020, a publicacdao Relatdrio de Gestdo — Guia para elaboragdo na forma
de Relato Integrado — 2020 e a Estrutura Internacional de Relato Integrado (IIRC, 2014), esta
ferramenta realiza o calculo do nivel de aderéncia aos principios e a estrutura (elementos de
conteudo) que devem ser observados na elaboragao do relatério de gestao na forma de relatorio

integrado.

Assim, para alcangar os objetivos tragados relacionados a promoc¢ao da accountability,
serd analisado o ultimo Relatdério de Gestao da UFMS (2021), utilizando esta ferramenta de
autoavaliagdo; a partir dela serd possivel compreender como ocorre o processo de prestacao de
contas, transparéncia e responsabilizagdo da instituicdo, tendo em vista sua estrutura
administrativamente descentralizada. Assim, sera possivel verificar quais sdo os pontos fortes

e fragilidades da UFMS dentro da area de governanga corporativa.
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1.1 Problematizacao

Sendo um processo em que os agentes publicos devem prestar esclarecimentos e, assim,
podendo ser eventualmente punidos por infracdes caso utilizem de forma indevida os poderes
recebidos, a accountability surge como uma das principais ferramentas para dirimir casos de
corrupgao e decisoes arbitrarias (WARREN, 2004; TAYLOR, 2018)

Dessa forma, a falta de promocao dos principios que envolvem a accountability tende a
abrir margem para este tipo de ato na administracdo publica, afetando a imagem que a
administracdo publica passa para a sociedade (ROS, 2019). Uma prestacdo de contas
insuficiente também pode levar a falta de informacdes a respeito da fonte e destinagdo dos
recursos publicos.

Romdo e Tavares (2021) apontam que para dirimir os niveis de corrup¢do na
administracdo, ¢ importante realcar aspectos que reforcam a transparéncia, a responsabilizacao,
e a prestacdo de contas das politicas publicas, assim como garantir o controle social dos atos
governamentais.

Isso se torna cada vez mais relevante com as recentes mudangas juridicas em nosso
ordenamento. Como exemplo, a transparéncia se tornou um principio juridicamente
consolidado, uma vez que a Lei de Acesso a Informagao (LAI), a Lei de Responsabilidade
Fiscal (LRF) e a Lei da Transparéncia tornaram-se os principais instrumentos juridicos de
garantia da divulgacao de dados publicos para todos os cidaddos brasileiros.

Levando em conta os aspectos apontados, a Universidade Federal de Mato Grosso do
Sul (UFMS) desponta como um importante locus de pesquisa para a coleta de dados sobre o
tema, por se caracterizar como uma Universidade Publica de Ensino Superior submetida as
novas ordens juridicas e aos novos padroes de gestdo organizacional que os principios da

accountability exigem.

1.2 Pergunta-problema de pesquisa

A pergunta-problema que ird direcionar as discussdes no ambito deste estudo buscara
responder a seguinte questdo: De que forma a Fundacao Universidade Federal de Mato Grosso

do Sul executa os principios necessarios a promoc¢ao da accountability?
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1.3 Objetivos

Portanto, a partir de um estudo especifico realizado na Fundagao Universidade Federal
de Mato Grosso do Sul (UFMS), tem-se como objetivo geral verificar de que forma a Instituicao
promove a accountability. Para que tal objetivo fosse alcangado, fez-se necessario seguir o

seguinte trajeto durante o desenvolvimento do estudo:
e Analisar e descrever o processo de prestagdao de contas da UFMS;

e apontar o nivel de transparéncia ativa das informagdes disponibilizadas nos sitios

eletronicos da UFMS;
e Analisar o processo de responsabilizagdo formal dos Agentes publicos na UFMS;

e apontar propostas de intervencdo para melhoria na promocgao da accountability.

1.5 Justificativa e relevancia da pesquisa

Tendo como ponto de vista a questdo social, a presente dissertacdo assume uma fungao
de contribuir no fomento da transparéncia publica no Brasil e, desta forma, aprimorar os
mecanismos que possibilitem o pleno gozo do direito a informagao que todo cidadao brasileiro
possui.

Apo6s uma andlise bibliométrica do estado da arte envolvendo a accountability nas
universidades, um portfélio bibliografico foi extraido da base de dados do Web of Science, onde
foram selecionados 38 artigos sobre o tema. Em nenhum dos artigos selecionados, houve uma
pesquisa envolvendo a avaliacdo do Relatério de Gestdo das universidades estudadas com a
utilizacao da ferramenta de autoavaliacdo do TCU. Dessa forma, ¢ possivel depreender a falta
de estudos que envolvem a avaliagdo destes Relatorios, que ¢ considerado o documento que
contém todas as informagdes sobre a prestagdo de contas de uma instituicdo durante o periodo
de 1 ano.

Além disso, o presente estudo pretende complementar e enriquecer a bibliografia sobre
o tema, bem como avaliar as informagdes disponibilizadas pela institui¢do. Justifica-se também
a importancia do estudo para que os mais diversos usuarios possam compreender melhor como

essa instituicdo divulga suas informagdes.
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2 REVISAO DE LITERATURA

A fim de fornecer ao leitor melhor embasamento do escopo da pesquisa, este referencial
teorico foi estruturado tendo como ponto de partida a area da governanga corporativa, como um
conjunto de praticas que auxiliam na moderniza¢do da administragdo publica e que teve
influéncia no surgimento do movimento da Nova Gestdo Publica. Por conseguinte, a Nova
Gestao Publica também ¢ topico amplamente discutido no referencial, por ser a base do
desenvolvimento do conceito de accountability.

J& no segundo tdpico, com base nos estudos de Pinho (2009), o conceito de
accountability ¢ destrinchado em trés grandes areas, a saber, a transparéncia, prestacdo de
contas e responsabilizagdo dos agentes publicos, as quais serao a base para analise dos dados
coletados durante a pesquisa.

Adiante, no terceiro topico, o papel dos 6rgios de controle ¢ descrito, como o do
Tribunal de Contas da Unido (TCU) e da Controladoria-Geral da Unidao (CGU), assim como o
processo de prestagdo de contas contidos em legislagdo propria, a fim de garantir o
cumprimento da accountability horizontal sobre as instituigdes publicas.

Por fim, no quarto e ultimo topico, sdo elencadas pesquisas realizadas em Universidades
Federais brasileiras a respeito de algum aspecto da accountability, a fim de apontar quais os
avangos cientificos produzidos na area e, além disso, demonstrar o anseio desta pesquisa em se

incluir neste grupo e representar um passo adiante nesta area de pesquisa.

2.1 Governanga corporativa e nova gestao publica

Segundo Lodi (2000), o movimento da Governanga Corporativa surgiu nos Estados
Unidos, no inicio da década de 90, em virtude de necessidades especificas de administradores
de fundos de pensao, os quais almejavam por maior seguranga nos investimentos realizados
com dinheiro dos mutudrios, que eram, em sua maioria, acionistas minoritarios que sofriam com
a falta de informagdes objetivas e transparentes para auxiliar suas decisdes de investimento.

A governanga corporativa aplicada a administragdo publica, segundo Secchi (2009), é
vista como um grupo pertinente de praticas democraticas e de gestdo que auxiliam as nagdes a
aprimorar suas condicdes de desenvolvimento econdmico e social. Ela representa um sistema
que proporciona aos colaboradores, uma gestao organizacional fundamentada nos principios da

transparéncia, equidade, accountability e responsabilidade corporativa (IBGC, 2015).
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E a divulgacdo transparente das informagdes, segundo Oliveira, Flores e Pinto (2020) ¢
uma das formas de promover esses principios, em virtude de eles reforcarem a democracia,
ampliarem o exercicio da cidadania, dificultarem a corrup¢do e gerarem melhorias na gestao
publica. E a governanca corporativa que indica a utilizagio eficiente dos recursos, bem como o
uso de mecanismos de transparéncia e prestacdo de contas (BOGONI, 2010).

De acordo com o Cédigo do IBGC (2015), um dos principais objetivos da governanga
corporativa seria preservar e otimizar o valor da organizagao, facilitando seu acesso a recursos
e contribuindo para sua longevidade.

Neste contexto da governanga corporativa, um conjunto de experiéncias e técnicas
gerenciais entre o setor publico e o privado criou, na atual conjuntura, um modelo de governanca
denominado Nova Gestdo Publica, com advento na década de 90, com o intuito de dirimir a
ineficiéncia relacionada ao excesso de procedimentos e controles processuais e a baixa
responsabiliza¢do dos gestores frente ao sistema politico e a sociedade (SANO, 2008). Ele se
desenvolveu em trés estagios, o estagio do Gerencialismo Puro, o Consumerismo ¢ o Public
Service Orientation (PSO).

O primeiro estagio, do Gerencialismo Puro, foi desenvolvido em resposta a crise fiscal
do Estado e tinha como foco a reducao dos custos, a reducdo de pessoal e maior eficiéncia dos
servigos publicos, enxergando seu usuario como contribuinte. Tinha grande influéncia dos

modelos aplicados na iniciativa privada e possuia a meta de:

[...] tornar a Administracdo Publica mais 4gil no atendimento das demandas sociais,
ao mesmo tempo em que pretendia devolver ao Estado a capacidade de investir,
mediante a contengdo da divida publica e a reducdo do custo dos servigos prestados.
Foi trazido da iniciativa privada para o setor publico o conceito de produtividade
(fazer mais com menos), e iniciaram-se as grandes privatizagoes. (PALUDO, 2012,
p- 72).

Por conta do seu excessivo foco na reducdo de custos, na falta de efetividade de suas
acdes e pela visdo restrita do usudrio como contribuinte, esta primeira etapa do modelo da Nova
Gestao Publica foi gradualmente substituida pela segunda etapa, chamada de Consumerismo.
Ela possuia foco na efetividade (impacto) dos servigos, no aumento da qualidade/satisfagdo dos
clientes, estimulo a competicao e visao do usuario como cliente. Segundo Paludo (2012), o
Consumerismo abandona a visdo da reducgdo de custos “a qualquer preco”, pois a prioridade

reside na prestac@o dos servigos com qualidade. Desse modo, segundo Bento (2003):

[...] os elementos desse estagio sdo: (1) administragdo orientada para o mercado;
utilizagdo de mecanismos de mercado — os paramercados — como forma de alocagdo
de recursos; (2) mudanga da gestdo hierarquica do tipo comando e controle para a
gestdo por contrato; flexibilizagdo de procedimentos e avaliagdo por metas; (3)
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horizontalizagdo (downsizing) na administracdo, com reducdo das instancias e graus
de hierarquia; (4) descentralizagdo administrativa, vale dizer, desconcentragdo; (5)
separagdo entre um nucleo formulador de estratégias e a parte operacional, ou de
implementagdo; (6) parcerias entre o setor estatal e o setor privado nédo lucrativo,
mediante contratos de gestdo; (7) opinido do usuario como forma de feedback;
preocupagdo com a qualidade e a exceléncia do servigo. (BENTO, 2003, p. 91)

A superagdo da segunda etapa surge do aprimoramento da visdo do usudrio do servigo
publico ndo mais como cliente, mas como usudrio cidaddo. A terceira etapa, chamada de Public
Service Orientation (PSO) em vigéncia, surgiu na Inglaterra e nos Estados Unidos no inicio da
década de 1990. Segundo Paludo (2012) foi altamente influenciada por principios relacionados
a cidadania, buscando superar a ideia de que a Administracdo Publica deve tratar os usuarios
somente como clientes, valorizando a equidade nas ag¢des do Estado e incentivando a
participacdo do cidaddo e da sociedade nas decisdes publicas, como forma de promocao do
controle social. Assim, o novo modelo de gestdao se aprimora em sua terceira etapa, buscando a
eficiéncia e priorizando a visdo do usudrio dos servigos publicos como cidadao, estabelecendo-
se como uma importante ferramenta de aprimoramento da qualidade do servigo publico.

No ambito nacional, os principios da NGP tiveram repercussao no primeiro mandato de
Fernando Henrique Cardoso, em 1995, momento em que foi criado o Ministério da
Administracdo e Reforma do Estado (Mare), sob o comando do ministro Bresser-Pereira, e
redigido o Plano Diretor da Reforma do Aparelho do Estado. Dentro do planejamento proposto
pelo Plano, o Estado buscaria implementar a ‘“descentralizagdo, a desburocratizagdo e o
aumento da autonomia de gestdo” (BRESSER-PEREIRA, 1998, p. 206). Na tentativa de
alcancar este resultado, o aparelho estatal deveria fortalecer o corpo burocratico ao mesmo
tempo em que se criaria um modelo de gestdo com foco nos resultados e baseado na
contratualizagdo, entre 6rgaos internos ou entre entes publicos ndo estatais, por meio do que foi
intitulado organizacdes sociais (OS) (SANO, 2008). Assim, a administra¢do publica federal
comega se remodelar pela eficiéncia, eficicia, efetividade e celeridade dos processos, por meio
do apoio dos avangos tecnoldgicos, atuando de forma descentralizada e com foco nos resultados
e no cidadao (BRESSER-PEREIRA, 1997).

Segundo Washington Souza (2008), a efetividade pode ser definida como a avaliagao
das transformagdes ocorridas a partir da acdo, ou seja, o impacto que ela gera na sociedade; ja
a eficacia resulta da relacdo entre metas alcancadas versus metas pretendidas, estando
intimamente ligada aos resultados de determinada acao, e a eficiéncia significa fazer mais com
menos recursos. Além disso, a Nova Gestao Publica prioriza o uso de instrumentos promotores

de transparéncia e que possibilitam a avaliagdo dos resultados da aplicagdo de politicas, com o
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objetivo de promover a eficiéncia no uso dos impostos arrecadados pelo estado e aplicados em
politicas publicas.

E esse novo modelo de administrar a maquina publica necessita que o gestor publico
promova eficiéncia, transparéncia e qualidade na presta¢do dos servigos da unidade a qual ele
administra, almejando novos padrdes de accountability para a gestao publica. Assim, segundo
Slomski et al. (2010), torna-se essencial a responsabilizagdo do gestor quanto a prestagao de
contas dos fluxos de trabalho do 6rgdo ao qual este gestor é responsavel.

Nessa logica, ao buscar pela democratizacdo da gestdo, aprimora-se o conceito de
accountability, em que se inclui a necessidade de os agentes publicos estarem atentos ao
mercado, as normas legais, aos valores comunitarios, as normas politicas, aos padrdes
profissionais e aos interesses dos cidadaos (BLIACHERIENE, RIBEIRO; FUNARI, 2013). Sob
esse prisma, a transparéncia e a prestacdo de contas também se tornam essenciais para a
consolida¢do da governanga. Ainda segundo Denhardt e Denhardt (2000), a boa governanca
pressupde a valorizagdo das pessoas, para além da produtividade. Desenvolvendo esta ideia,
Bliacheriene (2013) aponta que:

Seria a ideia de cooperacao e lideranga compartilhadas, com a participacdo de todos
os agentes envolvidos, valorizando o servidor publico e a cidadania. E necessario
compartilhar poder e trabalhar com as pessoas. A boa governanga pressupde
legitimidade e legitimagdo do exercicio do poder. Desenvolve--se, entdo, com
precisdo, o conceito de governanga publica, que deve estar vinculada a trés aspectos:
participagdo social nas etapas decisorias, executorias e de controle das politicas
publicas, legitimidade do exercicio do poder e accountability (BLIACHERIENE et.al,
2013, p.133).

Levando em conta a descricdo de governanga corporativa pelos autores citados, ¢

possivel esquematizar a governanga corporativa em trés pilares, como a figura 1 aponta a

seguir:
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Figura 1 - Subdivisao do Modelo de Governanga Corporativa

Governanca Corporativa

Participacdao Social Legitimidade do poder Aecountability

Fonte: Baseado em (BLIACHERIENE et.al, 2013, p.133)

Conforme se observa na Figura 1, a accountability entra como um dos pilares para uma
boa e eficiente governanga corporativa, sem deixar de lado os pressupostos de legitimidade
pelos agentes publicos aos quais compete o exercicio de determinados poderes e a participagao
social como ferramenta de controle social dos atos que concernem a administragao publica e

que tem por finalidade ultima a satisfagdo do interesse publico.

2.2 Accountability

Pinho (2009) define a accountability como um processo que envolve a transparéncia, a
prestacdo de contas e a responsabilizacdo dos governantes pelos seus atos. Assim, 0 processo
de transparéncia possibilita que haja a delegacao de responsabilidade para que o processo de
prestagdo de contas proceda a gestdo dos recursos; ao mesmo tempo, criando a obrigagao aos
gestores publicos de prestar contas de sua gestdo, demonstrando o bom uso desses recursos.
Assim, pode-se dizer que ela € um processo multifatorial, exigindo das institui¢des publicas um
desempenho satisfatério no que tange a capacidade de se exigir que os gestores publicos
expliquem o que fazem, respondam por seus atos e sofram sangdes, caso necessario.

A accountability pode ser dividida em 3 formatos, o horizontal, o vertical e o societal.
A verticalidade e horizontalidade da accountability foi um conceito criado por O’Donnel
(1998). Em relagao ao formato horizontal, envolve o controle por parte dos 6rgaos de controle
interno e externo da administragdo publica, como a Controladoria-Geral da Unido e os Tribunais
de Contas. J4, quando se fala do formato vertical de accountability, trata-se do controle
realizado pela sociedade, em formas diversas, como o plebiscito, elei¢cdes, as ouvidorias, as

audiéncias, dentre outras. Para O'Donnel (1998), as elei¢cdes sdao o canal principal da
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accountability vertical. Ele argumenta que “a existéncia da accountability vertical assegura que
esses paises sdo democraticos, no sentido especifico de que os cidaddos podem exercer seu
direito de participar da escolha de quem vai governa-los por um determinado periodo e podem
expressar livremente suas opinides e reivindicagdes” (O’DONNEL, 1998, p. 30). O formato
societal, segundo Jales (2017) diz respeito ao controle exercido por associacdes € movimentos
sociais, bem como por grupos de natureza midiatica. Suas a¢des visam o monitoramento do
comportamento de agentes publicos, a denuncia de atos de corrupcdo e, com isso, 0
acionamento de agéncias horizontais de controle.

A figura 2 representa a esquematizacdo da accountability em 3 pilares, conforme

descrito por Pinho (2009):

Figura 2- Subdivisao do Modelo de Accountability

Accountability

Responsabilizacao dos

Prestacao de contas S

Transparéncia

Fonte: Baseado em (PINHO, 2009).

Assim, a discussao envolvendo a accountability passa pela discussao destas trés areas
(transparéncia, prestacdo de contas e responsabilizacdo dos agentes publicos), estreitamente

vinculadas e interdependentes, e que vao balizar o desenvolvimento desta pesquisa.

2.2.1 Transparéncia

Em relagdo a necessidade de transparéncia dos dados relativos as instituigdes publicas,
areforma do Estado ocorrida na década de 1990 gerou um aumento exponencial na preocupagao
com a criagao de instrumentos capazes de proporcionar ao cidaddo o acesso a informagao
transparente, fomentando o controle social dos servigos publicos prestados. Segundo

Zuccolotto e Teixeira (2019, p.7), “independentemente da area estudada, o debate sobre
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transparéncia tem se tornado um tema central na agenda de quase todas as organizagdes, sejam
elas publicas ou privadas, grandes ou pequenas”.

A transparéncia ¢ dividida em ativa e passiva. As informagdes poderdo ser
disponibilizadas pelo governo independente de solicitacao de terceiros, preferencialmente em
portais institucionais na web (transparéncia ativa), ou, caso ndo estejam disponiveis, poderdo
ser solicitadas por qualquer pessoa, a qualquer momento e sem justificativa (transparéncia
passiva).

Ademais, a transparéncia se tornou um principio juridicamente consolidado, uma vez
que a LAI, a LRF e a Lei da Transparéncia tornaram-se os principais instrumentos juridicos de
garantia da divulgacdo de dados publicos para todos os cidaddos brasileiros. Além disso, dentre
os principios constitucionais, “desponta o principio da transparéncia". Este, embora ndo se
encontre no texto constitucional em sua literalidade, desponta como um dos mais importantes
principios que visam harmonizar a rela¢do entre a Administragdo no exercicio de seu poder e
os seus administrados. A partir da transparéncia ¢ permitido ao cidaddao acompanhar os atos
administrativos” (SILVA; BENTO, 2019).

Segundo Silva e Bento (2019), o poder, ao se submeter ao principio da transparéncia, se
torna exposto as criticas e a opinido publica e, assim, o controle social sob as decisdes dos
governantes torna-se mais propicio a ser realizado. Portanto, dar transparéncia ao poder implica
compartilhd-lo, o que tem impacto positivo no aprimoramento das decisdes governamentais.
Isso dificulta o carater arbitrario e autoritario de um poder que se propde transparente. Porque
compartilhar poder significa socializa-lo, democratizd-lo e leva invariavelmente ao seu
amadurecimento.

Em relacdo a LAI, ¢ uma lei recente que introduziu avangos significativos no campo da
transparéncia publica. Dentre seus avangos, estd o estabelecimento da divulgacao como regra,
e o sigilo como excegdo. A referida lei também prevé expressamente a prescindibilidade de
motivagdo para a solicitacdo de informagdes por parte de qualquer cidaddo, sendo, em regra,
necessario seu atendimento de forma imediata.

Segundo Marques, Riellli ¢ Martins (2018), a LAI ¢ uma das leis que mais promoveu o
principio da transparéncia, pois ela obrigou a Administragdo Publica a ir além das medidas que
visam dar publicidade a suas atividades cotidianas, conforme prevé o artigo 37 da Constituicao
Federal de 1988. Mais do que isso, ¢ um dos seus requisitos a real e efetiva abertura ao controle
da sociedade dos atos de todos os oOrgdos publicos — seja no Legislativo, Executivo ou
Judicidrio —, que, por sua vez, devem promover a transparéncia e a acessibilidade das

informagdes publicas por eles produzidas e tratadas.



22

2.2.2 Prestagdo de contas

Em relagdo ao processo de prestagao de contas, ele pode ser definido como a
demonstragdo dos atos realizados, impondo a utilizagdo de ferramentas para garantir a gestao
eficiente da maquina publica, sendo este o dever de todo gestor (SOUSA, 2015). Ja Oliveira
(2011) aponta que a prestacao de contas € o ato no qual o gestor publico, tendo como base
dispositivos legais, transmite os fatos ocorridos na sua gestao ao 6rgao competente para aprecia-
las. E este processo ¢ previsto na propria Constitui¢ao Federal (BRASIL, 1988) em seu art. 70,
paragrafo unico, no qual aponta que “prestara contas qualquer pessoa fisica ou juridica, publica
ou privada, que utilize, arrecade, guarde, gerencie ou administre dinheiros, bens, valores
publicos ou pelos quais a Unido responda, ou que, em nome desta, assuma obrigacoes de
natureza pecuniaria”.

Todos os procedimentos e regras, os conceitos fundamentais, os principios bésicos e os
elementos de contetido para elaboragdo da prestacao de contas de um 6rgao sao definidos pelo
TCU em atos normativos. Essas normas também definem as Unidades Prestadoras de Contas
da Administracdo Publica Federal (UPC) que necessitam prestar contas do valor publico
gerado, preservado ou entregue a sociedade e do uso apropriado dos recursos destinados aos
respectivos orgaos (PORTAL TCU, 2022). A Instru¢ao Normativa n°® 84, de 22 de abril de 2020,
do TCU (BRASIL, 2020), em seu art.8°, aponta que:

Art. 8° Integram a prestacao de contas das UPC: I - informagdes sobre: a) os objetivos,
as metas, os indicadores de desempenho definidos para o exercicio e os resultados por
eles alcangados, sua vinculagdo aos objetivos estratégicos e a missdo da UPC, e, se
for o caso, ao Plano Plurianual, aos planos nacionais e setoriais do governo e dos
orgdos de governanca superior; b) o valor ptublico em termos de produtos e resultados
gerados, preservados ou entregues no exercicio, ¢ a capacidade de continuidade em
exercicios futuros; c) as principais agdes de supervisdo, controle e de correicdo
adotadas pela UPC para a garantia da legalidade, legitimidade, economicidade e
transparéncia na aplicagdo dos recursos publicos; d) a estrutura organizacional,
competéncias, legislagdo aplicavel, principais cargos e seus ocupantes, enderego e
telefones das unidades, horarios de atendimento ao publico; ¢) os programas, projetos,
acgoes, obras e atividades, com indicagdo da unidade responsével, principais metas e
resultados e, quando existentes, indicadores de resultado e impacto, com indicagdo
dos valores alcangados no periodo e acumulado no exercicio; f) os repasses ou as
transferéncias de recursos financeiros; g) a execucdo or¢amentaria e financeira
detalhada; h) as licitagdes realizadas e em andamento, por modalidade, com editais,
anexos e resultados, além dos contratos firmados e notas de empenho emitidas; i) a
remuneragao ¢ o subsidio recebidos por ocupante de cargo, posto, graduagao, fungio
e emprego publico, incluidos os auxilios, as ajudas de custo, os jetons e outras
vantagens pecunidrias, além dos proventos de aposentadoria e das pensdes daqueles
servidores ¢ empregados publicos ativos, inativos e pensionistas, de maneira
individualizada; ¢ j) o contato da autoridade de monitoramento, designada nos termos
do art. 40 da Lei 12.527, de 2011, e telefone e correio eletronico do Servico de
Informagdes ao Cidadao (SIC); II- as demonstragdes contabeis exigidas pelas normas
aplicaveis a UPC, acompanhadas das respectivas notas explicativas, bem como dos
documentos e informagdes de interesse coletivo ou gerais exigidos em normas legais
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especificas que regem sua atividade; III - o relatdrio de gestdo, que deverd ser
apresentado na forma de relato integrado da gestdo da UPC, segundo orientagdes
contidas em ato proprio do TCU; e IV - rol de responsaveis. (BRASIL, 2020, p. 4)

Assim, todos os documentos constantes no referido artigo devem estar disponiveis para
apreciagdo dos 6rgdos competentes, constituindo, assim, a regular prestagdo de contas da UPC.
Cabe salientar que o eventual descumprimento de algum dos itens acima pode ensejar omissao
no dever de prestar contas, podendo o agente publico ser responsabilizado na esfera
administrativa, civil e penal.

Cabe destacar a importancia, além das auditorias internas, dos relatorios de auditoria
independente, ou seja, de auditoria externa. Segundo Assun¢ao, Martins ¢ Almeida (2020), a
auditoria externa ou auditoria independente tem a finalidade de analisar as demonstracdes
financeiras a fim de opinar se essas informagdes contabeis sdo fidedignas as normas contabeis
vigentes. Assim, elas servem como contraprova aos mecanismos de diagnostico e controle

interno, o que pode fornecer informagdes mais imparciais sobre as demonstragdes financeiras.

2.2.3 Responsabilizagdo

Ja em relacdo a responsabilizacdo dos agentes publicos, Rocha (2008) aponta que a
accountability pode ser definida como a responsabilizagdo permanente dos gestores publicos
decorrente dos atos praticados, em virtude do poder a eles conferido pela sociedade. Entretanto,
€ preciso que essa responsabilizagdo ocorra através da aplicagdo de alguma sancao, podendo o
agente responder na esfera civil, administrativa, penal e por ato de improbidade administrativa.

Para Medauar (2008), a san¢do aplicada deve necessariamente estar relacionada a uma
infracdo cometida, sendo que estas infracdes e sang¢des sdo regulamentadas pela area do Direito
Administrativo Disciplinar, e seu processo podendo ocorrer, principalmente, sob o formato
investigativo e, posteriormente, por meio de Sindicancia acusatoria ou Processo Administrativo
Disciplinar (PAD).

Primeiramente, ao receber a dentncia, a autoridade competente devera realizar o juizo
de admissibilidade, para decidir se seria o caso de abrir procedimento investigativo, disciplinar
ou proceder ao arquivamento do processo. Para a primeira hipotese € necessario que haja apenas
indicios de materialidade. J4 a segunda hipdtese necessita que a dentincia tenha indicios de
autoria, de materialidade ¢ nexo de causalidade. Se ndo houver nenhum desses indicios, a
denuncia deve ser arquivada. Cabe ressaltar que a autoridade competente que realiza o juizo de

admissibilidade ¢ a unidade de corregedoria da instituicao (CGU, 2022).
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Em relagdo aos procedimentos investigativos, eles sdo instaurados quando ainda ¢é
necessario coletar informagdes gerais relacionadas a suposta irregularidade entdo noticiada. Ele
pode se dar por meio de Sindicancia Investigativa, Patrimonial ou Investigagao Preliminar
Sumaria (IPS).

A Sindicancia Investigativa estd prevista na lei n°8.112/90 (BRASIL, 1990), e ¢
utilizada quando € necessario investigar falta disciplinar de servidor ou empregado pubico,
enquanto ndo houver indicios suficientes de autoria e materialidade para PAD ou Sindicancia
(art. 19). Seu prazo para conclusao ¢ de 60 dias. Essa sindicancia pode ocorrer de modo sigiloso
ou publico. Pode ser definido como um procedimento auxiliar na investigacdo dos fatos, uma
vez que enseja ao processo administrativo disciplinar maior seguranga probatoria
(MONTEIRO, 2016).

Ja a Sindicancia Patrimonial ¢ utilizada para a verificacao de indicios de enriquecimento
ilicito por agente publico. Ele trabalha com dois indicadores, o Valor Patrimonial a Descoberto
(VPD), obtido a partir da comparagdo do patrimonio do investigado com os seus rendimentos,
¢ 0 Quociente de Movimentagao Financeira, calculado com base na relacao entre movimentagao
financeira do investigado e os seus rendimentos (CGU, 2022).

Ja a IPS estd prevista na IN CGU 14/2018 e se presta a investigar tanto ilicitos
disciplinares praticados por agentes publicos, quanto ilicitos de responsabilizagdo de entes
privados. Nesse sentido, ela ¢ alcanga maior amplitude que a Sindicincia investigativa. Além
disso, seu prazo para conclusao ¢ maior, de 120 dias.

Previsto na Constituigdo Federal, o PAD ¢ regulamentado pela lei 8112/90, o estatuto
dos Servidores Federais. Além disso, a Lei do Processo Administrativo e a Lei de Improbidade
Administrativa também versa sobre seus casos omissos. Segundo Meirelles (2014), o PAD ¢ o
meio formal de se apurar e julgar faltas graves dos Servidores Federais. Ele ¢ obrigatoriamente
aplicado sempre que a infragcdo enseja uma sang¢ao de suspensao por mais de 30 dias, demissao,
cassagdo de aposentadoria ou disponibilidade, ou destituicdo de cargo em comissdo. Ele pode
ocorrer sob o rito sumario, aplicavel na apuracdo de acumulacao ilegal de cargos, empregos ou
fungdes publicas, de abandono de cargo e de inassiduidade habitual ou sob o rito ordinario, para
os demais casos que justifiquem as penalidades descritas.

Jé& a sindicancia acusatoria ¢ regulada pelo artigo 30 da Instru¢do Normativa n°14/2018.
E um procedimento disciplinar acusatorio instaurado sempre que a infragdo enseja uma sangao
de adverténcia ou suspensao por menos de 30 dias, observados os principios do contraditério e
da ampla defesa. A comissao formada sera composta por pelo menos dois servidores estaveis.

(BRASIL,2018).
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Ao final dos procedimentos de PAD ou sindicancia acusatoria, um parecer com a
recomendacdo de aplicagdo de sang¢do ou absolvigdo serd encaminhado até a autoridade
competente para julgar o processo. Segundo a Lei 8.112/90 (BRASIL, 1990), a autoridade

competente para julgar depende da gravidade da penalidade, conforme art. 141 a seguir:

Art. 141. As penalidades disciplinares serdo aplicadas: I - pelo Presidente da
Republica, pelos Presidentes das Casas do Poder Legislativo e dos Tribunais Federais
e pelo Procurador-Geral da Republica, quando se tratar de demiss@o e cassacdo de
aposentadoria ou disponibilidade de servidor vinculado ao respectivo Poder, 6rgdo,
ou entidade; II - pelas autoridades administrativas de hierarquia imediatamente
inferior aquelas mencionadas no inciso anterior quando se tratar de suspensao superior
a 30 (trinta) dias; III - pelo chefe da reparti¢do e outras autoridades na forma dos
respectivos regimentos ou regulamentos, nos casos de adverténcia ou de suspensdo de
até 30 (trinta) dias; IV - pela autoridade que houver feito a nomeagao, quando se tratar
de destituicdo de cargo em comissdo. (BRASIL, 1990, p.27)

Assim, as sangdes previstas na lei n® 8112/90 sdo: Adverténcia; Suspensao; Demissao;
Cassagao de Aposentadoria ou de Disponibilidade; e Destitui¢ao de Cargo em Comissao ou de
Fungdo Comissionada (BRASIL, 1990). E necessario ressaltar que as sangdes previstas somente
sdo aplicadas com o transito em julgado do processo administrativo.

Terminada a descricdo da responsabilizagdo, tem-se as trés grandes areas que se
interrelacionam e que influenciam no nivel de promocao da accountability nas institui¢des. O

Quadro 1 aponta alguns dos topicos discutidos anteriormente.

Quadro 1 — As Trés areas que Envolvem a Accountability e seus Pontos Principais

Transparéncia Prestacio de contas Responsabilizacio
a. Dividida em ativa (sem a. Exercido para a. Envolve o aspecto
provocacdo de terceiros ¢ apresentagdo aos Orgios disciplinar dos atos dos

passiva (com provocagdo de de controle.

b. Integram o processor,
dentre outros
documentos, o Relatorio
de Gestao e o Relatorio de
Auditoria.

c. Controladoria-Geral da
Unido, Tribunal de Contas
da Unido e Congresso
Nacional como 6rgios de
controle.

terceiros).

Avancgos com a Lei de acesso
a Informagdo (LAI), a Lei de
Responsabilidade Fiscal (lei
complementar n° 101/2000) e
a Lei da Transparéncia.
Pedidos de informacgdo sem
necessidade de motivagao.
Divulgagdo como regra, ¢ o
sigilo como excegao.

agentes publicos.
Consequéncia natural da
promogao da
transparéncia e prestagao
de contas.

Processos investigativos
podem ser instaurados
para coleta de provas.
Sangdes  podem  ser
realizadas por meio de
Sindicancia ou PAD.

Fonte: elaborado pelo autor
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2.3 Importancia e competéncia dos 6rgiaos de controle na accountability

Os mecanismos de controle na administragao publica, como forma de fiscaliza¢do dos
atos dos agentes publicos, podem ser classificados quanto ao 6rgao aplicador, quanto a
localizagdo do controle, quanto ao momento de aplicacdo e quanto a sua extensao.

o controle externo envolve a participagdo de outros 6rgaos que estdo separados da
estrutura do 6rgdo controlado, como o controle exercido pelas casas legislativas e pela propria
populagao (controle social) sob os atos do Executivo (AVON, 2016).

Em relacdo a sua localizagdo, o controle pode ser classificado em interno, quando
envolve a a¢do da propria administragdo sob seus atos. Schirato (2015) aponta que o controle
interno da Administragdo Publica possui a fungdo de fiscalizar se o exercicio da fungdo
administrativa deu-se dentro dos limites legais, em respeito aos direitos, interesses e liberdades
individuais. Ja

Em relagdo ao momento de aplicacdo, o controle pode ser prévio, quando praticado
anteriormente ao ato; concomitante, que envolve o acompanhamento do ato administrativo
simultaneamente a sua pratica; ou posterior, aplicado ap6s a pratica do ato administrativo
(AVON, 2016).

Ja de acordo com a extensao do controle, ele pode visar a andlise da legalidade e/ou do
mérito. A primeira verificando se o ato ¢ realizado em conformidade com a lei, enquanto
controle de mérito objetiva verificar o resultado alcangado em face da economicidade, eficacia
e eficiéncia do ato (AVON, 2016).

Quanto ao 6rgdo aplicador, o controle pode ser exercido administrativamente, ou seja,
pela propria administracao sob seus atos, como o controle exercido pela Controladoria Geral da
Unido (CGU) e pelas Corregedorias; pode ser feito via controle politico, ou seja, o controle
realizado diretamente pelas casas legislativas e indiretamente pelo Tribunal de Contas; e o
controle judicial, realizado pelo 6rgaos do Poder Judiciario, com observancia dos principios da
legalidade e moralidade dos atos administrativos, sem andlise de mérito (LIMA, 2008).

O TCU, como 6rgao de controle externo, possui a competéncia de auxiliar “o Congresso
Nacional na missdo de acompanhar a execucao or¢amentaria e financeira do pais e contribuir
com o aperfeigoamento da Administragdo Publica em beneficio da sociedade” (PORTAL TCU,
2022).

Entre suas competéncias, destaca-se a de emitir parecer sobre as contas anuais prestadas
pelo Presidente da Republica; julgar as contas dos responsaveis por recursos publicos; apreciar

a legalidade de atos relacionados a admissao e a aposentadoria de pessoal; fiscalizar o uso dos
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recursos publicos, por meio de auditorias e inspec¢des de iniciativa propria ou do Congresso
Nacional; aplicar sang¢des e determinar a correcdo de ilegalidades e irregularidades em atos e
contratos; apurar representagdes e denuncias apresentadas por qualquer cidaddo, partido
politico, associacao ou sindicato sobre irregularidades ou ilegalidades na aplicagdo dos recursos
federais; fixar os coeficientes dos fundos de participa¢do dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios e fiscalizar a entrega dos recursos aos governos estaduais e prefeituras (PORTAL
TCU, 2022).

Conforme o art. 71 da Constitui¢do Federal de 1988 (BRASIL,1988), o controle externo
¢ exercido pelo Congresso Nacional com o auxilio do TCU, a quem cabe julgar as contas dos
administradores e dos demais responsaveis por dinheiros, bens e valores publicos federais,
assim como as contas de qualquer pessoa fisica ou juridica que ocasionar perda, extravio ou
outra irregularidade que resulte em prejuizo ao erario. Assim, por serem entidades,
normalmente organizadas na forma de autarquias ou fundagdes publicas e, por conseguinte,
receberem recursos publicos, as Universidades Federais estao subordinadas ao controle externo
do referido Tribunal.

Jaa CGU ¢ um 6rgdo de controle interno do Governo Federal, o qual, segundo a Lei N°
13.844, de 18 de junho de 2019, possui como competéncia, dentre outras, a de tomar as
“providéncias necessarias a defesa do patrimdnio publico, ao controle interno, a auditoria
publica, a correicao, a prevencdo e ao combate a corrupcao, as atividades de ouvidoria e ao
incremento da transparéncia da gestdo no ambito da administragao publica federal” (BRASIL,
2019, p. 24). Assim, uma de suas competéncias ¢ a de emitir um relatério anual de auditoria
que, segundo o art. 13 da Instru¢do Normativa n° 84, deve demonstrar a exatiddo dos
demonstrativos contéabeis, a legalidade, a legitimidade e a economicidade dos atos de gestao
(BRASIL, 2020).

No ambito das Universidades Federais, o controle interno e externo esta presente, sendo
o interno realizado a partir de 6rgaos de controle como o da CGU e o externo, realizado por
meio do TCU e pelo controle social. Além desses, as instituicdes também exercem controle
interno a partir das auditorias (ALEXANDRINO; PAULO, 2011).

Salienta-se que o Tribunal de Contas da Unido seleciona as Unidades Prestadoras de
Contas (UPC) que terdo as contas de seus administradores julgadas por aquela Corte no ano de
referéncia. Desta forma, nao sdo todas as Universidades que sdo auditadas pela CGU devido a

indicacdo do TCU.
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O art. 27 da Instrugdo Normativa n° 84, de 22 de abril de 2020, do TCU (BRASIL,
2020) descreve a relagdo de documentos que integram a andlise da prestagdo de contas dos

orgaos publicos e que podem ser objeto de julgamento pelo TCU, conforme segue:

Art. 27. Integrar@o os processos de prestacao de contas, em conformidade com o art.
9° da Lei Orgéanica do TCU: I - o relatdrio de gestdo, composto pelas informagdes do
relato integrado constantes na decisdo normativa do TCU de que trata o § 3° do art. 8°
desta instrugdo normativa; II - o relatorio de auditoria, que consignara os achados de
auditoria relevantes, indicando as medidas adotadas para corrigir as falhas
identificadas, e os certificados de auditoria com os pareceres do dirigente do 6rgao de
controle interno; I1I - o pronunciamento do Ministro de Estado supervisor da area ou
da autoridade de nivel hierarquico equivalente, na forma do art. 52 da Lei Orgénica
do TCU, no qual emitira, sobre as contas e os pareceres do controle interno, expresso
e indelegavel pronunciamento, no qual atestara haver tomado conhecimento das
conclusdes neles contidas; e IV - rol de responsaveis. (BRASIL, 2020, p. 11)

Assim, de acordo com a normativa, os documentos que integram a prestacao de contas
sdao o Relatorio de Gestao (RG), o relatério e certificados de auditoria de controle interno, o
pronunciamento do Ministro de Estado sobre as contas e pareceres de controle interno € o rol
de responsaveis.

A Instrugdo Normativa n°® 84, de 22 de abril de 2020, do TCU (BRASIL, 2020)
estabelece os principios norteadores da elaboracao dos documentos referentes a prestacao de
contas, elencados da seguinte forma: foco estratégico e no cidaddo; conectividade da
informagao; relagdes com as partes interessadas; materialidade; concisdo; confiabilidade e
completude; coeréncia e comparabilidade; clareza; tempestividade e transparéncia.

Em relacdo aos Relatorios de Gestao, segundo Bergamini (2019), sao um dos meios de
levar a sociedade informagdes de um determinado ente publico, a forma como seus recursos
estdo sendo aplicados e informagdes sobre o desempenho da organizacdo, sendo este o
documento utilizado para prestar contas a populacdo e ao TCU. Castro (2016) aponta que os
RG’s s@o documentos vistos pela literatura internacional como capazes de resolver o problema
da assimetria informacional, pois sdo capazes de fornecer informagdes quantitativas e
qualitativas acerca das agdes governamentais. Dessa forma, os Relatorios de Gestdo sdo
utilizados na avalia¢do das tomadas e prestagdes de contas pelo TCU. Entretanto, pode-se dizer
que eles vao além do simples demonstrativo contabil, levando informagdes qualitativas a
respeito da organizagao.

Quanto aos elementos exigidos pelo TCU na elaboragao do relatdrio de gestdo, o Anexo
IT da Decisao Normativa do TCU N° 187, de 09 de setembro de 2020 (BRASIL, 2020)
estabelece os conteudos sugeridos, quais sejam: Elementos pré-textuais; Mensagem do

dirigente maximo; Visdo geral organizacional e ambiente externo; Riscos, oportunidades e
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perspectivas, Governanga, estratégia e desempenho; Informagdes orcamentarias, financeiras e
contabeis; e Anexos, apéndices e links.

J& os relatorios de auditoria tratam, segundo o art. 13 da Instru¢do Normativa n° 84, de
documento que contenha ““a exatidao dos demonstrativos contébeis, a legalidade, a legitimidade
e a economicidade dos atos de gestdo subjacentes, em todos os aspectos relevantes, de acordo
com os critérios aplicaveis”. (BRASIL, 2020, p. 7)

Percebe-se que o relatorio de auditoria se atém mais aos balangos financeiros e
utilizacao adequada dos recursos, com foco maior no aspecto financeiro do 6rgao, se comparado
ao Relatorio de Gestdo que, por sua vez, possui uma visdo mais multifatorial do funcionamento

do 6rgao.

2.4 Accountability nas universidades federais brasileiras

As Universidades Federais brasileiras comegaram a ser criadas no Brasil a partir da
década de 1920, sendo a Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ) a primeira delas. Desde
entdo, varias outras foram criadas, chegando ao numero de 69 universidades federais
atualmente. A Lei de Diretrizes e Bases da Educacao (LDB), Lei n® 9.394 de 1996, tendo como
base os principios da administragdo publica contidos na Constituicdo de 1988, normatizou o
regular exercicio dessas institui¢oes.

De acordo com Mizael, Boa, Pereira e Santos (2013), as universidades, como entidades
da administragdo publica indireta, t€m o objetivo de atender ao interesse publico, tendo como
principios norteadores a qualidade do ensino, pesquisa e extensdo como servigos prestados a
toda populagdo. Assim, ¢ responsabilidade das universidades prestar um servigo transparente e
que atenda aos anseios da sociedade no que tange a sua fungdo como entes publicos.

Segundo Zorzal (2015), a globalizagdo, as transformagdes recentes, ¢ as legislacdes,
como LRF e LAI, apontam para a necessidade das universidades em praticar a responsabilidade
social, sendo que elas precisam ser permeaveis a sociedade. As legislagdes pertinentes surgiram
como base legal a promog¢do da transparéncia, sendo que as universidades federais também
estdo inseridas nesse bojo. Assim, as instituigdes federais de ensino superior, em virtude da Lei
de Acesso a Informacao (LAI), estdo obrigadas, assim como outras instituigdes publicas, a
disponibilizarem informac¢des minimas aos cidaddos em seus sitios eletronicos. Além disso,
pensando na universidade federal como um ente da administragdo publica, ela esta inserida nas

obrigacdes relativas a prestagdo de contas e responsabilizacdo dos agentes publicos, sendo
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igualmente avaliada pelos 6rgaos de controle no que concerne a promogao da accountability da
sua gestao.

Em relacdo a transparéncia nas universidades, Souza (2015) realizou um estudo no
ambito da Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro (UFRIJ), e concluiu que ha falta de
disponibiliza¢ao de dados claros e objetivos, demonstrando ser indispensavel uma transparéncia
mais efetiva nas agdes da organizacdao. Além disso, o estudo apontou um crescimento das
informagdes publicadas, embora em nivel abaixo do necessario para o contexto democratico
atual.

Pereira, Machado e Carneiro (2013) pesquisaram sobre a acessibilidade na web das
institui¢des de ensino superior brasileiras e propuseram um novo indicador de acessibilidade
web, o qual € um conjunto de diretrizes voltadas as pessoas com deficiéncia, com objetivo de
aprimorar a acessibilidade dos sitios eletronicos. Ademais, apontaram que as universidades
publicas apresentam um nivel de acessibilidade maior do que as universidades privadas.

Em relagdo a responsabilizacdo dos agentes publicos, Bergamini (2021) realizou um
estudo no ambito do Instituto Federal de Educagao Ciéncia e Tecnologia do Sudeste de Minas
Gerais (IF-Sudeste MG), o qual constatou o elevado periodo de conclusdao dos procedimentos
disciplinares, apontando que a demora pode causar a percep¢ao de que ha certa morosidade e
inoperancia administrativa.

Em relagdo a prestacdo de contas, o mesmo estudo apontou, a partir da analise do
Relatorio de Gestdo do IF - Sudeste MG que o modelo apresentado cumpre os aspectos legais,
apresentando os resultados anuais da gestdo, o que, segundo o autor, possibilita a tomada de
decisdo dos gestores.

Assim, € possivel concluir que as universidades federais brasileiras, sob um contexto de
novas legislagdes e de uma nocao maior quanto a eficiéncia do setor publico, passaram a ser
incluidas neste modelo da Nova Gestao Publica, em que os principios da accountability, como
a transparéncia, a prestacao de contas e a responsabilizagdo dos agentes publicos passaram a ser

primordiais para o alcance de uma forma mais democratica de gestao.

2.5 Analise bibliométrica

Em um estudo realizado no intuito de captar o estado da arte envolvendo o campo da
accountability nas universidades federais, um portfolio bibliografico foi extraido da base de

dados do Web of Science, a partir das strings “accountability AND (university OR higher
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education)”. Desta forma, foram selecionados 38 artigos para o portfolio, com data de
publicacgdo no intervalo de 2016 a 2020.
O processo de selecdo do portfolio bibliografico foi realizado seguindo as seguintes
etapas:
a) selecao da base de dados a ser utilizada a partir do Portal de Periodicos CAPES
(Web of Science);
b) Selecdo dos artigos selecionados por meio do sistema de busca eletronica da
base de dados;
c) Uso das strings para auxiliar na filtragem e selecao do portfolio (accountability
AND university OR higher education) e escolha pelo filtro “Tépico”;
d) Pré-analise dos artigos na intencao de selecionar aqueles mais aderentes ao tema

em questdo por meio da analise de conteudo (38 artigos selecionados).

Apos a selegao do portfolio bibliografico, utilizou-se o Microsoft Excel para formular
os graficos referentes a analise bibliométrica, como o nimero de publicagdes por ano e os paises
de origem dos autores.

Em relagdo a andlise textual, o software utilizado foi o Iramuteq (BASTOS et al., 2017;
SILVA, 2019) como suporte para a compreensao do conteudo do corpus textual formado pelos
resumos dos trabalhos cientificos selecionados (RAMOS, LIMA; AMARAL-ROSA, 2018;
SOUZA et al., 2018).

Os primeiros resultados evidenciam a evolugdo das publicacdes ao longo dos anos
(Figura 3), a iniciar em 2016 até o ano de 2020, com aumento gradual no numero de publicacdes
a partir de 2018, com pico registrado no ultimo ano pesquisado, o que indica um crescimento

do interesse no periodo avaliado.
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Figura 3- Frequéncia de Publicagdes do Portfélio por Ano
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Fonte: elaborado pelo autor (Microsoft Excel)

Este aumento gradativo de interesse na area pode ser resultado do movimento iniciado
na década de 90 com o New Public Management (Nova Administracdo Publica), que permitiu
que novas legislacdes sobre o tema, como a Lei de Acesso a Informagao, Lei de
Responsabilidade Fiscal e Lei da Transparéncia mudassem a forma de administragdao da
maquina publica, em vistas de tornd-la mais eficiente e, portanto, demandando do campo

cientifico mais investimentos e produ¢do na area.

Figura 4 - Frequéncia de Paises de Origem dos Autores do Portfolio
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Fazendo uma comparagdo com a Figura 4, a qual aponta os paises de origem dos autores,
¢ possivel perceber uma maior produgdo cientifica da area dos Estados Unidos, com 6
publicacdes de estadunidenses, seguido da Inglaterra. Chile e Espanha, cada um com 4
publicagdes no portfolio selecionado. Nesse sentido, ¢ possivel depreender que os paises mais
citados sdo os paises que tiveram mais influéncia do movimento da Nova Gestdo Publica,
desenvolvendo mecanismos para promover os principios ligados a accountability em suas
instituigoes.

Ap6s o processamento do software Iramuteq, o primeiro resultado a ser analisado ¢ a
nuvem de palavras (Figura 5). Os termos mais frequentes e em destaque sdo “University” e
“accountability”, que fazem parte do referencial tedrico deste estudo e direcionam as discussdes
e analise de todos os artigos que foram levantados nesta pesquisa, pois aponta para a questao
da accountability no setor universitario, seus avancos, desdobramentos e especificidades do
setor. Tendo em vista esta frequéncia maior dos trés termos, o fato de eles coincidirem com as
palavras utilizadas na string de busca na base de dados, aponta para a selecdo dos artigos do
portfolio de forma que abarque a area desejada do estudo, qual seja a area de accountabilty nas

universidades.

Figura 5 - Nuvem de Palavras do Portfélio
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Na Figura 6, sdo apresentados os aspectos da classificagdo hierarquica descendente
numa visdo bidimensional, por meio da anélise fatorial de correspondéncia (AFC). Nesse plano,
¢ possivel identificar as aproximacgdes e distanciamentos entre as diferentes classes apontadas
pelo software.

Na Figura 6, observa-se maior aproximag¢do entre as classes 1 (vermelho) e 2 (verde
claro) e o afastamento das classes 3 (azul claro) e 7 (roxo). No plano cartesiano, ficam
demonstradas as palavras formadoras de cada classe e o grau de importancia de cada uma, com
destaque para as palavras da classe 4 (public_universities, disclosure, information), o que
aponta para o nimero mais elevado de artigos sobre a area da transparéncia em universidades

publicas.

Figura 6 - Analise Fatorial de Correspondéncia (AFC) do Portfolio
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Um ponto que chama atencao ¢ a amplitude do conceito de accountability e das subareas
em que este termo pode ser estudado nas universidades, tendo como maior prevaléncia estudos
na area da transparéncia. E os referidos estudos apontam para um aprimoramento dos
mecanismos de transparéncia das universidades, todavia, em grau ainda insuficiente.

Como exemplo de trabalho que discute a amplitude do conceito de accountability,
Fonseca, Jorge e Nascimento (2020) focam seu trabalho no papel da auditoria interna na
promocao da accountability nas Instituicdes de Ensino Superior, no que tange a avaliacao do
uso de recursos publicos, transparéncia na prestagao de contas e promocao da responsabilidade.
Este estudo apontou que a auditoria interna ¢ um importante instrumento que serve a
accountability, na medida em que promove os principios subjacentes a este conceito
multifacetado.

Termos como ‘“‘autonomia” também foram frequentes no portfolio selecionado,
apontando a forte relacdo que os estudos trazem entre a autonomia universitiria e os
mecanismos de aprimoramento da accountability.

Assim, € possivel depreender, a partir das andlises feitas, que ha um crescente aumento
no numero de publicagdes na area, o que demonstra o interesse dos pesquisadores pela
accountability aplicada as universidades. Além disso, foi possivel selecionar artigos de variados
paises, o que mostra a discussdo ampla e disseminada sobre o tema em diferentes localidades.
A AFC também mostrou um maior nimero de trabalhos que tinham como objeto as
universidades publicas, tendo em vista que 0 movimento crescente da prestagao de contas surge
na esteira da tentativa de reformas do setor publico. Dessa forma, este estudo revelou o interesse
crescente na area, em linha com as recentes modificagdes na estrutura da maquina publica

visada pelo movimento da Nova Gestdo Publica.
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3 METODO

Quanto a classificacao dos objetivos da pesquisa, com base na classificagdo apresentada
por Vergara (2009), tratou-se de uma pesquisa exploratéria e descritiva. E exploratoria porque,
apesar de haver estudos nacionais a respeito da promocao da accountability nas universidades
federais, nao se identificou nenhum trabalho com o mesmo enfoque e abordagem propostos por
este estudo, por conta da utiliza¢do de uma ferramenta do TCU para avaliacao do Relatorio de
Gestao da Universidade. Também pode ser classificada como descritiva por buscar a descri¢do
de fenomenos presentes no contexto institucional que estdo relacionados com a promocgao da
accountability, requerendo interpretagdes e avaliagdo quanto as informagdes coletadas, a fim
de possibilitar maior conhecimento sobre a area.

Quanto a natureza da pesquisa, pode ser considerada como qualitativa, uma vez que
trabalha com dados na busca de seu significado, baseando-se na percepcao do fendmeno dentro
do seu contexto. Além disso, de acordo com Richardson (1989), o método qualitativo possibilita
a reflexdo sobre determinados processos vivenciados por grupos especificos e, também, ¢ capaz
de tangenciar a complexidade do problema a ser pesquisado. A utilizagdao da entrevista atrelada
a analise documental, por possibilitar uma visao a partir de diferentes pontos de vista, também

contribui para seu aspecto qualitativo.

3.1 Coleta e analise de dados

Quanto a coleta de dados, e tendo como objetivo conferir legitimidade ao trabalho de
pesquisa, sera realizada a analise documental e a entrevista, conforme especificado no quadro
2. Busca-se alcangar dados que se complementem utilizando as suas técnicas, corroborando

para o aspecto qualitativo deste estudo.

Quadro 2 — Relacao de Técnicas Utilizadas

Técnica sugerida \ Documentos Sujeitos
estratégia de coleta Analise Entrevista
Documentos Entrevista com o

institucionais da UFMS, Corregedor da UFMS

. L. como os Relatorios
Descricao das técnicas

utilizadas anuais de Gestdo da Secretario de
UFMS, Relatorio Bianual Planejamento
da Corregedoria e Institucional da UFMS

informagoes levantadas
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no sitio eletronico da
institui¢ao

Fonte: dados da propria pesquisa (2022)

3.1.1 Analise documental

A analise documental foi caracterizada pelo acesso, por meio dos portais eletronicos da
Universidade, do seu ultimo Relatorio de Gestdo (2021) disponibilizado em seu sitio e do
Relatorio Bianual da Corregedoria. O documento em questao foi avaliado a partir da Ferramenta
de Autoavaliacdo do Relatorio de Gestao disponibilizada pelo TCU, e constante no Apéndice
A. Em relagdo a utilizacdo da ferramenta, ela tem como base a Instru¢do Normativa-TCU
84/2020 (BRASIL, 2020), o Anexo II da Decisao Normativa-TCU 187/2020 (BRASIL, 2020),
a publicagao “Relatorio de Gestao — Guia para elaboragdo na forma de Relato Integrado —2020”
e a Estrutura Internacional de Relato Integrado (IIRC, 2014). Tem fung¢ao diagnoéstica e realiza
o calculo do nivel de aderéncia aos principios e a estrutura (elementos de contetido), os quais
devem ser observados na elaboracao do relatorio de gestdo na forma de relatorio integrado.

Em relagdo a aderéncia aos elementos de contetido sugeridos pelo TCU, a ferramenta os
avalia por capitulo, quais sejam: mensagem do dirigente méximo; visao geral organizacional e
ambiente externo; riscos, oportunidades e perspectivas, governanca, estratégia e desempenho;
Informagdes orcamentarias, financeiras e contabeis; e anexos, apéndices e /inks.

Em relacdo a aderéncia aos principios, a ferramenta avalia de acordo com o exposto na
Instrugcdo Normativa n°® 84, de 22 de abril de 2020, do TCU (BRASIL, 2020), a qual estabelece
os principios norteadores da elaboragdo dos documentos referentes a prestacdo de contas,
elencados da seguinte forma: foco estratégico e no cidaddo; conectividade da informacao;
relagdes com as partes interessadas; materialidade; concisdao; confiabilidade e completude;
coeréncia e comparabilidade; clareza; tempestividade e transparéncia.

Assim, para alcancgar os objetivos tracados relacionados a promocao da accountability,
sera analisado o ultimo Relatério de Gestao da UFMS (2021) utilizando esta ferramenta de
autoavaliagdo; a partir dela sera possivel compreender como ocorre o processo de prestacao de
contas da instituicdo. Além deste processo, principios base da accountability, como a

transparéncia e a responsabilizagcdo, também serdo avaliados pela ferramenta.

3.1.2 Entrevista



38

Em relacdo as entrevistas, foram realizadas com o Corregedor da UFMS e com o
Secretario de Planejamento Institucional da UFMS, responsével pela confec¢ao do Relatério de
Gestao Anual da institui¢do. O objetivo foi, a partir da visao do Corregedor da Universidade,
apontar o nivel de promoc¢do da responsabilizacdo dos agentes publicos que trabalham na
Universidade, fazendo um paralelo com o levantamento realizado referente aos Processos
disciplinares realizados na Universidade. J& em relacdo ao Secretario de Planejamento
Institucional, o objetivo foi conseguir informagdes a respeito da elaboragao do Relatorio de
Gestao, concernentes as areas de prestacao de contas e transparéncia.

A entrevista foi semiestruturada, por meio de roteiro de perguntas abertas, pré-definidas,
contudo, com maior espago para mudar o percurso de acordo com o avango da entrevista. As

perguntas feitas ao Corregedor foram as seguintes:

1) De que forma a UFMS vem promovendo a responsabiliza¢ao dos seus agentes publicos?

2) A transparéncia e prestacdo de contas dos agentes publicos na UFMS contribui para
aprimorar o processo de responsabilizacao?

3) Como a UFMS lida com a celeridade necessaria aos processos disciplinares?

4) Quais sdo os principais pontos positivos que auxiliam nos avancos na area de atuacao
da Corregedoria?

5) Quais sdo as maiores dificuldades que impedem avangos na area de atuagdo da
Corregedoria?

6) O que poderia ser feito para aprimorar os processos de responsabilizagao da UFMS?

Ja as perguntas realizadas ao Secretario de Planejamento Institucional da UFMS foram

as seguintes:

1) Como o Relatério de Gestao Anual da UFMS ¢ elaborado?

2) Quais os critérios de escolha para as informacdes que s3o disponibilizadas no
documento?

3) Sendo considerado documento que resume as informagdes mais importantes de tudo o
que ¢ realizado na UFMS, o RG influencia na tomada de decisdes estratégicas da
instituicdo? Como?

4) Existe um processo de aprimoramento do documento em comparagdo com 0s anos
anteriores?

5) O senhor considera que existem pontos a serem aprimorados no documento? Quais?
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A partir dos estudos de categorizacao de Galiazzi e Sousa (2017), a analise foi feita pela
Andlise Textual Discursiva, a qual busca utilizar categorias a partir de teorias ou grandes temas
de analise, das quais se pode pretender teorizar utilizando os conhecimentos do pesquisador.
Em relagdo as etapas da categorizacao, ela pode ser construida de forma dedutiva, utilizando
categorias a priori, ou seja, as categorias sdo deduzidas das teorias que servem de fundamento

para a pesquisa.

Dessa forma, levando em consideragao os objetivos desta pesquisa, quais sejam, o de
analisar os processos de transparéncia, prestacao de contas e responsabilizacdo dos agentes
publicos de uma universidade federal brasileira, e considerando que estes objetivos foram
demarcados a partir dos estudos sobre accountability de Pinho (2009), a forma de categorizagao
escolhida foi a priori. E essa produgio de categorias que estrutura a analise e que orienta a
producao de metatextos.

Assim, o material coletado proveniente das técnicas aplicadas foi categorizado dentro
dos trés subsistemas da accountability elencados (transparéncia, responsabilizac¢do e prestagao
de contas), dando margem para interpretagdes a respeito do grau de promocgao da accountability

em suas diferentes interfaces.
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4. DESCRICAO E ANALISE DOS RESULTADOS

4.1 A UFMS (breve historico)

A Universidade Federal de Mato Grosso do Sul (UFMS) teve sua origem em 1962, com
a criacao da Faculdade de Farmacia e Odontologia de Campo Grande, na cidade de Campo
Grande. Integrando os Institutos de Campo Grande, Corumba e Trés Lagoas, a Lei Estadual n°
2.947, de 16.09.1969, criou a Universidade Estadual de Mato Grosso (UEMT).

Com a divisdao do Estado de Mato Grosso, a Universidade foi federalizada, passando a
denominar-se Fundag¢dao Universidade Federal de Mato Grosso do Sul, pela Lei Federal n°
6.674, de 05/07/1979. Atualmente, a Universidade estd espalhada em 10 campi, nas cidades de
Campo Grande, Aquidauana, Chapadao do Sul, Corumbd, Coxim, Navirai, Nova Andradina,
Paranaiba, Ponta Pora e Trés Lagoas, como aponta a figura 7. A Universidade conta,
atualmente, com 3309 servidores, entre docentes e técnicos, € um orcamento anual aproximado
de R$ 920.000.000,00 (RELATORIO DE GESTAO, 2022).

Ela possui como missdo "Desenvolver e socializar o conhecimento, formando
profissionais qualificados para a transformacao da sociedade e o crescimento sustentavel do
pais" e como visao "Ser uma universidade reconhecida nacional e internacionalmente por sua

exceléncia no ensino, pesquisa, extensao e inovagao". (BRASIL, 2022, p. 22).

Figura 7- Mapa de Abrangéncia da UFMS pelo Estado de Mato Grosso do Sul
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Fonte: Carta de servigos UFMS
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Atualmente, os interessados em ingressar no ensino superior da UFMS tém a sua
disposicdo 111 cursos, ofertados na capital, Campo Grande, ¢ em diversos campi no interior do
Estado. Em relagdo aos alunos, 21.113 estdo matriculados em cursos de graduagdo e 2.854 em

cursos de pos-graduacao, distribuidos na modalidade presencial e a distancia. (BRASIL, 2022).

4.2 Processo de prestacio de contas da UFMS

O processo de Prestagdo de contas na UFMS segue os requisitos da Instru¢do Normativa
do Tribunal de Contas da Unido — TCU, IN 84/2020, que trata da tomada e prestacdo de contas
dos administradores e responsaveis da administracdo publica federal. Assim, através do link!,
¢ possivel acessar todos os documentos referentes a prestacao de contas, como o Relatorio de
Gestdo (RG), os relatorios de auditoria, demonstracdes contdbeis, execucdo orgamentaria,
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), entre outros.

Além disso, no sitio eletronico da Universidade?, é possivel acessar os documentos
referentes a procedimentos disciplinares concluidos nos tltimos 6 anos (2017-2022).

Em relacdo a elaboragdo do RG anual, ela ¢ feita pela Pro-Reitoria de Planejamento,
Orcamento e Financas (PROPLAN), a qual possui a incumbéncia de solicitar as informagdes
necessarias as unidades e inclui-las no relatorio. Apos sua consolidacao, o RG ¢ encaminhado
para aprovacao do Conselho Diretor e, apos, para publicagdo no sitio eletronico da UFMS,

conforme figura 8 a seguir:

! https://www.ufms.br/transparencia/
2 https://corregedoria.ufims.br/category/penalidades-aplicadas-e-tacs-celebrados/
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Figura 8 - Processo de Elaboragao do Relatorio de Gestao Anual da UFMS
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Fonte: sitio eletronico da UFMS?

Cabe salientar que a Universidade possui a Auditoria Interna Governamental
(AUD/COUN), a qual, todo ano, emite um parecer sobre a prestacdo de contas da UFMS. Em
relacdo ao ultimo parecer, que teve como um dos documentos avaliados o Relatorio de Gestao

2021 da UFMS, a conclusdo da auditoria foi a seguinte:

Em nossa opinido geral e de acordo com as disposi¢des especificas constantes do
Referencial Técnico de Auditoria Governamental do Poder Executivo Federal,
manifestamos, com razoavel seguranga, pela conformidade dos os processos de
governanca, de gestdo de riscos e de controles internos relacionados a aderéncia da
prestacao de contas aos normativos que regem a matéria; a conformidade legal dos
atos administrativos e ao atingimento dos objetivos operacionais estdo adequados e
atende as condicdes relacionadas a natureza e a complexidade da UFMS. Com relagdo
ao processo de elaboragdo das informagdes contibeis e financeiras ndo foram
avaliados por ndo terem sido objeto de trabalhos desta unidade de Auditoria ao longo
do ano de 2021(PARECER SOBRE A PRESTACAO DE CONTAS DA UFMS,
2021, p.10)

Assim, segundo este 6rgao de controle interno da Universidade, o processo de prestagao
de contas no ano de 2021 foi satisfatério, cabendo destacar que o processo de elaboragdo das
informagdes contabeis e financeiras ndo foram avaliados no referido parecer.

Em relagdo a aplicacdo da ferramenta de autoavaliagdo do Relatorio de Gestdo, os

\

resultados referentes a aderéncia aos elementos de conteudo requeridos por capitulo e a

3 https://proplan.ufms.br/diretorias/planejamento-institucional/elaboracao-do-relatorio-de-gestao/
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aderéncia aos principios requeridos para a elabora¢do do RG estdo explicitados nos Quadros 3

e4.

4.2.1 Transparéncia

Primeiramente, parte do processo de elaboragdo do Relatorio de gestao pode auxiliar na
compreensdo de como ele pode auxiliar a Universidade na promog¢ao da transparéncia. Na
entrevista realizada com o Secretario da Secretaria de Planejamento Institucional da UFMS
(SEPLAN), secretaria responsavel por centralizar a elaboracao do Relatorio de Gestao, algumas
informacdes importantes foram coletadas. Ao ser indagado a respeito de como ocorre a

elaboragdo do Relatério de Gestdo da UFMS, ele informou que:

Ele é elaborado conforme a Instru¢do normativa do TCU, em formato de relato
integrado, o que permite maior diretividade e compreensibilidade por parte do leitor.
A SEPLAN centraliza a elaboragdo do documento e requisita informagdes para os
outros orgdos. Ele ¢ elaborado no modelo do ano anterior. Nos sempre temos uma
reunido com o grupo de trabalho especifico do TCU que acompanha as universidades,
com orientagdes a respeito da elaboracdo. Ha aproximadamente 5 anos estamos
tentando deixar ele cada vez mais dindmico e compreensivel para o publico leigo
(SECRETARIO DA SEPLAN)

Em relagdo aos critérios de escolha das informagdes que sdo disponibilizadas no

documento, sua resposta foi a seguinte:

O Comité de Governanga Institucional elabora uma Matriz de Materialidade das
informagdes estratégicas que eles querem priorizar no ano. Por exemplo, no ano de
2020 e 2021, a énfase foi a resposta a pandemia. No proximo documento, por nao
estarmos mais na mesma conjuntura emergencial que caracterizou os anos iniciais da
pandemia, agora teremos uma materialidade diferente. Outros fatores que definem o
que vai ser colocado no documento sdo os requisitos da Instru¢do Normativa e o que
esta enfatizado dentro da nossa estratégia. Nesse sentido, damos énfase na questdo da
sustentabilidade, de governanga, inovagdo, empreendedorismo (SECRETARIO DA
SEPLAN).

Assim, ¢ possivel perceber que existe margem de discricionariedade para a
administracao escolher as areas de maior enfoque do documento, e a conjuntura do momento ¢
de extrema importancia para esse direcionamento do que sera explicitado no documento. Outro
ponto que chama atencdo ¢ a preocupacdo com a compreensibilidade do documento, aspecto
relevante para a area da transparéncia. Parte dessa preocupagdo pode ser vista na citagao

seguinte. Em suas palavras:

Antigamente, ha 5 anos atras, o RG era muito burocratico e pouco compreensivel. No
proximo Relatdrio de Gestdo, vamos focar em um documento mais conciso, assertivo,
direto e mais visual (SECRETARIO DA SEPLAN)

J& quando o RG ¢ analisado, em relacdo ao tdpico transparéncia, por estar ligado a
disponibilizagdo das informagdes requeridas no RG, toda a avaliacdo referente aos elementos

de contetdo requeridos no RG pode traduzir o nivel de transparéncia do documento. Assim,
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pode-se levar em consideracdo o alcance de 78% dos elementos de contetdo requeridos no RG
para analise da transparéncia. O quadro 3 traz os resultados alcangados nos trés primeiros

capitulos:

Quadro 3 - Avaliacdo de Aderéncia aos Elementos de Contetdo por capitulo I

Avaliac¢ido por Capitulo

Pontos | Pontos | Percentual
possiveis | obtidos obtido

Mensagem do dirigente maximo da unidade 3 2 67%
Visdo geral organizacional e ambiente externo: (1) O que
¢ a organizacdo, o que faz e quais sdo as circunstancias
em que atua?; (2) Qual o modelo de negocios da
organizac¢ao?; (3) Como a organizacdo determina os temas
a serem incluidos no relatorio de gestdo e como estes
temas sao quantificados ou avaliados?

Riscos, oportunidades e perspectivas: (1) Quais sdo os
riscos e oportunidades especificos que afetam a
capacidade de a organizagdo gerar valor em curto, médio
e longo prazo e como a organizagao lida com esses
riscos? (2) Quais os desafios e as incertezas que a
organizacgao

Capitulo

21 19 90%

12 8 67%

Fonte: Relatorio Anual de Gestdo 2021 - UFMS

r

Em relacdo ao Primeiro capitulo, “Mensagem do Dirigente Méximo da Unidade”, ¢
possivel perceber que os resultados ndo foram apresentados em graficos e tabelas, o que pode
ocultar e mascarar eventuais pioras nos indicadores de desempenho. Assim, a confiabilidade
das informagdes pode ser afetada negativamente.

Ja em relagdo ao segundo capitulo, “Visdao geral organizacional e ambiente externo”,
algumas consideracdes podem ser feitas, como a exposi¢ao das normas direcionadoras da
atuacao da Universidade, entretanto, com auséncia dos links de acesso a essas normas. Outras
informagdes foram divulgadas de forma satisfatoria, como a visdo e missdo da organizacao,
estrutura organizacional e de governanga, modelo de negocios, relacao de politicas e planos de
governo implantados, e relacdo com o ambiente externo.

Em relacdo ao terceiro capitulo “Riscos, oportunidades e perspectivas”, o RG aponta os
riscos pelos quais a UFMS estd sujeita a enfrentar, como mostra a figura 9, embora o relatério
ndo aponte como a instituicdo lida com estes riscos, € como eles influenciam nas decisdes
superiores do 6rgdo. Além disso, nao foi encontrado no RG algum tipo de Avalia¢ao da

probabilidade de que o risco ou a oportunidade ocorram e a magnitude de seu efeito, caso isso
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aconteca, € nem as circunstincias especificas que levariam a ocorréncia do risco ou da

oportunidade.

Figura 9 - Fonte de Riscos da UFMS
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* Vinculagdo de recursos préprios a LOA;

* Baixa procura de estudantes nas vagas
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na graduacao e na pés-graduagao.

Fonte: Relatorio Anual de Gestao 2021 - UFMS

No terceiro capitulo, também ha a descri¢do da estrutura de governanga e apoio aos

objetivos estratégicos de forma satisfatéria e a defini¢ao dos riscos e oportunidades, entretanto,

nao foi encontrado no documento de que forma a sociedade e as partes interessadas sao levadas

em conta na definicdo da estratégia. Segundo Quintella e Lima (2005), ¢ fundamental levantar

as necessidades das partes interessadas como base para defini¢do de suas estratégias e planos

que, por sua vez, irdo auxiliar nas praticas de gestdo e nos processos operacionais que irdo

atender aquelas demandas levantadas pelas partes interessadas. E o inico momento em que se

fala da participagao da sociedade e das partes interessadas € na descricao de como a UFMS lida

com as ouvidorias e com o setor de comunicagao, sem citar relagdo disso com a formulacao da

estratégia. Em relacdo aos ultimos trés capitulos, o quadro 4 aponta seus resultados abaixo:

Quadro 4 - Avaliacao de Aderéncia aos Elementos de Conteudo por capitulo I1

Avaliacao por Capitulo

Capitulo

Pontos
possiveis

Pontos
obtidos

Percentual
obtido




Governanga, estratégia e alocacao de recursos: (1) Para
onde a organizagao deseja ir e como ela pretende chegar
147 (2) Como a estrutura de governanga da organizagao
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) . (1 18 12 67%
apoia sua capacidade de gerar valor em curto, médio e
longo prazo? e (3) Quais os principais resultados
alcancados pela organizacdo
Anexos e apéndices 15 12 80%

Fonte: Relatorio Anual de Gestdo 2021 - UFMS

No quarto capitulo, “Governanga, estratégia e alocacdo de recursos”, os objetivos

estratégicos e os responsaveis constam no RG, como mostra a figura 10, ao contrario da

vinculacao dos objetivos estratégicos com planos nacionais e setoriais do governo, ausentes no

documento.
Figura 10 - Objetivos Estratégicos da UFMS
UNIDADES PUBLICO
OBJETIVO ESTRATEGICO RESPONSAVEIS' ENTREGAS ESTRATEGICO
1. Aprimorar o Ensino PROGRAD
de Graduacao e de Pos- PROPP
Graduacao PROECE
2. Integrar a Universidade
ea Soc!edade por meio da PROECE
Extensao, Cultura, Esporte
A AGECOM
e Comunicagao Cientifica e
Social
Graduados Setores Produtivos
3. Promover o Especialistas Econdmicos
) . PROAES
Desenvolvimento Estudantil Mestres Entes
. . PROGRAD
em Ambiente Inclusivo Doutores Governamentais
3 . : Producao Instituicoes de
4.PQuaI|ﬁcang Int:maaonahzar PROPP Cientifica Ensino, Pesquisa e
aD esqwsla. ent «1:’a, - ey PROGRAD Nacional e Inovacao
£ . ;len(;en_to e PROECE Internacional Sociedade em geral
mpreendedorismo e a AGINOVA
Inovacao
5. Cmsqlidar as Praticas PRO-REITORIAS
de Gestao, Govermnancga, AGETIC
Compliance e Sustentabilidade
6. Promover o
Desenvolvimento de Pessoal P:R%GPEPP
em Ambiente Acolhedor

Fonte: Relatorio Anual de Gestdo 2021 - UFMS

As metas a serem alcancadas no ano de 2021 sdo apontadas em tabelas e descritos de

forma detalhada nos 6 objetivos estratégicos. Em relagdo as medidas adotadas sobre os

indicadores de governanca e gestdo levantados, um subcapitulo pretende discorrer sobre.
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Entretanto, apesar dos indicadores serem apontados (GG2021 e MEG), no RG nao ha men¢ao
a quais medidas a UFMS vem adotando com base nos indicadores.

Em relagdo as principais acdes de controle, o RG descreve o funcionamento das
ouvidorias como forma de promover ajustes a eventuais falhas na organizagcdo. O RG também
aponta a Auditoria Interna, Corregedoria (criada em 2020), Procuradoria Juridica, Ouvidoria e
ainda as Comissdes e Comités Permanentes estratégicos da UFMS como instancias de controle
interno.

O documento também mostra os indicadores de desempenho (GG2021 ¢ MEG) como
instrumentos que ddo suporte as agdes de controle. O documento também afirma haver
mecanismos de controle disciplinar pelo Setor de Gestao de Pessoas da instituicdo. H4 também
a descricdo do protdtipo do Projeto Simplifica UFMS, ferramenta que sera usada para
consolidar, documentar e publicar processos, projetos, conhecimentos e capacitagdo em
exceléncia operacional. Essas Informagdes estao espalhadas pelo RG em diferentes capitulos e
o quarto capitulo em si detalha a¢des diagndsticas, mas ndo detalha quais medidas a serem
adotadas. Em relacdo a aderéncia aos principios, o quadro 5 aponta os principais resultados a

seguir:

Quadro 5 - Avaliagdo de Aderéncia aos Principios Requeridos no RG

1. Clareza: Deve ser utilizada linguagem simples e imagens
visuais eficazes para transformar informag¢des complexas em
relatorios facilmente compreensiveis, além de fazer uma

C e , 6 8 75%
distin¢do inequivoca entre os problemas enfrentados e os
resultados alcancados pela UPC no exercicio e aqueles
previstos para o futuro.
2.Transparéncia: deve ser realizada a comunicagao aberta,
voluntdria e transparente das atividades e dos resultados da 6 3 759%

organizagao e a divulgacdo de informacgdes de interesse coletivo
ou geral, independente de requerimento.

Fonte: Relatorio Anual de Gestdo 2021 - UFMS

O topico 1 (Clareza) obteve 75% dos pontos em virtude de as informagdes terem sido
disponibilizadas no documento de forma suficientemente compreensivel. O tUnico topico
deficiente diz respeito a sequéncia de informagdes terem sido estruturadas de forma diversa ao
sugerido no Anexo II da Decisao Normativa-TCU 187/2020.

Em relacdo ao topico 2 (Transparéncia), 75% dos pontos foram marcados em virtude da

facilidade em encontrar o RG no sitio eletrdnico da Universidade, e da disposi¢ao
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compreensivel das informagdes ao publico geral. Um unico item do topico foi apresentado de
forma insuficiente, por ndo haver no documento indicacdo dos critérios para a escolha das

informacdes que foram escolhidas.

4.2.2 Prestagao de contas

Em relacdo ao processo de prestacdo de contas, a entrevista com o Secretario da

SEPLAN mostrou uma fraqueza na elaboracao do RG. Segundo ele:

Muitas vezes, os dados financeiros fornecidos por uma secretaria ndo eram os mesmos
dados fornecidos por outras. Perdia-se muito tempo confrontando os dados. Além
disso, aguardava-se muito tempo para a resposta dos diretores (SECRETARIO DA
SEPLAN).

Para solucionar este problema, o secretario sugeriu que seria interessante “coletar os
dados por meio do sistema e pedir para os diretores validarem os dados ja coletados, na tentativa
de reduzir o tempo e os custos administrativos para a elaboragdo do documento.” Assim, evita-
se maiores custos administrativos, e promove-se uma prestacao de contas mais precisa.

J& no que tange ao que foi descrito no RG, chama aten¢do um dos indicadores de
desempenho constantes no RG, o GG2021 (indice Integrado de Governanga e Gestéo piblica),
uma autoavaliacdo sobre as rotinas administrativas das organizag¢des publicas federais, como
mostra a Figura 11. Nela, ¢ possivel observar um melhor desempenho da instituigdo em seu

aspecto or¢amentario.
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Figura 11 - Indice Integrado de Governanca e Gestio Publica

GG2021 - Governanca Pablica Organizadonal
Indice integrado de governanca e gestdo publicas

[l Fundagio Universidade Federal de Mato Grosso do Sul
Il Area temitica: Instituigio de Ensino

M Natureza Juridica: Fundagio
B Administragio: Indireta

[l Poder Estatal Executivo
iGestOrcament GovPub
iGestContrat iGestPessoas
Faixas de classificacdo

B APRimorado = 70 a 100%
INTermediario = 40 a 69,9%

B Nidal=15239,9%

Il INExpressivo=0 a 14,9%

1GesTl

Legenda:

+iGG - Indice integrado de govemanga e gestao pablicas
«iGovPub - Indice de govemanga publica

« iGestPessoas - [ndice de Gestao de Pessoas

«iGestTI - Indice de Gestao de Tl

« iGestContrat - Indice de Gestao de Contratacdes
«iGestOrcament - Indice de gestdo or¢amentaria

Fonte: Relatorio Anual de Gestdo 2021 - UFMS

Agora, em relacdo aos pontos da prestacdo de contas avaliados pela ferramenta do TCU,
o capitulo sexto, sobre Informagdes or¢amentarias, financeiras e contabeis obteve 80% de

aderéncia aos elementos de contetido sugeridos pela ferramenta, conforme quadro 6 abaixo:

Quadro 6 - Avaliacdo de Aderéncia aos Elementos de Conteudo por capitulo I1I

Avaliacao por Capitulo

Pontos | Pontos | Percentual

Capitulo possiveis | obtidos | obtido




Informacgdes or¢gamentarias, financeiras e contabeis: Quais
sdo as principais informagdes orcamentarias, financeiras e
contabeis, inclusive de custos, que dao suporte as
informacgdes sobre o desempenho da organizacao no 71
periodo? (A evidenciagdo deve contemplar as principais
unidades que compdem a UPC, de forma individual e
agrupada, de acordo com a materialidade e a relevancia
para os resultados do conjunto).
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Fonte: Relatorio Anual de Gestao 2021 - UFMS

Isto porque ndo foi encontrado citagdo de relatorios de auditoria independente, como

sugerido pela ferramenta. Em contrapartida, o RG possui tabelas com os resultados

orgamentarios das principais contas, com demonstrativos da evolugao nos ultimos 6 anos (2016-

2021), o que contribui para a coeréncia e comparabilidade dos resultados, como mostra a Figura

12 abaixo:

Figura 12 - Execucdo Or¢camentaria 2016-2021 - Or¢amento Empenhado
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92086191388

ORCAMENTO EMPENHADO
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3 | despesas 127752.051,55 | 128.780478,05 081% 145.669.605,23 1311% 157.736.647,73 8,28% 14934840279 | -532% 133.485.236,06 -10,62%
correntes
Pessoal e

1 | encargos 577.084162,66 | 650.775.127,63 1277% | 68778032002 56%% 727.837638,64 582% 761.588.276,01 464% 775.900.104,02 188%
socas

Fonte: Relatorio Anual de Gestao 2021 - UFMS

Neste topico, importante contribuicdo foi dada pelo Secretario da SEPLAN em

entrevista ao ser questionado a respeito da influéncia do RG na tomada de decisdo estratégica

pela Universidade, como aponta o trecho a seguir:

Ha a possiblidade de analisar dados historicos, ou seja, uma evolugdo dos dados e
comparativo entre gestdes. Para a equipe de planejamento, ¢ importante para evitar
discussdes e planejamento ciclicos, proposi¢do de a¢des que ja foram feitas e que ndo
deram certo. Por exemplo, ¢ possivel ter uma ideia clara da evolugdo em relacdo aos
recursos or¢amentarios destinados a cada area por ano. Nesse sentido, ele ndo serve
apenas para cumprimento normativo (SECRETARIO DA SEPLAN).

Assim, € possivel perceber a importancia de dados historicos or¢amentarios divulgados

de forma a possibilitar a consciéncia da evolugdo dos recursos que sdo aplicados em cada area

de atuagdo da universidade.
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Além disso, o RG também contém uma tabela com os principais programas de governo
que direcionam recursos a UFMS, as a¢des atreladas a eles, as unidades orgamentérias e os

valores empenhados por cada programa, como aponta a figura 13.

Figura 13- Programas de Governo e Recursos Alocados 8 UFMS

LOA UFMS
ACAO DE GOVERNO

Progranudege§taoemanule¢xbo Appsentadoviasepensoes civis da 233.216.031,15
do poder exeautivo unido

Contribuicdo da unido, de suas
Programa de gest3o e manutencio autarquias e fundagdes para o Custeio 89.956.580,79
do poder exeautivo do Regime de Previdénciados ) ’

Servidores Piblicos Federais

Assisténcia médica e odontoldgica aos
Zroosramletg‘etsi?oo S MANIAnCD servidores dvis, empregados, militares | 38.040.869,18

e seus dependentes
Programa de gest3o e manutencdo
do poder exeautivo Ativos civisda unido 451.289.952.41

3 Beneficios Obrigatérios aos Servidores
Zroogrzr:: s getsltbo Srhanit Civis, Empregados, Militares e seus 20.819.664,73
PO e dependentes

Capacitacdo de Servidores Pablicos
:oog;da :;g:?: T s Federais em Processo de Qualificacdo 112.996,00

e Requalificacdo
Operagdes especiais: cumprimento Sentencas judiciais transitadas em 1.476.160,38
de sentengas judiciais julgado (precatérios) U
Operagdes especiais: outros encargos | Beneficios e pensdes indenizatérias 160.399.92
especiais decorrentes de legislacdo ’
Operacgdes especiais: gestdo da parti- g ” : .
dpacdo emorganismose Entidades ;o:\l:ﬁmcbe;;:mda?:gcomls 37631,00
Nacionais e Intemacionais Dl i pis
Educacdo superior - graduacdo, pés- | Fomento as acdes de graduacso, pos- 135.850,99
-graduacdo, ensino, pesquisa graduacao, ensino, pesquisa 4
Educacao superior - grad uagdo, pés- Funcionamento de instituicdes 62.069178,31
-graduacado, ensino, pesquisa federais de ensino superior ek
Educacdo superior - graduacdo, pds- | Assisténcia ao estudante de ensino 12.396.041,00
-graduacdo, ensino, pesquisa superior Eadicid
Educacdo superior - graduagdo, pés- | Reestruturacdo e modemizagdo das 11.150.557.95
-graduacdo, ensino, pesquisa instituicdes federais de ensino superior ikl

Total 920.861.913,81

Fonte: Relatério Anual de Gestdo 2021 — UFMS

O documento também contém tabelas que demonstram os principais fatos contabeis da
instituicdo, com as receitas e despesas correntes, que alteram o patrimonio da instituicdo. Além
disso, o documento disponibiliza links para todas as informagdes orgamentarias mais detalhadas
constantes no sitio eletronico da instituicao.

Outro ponto avaliado a respeito da aderéncia aos principios diz respeito a conectividade
da informagdo, em que as informac¢des devem mostrar uma visdo integrada da inter-relagao
entre os resultados alcangados, a estratégia de alocagao dos recursos € os objetivos estratégicos
definidos para o exercicio. No documento, ¢ possivel observar que os objetivos estratégicos sao

vinculados aos resultados a serem alcangados, entretanto ndo ha vinculagdo dos custos
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envolvidos na consecu¢do dos objetivos estratégicos, ou seja, ndo hé vinculagdo dos custos com

o valor gerado pela instituicao.

4.2.3 Responsabilizagdo

Na entrevista com o Corregedor da Universidade, ao ser indagado a respeito de como a

instituicdo vem promovendo o processo de responsabilizacdo, sua resposta foi a seguinte:

O papel da Corregedoria envolve o trabalho com os servidores, os alunos e as
empresas as quais a universidade firma contrato. A responsabilizagdo dos agentes
publicos envolve n3o sé a punicdo ao agente publico, mas envolve métodos
preventivos. Quanto a punigdo, ela é residual. Antes, existem outras formas de
solucionar o problema. A Camara de Mediagdo, composta por membros da faculdade
de direito, funciona como uma ferramenta para resolugdo de problemas entre partes
de um litigio. O Termo de ajustamento de conduta, em que a parte se compromete em
nao reincidir em determinados comportamentos, também ¢ uma forma de evitar a
puni¢do. De forma mais pedagogica, as campanhas de conscientizagdo também
demonstram como os agentes publicos sdo responsaveis pelos atos que praticam. Em
ultimo lugar € que se recorre as ferramentas punitivas. (CORREGEDOR DA UFMYS)

Assim, o Corregedor aponta que a responsabilizacdo ¢ bem mais ampla do que seu
aspecto punitivo, o que, em suas palavras, seria residual, como uma alternativa quando todas as
outras ferramentas de solu¢do do problema ndo lograram o efeito esperado. Isso explica, em
parte, o alto nimero de Termos de Ajustamento de Conduta (44) celebrados pela Universidade
no ano de 2022, comparado ao nimero de PADs concluidos (9) em 2022* (BRASIL, 2022).

Outro questionamento feito na entrevista foi se havia relagdo entre a transparéncia e a
prestacao de contas com os processos de responsabilizagdo na universidade, que foi respondida

da seguinte forma:

A prestagdo de contas ¢ a transparéncia auxilia no processo de responsabilizagdo dos
agentes publicos. Existem sistemas de acesso a informacao, como, por exemplo, o de
divulgacdo de bolsas oferecidas pela universidade, que possibilita averiguar se ha
acumulacdo de bolsas por uma determinada pessoa. A maior parte dos processos
disciplinares ocorre por meio do controle social, por meio de dentincia pela ouvidoria
(CORREGEDOR DA UFMS).

Dessa forma, ¢ possivel verificar como as diferentes areas da accountability possuem
certa interdependéncia, haja vista que a atribuicdo de responsabilidade de determinados atos
seria muito mais dificultosa sem um sistema transparente o suficiente para possibilitar a

averiguacdo de indicios de autoria e de fato irregulares.

4 https://corregedoria.ufims.br/category/penalidades-aplicadas-e-tacs-celebrados/
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Em relacdo ao processo de responsabilizacdo dos agentes publicos, esta pesquisa
realizou um levantamento sobre os processos disciplinares instaurados durante os anos de 2017
a 2022, cujas informagdes foram coletadas no sitio eletronico da instituicao, com a omissao dos
nomes que envolvem os processos referidos. Dentro do periodo levantado, houve a aplicagao
de 34 penalidades aos servidores da institui¢do, sendo que, deste total, a maior parte foi aplicada

no ano de 2021, como aponta a figura 14.

Figura 14 - Quantitativo de Penalidades Aplicadas aos Servidores (2017-2021)

10

0
2017 2018 2019 2020 2021

Fonte: sitio eletronico da UFMS®

No que tange ao tipo de san¢do aplicada, estas sdo previstas na lei 8112/90 (BRASIL,
1990) e sao de 5 tipos: Adverténcia; Suspensdo; Demissdo; Cassagdo de Aposentadoria ou de
Disponibilidade; ¢ Destituigdo de Cargo em Comissio ou de Fun¢do Comissionada. E
necessario ressaltar que as sangdes previstas somente sdo aplicadas com o transito em julgado
do processo administrativo. De acordo com a figura 15, ¢ possivel observar que, durante o
periodo levantado, a penalidade de demissdo foi a mais frequente, presente em 47,1% dos
julgamentos, sendo que a penalidade de cassacdo de aposentadoria ou de disponibilidade e
destitui¢do de cargo em comissao ou de funcdo comissionada ndo foram aplicadas no periodo

levantado.

3 https://corregedoria.ufms.br/penalidades-aplicadas/
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Figura 15 - Relacdo dos Tipos de Penalidades Aplicadas aos Servidores (2017-2021)

Adverténcia

Suspensao

Demisséo

Fonte: sitio eletronico da UFMS?®

Além disso, ¢ importante ressaltar que a celeridade dos processos disciplinares
instaurados ¢ de suma importancia para evitar a prescricdo dos atos cometidos. A Lei
8.112/1990 (BRASIL, 1990) determina que o prazo para a conclusdo do PAD nao pode exceder
60 dias, admitida a sua prorrogagdo por igual periodo, quando as circunstancias o exigirem,
acrescido de mais 20 dias para julgamento. Ou seja, em relacdo ao PAD de rito ordinario, todo
o processo, desde a instauragdo até o final do julgamento, ndo poderia passar de 140 dias. Em
relacdo ao PAD de rito sumario, seu prazo ndo pode exceder 30 dias, com possibilidade de
prorrogacdo por 15 dias, acrescido de 20 dias para o julgamento. Ou seja, todo o seu processo
nao poderia exceder os 65 dias. Entretanto, extrapolar este prazo ndo constitui por si s4, motivo
para anulacao do PAD, sendo necessario que o acusado comprove prejuizo em virtude da sua
extrapolagao.

Assim, tendo em vista estes prazos e de acordo com o Painel dos Processos Disciplinares
da Controladoria-Geral da Unido, em uma andlise dos 79 processos disciplinares instaurados
de 2017 a 2022, o tempo médio de conclusdo destes foi de 383 dias, conforme aponta a figura

16.

® https://corregedoria.ufms.br/penalidades-aplicadas/
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Figura 16 - Processos Disciplinares Concluidos (2017-2022)

CONCLUIDOS: 79 <

N
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@ Acusatorios @ Investigativos
Tempo meédio dos procedimentos: 383

Percentual de procedimentos acusatorios com
ao menos um apenado: 31,9%

Percentual de prescrigao: 14,3%

Fonte: Painel Correi¢do em dados - CGU’

Assim, ainda que todos os processos elencados fossem de rito ordindrio, o que permite
maior prazo, o tempo médio de 383 dias para conclusdo ultrapassa o exigido em lei, que seria
de 140 dias para o PAD de rito ordinario.

Ja em relacdo aos processos investigativos, a Figura 17 apontou que durante o periodo
pesquisaso (2017-2022) houve a conclusdo de 62 processos investigativos, com tempo médio
de conclusdo de 253 dias, o que também extrapola o méaximo de 120 de duracdo do maior

procedimento investigativo, que € a Investigacdo Preliminar Sumaria (IPS).

7 http://paineis.cgu.gov.br/corregedoria/index.htm
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Figura 17 - Processos Investigativos Concluidos (2017-2022)
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Fonte: Painel Correicdo em dados — CGU

Além disso, uma andlise do Relatorio Bianual de Gestdo da Corregedoria também
identificou como umas das principais dificuldades enfrentadas pela Unidade a auséncia de
servidores disponiveis e capacitados para comporem as comissdes.

Ao ser indagado a respeito de como a Universidade lida com a celeridade necessaria

para a conclusdo dos processos disciplinares, o Corregedor informou o seguinte:

A demora na conclusdo de alguns processos disciplinares ocorre, muitas vezes, em
casos mais graves, pela dependéncia de informagdes de outros 6rgdos, externos a
universidade. Por exemplo, a necessidade de pericia pela delegacia, relatorios da
receita federal. Uma forma de auxiliar na celeridade desses processos € a supervisao
pela corregedoria do trabalho das comissdes e a instauragdo de trabalho remoto para
os membros da comissao, o qual gera mais independéncia no trabalho destes membros
(CORREGEDOR DA UFMS).

Aqui, podemos entender, segundo o Corregedor, o que causa esse extrapolamento dos
prazos para conclusdo dos processos disciplinares identificado pelo Relatorio, quais sejam, a
dependéncia de dados externos e, em alguns casos, a demora da propria comissao em virtude
de servidores ndo estarem trabalhando exclusivamente na comissao.

J& quando perguntado a respeito de quais sdo as maiores dificuldades que impedem

avangos na area de atuacao da Corregedoria, sua resposta foi a seguinte:



57

A maior dificuldade da atua¢do da Corregedoria, na parte preventiva, envolve a
conscientizagdo, campanhas e divulgag@o, pois ha barreiras impostas pelo Ministério
Publico em Termo de Ajustamento firmado pela Universidade. As campanhas da
Corregedoria ndo podem mais ser divulgadas nas redes sociais oficiais da
Universidade, mas para o e-mail institucional ou intranet do servidor. O problema ¢é
que o trabalho de conscientizagdo, com essa barreira, impede a ampla divulgagéo e as
pessoas, como os estudantes, acabam ndo tendo contato com elas. Outra dificuldade
da Corregedoria é compor as comissdes disciplinares, por falta de disponibilidade dos
servidores, da chefia imediata em autorizar. Nao hd comissdo permanente, ¢ uma
consequéncia disso € que os membros ndo ganham a mais pelo trabalho na comissao
(CORREGEDOR DA UFMS).

Quando instado a falar sobre o que poderia solucionar os problemas elencados, o

entrevistado aponta o seguinte:

Em relagdo ao aspecto preventivo da atuagdo da Corregedoria, uma solugdo seria
promover o dialogo entre os diferentes setores da universidade, como os coletivos de
pautas feministas, LGTQIA+, de racismo, de representantes estudantis, os Diretores
da Administragdo Setorial, as atléticas, para amplo conhecimento das acdes de
conscientizagdo que a universidade promove. Em relagdo as dificuldades de compor
as comissoes, aponto a necessidade de ampliacdo da instituicdo do trabalho remoto
para os membros nomeados para compor as comissoes disciplinares (CORREGEDOR
DA UFMS).

Assim, ¢ possivel perceber que o trabalho na Corregedoria ¢ amplo, envolvendo
aspectos preventivos e disciplinares. Solugdes para os problemas elencados envolvem uma
maior interacdo entre os diferentes setores da universidade e implementacdo de mecanismos
que auxiliem o trabalho da comissdo, como o trabalho remoto dos membros, por exemplo.

Voltando ao Relatorio, um dos pontos fortes apontados que auxiliam no trabalho da
Corregedoria ¢ o acompanhamento das denuncias e comunicagdes registradas na Ouvidoria.
Segundo o documento, em anos anteriores, as demandas da Ouvidoria eram remetidas as
Unidades da Administragdo sem o acompanhamento por parte da Corregedoria. Agora, por
meio do sistema Fala.Br, a Corregedoria consegue orientar e avaliar se as providéncias de
apuracdo pelas Unidades da Administracao sdo satisfatorias, ou se necessitam de atuacao da

Corregedoria para avocar ou complementar as investigagoes.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Em relagdo ao objetivo que envolvia a area da transparéncia, que era o de “apontar o
nivel de transparéncia ativa das informagdes disponibilizadas nos sitios eletronicos da UFMS”,
as informacdes foram coletadas através das informacdes constantes no Relatorio Anual de
Gestao 2021 da UFMS. Percebe-se que muitas informagdes importantes e necessarias em todo
relatorio de gestdo foram divulgadas de forma satisfatéria, como a visdo e missao da
organizacao, estrutura organizacional e de governanga, modelo de negdcios, relacao de politicas
e planos de governo implantados, e relacdo com o ambiente externo.

As deficiéncias resumiram-se em auséncia de graficos e tabelas que demonstrassem a
evolucao historica de indicadores, auséncia de links de acesso a normas direcionadoras,
auséncia de demonstracao da influéncia dos indicadores de risco, de gestdo e de ouvidoria nas
decisdes superiores e nos objetivos estratégicos do 6rgdo. Pelos motivos apontados acima,
pode-se concluir que ha certa dificuldade de se identificar alguma relagdo entre diagndstico e a
tomada de decisOes estratégicas pela organizagao.

Sendo assim, a inclusdao de graficos que indiquem a evolugdo ou regressao dos
indicadores em um arco temporal e a disponibilizacdo de links de acesso as normas
direcionadoras relatadas poderia auxiliar no aprimoramento da transparéncia do documento.
Além disso, a vinculagao dos objetivos estratégicos aos principais programas nacionais do
governo federal e apresentagdo da relagdo que os indicadores de desempenho possuem com a
elaboracdo dos objetivos estratégicos poderia aprimorar e demonstrar conexdo das decisdes
superiores com as demandas reais da organizacao.

Além disso, na avaliacao dos riscos, notou-se, apesar da divulgacao dos indicadores de
risco e oportunidade, a auséncia de uma avaliagdo da probabilidade de que o risco ou a
oportunidade ocorram e a magnitude de seu efeito, caso isso aconteca, e nem as circunstancias
especificas que levariam a ocorréncia do risco ou da oportunidade. Assim, sugere-se a
elaboragdo de uma demonstragdo de diferentes cenarios previstos (com as possiveis agdes) caso
os riscos venham a ocorrer, assim como as estratégias de prevencao a eles.

No aspecto da transparéncia, a entrevista com o Secretario da SEPLAN apontou que a
solugdo a respeito das fraquezas do RG passa pelo enfoque na compreensibilidade do
documento, para facilitar seu entendimento e uso tanto pela comunidade externa quanto pela
propria administragdo. Nesse sentido, considera-se que o grande nimero de informacgdes a
respeito da transparéncia coletados foram capazes de demonstrar intervengdes que gerariam seu

aprimoramento, o que aponta que que este trabalho alcangou seu primeiro objetivo.
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J4 em relacdo ao objetivo que envolvia a area da prestacdo de contas, que era o de
“analisar e descrever o processo de prestagdo de contas da UFMS”, este trabalho conseguiu
coletar dados através das informagdes constantes no Relatorio de Gestao Anual 2021 da UFMS.
Os principais pontos fortes foram a presenca de tabelas com os resultados or¢amentarios das
principais contas, com demonstrativos da evolu¢dao nos ultimos 6 anos (2016-2021), o que
contribui para a coeréncia e comparabilidade dos resultados. O RG também possui uma tabela
com os principais programas de governo que direcionam recursos a UFMS, as ag¢des atreladas
a eles, as unidades orcamentarias e os valores empenhados por cada programa.

J& as deficiéncias giraram em torno da auséncia de citacdo de relatorios de auditoria
independente e a falta de vinculagdo dos custos envolvidos na consecucdo dos objetivos
estratégicos, ou seja, ndo ha vinculacao dos custos com o valor gerado pela instituicao. Cabe
ressaltar que, segundo Assung¢do, Martins ¢ Almeida (2020), a auditoria externa ou auditoria
independente tem a finalidade de analisar as demonstragdes financeiras a fim de opinar se essas
informagdes contabeis sdo fidedignas as normas contdbeis vigentes. Elas podem servir como
contraprova aos mecanismos de diagnostico e controle interno, fornecendo informagdes mais
imparciais sobre as demonstragdes financeiras. Nesse sentido, ao ter a capacidade, muito em
virtude da utilizacdo da ferramenta do TCU e das entrevistas, de apontar os pontos fortes e
deficiéncias da prestagdo de contas dentro do Relatério de Gestdo, considera-se que este
trabalho também alcangou seu segundo objetivo.

Assim, sugere-se a inclusao de relatorios de auditoria independente no capitulo, a fim
de promover confiabilidade dos dados or¢amentarios. Além disso, sugere-se a inclusao de uma
correlacdo entre os objetivos estratégicos e os custos envolvidos em cada um dos objetivos. A
entrevista com o Secretdrio da SEPLAN apontou que coletar os dados do RG por meio do
sistema, (invertendo a légica usual de solicita-los aos diretores), e pedir para os diretores
validarem os dados ja coletados, na tentativa de reduzir o tempo € os custos administrativos
para a elaboracdo do documento, evitaria que dados divergentes sobre um mesmo assunto
fossem fornecidos por 6rgdos diferentes de dentro da universidade, erro que ele apontou como
frequente no dia-a-dia da administragdo e que prejudicava a celeridade na elaboragdao do
documento.

Em relacdo a area de responsabilizacdo dos agentes publicos, o documento mais
utilizado, além da entrevista com o Corregedor da UFMS, foi o Relatorio Bianual de Gestao da
Corregedoria 2020/2022 e o Painel de Correicdo em Dados da CGU. Um dos pontos fortes
identificados diz respeito ao envolvimento da Corregedoria com as demandas levantadas pela

Ouvidoria da instituigao.
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Dentre as deficiéncias identificadas, estd o fato de o prazo médio de conclusdo dos
processos disciplinares instaurados ultrapassar o prazo estipulado na legislacdo pertinente.
Além disso, o documento e a entrevista realizada também identificou a auséncia de servidores
disponiveis e capacitados para comporem as comissdes disciplinares. Cabe destacar que
Bergamini (2021) aponta que o elevado prazo para conclusdo dos processos disciplinares pode
causar a sociedade uma sensag@o de lentidao, impunidade e desleixo com a boa gestdo além de
trazer ao servidor envolvido consideravel transtorno, pela demora na concussdo do seu
processo.

Assim, a indicagdo de servidores aptos a participarem das capacita¢des, dando
preferéncia aos servidores estaveis, ja que os que ndo estdo nesta condi¢do nao podem participar
de comissodes disciplinares, poderia alavancar o numero de servidores aptos e capacitados a
participarem das referidas comissdes. Além disso, seria importante, principalmente para a
celeridade dos processos, que os servidores nomeados em comissdes atuem exclusivamente no
trabalho da comissdo durante o decorrer do processo disciplinar. A sugestdo do Corregedor de
instituir trabalho remoto para os membros das comissdes também auxiliaria na celeridade dos
processos em questao. Na parte que envolve o trabalho preventivo da responsabilizagdo, seria
importante que houvesse maior interagdo entre os diferentes setores da universidade para maior
divulgagdo das campanhas de conscientizagdo. Assim, considera-se que, em relagdo ao terceiro
objetivo deste trabalho, que € o de “analisar o processo de responsabiliza¢ao formal dos Agentes
publicos na UFMS”, as informagdes coletadas foram suficientes para cumprir com este
objetivo.

Em suma, considerando que os 3 primeiros objetivos expostos neste trabalho foram
atingidos, um maior conhecimento a respeito das areas que envolvem a promog¢do da
accountability foi adquirido, sendo possivel que o quarto e ultimo objetivo, que era o de
“apontar propostas de intervengdo para melhoria na promoc¢ao da accountability” fosse
materializado na elaboragdo do Projeto Técnico-Tecnologico, em que foi possivel apontar

possiveis melhorias no setor.
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APENDICE A - Ferramenta de Autoavaliacio do Relatério de Gestio Anual

Avaliacao dos Elementos de Contetudo do Relatorio de Gestao (RG)

Capitulo

Elementos de conteudo
requeridos do Relatdrio
de Gestao (RG)

Informacgdo aplicavel a
UPC e a seu Relatorio de
Gestéo:

Marcar 1 para aplicavel;
Marcar 0 (zero) para ndo
aplicavel

Pontuagdo para a
presenga do conteudo:

0 - Item de informacdo
esta faltando no RG;

1 - Item de informagao
consta no RG, mas de
modo insatisfatorio;

2 - Item de informagdo
consta no RG, mas de
modo medianamente
satisfatorio;

3 - Item de informacéo
consta no RG de modo
satisfatorio.

Mensagem do dirigente
maximo da unidade

1. Apresentagdo, em
forma de tabelas e
graficos, dos principais
resultados alcangados,
incluindo aqueles que
indiquem o grau de
alcance das metas fixadas
nos planos da
organizacao,
considerando os
objetivos estratégicos e
de curto prazo, bem
como as prioridades da
gestdo [UPC em
nimeros], que estdo mais
bem detalhados no corpo
do relatorio. A
mensagem do dirigente
deve conter o
reconhecimento de sua
responsabilidade por
assegurar a integridade
(fidedignidade, precisao
e completude) do
relatorio de gestdo.

TOTAL

67%

Visao geral
organizacional e
ambiente externo: (1) O
que ¢ a organizacio, o
que faz e quais sao as
circunstincias em que
atua?; (2) Qual o

2. Identificagdo da UPC e
declaragdo da sua missdo
e visdo.

3. Principais normas
direcionadoras de sua
atuacgdo, com links de
acesso respectivos.
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modelo de negocios da
organizacio?; (3) Como
a organizacio
determina os temas a
serem incluidos no
relatorio de gestio e
como estes temas sao
quantificados ou
avaliados?

4. organograma da
estrutura organizacional,
incluindo as estruturas de
governanga (conselhos
ou comités de
governanga, entre
outros).

5. Apresentagdo do
modelo de negbcios da
UPC, abrangendo
insumos, atividades,
produtos, impactos, valor
gerado e seus
destinatarios e diagrama
de cadeia de valor,
visando proporcionar
compreensio abrangente
da visdo geral
organizacional.

6. Se for o caso, a relagdo
de politicas e programas
de governo/agdes
or¢amentarias, bem como
de programas do Plano
Plurianual, de outros
planos nacionais,
setoriais e transversais de
governo nos quais atua,
com seus respectivos
objetivos e metas.

7. Informagdes sobre
contratos de gestdo
firmados e de que forma
sdo integrados no valor
gerado pela unidade.

8. Relagdo com o
ambiente externo e com
os destinatarios dos bens
e servigos produzidos
pela organizag@o.

9. Capital social e
participacdo em outras
sociedades, se aplicavel.

TOTAL

90%

Riscos, oportunidades e
perspectivas: (1) Quais
sdo os riscos e
oportunidades
especificos que afetam a
capacidade de a
organizaciio gerar valor

10. Principais riscos
identificados que podem
afetar a capacidade de a
UPC

alcancar seus objetivos e
como a UPC lida com
essas questoes.
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em curto, médio e longo
prazo e como a
organizacio lida com
esses riscos? (2) Quais
os desafios e as
incertezas que a
organizacio
provavelmente
enfrentara ao buscar
executar seu plano
estratégico e as
potenciais implicacoes
para seu

modelo de negocio e
desempenho futuro?

11. Quais sdo as
principais oportunidades
identificadas que podem
aumentar a capacidade de
a UPC atingir seus
objetivos e as respectivas
acdes para aproveita-las

12. As fontes especificas
de riscos e
oportunidades, que
podem ser internas,
externas ou,
normalmente, uma
combinag¢do das duas;

13. Avaliagao, pela UPC,
da probabilidade de que o
risco ou a oportunidade
ocorram e a magnitude
de seu efeito, caso isso
aconteca, levando em
consideracgdo, inclusive,
as circunstancias
especificas que levariam
a ocorréncia do risco ou
da oportunidade.

TOTAL

67%

Governanca, estratégia
e alocacao de recursos:
(1) Para onde a
organizacio deseja ir e
como ela pretende
chegar 14? (2) Como a
estrutura de
governanca da
organizaciio apoia sua
capacidade de gerar
valor em curto, médio e
longo prazo? e (3)
Quais os principais
resultados alcancados
pela

organizacio?

14. Descri¢do de como a
estrutura de governanga
apoia o cumprimento dos
objetivos estratégicos,
abordando o
relacionamento com a
sociedade e as partes
interessadas da
organiza¢ao, bem como a
consideracdo de suas
necessidades e
expectativas na defini¢do
da estratégia, a gestdo de
riscos ¢ a supervisdo da
gestao.

15. Objetivos
estratégicos,
responsaveis, indicadores
de desempenho, com as
metas pactuadas para o
periodo e seu
desdobramento anual,
bem como sua
vinculago ao Plano
Plurianual, aos planos
nacionais e setoriais do
governo e dos 6rgaos de
governanga superior,
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indicando os resultados
jé alcangados,
comparando-os com as
metas e os objetivos
pactuados.

16. Planos de curto prazo
da organizacdo com a
indicacdo dos objetivos
anuais, das medidas,
iniciativas, projetos e
programas necessarios ao
seu alcance, dos prazos,
dos responsaveis, das
metas para o periodo a
que se refere o relatorio
de gestdo, e os resultados
alcancados comparando-
0s com as metas e 0s
objetivos pactuados.

17. Apresentacao
resumida dos resultados
das principais areas de
atuagdo e/ou de
operagdo/atividades da
UPC e dos principais
programas, projetos e
iniciativas, abrangendo
ainda, conforme o caso, a
contribui¢do de
autarquias e fundacdes
vinculadas e de empresas
controladas, contratos de
gestdo e SPEs, conforme
a materialidade da
contribui¢do dos
segmentos na
composic¢ao do valor
gerado pela UPC.

18. Medidas adotadas em
relagcdo aos indicadores
de governanga e gestdo
levantados;

19. Principais a¢des de
supervisdo, controle e de
correi¢do adotadas pela
UPC para a garantia da
legalidade, legitimidade,
economicidade e
transparéncia na
aplicacdo dos recursos
publicos;

TOTAL

67%
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Informacoes
orcamentarias,
financeiras e contabeis:
Quais sdo as principais
informacdes
orcamentarias,
financeiras e contabeis,
inclusive de custos, que
dao suporte as
informacdes sobre o
desempenho da
organizaciio no
periodo? (A
evidenciacao deve
contemplar as
principais unidades que
compdem a UPC, de
forma individual e
agrupada, de acordo
com a materialidade e a
relevancia para os
resultados do conjunto).

20. Resumo da situagdo
financeira contabil da
UPC (saldos das
principais contas e/ou
grupos de contas,
resultados, receitas e
despesas) e da evolugdo
no exercicio de
referéncia ¢ em
comparagdo com o
ultimo exercicio.

21. As contas relativas
aos fundos de
financiamento devem
apresentar informagdes
sobre o patrimonio global
e os resultados das
operacdes de crédito
realizadas a conta desses
recursos em face dos
objetivos estabelecidos.

22. Principais fatos
contabeis, contas ou
grupos de contas, saldos
e ocorréncias relativos a
atuagdo e a situacdo
financeira da UPC no
exercicio.

23. Conclusoes de
auditorias independentes
e/ou dos orgaos de
controle publico e as
medidas adotadas em
relacdo a conclusdes ou
eventuais apontamentos.

24. Indicacdes de locais
ou enderecos eletronicos
em que balangos,
demonstragdes e notas
explicativas estdo
publicadas e/ou podem
ser acessadas em sua
integra.

25. Esclarecimentos
acerca da forma como
foram tratadas as
demonstragdes contabeis
em caso de a UPC
possuir em sua
composicao mais de uma
entidade contébil

TOTAL

80%
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26. Se aplicaveis,
documentos e
informagoes de
elaboragdo da UPC ou de
terceiros uteis a
compreensdo do
relatorio, que podem ser

fornecidos mediante 1 3
A 1 links, nesta ou nas se¢oes
Anexos e apéndices .
anteriores ao longo do
relatdrio de gestdo, para
documentos, tabelas,
paginas ou painéis de
informacao ja produzidos
pela UPC.
TOTAL 100%
Total de itens da
. 26
avaliagdo
Total de itens aplicaveis 24
Resultado - elementos de conteido do RG o
Total méximo de pontos
considerando os itens 72
aplicaveis
Total de pontos obtidos / 56 (78%)

Percentual de aderéncia

Avaliacio de aderéncia aos principios para elaboracio do Relatorio Gestio (RG)

Principios

Pontue o quesito na coluna amarela:

2 para Sim

1 para mais ou menos

0 para nao

1. Foco estratégico
e no cidadio:
Além de prestar
contas sobre os
fatos pretéritos, os
responsaveis devem
apresentar a dire¢ao
estratégica da
organizacao na
busca de resultados
para a sociedade,
proporcionando
uma visdo de como
a estratégia se
relaciona com a
capacidade de gerar

Foi demonstrado

alinhamento entre a
missdo da UPC, os

Os objetivos
estratégicos do

Hé uma
demonstragdo de
que os custos

Os objetivos objetivos exercicio estdo ) ~
Y. ~ . . . previstos sao
estratégicos estdo estratégicos contextualizados "
. justificados pelo
claramente estabelecidos para o | em um quadro de
o ~ valor a ser gerado
apresentados exercicio e os geracdo de valor de
g com o alcance dos
grandes processos e | curto, médio e -
. objetivos
atividades da longo prazo. L
L estratégicos.
organizacao.
2 2 1 0
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valor publico no
curto, médio e
longo prazos e
demonstrar o uso
que a UPC faz dos
recursos, bem como
os produtos, 0s
resultados e os
impactos
produzidos.

2. Conectividade
da informacao: As
informagdes devem
mostrar uma visao
integrada da inter-
relagdo entre os
resultados
alcangados, a
estratégia de
alocacgdo dos
recursos e 0s
objetivos
estratégicos
definidos para o
exercicio; e da
inter-relagdo e da
dependéncia entre
os fatores que
afetam a
capacidade de a
UPC alcangar os
seus objetivos ao
longo do tempo.

As informagdes
financeiras
possuem
vinculagdo ao valor
gerado financeiro e
nao financeiro e aos
custos.

As informagdes de
resultados
alcangados estdo
associadas aos
objetivos
estratégicos, suas
metas e

As informagdes
sobre alocagdo de
recursos e custos
possuem associacao
e apropriagdo pelos
grandes processos,
projetos, atividades

Os objetivos
estratégicos estio
claramente
desdobrados em
objetivos
operacionais ¢
também associados
aos grandes

indicadores. da UPC. processos, projetos
e atividades.
0 2 2 2

3. Relacoes com
partes
interessadas: As
informagdes devem
prover uma visao
da natureza e da
qualidade das
relagdes que a UPC
mantém com suas
principais partes
interessadas,
incluindo como e
até que ponto a
UPC entende, leva
em conta e
responde aos seus
legitimos interesses
e necessidades,
considerando,
inclusive, a

Foram apresentadas
acoes direcionadas
a identificagdo das
partes interessadas
e de suas

A apresentacdo dos
objetivos
estratégicos faz
mencgao a
mecanismos de
identificagdo das

Foram informados
instrumentos ou
indicadores de
avaliacdo da
satisfacdo das
partes interessadas
e de como eles

Foram apresentadas
informagoes de
como a UPC avalia
o valor gerado em
relacdo a sua
missdo e ao valor e
sustentabilidade da

necessidades. necessidades das . .
. retroalimentam a propria
partes interessadas. L N
estrategia. organizagao.
2 0 2 2
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articulagdo
interinstitucional e
a coordenacgdo de
processos para
melhorar a
integracdo entre os
diferentes niveis e
esferas do setor
publico, com vistas
a gerar, preservar e
entregar valor
publico.

4. Materialidade:
Devem ser
divulgadas
informagdes sobre
assuntos que
afetam, de maneira
significativa, a
capacidade de a
UPC alcangar seus
objetivos de
geragdo de valor
publico no curto,
médio e longo
prazos e com
contetdo relevante
para a sociedade,
em especial para os
cidadaos e usuarios
de bens e servigos
publicos,
provedores de
Tecursos, € seus
representantes.

Ha informagoes
acerca dos critérios
de selecdo de
conteudo em razdo
da materialidade.

As informagdes
apresentadas estao
situadas ou sdo
agregadas numa
mesma faixa de
materialidade ou
entdo em algumas
faixas relevantes
com a estrutura
organizacional.

E possivel
identificar os
principais
processos e 0s
principais recursos
da UPC que
contribuem para
seu resultado geral.

E possivel
identificar os
principais produtos
e de que forma eles
contribuem para o
valor gerado e o
resultado geral.

5. Concisao: Os
textos ndo devem
ser mais extensos
do que o necessario
para transmitir a
mensagem ¢
fundamentar as
conclusoes.

O texto ¢ suficiente
para a compreensio
da mensagem.

Existem links para
informagoes
complementares de
forma adequada
apenas para
complementar a

A disposi¢ao do
texto facilita a
leitura e os
infograficos estao
situados em pontos
adequados do

A quantidade e o
volume das
informagoes
apresentadas
diretamente no
relatorio de gestao
estdo em volume
adequado e sem

informacao. contetdo. €XCcessos ou itens
por demais
detalhados.
2 2 2 2

6. Confiabilidade ¢
completude:
Devem ser
abrangidos todos os
temas materiais,
positivos e
negativos, de
maneira equilibrada

O relatorio contém
uma explicagdo do
todo da gestdo que
permita a
compreensdo de
suas partes ¢ de
como se conectam.

O relatério possui
uma explicagdo do
todo de seu
contetdo que
facilite a
compreensdo de
suas partes e de
como estao

A partir da visdo do
todo da gestdo, ha
uma explicagdo de
quais as partes
principais que serao
mais detalhadas.

Ha informacdes de
como podem ser
obtidos dados
completos ¢ mais
detalhados da
gestdo que nao
estdo apresentados
especificamente no
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¢ isenta de erros
significativos, de
modo a evitar
equivocos ou vieses
Nno processo
decisorio dos
usuarios das
informagoes.

encadeadas.

relatorio.

7. Coeréncia e
comparabilidade:
As informagdes
devem ser
apresentadas em
bases coerentes ao
longo do tempo, de
maneira a permitir
acompanhamento
de séries historicas
daUPCe
comparagao com
outras unidades de
natureza similar.

Os objetivos
estratégicos e suas
metas possuem
alguma
contextualizagdo
com cenario

Os resultados
alcancgados estdo
contextualizados no
cenario externo e
nos resultados de
outras organizagdes

Os resultados
alcangados no
exercicio sdo
comparados com 0s
de outros

Os custos e o0s
recursos alocados
sdo comparados
com os de outros

externo, com - exercicios.
do mesmo setor ou | exercicios.
ameagas © ramo de negocio
oportunidades. & ’
2 2 2 2

8. Clareza: Deve
ser utilizada
linguagem simples
e imagens visuais
eficazes para
transformar
informagoes
complexas em
relatdrios
facilmente
compreensiveis,
além de fazer uma
distingdo
inequivoca entre 0s
problemas
enfrentados e os
resultados
alcancados pela
UPC no exercicio e
aqueles previstos
para o futuro.

O relatorio possui
uma estrutura clara
e objetiva.

As informagdes sdo
apresentadas de
forma simples e
objetiva.

A sequéncia de
informagdes é
logicamente
adequada e
alinhada com a
estrutura do RI.

Ha instrumentos
visuais e links bem
posicionados,
claros e de facil
compreensao de sua
informagao ¢ de sua
inser¢ao no
contetdo.

9.
Tempestividade:
as informagoes
devem estar
disponiveis em
tempo habil para
suportar os
processos de
transparéncia,
responsabilizagdo e
tomada de decisdo
por parte dos
cidaddos e seus

Os setores
envolvidos
providenciam as
informagdes em
tempo habil a
elaboracdo do
relatorio de gestao.

A equipe que
elabora o relatorio
recebe as
informagdes em
tempo habil a
elaboracao do
relatorio.

O escopo proposto
para o relatorio de
gestdo contribui
para a
tempestividade em
sua elaboracao.

A compreensao das
informagdes
demandadas para o
relatdrio ocorre de
modo facil e rapido.
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representantes, dos
usuarios de servigos
publicos e dos
provedores de
recursos, € dos
orgdos do Poder
Legislativo e de
controle, incluindo
as decisoes
relacionadas ao
processo
orcamentario e a
situagdo fiscal, a
alocagdo racional
de recursos, a
eficiéncia do gasto
publico e aos
resultados para os
cidadaos

10.Transparéncia: | A informacao A forma de O relatério indica o | O relatério é
deve ser realizada a | contida no relatério | apresentar as porqué de as facilmente
comunicacao ¢ compreensivel informagoes informagoes encontrado ¢ foi
aberta, voluntaria e | para o publico em mostra-se adequada | apresentadas terem | devidamente
transparente das geral. ao publico em sido as escolhidas divulgado interna e
atividades e dos geral. para constar nos externamente.
resultados da documentos.
organizagao e a
divulgagdo de
informagoes de
interesse coletivo
2 2 0 2
ou geral,
independente de
requerimento.
Pontuagdo maxima 80
Resultados
Pontuacdo obtida 65
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Programa de Mestrado Profissional em Administracao Publica em rede nacional (PROFIAP)

Este relatorio consiste em um Porduto tecnico-tecnologico (PTT)
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Marcelo Ribeiro Silva, e apresentada ao Programa de Mestrado

Profissional em Administracao Publica em rede nacional (PROFIAP),
realizado na Fundacao Universidade Federal de Mato Grosso do Sul
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A

INTRODUCAO

Com o advento do movimento da Nova Gestao Publica, que promoveu
mudancas nos modelos de gestdo adotados nas instituicdes publicas do
Brasil, os principios da accountability, entendidos como uma resposta
dos gestores governamentais no intuito de prestar contas a sociedade,
acabam por ganhar relevancia dentro das instituicdes publicas de ensino
superior. Assim, este PTT tem como objetivo elaborar um plano de acédo
que contenha os principais pontos a serem mantidos e os pontos a
serem aprimorados pela instituicdo avaliada, a fim de melhorar a
promocao da accountability na instituicdo em questdo, mas tambem,
servir de ferramenta para a replicabilidade em outras instituicdes de
ensino superior.

Para isso, foi utiizada como técnicas de coletas de dados a analise
documental do Relatorio de Gestdo Anual da Instituicdo utilizada, o
Relatorio Bianual da Corregedoria, e a entrevista com os gestores
responsaveis pela elaboracdo dos referidos documentos. O material
coletado proveniente das técnicas aplicadas foi categorizado dentro
dos trés subsistemas da accountability elencados, a transparencia,
prestacdo de contas e responsabiliacao dos agentes publicos, dando
margem para interpretacdes a respeito do grau de promocao da
accountability em suas diferentes interfaces.
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INTRODUCAO

Os resultados apontaram para pontos fortes e pontos a serem
fortalecidos e aprimorados pela instituicdo. Na area de
responsabilizacdo, um ponto a ser fortalecido diz respeito a celeridade
dos processos disciplinares no ambito interno da instituicao, os quais, em
media, tiveram sua resolucdo num tempo superior ao definido pela
legislacdo. Na area de transparéncia, se mostrou satisfatoria a
apresentacdo de dados importantes como a visdo e missdo da
organizacao, estrutura organizacional e de governanca, modelo de
negocios, relacdo de politicas e planos de governo implantados, e
relagdo com o ambiente externo. Por outro lado, os indicadores de
desempenho divulgados ndo detalham a estratégia que a organizacao
toma com base nestes indicadores. Em relacédo a prestacao de contas,
ndo foi encontrado citacdo de relatorios de auditoria independente,
como sugerido pela ferramenta. Em contrapartida, o Relatorio de
Gestdo possui tabelas com os resultados orcamentarios das principais
contas, com demonstrativos da evolucao nos ultimos 6 anos (2016-2021),
0 que contribui para a coeréncia e comparabilidade dos resultados.
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INTRODUCAO

Tendo em vista os resultados alcancados, este trabalho propde como
produto tecnico tecnologico um plano de agéo baseado em formato de
Manual de boas praticas com os principais pontos alcancados pela
instituicdo no que tange a area da accountability, assim como os pontos
a serem fortalecidos na area, com a respectiva recomendacao.
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SITUACAO-PROBLEMA

A falta de promocao dos principios que envolvem a accountability tende

a abrir margem para atos de corrupcdo e decisdes arbitrarias na
administracao publica, afetando a imagem que a universidade publica
passa para a sociedade. Uma prestacdo de contas deficiente tambéem
pode levar a falta de informacdes a respeito da fonte e destinacao dos
recursos publicos.

Romédo e Tavares (2021) apontam que, para dirimir os niveis de
corrupcao na administracdo, € importante realcar aspectos que
reforcam a transparéncia, a responsabilizacdo, e a prestacdo de contas
das politicas publicas, assim como garantir o controle social dos atos
governamentais.
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SITUACAO-PROBLEMA

Isso se torna cada vez mais relevante com as recentes mudancas
juridicas em nosso ordenamento. Como exemplo, a transparéncia se
tornou um principio juridicamente consolidado, uma vez que a Lei de
Acesso a Informacédo (LAI), a Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF) e a Lei
da Transparéncia tornaram-se os principais instrumentos juridicos de
garantia da divulgacdo de dados publicos para todos os cidaddos
brasileiros.

Levando em conta os aspectos apontados, a Universidade Federal de
Mato Grosso do Sul (UFMS) desponta como um importante locus de
pesquisa para a coleta de dados sobre o tema, por se caracterizar
como uma Universidade Publica de Ensino Superior submetida as novas
ordens juridicas e aos novos padrdes de gestdo organizacional que os
principios da accountability exigem.
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OBJETIVO

O objetivo do presente relatorio é plano
torio € elaborar
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PLANO DE ACAO

10

Relacao de indicadores de promocao da transparencia

Dados do Relatorio de Gestdo 2021

Pontos F bicti ko e

Pontos Fracos apresentados
em graficos e
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11

PLANO DE ACAO

Relacao de indicadores de promocao da transparencia

Pontos Fortes

Dados do Relatorio de Gestao 2021

Visd0 e missao
da organizagao,

organizacional e
de governanca,
modelo de
IW i .
relacio de
polticas e
PhnoatR Inclusdo dos

implantados, e as
exbarrio da atuagao da

de forma
satisfatoria

Pontos Fracos

Auséncia dos
links de acesso

da atuagdo da
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PLANO DE ACAO

Relacao de indicadores de promocao da transparencia

Pontos Fortes

Dados do Relatorio de Gestéo 2021

Relatorio indica os
riscos que a UFMS esta
sujeita a enfrentar

Pontos Fracos

O documento ndo
aponta como a
instituicéo lida com
estes riscos, e como
eles influenciam nas

decisdes superiores do

Sugestéo

Elaborar uma
demonstracéo de
diferentes cenarios
previstos (com as

possiveis acoes) caso os
riscos venham
a ocorrer, assim como
as estrategias de
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PLANO DE ACAO

13

Relacao de indicadores de promocao da transpareéncia

Dados do Relatorio de Gestao 2021

respectivas
metas e responsaveis
elencados no documento
VARG indicadores de gestdo
no documento (GG2021 dos
a objetivos estratégicos
MEG) aos principais programas
nacionais do governo
federal
Sugestiao e apresentacdo da
relacao que os
Auséncia de vinculagdo indicadores de
dos objetivos desempenho possuem
estratégicos com planos coma
nacionais e setoriais do elaboracéo dos
Pontos Fracos
Nao ha mencédo as
agdesda
organizacao que sio
tomadas com base nos
indicadores de gestdo
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PLANO DE ACAO

Relacao de indicadores de promocao
da prestacao de contas

Dados do Relatorio de Gestao 2021 e Entrevista

Pontos Fortes

Possui tabelas com os resultados
orgamentarios das principais contas, com demonstrativos da evolucao nos
vitimos 8 anos (2016-2021), o que contribui para a coeréncia e
comparabilidade dos resultados

O RG também contém uma tabela com os
principais programas de governo que direcionam recursos a UFMS, as acoes
atreladas a eles, as unidades orcamentarias e os valores empenhados por cada
programa

Pontos Fracos

Nao foi encontrado citacdo de relatorios de auditoria independente

Nao ha vinculagéo dos custos envolvidos na consecucao dos objetivos estratégicos,
ou seja, nao ha vinculagéo dos custos com o valor gerado pela instituicao.

Antes da elaboracéo do relatorio, alguns setores, por divergéncia de interpretacao,
informam dados de valores divergentes entre o processo de contratacao e

pagamento
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PLANO DE ACAO

|

Relacao de indicadores de promocao
da prestacao de contas

Dados do Relatorio de Gestao 2021 e Entrevista

Sugestoes

Inclusio relatorios de auditoria
independente no capitulo, a fim de promover confiabilidade dos dados
orcamentarios.

Alem disso, sugere-se a inclusdo de uma
correlacdo entre os objetivos estratégicos e os custos envolvidos em cada um.

Sugere-se
inversao da logica de solicitacdo dos dados para as diretorias. Ao invés de
solicitar, ter um sistema de dados em que o diretor apenas os valida.
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PLANO DE ACAO

Relacao de Indicadores de promocao
da responsabllizacao dos Agentes Publicos

Pontos Fortes

Acompanhamento das denuncias e comunicacoes registradas na
Quvidoria, por meio do sistema Fala.Br, buscando orientar e avaliar se
as providéncias de apuracao pelas Unidades da Administracéo sao
satisfatornias, ou se necessitam de atuacao da Corregedoria para
avocar ou complementar as investigacoes.

Pontos Fracos

Em uma anadlise dos 14 processos
disciplinares instaurados de 2020 a 2022, o tempo médio de conclusdao
destes
foi de 160 dias, acima do prazo maximo de 140 dias que estipula a Lei
n°8112/90.

Auséncia de servidores disponiveis e
capacitados para comporem as comissoes.

Falta
de ampla divulgacido das agdes preventivas da Corregedoria
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PLANO DE ACAO

17

Relacao de indicadores de promocao
da respopnsabilizacao dos agentes publicos

Dados do Relatorio Bianual da
Gestao da Corregedoria e Entrevista

Sugestdes

Indicacao de servidores aptos a participarem das
capacitacdes, dando preferéncia aos servidores estaveis, ja
que 0s que nao estao nesta condicdo nao podem participar de
comissoes disciplinares.

-Servidores nomeados em comissdes devem atuar
exclusivamente no trabalho da comissao durante o decorrer
do processo disciplinar.

Instituicao do trabalho remoto para os membros das
comissoes.

Maior interacéo entre os diferentes setores da universidade
para maior divulgacao




CONCLUSAO

As tabelas detalhadas acima foram encaminhadas para os gestores

entrevistados e foi solicitado um feedback a respeito das informacdes
disponibilizadas. O Corregedor da UFMS declarou que os pontos
referentes a responsabilizacdo vao ser considerados nos proximos
projetos da Corregedoria e afirmou que, quanto a celeridade dos
processos, ha muita dificuldade em seguir os prazos estipulados na
legislacdo. Em suas palavras:

‘O tempo legal de 140 dias para instauracdo e julgamento e
praticamente impossivel, salvo nos casos de PAD sumario, em que ndo ha
fase de instrucdo. Portanto, o prazo é adotado apenas para fins de
inicio da contagem prescricional. No geral, nossos processos atuais
estao com mais tempo do que 160 dias, ainda mais quando ha diligéncias
externas imprescindiveis (por exemplo, estamos com um PADS parados
desde agosto de 2022 aguardando pericia de computador de um
professor, pericia grafotécnica, e também declaracdes de imposto de
renda) (CORREGEDOR DA UFMS)”

18
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CONCLUSAO

Assim, e evidente a dificuldade em cumprir a legislagdo pertinente
quanto aos prazos, o que, segundo ele, se deve a dependéncia de
documentos externos nos PAD’s ordinarios, em que ha a fase de
instrucao.

Ja o Secretario de Planejamento Institucional da UFMS considerou as
sugestdes validas e informou que tambem levara em consideracao as
sugestdes levantadas no documento para os proximos relatorios de
gestao da universidade.

Assim, ressalta-se o carater indicativo do presente produto tecnico
tecnologico para o aprimoramento da accountability na elaboracao de
importantes documentos das universidades publicas, o que pode ser
levado em consideracdo para sua replicacdo em outras instituicdes de
ensino publico superior.

19
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Anexo A — Formulario para Registro de Producio Técnica e Tecnologica - PTT

Titulo: ACCOUNTABILITY: UMA ANALISE SOBRE AS PRATICAS DE
GOVERNANGCA NAS UNIVERSIDADES FEDERAIS BRASILEIRAS

Ano da producgao:

2022

Nome dos autores:

Paulo Keese Colombo e Prof. Dr. Marcelo Ribeiro Silva

Projeto de Pesquisa do PROFIAP:

[ ] Atuacado do Estado e sua Relagdo com o Mercado e a Sociedade
[ ] Transformacéao e Inovagao Organizacional

[ ] Praticas de Gestao Sustentaveis
[ X ] Politicas Publicas: Formulagédo e Gestao
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(PTT) Correspondéncia com os novos subtipos-produtos técnicos/tecnolégicos

[ 11. Empresa ou Organizagao social (inovadora)
[ X ] 2. Processo/Tecnologia e Produto/Material ndo patenteaveis
. Relatorio técnico conclusivo

4. Tecnologia social

5. Norma ou marco regulatério

6. Patente

7. Produtos/Processos em sigilo

8. Software/Aplicativo

9. Base de dados técnico-cientifica

10. Curso para formagao profissional

11. Material didatico

12. Produto bibliografico na forma de artigo

[13
[]
[]
[]
[]
[]
[]
[]
[]
[]

(PTT) Finalidade (0-255 caracteres)

(PTT) Impacto — Nivel
[ TAlto

[ X ] Médio

[ ] Baixo

(PTT) Impacto — Demanda
[X] Esponténea

[ 1 Por concorréncia

[ ] Contratada

(PTT) Impacto — Objetivo da Pesquisa

[ ] Experimental

[ ] Solugédo de um problema previamente identificado
[ X1 Sem um foco de aplicagao inicialmente definido



(PTT) Impacto — Area impactada pela produgio
[ 1 Econémico

[ ] Saude

[ X] Ensino

[ ]Social

[ 1 Cultural

[ 1 Ambiental

[ ] Cientifico

[ ] Aprendizagem

(PTT) Impacto — Tipo
[ X ] Potencial
[ ] Real

(PTT) Descrigao do tipo de Impacto (0-255 caracteres)

(PTT) Replicabilidade
[ 1Né&o
[ X]Sim

(PTT) Abrangéncia Territorial
[ ]1Local

[ ] Regional

[ X ] Nacional

[ 1 Internacional

(PTT) Complexidade
[ 1Alta

[X ] Média

[ ] Baixa

(PTT) Inovagao

[ 1 Alto teor inovativo

[ X ] Médio teor inovativo

[ ] Baixo teor inovativo

[ 1 Sem inovacio aparente

(PTT) Setor da sociedade beneficiada pelo impacto

[ 1 Agricultura, pecuaria, producgéao florestal, pesca e aquicultura
[ ] Industria de transformacgao

[ 1 Agua, esgoto, atividades de gestdo de residuos e descontaminacéo
[ 1 Construgao

[ 1 Comércio, reparagao de veiculos automotivos e motocicletas
[ ] Transporte, armazenagem e correio

[ 1 Alojamento e alimentagao

[ ] Informag&o e comunicagao

[ ] Atividades financeiras, de seguros e servigos relacionados

[ ] Atividades imobiliarias

[ ] Atividades profissionais, cientificas e técnicas
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[ ] Atividades administrativas e servigos complementares

[X 1 Administrag&o publica, defesa e seguridade social

[ 1 Educacéao

[ 1 Saude humana e servigos sociais

[ 1Arte, cultura, esporte e recreagéao

[ 1 Outras atividades de servigcos

[ ] Servigos domésticos

[ 1 Organismos internacionais e outras instituicbes extraterritoriais
[ ] Industrias extrativas

[ ] Eletricidade e gas

(PTT) Declaragao de vinculo do produto com PDI da Instituigao
[ X]Nao
[ 1Sim

(PTT) Houve fomento?
[ 1 Financiamento

[X ] N&o houve

[ 1 Cooperacgéo

(PTT) Ha registro/depésito de propriedade intelectual?
[ X] Nao
[ 1Sim

(PTT) Estagio da Tecnologia
[X] Piloto/protétipo

[ ] Finalizado/implantado

[ 1Em teste

(PTT) Ha transferéncia de tecnologia/conhecimento?
[X] Nao

[ 1Sim

(PTT) Observagao (0-255 caracteres)

(PTT) URL
- Verificar em: ppgprofiap.ufms.br/producao-tecnica




ANEXO B — Parecer Consubstanciado do CEP

@) UNIVERSIDADE FEDERAL DO
g % MATO GROSSO DO SUL - W
N’ UFMS

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: ACCOUNTABILITY: UMA ANALISE SOBRE AS PRATICAS DE GOVERNANCA NAS
UNIVERSIDADES FEDERAIS BRASILEIRAS

Pesquisador: PAULO KEESE COLOMBO

Area Tematica:

Versdo: 2

CAAE: 63199422.9.0000.0021

Instituicao Proponente: Universidade Federal de Mato Grosso do Sul - UFMS
Patrocinador Principal: Financiamento Préprio

DADOS DO PARECER

Namero do Parecer: 5.735.631

Apresentacdo do Projeto:

"Com o advento do movimento da Nova Gestao Publica, que promoveu mudangas nos modelos de gestao
adotados nas instituigdes publicas do Brasil, os principios da accountability, entendidos como uma resposta
dos gestores governamentais no intuito de prestar contas a sociedade, acabam por ganhar relevancia
dentro das instituigdes publicas de ensino superior. Assim, este trabalho tem como objetivo verificar de que
forma uma instituigao de ensino superior promove a accountability e apontar propostas de melhoria nos
processos de prestagdo de contas, transparéncia e responsabilizagdo, estes entendidos como os grandes
subsistemas que compde a accountability. Para isso, serdo utilizadas como técnicas de coletas de dados a
analise documental do Relatério de Gestao Anual da Instituigao utilizada e o Relatério Bianual da
Corregedoria, e a entrevista com os gestores responsaveis pela elaboragao dos referidos documentos. O
material coletado proveniente das técnicas aplicadas sera categorizado dentro dos trés subsistemas da
accountability elencados, dando margem para interpretagdes a respeito do grau de promogao da
accountability em suas diferentes interfaces”. Texto do préprio pesquisador.

Objetivo da Pesquisa:
"Objetivo Primario: verificar de que forma uma instituicdo de Ensino Superior promove a accountability e

apontar propostas de melhoria nos processos de prestagdo de contas, transparéncia e responsabilizagao.

Objetivo Secundario: Descrever e analisar o processo de
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prestagao de contas da UFMS Apontar o nivel de transparéncia ativa das informagdes disponibilizadas nos
sitios eletronicos da UFMS. Mensurar o processo de responsabilizagao formal dos Agentes publicos na
UFMS. Apontar propostas de intervengao para melhoria na promogao da accountability”. Texto do préprio
pesquisador

Avaliacdo dos Riscos e Beneficios:

"Riscos: Os riscos envolvidos nesta entrevista giram em torno da possibilidade de constrangimento durante
a entrevista e risco de dano emocional. As perguntas foram elaboradas com o cuidado de evitar quaisquer
tipos de constrangimentos que possam ocorrer e, caso ocorram, o entrevistado possui a prerrogativa de
interromper a entrevista a qualquer momento para eventuais ajustes. Beneficios: O beneficio relacionado
com a colaboragao do entrevistado nesta pesquisa € a de proporcionar, por meio da publicagao deste
trabalho, meios de aprimoramento dos mecanismos de gestado da instituicdo em que trabalha, o que pode
acarretar em melhores condigdes de trabalho para o servidor®. Texto do préprio pesquisador.

Comentarios e Consideracdes sobre a Pesquisa:

Projeto de pesquisa vinculado ao Programa de Pés-Graduagao em Administragdo Publica, Mestrado
Profissional em Administrag@o Publica em Rede Nacional - PROFIAP, da Universidade Federal de Mato
Grosso do Sul.

Consideracdes sobre os Termos de apresentacdo obrigatéria:

Foram anexados: Projeto detalhado, projeto com informagdes basicas, folha de rosto, carta de anuéncia,
Termo de

consentimento livre e esclarecido para corredor e Termo de consentimento livre e esclarecido para
secretario da proplan.

Recomendacgdes:

Conforme o CEP solicitou no parecer anterior: "Deve aparecer no Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE) e Termo de assentimento livre e esclarecido TALE que havera registro de audio, neste
caso, conforme a resolugdo 466/2012. Estas solicitagdes devem ser explicitas em um campo especifico do
TCLE. E preciso dizer também em que local estes registros acontecerao”. Pedimos que seja acrescentado
no Termo de Consentimento Livre e Esclarecido campo especifico para o participante assinalar ou assinar
sua autorizagao da gravagao do audio.

Conclusées ou Pendéncias e Lista de Inadequacdes:
O pesquisador atendeu o termo com as pendéncias do referido projeto de pesquisa.
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Consideragdes Finais a critério do CEP:
CONFIRA AS ATUALIZAGCOES DISPONIVEIS NA PAGINA DO CEP/UFMS

1) Regimento Interno do CEP/UFMS
Disponivel em: https://cep.ufms.br/novo-regimento-interno/

2) Calendario de reunides
Disponivel em https://cep.ufms.br/calendario-de-reunioes-do-cep-2022/

3) Etapas do tramite de protocolos no CEP via Plataforma Brasil
Disponivel em: https://cep.ufms.br/etapas-do-tramite-de-protocolos-no-cep-via-plataforma-brasil/

4) Legislagao e outros documentos:

Resolugdes do CNS.

Norma Operacional n°001/2013.

Portaria n°2.201 do Ministério da Saude.

Cartas Circulares da Conep.

Resolugdo COPP/UFMS n®240/2017.

Outros documentos como o manual do pesquisador, manual para download de pareceres, pendéncias
frequentes em protocolos de pesquisa clinica v 1.0, etc.

Disponiveis em: https://cep.ufms.br/legislacoes-2/

5) Informagdes essenciais do projeto detalhado
Disponiveis em: https://cep.ufms.br/informacoes-essenciais-projeto-detalhado/

6) Informagdes essenciais — TCLE e TALE

Disponiveis em: https://cep.ufms.br/informacoes-essenciais-tcle-e-tale/

- Orientagées quanto aos Termos de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) e aos Termos de
Assentimento Livre e Esclarecido (TALE) que serdao submetidos por meio do Sistema Plataforma Brasil
versdo 2.0.

- Modelo de TCLE para os participantes da pesquisa versdo 2.0.

- Modelo de TCLE para os responsaveis pelos participantes da pesquisa menores de idade e/ou
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legalmente incapazes versao 2.0.

7) Biobancos e Biorrepositérios para armazenamento de material biolégico humano
Disponivel em: https://cep.ufms.br/biobancos-e-biorrepositorios-para-material-biologico-humano/

8) Relato de caso ou projeto de relato de caso?
Disponivel em: https://cep.ufms.br/662-2/

9) Cartilha dos direitos dos participantes de pesquisa
Disponivel em: https://cep.ufms.br/cartilha-dos-direitos-dos-participantes-de-pesquisa/

10) Tramitagdo de eventos adversos
Disponivel em: https://cep.ufms.br/tramitacao-de-eventos-adversos-no-sistema-cep-conep/

11) Declaragao de uso de material biolégico e dados coletados
Disponivel em: https://cep.ufms.br/declaracao-de-uso-material-biologico/

12) Termo de compromisso para utilizagdo de informagdes de prontuarios em projeto de pesquisa
Disponivel em: https://cep.ufms.br/termo-de-compromisso-prontuarios/

13) Termo de compromisso para utilizagdo de informagdes de banco de dados
Disponivel em: https://cep.ufms.br/termo-de-compromisso-banco-de-dados/

DURANTE A PANDEMIA CAUSADA PELO SARS-CoV-2, CONSIDERAR:

Solicitamos aos pesquisadoies gue se atentem e obedegam as medidas de seguranga adotadas pelo locais
de pesquisa, pelos governos municipais e estaduais, pelo Ministério da Salide e pelas demais instancias do
governo devido a excepcionalidade da situagdo para a prevengao do contagio e o enfrentamento da
emergéncia de saude publica de importancia internacional decorrente do coronavirus (Covid-19).

As medidas de seguranga adotadas poderao interferir no processo de realizagao das pesquisas envolvendo
seres humanos. Quer seja no contato do pesquisador com os participantes para coleta de dados e execugao
da pesquisa ou mesmo no processo de obtengdo do Termo de
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Consentimento Livre e Esclarecido-TCLE e Termo de Assentimento Livre e Esclarecido-TALE, incidindo
sobre o cronograma da pesquisa e outros.

Orientamos ao pesquisador na situagdo em que tenha seu projeto de pesquisa aprovado pelo CEP e em
decorréncia do contexto necessite alterar seu cronograma de execugao, que faga a devida “Notificagao” via
Plataforma Brasil, informando alteragdes no cronograma de execucgdo da pesquisa.

SE O PROTOCOLO DE PESQUISA ESTIVER PENDENTE, CONSIDERAR:

Cabe ao pesquisador responsavel encaminhar as respostas ao parecer de pendéncias por meio da
Plataforma Brasil em até 30 dias a contar a partir da data de emissado do Parecer Consubstanciado. As
respostas as pendéncias devem ser apresentadas e descritas em documento a parte, denominado CARTA
RESPOSTA, além do pesquisador fazer as alteragdes necessarias nos documentos e informagdes
solicitadas. Ressalta-se que deve haver resposta para cada uma das pendéncias apontadas no parecer,
obedecendo a ordenagdo deste. Para apresentar a Carta Resposta o pesquisador deve usar os recursos
“copiar” e “colar” quando for transcrever as pendencias solicitadas e as respostas apresentadas na Carta,
como também no texto ou parte do texto que sera alterado nos demais documentos. Ou seja, deve manter a
fidedignidade entre a pendéncia solicitada e o texto apresentado na Carta Resposta e nos documentos
alterados.

Para que os protocolos de pesquisa sejam apreciados nas reunides definidas no Calendario, o pesquisador
responsavel devera realizar a submissdo com, no minimo, 15 dias de antecedéncia. Observamos que os
protocolos submetidos com antecedéncia inferior a 15 dias serdo apreciados na reunido posterior. Confira o
calendario de reunides de 2022, disponivel no link: https://cep.ufms.br/calendario-de-reunioes-do-cep-2022/
Observar se o atendimento as solicitagdes remetera a necessidade de fazer adequagado no cronograma da
pesquisa, de modo que a etapa de coleta de informagdes dos participantes seja iniciada somente apds a
aprovagao por este Comité.

SE O PROTOCOLO DE PESQUISA ESTIVER NAO APROVADO, CONSIDERAR:

Informamos ao pesquisador responsavel, caso necessario entrar com recurso diante do Parecer
Consubstanciado recebido, que ele pode encaminhar documento de recurso contendo respostas ao parecer,
com a devida argumentagao e fundamentagao, em até 30 dias a contar a partir da data de emissao deste
parecer. O documento, que pode ser no formato de uma carta resposta, deve contemplar cada uma das
pendéncias ou itens apontados no parecer, obedecendo a ordenagao
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deste. O documento (CARTA RESPOSTA) deve permitir o uso correto dos recursos “copiar” e “colar” em
qualquer palavra ou trecho do

texto do projeto, isto &, ndo deve sofrer alteragado ao ser “colado”.

Para que os protocolos de pesquisa sejam apreciados nas reunides definidas no Calendario, o pesquisador
responsavel devera realizar a submissao com, no minimo, 15 dias de antecedéncia.

Observamos que os protocolos submetidos com antecedéncia inferior a 15 dias serao apreciados na reuniao
posterior. Confira o calendario de reunides de 2022, disponivel no link: https://cep.ufms.br/calendario-de-
reunioes-do-cep-2022/

EM CASO DE APROVAGCAO, CONSIDERAR:

E de responsabilidade do pesquisador submeter ao CEP semestralmente o relatério de atividades
desenvolvidas no projeto e, se for o caso, comunicar ao CEP a ocorréncia de eventos adversos graves
esperados ou ndo esperados. Também, ao término da realizagdo da pesquisa, o pesquisador deve
submeter ao CEP o relatério final da pesquisa. Os relatérios devem ser submetidos através da Plataforma
Brasil, utilizando-se da ferramenta de NOTIFICAGAO.

Informagdes sobre os relatérios parciais e final podem acessadas em https://cep.ufms.br/relatorios-parciais-e
-final/

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:
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Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situagado
Informagdes Basicas 5B_INFORMACGES_BKSICAS_DO_P 05/10/2022 Aceito
do Projeto ROJETO 1995552.pdf 17:01:38
Projeto Detalhado / |projeto_de_pesquisa.docx 05/10/2022 |PAULO KEESE Aceito
Brochura 17:00:55 |COLOMBO
Investigador
Outros Carta_resposta.pdf 05/10/2022 |PAULO KEESE Aceito
16:47:06 |COLOMBO

Outros Carta_Anuencia_Diplan.pdf 05/10/2022 |PAULO KEESE Aceito
16:37:33 _|COLOMBO

Outros Carta_Anuencia_Reitoria.pdf 05/10/2022 |PAULO KEESE Aceito
16:37:07 _|COLOMBO

TCLE/ Termos de |[termo_uso_de_dados.pdf 01/10/2022 |PAULO KEESE Aceito

Assentimento / 11:55:10 |COLOMBO

Justificativa de
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Auséncia termo_uso_de_dados.pdf 01/10/2022 |PAULO KEESE Aceito
11:55:10 _|COLOMBO

TCLE/ Termos de | TCLE_corregedor.docx 30/09/2022 |PAULO KEESE Aceito

Assentimento / 20:43:24 |COLOMBO

Justificativa de

| Auséncia _ : N :

TCLE / Termos de | TCLE_secretario_Proplan.docx 30/09/2022 |PAULO KEESE Aceito

Assentimento / 20:42:55 |COLOMBO

Justificativa de

Auséncia

Folha de Rosto folha_de_rosto.pdf 25/08/2022 |PAULO KEESE Aceito
16:28:41__|COLOMBO

Situacao do Parecer:
Aprovado

Necessita Apreciagdo da CONEP:
Nao

CAMPO GRANDE, 02 de Novembro de 2022

Assinado por:

Fernando César de Carvalho Moraes
(Coordenador(a))
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